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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tuvo como objetivo automatizar el proceso de control de crédito
de la empresa CBM para la disminucion de los tiempos en la generacion de reportes. Se realizd
una comparacion entre los tiempos generados por los administradores con el sistema y
manualmente, para la realizacién de este analisis estadistico se realizd una encuesta a los
administradores de los edificios para obtener los tiempos de elaboracién de los informes; Se
compard el tiempo en la generacion de reportes con y sin la utilizacion del sistema informatico,
se utilizé estadistica descriptiva para la comparacion de los tiempos tomados. En el desarrollo de
la aplicacion se utilizo la metodologia de desarrollo agil SCRUM junto con la arquitectura Modelo
Vista Controlador estructurado en varias capas, y las tecnologias Java Server Face (JSF) y como
motor de bases de datos se eligié la base de datos NoSQL Apache Cassandra el cual trabaja
orientado a columnas; gracias a ello la creacion, eliminacion y modificacion se puede realizar en
tiempo de ejecucion sin bloguear actualizacion o consultas. Se obtuvo como resultado que la
utilizacion del sistema informatico permitio la disminucion del tiempo de generacion de los
reportes de crédito en un 99.78% por lo que se concluye que el sistema tuvo un impacto positivo
en el tiempo del proceso de control de crédito de la empresa y se recomienda el uso de bases de
datos orientadas a columnas porque se puede llegar analizar su informacion hasta un alto grado
de detalle.

Palabras clave: <TECNOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INGENIERIA>, <INGENIERIA DE
SOFTWARE>, <APACHE CASSANDRA (SOFTWARE)> <SISTEMA INFORMATICO>,
<SCRUM (METODOLOGIA DE DESARROLLO AGIL)>, <PICHINCHA (PROVINCIA)>.
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ABSTRACT

The objective of this research work was to automate the process of credit control of the
CBM company for the reduction of time in the reports generation. A comparison was
made between the times generated by the administrators with the system and manually,
for the realization of this statistical analysis a survey was carried out to the administrators
of the buildings to obtain the preparation time of reports. The time in the generation of
reports with and without the use of the computer system was compared, descriptive
statistics were used to compare the elapsed times. In the development of the application,
the agile development methodology SCRUM was used together with Model-View-
Controller architecture structured in several layers, and the technologies Java Server Face
(JSF) and as database engine the NoSQL Apache Cassandra was chosen as the database
which works oriented to columns; Thanks to this, the creation, deletion and modification
can be done at run time without blocking updates or queries. It was obtained as a result
that the use of the computer system allowed the reduction of the generation time of the
credit reports by 99.78%. So, it is concluded that the system had a positive impact on the
time of the credit control process of the company and it is recommended the use of
column-oriented databases because can be reached to analyze the information to a high

degree of detail.

Keywords: <ENGINEERING TECHNOLOGY AND SCIENCE>, <SOFTWARE
ENGINEERING>, <APACHE CASSANDRA (SOFTWARE)>, <COMPUTER
SYSTEM>, <SCRUM (AGILE DEVELOPMENT METHODOLOGY)>, <PICHINCHA
(PROVINCE)>.
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INTRODUCCION

Las bases de datos constituyen un sistema de proceso de datos cuyo objetivo basico es el de
conservar informacion y mantenerla disponible para su acceso de forma eficiente. El interés de
los usuarios por la informacion contenida en una base de datos es debido, normalmente, a su
significacion en los procesos de toma de decisiones. Las aplicaciones de bases de datos tienen
cuatro componentes principales: datos, programas, dispositivos de almacenamiento y usuarios.
Las principales ventajas que presentan respecto a los datos se refieren a su integracion y la
posibilidad de ser compartidos (Martinez, 2014,p.3).

La empresa CBM se caracteriza por la reproduccion de documentos a gran escala, se encuentran
ubicados en los diferentes edificios de la Fiscalia General del Estado en la ciudad de Quito,
provincia Pichincha. El servicio de reproduccién de documentos es tanto para la fiscalia como
para el publico en general, la Fiscalia como ente publico trabaja con un sistema de crédito por
meses en los cuales se contabiliza las reproducciones de cada uno de los departamentos de cada
uno de los edificios de la fiscalia en la ciudad de Quito, y con esta informacion se realiza informes
los cuales se presentan en los distintos departamentos para su aprobacion, una vez aprobados los
informes por departamentos se consolidad en solo informe general para la emision de su

respectiva factura y cobro.

Por politicas gubernamentales este informe general debe ser entregado en los primeros 5 dias
laborables del siguiente mes o la factura no puede ser pagada y el proceso quedaria anulado y
cargado al mes siguiente todas las reproducciones realizadas. Esta anulacion del proceso
provocaria un desfase en la economia de la empresa ya que no solo se atrasarian los pagos a

empleados sino también a los proveedores de los insumos para la empresa

Por esta razdn es necesario una aplicacion para el control diario de reproducciones realizadas,
esto ayudara que se agilite el proceso de generacién de los informes de créditos para la Fiscalia

General del Estado y los ingresos en atencion al pablico en general.

Debido a que vamos a trabajar con una gran cantidad de datos y la necesidad de que los informes
sean realizados a la brevedad posible, el trabajar con una base de datos como Apache Cassandra
nos ayudara a realizar las consultas de una forma mas &gil y rdpida ya que este motor de bases de
datos trabaja de forma columnar lo que facilitara obtener la informacién requerida sin tener que

recorrer toda la base de datos.(Carrera, 2014,p.105)

1



Formulacion del problema

¢Cbémo afectaria la implementacion del sistema control financiero en los tiempos de generacién

de reportes de crédito para la empresa CBM?

Sistematizacion del problema

¢ Cudl es el proceso y el tiempo de respuesta actual en la generacidn de reportes de la empresa
CBM?

¢Qué son los sistemas de datos basados en columnas y cdmo funcionan?

¢Es posible realizar el sistema de control financiero para empresa CBM utilizando el gestor de
base de datos Apache Cassandra?

¢Cuales son los tiempos en la generacién de reportes con el sistema de control de crédito de la
empresa CBM?

Justificacion del trabajo de titulacion

Justificacion teodrica

Los recientes estudios acerca de la gestion de la informacion comparten en que el gran crecimiento
experimentado en los ultimos afios es apenas el inicio de un fenémeno de mayores magnitudes.
Esos estudios pronostican que la informacion que se generara en los proximos afios superara a
toda aquella creada previamente hasta ahora. Y ese incremento no sélo sera en volumen, sino en

complejidad y en diversidad.

Esta rapida expansién de datos en todos los niveles de las organizaciones ha conducido a la
creacion de nuevas soluciones de explotacion de informacién que permitan mejorar la eficiencia
de las operaciones, permitiendo realizar analisis complejos sobre un volumen de datos muy

grande y de origen heterogéneo.

Esta nueva tecnologia analitica esta basada en columnas y permite a las organizaciones realizar
analisis de datos a nivel de detalle sobre grandes volimenes en forma mas eficiente y rentable
que las tradicionales. Esta tipologia de Bases de Datos tiene la capacidad de analizar datos a nivel
de detalle, en forma muy rapida, cubriendo asi la brecha existente en las tradicionales soluciones

de explotacion de informacion.



Las principales ventajas de las bases de datos orientadas a columnas por areas son:

Velocidad: Si algun aspecto define realmente cuales son las ventajas de este sistema de bases de
datos es la velocidad. La estructura que fundamenta las Bases de Datos orientadas a columnas
permite una altisima velocidad de acceso a los datos y de consulta analitica. De esta forma se
pueden cotejar y comprobar las diferentes hipétesis que hayan surgido en el seno de la

investigacion.

Preparacion de datos: Estas bases de datos no precisan el desarrollo de cubos OLAP
(procesamiento analitico en linea) o metadatos. Esto significa que una vez cargados los datos en

la estructura, ya se puede acceder directamente y realizar las consultas.

Tiempo de carga: El hecho de que el tamafio de las BBDD (Bases de Datos) sea mayor ha
provocado que el tiempo de carga sea un aspecto fundamental para el rendimiento de la
aplicacion. La transformacion y la carga de datos han dejado de ser un problema en la actualidad,
aungue la velocidad de carga dependera de muchos factores como la complejidad de la base de
datos y de la potencia de cada motor.

Carga incremental: El siguiente paso a la carga de datos debe ser la actualizacion, los datos deben

ser recargados cada vez que hay una actualizacion.

Justificacion aplicativa

CBM es una empresa dedicada a la reproduccién de documentos, expedientes judiciales y
denuncias para los cuatro edificios de la fiscalia general de la provincia de pichinchay por lo cual
se generan un aproximado de 30000 reproducciones semanales de los edificios de la fiscalia pero
no se tiene un control exclusivo de los departamentos que solicitan el servicio ni la cantidades de
cada uno de ellos ademas al momento de realizar los reportes de crédito su tiempo de realizacion

sobrepasa los 5 dias ya que se debe realizar por departamento y edificio respectivamente.

En vista de la necesidad de realizar aplicaciones de calidad se cree de vital importancia realizar
una aplicacion web que permita analizar y controlar las reproducciones realizadas por cada una
de las maquinas y las dependencias que las solicitan el servicio de crédito en los distintos edificios

de la fiscalia de la provincia de Pichincha



Para esto se requiere realizar un sistema con los siguientes modulos:

e Modulo de gestion de datos de los departamentos
e Mddulo financiero

e Modulo de Reportes

El sistema propuesto tiene como linea de investigacion de la EIS (Escuela de Ingenieria en
Sistemas), Proceso de desarrollo de Software basado en el &mbito de Construccién del Software.
También se ajusta a la linea de investigacion de la ESPOCH (Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo) en las Tecnologias de la informacién, comunicacion. Y se adapta a la Plan Nacional
del Buen Vivir (PNBV) teniendo como objetivo Mejorar la calidad de vida de la poblacion y su
politica 3.12.e. Propiciar la mejora del cobro del servicio de agua potable, permitira garantizar el

cobro equitativo de la poblacion al servicio.

Objetivos

Objetivos generales

Automatizar el proceso de control de crédito de la empresa CBM utilizando el gestor de base de

datos Apache Cassandra para la disminucién de los tiempos en la generacion de reportes.

Objetivos especificos

o Describir el sistema de base de datos basados en columnas y su funcionamiento.

o Describir el proceso de que realiza la empresa CBM y determinar los tiempos en la
generacién de reportes.

o Realizar la aplicacion del control de crédito de la empresa CBM utilizando el gestor de
base de datos Apache Cassandra.

e Medir los tiempos de respuesta en la generacion de reportes con el sistema.



CAPITULO I

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

En este capitulo se trata temas fundamentales para el desarrollo y la comprensién del presente
proyecto de titulacion. Se enfoca a las descripciones de las herramientas y métodos utilizadas para

la realizacién del sistema para la empresa CBM.

1.1. Historia de Java

El nuevo lenguaje de Sun fue originalmente nombrado Oak (Roble, debido al &rbol que se veia
desde la ventana del lider de proyecto, James Gosling), pero sucedi6 que el nombre de Oak ya
existia y que era el nombre de otro lenguaje de programacion. Lo que sigue en esta historia, es
gue mientras un grupo de empleados de Sun tomaban un descanso en una tienda de café local, se
les ocurrio el nombre de “Java”. Les gusto el nombre de “Java” porque la cafeina tiene un papel

significativo en las vidas de los desarrolladores de software. (Dean, John S;Dean, 2017, p.49).

1.2. Java Server Face

JSF (Java Server Faces) es una tecnologia cuya finalidad es desarrollar aplicaciones web de forma
parecida a como se construyen aplicaciones locales con Java Swing, AWT (Abstract
WindowToolkit), SWT (Standard Widget Toolkit) o cualquier otra API similar.

JSF pretende facilitar la construccion de estas aplicaciones proporcionando un entorno de trabajo
via web que gestiona las acciones producidas por el usuario en su pagina HTML y las traduce a
eventos que son enviados al servidor con el objetivo de regenerar la pagina original y reflejar los

cambios pertinentes provocados por dichas acciones.

Las aplicaciones JSF son como cualquier otra aplicacion web Java. Se ejecutan en un contenedor
de servlets de Java, pero tiene una productividad mayor al hacer las paginas como
tradicionalmente se vienen haciendo por lo que se decidio utilizar esta tecnologia para la

realizacion del presente trabajo.



1.2.1. Caracteristicas

JSF tiene varias caracteristicas entre las cuales podemos citar las mas importantes como:

v" Es una tecnologia de java estandar.

v Es un entorno de trabajo de interfaces de usuario basadas en la tecnologia java y el
patron MVC (Modelo Vista Controlador).

v Los componentes estan orientados a eventos, asi que JSF permite procesar eventos
generados por el cliente (por ejemplo, cambiando el valor de un campo de texto o
haciendo clic sobre un boton).

v Permite realizar la validacion de campos como la longitud y el formato.

v' Se asegura de que todo componente de interfaz de usuario definido en el servidor, se
muestre apropiadamente en el navegador.

v" Usa HTTP que es sin estado permitiendo abstraer a los programadores de este protocolo

(no maneja directamente peticiones y respuestas).

1.2.2. Beneficios

JSF tiene una serie de beneficios, los mas importantes se describen a continuacion:

v Trata la interfaz de usuario de una manera algo diferente a lo que cominmente se realiza
en las aplicaciones web, donde la programacion de la interfaz se hacer a través de
componentes y esta basada en eventos.

v' Es muy flexible ya que por ejemplo nos permite crear nuestros propios componentes, y/o
crear nuestros propios renderizadores para pintar los componentes en la forma que mas
nos convenga.

v Permite construir aplicaciones web que introducen realmente una separacién entre el
comportamiento y la presentacion, separacion solo ofrecida tradicionalmente por

arquitecturas interfaz de usuario del lado del cliente.

1.3. PrimeFaces

PrimeFaces es una libreria de componentes visuales de codigo abierto para el conjunto Java
Server Faces 2.0 desarrollada y mantenida por Prime Technology. Su objetivo principal es ofrecer
un conjunto de componentes para facilitar la creacion y disefio de aplicaciones web (Pech-May et
al., 2010, p.8).



Los componentes de PrimeFaces cuentan con soporte nativo de Ajax, pero no se encuentra
implicito, de tal manera que se tiene que especificar que componentes se deben actualizar al
realizar una peticion proporcionando asi mayor control sobre los eventos. Cuenta también con un
modulo adicional TouchFaces para el desarrollo de aplicaciones web para dispositivos moviles
con navegadores basados en WebKit (Pech-May et al., 2010, p.8).

1.3.1. Caracteristicas de PrimeFaces

Entre las principales caracteristicas de PrimeFaces tenemos:

Se muestra claramente la diferencia entre vistas y modelos.
Su desarrollo se lo realizar por componentes mas no por peticiones.
Se puede crear familias de componentes para mejorar el desarrollo.

Uso de JavaScript no intrusivo.

NN NN

Es desarrollado en software libre con soporte y es muy (Pech-May et al., 2010, p.9).

1.3.2. Beneficios de trabajar con PrimeFaces

Entre los principales beneficios de PrimeFaces tenemos:

Sin dependencias, ni configuraciones, ademas de ser muy ligero.
Maultiples temas de apariencia, listos para usar.

La documentacion se encuentra organizada y accesible.

IR NEENEEN

Amplia difusion del framework, con lo cual existe una comunidad que respalda al

proyecto. (Pech-May et al., 2010, p.9).

1.4, Base de datos

Un sistema gestor de bases de datos (SGBD) consiste en una coleccion de datos interrelacionados
y una coleccion de programas para acceder a esos datos. Los datos describen una empresa
particular. (Silberschatz, Korth y Sudarshan, S., 2002, p.14)

El objetivo principal de un SGBD es proporcionar un entorno que sea tanto conveniente como
eficiente para las personas que lo usan para la recuperacion y almacenamiento de la informacion.
Los sistemas de bases de datos se disefian para almacenar grandes cantidades de informacion. La

gestion de los datos implica tanto la definicién de estructuras para el almacenamiento de la
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informacién como la provision de mecanismos para la manipulacion de la informacion. Ademas,
los sistemas de bases de datos deben proporcionar la seguridad de la informacion almacenada, en
caso de caidas del sistema o intentos de accesos sin autorizacion. Si los datos estan compartidos
por varios usuarios, el sistema debe evitar posibles resultados anémalos. (Silberschatz, Korth y
Sudarshan, S., 2002, p.14)

Una base de datos es un almacén de datos relacionados con diferentes modos de organizacion.
Una base de datos representa algunos aspectos del mundo real, aquellos que le interesan al
usuario. Y que almacena datos con un propoésito especifico. Con la palabra “datos” se hace
referencia a hechos conocidos que pueden registrarse, como ser numeros telefénicos, direcciones,

nombres, y otros campos.(Gutierrez, 2014, p.3)

1.4.1. Bases de datos SQL vs. NoSQL

Las bases de datos almacenan todo tipo de informacion, para ordenar dicha informacién hay
diversas formas; una de las formas de organizacion de informacion es el modelo relacional SQL
y otra es relacional (NoSQL). Cuando se utiliza el modelo NoSQL lo que se intenta decir es que
no tienen la estructura de una base relacional. SQL es el modelo més utilizado para el tratamiento
y manejo de la informacion en la mayoria de aplicaciones. Con la creacion de este modelo
relacional aparecieron nuevos conceptos como tablas, relaciones, claves, filas; que facilito el
desarrollo de aplicaciones del programador hasta la actualidad. NoSQL al no ser relacional podria
salirse del manejo tradicional y el modelamiento normal de los datos, NoSQL facilita el manejo
de la informacién como la bdsqueda, la escalabilidad y acceso. En cuanto al manejo lineal es
mucho mejor y ademas, es capaz de guardar informacién a una escala muy grande y su manejo
es extremadamente rapido.(Cardenas, 2014,p.46)

Para una mejor compresion esta la Tabla 1-1 en la que se encuentran ciertas comparaciones entre

estos dos tipos de bases de datos.

Tabla 1-1: Comparaciones de bases de datos relacionales y no relacionales

Descripcion No relacional Relacionales

Tiene una estructura definida debe ser
Estructura de datos Es flexible, no hace falta estructurar los | uniformes y las propiedades son

datos definidas con antelacion al desarrollo




Relaciones entre tablas No existe relacion, pero se puede | Debe de estar una muy bien definida y
entrelazar con otras tablas dependiendo su | ser referenciadas de forma de que se

necesidad pueda comprender las relaciones.

Transaccionalidad Perdida de integridad en las transacciones | Utiliza ~ Atomicidad,  consistencia,

aislamiento, durabilidad

Consultas e indices Disminuye es uso de indexacion por lo que | Necesita indexacion

aumenta el poder de las consultas

Fuente: Salazar Edwin, 2014. (Analisis comparativo de dos bases de datos SQL y dos bases de datos no SQL)

1.5. Base de Datos Orientado a Columnas

Las Bases de Datos Columnares se introdujeron por primera vez en 1970 en productos como
Model 204 y ABABAS. Como su nombre lo indica, las bases de datos estan organizados de
columna por columna en lugar de la fila: es decir, todos los casos de un solo elemento de datos se
almacenan de modo que se puede acceder como una unidad. Esto los hace especialmente eficaz
en las consultas analiticas, como la lista de selecciones, que a menudo lee unos pocos elementos
de datos, pero necesitamos ver todas las instancias de estos elementos. En contraste, una
convencional base de datos relacional almacena los datos por filas, por lo que toda la informacion
de un registro (fila) es inmediatamente accesible. Esto tiene sentido para las consultas
transaccionales, que suelen referirse a un registro a la vez. Cada columna es almacenada
contiguamente en un lugar separado en disco, usando generalmente unidades de lectura grandes
para facilitar el trabajo al buscar varias columnas en disco. Para mejorar la eficiencia de lectura,
los valores se empaquetan de forma densa usando esquemas de compresion ligera cuando es
posible. Los operadores de lectura de columnas se diferencian de los comunes en que son
responsables de traducir las posiciones de los valores en locaciones de disco y de combinar y

reconstruir (Garcete, 2014, p.1).

Estas bases de datos estan disefiadas para analizar grandes cantidades de datos y que pueden ser
accedidos por varios usuarios de una manera rapida ya que su velocidad de acceso es mucho mas

rapida que las bases normales.

Las bases de datos Columnares disponen de sistemas de indexacion especificos por columnay no
requieren que los datos estén pre-agregados para el andlisis permitiendo a los usuarios analizar de

manera eficiente y muy rapida los datos a nivel detallado, sin necesidad de agregaciones



En la tabla 1-1 se puede observar un breve resumen de todos los beneficios y atributos de distintas
bases de datos Columnares y después de un andlisis de todos los beneficios se ha tomado como
referencia el motor de base de datos del sistema a Apache Cassandra.

Tabla 2-1: Comparaciones de bases de datos no relacionales columnares

BASES DE DATOS NO SQL
Caracteristicas Cassandra | Mongo DB | Neo4j | Dynamo DB
1 | Marco Grafico Sl Sl Sl Sl
2 | Soporte del proveedor NO NO Sl Sl
3 | Integracion con otras aplicaciones Sl Sl Sl NO
4 | Optimiza el tiempo de respuesta en Si SI NO NO
transacciones
5 | Almacenamiento optimo Sl Sl Sl Sl
6 | Contiene procedimientos almacenados, Sl Sl NO Sl
triggers, vistas, etc..
7 | Particionamientos de datos Sl Sl Sl Sl
8 | Funciona bajo Windows NO Si SI Si
9 | Funciona bajo AlX NO NO Si NO
10 | Se puede realizar back up varias veces Sl NO Si NO
a la semana
11 | Asegura la integridad, S Si NO Si
confidencialidad, y disponibilidad de
los datos
12 | Es posible sincronizar los datos con Sl Sl NO Sl
otro servidor
13 | Permite la replicacién de datos Sl Sl NO Sl

Tabla 2-1: Comparacion entre Bases de Datos Columnares
Fuente: (L6pez Carlos, 2012, p.40). Lista de chequeos

1.6. Cassandra

Apache Cassandra es una base de datos no relacional distribuida y basada en un modelo de
almacenamiento de clave-valor. Permite grandes volumenes de datos en forma distribuida. Su
objetivo principal es la escalabilidad lineal y la disponibilidad. La arquitectura distribuida de
Cassandra esta basada en una serie de nodos iguales que se comunican con un protocolo P2P con
lo que la redundancia es maxima. Cassandra es desarrollada por la Apache Software Fundacion
(Garcete, 2014, p.6).
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1.6.1. Historiay Origenes

El desarrollo inicial de Cassandra tiene su origen en Facebook, que lo disefié para potenciar la
funcionalidad de busqueda en el buzon de mensajes. En 2008 fue liberado como proyecto open
source y en febrero de 2010 se convirtio en un proyecto top-level de la fundacion Apache. Esta
inspirado e influenciado por los papers de Amazon Dynamo de 2007 y de Google BigTable de
2006. Hoy en dia esta mantenido y desarrollado por la compafiia Datastax. Su nhombre esta
inspirado por la sacerdotisa Cassandra de la mitologia griega, que tenia el don de la profecia, y
predijo el engafio del Caballo de Troya (Zaforas, 2016,p.45).

1.6.2. Arquitectura y caracteristicas

Apache Cassandra proporciona tolerancia a particiones y disponibilidad, pero a cambio de ser
eventualmente consistente, tal y como define el teorema CAP. El nivel de consistencia puede ser

configurado, segun interese, incluso a nivel de consulta (Zaforas, 2016,p.46).

Es distribuida, lo quiere decir que la informacion esta repartida a lo largo de los nodos del
servidor. Ademas, ofrece alta disponibilidad, de manera que si alguno de los nodos se cae el
servicio no se degradara. Escala linealmente, lo que quiere decir gque el rendimiento de forma

lineal respecto al nimero de nodos que afiadamos(Zaforas, 2016,p.46).

Escala de forma horizontal, lo que quiere decir que podemos escalar nuestro sistema afiadiendo

nuevos nodos basados en hardware de bajo costo.

1.6.3. Componentes de Cassandra

Los componentes clave de Cassandra son los siguientes:
v Nodo: es el lugar donde se almacenan los datos.
v" Centro de datos: es una coleccion de nodos relacionados.
v Cluster: un clister es un componente que contiene uno 0 mas centros de datos.
v Registro de confirmacion: el registro de confirmacion es un mecanismo de recuperacion
de fallas en Cassandra. Cada operacion de escritura se escribe en el registro de

confirmacion.
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v' Mem-table: una mem-table es una estructura de datos residente en la memoria. Después
commit log, los datos se escribiran en la mem-table. A veces, por una familia de una sola
columna, habra maltiples tablas de mem-table.

v' SSTable: es un archivo de disco al que se eliminan los datos de la mem-tabla cuando su
contenido alcanza un valor de umbral.

v" Filtro Bloom: no son mas que algoritmos rapidos, no deterministas para probando si un
elemento es miembro de un conjunto. Es un tipo especial de cache. Se accede a los filtros

Bloom después de cada consulta. (Garcia-saiz, 2017,p.11)

1.7.  Herramientas para el desarrollo del sistema

Las herramientas que se utilizaran para el desarrollo del sistema se describen en la Tabla 2-1.

Tabla 3-1: Herramientas para el desarrollo del sistema

Tipo de Nombre Ventajas Desventajas
Herramienta
Es un software de cédigo v/ No es intuitivo como
abierto. otros programas.
Motor de base de Apache Soporta gran variedad de Un gran porcentaje de
datos Cassandra sistemas operativos. funcionalidades no se
Utiliza la minima cantidad de encuentran
recurso para ser ejecutado sin documentadas.
ningun problema.
Entorno de Entorno més agradable e Una mala
desarrollo NetBeans intuitivo. implementacion de un
integrado (IDE) Cuenta con plugins y programa puede derivar
mddulos integrados. en algo muy lento.
Superioridad en la Sacrifica velocidad para
Servidor web WildFly administracién y la buscar ser mas robusto.
supervision. Dificil integracién con
Integracion total con Eclipse.
NetBeans.
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diagramas UML

Facilidad de creacion de

nuevos diagramas.

Linux Totalmente gratuito. No es tan sencillo de
Mayor estabilidad para ser utilizar.
Sistema Operativo usado en servidores.
Modelador de Start UML Software libre. No presenta un resaltador

de sintaxis.

Sin version para Linux.

Navegador

Google Chrome

Interfaz agradable.

Robusto y seguro.

Ocupa gran cantidad de

memoria RAM.

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

Estas herramientas se han escogido para el desarrollo del sistema porque son de mejor
rendimiento y acoplamiento con Cassandra teniendo en cuenta que nuestra investigacion esta

orientada a ese motor de base de datos.
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

El proceso que la empresa realiza para los cobros de su servicio a crédito a la Fiscalia General del
Estado de Pichincha fueron establecidos en el contrato de inicio de servicio el cual detalla que
durante un periodo mensual se prestara el servicio de fotocopiado de documentos requeridos por
cada uno de los departamentos de cada edificio de la institucion y se realizara el respectivo reporte

detallado para su cobro.

2.1. Estudio Preliminar

Mediante el analisis de un estudio preliminar se puede conocer los aspectos principales en los

gue se desarrollan los proyectos informaticos

2.1.1. Situacién Actual de la Empresa

CBM es una empresa dedicada a la reproduccién de documentos para el sector publico trabajan
mediante la prestacion de servicios a través de contratacion publica bajo procesos de menor
cuantia. Actualmente trabajan para la Fiscalia General del Estado de la provincia de Pichincha,
se encuentran ubicados en cada uno de los edificios de la Fiscalia General del Estado prestando
sus servicios. El proceso de cobro se lo realiza mediante presentacion de informes de crédito del

servicio a mes vencido para su respectiva aprobacion y posterior facturacion.

2.1.2. Descripcién del proceso de crédito y generacion de reportes

Con el gran crecimiento de la tecnologia es necesaria la implementacion de sistemas informaticos

que automaticen las actividades diarias del negocio.
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Figura 1-2: Proceso Actual de la empresa CBM
Realizado por: Pablo Yéanez

En la Figura 1-2 se describe el proceso que se realiza en la prestacién de servicios y la generacién
de los reportes, el cual se describe brevemente. Primero, el administrador recibe la orden de
servicio del empleado de la entidad la cual es registrada en una plantilla de Excel, luego, realiza
el servicio y entrega los documentos; Para la generacién de los reportes el administrador, realiza

los célculos mediante sumatorias de los créditos registrados.

Una vez conocido el proceso, se propone a la empresa CBM la creacion de un sistema informatico
que permita automatizar sus procesos de crédito, este sistema permitird: la creacion de usuarios,
el registro de créditos, realizar cierres de caja y generacion de informes; para ingresar al sistema
deben realizar un login con sus respectivas credenciales y claves, una vez verificados sus datos
ellos podrén ya trabajar en el sistema como ya han sido asignados a un establecimiento
determinado. El registro de los marcadores iniciales se realiza en el registro de una copiadora y

se mostrara en los respectivos cierres de caja diaria.

En la asignacion de los créditos el proceso que realiza el sistema consiste en la registrar la cantidad
de fotocopias que un departamento necesita, en este proceso escogemos el departamento
solicitante del servicio que esté asignado al edificio de la fiscalia, escogemos un empleado de los

registrados por departamento que es el responsable del servicio solicitado, se ingresa la cantidad
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de fotocopias solicitadas. Este proceso se lo realiza durante toda la jornada de trabajo hasta su

respectivo cierre de caja.

Una vez terminada la jornada de trabajo se realiza el respectivo cierre de caja en el cual
registraremos los marcadores finales de cada maquina para que el sistema realice el célculo
respectivo de fotocopias realizadas durante el dia, el sistema calculara los créditos realizados en
el dia que seran restados del total de copias diarias y este resultado se multiplicara por el valor de

la fotocopia, este valor seré el efectivo diario.

Para finalizar el administrador podra generar los reportes que ayudaran a conocer las actividades
realizadas, los reportes que se podran generar son: los de crédito, contables (cierre de caja),
copiadoras, y los de insumos que podran ser realizados por rangos de fechas mejorando asi los

reportes que existian antes en la empresa ver Tabla 1-2.

Tabla 1-2: Reportes requeridos

Crédito por Crédito Cierrede | Suministros
Departamentos General Caja
PROCESO ACTUAL S| S| NO NO
SISTEMA DE CONTROL
DE CREDITOS S| S| S| S|

Realizado por: Pablo Yénez

2.1.3. Estimacion

La estimacion del proyecto es una de las fases mas importantes del desarrollo de software ya que
permite identificar de manera inicial la cantidad de tiempo y recursos necesarios para la ejecucion
del proyecto, asi también es un primer filtro de viabilidad, ya que si no se cuenta con el tiempo

necesario el proyecto se declara no viable en lugar de ir hacia el fracaso.

De otra forma la estimacidn también nos permite buscar alternativas y soluciones para continuar
con el desarrollo en caso de presentarse inconvenientes, para el proyecto de la aplicacion web, se
empleard una estimacion a base de puntos de fusion, la misma que sera calculada mediante el
software COCOMO I - Constructive Cost Model.

La estimacion se hace en base a puntos de funcion donde se debe separar los requerimientos en

entradas, salidas y consultas. De los 30 requerimientos, se han obtenido 16 entradas, 6 salidas, 8
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consultas de las cuales existen 8 entradas con dificultad alta, 4 entradas con dificultad media 'y 4
bajas, 2 salidas altas, 2 salidas medias y 2 bajas, 8 consultas altas; la dificultad asignada a cada
requerimiento ha sido identificada por el equipo de desarrollo en base a la experiencia en trabajos
de desarrollo de software anteriores.

El método seleccionado para estimar esfuerzo, costo y tiempo fue mediante puntos de funcién
junto al lenguaje de programacion orientado a objetos que se ha empleado en el desarrollo. Como
se puede observar en la f, donde se muestra 146 puntos de funcion totales que representan 9702

lineas de codigo obtenido en el software de estimacion COCOMO Il. (Anexo B)

Se ha estimado un total de 9939 lineas de cddigo, un salario de 450 ddlares americanos a los

integrantes del equipo, un factor de esfuerzo de 20.47 y un riesgo calculado por el modelo de 3.6.

2.1.4. Factibilidad

El estudio de Factibilidad nos permite medir los recursos necesarios para la realizacién de la
aplicacién web, estos recursos pueden existir como no, permite determinar el personal necesario
y estimar el monto de la inversién, para la empresa este estudio permitira definir la viabilidad del

proyecto por lo que se han realizado los estudios de factibilidad operativa, técnica y econémica.

Factibilidad Técnica

La empresa CBM cuenta con su area informatica encargada de todos sus proyectos informaticos,
los técnicos que trabajan en la empresa tienen los conocimientos bastos y ademas poseen los
equipos necesarios para que el sistema pueda funcionar correctamente, se determina que el

proyecto es factible técnicamente.

Tabla 2-2: Factibilidad Técnica.

CANTIDAD DESCRIPCION ESTADO
1 Computadora de escritorio INTEL CORE 15 (SERVIDOR) Funcional
1 Laptop Toshiba CORE 17 (DESARROLLO) Funcional
1 Copiadora RICHO LS3001 COLOR con conectividad a la red Funcional
Cables UTP para conectividad Funcional

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018
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Factibilidad Econdmica

El valor del sistema es de $ 4000.00, este monto sera cubierto el 50% por CBM y el 50% restante
por el desarrollador, ya que el sistema sera un requisito para el titulo de ingeniero en sistemas, se
acordo con la empresa para la ayuda tanto recursos y tiempo para las diferentes necesidades que

se provea durante el desarrollo del sistema, ya que con la realizacidn del sistema se proporcionara

aporte eficiente a la empresa.

Tabla 3-2: Factibilidad Econdmica.

Detalle Cantidad Valor uni ($) V/ Total ($) Financiamiento
Laptop toshiba 17R 1 1350,00 1350,00 Autofinanciado
Impresora 1 250,00 250,00 Autofinanciado
Servicio de internet 200 1,00 200,00 Autofinanciado
Gastos administrativos *4 450,00 1800,00 Autofinanciado
Viaticos y movilizacién **4 100,00 400,00 Autofinanciado
TOTAL 4000,00 Autofinanciado

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

Factibilidad Operativa

El sistema necesita de personal minimo para la realizacion de su desarrollo.

En la Tabla 4-2 de detalla los usuarios directos con sus respectivas funciones quienes utilizaran

el sistema posterior a su entrega.

Tabla 4-2: Usuarios del Sistema

FUNCION

CAPACITACION

Administrador del sistema

Administracion del sistema

Permisos, creacion de usuarios

Usuario

Administracion Usuario
Asignacidn del Crédito

Cierres de Caja

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

18




2.1.5. Especificacién de Requerimientos

Los requerimientos son todas las funciones que se deben realizar en el sistema para que su
gjecucion sea considerada como exitosa, estos requerimientos son definidos por los usuarios
quienes detallan sus necesidades, esta especificacion permite eliminar los malos entendidos en la
etapa de desarrollo de software por lo que deben ser documentados.

Para definir los requerimientos de la aplicacion web se han realizado dos reuniones con los
involucrados y se ha revisado minuciosamente el contrato de prestacion de servicios con la
finalidad de cubrir las necesidades expuestas, los requerimientos pueden ser funcionales o no

funcionales, los mismos que han sido identificados de la siguiente manera:

Los requerimientos funcionales especifican que debe realizar la aplicacion al momento de ser
implementada, estos se han identificado en las dos reuniones con el usuario y se han detallado de

la siguiente manera:

AUTENTICACION

1. El sistema permitira la autenticacion de usuarios

GESTION USUARIOS

2. El sistema permitira la creacién de usuarios.
3. El sistema permitira la eliminacion de usuarios.

4. El sistema permitird listar los usuarios

GESTION DE EDIFICIOS

5. El sistema permitira la creacién de un edificio.
6. El sistema permitira la eliminacién de un edificio.

7. El sistema permitird listar los edificios.
GESTION DE DEPARTAMENTOS
8. El sistema permitira la creacion de un departamento

9. El sistema permitira la eliminacién de un departamento

10. El sistema permitira listar los departamentos
GESTION DE EMPLEADOS

11. El sistema permitira la creacion de un empleado
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12.
13.

El sistema permitira la eliminacion de un empleado

El sistema permitira listar los empleados

GESTION DE COPIADORAS

14.
15.
16.

El sistema permitira la creacion de una copiadora
El sistema permitira la eliminacion una copiadora

El sistema permitira listar las copiadoras

GESTION DE CAJA

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.

El sistema permitira realizar los cierres de caja diarios

El sistema permitira realizar cambios en el precio de las reproducciones

El sistema permitird generar el reporte diario de crédito

El sistema permitira generar el reporte semanal de crédito

El sistema permitird generar el reporte mensual de crédito

El sistema permitira generar el reporte cierre de caja diario

El sistema permitird generar el reporte cierre de caja semanal

El sistema permitird generar el reporte cierre de caja semanal

El sistema permitird generar el reporte de crédito por departamento diario
El sistema permitira generar el reporte de crédito por departamento semanal
El sistema permitird generar el reporte de crédito por departamento mensual
El sistema permitira generar el reporte de suministros

El sistema permitira generar el reporte copiadoras semanal

El sistema permitira generar el reporte copiadoras mensual

Para la realizacion de la aplicacion se han identificado 30 requerimientos funcionales organizados

en 7 categorias y han sido aprobados por los usuarios.

Requerimientos no funcionales

Los requerimientos no funcionales que aplicacién cumplira los siguientes requerimientos:

e Ladisponibilidad del sistema debera ser durante las 8 horas laborables del establecimiento.

e Lainterfaz debe estar acorde a los estandares y colores de la empresa.

e Laaplicacion debe ser funcional y los tiempos de espera minimos.

e El mantenimiento del sistema debe ser &gil y no debe demorar sus correcciones.
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2.2.

Para desarrollar el sistema se ha decidido por su simplicidad y ayuda a la metodologia SCRUM,
que permite el desarrollo de requerimientos de mayor prioridad para el cliente en tiempos muy
cortos, facilitando desarrollar las funcionalidades del negocio, asi se analiza cada etapa de la

metodologia Scrum.

2.2.1. Definicion

En la metodologia Scrum, se definen los requerimientos que serén utilizados por el Product
Backlog, con los mismos desarrollaremos el Sprint Backlog que tendria aproximadamente una

Metodologia Scrum

duracién de 1 a 2 semanas y eso permitira llegar a la finalizacion y entrega del sistema.

Sprint

Daily
::;:;:r Scrum Scrum
Team {Standup)
Sprint f’l\(ﬁ mins.)
’é‘\’;’::: Planning d
(1 day) \?/ Analysis, Design, Build
=)
. 2 -4 Weeks
Product Sprint
Backlog Backlog
Sprint
I Review A Testing
(2-4 hrs.) y
Initial Sprint q Deployment
Planning Retrospective

Potentially Shippable
{workingincrement of}
Software

Figura 2-2: Metodologia SCRUM

Fuente: https://platzi.com/blog/metodologia-scrum-fases/

2.2.2. Roles de SCRUM

En la Metodologia SCRUM intervienen tres actores o roles principales:

e El Duefio del Producto (Product Owner): es el responsable o usuario experto del sistema,

se encarga de indicar como son los flujos de informacién y que no mas se debe hacer en los
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tiempos del sprint, ver los resultados en cada etapa del proyecto, ayuda al equipo para

planificar, revisar los objetivos de cada sprint.

e El Director Scrum (Scrum Master): es el capacitador de los miembros del equipo, quien
dirige, supervisa las etapas del desarrollo, su objetivo solucionar los problemas que se puedan

presentar en las etapas del proyecto.

e Los Miembros de Equipo (Team): son los desarrolladores del sistema, estos son

responsables que cada iteracién cumpla su objetivo y del proyecto en su totalidad.

Las personas involucradas en el desarrollo del proceso de control de crédito de la empresa CBM

son:

Tabla 5-2: Miembros Scrum del proyecto

ROLES MIEMBRO EMAIL
Scrum Directora de Trabajo de Titulacion: Ing. Lorena gaguirre@espoch.edu.ec
Master Aguirre
Product Empresa CBM: diegosanchez@cbm.com
Owner Ing. Diego Sénchez
Team Tesista: Sr. Pablo Yénez pyjhe_av@hotmail.com

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

2.2.3. Planificacién

Scrum define los siguientes guias para el seguimiento del proyecto y control de las actividades

o Lista de requerimientos (Product Backlog)

e Tareas de iteracion o sprints (Sprint Backlog)
Product Backlog.
Es una lista de los requerimientos de usuario del sistema, la cual nunca llega a ser una lista

definitiva, la cual perdura durante el desarrollo de todo el sistema, el encargado de realizarla es el

Product Owner.
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En la Tabla 6-2 se lista los requerimientos establecidos con el Product Owner Ingeniero Diego
Sanchez responsable informatico de la empresa CBM. Los requerimientos o historias de usuario
se encuentran priorizadas dependiendo de la importancia que tiene para la empresa y también un

tiempo estimado en horas.

Tabla 6-2: Product Backlog

ID Descripcién Estimacion Prioridad
HT-01 Como desarrollador necesito determinar la arquitectura del XS Alta
sistema.
HT-02 Como desarrollador necesito disefiar la base de datos. S Alta
HT-03 Como desarrollador debo realizar la creacion de tablas XS Alta
HT-04 Como desarrollador se debe realizar los estandares de M Alta
codificacion para que pueda ser leido por otro.
HU-01 Autenticacion de usuarios S Alta
HU-02 Crear un usuario S Alta
HU-03 Crear un edificio S Alta
HU-04 Crear un departamento S Alta
HU-05 Crear un empleado S Alta
HU-06 Crear una copiadora S Alta
HU-07 Realizar cierre de caja L Alta
HU-08 Reporte diario de crédito M Alta
HU-09 Reporte semanal de crédito M Alta
HU-10 Reporte mensual de crédito M Alta
HU-11 Reporte cierre de caja M Alta
HU-12 Reporte detallado de crédito por departamento M Alta
HU-13 Reporte materia prima M Alta
HU-14 Reporte ventas al contado semanal M Alta
HU-15 Reporte ventas al contado mensual M Alta
HU-16 Modificar un usuario XS Media
HU-17 Modificar un edificio XS Media
HU-18 Modificar un departamento XS Media
HU-19 Modificar un empleado XS Media
HU-20 Modificar una copiadora XS Media
HU-21 Eliminar un usuario XS Baja
HU-22 Listar usuarios XS Baja
HU-23 Eliminar un edificio XS Baja
HU-24 Listar edificios XS Baja
HU-25 Eliminar un departamento XS Baja
HU-26 Listar departamentos XS Baja
HU-27 Eliminar un empleado XS Baja
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HU-28 Listar empleados XS Baja
HU-29 Eliminar una copiadora XS Baja
HU-30 Listar copiadoras XS Baja
HT-05 Realizacién Manual Técnico M Baja
HT-06 Realizacién Manual de Usuario M Baja
HT-07 Realizacién Implantacién y Capacitacién M Baja
Tiempo Total estimado 656

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

Se estima que le proyecto tendra una duracién de 656 horas, teniendo 30 historias de usuarios por

desarrollar.

Como se puede apreciar en la Tabla 6-2 las Historias de Usuario asi como las historias técnicas
del sistema se han organizado por su nivel de prioridad asi como se les ha asignado una estimacion
en base al método de la talla de la camiseta, se han organizado 30 Historias de Usuario las cuales
estan identificadas por un codigo que conforma de letras “HU” mas un niimero de la siguiente
manera HU-1, también se han organizado 7 Historias Técnicas y su codificacion se rige a las
letras “HT” mas un numero por ejemplo HT-1, en total se tienen 4 historias técnicas con prioridad
alta y 3 con prioridad baja asignadas por los desarrolladores, se tienen 10 historias de usuario de
prioridad baja, 5 historias de usuario con prioridad media y 15 historias de usuario de prioridad
alta, prioridad que ha sido asignada por el cliente. (Anexo C). A continuacion, se muestra como
estan definidas las historias técnicas y de usuario

HTO1 Definicion del estandar de codificacion

HISTORIA TECNICA

Ndmero: HT01 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 13/03/2017 Fecha Fin: 14/03/2017
Tiempo Estimado: 16

Responsable: Pablo Yénez

Descripcion: Como administrador del sistema solicito se defina el estdndar de codificacion.

Pruebas de Aceptacion:

- Ladefinicion del estdndar de codificacion tiene que ser aprobada por parte del equipo de trabajo.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia de Usuario: HTO01

Nombre: La definicidn del estandar de codificacién tiene que ser aprobada por parte del equipo de trabajo.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 13-03-2017
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Descripcidn: El estandar debera contener especificaciones acerca de como crear: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp vy js.

Condiciones de Ejecucion: Haber desarrollado la definicion del estandar de codificacion.

Pasos de ejecucion: Revisar el estandar de codificacion.

Resultado esperado: Visto bueno del estandar de codificacién.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de Técnica: HT01

Numero de Tarea: T1_01 Nombre de Tarea: Consulta y analisis de estandares de codificacion en
Java.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: 13-03-2017 Fecha Fin: 13-03-2017

Programador Responsable; Pablo Yéanez

Descripcion: Se consultard y analizara los estandares de codificacion existentes de Java, para podernos

guiar y crear nuestro estandar a continuacion.

Pruebas de Aceptacion
e Verificar que el estandar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

e Verificar los cambios que se realizara para el desarrollo de nuestro estandar.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia de Usuario: T1_01 Consulta y analisis de estandares de codificacion en Java.

Nombre: Verificar que el estandar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 13-03-2017

Descripcion: Existen diferentes estandares de codificacion de Java que podemos encontrar en la web, es
importante guiarnos en alguno que contenga las componentes que se va a utilizar en el sistema a
desarrollar.

Condiciones de Ejecucion: Una vez que el estandar de codificacion esté ya en desarrollo, ya que en este

periodo ya sabremos en qué estindar de Java se basara.

Pasos de ejecucion:
Verificar que las componentes que el estdndar de Java al que se basara contiene: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.

Resultado esperado: Que el estandar de codificacion contiene todas las clausulas necesarias para el

desarrollo del sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.
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PRUEBA DE ACEPTACION

Cadigo: PA 02 Historia de Usuario: TI_01 Consulta y analisis de estandares de codificacion

en Java.

Nombre: Verificar los cambios que se realizara para el desarrollo de nuestro estandar.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 13-03-2017

Descripcién: Existen estdndares que contiene una diversidad de parametros y normas a nivel global de la
herramienta Java, entonces nosotros debemos enfocarnos en lo que necesitamos para el desarrollo de este

proyecto.

Condiciones de Ejecucion:
Una vez que el estandar de codificacién esté ya en desarrollo, ya que en este periodo podemos analizar el

estandar escogido.

Pasos de ejecucion:
Verificar que el estdndar a desarrollarse contiene parametros acerca de: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp vy js.

Resultado esperado: Que el estandar de codificacion a desarrollar contendra todas las clausulas necesarias

para el desarrollo del sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

TAREA DE INGENIERIA

Historia Técnica: HT01

Numero Tarea: Tl_02 Nombre de la Tarea: Crear el estandar de codificacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 14-03-2017 Fecha de Fin: 14-03-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion del estdndar de programacion que se utilizara durante el desarrollo del sistema.

Pruebas de Aceptacion

e Verificar que se esté tomando en cuenta todo lo que se utilizara en el desarrollo del sistema.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia Técnica: HTO1

Nombre: Verificar que se esté tomando en cuenta todo lo que se utilizara en el desarrollo del sistema.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 14-03-2017

Descripcion: El estandar que se utilizara en el desarrollo del sistema debe contener especificaciones

exactas de como se implementaré en la codificacion.

Condiciones de Ejecucion: El estandar de codificacion a utilizar en el desarrollo del sistema esté

culminado.
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Pasos de ejecucion: Verificar que el estandar desarrollado contiene parametros acerca de: clases, objetos,
métodos, variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, jsp y
js.

Resultado esperado: Que el estandar de codificacidn desarrollado contiene todas las clausulas necesarias
para el desarrollo del sistema.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

HTO02 Disefio de la base de datos

HISTORIA TECNICA

NUmero: HT02 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 02/05/2017 Fecha Fin: 03/05/2017
Tiempo Estimado: 16

Responsable: Pablo Yénez

Descripcion: Como administrador del sistema solicito se defina el Disefio de la Base de Datos.

Pruebas de Aceptacion:
El disefio de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada por parte de la directiva
junto con el equipo de trabajo.

PRUEBA DE ACEPTACION

Cdbdigo: PA 01 Historia de Usuario: HT02

Nombre: El disefio de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada por parte

informética de la empresa.

Responsable: Lic. Rodrigo Clavijo Fecha: 03-05-2017

Descripcion: Las tablas y los campos de cada tabla deben concordar con el estandar establecido

Condiciones de Ejecucion: Existencia del disefio de la base de datos

Pasos de ejecucion:
Comparar los nombres de las tablas con el estandar.

Comparar los campos de cada tabla con el estandar

Resultado esperado: Que la base de datos cumpla con el estandar

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Historia de Usuario

NUmero: 04 Ingreso de un departamento

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2

Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
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Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo departamento con la finalidad de

registrar la descripcion especifica de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_04 Ingreso de un departamento

Nombre: Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 18-05-2017

Descripcion: Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No Tener un departamento registrado igual al ingresado

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al mend de departamentos
e Ingresar el nombre de un departamento Eje. : 1715062780
o Nombre jefe del departamento: Pablo Yé&nez Romero
e  Piso: Tercero
e Descripcion: Defensoria de la nifiez

e Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario existente.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 02 ‘ Historia de Usuario: HU_04 Ingreso de un departamento

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 18-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Condiciones de Ejecucion: No tener un departamento con los mismos datos

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacién
e Ingresar al mend de departamentos
e Ingresar el nombre de un departamento Eje.: 1715062780
e Nombre jefe del departamento: Pablo Yanez Romero

e  Piso: Tercero
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e Descripcion: Defensoria de la nifiez

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacién Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_04

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un departamento.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
Fecha de Inicio: 18-05-2017 Fecha de Fin: 19-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para el ingreso de un departamento y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

o  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un departamento.

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un usuario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creaciondepartamento

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Historia de Usuario

NUmero: 05 Ingreso de un empleado

Modificacidn de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo empleado con la finalidad de registrar

la descripcidn especifica de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.
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Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacion)

e  Siexiste el empleado que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Ingreso de un empleado

Nombre: Si existe el empleado que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 22-05-2017

Descripcion: Si existe el empleado que se intenta ingresar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No Tener un empleado con la cedula eje: 1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de empleados
e Ingresar la cedula del empleado Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero
e Cargo: analista

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario existente.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Ingreso de un empleado

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 22-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un empleado con cédula eje:1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de empleados
e Ingresar la cedula del empleado Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yéanez Romero
e  (Cargo: analista

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_05

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un empleado.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
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Fecha de Inicio: 22-05-2017 Fecha de Fin: 23-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcién para el ingreso de un empleado y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un empleado

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.
Responsable: Pablo Yénez l Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creacionempleado

e Clic derecho en laclase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Lista de tareas de la iteracion (Sprint Backlog).

Son los sprints que contienen los requerimientos a desarrollarse y fueron denominadas como
historia de usuario.
En la Tabla 7-2. muestra las historias de usuario debidamente planificadas en los distintos sprints,

de esta planificacion se obtiene el Sprint Backlog,

Tabla 7-2: Sprint Backlog

ID Fecha Inicio Fecha Fin Esfuerzo

Sprint 1 HT-01 01/05/2017 01/05/2017 8
HT-02 02/05/2017 03/05/2017 16

Total Esfuerzo: 80 HT-03 04/05/2017 04/05/2017 8
HT-04 05/05/2017 09/05/2017 16

HU-01 10/05/2017 11/05/2017 16

HU-02 12/05/2017 15/05/2017 16

Sprint 2 HU-03 16/05/2017 17/05/2017 16
HU-04 18/05/2017 19/05/2017 16
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Total Esfuerzo: 80 HU-05 22/05/2017 23/05/2017 16
HU-06 24/05/2017 25/05/2017 16
HU-07 26/05/2017 29/05/2017 16
Sprint 3 HU-07 30/05/2017 08/06/2017 64
Total Esfuerzo: 80
HU-08 09/06/2017 12/06/2017 16
Sprint 4 HU-08 13/06/2017 13/06/2017 8
Total Esfuerzo: 80
HU-09 14/06/2017 16/06/2017 24
HU-10 19/06/2017 21/06/2017 24
HU-11 22/06/2017 26/06/2017 24
Sprint 5 HU-12 27/06/2017 29/07/2017 24
Total Esfuerzo: 80 HU-13 30/07/2017 04/07/2017 24
HU-14 05/07/2017 07/07/2017 24
HU-15 10/07/2017 10/07/2017 8
11/07/2017 12/07/2017
HU-15 16
HU-16 13/07/2017 13/07/2017 8
HU-17 14/07/2017 14/07/2017
Sprint 6 8
Total Esfuerzo: 80 HU-18 17/07/2017 17/07/2017 8
HU-19 21/07/2017 21/07/2017 8
HU-20 24/07/2017 24/07/2017 8
HU-21 25/07/2017 25/07/2017 8
HU-22 26/07/2017 26/07/2017 8
HU-23 27/07/2017 27/07/2017 8
HU-24 28/07/2017 28/07/2017 8
HU-25 31/07/2017 31/07/2017 8
HU-26 01/08/2017 01/08/2017 8
Sprint 7 HU-27 02/08/2017 02/08/2017 8
Total Esfuerzo: 80
HU-28 03/08/2017 03/08/2017 8
HU-29 04/08/2017 04/08/2017 8
HU-30 07/08/2017 07/08/2017 8
HT-05 08/08/2017 10/08/2017 24
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Sprint 8 HT-05 11/08/2017 14/08/2017 16
Total Esfuerzo: 80

HT-06 15/08/2017 21/08/2017 40

HT-07 22/08/2017 24/08/2017 24

Sprint 9 HT-07 25/08/2017 28/08/2017 16
Total Esfuerzo: 16

TOTAL 656

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

En la Tabla 7-2 se puede apreciar cdmo han sido organizadas las historias en 9 Sprints los mismos
que tienen una duracién de 10 dias o el equivalente a la Talla L de la camiseta con una estimacion
de 80 puntos, a cada historia de usuario se le ha asignado un hombre (Consta en cada actividad a

realizarse), una fecha de inicio y una fecha de culminacion de cada historia de usuario.

El equipo de trabajo esté constituido por una persona, entonces 10 dias de un Sprint es igual a 80
horas de esfuerzo y se obtiene 82 dias de desarrollo con un total de 654 horas de trabajo, una vez
realizada la planificacion se procede al desarrollo del Sistema de crédito.

El desarrollo del software ha sido simplemente con los conocimientos adquiridos y la
investigacion conjunta, el software es independiente no parte de algin otro software ya
implementado, Unicamente parte del proceso realizado entre administradores y autoridades.

2.2.4. Desarrollo del sistema

Para mejorar de alguna manera el problema de tiempo en la generacién de informacion de los
reportes de crédito, se ha considerado la creacion de un sistema informatico que registre dicho
proceso y a su vez genere informacion pertinente y eficaz de este. Con la ayuda de tecnologias,
metodologia SCRUM y un lenguaje de programacion a continuacion se presenta el desarrollo

desde su punto innato hasta su implantacion.

Arquitectura del Sistema

Es un ente importante en la implantacion del sistema, ya que debe estar disefiada de acuerdo a las
necesidades del usuario. El enfoque que se ha dispuesto para la arquitectura de este sistema es
cliente — servidor, ya que los usuarios seran los encargados de utilizar el sistema, mientras que el

servidor es la fuente de respuestas a las solicitudes de los usuarios. la arquitectura de la aplicacion
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esta desarrollada segtn el modelo de arquitectura MVC, con tecnologia restFull en el manejo de

controladores.

CLIENTE /SERVIDOR

Computador conexion Servidor Aplicacion
http/https

Navegador % Interfaz de Usuario | {> Légica de Negocio
: : Acceso a Datos

Servidor Base de Datos

g Base de Datos Cassandra

Figura 3-2: Arquitectura del Sistema
Realizado Por: Yéanez Pablo, 2018

En el Figura 3-2 se puede apreciar la arquitectura implantada en el sistema de gestion de créditos

para la empresa CBM.

Disefio de la Base de Datos

Uno de los pilares del sistema, es la base de datos ya que se parte de su disefio para la arquitectura
y construccion de las funcionalidades del sistema; en la figura 4-2 se encuentra el modelo
conceptual de la base de datos donde se aprecia las entidades con sus respectivos atributos y sus

relaciones.
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Figura 4-2: Diagrama Base de Datos
Realizado Por: Yéanez Pablo, 2018

Codificacion

La codificacion del sistema, donde cada sprint esta compuesto de historias de usuario para ser
analizadas, codificadas y comprobadas mediante sus respectivas tareas de ingenieria y pruebas de
aceptacion. Cada una de estas funcionalidades estan descritas en historias de usuario deben ser

alojadas en el servidor para ser probado por los administradores del sistema.

El sistema estd estructurado en tres componentes: el modelo donde se trabaja con los datos, mismo
que contiene mecanismos para acceder a la informacion y también para actualizar su estado. Los
datos los tenemos habitualmente en una base de datos, por lo que en los modelos tendremos todas
las funciones que accederan a las tablas y haran los correspondientes selects, updates, inserts,
etc., la vista contiene el codigo que va a producir la visualizacién de las interfaces de usuario, o
sea, el cadigo que nos permitird procesar los estados de nuestra aplicacion, en las vistas nada mas
tenemos los cddigos HTML que nos permite mostrar la salida y el controlador tiene el cédigo
necesario para responder a las acciones que se solicitan en la aplicacion, permitiendo de esta
forma un enlace entre las vistas y los modelos, respondiendo a los mecanismos que puedan

requerirse para implementar las necesidades de nuestra aplicacion.
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Como producto de la ejecucion se obtuvo el producto final, es decir todo el sistema de control de
créditos para CBM completamente desarrollado y funcional y se encuentra anexado en el
DVD/Evidencias/Sistema, cuenta con 7151 de lineas de codigo JAVA, 5670 de codigo javascript,
2785 de css, con un total de 15606 lineas de codigo. La aplicacion tiene un tamafio del 405 MB
en disco. Cada una de las Historias de Usuario planificadas han sido ejecutadas obteniendo las
respectivas Tareas de Ingenieriay de estas las Pruebas de Aceptacion siguiendo asi la metodologia
SCRUM.

2.2.5. Cierre del Proyecto

En el cierre del proyecto se realiza implantacion y gestion del proyecto.

Implantacidn del sistema

El ultimo sprint esta enfocado hacia la implantacion del sistema donde se configura el servidor
para el uso del sistema. En el servidor de aplicaciones WildFly es indispensable para la
implementacion de la aplicacién y cargar la base de datos Cassandra para que realizar el

despliegue de la aplicacion.

Gestion del Proyecto

Como parte de la metodologia se utiliza la herramienta BurnDown Chart con el objetivo de

detectar inconvenientes o0 anomalias causadas en el proceso de desarrollo del sistema

Burn Down Chart
700
600
500
400
300
200
100

SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT SPRINT
1 2 3 - 5 6 7 8 9

e ESTIMADQOS s REALES

Figura 5-2: BurnDown Chart
Realizado Por: Yéanez Pablo, 2018
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En la Figura 5-2 se puede apreciar el avance general del proyecto, asi como el esfuerzo restante
después de cada uno de los Sprints, el esfuerzo pendiente se representa en el eje vertical en puntos

de funcién mientras que el eje horizontal contiene cada uno de los Sprint.

2.3. Evaluacidn del sistema

Para realizar la evaluacion del sistema se tom6 como variable de estudio el tiempo de generacion
de los reportes de crédito para la Fiscalia General del Estado de Pichincha, que se tardan en
obtener el administrador de la empresa en cada edificio. La generacion de informacion ha sido

representada en los siguientes reportes:

o Reporte 1: Crédito General por edificio.

e Reporte 2: Crédito por departamento del edificio.

Variable de estudio

tr = tgy + tgre

tr = Tiempo total de la obtencién de informacion.
tr, = Tiempo promedio en obtener crédito general para la institucion.

tr, = Tiempo promedio en obtener crédito por departamento para aprobacion de su director.

2.3.1. Escenario |

El primer escenario para la investigacion estad basado en la determinacién del tiempo que se
invierte al obtener informacion del tiempo de generacidn de los reportes de crédito para la Fiscalia

General del Estado de Pichincha sin el sistema.

Muestra

La poblacién que se toma para el estudio son los involucrados en el proceso como se menciona
anteriormente, la informacion recopilada fue proporcionada por los administradores de la empresa

de cada uno de los edificios. La poblacion esta conformada por 5 administradores de la empresa.
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El calculo del tamafio de muestra para la poblacién administradores tiene un nivel de confianza
del 100% y un margen de error del 0% ya que por la poca cantidad de individuos en la poblacion

se tomaré a toda la poblacion como nuestra muestra

La muestra esta conformada por 5 Administrador es de cada uno de los edificios como se observa
en la Tabla 8-2.

Tabla 8-2: Muestra

Poblacion | Muestra Nivel de Error Técnica
Confianza
Administradores 5 5 100% 0% Entrevista

Realizado por: Pablo Yénez

Métodos y técnicas

Los métodos que se utilizan para alcanzar los objetivos planteados inicialmente permiten llevar
el proceso de investigacion de una forma ordenada y de esta manera demostrar que la

investigacion ha sido exitosa. (Behar, 2008, p.53)

Las técnicas empleadas para la recoleccion de informacién permiten al investigador crear un

ambiente con el menor error posible a través de la entrevista como se describe a continuacion:

Entrevista

La entrevista, desde el punto de vista del método, es una forma especifica de interaccién social
gue tiene por objeto recolectar datos para una indagacion. El investigador formula preguntas a las
personas capaces de aportarle datos de interés, estableciendo un dialogo peculiar, asimétrico,
donde una de las partes busca recoger informaciones y la otra es la fuente de esas informaciones.
Por razones obvias s6lo se emplea, salvo raras excepciones, en las ciencias humanas.(Behar, 2008,
p.55)

Preparacion de la Entrevista

e Determinar la posicion que ocupa en la investigacion el futuro entrevistado, sus
responsabilidades basicas, actividades, etc. (Investigacion).
e Preparar las preguntas que van a plantearse y, los documentos necesarios (Organizacion).

e Fijar un limite de tiempo y preparar la agenda para la entrevista. (Psicologia).
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e Elegir un lugar donde se puede conducir la entrevista con la mayor comodidad

(Psicologia).

Esta guia permitira la elaboracion de una entrevista mas acorde con las condiciones en las que se

encuentran los entrevistados. Ver Anexo A

Construccion de la variable de estudio

La variable de estudio t se construye los valores estimados de tiempo que se recopilo de los

administradores de la empresa en la generacion de los reportes.

El reporte de crédito general para la institucién esta enfocado a listar todos los créditos realizados
mensualmente separados por departamento con la finalidad de conocer y no redundar en
informacion. Las entidades involucradas en obtener esta informacion son las autoridades, los
administradores. Para obtener el tiempo promedio del reporte se ha considerado la suma de los
tiempos promedio de las entidades anteriormente mencionadas. Las formulas y términos

utilizados para este reporte se describen en la Tabla 9-2.

Tabla 9-2: Reporte de Créditos general para la institucion.

Reporte 1 Credito general para la institucion sin el sistema

Involucrados Administrador de los Edificios o0 Administradores del Sistema

Construccion

Indicador *tr1 = trp
tr; = Tiempo promedio de las estimaciones del reporte 1

_ (tl + A + tn)

ERA,Vn= 1,...,5 n

_ (ty +ty +t3+t,+ ts)

ERA,Vn: 1,...,5 5

trp = Tiempo promedio estimado por los administradores

*Calculo del tiempo promedio en el reporte 1

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018
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El reporte de crédito por departamento esta enfocado a la consulta por departamento todos los
créditos realizados durante el mes. Las entidades involucradas en obtener esta informacion son
las autoridades y los administradores del sistema. Para obtener el tiempo promedio del reporte se
ha considerado la suma de los tiempos promedio de las entidades anteriormente mencionadas.
Las formulas y términos utilizados para este reporte se describen en la Tabla 10-2.

Tabla 10-2: Reporte créditos por departamento

Reporte 2 Crédito por departamento sin el sistema

Involucrados Administrador de los Edificios o Administradores del Sistema

Construccion
Indicador *tr2 = trap

tr, = Tiempo promedio de las estimaciones del reporte 2

(bt ty)

** ERD,vn: 1,...,5 n

(t1+t2+t3+t4+ t5)
B 5

ERDA' Vn= 1, ,5

trap = Tiempo promedio estimado por los administradores

*Calculo del tiempo promedio en el reporte 2

Realizado por: Yénez Pablo, 2018

2.3.2. Escenario Il

El segundo escenario de la investigacién estd basado en obtener informacién del tiempo de
generacién de los reportes de crédito para la Fiscalia General del Estado de Pichincha con el uso
del sistema informatico, los reportes son generados por el sistema a partir de datos ingresados
previamente, es decir, se debe tener en cuanta una cantidad minima de datos razonable que se

maneja en la institucion en cada periodo de tiempo.
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Muestra

Para la toma de la muestra del escenario es importante enfocar el tiempo de generacion de reportes
de una aplicacion web, en este caso segun el método de comparacion de observacion estadistica,
entonces se puede decir que justifica la toma de datos en la generacion independiente de los
reportes con los que se estan trabajando. Se decide trabajar con un tamafio muestral de 5

observaciones por los administradores.

Métodos y técnicas

La técnica a utilizar para la toma de tiempo con el sistema es la observacion directa, permite
observar atentamente las mediciones del tiempo que tardaria la aplicacion web en mostrar los

reportes mencionados en la variable de estudio.

Construccion de la variable de estudio

La variable de estudio t para el escenario Il se construye a partir de los tiempos de respuesta del
sistema informatico y el tiempo en los que ahora se demoran los administradores generando.
Ademas, es indispensable indicar que el Unico involucrado en este experimento es el

administrador usando el sistema informatico.

Se realiza la construccion del ambiente de implementacion del sistema informatico con el objetivo
de medir el funcionamiento real del sistema implementado, entre las cuales se encuentra la
arquitectura de despliegue de manera local y los datos de los créditos realizados lo mas real
posibles. Cada reporte tiene su respectivo tiempo y el tiempo general es la media de los tiempos

obtenidos por los administradores
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CAPITULO Il

3. MARCO DE RESULTADOS, DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS
En este capitulo se detalla los resultados obtenidos de la investigacion para ser tratada mediante
técnicas y métodos estadisticos que permite medir el comportamiento del tiempo en los dos

experimentos analizados, con el objetivo de llegar a una conclusion positiva del problema
planteado inicialmente.

3.1. Analisis de Resultados

Una vez realizado la entrevista procedemos con el andlisis de resultados utilizando analisis

estadistico para realizar las conclusiones debido a la pequefia cantidad de nuestra muestra.

En la Tabla 1-3 se muestra los resultados finales de la pregunta 1 de la encuesta.

Tabla 1-3: Pregunta 1

En su experiencia sin el sistema, ¢ Qué tiempo se demora en realizar el informe de créditos por
departamentos?

Respuestas Frecuencia %
Menos de 1 dia 0 0%
Dela 2dias 0 0%
De 2 a 3dias 0 0%

De 3a 4 dias 4 80%

De 4 a 5dias 1 20%

TOTAL 5 100%

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

42



En el Grafico 1-3 se ilustra los datos obtenidos de la Tabla 1-3

GENERACION INFORMES POR DEPARTAMENTO

0% 0% 0%
B Menos de 1 dia

de la2dias

de 2 a3dias

80% de 3 a 4 dias
mde4a5dias

Gréfico 1-3: Resultados pregunta 1
Realizado por: Yanez Pablo, 2018

Analisis

El 80% de los administradores de los edificios se demoran de 3 a 4 dias para generar los reportes
departamentales manualmente, y el 20% de los administradores se demoran entre 4 a 5 dias
realizando los reportes, con esto podemos concluir que el tiempo de generacion de los reportes

promedia los 3 a 4 dias.

En la Tabla 2-3 se detalla los resultados finales de la pregunta 2.

Tabla 2-3: Pregunta 2
En su experiencia sin el sistema, ¢Qué tiempo se demora en realizar el informe final de créditos

general para la institucién?

Respuestas Frecuencia %
Menos de 1 dia 0 0%
De 1a 2dias 0 0%
De 2 a 3dias 1 20%
De 3 a 4 dias 2 40%
De 4 a 5dias 2 40%
TOTAL 5 100%

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018
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En el Grafico 2-3 se ilustra los datos obtenidos de la Tabla 2-3

GENERACION INFORMES GENERAL
0% 0% 20% B Menos de 1 dia
de 1a2dias
40% de 2 a 3 dias
de 3 a4dias

Graéfico 2-3: Resultados pregunta 2
Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

Analisis

El 20% de los administradores de los edificios se demoran de 2 a 3 dias para generar los reportes
generales manualmente, y el 40% de los administradores de los edificios se demoran de 3 a 4 dias
para generar los reportes generales manualmente, y el 40% de los administradores se demoran
entre 4 a 5 dias realizando los reportes, con esto podemos concluir que el tiempo de generacion

de los reportes promedia los 3 a 4 dias.

En la Tabla 3.3 se detalla los resultados finales de la pregunta 3.

Tabla 3-3: Pregunta 3

En su experiencia con el sistema, ¢Qué tiempo se demora en realizar el informe de créditos por
departamentos?

Respuestas Frecuencia %

Menos de 5 minutos 4 80%

De 5a 10 minutos 1 20%
De 15a 20 minutos 0 0%
De 25 a 30 minutos 0 0%
De 35a 40 minutos 0 0%

TOTAL 5 100%

Realizado por: Yénez Pablo, 2018
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En el Grafico 3-3 de ilustra los resultados obtenidos en la Tabla 3-3

GENERACION INFORME DEPARTAMENTOS

0% %

0% ® Menos de 5
minutos

m De 5a 10 minutos

De 15 a 20 minutos

Grafico 3-3: Resultado pregunta 3
Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

Analisis

Al 80% de administradores ha podido realizar los reportes mediante el sistema en menos de 5
minutos, el 20% de los administradores, por lo que se concluye que la generacidn de los reportes

departamentales tiene un promedio de menos de 5 minutos.

En latabla 4.3 se detalla los resultados finales de la pregunta 4.

Tabla 4-3: Pregunta 4

En su experiencia con el sistema , ;Qué tiempo se demora en realizar el informe final de créditos
general para la institucion
Respuestas Frecuencia %
Menos de 5 minutos 3 60%
De 5a 10 minutos 2 40%
De 15 a 20 minutos 0 0%
De 25 a 30 minutos 0 0%
De 35 a 40 minutos 0 0%
TOTAL 5 100%

En la Figura 4-3 de ilustra los resultados obtenidos en la Tabla 4-3
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GENERACION INFORME GENERAL

0% 0% B Menos de 5 minutos

m De 5a 10 minutos
De 15 a 20 minutos
De 25 a 30 minutos

m De 35 a 40 minutos

Grafico 4-3: Resultados pregunta 4 informe general
Realizado por: Yénez Pablo, 201

Analisis

El 60% de administradores han podido realizar los reportes mediante el sistema en menos de 5
minutos, el 40% de los administradores realizaron los reportes mediante el sistema entre 5 a 10
minutos, por lo que se concluye que la generacién de los reportes departamentales tiene un

promedio de menos de 7 minutos.

Una vez analizados todos los resultados obtenidos con la entrevista se obtiene el sistema de crédito
para la empresa CBM mejoré los tiempos de generacién de los reportes departamentales y del
informe general de créditos y ya que el objetivo principal del sistema era la disminucion de
tiempos en la generacion de los reportes concluimos que se ha cumplido la base de nuestra

investigacion.

En la Grafica 5-3 se muestra el resultado obtenido al comparar los resultados con y sin el sistema

basados en las encuestas realizadas a los administradores del sistema
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Gréfico 5-3: Comparacion entre los resultados obtenidos con y sin el sistema
Realizado por: Yanez Pablo, 2018
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3.2.  Andlisis de aceptacion del sistema de créditos de la empresa CBM
Para determinar el nivel de aceptacion de los Administradores del sistema de control créditos, la

facilidad que permite el sistema en la administracion del negocio, se ha procedido a realizar unas

preguntas en la misma entrevista a los Administradores de los edificios Anexo A.

Tabla 5-3: Pregunta 1 ACEPTACION

1. Después de haber utilizado el sistema, ¢Cuanto ha ayudado para mejor los

tiempos en la ejecucion de las tareas que usted realiza?

NADA POCO MUCHO TOTAL
0 0 5 5
0% 0% 100% 100%

Realizado por: Yanez Pablo, 2018

En el Gréfico 6-3 se ilustra los resultados obtenidos en la Tabla 5-3 sobre la pregunta de

aceptacion del sistema.

ACEPTACION
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Gréfico 6-3: Resultados pregunta 1 aceptacion
Realizado por: Yénez Pablo, 2018
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Analisis

El 100% de los Administradores respondieron que el sistema ha sido de gran ayuda para poder
realizar las distintas tareas que tienen asignados ellos, por lo que se puede concluir que el sistema

tiene gran aceptacion entre los administradores del sistema.

En la Tabla 6-3 se detalla los resultados finales de la pregunta 2 sobre la usabilidad y manejo a
los administradores del sistema.

Tabla 6-3: Pregunta 2 USABILIDAD

¢El manejo del sistema de automatizacién crédito considera que es?

FACIL MEDIANAMENTE DIFICIL TOTAL
FACIL
5 0 0 5
100% 0% 0% 100%

Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

En el Gréfico 7-3 se ilustra los resultados obtenidos en la Tabla 6-3 sobre la pregunta de
usabilidad del sistema a los administradores.

USABILIDAD
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m POCO FACIL
m DIFICIL

Graéfico 7-3: Resultados pregunta 2 usabilidad
Realizado por: Yanez Pablo, 2018
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Analisis

El 100% de los Administradores respondieron que el sistema ha sido facil de manejar, por lo que
se puede concluir que el sistema tiene gran aceptacion entre los administradores del sistema.

En la Tabla 7-3 se detalla los resultados finales de la pregunta 3 sobre la satisfaccion del usuario

con el sistema.

Tabla 7-3: Pregunta 3 SATISFACCION

¢ Despueés de haber utilizado el sistema como considera su experiencia?

POCO MUY
SATISFACTORIO | SATISFACTORIO | SATISFACTORIO TOTAL
0 1 4 5
0% 20% 80% 100%

Realizado por: Yénez Pablo, 2018

En el Grafico 8-3 de ilustra los resultados obtenidos en la Tabla 7-3 sobre la satisfaccion del

cliente con el sistema.

SATISFACCION
0%
20% W POCO SATISFACTORIO
- = SATISFACTORIO
80% MUY SATISFACTORIO

Gréfico 8-3: Resultados pregunta 3 satisfaccion
Realizado por: Yéanez Pablo, 2018

Analisis

El 20% de los administradores de los edificios ven al sistema satisfactoriamente, el 80% de los
administradores ven al sistema muy satisfactorio, como conclusion podriamos indicar que el

sistema ha satisfecho a los administradores de la empresa.

49



CONCLUSIONES

e Debido al gran numero de solicitudes de servicio que solicita la Fiscalia General del
Estado de Pichincha, la empresa CBM decidié adquirir un sistema que les permita
automatizar el proceso de control de crédito con el motor de base de datos Apache
Cassandra que permite manejar volimenes de datos a gran escala, por lo que, la
generacién de los reportes mejoro sus tiempos positivamente en un 99,78% respecto a los

tiempos que realizaba la empresa manualmente.

e Las bases de datos basadas en columnas realizan las inserciones y busquedas de forma
vertical accediendo como una unidad, al momento de bldsqueda podemos llegar a una
granularidad méaxima debido a que lo realiza por el campo especifico.

e Conjuntamente con la empresa CBM se logré conocer el proceso que tienen para registrar
los créditos, la forma que realizan para obtener los reportes y asi poderlo plasmar en la
automatizacion de sus procesos y mejorar sus tiempos, esto fue obtenido mediante

entrevistas realizadas a los expertos de los procesos.

o Serealizé el sistema de control de crédito para la empresa con la utilizacién del motor de
bases de datos Apache Casandra con 30 requerimientos funcionales obtenidos

conjuntamente con el usuario

e Para realizar el estudio comparativo de los tiempos de generacion de reporte se realizo
una entrevista debido a la pequefia cantidad de nuestra poblacién, la misma que se
convirtié en nuestra muestra para realizarla con actores directos en este caso los
administradores de los edificios quienes son los encargados de generar los reportes; se
compard los tiempos que se demoran en obtener los reportes de crédito con y sin el

sistema.
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RECOMENDACIONES

e Para sistemas que manejen gran cantidad de informacion es recomendable el uso de bases de
datos orientada a columnas porque se puede llegar analizar su informacion hasta un grado

alto de detalle.

e Para el desarrollo de sistemas informéaticos se debe realizar previamente un estudio de
factibilidad técnica, operativa y econémica para determinar si es posible la ejecucion del

proyecto.

e Se recomienda el uso del Framework PrimeFaces en el desarrollo de aplicaciones web ya que
tiene variedad de componentes de facil manejo y proporciona disefios de interfaces méas

amigables con el usuario.
o Para la implementar proyectos de desarrollo complejos y si son vulnerables a los cambios de

requerimientos por el usuario se recomienda aplicar la metodologia de desarrollo agil

SCRUM que permite realizar estos cambios sin mucha afectacion.
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ANEXOS

Anexo A: Entrevista a administradores del sistema

EVALUACION DEL TIEMPO EMFLEADGEN LA GENERACION DE LOS
REPORTES DE CREDITC DE LA EMPRESA “CHAM™

5= pret=nd= madir las tiempaos que s= amplea =n obt=nerinformacidn acerca d=l
proc=sa de repartes de credita.

S Escuche can atencidn y na dude en preguntar cualguier duds misntras se realice lo
antrovista.

administrador del Edificio o Sistema

N=dicion o= R=port=s

1. En sa speriencs sin ] sistame, S08 tempa s= demars &n reslizar 1 ivrme da
craditos par departamentosT

Manosde 1l | D=dl= Zdes | DeZa Sdems | De3a 4dems Duda 5dms

=L-]

2. En sa sperianca sin el gigame . S0u8 tempa s= demars an reslizar & infrme Sl
d= créditos panaral pars b instiudant

Mmnasde 1 Dmdm zdms | Dezam Sdms | Deze £dms Dmdm Sdms

=L-]

Z. En sa mwperiencs con el sistame, S0u8 tempa s= demars &n reslizar 1 infrme da
craditos par departamentosT

Meanasd= 5
minrtas

Ce=S5a 10
minEas

D=1%= 20
mivJtas

D= iSm 20
miTrtas

D=zim 20
mintas

4. En sa sperianca con &l gistame | S8 tampa s= demars an reslizar & infrme Sl
d= créditos panaral pars b instiudant

MeEnasdge 5
minrtas

D=5 10
mintas

D=i%m 20
mivItas

D= z%m 20
minrtas

D=sSm 20
mintas
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Usabifidad

1. Después de haber utilizado el sistema, iCuanto ha ayudado para mejor los tiempos
en la ejecucion de las tareas que usted realiza?

NADA POCO MUCHO

2. iElmanejo del sistema de automatizacion crédito considera gue es?

FACIL POCO FACIL DIFICIL

3. iDespués de haber utilizado el sistema comao considera su experiencia?

POCO MUy
SATISFACTORIO | SATISFACTORIO | SATISFACTORIO
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Anexo B: Estimacién COCOMO

Results

Software Development (Elaboration and Construction)

Effort = 20.5 Person-months

Schedule = 9.9 Months

Cost = §122

Total Equivalent Size = 5840 SLOC

Acquisition Phase Distribution

Efort Schedule |Average|Cost
Fhase f::,:f:; (Months) [staff — |Doliars)
Inception 12 1.2 1.0 |87
Elaboration 49 37 1.3 |[$29
Construction| 156 6.2 25 |893
Transition 25 12 2.0 |[$15

2
People |I
1 |
0 I
123

Software Effort Distribution for RUP/MBASE (Person-Months)

Phase/Activity |Inception|Elaboration|Construction|Transition
Management 0.2 06 1.6 0.3
Environment/CM| 0.1 04 0.8 0.1
Requirements 0.5 0.9 1.2 0.1
Design 0.2 1.8 25 0.1
Implementation 0.1 0.6 53 0.5
Assessment 0.1 0.5 37 0.6
Deployment 0.0 0.1 0.5 0.7

startCOCOMO, 1
Models, COCOMO
MonteCarlo, MonteCarlo_Off
AutoCalculate, On

size_type, Function Points
function_points, 146
language, Database - Default

prec,
flex,
rely,
data,
cplx,
ruse,
docu,
resl,
team,
acap,
pcap,
pcon,
apex,
PEXP,
ltex,
pmat,
time,
stor,
pvol,
tool,
site,
sced,

Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal
Nominal

software_maintenance, Off
software_labor_cost_per_ PM,
software_EAF, 1
software_effort, 20.472531046027
software_schedule, 9.9392284289762

Staffing Profile

456789101
Month




Anexo C: PRODUCT BACKLOG

ID
HT-01

HT-02
HT-03
HT-04

HU-01
HU-02
HU-03
HU-04
HU-05
HU-06
HU-07
HU-08
HU-09
HU-10
HU-11
HU-12
HU-13
HU-14
HU-15
HU-16
HU-17
HU-18
HU-19
HU-20
HU-21
HU-22
HU-23
HU-24
HU-25
HU-26

HISTORIAS TECNICAS E HISTORIAS DE USUARIO
Tabla 1 Product Backlog

Descripcion

Como desarrollador necesito determinar la arquitectura del

sistema.

Como desarrollador necesito disefiar la base de datos.
Como desarrollador debo realizar la creacion de tablas

Como desarrollador se debe realizar los estandares de

codificacién para que pueda ser leido por otro.
Autenticacion de usuarios

Crear un usuario

Crear un edificio

Crear un departamento

Crear un empleado

Crear una copiadora

Realizar cierre de caja

Reporte diario de credito

Reporte semanal de crédito
Reporte mensual de crédito
Reporte cierre de caja

Reporte detallado de crédito por departamento
Reporte materia prima

Reporte ventas al contado semanal
Reporte ventas al contado mensual
Modificar un usuario

Modificar un edificio

Modificar un departamento
Modificar un empleado

Modificar una copiadora

Eliminar un usuario

Listar usuarios

Eliminar un edificio

Listar edificios

Eliminar un departamento

Listar departamentos
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Estimacion
XS

XS

LT £ 28500 nnonoon

Prioridad
Alta

Alta
Alta
Alta

Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Media
Media
Media
Media
Media
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja
Baja



HU-27 Eliminar un empleado XS Baja

HU-28 Listar empleados XS Baja
HU-29 Eliminar una copiadora XS Baja
HU-30 Listar copiadoras XS Baja
HT-05 Manual Técnico M Baja
HT-06 Manual de Usuario M Baja
HT-07 Implantacidn y Capacitacién M Baja
Total 656

Realizado Por: Yanez Pablo, 2018

Historia de usuario

La autenticacion de usuario se realizé con el fin de restringir las funcionalidades del sistema

para poder categorizar las mismas de acuerdo al tipo de usuario.

HTO1 Definicién del estandar de codificacion

HISTORIA TECNICA

Numero: HTO01 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 13/03/2017 Fecha Fin: 14/03/2017
Tiempo Estimado: 16

Responsable: Pablo Yénez

Descripcion: Como administrador del sistema solicito se defina el estdndar de codificacion.

Pruebas de Aceptacion:
- Ladefinicion del estdndar de codificacion tiene que ser aprobada por parte del equipo de trabajo.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia de Usuario: HTO01

Nombre: La definicidn del estandar de codificacion tiene que ser aprobada por parte del equipo de trabajo.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 13-03-2017

Descripcion: El estandar deberé contener especificaciones acerca de cémo crear: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.

Condiciones de Ejecucion: Haber desarrollado la definicion del estandar de codificacion.

Pasos de ejecucion: Revisar el estandar de codificacién.

Resultado esperado: Visto bueno del estandar de codificacion.
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Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Tareas De Ingenieria

Tarea de Ingenieria

Historia de Técnica: HT01

Numero de Tarea: T1_01 Nombre de Tarea: Consulta y andlisis de estandares de codificacion en
Java.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 8

Fecha Inicio: 13-03-2017 Fecha Fin: 13-03-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Se consultara y analizard los estandares de codificacion existentes de Java, para podernos

guiar y crear nuestro estandar a continuacion.

Pruebas de Aceptacion
e Verificar que el estandar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

e Verificar los cambios que se realizaré para el desarrollo de nuestro estandar.

PRUEBA DE ACEPTACION

Cdbdigo: PA 01 Historia de Usuario: T1_01 Consulta y analisis de estandares de codificacion en Java.

Nombre: Verificar que el estdndar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

Responsable: Pablo Yéanez Fecha: 13-03-2017

Descripcion: Existen diferentes estdndares de codificacion de Java que podemos encontrar en la web, es
importante guiarnos en alguno que contenga las componentes que se va a utilizar en el sistema a

desarrollar.

Condiciones de Ejecucion: Una vez que el estandar de codificacion esté ya en desarrollo, ya que en este

periodo ya sabremos en qué estandar de Java se basara.

Pasos de ejecucion:
Verificar que las componentes que el estandar de Java al que se basara contiene: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.

Resultado esperado: Que el estandar de codificacion contiene todas las clausulas necesarias para el
desarrollo del sistema.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 02 Historia de Usuario: T1_01 Consulta y andlisis de estandares de codificacién

en Java.
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Nombre: Verificar los cambios que se realizara para el desarrollo de nuestro estandar.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 13-03-2017

Descripcién: Existen estandares que contiene una diversidad de parametros y normas a nivel global de la
herramienta Java, entonces nosotros debemos enfocarnos en lo que necesitamos para el desarrollo de este

proyecto.

Condiciones de Ejecucion:
Una vez que el estandar de codificacion esté ya en desarrollo, ya que en este periodo podemos analizar el

estandar escogido.

Pasos de ejecucion:
Verificar que el estandar a desarrollarse contiene parametros acerca de: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.

Resultado esperado: Que el estdndar de codificacion a desarrollar contendra todas las clausulas necesarias

para el desarrollo del sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

TAREA DE INGENIERIA

Historia Técnica: HT01

Numero Tarea: Tl_02 Nombre de la Tarea: Crear el estandar de codificacion
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 14-03-2017 Fecha de Fin: 14-03-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion del estandar de programacion que se utilizara durante el desarrollo del sistema.

Pruebas de Aceptacion

e Verificar que se esté tomando en cuenta todo lo que se utilizara en el desarrollo del sistema.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia Técnica: HTO1

Nombre: Verificar que se esté tomando en cuenta todo lo que se utilizara en el desarrollo del sistema.

Responsable: Pablo Yanez Fecha: 14-03-2017

Descripcion: El estandar que se utilizara en el desarrollo del sistema debe contener especificaciones

exactas de como se implementara en la codificacion.

Condiciones de Ejecucion: El estandar de codificacion a utilizar en el desarrollo del sistema esté

culminado.

Pasos de ejecucion: Verificar que el estdndar desarrollado contiene parametros acerca de: clases, objetos,

métodos, variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, jsp y

js.
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Resultado esperado: Que el estandar de codificacion desarrollado contiene todas las clausulas necesarias

para el desarrollo del sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

HTO02 Disefio de la base de datos

HISTORIA TECNICA

Numero: HT02 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 02/05/2017 Fecha Fin: 03/05/2017
Tiempo Estimado: 16

Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Como administrador del sistema solicito se defina el Disefio de la Base de Datos.

Pruebas de Aceptacion:
El disefio de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada por parte de la

directiva junto con el equipo de trabajo.

PRUEBA DE ACEPTACION

Cdbdigo: PA 01 Historia de Usuario: HT02

Nombre: El disefio de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada por parte

informética de la empresa.

Responsable: Lic. Rodrigo Clavijo Fecha: 03-05-2017

Descripcion: Las tablas y los campos de cada tabla deben concordar con el estandar establecido

Condiciones de Ejecucion: Existencia del disefio de la base de datos

Pasos de ejecucion:
Comparar los nombres de las tablas con el estandar.

Comparar los campos de cada tabla con el estandar

Resultado esperado: Que la base de datos cumpla con el estandar

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

HTO3 Creacion de tablas de la base de datos

HISTORIA TECNICA

Numero: HTO3 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 04/05/2017 Fecha Fin: 04/05/2017
Tiempo Estimado: 8

Responsable: Pablo Yanez
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Descripcién: Como administrador del sistema solicito se defina las tablas de la Base de Datos.

Pruebas de Aceptacion:
- Eldisefio de las tablas de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada por

parte informatica de la empresa.

PRUEBA DE ACEPTACION

Cadigo: PA 01 Historia de Usuario: HT03

Nombre: El disefio de las tablas de la base de datos para el desarrollo del sistema tiene que ser aprobada

por parte informatica de la empresa.

Responsable: Lic. Rodrigo Clavijo Fecha: 04-05-2017

Descripcion: Las tablas y los campos de cada tabla deben concordar con el estdndar establecido

Condiciones de Ejecucion: Existencia de las tablas de la base de datos

Pasos de ejecucion:
Comparar los nombres de las tablas con el estandar.

Comparar los campos de cada tabla con el estandar

Resultado esperado: Que la base de datos cumpla con el estandar

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

HTO04 Definicion del estandar de codificacion

HISTORIA TECNICA

Numero: HT04 Sprint Asignado: 1
Fecha Inicio: 05/05/2017 Fecha Fin: 09/05/2017
Tiempo Estimado: 24

Responsable: Pablo Yanez

Descripcidon: Como administrador del sistema solicito se defina el estdndar de codificacidn.

Pruebas de Aceptacion:

La definicion del estandar de codificacion tiene que ser aprobada por parte informatica de la empresa.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia de Usuario: HTO01

Nombre: La definicion del estandar de codificacion tiene que ser aprobada por parte informatica de la

empresa.

Responsable: Lic. Rodrigo Clavijo Fecha: 09-05-2017

Descripcidn: El estandar debera contener especificaciones acerca de cdmo crear: clases, objetos, métodos,

variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.
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Condiciones de Ejecucion: Haber desarrollado la definicion del estandar de codificacion.

Pasos de ejecucion: Revisar el estandar de codificacion.

Resultado esperado: Visto bueno del estandar de codificacion.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de Técnica: HT01

Numero de Tarea: T1_01 Nombre de Tarea: Consulta y analisis de estandares de codificacion en
Java.

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos Estimados: 24

Fecha Inicio: 05-05-2017 Fecha Fin: 09-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yéanez

Descripcion: Se consultard y analizara los estdndares de codificacion existentes de Java, para podernos

guiar y crear nuestro estandar a continuacion.

Pruebas de Aceptacion

e Verificar que el estandar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

e Verificar los cambios que se realizara para el desarrollo de nuestro estandar.

PRUEBA DE ACEPTACION

Codigo: PA 01 Historia de Usuario: T1_01 Consulta y analisis de estandares de codificacion en Java.

Nombre: Verificar que el estandar consultado sea apropiado para el desarrollo de nuestro sistema.

Responsable: Mariana Ponce Fecha: 05-05-2017

Descripcion: Existen diferentes estandares de codificacion de Java que podemos encontrar en la web, es
importante guiarnos en alguno que contenga las componentes que se va a utilizar en el sistema a

desarrollar.

Condiciones de Ejecucion: Una vez que el estandar de codificacion esté ya en desarrollo, ya que en este
periodo ya sabremos en qué estandar de Java se basaré.

Pasos de ejecucion:
Verificar que las componentes que el estdndar de Java al que se basara contiene: clases, objetos, métodos,
variables, constantes, paquetes, entre especificaciones de desarrollo de base de datos, css, html, jsp y js.

Resultado esperado: Que el estandar de codificacion contiene todas las clausulas necesarias para el

desarrollo del sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Historia de Usuario
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Numero: 1 Autenticacién de usuarios

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Edificio Sprint: 1
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Bajo Puntos Reales: 16

Descripcion: Como administrador deseo ingresar al sistema mediante usuario y clave para realizar las tareas

correspondientes a mi rol.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacién.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Siel usuario que se intenta ingresar no existe, la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Siel usuario que se intenta ingresar existe, la aplicacion permitira la autenticacion.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_01 Autenticacion de un usuario

Nombre: Si el usuario que se intenta ingresar no existe, la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 10-05-2017

Descripcion: Si el usuario que se intenta ingresar a la aplicacion no existe, mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780 y clave: 12345

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar la cédula Eje : 1715062780

e Ingresar laclave Eje: 12345

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario no existe.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_01 Autenticacién de un usuario

Nombre: Si el usuario que se intenta ingresar existe, la aplicacion permitira la autenticacion.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 10-05-2017

Descripcion: Si el usuario que se intenta ingresar existe, la aplicacion permitira la autenticacion.

Condiciones de Ejecucion: Tener un usuario con cédula 1722784806 y clave: 12345

Pasos de ejecucion:

e Ingresar a la aplicacion
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e Ingresar la cédula Eje: 1722784806

e Ingresar laclave Eje: 12345

Resultado esperado: Ingreso al sistema.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_01

Namero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para autenticacion de usuario.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 10-05-2017 Fecha de Fin: 11-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la autenticacion del usuario y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario al sistema.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: TI1_01 Método de Autenticacion de usuario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario al sistema.

Responsable: Mariana Ponce ‘ Fecha: 22-03-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario al sistema

Condiciones de Ejecucion: Tener un usuario con cédula 1715062780 y clave: 12345

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test autenticacion

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario autenticado.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

Numero: 02 Ingreso de un usuario

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 1
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:
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Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo usuario con la finalidad de registrar

la informacion personal de los usuarios y designar un departamento a cada uno de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacidn)

e  Si existe el usuario que se intenta ingresar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

e Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar usuario.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_02 Ingreso de un usuario

Nombre: Si existe un usuario que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcidn: Si existe el usuario que se intenta ingresar la aplicacién mostrard un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: Tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:

Ingresar a la aplicacion

e Ingresar al mend de usuarios

e Ingresar la cédula de un usuario existente Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero

e  Cedula: 1715062780

e Direccion: Cdla. La Ceramica

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_02 Ingreso de un usuario

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar usuario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar usuario.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacién
e Ingresar al mend de usuarios
e Ingresar la cédula de un usuario existente Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero

e  Cedula: 1715062780

66



e Direccion: Cdla. La Ceramica

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacién Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_02

Namero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un usuario.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
Fecha de Inicio: 12-05-2017 Fecha de Fin: 13-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para el ingreso de un usuario y la consulta sqgl

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un usuario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creacionusuario

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Historia de Usuario

Numero: 03 Ingreso de un edificio

Modificacidn de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 1
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo edificio con la finalidad de registrar

la informacion requerida.
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Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacion)

e  Siexiste el edificio que se intenta ingresar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar usuario.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_02 Ingreso de un usuario

Nombre: Si existe un edificio que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yénez l Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Si existe el edificio que se intenta ingresar la aplicacion mostrard un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: Tener un edificio: FISCALIA

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al mend de usuarios

e  Nombre: FISCALIA

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Edificio existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_03 Ingreso de un edificio

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacién después de registrar edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar edificio.

Condiciones de Ejecucion: No tener un edificio: FISCALIA

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de usuarios

e  Nombre: FISCALIA

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_03

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un edificio.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
Fecha de Inicio: 16-05-2017 Fecha de Fin: 17-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yéanez

Descripcion: Creacion de la funcion para el ingreso de un edificio y la consulta sql
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Pruebas de Aceptacion
e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un edificio.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un edificio

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: No tener un edificio: FISCALIA

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creacionedificio

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

NUmero: 04 Ingreso de un departamento

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo departamento con la finalidad de

registrar la descripcion especifica de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_04 Ingreso de un departamento

Nombre: Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 18-05-2017

Descripcion: Si existe el departamento que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.
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Condiciones de Ejecucion: No Tener un departamento registrado igual al ingresado

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menU de departamentos
e Ingresar el nombre de un departamento Eje. : 1715062780
o Nombre jefe del departamento: Pablo Yanez Romero
e  Piso: Tercero
e Descripcion: Defensoria de la nifiez

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_04 Ingreso de un departamento

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 18-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Condiciones de Ejecucion: No tener un departamento con los mismos datos

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menud de departamentos
e Ingresar el nombre de un departamento Eje.: 1715062780
e Nombre jefe del departamento: Pablo Yanez Romero
e  Piso: Tercero
e Descripcion: Defensoria de la nifiez

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_04

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un departamento.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
Fecha de Inicio: 18-05-2017 Fecha de Fin: 19-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para el ingreso de un departamento y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un departamento.

Realizado por: Pablo Yanez
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Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un usuario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creaciondepartamento

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

Numero: 05 Ingreso de un empleado

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un nuevo empleado con la finalidad de registrar

la descripcidn especifica de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Siexiste el empleado que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Ingreso de un empleado

Nombre: Si existe el empleado que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 22-05-2017

Descripcion: Si existe el empleado que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No Tener un empleado con la cedula eje: 1715062780
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Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menl de empleados
e Ingresar la cedula del empleado Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero
e  Cargo: analista

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Ingreso de un empleado

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacién después de registrar un empleado.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 22-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un empleado con cédula eje:1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de empleados
e Ingresar la cedula del empleado Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero
e  Cargo: analista
e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_05

Numero Tarea: TI_01

Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar un empleado.

Tipo de Tarea: Desarrollo

Puntos de Estimados: 16

Fecha de Inicio: 22-05-2017

Fecha de Fin: 23-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para el ingreso de un empleado y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01

Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de un empleado
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Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.

Responsable: Pablo Yanez | Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creacionempleado

e  Clic derechoen laclase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

Numero: 06 Ingreso de una copiadora

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 16
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacién de una nueva copiadora con la finalidad de

registrar la descripcion especifica de ellas.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Si existe la copiadora que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar una copiadora.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_06 Ingreso de una copiadora

Nombre: Si existe la copiadora que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 24-05-2017

Descripcion: Si existe la copiadora que se intenta ingresar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No Tener una copiadora con la serie eje: 123456789

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de copiadoras
e Ingresar la serie Eje. : 1715062780

e Nombre Copiadora: lanier 2550
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e  Marca: Toshiba

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Copiadora existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 02 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Ingreso de una copiadora

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacién después de registrar una copiadora.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 24-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar una copiadora.

Condiciones de Ejecucion: No tener una copiadora con serie eje:123456789

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al mend de copiadoras
e Ingresar la serie Eje. : 1715062780
e Nombre Copiadora: lanier 2550

e  Marca: Toshiba

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_05

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para ingresar una copiadora.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 16
Fecha de Inicio: 24-05-2017 Fecha de Fin: 25-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para el ingreso de una copiadora y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

o  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de una copiadora.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Ingreso de una copiadora

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de una copiadora.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 12-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de una copiadora.

Condiciones de Ejecucion: No tener una copiadora con serie eje: 0000000000

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test creacionempleado

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.
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Historia de Usuario

NUmero: 07 Realizar cierre de caja

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 2-3
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 80
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion para la realizacion del cierre de caja con la

finalidad de registrar los movimientos diarios.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Si existe la copiadora que no tiene su marcador final la aplicacion mostrara un mensaje de error.

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar el cierre de caja completo.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_07 Realizar cierre de caja

Nombre: Si existe la copiadora que no tiene su marcador final la aplicacion mostrara un mensaje de error

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 26-05-2017

Descripcion: Si existe la copiadora que no tiene su marcador final la aplicacién mostrara un mensaje de error

Condiciones de Ejecucion: No Tener todas las copiadoras cerrados los marcadores

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de cierre de cajas

e Pulsar procesar cierre copiadoras

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Copiadora no cerrada.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_07 Realizar cierre de caja

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 26-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario.

Condiciones de Ejecucion: Tener cerrada las copiadoras
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Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de cierre de cajas

e Procesar el crédito diario

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 03 ‘ Historia de Usuario: HU_07 Realizar cierre de caja

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacién después de registrar el cierre de caja completo.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 26-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar el cierre de caja completo.

Condiciones de Ejecucion: Tener cerrada las copiadoras y procesado el crédito diario

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de cierre de cajas
e Procesar el crédito diario
e  Ingresar comentario

e Procesar el cierre de caja

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Cierre de Caja Exitoso.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_07

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para cierre de caja.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 80
Fecha de Inicio: 26-05-2017 Fecha de Fin: 08-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidon: Creacion de la funcion para el cierre de caja y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el cierre de caja.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Cierre de Caja

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el cierre de caja diaria.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 08-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el cierre de caja diario.

Condiciones de Ejecucion: No tener la caja cerrada
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Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test cajadiaria

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Cierre de Caja Exitoso.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

NUmero: 08 Realizar Reporte Diario de Crédito

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 3-4
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todo los créditos realizados diariamente con la finalidad de tener

la informacion al dia y poder realizar los cierres de caja.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_08 Realizar Reporte de crédito diario

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 09-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito diario

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos un crédito registrado para general el crédito diario.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito diario

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte Exitoso.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 02 ‘ Historia de Usuario: HU_08 Realizar Reporte de crédito diario

Nombre: Generar el reporte de crédito diario

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 09-06-2017

Descripcion: Generar el reporte de crédito diario

Condiciones de Ejecucion:

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito diario

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_08

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24
Fecha de Inicio: 09-06-2017 Fecha de Fin: 12-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de Crédito diario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el reprote diario de crédito.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 09-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Créditos

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test reportecredito

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez
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Historia de Usuario

NUmero: 09 Realizar Reporte Semanal de Crédito

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 4
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todos los créditos realizados semanalmente con la finalidad de

tener la informacién al momento

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito semanal

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_09 Realizar Reporte de crédito semanal

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacidn al procesar el crédito semanal

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 14-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito semanal

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos un crédito registrado para general el crédito semanal.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito semanal

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte EXxitoso.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_09 Realizar Reporte de crédito semanal

Nombre: Generar el reporte de crédito semanal
Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 14-06-2017

Descripcion: Generar el reporte de crédito semanal

Condiciones de Ejecucion:
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Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito semanal
e Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_09

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24
Fecha de Inicio: 14-06-2017 Fecha de Fin: 16-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de Crédito semanal

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte semanal.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 14-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Créditos

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test reportecredito

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Historia de Usuario

NUmero: 10 Realizar Reporte Mensual de Crédito

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 4
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todos los créditos realizados mensualmente con la finalidad

de tener la informacion al momento de facturar

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la

aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_10 Realizar Reporte de crédito mensual

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 19-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos un crédito registrado para general el crédito mensual.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito mensual

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte Exitoso.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_10 Realizar Reporte de crédito mensual

Nombre: Generar el reporte de crédito mensual

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 19-06-2017
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Descripcion: Generar el reporte de crédito mensual

Condiciones de Ejecucion:

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito mensual
e Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_10

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24
Fecha de Inicio: 19-06-2017 Fecha de Fin: 21-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de Crédito mensual

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte mensual.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 19-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Créditos

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test reportecredito

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Historia de Usuario

NUmero: 11 Realizar Reporte Mensual de Cierre de Caja

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 4
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar visualizar los cierres de caja de una fecha determinada

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la
aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Mostrar mensaje de confirmacion si existe un caja en la fecha ingresada

e  Generar el reporte caja.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_11 Realizar Reporte de caja

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacidn si existe una caja en la fecha ingresada

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 22-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion si existe una caja en la fecha ingresada

Condiciones de Ejecucion: Ingresar correctamente la caja.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al cierre de caja
e Ingresar la fecha: 10-05-2017

e  Generar el reporte de caja

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte Existente.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_11 Realizar Reporte de cierre de caja

Nombre: Generar el reporte de caja

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 22-06-2017

Descripcion: Generar el reporte de caja
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Condiciones de Ejecucion: fecha correcta

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al cierre de caja
e Ingresar la fecha: 10-06-2017
e Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU 11

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24
Fecha de Inicio: 22-06-2017 Fecha de Fin: 26-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion
e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de Cierre de Caja

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte de caja.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 22-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener caja por fecha ingresada

Pasos de ejecucion:
e Crear clase test reportecaja

e  Clicderechoen laclase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez
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Historia de Usuario

NUmero: 12 Realizar Reporte Mensual de Crédito por departamento

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 5
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todos los créditos realizados mensualmente por departamento

con la finalidad de tener la informacién al momento de facturar y la aprobacién de cada reporte

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la

aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual por departamento

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_12 Realizar Reporte de crédito mensual

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual por departamento

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 27-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el crédito mensual por departamento

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos un crédito registrado para general el crédito mensual por

departamento.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar al crédito mensual por departamento

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte EXxitoso.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 Historia de Usuario: HU_12 Realizar Reporte de crédito

mensual por departamento

Nombre: Generar el reporte de crédito mensual por departamento
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Responsable: Pablo Yanez Fecha: 27-06-2017

Descripcion: Generar el reporte de crédito mensual por departamento

Condiciones de Ejecucion:

Pasos de ejecucion:

Ingresar a la aplicacion

Ingresar al menu de reportes

Ingresar al crédito mensual por departamento
Generar el reporte

Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_12

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte

por departamento

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24

Fecha de Inicio: 27-06-2017 Fecha de Fin: 29-06-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de Crédito mensual por departamento

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte mensual por

departamento.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 27-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Créditos

Pasos de ejecucion:

Crear clase test reportecredito

Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Historia de Usuario

NUmero: 13 Realizar Reporte Mensual de suministros

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 5
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo conocer como fueron ingresadas o utilizadas las materias primas en la

reproduccién de los documentos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar reporte de materias primas

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_13 Realizar Reporte de materias primas

Nombre: Mostrar mensaje de confirmaciéon al procesar el reporte de materias primas

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 30-06-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el reporte de materias primas

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos una materia prima registrada para general reporte mensual.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar reporte de materias primas

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte EXxitoso.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_13 Realizar Reporte de materias primas

Nombre: Generar el reporte de materias primas

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 27-06-2017

Descripcion: Generar el reporte de materias primas

Condiciones de Ejecucion:
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Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar a materias primas
e Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_13

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte de materias
primas

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24

Fecha de Inicio: 30-06-2017 Fecha de Fin: 04-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yéanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de materias primas

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte de materias primas.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 30-06-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Créditos

Pasos de ejecucion:
e Crear clase test reportematerias

e  Clicderecho en laclase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez
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Historia de Usuario

NUmero: 14 Realizar Reporte semanal de dinero al contado

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 5
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todo el dinero obtenido al contado de toda la semana laboral.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo semanal de las cajas.

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_14 Realizar Reporte de crédito mensual

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo semanal de las cajas.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 05-07-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo semanal de las cajas.

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos una caja cerrada.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar a reporte efectivo
e Ingresar la Fecha inicial:01-05-2017
e Ingresar la fecha final: 05-05-2017

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte EXxitoso.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 02 ‘ Historia de Usuario: HU_14 Realizar Reporte de dinero en efectivo semanal

Nombre: Generar el reporte de dinero semanal al contado

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 05-07-2017

Descripcion: Generar el reporte de dinero semanal al contado

Condiciones de Ejecucion:

89



Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar a reporte efectivo
e Ingresar la Fecha inicial:01-05-2017
e Ingresar la fecha final: 05-05-2017
e  Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_14

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte de dinero en

efectivo semanal

Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24

Fecha de Inicio: 05-07-2017 Fecha de Fin: 07-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yéanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de dinero en efectivo semanal.

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte semanal en efectivo.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 05-07-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Cajas cerradas

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test reporte_contado

e  Clic derecho en laclase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez
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Historia de Usuario

NUmero: 15 Realizar Reporte mensual de dinero al contado

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Alta Puntos Estimados: 24
Riesgo en el Desarrollo: Alta Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo procesar todo el dinero obtenido al contado de todo el mes laboral.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo mensual de las cajas.

e  Generar el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: HU_15 Realizar Reporte de dinero en efectivo mensual

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo mensual de las cajas.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 10-07-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion al procesar el efectivo mensual de las cajas.

Condiciones de Ejecucion: Tener por lo menos una caja cerrada.

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar a reporte efectivo mensual
e Ingresar la Fecha inicial:01-05-2017
e Ingresar la fecha final: 31-05-2017

e  Generar el reporte

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Reporte Exitoso.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_15 Realizar Reporte de dinero en efectivo mensual

Nombre: Generar el reporte de dinero mensual al contado

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 10-07-2017
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Descripcion: Generar el reporte de dinero mensual al contado

Condiciones de Ejecucion:

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de reportes
e Ingresar a reporte efectivo
e Ingresar la Fecha inicial:01-05-2017
e Ingresar la fecha final: 31-05-2017
e  Generar el reporte

e  Visualizar el reporte

Resultado esperado: Mostrar el reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_15

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para generar el reporte mensual al contado
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 24
Fecha de Inicio: 10-07-2017 Fecha de Fin: 12-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para la generacion del reporte y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente y genere el reporte.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Reporte de dinero en efectivo mensual

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la generacion del reporte mensual de dinero en

efectivo.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 10-07-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el reporte.

Condiciones de Ejecucion: Tener Cajas cerradas

Pasos de ejecucion:
e Crear clase test reportecontado

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Mostrar Reporte.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Historia de Usuario

NUmero: 16 Modificacién de un usuario

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un usuario existente con la finalidad de

registrar la informacion personal nueva o errénea a modificarse.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Sino existe el usuario que se intenta modificar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

e Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar el usuario.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_02 Ingreso de un usuario

Nombre: Si no existe el usuario que se intenta modificar la aplicacion mostrara un mensaje de error.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 13-05-2017

Descripcion: Si no existe el usuario que se intenta modificar la aplicacién mostrara un mensaje de error.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de usuarios

e Ingresar la cédula de un usuario no existente Eje. 1715062780

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Usuario no existente.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_02 ‘ Historia de Usuario: HU_02 Ingreso de un usuario

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacidn después de modificar el usuario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 13-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar el usuario.

Condiciones de Ejecucion: Tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:

e Ingresar a la aplicacion
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e Ingresar al menu de usuarios
e Ingresar la cédula de un usuario existente Eje.: 1715062780

e Modificar los campos requeridos

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_02

NGmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar un usuario.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 13-05-2017 Fecha de Fin: 13-05-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la modificacion de un usuario y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificacion de un usuario

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 13-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para el ingreso de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: Tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test modificacion_usuario

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Historia de Usuario

Numero: 17 Ingreso de un edificio

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:
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Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacién de un edificio existente con la finalidad de
registrar la descripcion especifica datos erroneos encontrados o0 a modificarse.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un edificio.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_17 Modificar un edificio

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacién después de modificar un edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un edificio.

Condiciones de Ejecucion: tener el edificio

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de edificios
e Ingresar Nombre del Edificio Eje.: Palacio de Justicia

e  Modificar los campos requeridos

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_17

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar un edificio.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 14-07-2017 Fecha de Fin: 14-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la modificacion de un edificio y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un edificio.

Realizado por: Pablo Yanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificacion de un edificio

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacién de un usuario.
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Condiciones de Ejecucion: tener un edificio ya registrado

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test modificacion_edificio

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. modificacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

NUmero: 17 Ingreso de un edificio

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un edificio existente con la finalidad de

registrar la descripcion especifica datos erroneos encontrados o a modificarse.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un edificio.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_17 Modificar un edificio

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un edificio.

Condiciones de Ejecucion: tener el edificio

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menu de edificios
e Ingresar Nombre del Edificio Eje. : Palacio de Justicia

e  Modificar los campos requeridos

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez
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Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_17

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar un edificio.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 14-07-2017 Fecha de Fin: 14-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcién para la modificacion de un edificio y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para la modificacién de un edificio.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA_01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificacion de un edificio

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un edificio.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 16-05-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un usuario.

Condiciones de Ejecucion: tener un edificio ya registrado

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test modificacion_edificio

e  Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. modificacién Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Historia de Usuario

Numero: 18 Modificacién de un departamento

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo ingresar la informacion de un departamento existente con la finalidad de

registrar la descripcion especifica de los campos erréneos o mal ingresados.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un departamento.

Realizado por: Pablo Yanez
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Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_18 Modificacion de un departamento

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un departamento.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 18-05-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un departamento.

Condiciones de Ejecucion: No tener un departamento con los mismos datos

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menU de departamentos
e Ingresar el nombre de un departamento Eje.: 1715062780
o Nombre jefe del departamento: Pablo Yanez Romero
e  Piso: Tercero
e Descripcion: Defensoria de la nifiez

e Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_18

NuUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar un departamento.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 17-07-2017 Fecha de Fin: 17-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcidn: Creacion de la funcion para la modificacién de un departamento y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para la modificacién ingreso de un departamento.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cddigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificacion de un departamento

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un departamento.

Responsable: Pablo Yanez ‘ Fecha: 17-07-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un departamento.

Condiciones de Ejecucion: tener un departamento registrado.

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test modificacion_departamento

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Historia de Usuario

NUmero: 19 Modificacién de un empleado

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo modificar la informacién de un empleado con la finalidad de registrar la

descripcion especifica de ellos.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Historia de Usuario (Pruebas de Aceptacién)

e  Mostrar mensaje de confirmacion después de registrar un empleado.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_05 Modificacion de un empleado

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un empleado.

Responsable: Pablo Yéanez ‘ Fecha: 21-07-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un empleado con cédula eje:1715062780

Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menl de empleados
e Ingresar la cedula del empleado Eje. : 1715062780
e Nombre: Pablo Yénez Romero
e Cargo: Analista

e  Teléfono: 0999070786

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_19

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar un empleado.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 21-07-2017 Fecha de Fin: 21-07-2017
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Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcién para modificar un empleado y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

e  Verificar que el método funcione correctamente para modificar un empleado.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificacion de un empleado

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacion de un empleado.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 21-07-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para la modificacién de un empleado.

Condiciones de Ejecucion: No tener un usuario con cédula 1715062780

Pasos de ejecucion:
e Crear clase test modificacion_empleado

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacidn de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yéanez

Historia de Usuario

Numero: 20 Modificacidn de una copiadora

Modificacion de historia de usuario:

Usuario: Administrador Sprint: 6
Prioridad en el Negocio: Media Puntos Estimados: 8
Riesgo en el Desarrollo: Media Puntos Reales:

Descripcion: Como administrador deseo modificar la informacién de una copiadora con la finalidad de registrar

la descripcidn especifica de ellas.

Observaciones: Se deben ingresar los datos de manera correcta en base a los formatos establecidos en la aplicacion.

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: HU_20 Modificacion de una copiadora

Nombre: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar una copiadora.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 24-07-2017

Descripcion: Mostrar mensaje de confirmacion después de modificar una copiadora.

Condiciones de Ejecucion: tener una copiadora con serie eje:123456789
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Pasos de ejecucion:
e Ingresar a la aplicacion
e Ingresar al menU de copiadoras
e Ingresar la serie Eje. : 1715062780
e Nombre Copiadora: lanier 2550

e  Marca: Toshiba

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Modificacion Exitosa.

Evaluacién de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez

Tarea de Ingenieria

Historia de usuario: HU_20

NUmero Tarea: TI_01 Nombre de la Tarea: Crear el método para modificar una copiadora.
Tipo de Tarea: Desarrollo Puntos de Estimados: 8
Fecha de Inicio: 24-07-2017 Fecha de Fin: 24-07-2017

Programador Responsable: Pablo Yanez

Descripcion: Creacion de la funcion para la modificacién de una copiadora y la consulta sql

Pruebas de Aceptacion

o  Verificar que el método funcione correctamente para modificar una copiadora.

Realizado por: Pablo Yéanez

Prueba de Aceptacion

Cadigo: PA 01 ‘ Historia de Usuario: TI_01 Modificar una copiadora

Nombre: Verificar que el método funcione correctamente para modificar una copiadora.

Responsable: Pablo Yénez ‘ Fecha: 24-07-2017

Descripcion: Verificar que el método funcione correctamente para modificar una copiadora.

Condiciones de Ejecucion: No tener una copiadora con serie eje: 0000000000

Pasos de ejecucion:
e  Crear clase test modificacion_copiadora

e Clic derecho en la clase y seleccionar Run File

Resultado esperado: Visualizar el mensaje correspondiente. Creacion Exitosa.

Evaluacion de la prueba: Exitosa.

Realizado por: Pablo Yanez
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Anexo D: MANUAL DE USUARIO

SISTEMA DE CONTROL FINANCIERO PARA LA EMPRESA

“CBM”
APLICACION WEB

ALCANCE

El presente documento describe la utilizacién del Sistema de control para la empresa CBM El
documento familiariza al usuario con la aplicacion.

Este proyecto ha sido desarrollado para automatizar el proceso de registro de créditos, cierre de
caja, generacion de reportes, etc. Y también porque se requiere simplificar el tiempo de los
procesos.

El manual de usuario hace referencia a informacidn necesaria con el fin de orientar al usuario en
el manejo del sistema. Es de anotar que la redaccion propia del manual de usuario esta orientado

al usuario que mucho, poco o nada sepa de conocimientos técnicos.

En conclusién, el manual de usuario proporciona a las personas el conocimiento para la utilizacién
del mismo que le permitan cumplir de manera eficiente su rol de administrador, u operador y sean

de apoyo conciso.

Pantalla de Ingreso
En esta pantalla se debe ingresar los datos de usuario o de los administradores del sistema
dependiendo del cargo el sistema permitira el acceso ya sea a la parte de operaciones o0 a la

administracion de usuarios.

Login
Usuario: | Pablo Yanezi

Clave:

2 Login
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ADMINISTRACION
Cuando entramos en la parte de administracion podemos:
Creacion de CBM

En esta pantalla crearemos los cbm que son la cabeza administrativa que contiene a los edificios
y departamentos, una vez creados nos apareceran los cbm creados con estado activo (1) o inactivo

(0) los cuales pueden ser cambiados cuando sean necesarios.

ira - Google Chrome

ty B o imis

Copiadora e
&« C | @ localhost =4

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu . Nuevo CBM
; : Nombre:

B Usuarios Direccion

B CBMs Propietario:

2 Edificios p—

© Precios 5

CBM Registrados
} Acciones Nombre Direccion Propietario Estado
Fiscalia Pichincha Patria y 12 de Octubre Pablo Duran 1 -

Creacion de Edificio

En esta pantalla podremos crear los edificios dentro de la estructura del cbm para lo cual solo se
escogera el cbm determinado al momento de crear se mostrara el listado de los edificios con sus

respectivos estados los cuales pueden ser modificados

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

» Acciones

Menu ‘ Nuevo Edificio
(— CBM: Seleccione CBM -
I
B Usuarios MNombre:
B CBMs Direccion:
2 Edificios
Director
2 Precios
Gerente:

Nombre del Local:

Asistente:

Insertar

Edificios Registrados
CBM Nombre Direccion Director Gerente NE:;';:E Asistente Estado

Plonincha | Gubemomentd U | Saiguem | Soiuer | Pltamad | S0 °
Eiii?iar!lisna Szgﬂn Sznm]g;‘;ﬁgg Luis Perez Luis Perez La roca Luis Jara -
. . Pedro ;
Dol | Edfdo  oewe | ugamoms  UgiRoms  lamena Pl .
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Creacion de Usuarios

En esta pantalla asignamos a los usuarios administradores quienes son los encargados de manejar
la parte operacional del sistema asignamos a cada uno a un edificio determinado una vez creado
se muestran en la parte inferior con su estado respectivo el cual puede ser modificado segun la
necesidad.

a- Google Chrome 1 E q) 1716 1t

B3 copiadora S 2}
€ C | @ localhost:8080/Copiadoras/faces/adminUsers/indexAdminUsers.xhtm o | i

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 1 Nuevo Usuario

Edificio: Seleccione algun Edificio |
B Usuarios Nombre: Pablo Yanez
U CBMs Password -
™ Edificios ————

Tipo! Seleccione Tipo -
= Precios

Insertar
» Acciones
Usuarios
Nombre Password Edificio Tipo Estado
admin 123 AdministradorUsuarios 1 p “

Administracion de Precios

En esta pantalla el administrador general puede actualizar el precio de las reproducciones de

documentos este valor es requerido para los cierres de caja

hra - Google Chrome
B8 copiadora ' WA
& C | ® localhost:08(

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 1 Nuevo Precio

Precio: 0.0
1B Usuarios Insertar
e Precios
£ Edfficios Valores
£ Precios 0.02
» Acciones
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OPERACIONAL

Creacion de Departamentos

En la parte operacional se ingresa el administrador del sistema y en esta pantalla crea los
departamentos que se encuentran en su edificio los cuales se mostraran en la parte inferior de la
pantalla con su respectivo estado el cual puede ser cambiado segln su necesidad

. ]

< C | @ localhost: b+4
SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS
Menu Al
m e Exito DEDEHSI“‘G\“G insertado correctamente
# Inicio Nuevo Departamento
6 e Edificio Plataforma Gubernamental
A Empleados Nombre: Plagio
£ Copiadoras Jefer Cristina Alvarez
£ Suministros Piso: sende
BIE=TE Teléfono: m
: ::::: Departamentes (Para Modificar Click Derecho sobre el Campo)
g‘jt‘)?ﬁ'\rﬁema\ Nifiez Jose Merchan primero 022300551 1 -
Creacion Empleados
En esta pantalla se crea los empleados de cada uno de los departamentos, los que se iran mostrando
en la parte inferior con su respectivo estado el que puede ser modificado segln la necesidad
[l & Copiadora .- ¢
& < C | @ localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/adminEmpleado.sht *

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 14 Nuevo Empleado

A . Departamento: | Trafico de Influencias -
# Inicio Nombre: Ruben Gonzales
1 Departamentos Codigo: 1235020023

Empleados P —
B Cargo: Auxiliar
[ Copiadoras

Insertar
[ Suministros.
£ Creditos Empleados (Para Modificar Click Derecho sobre el Campo)
Departamento Nombre Codigo Cargo Estado
} Operaciones
Plagio Maria Belen Estrella 1235020017 Asistente 1 &

}» Reportes
- Nifez Mirian Rocha 1235020006 Asistente 1 @

cciones
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Creacién de Copiadoras

En esta pantalla agregaremos nuevas copiadoras para los calculos de cierres de caja diario,
mientras se vayan creando apareceran en la parte inferior con su respectivo estado, el cual puede
ser modificado de acuerdo a la necesidad.

&5 Copiadora x

&« C | @ localhost face t b+

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu ‘4
m @) Exito Departamento insertado correctamente x
# Inicio Nueva Copiadora
£ Depart : Edificio. Plataforma Gubernamental
epartamentos

A Nombre:
[ Copiadoras Serie:
£ Suministros Marca:
[ Creditos —

Marcador o
» Operaciones

Insertar
» Reportes
Copiadoras (Para Modificar Click Derecho sobre el Campo)
» Acciones
Edificio Nombre Serie Marca Marcador Estado
g'ii'r‘;’;“ni‘ama‘ Estudio 720 PW545384410c69 Toshiba 159600 1 >
g'iiﬁ:‘r:gma‘ Ricoh C3501 Xa2345678956wq Ricoh 205400 1 s

Suministros

En esta pantalla se ingresard los insumos o suministros que necesitan las copiadoras para su

correcto funcionamiento

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 4 Nuevo Suministro
# Inicio Descripcion: revelador
£ Departamentos cambio
£ Empleados
£ Copiadoras
Moativo:
£ Suministros.
[ Creditos
;— peraciones |
fit Crear Credito Serie: 323232233333
¥ Registro Diario Insertar
i Reporte General Copiadora Marcador Descripcion Motive Serie Fecha
A Reporte Por Copiadora Estudio 720 159600 Cuchillas Cambio por desgaste CI2578417528 2018-06-01
Ricoh C3501 209750 tinta tinta nueva er22233344 2018-06-04
3 Reporte Creditos
Estudio 720 164200 tinta tinta nueva 323232233333 2018-08-04

= Reporte Suministros

106



Creacion de Credito

En esta pantala se van registrando los creditos solicitados por el empleado de un determinado
departamento se ingresa el numero de originales y copias por cada uno de los originales

Poorr - O

<~ C | @ localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/crearCredito.xheml

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 4 Nuevo Credito

~ Administracion

# Inicio

January 2018

Su Mo Tu We Th Fr Sa

[ Departamentos Fecha:
] Empleados
] Copiadoras

[1 Suministros

[ Creditos

im Crear Credito

Departamento:

Empleado:

Plagio

Maria Belen Estrella

M. Originales 25
M Registro Diario .
N. Copias 4
» Reportes
e N. Totales 100
» Acciones B
Insertar | calcular Total |

Registro Diario

En esta pantalla se realizara el cierre de caja diario en cual consiste en ingresar los marcadores
finales de cada una de las copiadoras y sus hojas da y guardar después se hace la verificacion y

calculo una vez realizado el célculo se cierra el registro de ese dia y no se puede realizar

modificaciones.

a - Google Chrome
B8 copiadora x

Menu 4
¥ Administracion

# Inicio

[ Departamentos
] Empleados

[ Copiadaoras

[ Suministros

[] Creditos

i Crear Credito

Ml Registro Diario

&« C | ® localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/registroDiario.xhtm

~ Copiadoras

Estudio 720
narcador inicial 161000
Mascador Final
Cantidad Dafadas ]
Copias Diarias [

Guardar

» Total Diario

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Copiadoras Disponibles

arcador inicial

Marcador Final
Cantidad Dafadas

Copias Diarias

Guardar

Ricoh C3501

207500

a
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REPORTES

Reporte general

En esta pantalla se muestra el reporte general del cierre de caja el cual puede ser generado por

uno o varios dias segun sea la necesidad y muestra el total diario en dinero

adora X

&« C | ® localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/reporteGeneral xhtml

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu 4 Fecha Inicio Fecha Fin
~ Administracion [«] May 2018 [+] [] June 2018 (]
# Inicio Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa
[ Departamentos 1 2[ 3| 4| S§ 12
8 7 8 9 10 1] 12 3 4 s & 7 8 9
8 Empleados 13| 14| 15| 18] 17 18 10 10| 1| 12 13) 14 15[ 16
£] Copiadoras. 20 21 22| 23| 24/ 25| 26 17| 18] 19] 20| 2] 22 28
) Suministras 27| 28] 29[ 30| 2| 25| 26 27 28 2]
{] Creditos Generar

& Imprimir
it Crear Credito
# Registro Diario

Registros Diarios
Fecha Cantidad Copias Cantiada Danadas Precio

O ] 2018-08-01 3450 50 0.02
S R D Se ha obtenido 1 dias y se ha generado $69.00 .
# Reporte Creditos
"= Reporte Suministros Total Dias 1

Copias Totales 3450
» Acciones

Copias Dafadas 50

Dinero Recolectado ~ $69.00

Al momento de generar el reporte podemos imprimirlo

3 copiadora
<« C | ® localhost:8080/Copiadoras/facesfadmin/reporteGeneral xhtm
Imprimir
Registros Diarios
S| Total: 1 pagina Fecha Cantidad Copias | Cantiada Danadas Precio
2018-06-01 3450 50 0.02
Cancelar W 2018.06-10 1 o 10
L | 2018-06-07 4700 o 002
2018-06-08 & 2 002
2018-06-08 =208 o 002
Destino || Guardar come PDF 2018-06-05 3689 o 002
2018-06-04 5450 o 0.02
Cambiar 20180606 10801 o 002
‘ ‘ Se ha obtenido 8 dias y se ha generado $630.14 .
Paginas = Todos Total Dias 8
Copias Totales 31458
p.ej.1-5,8,11-13 Copias Daflagas 52

Dinero Recolectado  $630.14
Disefio Vertical -
4+  Mas opciones de configuracién

Imprimir mediante el sistema de disloga...
(Crl+Shift+P)

.xlfiian- annnuunmn_i.
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Reporte por copiadora

En esta pantalla generamos un reporte para saber como estan trabajando una o todas las copiadoras
esto se puede realizarlo en rango de fechas

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa
Menu J
B 2 3 4 s 1[ 2 —_—
13| 14 15| 16 17 18 19 10 11 12 13 14 15| 16
# Inicio
20 2| 22| 23 2| 25 26 17| 18 19 20 21] 22| 23
{1 Departamentos 27| 28 29| 30/ 31 24 25| 26| 27| 28/ 29 30
£ Empleados - -
| Generar |
£} Copiadoras —
£ Suministros ERenpene
[ Creditos
Copiadora con Cs01
1ii Crear Credito Serie Xa2345678956wq
A Registro Diario Marcador 207500
e Regisiros piaros
(3 @] Fecha Cantidad Copias Cantiada Danadas Precio Marcador Inicial Marcador Final
A Reporte Por Copiadora 2018-06-01 2050

50 0.02 205400 207500

# Reporte Creditos Se ha obtenido 1 dias y se ha generado $41.00 .

" Reporte Suministros

Total Dias 1
» Acciones
Copias Totales 2050
Copias Danadas 50
q D Dinero Recolectado ~ $41.00

Pablo Yanez.

Reporte de Crédito

En esta pantalla podremos generar los reportes de crédito por todo el edificio o de cada
departamento por el rango de fecha necesitado

B8 Copiadora X
&« C | @ localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/reporteCredito.xhtm 1|

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Menu d Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa
s 7 9 1o 12 | S 3 g | (Nifez b
# Inicio =
13 14 15[ 16 17 18] 19 10 1| 12 13 14 15 18
[ Departamentos. 20| 21| 22| 23] 24 25] 26 17| 18| 18] 20| 21 22| 23
B 27 28 20 3] a1 24| 25| 26 27 28 20| FEQ
[ Copiadoras Generar
[ Suministros
[ Creditos & Imprimir

Departamento  Ninez
il Crear Credito

Piso primero
W Registro Diario
Telefono 022300551
e
il Reporte General Creditos
Departamento Empleado
BiHEporis BorGoparon Fecha L L LR —e N. Originales N. Copias Total Copias
M Reporte Creditos
2018-06-01 Nifez Mirian Rocha 50 7 350
"= Reporte Suministros
2018-06-01 Nifez Mirian Rocha 10 5 50
! Aceiones 2018-06-01 Nifiez Mirian Rocha 36 2 72
2018-06-01 Nifiez Mirian Rocha 25 1 25
2018-06-01 Nifiez Mirian Rocha 200 2 400
1 »
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Al momento de generar el reporte podemos imprimirlo

’ Copiadora

Imprimir

»n

Total: 1 pagina

Destino

Paginas

Diseno

(Ctrl+Shift+P)

Iﬁiiinibnnnmnmmni

.|

Guardar como PDF

Cambiar |

|
* Todos

p.ej. 1-5,8,11-13

Vertical -

4+ Masopciones de configuracidn

Imprimir mediante el sistema de didlogo...

Reporte de suministros

< C | ® localhost:8080/Copiadoras/faces/admin/reporteCreditoxhtml

Departamento = Nifez

Pisa primera
Telétono 022300551

Creditos

Departamentc Empleada
Fecha . . Uligﬁ;ales

20180601 | Ninez Miran Rocha | 50
20180605 | Nifez Miran Rocha | 230
20180608  Ninez Miran Rocha | 56
20180604 | Nifez Mirian Rocha | 12
20180601 | Niez Mirian Rocha | 10
20180608  Nifez Mirian Rocha | 50
20180604 | Nifez Minan Rocha | 120
20180606 | Nifez Miran Rocha | 230
20180608  Ninez Miran Rocha | 23
20180605  Nifez Mirian Rocha | 230
20180608  Niez Mirian Rocha | 56
20180601 | Nifez Mirian Rocha | 36
20180606  Ninez Miran Rocha | 98
20180601 | Nifez Mirian Rocha | 25
20180608 | Niez Mirian Rocha | 78
20180608  Nifez Mirian Rocha | 230
20180601 | Nifez Mirian Rocha | 200
20180606 | Nifez Mirian Rocha | 23

Calcular Totales

Numero Originales 1757
Copias Dafiadas 51
Total 3485

I T A S I AT e

N. Copias

Total Copias

350
230
168
24

50

200
120
230
15
230

En esta pantalla podremos generar los reportes de suministros por copiadora

# Inicio

[ Departamentas
[ Empleados

) Copiadoras

[ Suministros

[ Creditos

i Crear Credito

#l Registro Diario

i Reporte General
il Reporte Por Copiadora

il Reporte Creditos

eporte Suministros.

» Acciones

~ Administracion (]

i

4 Fecha Inicio

May 2018

Su Mo Tu We Th
1 2 3

o 7B 9

13| 14| 15 16| 17
20 21| 22 23| 24
27 28| 29 30| 31

| Generar |

& Imprimir

Copiadora
Serie

Marcador 216500

Serie

er22233344

Fr

1u
18
25

Ricoh C3501

Xa2345678956wq

tinta

SISTEMA DE REGISTRO DE COPIADORAS

Fecha Fin Copiadora
0 June 2018 0
Su Mo Tu We Th Fr Sa
1 —
3 iy s 7 9 Ricoh C3501 b
10, 1| 12 13| 14/ 15 16
17| 18| 19 20| 21| 22| 23
24 25| 26 27| 28 29, 30
Suministros
Descripcion Fecha Copiadora
2018-06-04 Ricoh C3501 209750

Marcador

Motivo

tinta nueva
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