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RESUMEN

El presente trabajo de titulacion tuvo como objetivo evaluar y disefiar un sistema de
rastreo satelital para el monitoreo y control de las rutas terrestres asignadas diariamente
en tiempo real para el Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo (SCHPCH),
con el uso del sistema de posicionamiento GPS y el dispositivo de arquitectura abierta
GPS TRACKER 303F que facilita el control de geocercas, utiliza métodos de
comunicacion GSM para su configuracion y GPRS/M2M para la comunicacion de datos
y la adaptacién de plataformas de monitoreo, entre sus caracteristicas principales. Para su
desarrollo se utilizé la metodologia 4gil SCRUM con cada una de sus fases, a la vez que
se implementd con el uso de java con el IDE Netbeans 8.2, base de datos postgres y
mongodb, servidor de aplicaciones apache tomcat, api de google maps, servidor node.js
entre los mas principales. Como conclusion se puede mencionar que la aceptacion del
sistema SISR se determind por su disponibilidad en un 99%, la trazabilidad en un 100%,
su eficiencia en un 100%, porque se evidencio que en una semana de trabajo normal y en
los horarios de capacitacion establecidos existen recorridos de rutas terrestres que no se
cumplen siendo su frecuencia superior a las que se cumplen parcialmente y a las que se
cumplen con normalidad, en los dos cantones Riobamba y Cumanda. Por lo tanto, se
observo que el sistema SISR facilita la administracion de recursos y de procesos en el
SCHPCH. Se recomienda que las funcionalidades del sistema SISR pueden ser una
referencia para trabajos futuros de posicionamiento global, ya que fusiona dos areas
tecnoldgicas las telecomunicaciones y el desarrollo de software para solucionar las
necesidades de la sociedad actual, a la vez con la mejora de su desarrollo podria ser

utilizado en flotas de taxis, buses interprovinciales y ademas transporte publico.

Palabras clave: <SISTEMA DE POSICIONAMIENTO GLOBAL
(GPS)><TECNOLOGIA DE COMUNICACION (GPS-GMS-GPRS-
M2M)><SISTEMA DE
RUTAS(SISR)><ADMINISTRACION><MONITOREO><TRAZABILIDAD><EFICI
ENCIA>
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ABSTRACT

The present work of degree had the objective of evaluating and designing a satellite
tracking system for the monitoring and control of the land routes assigned daily in real
time for the Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo (SCHPCH), With the
use of the GPS positioning system and the open-architecture device GPS TRACKER
303F makes it easy to control geocercas, GSM communication methods used for
configuration and GPRS/M2M for data communication and the adaptation of monitoring
platforms, among its main features. For its development was used the agile SCRUM
methodology with each of its stages, at the same time that was implemented with the use
java with IDE Netbeans 8.2, postgres database and mongod, applications server apache
tomcat, google map api, server node,js between the most. In conclusion it can be said that
the acceptance of the system RSIS was determined by their availability in a 99%
traceability in a 100% its efficiency in a 100% because it showed in a normal work week
and in training schedules established there are routes of land routes that are not being its
higher frequency that are partially compliant and that normally, in the cantons of
Riobamba and Cumanda. Therefore, it is noted in the RSIS facilitates the administration
of resources and of progress in the SCHPCH It is recommended that the functions of the
system RSIS can be a reference for future work of global positioning, as it merges two
technological fields of telecommunications and the development of software to resolve
the needs of today's society, at the same time with the improvement of its development

could be used in the fleets of taxis, interprovincial buses and public transportation.

Keywords: <GLOBAL POSITIONING SYSTEM (GPS)> <COMMUNICATION
TECHNOLOGY  (GPS-GSM-GPRS-M2M)> <ROUTE SYSTEM  (RSIS)>
<ADMINISTRATION> <MONITORING> <TRACEABILITY> <EFFICIENCY>
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CAPITULO I

1. INTRODUCCION

En el presente documento se indica el proceso para analizar, disefiar e implementar un sistema
web de rastreo vehicular mediante GPS que operara con la tecnologia M2M de la operadora claro,
emitiréd sefiales de posicionamiento que seran capturadas, procesadas y visualizadas en el sistema
de rastreo SISR desarrollado, la informacion obtenida en tiempo real y en los reportes generados
facilitara el control y monitoreo del parque vial del SINDICATO DE CHOFERES
PROFESIONALES DE CHIMBORAZO (SCHPCH).

El dispositivo GPS TRACKER 303F es un dispositivo de arquitectura abierta, lo permite su
adaptacion a nuevas plataformas de monitoreo, control y seguridad a parte de la que ofrece el
proveedor, siendo una limitante de los dispositivos GPS homologados por la Agencia Nacional
de Trénsito (ANT).

El software a analizar, disefiar e implementar contempla un conjunto de funcionalidades para
administrar a los usuarios del sistema, gestionar los recursos del parque vial, conductores,
vehiculos, rutas terrestres, ciudades, geocercas, horarios; ademas, tendra funcionalidades de
monitoreo de las rutas recorridas por los vehiculos, del cumplimiento de los horarios y rutas que

incluye una clase de capacitacion practica de conduccion.

La principal funcionalidad del sistema SISR es proporcionar la localizacion exacta y precisa de
un vehiculo en tiempo real, por lo que mediante la utilizacion del GPS (geolocalizacion) que
interactta con el médulo de monitoreo y control del sistema web, se obtendra en el mapa digital
del sistema los datos del vehiculo, ubicacién, datos del conductor a cargo, informacion de la ruta
terrestre en la que se encuentra en el instante de tiempo y también se visualizara si en el recorrido
realizado el vehiculo se mantuvo en la ruta terrestre especificada o si sali6 de la misma por medio
de la gestion de geocercas en las rutas establecidas, todo este proceso se aplicara en los cantones

de Riobamba y Cumanda respectivamente.

La informacion obtenida en los reportes que generard el sistema SISR, validara los criterios de

exactitud de los datos obtenidos por el equipo receptor de sefiales GPS, la manipulacion de dichos



datos generara resultados de aceptacion, concordancia y coherencia con los objetivos del negocio

institucional.

1.1  Planteamiento del problema
1.1.1 Situacién problemética

Desde hace mucho tiempo la necesidad del hombre fue tener localizado en tiempo real tanto a las
personas, objetos, animales, etc., por tal motivo se ha desarrollado a través de la historia
mecanismos de posicionamiento tanto en dispositivos de menor tamafio y software cada vez

mejorado.

Con la aparicion del GPS (Sistema de Posicionamiento Global) las personas y las empresas ven

de una manera acertada el poder llevar el control de sus trabajos por medio del mismo.

La Agencia Nacional de Transito realizo el proceso de Homologacién de Dispositivos GPS siendo
favorecidos diez dispositivos de diferentes compafiias a partir del afio 2013, es por tal motivo que
se requiere un analisis de cada uno de ellos para obtener el mejor dentro de los dispositivos

homologados.

La Escuela de Conduccién del Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo (SCHPCH)
cuenta con un numero significativo de vehiculos para la capacitacién de nuevo profesionales del
volante, pero la institucion carece de un sistema automatizado confiable y practico que permita
gestionar estos vehiculos, conductores y rutas de manera eficiente en las ciudades de Riobamba
y Cumanda. La vulnerabilidad radica principalmente en no contar con un control de las rutas en
tiempo real de los vehiculos que exige la normativa vigente de la Agencia Nacional de Transito
del Ecuador (ANT).

1.1.2 Formulacién del problema

¢Es factible la Evaluacion y Disefio de un Sistema de Rastreo Satelital para el Monitoreo y Control

de las Rutas Asignadas diariamente en tiempo real?
1.1.3 Sistematizacion del problema

e ;La evaluacion de los sistemas de rastreo satelital actuales aplicados al control de rutas para
transporte vehicular permitird identificar e integrar la tecnologia hardware y software
disponible y accesible de comunicaciones para posicionamiento de vehiculos?

e (El anélisis y disefio de un sistema de control de rutas para vehiculos contemplaré toda la

informacion recolectada en la fase de analisis, logrando que tenga consistencia en los &mbitos



relacionales y de aplicacion que exigen los procesos de la Escuela de Conduccion del Sindicato
de Choferes Profesionales de Chimborazo?
e ;LaImplementacion de un software (disponible en la web) para el control de rutas vehiculares

ayudara a llevar el control de rutas asignadas dentro de las ciudades Riobamba y Cumanda?
1.2 Justificacion de la investigacion

En la actualidad existen sistemas especificos de seguimiento vehicular, que se utilizan para
garantizar el cumplimiento de horarios y programaciones administrativas, con la finalidad de
optimizar el funcionamiento del parque automotor de las empresas y en general de optimizar el
recurso tiempo de respuesta de los vehiculos es cada vez mas una necesidad a ser cubierta en
tiempo real, ya que, las actividades empresariales exigen respuestas inmediatas cuando de
controles se trata, se evidencian trabajos investigativos y practicos que respaldan la finalidad del

presente trabajo.

El 20 de noviembre de 2013, la Agencia Nacional de Transito del Ecuador (ANT) mediante
resolucion N° 160-DIR-2013-ANT expone el REGLAMENTO DE ESCUELAS DE
CAPACITACION PARA CONDUCTORES PROFESIONALES, en el capitulo 1l Creacion,
Autorizacion y funcionamiento, Articulo 7, en el literal k Equipo tecnoldgico, numeral 3 sefiala
que: “Todos los vehiculos de la Escuela deberdn contar con sistema de rastreo satelital definido
por la ANT”, en el numeral 4 sefiala que: “Los sistemas antes mencionados serdn conectados
en tiempo real via internet, para acceso permanente por parte de la ANT” y las especificaciones
técnicas que tendra el software que implementaran las Escuelas para los sistemas biométricos
seran definidos por la ANT. (AGENCIA NACIONAL DE TRANSITO, 2013)

Bajo la resolucion descrita y con la finalidad de cumplir la disposicién que gestiona a la
institucion, es preciso contar con un sistema de rastreo satelital para control de rutas, implantado
en la Escuela de Conduccion del Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo ya que
favorece a sus operaciones normales, permite satisfacer necesidades de la formacion de los

alumnos y cumplir con las disposiciones legales de la ANT.

Esta investigacion se realiza con el objetivo de procesar la informacién emitida por los
dispositivos de rastreo satelital de los vehiculos (GPS) en movimiento utilizados para capacitar a

los alumnos de la institucion cuando estan en una ruta predefinida.



1.3  Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Evaluar y disefiar un Sistema de Rastreo Satelital para el Monitoreo y Control de las Rutas
Asignadas diariamente en tiempo real para el Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo
(SCHPCH).

1.3.2  Objetivos Especificos

e Analizar las caracteristicas técnicas de los equipos homologados por la Agencia Nacional
de Transito y la obtencion de informacién de posicionamiento para su posterior
manipulacion.

e Evaluar los datos de Sistemas de Rastreo Satelital disponibles.

e Disefiar un sistema de rastreo satelital bajo los requisitos de la Escuela de Conduccion

con reportes de las estadisticas de los vehiculos rastreados.

e Implementar el Sistema de Rastreo Satelital para el monitoreo y control de las rutas
asignadas a los vehiculos y conductores de la Escuela de Conduccién del Sindicato de

Choferes Profesionales de Chimborazo.

1.4  Hipotesis

La evaluacion y disefio de un Sistema de Rastreo Satelital permitira el monitoreo y control de las

rutas asignadas diariamente en tiempo real.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del problema

En la actualidad son cada vez mas las empresas en instituciones en todo el mundo que aplican las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC’s) para mejorar sus servicios. En el Ecuador
el uso y aplicacion es una estrategia que las instituciones publicas y privadas apliquen recursos
tecnoldgicos en sus procesos funcionales, uno de ellos es el sector de transporte. El control
vehicular es exigente, cuidar una flota a cargo, saber dénde se encuentra localizada en un
determinado instante de tiempo real hace que sea de interés administrativo contar con sistemas
informaticos (orientados a la web) de dltima tecnologia que combinen el uso del GPS para la
navegacion vehicular, cartografia, georreferenciacion, sefiales de transmision capturadas por

sistemas informaticos personalizados de acuerdo a las necesidades del cliente.

En la investigacion “SISTEMA DE LOCALIZACION MONITOREO Y CONTROL
VEHICULAR BASADO EN LOS PROTOCOLOS GPS/GSM/GPRS”, se consolida la
implementacion de un Sistema de Administracion de flota de transporte en empresas de consumo
masivo , determina que la logistica empresarial mejoray los costos de transporte se reducen hasta
en un 15%, ademas de tener el control total del vehiculo generando reportes estadisticos de los
recorridos realizados; el sistema tiene caracteristicas avanzadas para redefinir las rutas ya

establecidas considerando factores de tiempo y costos. (Astudillo L, Delgado E, 2012)

En la investigacion “DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CONTROL
DE RUTAS DE TRANSPORTE DE MERCADERIA PARA LA CASA TOLDO
UTILIZANDO SISTEMAS DE POSICIONAMIENTO GEOGRAFICO”, concluye que con
una precision del 95% los sistemas de posicionamiento global logran localizar una posicion y
altitud de los objetos, con uso de dispositivos Utiles para tareas de navegacion, seguimiento de
rutas y almacenamiento de puntos; brindando seguridad al ofrecer estrategias de localizacion y
posicionamiento de objetos en lugares en tiempo real, pues optimizan la busqueda de los mismos.
(Aguilar B., Jumbo M. 2014)



2.2 Introduccion a los Sistemas de Posicionamiento Global GPS
2.2.1 Funcionamiento de los GPS

Es un sistema mundial de navegacion desarrollado por el Departamento de defensa de los Estados
Unidos. Actualmente este sistema consta de 24 satélites artificiales (21 regulares mas 3 de
respaldo) y sus respectivas estaciones en tierra, proporcionando informacién para el

posicionamiento las 24 horas del dia sin importar las condiciones del tiempo. (Casanova, 2002)

Grafico 2-1: Representacion grafica de satélites artificiales NAVSTAR
Fuente: (Casanova, 2002)

2.2.2 Arquitectura

Un sistema GPS, estd compuesto por el segmento espacial conocido como la constelacién
NAVSTAR (Navigation Satellite Timing and Ranging) conformado actualmente por 24 satélites
(21 regulares més 3 de respaldos), el segmento de control conformado por estaciones de control
master y de alimentacién y el segmento usuario constituido por los receptores, recolectores de

datos y programas de aplicacion o software.



SEGMENTO ESPACIAL

SEGMENTO DEL USUARIO

SEGMENTO DE CONTROL

Gréfico 2-2: Componentes del sistema GPS
Fuente: (Casanova, 2002)

2.2.2.1 Segmento espacial

Cada uno de los satélites de la constelacion NAVSTAR transmite 2 sefiales de radio, L1 con una
frecuencia de 1575,43 MHz y L2 1227,6 MHz. La sefial L1 se modula con 2 codigos de ruido
pseudoaleatorios (Paseudo Random Noise, PRN), denominados Servicio de Posicionamiento
Preciso (PPS) o cddigo P o protegido, el cual puede ser encriptado para uso mision grueso (C/A,
Coarse/Adquisition) conocido como Servicio Estandar de Posicionamiento (SPS). (Casanova,
2002)

La sefial L2 se modula solamente con el codigo P. La mayoria de los receptores de uso civil usan

el cadigo C/A para obtener la informacion del sistema GPS. (Casanova, 2002)

Ademas de los cddigos, los satélites transmiten a los receptores informacién en un paquete de

informacién repetitivo de 5 diferentes bloques con duracién de 30 segundos.

e Bloque 1: contiene los parametros de correccion de tiempo y refraccion ionosférica.
e Bloque 2y 3: contienen informacion orbital y precisa para el calculo de efemérides.
e Bloque 4 y 5: con informacion orbital aproximada de todos los satélites del sistema en

operacion, tiempo universal coordinado, informacion ionosférica e informacion especial.
2.2.2.2 Segmento de control

Se define que existen 24 satélites operacionales en el sistema NAVSTAR orbitando la tierra cada
12 horas a una altura de 20200 km (kilémetros). Existen 6 diferentes orbitas inclinadas
aproximadamente 55° con respecto al Ecuador. Alrededor de cada uno de estos planos giran cuatro

satélites que son monitoreados constantemente por el Departamento de Defensa de los Estados



Unidos. En la tierra existen 5 estaciones de seguimiento de control maestro. La estacion de control
maestro calcula, con los datos de las estaciones de seguimiento, la posicion de los satélites en las
oOrbitas (efemérides), los coeficientes para las correcciones de los tiempos y transmiten esta

informacidn a los satélites. (Casanova, 2002)
2.2.2.3 Segmento de usuario

Diferentes fabricantes crean una variedad de equipos y productos para los usuarios GPS, debido
al permanente desarrollo tecnoldgico, estos equipos son constantemente mejorados en calidad y

precision haciendo cada vez mas comun su aplicacion en diferentes disciplinas. (Casanova, 2002)

El receptor, como su nombre lo indica es el instrumento que recibe y decodifica la sefial del
satélite calculando las coordenadas del punto deseado. Los receptores varian en precision,
tamafio, peso, capacidad de almacenamiento de datos y numero de satélites que utilizan para
calcular la posicion. En la actualidad los receptores GPS, estan disefiados con la tecnologia de
canales multiples paralelos conteniendo entre 5y 12 circuitos receptores sintonizados cada uno

de ellos a la sefial de un satélite particular. (Casanova, 2002)
Los componentes basicos de un receptor GPS son:

e Antena con preamplificador para recibir la sefial.

e Seccion de radio frecuencia del canal.

e Microprocesador para la reduccidn, almacenamiento y procesamiento de los datos.

e Oscilador de precision para la generacion de los cddigos pseudoaleatorios utilizados en la
medicion del tiempo de viaje de sefial.

e [Fuente de energia eléctrica.

o Interfaces de usuario constituidas por el panel de visualizacion y control o pantalla, teclado de
comandos y manejo de datos.

e Dispositivo de almacenamiento de datos o0 memoria de almacenamiento.
2.2.3 Triangulacion de los sistemas de posicionamiento global

El uso de los satélites en el espacio como puntos de referencia para ubicaciones aqui en la tierra,
se logra mediante una muy, pero muy exacta, medicion de distancia hacia al menos tres satélites,
lo que permite triangular nuestra posicion en cualquier parte de la tierra. La idea,
geométricamente, es: suponiendo que se mide la distancia al primer satélite y resulta ser de 11000
millas (20000 Km) sabiendo que se esta a 11000 millas de un satélite determinado, no se puede
por lo tanto estar en cualquier punto de universo, sino que esto limita la posicion a la superficie
de una esfera que tiene como centro dicho satélite y cuyo radio es de 11000 millas. A

continuacion, se mide la distancia a un segundo satélite y se obtiene que se encuentra a 12000



millas del mismo, lo anterior indica que no se esta solamente en la primera esfera, correspondiente
al primer satélite, sino también sobre otra esfera que se encuentra a 12000 millas del segundo
satélite, en otras palabras, se esta en algun lugar de la circunferencia que resulta de la interseccion
de las dos esferas. Ahora, si se mide la distancia a un tercer satélite y se obtiene una distancia de
13000 millas del mismo, esto limita ain mas la posicion, a los dos puntos en los cuales la esfera
de 13000 millas corta la circunferencia que resulta de la interseccion de las 2 primeras esfera.
Osea, que midiendo la distancia a tres satélites limitados el posicionamiento a solo 2 puntos
posibles. Para decidir cual de ellos es la posicién verdadera, se podra efectuar una medicion a un
cuarto satélites, pero normalmente uno de los puntos posibles resulta ser muy improbable por su
ubicacion demasiado lejana de la superficie terrestre y puede ser descartado sin necesidad de

mediciones posteriores. (Instituto Geografico Agustin Codazzi, 2017)
2.2.4 Funcionamiento de los sistemas GPS

El método que emplean los receptores para poder encontrar su posicion es el time of arrival
(TOA), esta técnica consiste en la medicion del tiempo que toma la sefial desde que sale del

transmisor hasta llegar al receptor.
TOA = Instante del tiempo de arribo — Instante de tiempo de transmisian.

Ademas, como lo que se desea calcular es la distancia del receptor respecto a los satélites el otro
dato necesario sera la velocidad de la sefial, la cual al ser de naturaleza electromagnética tendra
una velocidad de propagacion semejante a la de la velocidad de la luz 3 * 108 m/s, es de esta
manera es que es posible hallar el lugar geométrico en el cual se encontrara el receptor respecto
de un satélite:

Gréfico 2-3: Determinacion de la posicion respecto de un solo

satélite
Fuente: (Prasad, 2005)

Si se tuviera la posicidn con respecto a 2 satélites se formaria un lugar geométrico mas limitado

que para este caso seria un circulo:



Line of uncertainty

Grafico 2-4: Determinacion del lugar geométrico de la posicion
Fuente: (Prasad, 2005)

Para la ubicacién de la posicién movil se utiliza un tercer satélite con lo cual se obtiene como

solucién 2 puntos uno de los cuales sera facilmente eliminado, como se muestra a continuacion:

Posicién

derecha 2 posibles

posicicnes

Gréfico 2-5: Determinacion de la posicion por medio de la triangulacion
Fuente: (Prasad, 2005)

Para que la formula del TOA sea aplicada sin introducir errores es necesario que el transmisor y
el receptor se encuentren sincronizados entre si, de manera que tengan una referencia en comadn.
Esto no se puede lograr a cabalidad ya que, aunque los satélites cuentan con relojes atémicos, los
cuales poseen una gran precision también poseen un alto costo lo cual se hace inalcanzable para
los sistemas receptores. (SHIMABUKO , 2010)

2.2.5 Ecuaciones de navegacioén

El Principio de Triangulacion es el usado por el GPS para calcular una posicion. Este consiste
simplemente en el conocimiento de la posicion del instrumento respecto a cuatro satélites
diferentes, se explica a continuacion detenidamente. (Rodriguez & Ros, 2010)
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El receptor calcula el tiempo que le ha tardado en llegar la sefial emitida por el satélite, y
conociendo la velocidad de propagacion de la sefial, éste determina una esfera dentro de la cual
esta su posicion necesariamente. Como se sabe para ello simplemente hace uso de la formula que
dice que la distancia es igual a la velocidad por el tiempo empleado. Si calcula la ecuacion de una
esfera alrededor de cada satélite, la interseccion de todas ella determina la posicién real del
receptor. Es por ello que cuantos mas satélites haya obtendrd una mayor precision. Se llama

Trilateracion Satelital. (Rodriguez & Ros, 2010)
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(Xg = UpP + (Yq = Uy +(Z4 - U = Ry = Rypegiga + €7

(X = U2 +(Y,- U",)2 +(Z;-U,)2 =R, = Rypredida t © \|‘| SINCRONIZACION
(X5 - U+ (Yy- U2+ (Z - U,R =Ry = Ry + €7 DE SISTEMAS !
(Xg=U P+ (Yg-U)+(Z,-U,? =R = Rypegiga + €

Grafico 2-6: Ecuaciones de Posicién
Fuente: (Garcia, 2008)

2.2.6  Formas de calcular la posicion

El calculo del posicionamiento se basa en la medicion de la distancia desde la posicion de cada
satélite a tierra; puesto que la sefial emitida por el satélite incluye la hora que es emitida y el

receptor conoce la hora de llegada, la distancia se puede calcular como: (Alonso, 2006)

Ecuacion 2-1: Distancia pseudorando

d = cAt

Donde c es la velocidad de la luz.
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Se genera de este modo una pseudoesfera con centro en el satélite y radio a la distancia medida,

si se dispone de tres satélites se tiene pseudoesferas cuya interseccion genera un Gnico punto que

es la posicion del receptor, sin embargo, para obtener una medida hace falta al menos cuatro

satélites debido a las diferencias temporales en la recepcion de las sefiales de los satélites.

Las distancias medidas por un receptor GPS estan sujetas a las siguientes fuentes de error:
(Alonso, 2006)

Retrasos atmosféricos sobre la sefal.

Errores en los relojes.

Efecto multitrayectoria, la sefial puede llegar al receptor rebotada desde alguna superficie
reflectora (I&minas de agua, edificios) obteniéndose una medida de distancia erronea.

Pérdida de precision debido a que los satélites estan muy juntos. Un receptor GPS puede

proporcionar una medida de esta pérdida.

Dependiendo de las necesidades existen tres modos de utilizacion de un receptor GPS:

Navegacién auténoma: con un receptor simple, la precision es de 20 metros para usuarios
militares y 100 metros para usuarios civiles. Utilizado en navegacion. (Alonso, 2006)
Posicionamiento diferencial corregido (DGPS): con precisiones de 0,5 a 5 metros utilizado
en Sistemas de Informacion geogréfica, navegacion costera, posicionamiento de vehiculos.
La técnica DGPS, permite solventar errores, alcanzandose precisiones de 2 a 3 metros, se basa
en la conexion del receptor a un receptor de referencia fijo, este Ultimo, puesto que conoce su
posicién, puede calcular el error de la sefial del GPS y transmitirlo al receptor movil para que
lo corrija. Esta correccién puede realizarse en tiempo real o en postproceso mediante
programas que descargan por internet los ficheros con los errores y los tiempos en que se han
medido estos errores para corregir las posiciones medidas por el receptor mévil y almacenado
en otros ficheros. (Alonso, 2006)

Posicionamiento diferencial de fase: con precisiones entre 0,5 y 20 mm, utilizado en control
de maquinaria y topografia.

Requiere como minimo dos receptores que deben utilizarse de forma simultanea para, tomando
en cuenta varias medidas conseguir una reduccion de errores mediante procedimientos
estadisticos. (Alonso, 2006)

2.2.7 Aplicaciones de GPS

Debido al constante desarrollo del sistema GPS, dia a dia se incrementa la aplicacion de los

mismos, ya sea en actividades cientificas, profesionales, deportivas, etc. En muchas actividades

el GPS es una herramienta fundamental, siendo las siguientes areas las mas beneficiadas: En la
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geologia, en la geografia en combinacion de los sistemas de informacion para la elaboracion de
mapas tematicos, captando de forma répida y precisa la posicion de puntos y asociando

informacidn y atributos de dichos puntos. (Casanova, 2002)

En la planificacion urbana terrestre, constituye un método rapido de levantamiento de red de
transporte, a que recorriendo las calles y avenidas con un receptor GPS se puede elaborar

automaticamente el plano de lared. (Casanova, 2002)

En el mantenimiento vial (drenajes, pavimentos, puentes, etc.), se puede ubicar los puntos o
sectores de la via que necesitan mantenimiento de grandes extensiones y de zonas de dificil
acceso, debido lo complicado del traslado de equipo tradicional y a que la captura de datos con el

GPS acelera o acorta el tiempo de recoleccién de los mismos. (Casanova, 2002)
2.3 Google Maps

Es una utilidad de Google que muestra mapas de todo el planeta.

Puede alternar tres clases de vista de los mapas. Satélite: Es una vista de pajaro, con fotografias a
gran altura reales. Mapa: Un callejero/mapa de carreteras o Hibrida que mezcla ambas opciones.
(PasaporteBlog, 2016).

Es un servidor de aplicaciones de mapas en la web que pertenece a Alphabet Inc. Este servicio
propicia imagenes de mapas desplazables, asi como fotografias por satélite del mundo, e incluso,

la ruta entre diferentes ubicaciones o imagenes a pie de calle con Google Street View.
2.3.1 API de Google Maps

El API esta conformado de archivos JavaScript que contienen las clases, métodos y propiedades

gue se usan para el comportamiento de los mapas.

El API de Google Maps permite incrustar Google Maps en paginas web mediante JavaScript. El

API proporciona:

e  Utilidades para manipular los mapas.
e  Afiadir contenido al mapa mediante diversos servicios.
e  Crear potentes aplicaciones para mapas en un sitio web propio.

e  Servicio gratuito disponible para cualquier sitio web en desarrollo. (Perez, 2015).
2.3.2 Clave de Google Maps

Es necesario tedricamente el uso de una clave o key

e Laclave esté ligada a un dominio y un directorio.
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e Laclave se recibe a través de una cuenta en Google, la misma que es Unica y valedera para
la URL ingresada previamente.

e EI formato de la clave recibida es:  ABQIAAAAvvxprSVgDmort-
NQVPYUOBRcIBMS5SEgUYyuJlugH4QfOkgkYgBT _K4sLwopPkxZFAw-tIQLIRZ3sTA.
(Perez, 2015)

2.3.3 Latitud y Longitud

Las coordenadas estan expresadas usando niumeros decimales separados por coma.

Gréfico 2-7: Latitud y longitud
Fuente: (Web, 2014)

Google maps no se limita a cierta cantidad de decimales. Sin embargo, segun unas pruebas hechas,
se notd que numeros mayores a 6 decimales es una pérdida de tiempo. Asi también google
establecio en varios métodos que la mayor cantidad a trabajar es 6 decimales, como por ejemplo
el método toUrlValue(). Es decir, cuando se vaya a establecer los decimales se puede hacer asi:

5 a 6 decimales: es el maximo que se debe usar para ser especificos
4 decimales: para algun detalle en el mapa
3 decimales: es bueno para centrar ciudades

2 decimales: es apropiado para centrar paises o estados. (Web, 2014).
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2.3.4 Precision en los mapas

Google puede llevarse el mérito de muchas cosas, pero de hacer los mapas en los que se navega

no es una de ellas.

Estos mapas son creados por una compafiia privada con la cual Google tiene un convenio. Esta
comparfiia se llama Tele Atlas y son los lideres mundiales en servicios de localizacién y

navegacion.

Gracias a esta empresa se puede ver unos mapas con tanta precision, y 1o mas importante, que

haya mapas hasta de la parte mas escondida del mundo.

Cabe recalcar que utilizando el API se puede personalizar el mapa que se desee e ir dibujando los

lugares que todavia no se encuentra en el mapa.
2.4 Rastreo

Es rastreo se define como la actividad de exploracién que implica observar, asechar y seguir un
rastro o huella dejado por un objeto. En la actualidad el rastreo de objetos implica el uso de
tecnologia celular, combinacion de hardware y software que conforman sistemas de rastreos
satelitales disefiados y construidos para ubicar personas, vehiculos, objetos, etc., en distintas

ubicaciones y tiempos. (Investigador, 2018)
2.4.1 Hardware y software para rastreo

a) Hardware para rastreo: Dispositivos disefiados para dar seguimiento a equipos,
actualmente existes muchos tipos de dispositivos de hardware de GPS (Sistema de
Posicionamiento Global), con diferentes funcionalidades, entre las caracteristicas que se toma en
cuenta son las siguientes:

o Uso: Los dispositivos de rastreo por GPS tienen una gran variedad de aplicaciones y casos
en el que su uso es ideal, el mas comun es el seguimiento de vehiculos, muchas empresas usan
rastreo por GPS para hacer seguimiento de los vehiculos de su flota, estos dispositivos se instalan
dentro del vehiculo o debajo de él y envian una sefial al sistema software registrando sus
movimientos. También existen dispositivos de rastreo por GPS pasivos, mas apropiados para
mantener registros de objetos estacionarios tales como contenedores de almacenamiento, un tercer
tipo de rastreo por GPS es el seguimiento de personas, que se puede llevar a cabo para monitorear
su posicion. (Logic, Position, 2013)

o Tipo de bateria: Los dispositivos de rastreo por GPS vienen con diferentes tipos de
baterias, otros no las tienen. El hardware de GPS posee un kit interno de bateria que se engancha

en un equipo externo de baterias o a otra fuente de energia. La posicion del dispositivo de GPS y
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la disponibilidad de fuentes externas de energia ayudaran a determinar el tipo de bateria necesario.
La bateria se debe cambiar periédicamente o cargarla, ademas, en algunos dispositivos GPS de
baja potencia que informan sobre la ubicacién periédicamente o de forma pasiva, se puede activar
por periodos mas largos de tiempo en una sola carga. (Logic, Position, 2013)

o Método de comunicacion: existen varios tipos de dispositivos GPS con diferentes
métodos de comunicacion tales como GPRS (Servicio General de Paquetes via Radio), GSM
(Sistema global para las comunicaciones moviles), SMS (Servicio de mensajes simples), DTMF
(sistema multifrecuencial), CDMA (Acceso multiple por division de cddigo), etc. Estas son las
numerosas frecuencias de celular y de radio con las que estos dispositivos determinan y
comunican su posicién. Es importante asegurarse que el software que se utilice es compatible con
el método de comunicacion que utiliza el dispositivo. (Logic, Position, 2013)

o Funcionalidades adicionales: Existen otras funcionalidades Unicas que tienen ciertos
modelos de dispositivos de hardware por GPS, por ejemplo: monitorizacion por audio, resistencia
a la intemperie, 0 con cobertura resistente para implementaciones a largo plazo en condiciones
duras, acelerdmetros para detectar movimiento e identificar la conduccion agresiva, soporte de
actualizaciones de software para transmision aérea, diferentes configuraciones para sensores
personalizados, conectividad WIFI o Bluetooth, pantalla LCD, teclado numérico, botones de
emergencia, alertas de velocidad, capacidad para cortar el motor, sensores de utilizacion de
combustible, entre otra. (Logic, Position, 2013)

b) Software de rastreo: Un software de rastreo de dispositivos, es un tipo de programas
informatico disefiado para recolectar informacion necesaria para la localizacion de un dispositivo.
Estos programas utilizan el internet para enviar reportes de la ubicacién del equipo, entre la
informacién que es reportada esta la IP (Protocolo de internet). El software para rastreo puede
monitorear equipos las 24 horas del dia, desde cualquier lugar del mundo, ademas de asegurarse

que los equipos operen de manera 6ptima.

El software de rastreo funciona en conjunto con una pieza de hardware GPS, instalada en el equipo
(vehiculo), esté hace uso de sistemas de posicionamiento global a través de satélites para rastrear
equipos en tiempo real, ofreciendo a los usuarios el acceso a actualizaciones y alertas en tiempo
real utilizando datos que se envian directamente desde el equipo al operador del software.
(TNColombia, 2017)

Los beneficios de la utilizacidn del software de ubicacién son:

e Localizacion de equipos
e Optimizar capacidades, a través del seguimiento al consumo de recursos.
¢ Controlar comportamientos de los conductores de los equipos (conductores de los vehiculos),

garantizando la seguridad (velocidad, maniobras, grabaciones).
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o Otras: seguimiento de accidentes.
2.4.2 Requerimientos para realizar rastreo

Las actividades de rastreo requieren de los siguientes elementos, que interactlan entre si, para

devolver informacion de alto nivel de detalle:

e Objetos de rastreo: personas, animales, vehiculos, etc., que requieren un seguimiento en el
tiempo.

e Emision de posiciones: emite posiciones de objetos en diferentes lugares.

¢ Recepcidn de posiciones: capta posiciones de objetos.

¢ Sistema de localizacion: recibe y procesa datos para que sean visualizados, administrados y
controlados desde aplicaciones automatizadas.

2.4.3 Formas de rastreo

Son varias las formas para realizar el rastreo, seguimiento. Todo objeto, persona o animal a ser
rastreado debe contar con un receptor GPS y un transmisor por lo general satelital o0 GSM por
telefonia mévil. Existen también dispositivos que solo cuentan con receptor GPS, con un conector
USB para conectarlos a la computadora, para ver el recorrido realizado, estos son los mas
econdmicos. Los rastreadores con transmisores satelitales tienen cobertura global para efectuar
dicha actividad, pero su costo es mas elevado que el transmisor GSM, son ideales para zonas
donde no suele haber cobertura de telefonia mévil, como el mar, las montafas, el campo, entonces
la Unica forma de realizar es la satelital. Algunos vendedores ofrecen aparatos de rastreo,
rastreadores GPS/GSM para seguimiento de un solo pago, esto quiere decir que no cobran abonos
mensuales, venden el aparato y luego uno adquiere el chip de la telefonia que se quiera y con el
plan que se elija; de esta manera se tiene un dispositivo de rastreo satelital Gtil y a un precio
bastante accesible, dichos rastreadores hay en varios modelos, personales, para mascotas, muchos
de ellos cuentan con micré6fono de tal manera que se pueda escuchar lo que se dice alrededor del

mismo. (Rastreos, 2017)
2.5 Tecnologia de intercambio activo de comunicacion M2M

M2M (Machine to Machine), se refiere a la comunicacion e intercambio de informacion entre dos
maquinas remotas, permitiendo automatizar procesos, haciéndolos mas eficientes, actualmente
existe un gran nimero de dispositivos y propdsitos, se plantean la necesidad que las soluciones
sean modulares, de baja cohesion y enfocados a escenarios distribuidos. M2M utiliza protocolos
abiertos y con mayor flexibilidad, lo que brinda un mayor potencial para el desarrollo de

aplicaciones.
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La arquitectura de un servicio basado en M2M es la siguiente:

UNIDAD DE PROCESO H

Servicios
Telefénicos :

Subsistemd

. lectrénico :
. Terminal Terminal [ ] Terminal :
: Toma Datos - Toma Datos .

Gréfico 2-8: Ejemplo de la arquitectura M2M
Fuente: (Triquet, 2018)

El cliente dispone de una interfaz web (plataforma de gestion M2M) que le permite activar,
configurar y desactivar las lineas moviles segln las necesidades del negocio sin la intervencion
del operador de telefonia. El cliente gestiona una serie de dispositivos méviles dotados de una
tarjeta SIM que puede ser conectada al operador nacional o en itinerancia, ademas se construye
una red privada APN — IP para conectar todas las lineas moviles en un plan de direccionamiento

privado y se conecta a los sistemas del cliente mediante un router APN — IP (Triquet, 2018)
2.5.1 Red de comunicacién M2M

La tecnologia M2M aprovecha los avances de la comunicacion inalambrica, la cual ha mejorado
en cobertura y caracteristicas, ademas cuenta con variadas opciones de acuerdo a los

requerimientos de capacidad de transferencia y movilidad.

Conexion General Packet Radio Service (GPRS): es una extension de la tecnologia de
comunicaciones moviles GSM (Global System for Mobile communications). La informacion es
dividida en pequefios bloques, los que posteriormente se reagrupan al llegar a su destino, este tipo
de comunicacién permite una mayor capacidad y velocidad, con el ancho de banda mévil, la
telefonia movil dejo de ser una herramienta de comunicacion de solo voz y se convirtié en un
instrumento de conectividad total. GPRS, permite acceder a internet, conectarse con camaras
digitales (capturar y enviar imagenes, conectarse con reproductores MP3 y acceder a contenidos

informativos y servicios en linea via WAP, en cualquier momento. (entelDays, 2017)
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GPRS, permite: transmision por paquetes, transmision en paralelo, conexion permanente. Las
ventajas alta concurrencia entre voz y datos, conexion permanente, optima velocidad de

transmision, posibilidad de crear otras aplicaciones en base a esta plataforma.

GSM: Sistema Global para las comunicaciones mdviles, tecnologia de segunda generacion,
desarrollado originalmente para la transmision de voz, abri6 paso a lo que es la comunicacion por
transmision de datos GPRS y EDGE, mensajes de textos, conferencia de llamadas multiple. Las
caracteristicas mas importantes de la tecnologia GSM son: Tecnologia libre y abierta que presta
servicios de voz de alta calidad y servicios de datos conmutados por circuitos, trabaja en una
amplia gama de bandas de espectro con frecuencias de 850, 900, 1800 y 1900 MHz, permite que
varios usuarios compartan un mismo canal al hacer Ilamadas simultaneamente sin interferir con
las demas, permite el servicios de mensajeria de texto (SMS), utiliza una técnica llamada salto de
frecuencia, que minimiza la interferencia de las fuentes externas evitando que sean escuchadas

sin autorizacién previa, capacidad de servicio internacional roaming o itinerancia. (Porras , 2012)

e Envio y transferencia de archivos.
¢ Monitoreo de sistemas remotos.

¢ M-commerce y M — banking.
2.5.2 Proveedores de servicios de tecnologia M2M en Ecuador

Los principales proveedores de telefonia mévil en el Ecuador, son quienes ofrecen el servicio de
tecnologia M2M en el pais, cuentan con variadas opciones de aplicaciones, tarifas, planes de
contratacién para empresas, garantizan la comunicacién por la cobertura que disponen y de
maultiples beneficios para los usuarios finales, las operadoras CLARO, Movistar y la Corporacién
Nacional de Telecomunicaciones, son las empresas de comunicaciones que abarcan el mercado

tecnoldgico en el Ecuador.

19
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Gréfico 2-9: Proveedores de tecnologia M2M en Ecuador

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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2.6 Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo

ESCUELA DE CAPACITACION PARA CONDUCTORES
PROFESIONALES DE CHIMBORAZO
RIOBAMBA — ECUADOR

ST
e

Gréfico 2-10: Organigrama del SCHPCH

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

2.6.1 Mision

Formar conductores con una mentalidad critica y reflexiva, provistos de principios y valores,
actitudes positivas y conocimientos, capaces de desarrollar destrezas y habilidades que le
permitan conducir en una forma segura respetando las leyes y normas de trénsito que ademas
coadyuven en el cambio y la transformacion social. (Sindicato de Choferes Profesionales de
Chimborazo, 2012)

2.6.2 Vision

Impulsar a los conductores profesionales en el desarrollo de las capacidades y competencias
intelectuales que a futuro le garanticen excelencia y que sus capacidades y esfuerzos sean
orientados al servicio de la comunidad, contribuyendo a su bienestar y a disminuir el alto indice
de accidentabilidad en el pais, dentro de un marco de principios y valores integrales caracteristicos

del nuevo conductor profesional. (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2012)
2.6.3  Servicios

Capacitacion profesional para la obtencion de licencias de conduccion: la Agencia Nacional
de Regulacion y Control de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial, autoriza la apertura
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y funcionamiento de las Escuela de Capacitacion perteneciente al Sindicato de Choferes
Profesionales de Riobamba, provincia de Chimborazo, debiendo cumplirse todas las formalidades
legales requeridas en la Ley Orgéanica de Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial y su

Reglamento. (Comisién Nacional del Transporte Terrestre, Transito y Seguridad Vial., 2009)

Tabla 2-1: Escuelas de capacitacién del SCHPCH

Riobamba.

Nombre de la escuela Domicilio Categorias de licencias a
capacitar
Escuela de Capacitacion para Categoria Profesional | e 6 meses.
Conductores Profesionales de “C”. e 3 mesesy 7 meses.
Chimborazo -  matriz Categoria  Profesional

“D”  Convalidado 'y
Regular.
Categoria  Profesional
“E”  Convalidado 'y
Regular.

e 5 mesesy 9 meses.

Escuela de Capacitacion para Categoria Profesional | e 6 meses.
Conductores Profesionales de “C”. e 5mesesy 9 meses.
Chimborazo - extension Categoria  Profesional
Cumanda. “E”  Convalidado 'y

Regular.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

2.6.4 Localizacion del SCHPCH

La Escuela de Conduccidn para Conductores Profesionales de Chimborazo funciona en dos (2)
cantones de la Provincia de Chimborazo la misma que encuentra regentada al Sindicato de
Choferes Profesionales de Chimborazo

e Canton Riobamba: La matriz Riobamba se encuentra localizada en: La ciudad de Riobamba,

Tarqui y Primera Constituyente Esquina.
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Gréfico 2-11: Localizacion del SCHPCH - cantén Riobamba

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

e Canton Cumanda: La extension Cumanda se encuentra localizada en: Cantén Cumanda,

Eugenio Espejo y Celinda Mufioz de la Lotizacion Landivar.
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Grafico 2-12: Localizacion del SCHPCH - canton Cumanda
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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2.6.5 Parque vial del SCHPCH

En los cantones de Riobamba y Cumanda, el parque vial estd conformado por los siguientes

vehiculos.

Tabla 2-2: Parque vial del SCHPCH

N° Marca | Modelo Ao de Placa N° Chasis Canton
fabricacion
1 | Chevrolet SAIL 2013 HBB- 8LAUY6275D0168993 | RIOBAMBA
2 | Chevrolet | VITARA 2013 I—2|18%Bl- 8LDCSV364D0174218 | RIOBAMBA
3 | Chevrolet SAIL 2013 I-2|181E(’5— 8LAUY6279D0168172 | RIOBAMBA
4 | Chevrolet SAIL 2013 I—2|183E?- 8LAUY5278D0177861 | RIOBAMBA
5 | Chevrolet SAIL 2013 I-2|SBE;)35— 8LAUYS5273D0183634 | RIOBAMBA
6 | Chevrolet SAIL 2013 I—2|SB7E?- 8LAUY5279D0183667 | RIOBAMBA
7 | Chevrolet SAIL 2013 I-2|SBGE?— 8LAUY6273D0206110 | RIOBAMBA
8 | Chevrolet SAIL 2013 IEEI;?E?- 8LAUY6272D0206115 | RIOBAMBA
9 Hyundai H1 2013 IS?ZEE)G KMJWAS37HADUS31944 | RIOBAMBA
10 | Chevrolet Aveo 2014 ;?I;?(;)- 8LATD52Y5E0244952 CUMANDA
11 | Chevrolet Aveo 2014 IEEI;SE?— 8LATD52Y7E0250204 | CUMANDA
12 | Chevrolet Aveo 2014 35859?- 8LATD52Y9E0243951 CUMANDA
13 | Chevrolet Aveo 2014 IEEI;SEZ— 8LATDS52YS5E0243946 CUMANDA
14 | Chevrolet Aveo 2014 3585;- 8LATD52Y5E0250203 CUMANDA
15 | Chevrolet Aveo 2014 32489- 8LATD52Y0E0246544 | CUMANDA
16 | Chevrolet Sail 2013 35859?- 8LAUY5278C0143286 CUMANDA
17 | Chevrolet Sail 2013 318384- 8LAUY5279D0183667 CUMANDA
18 | Chevrolet Sail 2013 I—2|E-I:156B6 8LAUY5273D0183664 | CUMANDA
2574

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015) y (Gobierno Auténomo Descentralizado del canton Cumanda,

2017)

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

2.6.6

Mapas de rutas terrestres del SCHPCH

Rutas terrestres Cantén Riobamba:
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Recorrido ruta N° 1: Dentro del parque vial de la institucién, no se consideran mas parametros.

Recorrido ruta N° 2: Instruccion vehiculos licencia tipo “C” sector urbano marginal de
p g

Riobamba.

Tabla 2-3: Datos ruta N° 2 Riobhamba

Inicio: Parque Vial-Av. La prensa — Av. 9 de octubre — Av.
Edelberto Bonilla — Av. Antonio José de Sucre — Av. De lo
Héroes — Av. La prensa — Ingreso Parque Vial.

45 minutos.

12,5 km (Kilémetros)

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

o M 'L’.J O m L TORES OFES —-“—s».
"C"SECTORURIANO MARGINAL DE RIOBAMBA &

INICIO.- Parque Vial-Av. La Prensa- Av. 9 de octubre- Av. Edelberto BOM“IV. Antonio José de Sucre- Av. De los
Héroes- Av. La prensa -Ingreso Parque Vial. Tiempo recorrido Aprox: 45 min  Long. Recorrido Aprox: 12,5 km

Grafico 2-13: Recorrido ruta N° 2 Riobamba
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Recorrido ruta N° 3: Instruccion vehiculos licencia tipo “C” sector urbano de Riobamba.

Tabla 2-4: Datos ruta N° 3 Riobamba

Inicio: Parque Vial- Av. 8 de Julio — Av. Unidad Nacional — Calle
Olmedo — Av. Eloy Alfaro — calle Orozco la 44 — Av. Veloz — Av.
La Prensa — Ingreso Parque Vial.

40 minutos.

7,2 km

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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INICIO.- Parque Vial-Av.8 de Julic- Av. Unidad Nacional-Calle Olmedo-Av. Eloy Alfaro-calle Orozco-Calle la 44 ~Av.
Veloz-Av. La prensa —Ingreso Parque Vial. Tiempo recorrido Aprox: 40 min  Long. Recorrido Aprox:7,2 KM

Gréfico 2-14: Recorrido ruta N° 3 Riobamba

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Recorrido ruta N° 4: Instruccion vehiculos licencia tipo “C”, “D” y “E” sector rural de

Riobamba.

Tabla 2-5: Datos ruta N° 4 Riobamba

Ruta N° 4
Recorrido Inicio: Parque Vial — Av. La Prensa— Av. 9 de octubre — Av. Eloy
Alfaro — Via San Luis — San Luis — Punin.
Retorno: Punin — San Luis — Av. 9 de octubre — Av. La prensa —
Ingreso parque Vial.

Tiempo recorrido | 50 minutos.
aproximado
Longitud recorrida 27,5 km

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DE CHIMBORAZO - ESCUELA DE CAPACITACION PARA CONDUCTORES PROFESIONALES
RECORRIDO RUTA N* 4 INSTRUCCION VEHICULOS LICENCIA TIPOS “C, D ,D1 y E” SECTOR RURAL DE RIOBAMBA
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INICIO.- Parque Vial-Av.La Prensa-Av.9 de Octubre-Av. Eloy Alfaro- Via san Luis - San Luis- Punin =RETORNO Punin -San Luis- Av- 9 de
Octubre ~ Av. La Prensa ~Ingreso Parque Vial. Tiempo recorrido aprox: 50 min  Long. Recorrido aprox: 27,5 km

Gréfico 2-15: Recorrido ruta N° 4 Riobamba

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Recorrido ruta N° 5: Instruccion vehiculos licencia tipo “C”, “D” y “E” sector rural de Riobamba

y Guano.

Tabla 2-6: Datos ruta N° 5 Riobamba

Ruta N° 5
Recorrido Inicio: Parque Vial — Av. La Prensa — Av. Milton Reyes — Av. 11
de noviembre — Av. Lizarzaburu — entrada Barrio EI Carmen —
Capilla de la via a Guano — Paseo Shopping.
Retorno: Av. José A de sucre — Av. De los Héroes — Av. La Prensa
— Ingreso Parque Vial.

Tiempo recorrido | 45 minutos.
aproximado
Longitud recorrida 25 km

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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RECORRIDO RUTA N* 5 INSTRUCCION VEHICULOS LICENCIA TIPOS “C, D D1 y E” SECTOR RURAL DE RIOBAMBA Y GUANO
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INICIO.- Parque Vial-Av. La Prensa-Av. Milton reyes-Av.11 de Noviembre-Av. Lizarzaburu-entrada Barrio el Carmen - Capilla de la via a Guano-
Paseo Shopping-RETORNO Av José A. de Sucre-Av de los héroes-Av La Prensa~Ingreso Parque Vial Tiempo recorrido aprox: 45 min  Long.
Recorrido aprox: 25 km

Gréfico 2-16: recorrido ruta N° 5 Riobamba
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Recorrido ruta N°6: Instruccion vehiculos licencia tipo “C”, “D”y “E” sector rural de Riobamba

y Guano.
Tabla 2-7: Datos ruta N° 6 Riobamba
Ruta N° 6
Recorrido Inicio: Parque Vial — Av. Pedro V. Maldonado — Lican — Calpi — San

Juan.
Retorno: San Juan — Calpi — LicAn — Av. Pedro V. Maldonado —

Ingres Pargue Vial.
Tiempo recorrido | 50 minutos.
aproximado

Longitud recorrida 27 km
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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SINDICATO DE CHOFERES PROFESIONALES DE CHIMBORAZO - ESCUELA DE CAPACITACION PARA CONDUCTORES PROFESIONALES

RECORRIDO RUTA N* 6 INSTRUCCION VEHICULOS LICENCIA TIPOS “C, D ,D1 y E” SECTOR RURAL DE RIOBAMBA
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INICIO.- Parque Vial-Av. Pedro V. Maldonado - Lican —Calpi - San Juan RETORNO San Juan - Calpi - Lican - Av. Pedro V. Maldonado. -
Ingreso Parque Vial Tiempo recorrido aprox: 50 min  Long. Recorrido aprox: 27 km

Grafico 2-17: Recorrido ruta N° 6 Riobamba
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Recorrido ruta N° 7: Instruccion vehiculos licencia tipo “C”, “D” y “E” sector rural de Riobamba

y Guano.

Tabla 2-8: Datos ruta N° 7 Riobamba

Ruta N° 7
Recorrido Inicio: Parque Vial — Av. La Prensa — Av. Héroes de Tapi. Av.
Antonio J. de sucre Av. Edelberto Bonilla — Redondel de la Vasija
— Via a Penipe — San Gerardo — Capilla via a Guano.
Retorno: Viaa Guano — Av. José A. de Sucre — Av. De los Héroes.
- Av. La Prensa — Ingreso Parque Vial.

Tiempo recorrido | 55 minutos.
aproximado
Longitud recorrida 28 km

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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RECORRIDO RUTA N* 7 INSTRUCCION VEHICULOS LICENCIA TIPOS “C, D ,D1 y £” SECTOR RURAL DE RIOBAMBA - GUANO
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INICIO.- Parque Vial-Av. La Prensa-Av. Héroes de Tapi- Av. Antonio ). de Sucre-Av. Edelberto Bonilla ~Redondel de la vasija- Via a Penipe -San
Gerardo ~ Capilla Via a Guano RETORNO Via a Guano - Av José A. de Sucre-Av de los Héroes-Av La Prensa-ingreso Parque Vial
Tiempo recorrido aprox: 55 min  Long. Recorrido aprox: 28 km

Grafico 2-18: Recorrido ruta N° 7 Riobamba

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)

Rutas terrestres Cantén Cumanda:

Recorrido ruta N° 1: Instruccion vehiculos licencia tipo “C” y “E” sector rural via a la parroquia

La Isla

Tabla 2-9: Datos ruta N° 1 Cumanda

Ruta N° 1 Cumanda
Recorrido Inicio: Av. 9 de Octubre salida del canton Cumanda — Comunidad
Buenos Aires — Entrada granja PRONACA — Parroquia La Isla.
Retorno: Granja PRONACA — Comunidad Buenos Aires — Av. 9 de
Octubre antes del Subcentro.
Tiempo recorrido | 45 minutos
aproximado

Longitud recorrida 30 km
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Gréfico 2-19: Recorrido ruta N° 1 Cumanda
Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Cumanda, 2017)

Recorrido ruta N° 2: Instruccion vehiculos licencia tipo “C” y “E” sector rural via a la

Comunidad Suncamal.

Tabla 2-10: Datos ruta N° 2 Cumanda

Ruta N° 2 Cumanda

Recorrido Inicio: Av. De los puentes salida de Canton Cumanda — Via a
Suncamal - hasta letrero Cascada Chillay en Comunidad
Suncamal.
Retorno: hasta el ingreso a canton Cumanda.

Tiempo recorrido | 25 km

aproximado

Longitud recorrida 45 minutos

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Grafico 2-20: Recorrido ruta N° 2 Cumanda
Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado del cantén Cumanda, 2017)

Recorrido ruta N° 3: Instruccion vehiculos licencia tipo “C” y “E” sector rural via a la

comunidad La Victoria.

Tabla 2-11: Datos ruta N° 3 Cumanda

Ruta N° 3 Cumanda
Recorrido Inicio: Av. De los Puentes salida de canton Cumanda — Via la
Victoria — Piedra Grande — Gasolinera La Victoria.
Retorno: Piedra Grande — La Victoria — Entrada a Cumanda —
Barrio La Dolorosa explanada.

Tiempo recorrido | 45 minutos
aproximado
Longitud recorrida 12 km

Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Gréfico 2-21: Recorrido ruta N° 3 Cumanda
Fuente: (Gobierno Auténomo Descentralizado del cantéon Cumanda, 2017)

2.6.7 Administracion de la flota vehicular SCHPCH

La administracion del parque automotor de las escuelas de conduccion que pertenecen al
SCHPCH, tanto en las ciudades de Riobamba y Cumanda, consiste en un proceso manual, donde
el registro de los vehiculos y el estado en el que se encuentran a la fecha, es realizado en papel, la

consulta de la disponibilidad de cada vehiculo no esta automatizado.
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Gréfico 2-22: Administracion del parque automotor del SCHPCH
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

2.6.8 Monitoreo y control de las rutas del SCHPCH

El monitoreo que se aplica actualmente a los vehiculos del parque vial del SCHPCH, consiste en
un proceso manual, al ser dependientes del horario de clase, la categoria de la licencia por la opta
el alumno hace que en la actualidad solo se necesite los datos de: horario de clase, alumno,
instructor y la categoria de la licencia; de la informacion obtenida se realiza un registro en
documentos para evidenciar que se procedera a la clase préctica, la ruta a cubrir en la clase es
predefinida, se cubre la ruta asignada, finaliza el recorrido y el vehiculo es regresado al parque
vial, finalizando con la firma del alumno que ha recibido la capacitacion préctica. La informacion

del monitoreo constante de vehiculos no esta automatizada.
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Gréfico 2-23: Monitoreo y Control de rutas terrestres del SCHPCH

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

2.7 Metodologia &gil de desarrollo de software SCRUM

28 SCRUM

-

Gréfico 2-24: Esquema SCRUM
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

35



SCRUM es una metodologia &gil y flexible para gestionar el desarrollo de software, cuyo
principal objetivo es maximizar el retorno de la inversion para la empresa, se basa en construir
primero la funcionalidad de mayor valor para el cliente y en los principios de inspeccion continua,

adaptacion, auto-gestion e innovacion. (Softeng Your Competitive Advantage, 2017)

Scrum es un proceso en el que se aplican de manera regular un conjunto de buenas practicas para
trabajar colaborativamente en equipo, y obtener el mejor resultado posible de un proyecto. Estas
practicas se apoyan unas a otras y su seleccidn tiene origen en un estudio de la manera de trabajar
de equipos altamente productivos.

En Scrum se realizan entregas parciales y regulares del producto final, priorizadas por el beneficio
que aportan al receptor del proyecto.

En Scrum un proyecto se ejecuta en bloques temporales cortos y fijos (iteraciones de un mes
natural y hasta de dos semanas, si asi se necesita). Cada iteracion tiene que proporcionar un
resultado completo, un incremento de producto final que sea susceptible de ser entregado con el
minimo esfuerzo al cliente cuando lo solicite. (PROYECTOSAGILES.ORG, 2015)

El proceso parte de la lista de objetivos/requisitos priorizada del producto, que actia como plan
del proyecto. En esta lista el cliente prioriza los objetivos balanceando el valor que le aportan

respecto a su coste y quedan repartidos en iteraciones y entregas.
2.9 Fases de SCRUM

¢ Iniciacion

Se crea la vision del proyecto que sirve de enfoque y direccion, se crean e identifican los roles
claves del proyecto como el Scrum Master, Power Owner, equipo del proyecto. Asi mismo se
define la lista de prioridades o el Product Backlog la cual sirve de base para la elaboracién del

plan de lanzamiento y tamafio de cada sprint. (Salazar, 2016)

Tabla 2-12: Procesos de la fase de iniciacién

N° Proceso

1 Crear la vision del proyecto

2 Identificar al Scrum Master y al equipo del proyecto.
3 Formacion del equipo Scrum.

4 Desarrollo de épicas

5 Creacion del product backlog.

6 Realizar el plan de lanzamiento.

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

e Planificacion y estimacion
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Se definen y aterrizan en los sprint, las historias de usuario, estimaciones y esfuerzo para
cumplirlas, las cuales se traducen en listas de tareas cuyos tiempos de desarrollo se definen en
reuniones de equipos, asi como el proceso de definicidn del sprint backlog que contiene todas las
tareas que deben completarse en el sprint. (Salazar, 2016)

Tabla 2-13: Procesos de la fase de planificacion y estimacion

N° Proceso

1 Elaborar las historias de usuario

2 Aprobar, estimar y asignar historias de usuarios.
3 Elaborar las tareas.

4 Estimar tareas.

5 Elaborar la lista de pendientes del sprint.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

¢ Implementacion

En esta fase se trabaja en las tareas del sprint backlog , para crear los entregables, para ello se usa
un scrumboard para realizar el seguimiento del trabajo y de actividades que se llevan a cabo,
también los inconvenientes o problemas que enfrentan el equipo scrum se actualizan, durante esta
fase se realizan reuniones cortas y eficientes en tiempo donde el equipo da el estado de sus
actividades diarias y manifiesta cualquier inconveniente que puede tener lugar, igualmente se

actualiza la lista de prioridades pendientes del producto. (Salazar, 2016)

Tabla 2-14: Procesos de la fase de implementacion

N° Proceso
1 Crear entregables.

2 Llevar a cabo reuniones diarias.

3 Actualizar la lista de pendientes del producto.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

e Revision y retrospectiva

En esta etapa se lleva a cabo la demostracion del producto al propietario y a los interesados
mediante una reunion (sprint deliverable meeting), igualmente el Scrum Master y el equipo Scrum
se reinen para discutir lecciones aprendidas a lo largo del sprint, la informacion se documenta

como lecciones aprendidas que pueden aplicarse a futuros trabajos. (Salazar, 2016)

Tabla 2-15: Procesos de la fase de revision y retrospectiva

N° Proceso
1 Convocar Scrum de Scrum

2 Demostracion y validacion del Sprint.

3 Retrospectiva de Sprint.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

e Lanzamiento
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Es la fase més esperada por los interesados o socios del proyecto, asi como el Scrum Master y
Equipo Scrum. En esta fase se desarrolla el proceso donde los Accepted Deliverables se les
entrega a los socios relevantes. Un acuerdo formal llamado Working Deliverables Agreemente
(Acuerdo de entrega de trabajo) documenta la finalizacion con éxito del Sprint. Del mismo modo
se realizan actividades de retrospectiva que permiten identificar mejoras y lecciones aprendidas

del proyecto. (Salazar, 2016)

Tabla 2-16: Procesos de la fase de lanzamiento

N° Proceso
1 Envio de entregables.
2 Retrospectiva del proyecto.

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Metodologia

3.1.1 Tipoy disefio de la investigacion

La investigacion sera de tipo cuasi experimental, porque se va a obtener informacién por medio
de la observacion de los hechos y debido a que se busca integrar hardware y software con el cual
se requiere una serie de pruebas en transmision y recepcion de sefiales desde el dispositivo GPS,

de este modo se investigan problemas de la realidad para confrontarlos desde otro enfoque.

Las coordenadas enviadas desde en dispositivo GPS a la central de monitoreo son procesadas en
varias etapas: Captura (coordenadas satelitales), procesamiento (interpretar los datos obtenidos
por el GPS y por la red GPRS), visualizacion (ubicacién exacta del vehiculo en el mapa digital)
y por Gltimo la base de datos para obtener reportes detallados graficos y estadisticos de la

informacién recibida.
3.1.2 Métodos de la investigacion

Inductivo: Se requiere investigar por separado todos los elementos necesarios para integrar las
funcionalidades del dispositivo GPS con el sistema de control y monitoreo de rutas y que se forme
un todo, para lograr el objetivo que es localizar vehiculos en rutas definidas por medio de su
posicionamiento.

Sistémico: Es necesario el andlisis del comportamiento de los componentes presentes en la
investigacion y su futura integracién, ademas de conocer la teoria de emision y recepcién de
sefiales de dispositivos de posicionamiento (GPS) para determinar si los vehiculos estan siguiendo

las rutas predefinidas mientras estan en movimiento.
3.1.3 Enfoque de la investigacion

La investigacion tiene un enfoque cuanticualitativo.

39



La investigacion es cuantitativa porque se utilizard parametros de medicién para el monitoreo y
control de vehiculos de la escuela de conduccion del SCHPCH.
La investigacion es cualitativa porque se emitira un juicio de valor acerca de la Implementacion

del sistema rastreo satelital.
3.1.4  Alcance de la investigacion

Esta investigacion busca determinar las principales caracteristicas de un sistema para rastreo
satelital que integre componentes hardware para geoposicionamiento capaces de emitir hacia el
servidor informacion de los vehiculos en las rutas que cubre la escuela de conduccion del
SCHPCH.

3.1.5 Poblacion de estudio

El parque automotor de la Escuela de Capacitacion del SCHPCH consta de:
9 vehiculos para la Capacitacion de los alumnos en la ciudad de Riobamba.
9 vehiculos para la Capacitacion de los alumnos en la ciudad de Cumanda.

Total 18 vehiculos (automoviles, buses y volqueta).
3.1.6 Unidad de analisis

Se medira la eficiencia del sistema en base al porcentaje de confianza que este brinde.

3.1.7 Seleccion de la muestra

Para el presente trabajo, se va a considerar una muestra representativa vehiculos y de ahi posterior

a la entrega se implementara con todo el parque automotor.
3.1.8 Técnicas de recoleccion de datos primarios y secundarios

Lectura bibliografica de libros, publicaciones cientificas, proyectos y trabajos similares de

sistemas de rastreo satelital, disponibles en sitios electronicos y en documentos fisicos.
3.1.9 Instrumentos de recoleccion de datos primarios

e Observacion (guia de observacion),

e Entrevista (cuestionarios),

e Fuentes bibliograficas (documentos, libros, periddicos, informes de investigacion,
publicaciones),

e Herramientas software,
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e Metodologia agil de desarrollo de software.
3.1.10 Instrumentos para procesar datos recopilados

e Hojas de célculo

e Graficas,
e Tablas,
e Figuras,

e Flujogramas.
3.2 Tabulacion, procesamiento e interpretacion de la informacién

El procesamiento, anélisis e interpretacion de la informacion, se fundamenta en la informacion de
la encuesta aplicada al personal de conduccion (instructores) de las escuelas de capacitacion de la
ciudad de Riobamba y Cumanda, las preguntas planteadas constan de alternativas cerradas de Sl
y NO, con lo cual se obtiene evidencia de la situacidn actual en la que se encuentra el SCHPCH,
en el monitoreo y control de rutas, la informacién es procesada de estadisticamente y en

porcentaje, que miden el nivel de aceptacion y conocimiento de la poblacién de estudio.

Pregunta 1: ;Considera usted que los métodos utilizados actualmente para el monitoreo y control
de rutas y del parque vial de las escuelas de conduccidn del Sindicatos de Choferes Profesionales

de Chimborazo es el adecuado?

Tabla 3-1: Procesamiento de la informacion pregunta 1

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 3 30%
NO 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Pregunta 1

N

=S| = NO

Gréfico 3-1: Encuesta pregunta 1
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 70% afirman que los métodos utilizados
actualmente para el monitoreo de control de rutas y del parque vial de las escuelas de conduccion
del SCHPCH no son los adecuados, mientras tanto el 30% de los encuestados afirman que los

métodos utilizados si son los adecuados.

Analisis: Los métodos actuales para el control de rutas y del parque automotriz en el SCHPCH
no es el adecuado, es una necesidad automatizar los controles mediante el uso de tecnologia propia

para la gestion de flotas de transporte terrestre existente.

Pregunta 2: ;Considera usted que es importante, implantar un software que permita tener el
control de las rutas de transporte terrestre que maneja el Sindicatos de Choferes Profesionales de

Chimborazo?

Tabla 3-2: Procesamiento de la informacidn pregunta 2

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 10 100%
NO 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Pregunta 2

0%

=S| =NO

Gréfico 3-2: Encuesta pregunta 2
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de encuestados, el total de ellos considera que es importante implantar
un software que permita tener el control de las rutas de transporte terrestre que maneja el
SCHPCH.

Andlisis: Implantar un software de control de rutas terrestres en el SCHPCH, es una alternativa
aceptada por los conductores, se obtendrian beneficios como es la innovacion en los servicios

facilitando el control de las labores diarias.
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Pregunta 3: ¢(Usted como instructor de clases practicas de conduccién, con qué frecuencia

determina que no se cumplen las rutas asignadas en su horario de clases?

Tabla 3-3: Procesamiento de la informacidn pregunta 3

Opciones Frecuencia Porcentaje
1 ruta al dia 0 0%
2 rutas al dia 1 10%
3 rutas al dia 2 20%
Mas de tres rutas al dia 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Pregunta 3
0% 10%

' 20%

= 1rutaaldia = 2rutasaldia = 3rutasal dia = Mas de 3 rutas al dia

Grafico 3-3: Encuesta pregunta 3
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Interpretacion: Del 100% de encuestados, el 70% de ellos considera que en su horario de clases
mas de tres rutas al dia no se cumplen satisfactoriamente, el 20% de encuestados afirma que en
su horario de clases no se cumplen 3 rutas, mientras el 10% de encuestados dicen que en su horario

de clases tan solo no se cumplen 2 rutas.

Analisis: Al no poseer un medio de control de cumplimiento de rutas asignadas en un horario de
clases por parte de los conductores queda a libertad absoluta la estimacion de rutas no cumplidas,
siendo un valor de mayor nivel conocer que mas de 3 rutas al dia no se cumplen por parte de los

conductores (rendimiento del equipo de trabajo).

Pregunta 4: ;En su opinién, implantar un sistema informatico de control y monitoreo de las rutas
terrestres, permitird valorar la calidad del servicio que se estd ofreciendo a los alumnos de la

escuela de capacitacion?

Tabla 3-4: Procesamiento de la informacion pregunta 4

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 9 90%
NO 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Pregunta 4

10%

N

=Sl = NO

Grafico 3-4: Encuesta pregunta 4
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de encuestados, el 90% de ellos afirman que implantar un sistema
informatico de control y monitoreo de las rutas terrestres, si permitira valorar la calidad del
servicio que se esta ofreciendo a los alumnos de la escuela de capacitacion, frente a un 10% que
afirman que implantar un sistema informatico para el monitoreo y control de rutas no permitira

valorar la calidad del servicio.

Analisis: Existe la apertura debida para automatizar los servicios de la SCHPCH, al determinar
que un sistema de control de rutas terrestres agregara mas valor de calidad a la institucion, se
cuenta con los recursos para obtener la informacion necesaria, identificar procedimientos y

automatizarlos, es decir existe la factibilidad técnica, operativa, organizativa y econémica.

Pregunta 5: ;Usted conoce en tiempo real las condiciones exactas de las rutas por las que va a
circular en una clase préactica de conduccién?

Tabla 3-5: Procesamiento de la informacién pregunta 5

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 0 0%
NO 10 100%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Pregunta 5

0%

=Sl = NO

Graéfico 3-5: Encuesta pregunta 5
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de encuestados, el total de ellos afirman que no conocen en tiempo
real las condiciones exactas de las rutas por las que va a circular en una clase practica de

conduccion.

Analisis: Una debilidad para valorar el cumplimiento de las rutas por partes de los conductores,
es que en tiempo real no conocen las condiciones de las rutas por las que va a circular en una
clase, lo que implica clase préctica incompleta, insatisfaccion del alumno, rendimiento del

conductor no valorado, desconocimiento de las préximas condiciones de la ruta.

Pregunta 6: ;Existe algun medio de comunicacién formal que le informe o le alerte de alguna/s

situaciones que le impidan cumplir la ruta asignada durante su jornada de trabajo?

Tabla 3-6: Procesamiento de la informacion pregunta 6

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 0 0%
NO 10 100%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Pregunta 6

0%

100%
=Sl = NO

Grafico 3-6: Encuesta pregunta 6
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de los encuestados, el total de ellos afirman que no existe algin medio
de comunicacién formal que informe o alerte de las situaciones que impidan cumplir una ruta

asignada durante su jornada de trabajo.

Andlisis: Es necesario contar con algiin medio automatizado de comunicacion e informacion que
facilite datos de las condiciones exactas por cada una de las rutas que se maneja tanto en la ciudad
de Riobamba y Cumanda, lo que genera pensar en un sistema tecnoldgico para ambientes web

gue generen informacion real y al instante del servicio institucional.

Pregunta 7: ¢Los vehiculos del parque automotor de la escuela de conduccion disponen de algun
dispositivo electronico que permita conocer su ubicacion, disponibilidad, conductor asignado,

etc.?

Tabla 3-7: Procesamiento de la informacion pregunta 7

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 1 10%
NO 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Pregunta 7

[

=Sl = NO

Gréfico 3-7: Encuesta pregunta 7
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 90% de ellos afirman que los vehiculos del
parque automotor de la escuela de conduccion no disponen de algun dispositivo electrénico que
permitan conocer la ubicacion, disponibilidad e informacion del conductor, frente al 10% de los
encuestados que afirman que los vehiculos si disponen de algun dispositivo electrénico que

permitan conocer su informacion.

Andlisis: AL no poseer algun dispositivo que genere informacion del parque vial del SCHPCH,
se determina factible optar por la tecnologia de GPS (Sistema global de posicionamiento) que
facilitara informacion técnica de las condiciones de cada vehiculo.

Pregunta 8: ;Usted conoce si existe informacion histdrica de las rutas, vehiculos y de su

desempefio en su horario de trabajo diariamente?

Tabla 3-8: Procesamiento de la informacion pregunta 8

Opciones Frecuencia Porcentaje
Sl 2 20%
NO 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Pregunta 8

B

=Sl = NO

Grafico 3-8: Encuesta pregunta 8
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 80% afirman que no conocen si existe
informacién histérica de las rutas, informacién de los vehiculos y del trabajo que ellos

desemperfian diariamente, frente al 20% de los encuestados afirman conocer que, si existe

informacién historica de las rutas, vehiculos y de desempefio laboral de cada conductor.

Analisis: Al ser una actividad exclusiva de la administracion del SCHPCH, los conductores no
conocen la existencia de informacidn histérica de sus actividades en su jornada de trabajo, clases

practicas: rutas recorridas, rutas completadas, alumnos designados, entre otros.

Pregunta 9: ¢De las siguientes herramientas tecnoldgicas para visibilidad de transportes, indique
las que considere de mayor relevancia o generarian mayor valor al Sindicatos de Choferes

Profesionales de Chimborazo?

Tabla 3-9: Procesamiento de la informacion pregunta 9

Opciones Frecuencia Porcentaje
Localizacion de vehiculos 7 25
Controlador de rutas 10 35,71
Informacion del trafico en tiempo real 5 17,86
Asistencia en rutas en caso de emergencia 4 14,29
Seguridad de los pasajeros 2 7,14
Total 28 100%

Fuente: Encuesta
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Pregunta 9

17,86%

= Localizacién de vehiculos = Controlador de rutas
Informacidn del trafico en tiempo real = Asistencia en rutas en caso de emergencia

= Seguridad de los pasajeros

Gréfico 3-9: Encuesta pregunta 9
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de los encuestados, el 35% considera que de las herramientas
tecnoldgicas para visibilidad de transporte de mayor relevancia para el SCHPCH es un
controlador de rutas, seguido e del 25% de encuestados que consideran que es importante una
herramienta tecnoldgica que sea actué como controlador de rutas, el 17,86% de los encuestados
consideran que la herramienta tecnoldgica informacion del trafico en tiempo real también dara
mayor relevancia al SCHPCH, el 14,29% de los encuestados consideran que la asistencia en
rutas en caso de emergencia de igual manera otorga mayor relevancia a la institucion y el 7,14%
de encuestados consideran que es necesario herramientas tecnoldgicas para garantizar la

seguridad de los pasajeros (alumnos).

Andlisis: La herramienta tecnoldgica para optimizar los servicios del SCHPCH, seria un
controlador de rutas terrestres, que abarca un conjunto de funcionalidades para la administracion,

control y monitoreo de todo el parque vial y los elementos que lo conforman.
3.2.1 Resumen de la encuesta

Tabla 3-10: Resumen encuesta

N° de Opciones
pregunta Sl NO
1 30% 70%
2 100% 0%
4 90% 10%
5 0% 100%
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6 0% 100%
7 10% 90%
8 20% 80%
Promedio 36% 64%

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Resumen encuesta

=S| =NO

Grafico 3-10: Resumen de encuesta
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Interpretacion: Del 100% de las encuestas realizadas se evidencia que el 64% de los
encuestados, respondieron Sl a las preguntas que tienen relacion directa con la necesidad de
automatizar el control de rutas del SCHPCH, mientras que el 36% de los encuestados
respondieron a la opcién NO, siendo contundentes las necesidades que debe cubrir la institucion
en el &mbito de controlar sus servicios al momento de capacitar a los alumnos de las escuelas de

conduccion de la ciudad de Riobamba y Cumanda.

Analisis: Los métodos actuales para el control de rutas y del parque automotriz en el SCHPCH
no se considera ser el mas adecuado, es una necesidad automatizar los controles mediante el uso
de tecnologia propia para la gestion de flotas de transporte terrestre existente, la implantacion de
un software de control, es una alternativa aceptada por los conductores, ya que se obtendrian
beneficios como es la innovacion en los servicios facilitando el control de las labores diarias; un
sistema de control de rutas terrestres agregard mas valor de calidad a la institucién, se conoce la
informacién a procesar, identificar procedimientos y automatizarlos, ademas que existe la

factibilidad técnica, operativa, organizativa y econdmica.

Una debilidad para valorar el cumplimiento de las rutas por partes de los conductores, es que en
tiempo real no conocen las condiciones de las rutas por las que va a circular en una clase practica,
lo que el resultado es una clase incompleta, insatisfaccion del alumno, rendimiento del conductor
no valorado, desconocimiento de las proximas condiciones de la ruta; al contar con medios

automatizado de comunicacion e informacion que facilite datos de las condiciones exactas por
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cada una de las rutas que se maneja tanto en la ciudad de Riobamba y Cumanda, genera pensar
en un sistema tecnoldgico para ambientes web que proporcionen informacion real y al instante
del servicio institucional. El uso de dispositivos que genere informacion del parque vial, como es
la tecnologia de GPS (Sistema global de posicionamiento) facilitara la obtencién de informacién
técnica de cada vehiculo, de los conductores, informacion histérica de las actividades por jornada

de trabajo, rutas recorridas, rutas completadas, alumnos designados.

51



CAPITULO IV

4. PROPUESTA

4.1 Introduccion

En el presente capitulo se presenta la propuesta del trabajo de investigacion en el cual en primer
lugar se realiza el Andlisis y seleccidon de los Equipos GPS homologados por la Agencia Nacional
de Tréansito, la oferta econémica y cobertura de la operadora Claro para servicios M2M; se ha
realizado un estudio econémico de las plataformas cerradas de los proveedores y de la plataforma

propuesta obteniendo buenos resultados

El analisis, disefio e implementacion del Sistema Web SISR (Sistema de Rastreo) se elabor6 con
la ayuda del método de desarrollo 4gil SCRUM, el mismo que consta de varias etapas las cuales
garantizan el mejor funcionamiento e implementacion de todos los requerimientos solicitados por

parte del usuario final.

{11} homolagados por ANT =

» Claro proveedor de la
tecnologia M2M p .
A.L Cobertura Ecuador J
o ( - \ Arquitacto d= sofmare, Adminiswader da
_ Andlisis, disefio, _.L Equipo del proyecto J_, e e e D |
Implementacion SISE.
P . " Moo de administracitn y e
SCRUM - P " Historias de usuario (FIU): 28 ‘
ATW_001 (Admimiserador web): 23
4’[ e J—- O D01 {Operador w3
( e e A 5 | | Comportamiento del SISE. |
- En cada recmso: Basz de datos, logica de

. Tareas por HU J_..| nasocio, desarrolla b, sarvidar Nade TS,

Gréfico 4-1: Esquema conceptual de propuesta
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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4.2 Analisis de GPS homologados por la ANT

Tabla 4-1: GPS homologados por la ANT

Nombre de la Marca Modelo N° de certificado
companiia
RAPRTORMOBILE | ENFORA MT 4000 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
001
CARRO SEGURO SKYPATROL TT8750 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
CARSEG S. A. 002
ALARMASY ENFORA GSM2358 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
MONITOREO 003
SUMITRAG SUMILINK (AL900E) ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
004
RUEDASAT S.A. AUTOFLOT VISOR PLUS | ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
GEO 005
MASTERCOM SKYPATROL TT8750 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
COMUNICACIONES 006
SUPERTRACK SYRUS SY2210 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
SKYPATROL S.A. 007
SERVIFAST CIA FULL MAR AVL DX 03 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
LTDA. 008
SAMBOSAT S.A. ELEINCO MQ2 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
S.AS 009
CARLOS MIGUEL MEITRACK MQ2T UC- ANT-DRTTTSV-2013-GPS-
PILICITA MQ4 010
ESCOBAR.
GESTESA AUTOCAB T1 ANT-DRTTTSV-2013-GPS-

011

Fuente: (Agencia Nacional de Tréansito, 2013)

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

4.2.1 Descripcion de GPS homologados por la ANT

Tabla 4-2: Informacion de los equipos GPS

Dispositivo Descripcion Imagen
ENFORA MT | Es un dispositivo de rastreo GSM/GPRS
4000 de cuatro bandas el cual entrega

caracteristicas claves para las aplicaciones
mas demandantes: administracion de
flotas, telemetria de compafiia de seguros,
rastreo de adolescentes, localizacion vy

recuperacion de vehiculos.
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SKYPATROL
TT8750

Es un potente localizador GPS, que esta
disefiado para los animales domésticos,
vehiculos y bienes de seguimiento, con
sensibilidad de recepcién superior, TTFF
rgpido y GSM en
850/900/1800/1900. La ubicaciéon puede

ser en tiempo real o programar un

frecuencias

seguimiento por el servidor backend o
terminales especificados. Sobre la base del
TT8750 puede
comunicarse con el servidor de back — end
a través de GPRS/GSM, informes de red,

transferencias de geo cercas y estado de

protocolo integrado

dispositivo de emergencia.

ENFORA
GSM2358

SUMILINK
AL90E

Rastreador de wvehiculos multifuncion,
para usuarios que necesitan tomar fotos,
identificacion del conductor, envio de
SMS, consumo de combustible, envuelto
en una caja de aleacién de aluminio, con

un espesor de 1,9 mm estable y sélido.

AUTOFLOT
GEO VISOR
PLUS

El sistema autoflot GEO permite observar
en tiempo real la ubicacion y el estado de
los moviles, antes durante y después de
realizado un

viaje. La tecnologia

empleada, de ultima generacién ha
permitido la construccién de equipos

robustos y confiables.

SYRUS
SY2210

El dispositivo inteligente Cuatribanda
capaz de operar en todo el mundo,
disefiado exclusivamente para la gestion
ofreciendo

de  flotas  exigentes,
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escalabilidad, compatibilidad y maés

funcionalidades adicionales.

FULL MAR | Dispositivo desarrollado con tecnologia de
AVL DX 03 | punta y componentes de alta calidad,
presenta una serie de innovaciones que
permiten una mejor cobertura y control de
moviles, haciendo de este producto uno de
los mas comercializados.
ELEINCO Para despacho automatico de servicios de | No existe informacion
S.ASMQ2 | empresas de taxi. disponible para el modelo
especificado.
MEITRACK No existe informacion
MQ2T UC- disponible para el modelo
MQ4 especificado.
AUTOCAB No existe informacion
T1 disponible para el modelo
especificado.
GPS Es una solucién que integra seguridad y
TRACKER | logistica para vehiculos, con dicha
303f herramienta y desde internet se puede

controlar la integridad de los vehiculos,
conocer la ubicacion en tiempo real,
conocer el estado de las alarmas, chequear
eventos diarios de seguridad. Dispositivo
localizador muy compacto con tecnologia
GPS y GSM/GPRS para instalar dentro de

vehiculos, es ideal para proteger autos,

camiones,
contenedores,

embarcaciones,

motos,

taxis, autobuses,
maquinarias,

generando un vinculo

controlado y seguro.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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4.2.2 Caracteristicas técnicas del GPS

Tabla 4-3: Caracteristicas técnicas de los GPS

monitoreo, control y
seguridad a parte de la
que ofrece el
proveedor.

= - S
@) o | X s N X o o
DISPOSITIVO GPS | = o | EB % 82w | J8d S |2 % oy
6% |ER 22153254 8 [do| 628
z | &7 |F0 137 |B] & (23| F
L 17p) 5
CARACTERISTICAS Dispositivo
TECNICAS no
homologado
Posicionamiento Si Si Si Si Si Si Si Si
Cuatribanda Si Si Si Si ND Si ND Si
Geocercas Si Si Si Si ND ND Si Si
Alertas de limites de Si Si Si Si ND ND Si Si
velocidad
Sensor de ND Si ND Si ND ND ND ND
movimientos
Botdn de panico ND Si Si ND ND ND Si ND
Resistencia al agua ND Si ND ND ND ND ND Si
Duracién de la bateria | ND Si Si ND ND Si Si Si
(dias) (1 3
hora) horas)
Identificacion del Si ND ND Si ND Si Si ND
conductor
Envio de SMS Si ND ND Si ND Si ND Si
Registro del consumo | ND ND ND Si ND ND ND Si
de combustibles
Alarma de encendido ND ND ND Si ND ND ND Si
Alarma de apagado ND ND ND Si ND ND ND Si
Estadisticas de| ND ND ND Si ND ND Si Si
kilometraje
Métodos de | GSM, | GPRS, | UDP, | GPRS | UHF, | GSM, | GPRS | GPS, GSM,
comunicacion GPRS | GSM | TCP VHF, | GRPS, GPRS
GPRS | TCP,
UDP
Sensor de combustible | ND ND ND ND ND Si ND Si
Sensor de temperatura | Si Si Si Si Si Si Si Si
Adaptacion de| No No No No No No No Si
plataformas de

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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4.2.3 Estudio econdmico por la adquisicion del equipo GPS y por la contratacion de la

plataforma de monitoreo

La estimacion econdmica por la adquisicion del equipo receptor GPS homologado por la ANT y

el servicio de monitoreo y control de rutas terrestres, determina las siguientes consideraciones:

e  Variacion de precios por cada equipo receptor (en el tiempo) y depende de las politicas que
el proveedor.

e El precio exacto por contratar el servicio de monitoreo de rutas terrestres y vehiculos, no es
posible determinar ya que dependera de la cantidad de solicitudes que requiera el cliente,
ademas en informacidn sensible entre proveedor y cliente. Para el presente proyecto se toma
de referencia los valores econémicos obtenidos en la cotizacion realizada por la empresa
Hunter Soluciones Tecnologicas en Seguridad, para el equipo receptor GPS
SKYPATROL TT8750.

e Considerando que en el parque vial de los cantones Riobamba y Cumanda, existe 19
vehiculos la estimacion econémica es considerada para ese valor.

e  Se determina el precio por la cantidad en dolares americanos (sin IVA).

e  Sedetermina el precio anual (SIN IVA).

e  Se determina el valor del VA respectivo para cada GPS/Modelo/Marca.

e  Se obtiene el precio total anual en délares americanos.

e Laestimacién econdmica inicial incluye precios de instalacién de equipos receptores en los
vehiculos, ademas que, no incurririan precios por codificacion del sistema a contratar.

e  Paralos calculos se toma como referencia los siguientes valores:

Tabla 4-4: Valores referenciales para el calculo

Precio GPS USD Precio de chip+plan+plataforma  USD

550 300
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-5: Célculo en base a la referencia para cada equipo.

Regla: Si instalar un equipo GPS de $550,00 cuesta $300,00
Siendo la base dicha regla, entonces:
Para cada GPS:
550 300 = 97,6363636
GPS ENFORA MT 4000 179 ?
550 300 = 64,9090909
GPS SKYPATROL TT8750 119 ?
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550 300
GPS SYRUS SY2210 100 ?

550 300
GPS TRACKER 303F 48 ?

s

54,5454545

26,1818182

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Tabla 4-6: Estudio econémico por la adquisicion del equipo GPS y por la contratacion de la plataforma de monitoreo

1854,97

22259,64

2671,1568

1958,71

23504,52

2820,5424

1036,26

12435,12

1492,2144
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http://www.gpsamerica.com.mx/cms/index.php/tienda/rastreadores/para-vehiculos/enfora-mt-gsm4000-detail
http://www.gpsamerica.com.mx/cms/index.php/tienda/rastreadores/para-vehiculos/enfora-mt-gsm4000-detail
http://www.gpsamerica.com.mx/cms/index.php/tienda/rastreadores/para-vehiculos/enfora-mt-gsm4000-detail
http://www.gpsamerica.com.mx/cms/index.php/tienda/rastreadores/para-vehiculos/enfora-mt-gsm4000-detail
https://monseg.com/73_enfora
https://www.ebay.com/itm/Dispositivo-de-rastreo-GPS-SYRUS-SY2210-Arnes-y-bateria-incluida-/291729087510?_ul=BO
https://www.ebay.com/itm/Dispositivo-de-rastreo-GPS-SYRUS-SY2210-Arnes-y-bateria-incluida-/291729087510?_ul=BO
https://www.ebay.com/itm/Dispositivo-de-rastreo-GPS-SYRUS-SY2210-Arnes-y-bateria-incluida-/291729087510?_ul=BO
https://www.ebay.com/itm/Dispositivo-de-rastreo-GPS-SYRUS-SY2210-Arnes-y-bateria-incluida-/291729087510?_ul=BO
https://www.ebay.com/itm/Dispositivo-de-rastreo-GPS-SYRUS-SY2210-Arnes-y-bateria-incluida-/291729087510?_ul=BO

262,93 143,41 19 2724,79 32697,48 | 3923,6976

120 65,46 19 1243,74 14924,88 | 1790,9856

48 26,18 19 497,42 5969,04 716,2848

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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https://listado.mercadolibre.com.ar/avl-dx-03
https://listado.mercadolibre.com.ar/avl-dx-03
https://www.amazon.com/meitrack/s?ie=UTF8&page=1&rh=i:aps,k:meitrack
https://www.amazon.com/meitrack/s?ie=UTF8&page=1&rh=i:aps,k:meitrack
https://www.amazon.com/meitrack/s?ie=UTF8&page=1&rh=i:aps,k:meitrack

4.2.4  Seleccién del dispositivo para el prototipo de rastreo

La informacion de la tabla N° 4-2 resume la informacién descriptiva de los dispositivos para
posicionamiento basados en la homologacion que la ANT ha realizado para su uso en el territorio
ecuatoriano, existe variabilidad en las caracteristicas técnicas, alcances y limitaciones que

determinaran la respectiva seleccion tabla N° 4-3.

Tabla 4-7: Seleccion de dispositivo GPS

O o S o
= - ¢ L(BJ w < > L
DISPOSITIVO | 2 o | <8 | 2 = 8 | <L | x
ry) X o Sw | k= > Xo O
GPS é = |<Tf S o N 43 @) ; »n <9 g%
0% | aF | L2 | 54 |29 3 |28 E=®
L >F |1 G0 | 37 |09 = -
) ?( o E o)
Total, de
cumplimiento
por
caracteristica
Si 8 10 8 13 3 8 8 14
No 9 1 1 1 1 1 1 3
No disponible 1 7 9 4 14 9 8 1
(ND)

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

La revisién bibliografica y el andlisis de las caracteristicas técnica de los dispositivos GPS
homologados por la ANT, determinan que “No existe dispositivo GPS homologado por la ANT
gue soporte ser adaptado a nuevas plataformas de monitoreo, control y seguridad a parte de la que

ofrece el proveedor del equipo”.

El dispositivo GPS TRACKER 303F, soporta ser adaptado a nuevas plataformas de monitoreo,
control y seguridad a parte de la que ofrece el proveedor del equipo; ademas, se identifica que
cumple el mayor nimero de caracteristicas técnicas valoradas (14 de 18), siendo el mas idéneo
para los objetivos de trabajo de titulacion.

Las caracteristicas técnicas con las que cumple el dispositivo de rastreo GPS TRACKER 303F
son:

e Posicionamiento

e  Cuatribanda

e  (eocercas

e  Alertas de limites de velocidad

e Resistencia al agua
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e Duracion de la bateria

e Enviode SMS

o  Registro del consumo de combustibles

e Alarma de encendido

e Alarma de apagado

o Estadisticas de kilometraje

e  Maétodos de comunicacion (GPS, GSM, GPRS)

e  Sensor de combustible

e Sensor de temperatura

e Adaptacion de plataformas de monitoreo, control y seguridad a parte de la que ofrece el

proveedor.

El estudio econémico por la adquisicién del equipo GPS y por la contratacién de la plataforma de
monitoreo, determina que es favorable para SCHPCH analizar, disefiar e implementar la
plataforma de monitoreo y control, anualmente el precio al que asciende es de $ 6685,3248, en
relacién a optar por equipo receptor y plataforma de proveedores externos a la organizacion (VER
TABLA 4-6).

4.3 Claro proveedor de tecnologia M2M

Se decidio por cuestiones de Alianzas previas realizadas en otros servicios, la utilizacién con la

operadora Claro.

La tecnologia M2M de Claro, permite que diversos dispositivos compartan informacion a través
de la red de Claro en determinado momento sin que exista intervencion humana. Los productos
M2M segun su utilizacion se dividen en: AVL (Automatic Vehicle Location) y Telemetria.
(Claro, 2018)

El servicio de M2M esta disponible via SMS, datos (UMTS, GPRS) en territorio nacional segin

la zona de cobertura del servicio.
Beneficios:

e Automatizacion de procesos en el levantamiento de informacion.
e APN especifico por empresa.

e Mejora en los procesos de la empresa.

e Transmision de datos en tiempo real.

¢ Solucidn personalizada segun los requerimientos del cliente.

e Lamejor red de voz y datos del pais al servicio de los clientes.

¢ Nuevas oportunidades de negocios para los clientes.
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e Soporte personalizado 24/7 a través del Contact Center de Datos.

¢ Movilidad: permite el acceso desde cualquier punto en cualquier momento incluso donde no

existe ningln tipo de comunicacién convencional.

¢ Simplicidad en el acceso mediante SIM Claro CARDS de datos.

e Comodidad que permite la transmision desde cualquier lugar que se encuentre dentro de la

cobertura.

¢ Velocidad, transmision a gran velocidad con tecnologia 4G. (donde no haya cobertura 4G, el

cliente contaré con cobertura EDGE a nivel nacional).
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Gréfico 4-2: Cobertura teénolégica M2M de Claro
Fuente: (Claro, 2018)

4.3.1 Requerimiento

El cliente requiere una solucion que ofrezca conectividad para su servicio de rastreo vehicular.

4.3.2 Ofertatécnica M2M

Claro ofrece planes M2M con APN privado. La conectividad viaja a través de la cobertura de la

red de backbone para tecnologia GPRS que mantiene CLARO a nivel nacional.
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4.3.3 Oferta econémica — plan de datos

Tabla 4-8: Oferta econémica - plan de datos

Plan Claro Megas Tarifa mensual por servicios Precio Mega
incluidos M2M (USD $) adicional
M2M 100 100 Mbps $9,00 $0,20
Megas

Fuente: (Claro, 2018)

Costo de C/Sim Card = $4,50 + Impuestos de ley

4.4 Andlisis, disefio e implementacion del sistema SISR

|—>{ PostgreSQL J

H NetBeans (Java) |

ol Noders |

H NetBeans (Java) |

SISR
|
' '
Hardware Software
J' Metodologia l
_ SCRUM '
@ ) Y —PI Base de datos
GPS de arquitectura L \
{ pEanizE e ‘ _"| Légica de Negocio
—>|’ Servidor
—>|/ Desarrollo web
—b-| Reportes

v e

Gréfico 4-3: Esquema general SISR, HW, SW y Scrum

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Sistema web SISR: Herramienta que los usuarios pueden utilizar accediendo a un servidor web

a través de internet o de una intranet mediante un navegador de internet, de una manera practica

y ligera independientemente del sistema operativo que disponga en computador.

44.1 Iniciacidn

SISR, se basa en la problematica actual que presentan el parque vial en el SCHPCH, con las

indagaciones previas se confirma que no existe una logistica sobre el control del transporte,

llevando esto a que cada dia sea una problematica para sus usuarios y la institucion.
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4.4.2 Crear la vision del proyecto

El sistema web SISR permitird controlar y monitorear el parque vial del SCHPCH, basado en la

visualizacidn de rutas vehiculares en mapas digitales de Google Maps, a partir de la base de datos

(PostgreSQL) en produccion, utilizando herramientas de desarrollo libres y mediante el uso de

tecnoldgicas de alto nivel (JAVA) que aseguran la disponibilidad, confidencialidad e integridad

de la informacidn de los actores que intervienen.

4.4.3 ldentificar al Scrum Master y al equipo del proyecto

Tabla 4-9: Equipo Scrum

Nombre general

Denominacion
SCRUM

Descripcion Especialista

Propietario del

producto

Product Owner

Persona responsable | Gestor de proyectos.
de lograr el mayor
valor del producto
para los clientes,

usuarios y resto de

implicados.

Equipo de desarrollo Equipo Scrum Grupo o grupos de Desarrollador web.
trabajo que Administrador de
desarrollan el Base de datos.
producto. Arquitecto de

software.

Director del proyecto Scrum Master Responsable del Especialista en

tecnoldgico. cumplimiento de Tecnologias de

reglas del marco de Informacion y

Scrum. Comunicacion.
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
4.4.4 Formacion del equipo Scrum
Tabla 4-10: Formacion del equipo Scrum
Especialista Nombre Responsabilidades
Arquitecto de software. Ing. Liliana Guzmén Disefiar la arquitectura del
sistema.
Administrador de Base de Ing. Liliana Guzman Disefiar la base de datos.
datos.
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Implementacion de la base de
datos (creacion de los objetos,
tablas, funciones,
procedimientos almacenados,

triggers)

Desarrollador web. Ing. Liliana Guzman

Codificar la solucion

Pruebas unitarias del software.
Creacion de los reportes.
Levantamiento del servidor
NODE JS.

Configuracion del GPS.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

445 Desarrollo de épicas

Modulo de administracion y
seguridades

«Usuarios
*Roles

*Permisos
*Recursos

Modulo de control y monitoreo

*Tablero de control

»Mapas digitales

«Visualizacién de rutas

«Visualizacién de
vehiculos

«Monitoreo de rutas -
vehiculos - conductores

Modulo de reportes

*Reportes de
administracion

*Reportes de control y
monitoreo

Gréfico 4-4: Epicas de SISR
Realizado por: Liliana Guzman. 2018

e Moddulo de administracion y seguridades: Contempla un conjunto funcionalidades para

administracion los recursos del sistema (usuarios, roles, permisos), la gestion de los recursos

ciudades, vehiculos, conductores, horarios, rutas, asignacion de vehiculos a los conductores.

e Mddulo de control y monitoreo: Contempla funcionalidades para monitorear los vehiculos

del parque vial de las escuelas de conduccion, dichas funcionalidades son: acceder a la

informacion de salida de un vehiculo, visualizar la concentraciéon de los vehiculos en
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movimiento, localizar un vehiculo en tiempo real, conocer la informacion del conductor y del

vehiculo que estd siendo monitorizado, visualizar la trayectoria de una ruta que ha sido

realizada por un vehiculo y el acceso a la informacion de llegada de un vehiculo del parque

automotriz

e Moddulo de reportes: Contempla un conjunto de reportes que muestran informacion

detalladas, estadistica de los procesos que almacena el sistema SISR por dia, semana, mes,

rango de fechas, reportes de los recursos administrados y reportes del monitoreo de rutas

terrestres.

4.4.6 Creacion del product backlog

Funcionalidades para el usuario Administrador

Tabla 4-11: Product backlog sistema SIRS

Identificador
(ID) de la
Historia

Enunciado de la Historia

Estado

Iteracion
(Sprint)

Prioridad

Comentarios

AW _001

Como un Administrador,
requiero iniciar sesién en el
sistema, con la finalidad de
acceder a los servicios que
este ofrece.

Planificada

1

Alta

Usuario, mail y
contrasefia.

AW _002

Como un Administrador,
requiero cambiar la
contrasefia de mi cuenta de
usuario, con la finalidad de
actualizar la informacion.

Planificada

Alta

AW _003

Como un Administrador,
requiero cerrar sesion, con la
finalidad de salir del sistema.

Planificada

Alta

AW_004

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a las
ciudades donde funciona la
escuela de conduccion, con
la finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

Riobamba
Cumanda.

AW_005

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los
vehiculos por ciudad, con la
finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

Si se gestiona
por ciudad cada
vehiculo.

AW_006

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los
conductores por ciudad, con
la finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

Si se gestiona
por ciudad cada
conductor.
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AW_007

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a las rutas
por ciudad, con la finalidad
de gestionar su informacion.

Planificada

Alta

Origen por
ciudad

Destino por
ciudad

Retorno

AW_008

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los horarios
de clases vehiculares por
ciudad, con la finalidad de
gestionar su informacion.

Planificada

Alta

Si se gestiona
por ciudad los
horarios.

AW_009

Como un Administrador,
requiero asignar un vehiculo
disponible a un horario
predefinido y al conductor
designado, con la finalidad
de asociarlos facilitando el
control desde el sistema

Planificada

Alta

AW _010

Como un Administrador,
requiero acceder a la
informacion de salida de un
vehiculo del parque
automotriz, con la finalidad
verificar el cumplimiento de
la clase de conduccion
programada.

Planificada

Alta

Fecha y hora.
Conductor.
Vehiculo.

AW 011

Como un Administrador
requiero  visualizar la
concentracion de los
vehiculos en movimiento
gue estdn en clases de
conduccion, con la finalidad
de evidenciar la ejecucién de
una clase préactica.

Planificada

Alta

Mapa digital

AW _012

Como un Administrador
requiero localizar un
vehiculo de la escuela de
conduccion en tiempo real,
con la finalidad de conocer
su ubicacién exacta.

Planificada

Alta

Mapa digital
Busqueda.

AW 013

Como un Administrador,
requiero conocer la
informacion del conductor y
del vehiculo que esta siendo
monitorizado en tiempo real,
con la finalidad de dar
seguimiento a los recursos de
la institucion.

Planificada

Alta

Debe estar
disponible en el
tablero del mapa
digital.

AW _014

Como un Administrador,
requiero  visualizar la
trayectoria de una ruta que ha
sido realizada por un
vehiculo, con la finalidad de

Planificada

Alta
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determinar el cumplimiento
de la ruta seguida.

AW _015

Como un Administrador,
requiero acceder a la
informacion de llegada de un
vehiculo del parque
automotriz.

Planificada

Alta

Fecha y hora.
Conductor.
Vehiculo
(estado).

AW _016

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
grafico del recorrido
vehicular realizado al dia,
semana, mes, 0 en un rango
de fechas determinado.

Planificada

Alta

AW _017

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, 0 en un rango de
fechas determinado, de los
vehiculos por ciudad.

Planificada

Alta

Disponibles/No
disponibles.

AW 018

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual de los conductores
que cumplieron la
capacitacion  practica de
acuerdo al horario
predefinido y a la ciudad.

Planificada

Alta

Tienen, tuvieron
clases de
conduccion.

AW _019

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual de rutas cumplidas
segun el horario predefinido
por cada ciudad.

Planificada

Alta

AW_020

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, 0 en un rango de
fechas determinado, de los
vehiculos mas utilizados por
cada ciudad.

Planificada

Alta

Top 10

AW _021

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, en un rango de
fechas determinado de los
conductores que tienen mas
capacitaciones précticas de
conduccion por cada ciudad.

Planificada

Alta

Top 10

AW _022

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
diario, semanal, mensual, en
un rango de fechas
determinado del registro de
salida de vehiculos, por cada

Planificada

Alta
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uno de los operadores del
sistema.
AW_023 Como un Administrador, | Planificada 1 Alta
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a usuarios
operadores del sistema.
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Funcionalidades para el usuario Operador
Tabla 4-12: Product backlog sistema SIRS - Operador
Identificador lteracion
(ID) de la Enunciado de la Historia Estado - Prioridad | Comentarios
7)) g (Sprint)
Historia
Como un Operador, requiero | Planificada 1 Alta Usuario, mail y
OW 001 inici_ar s_esién en el sistema, con contrasefia.
- la finalidad de acceder a los
servicios que este ofrece.
Como un Operador, requiero | Planificada 1 Alta
cambiar la contrasefia de mi
Oow_002 cuenta de wusuario, con la
finalidad de actualizar la
informacion.
Como un Operador, requiero | Planificada 1 Alta
OW_003 cerrar sesién, con la finalidad de
salir del sistema.
OW_004 |Como un Operador, requiero|Planificada 1 Alta
registrar la hora de salida de un
vehiculo en el sistema.
OW_005 |Como un Operador, requiero,|Planificada 1 Alta
obtener un reporte diario de los
vehiculos que han registrado la
salida.
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
4.5 Planificacion y estimacion
Tabla 4-13: Planificacion y estimacion
JECTEe(as Iteracion Duracion
(ID) de la Enunciado de la Historia Estado (Sprint) Prioridad Dias
Historia
Como un Administrador, | Planificada 1 Alta 1
requiero iniciar sesion en el
AW_001 sistema, con la finalidad de
acceder a los servicios que
este ofrece.
Como un Administrador, | Planificada 1 Alta 1
requiero cambiar la
AW _ 002 contrasefia de mi cuenta de
usuario, con la finalidad de
actualizar la informacion.
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AW_003

Como un Administrador,
requiero cerrar sesion, con la
finalidad de salir del sistema.

Planificada

Alta

AW_004

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a las
ciudades donde funciona la
escuela de conduccion, con
la finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

AW_005

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los
vehiculos por ciudad, con la
finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

AW_006

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los
conductores por ciudad, con
la finalidad de gestionar su
informacion.

Planificada

Alta

AW_007

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a las rutas
por ciudad, con la finalidad
de gestionar su informacién.

Planificada

Alta

AW_008

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a los horarios
de clases vehiculares por
ciudad, con la finalidad de
gestionar su informacion.

Planificada

Alta

AW_009

Como un Administrador,
requiero asignar un vehiculo
disponible a un horario
predefinido y al conductor
designado, con la finalidad
de asociarlos facilitando el
control desde el sistema

Planificada

Alta

AW _010

Como un Administrador,
requiero acceder a la
informacion de salida de un
vehiculo del parque
automotriz, con la finalidad
verificar el cumplimiento de
la clase de conduccién
programada.

Planificada

Alta

AW 011

Como un Administrador
requiero  visualizar la
concentracion de los
vehiculos en movimiento
que estdn en clases de
conduccion, con la finalidad

Planificada

Alta
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de evidenciar la ejecucién de
una clase préctica.

AW _012

Como un Administrador
requiero localizar un
vehiculo de la escuela de
conduccion en tiempo real,
con la finalidad de conocer
su ubicacién exacta.

Planificada

Alta

AW 013

Como un Administrador,
requiero conocer la
informacion del conductor y
del vehiculo que esta siendo
monitorizado en tiempo real,
con la finalidad de dar
seguimiento a los recursos de
la institucién.

Planificada

Alta

AW _014

Como un Administrador,
requiero  visualizar la
trayectoria de una ruta que ha
sido realizada por un
vehiculo, con la finalidad de
determinar el cumplimiento
de la ruta seguida.

Planificada

Alta

AW _015

Como un Administrador,
requiero acceder a la
informacidn de llegada de un
vehiculo del parque
automotriz.

Planificada

Alta

AW _016

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
gréafico del recorrido
vehicular realizado al dia,
semana, mes, 0 en un rango
de fechas determinado.

Planificada

Alta

AW _017

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, 0 en un rango de
fechas determinado, de los
vehiculos por ciudad.

Planificada

Alta

AW _018

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual de los conductores

que cumplieron la
capacitacion  practica de
acuerdo al horario

predefinido y a la ciudad.

Planificada

Alta

AW _019

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual de rutas cumplidas
segun el horario predefinido
por cada ciudad.

Planificada

Alta
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AW_020

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, 0 en un rango de
fechas determinado, de los
vehiculos mas utilizados por
cada ciudad.

Planificada

Alta

AW _021

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
estadistico diario, semanal,
mensual, en un rango de
fechas determinado de los
conductores que tienen mas
capacitaciones précticas de
conduccion por cada ciudad.

Planificada

Alta

AW _022

Como un Administrador,
requiero obtener un reporte
diario, semanal, mensual, en
un rango de fechas
determinado del registro de
salida de vehiculos, por cada
uno de los operadores del
sistema.

Planificada

Alta

AW _023

Como un Administrador,
requiero dar altas, bajas y
modificaciones a usuarios
operadores del sistema.

Planificada

Alta

OW_001

Como un Operador, requiero
iniciar sesion en el sistema,
con la finalidad de acceder a
los servicios que este ofrece.

Planificada

Alta

OW_002

Como un Operador, requiero
cambiar la contrasefia de mi
cuenta de usuario, con la
finalidad de actualizar Ila
informacion.

Planificada

Alta

OW_003

Como un Operador, requiero
cerrar sesion, con la finalidad
de salir del sistema.

Planificada

Alta

OW_004

Como un Operador, requiero
registrar la hora de salida de
un vehiculo en el sistema.

Planificada

Alta

OW_005

Como un Operador,
requiero, obtener un reporte
diario de los vehiculos que
han registrado la salida.

Planificada

Alta

Total (dias)

57

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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451

Elaborar las historias de usuario

Tabla 4-14: Historias de Usuario Administrador

Enunciado de la historia

Criterios de aceptacion

valor
incorrecto

cambiar la
contrasefia y
no se cumple

Identificador Rol Funcionalidad Resultado NUmero Criterio de Contexto Evento Comportamiento
de la historia de aceptacion esperado
escenario
AW 001 Usuario Requiero Con la 1 Inicio exitoso | En el caso de | Cuando  se | El sistema permitird
Administrador | iniciar  sesion | finalidad  de ingresar necesite ingresar todos los
en el sistema. acceder a los correctamente | iniciar sesion. | datos para el inicio de
servicios que los datos de sesion y dard paso a
este ofrece. inicio de los recursos de la
sesion. cuenta del usuario.

2 Inicio Fallido | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
ingresar datos | necesite mensaje "Datos
incorrectos iniciar sesion, | incorrectos, intente
(usuario, pero los datos | nuevamente".
contrasefia) no son los

correctos.

AW _002 Usuario Requiero Con la 1 Cambio En el caso de, | Cuando  se | El sistema permitira
Administrador | cambiar la | finalidad de exitoso ingresar  una | necesite cambiar la
contrasefia de | actualizar la contrasefia cambiar  la | informacién que esta
mi cuenta de | informacion. nueva valida. | contrasefia. incorrecta con previa
usuario. validacion de cada
campo, se procede a
guardar los cambios
realizados, emitira un
mensaje "Cambio de

contrasefia exitoso".

2 Cambio fallido | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
no ingresar un | necesite mensaje "El cambio

de contrasefia no se
ha realizado, vuelva a
intentar".
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para la nueva | con los
contrasefia. criterios
definidos.
AW _003 Usuario Requiero cerrar Con la Cierre exitoso | En el caso de | Cuando  se | El sistema permitira
Administrador | sesion. finalidad de salir necesite cerrar la cuenta de
salir del correctamente | abandonar el | usuario, mediante la
sistema. del sistema. sistema. opcién salir.

Cierre fallido En el caso de | N/A el sistema emitird un
perder sesion mensaje "Sesién no
en el sistema. iniciada"

AW _004 Usuario Requiero  dar Conla Altas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
Administrador | altas, bajas y | finalidad de ingresar necesite mensaje "Escuela de
modificaciones gestionar su correctamente | registrar conduccion ingresada
a las ciudades | informacion. todos los datos | escuelas de | exitosamente".
donde funciona de la escuela | conduccion.
la escuela de de
conduccion. conduccion.

Altas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
no  ingresar | necesite mensaje "No se ha
todos datos de | registrar podido registrar la
la escuela de | escuelas de | escuela de
conduccion. conduccion y | conduccion, vuelva a

no se cumple | intentar".
con los

criterios

definidos.

Bajas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
poder necesite mensaje "Ciudad,
eliminar. eliminar una | eliminada

ciudad.

exitosamente".

Bajas fallidas

En el caso de
que una
ciudad  estad
asociada con
otra entidad.

Cuando  se
necesite

eliminar un
vehiculo y no

se cumplen

El sistema emitird un
mensaje "La ciudad,
no puede ser
eliminado, vuelva
intentar".




los criterios
de

eliminacion.
5 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
exitosas poder necesite mensaje  "Ciudad,
modificar. modificar la | modificada
informacion | exitosamente™.
de una
ciudad.
6 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
fallidas ingresar necesite mensaje "La ciudad,
informacion modificar la | no puede ser
incorrecta. informacién modificada, vuelva
de una ciudad | intentar".
y no se
cumplen con
los criterios
definidos.
AW_005 Usuario Requiero  dar Con la 1 Altas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
Administrador | altas, bajas y | finalidad de ingresar necesite mensaje  “Vehiculo
modificaciones gestionar su correctamente | registrar registrado
a los vehiculos | informacion. todos los datos | vehiculos por | exitosamente."
por ciudad. de los | ciudad.
vehiculos por
ciudad.

2 Altas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
no  ingresar | necesite mensaje "No se ha
todos los | registrar podido registrar el
datos. vehiculos por | vehiculo, vuelva a

ciudad y no | intentar".
se cumplen

con los

criterios

definidos.
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3 Bajas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
poder necesite mensaje "Vehiculo,
eliminar. eliminar un | eliminado

vehiculo. exitosamente".

4 Bajas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
que un | necesite mensaje "El
vehiculo este | eliminar un | vehiculo, no puede
asociado con | vehiculo y no | ser eliminado".
otra entidad | se cumplen
(ciudad) los criterios

de
eliminacion.

5 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un

exitosas poder necesite mensaje "Vehiculo,
modificar. modificar la | modificado
informacion | exitosamente™.
de un
vehiculo.
6 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
fallidas ingresar necesite mensaje "El
informacion modificar la | vehiculo, no puede
incorrecta. informaciéon | ser modificado,
de un | vuelva intentar".
vehiculo y no
se cumplen
con los
criterios
definidos.
AW _006 Usuario Requiero  dar Con la 1 Altas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
Administrador | altas, bajas y | finalidad de ingresar todos | necesite mensaje "Conductor
modificaciones gestionar su los datos | registrar ingresado
a los | informacion. correctamente. | conductores. | exitosamente".

75




conductores por
ciudad.

2 Altas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
no  ingresar | necesite mensaje "No se ha
todos los | registrar podido registrar al
datos. conductores y | conductor, vuelva a

no se | intentar".
cumplen con

los criterios

definidos.

3 Bajas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
poder necesite mensaje "Conductor,
eliminar. eliminar  un | eliminado

conductor. exitosamente".

4 Bajas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
no poder | necesite mensaje "El
eliminar. eliminar  un | conductor, no puede

conductor vy | ser eliminado, vuelva
no se | intentar".
cumplen con
los criterios
definidos.
5 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
exitosas poder necesite mensaje "Conductor,
modificar. modificar la | modificado
informaciéon | exitosamente".
de un
conductor.
6 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
fallidas ingresar necesite mensaje "El
informacion modificar la | conductor, no puede
incorrecta, informacién ser modificado,
de un | vuelva intentar".
conductor 'y
no se
cumplen con
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los criterios

definidos.
AW_007 Usuario Requiero  dar Con la 1 Altas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
Administrador | altas, bajas y | finalidad de ingresar todos | necesite mensaje "Ruta
modificaciones gestionar su los datos | registrar ingresada
a las rutas por | informacion. correctamente. | rutas. exitosamente".
ciudad. 2 Altas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
no  ingresar | necesite mensaje "No se ha
todos los | registrar rutas | podido registrar la
datos. y no se| ruta, vuelva a
cumplen con | intentar".
los criterios
definidos.

3 Bajas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
poder necesite mensaje "Ruta,
eliminar. eliminar eliminada

rutas. exitosamente".

4 Bajas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
no poder | necesite mensaje "La ruta, no
eliminar. eliminar rutas | puede ser eliminado,

y no se | vuelvaintentar".
cumplen con
los criterios
establecidos.

5 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un

exitosas poder necesite mensaje "Ruta,
modificar. modificar la | modificada

informacién | exitosamente".
de una ruta.
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6 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
fallidas ingresar necesite mensaje "La ruta, no
informacién modificar la | puede ser
incorrecta, informacién | modificada, vuelva
de una ruta y | intentar".
no se
cumplen con
los criterios
definidos.
AW _009 Usuario Requiero Conla 1 Asignacion En el caso de | Cuando  se
Administrador | asignar un | finalidad de exitosa poder asignar. | necesita
vehiculo gestionar su definir el
disponible a un | informacion. horario  de
horario capacitacion
predefinido y al de un
conductor vehiculo.
designado. 2 Asignacion En el caso de | Cuando el
fallida no poder | vehiculo ya
asignar. se encuentra
asociado al
horario.
AW_010 Usuario Requiero Con la 1 Acceso exitoso | En el caso | Cuando  se
Administrador | acceder a la| finalidad de necesitar necesita
informacién de | gestionar su acceder. conocer la
salida de wun | informacion. fecha, hora de
vehiculo  del salida de un
parque vehiculo.
automotriz. 2 Acceso fallido | En el caso de | Cuando no se
no existir | ha guardado
informacién. la
informacién
de salida.
AW_011 Usuario Requiero Con la 1 Visualizacion | En el caso de | N/A
Administrador | visualizar la| finalidad de exitosa necesitar
concentracién evidenciar la visualizar.
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de los vehiculos | ejecucion de 2 Visualizacion | En el caso de | N/A
en movimiento una clase fallida no estar
gue estdn en practica. disponible el
clases de mapa.
conduccion.
AW 012 Usuario Requiero Con la 1 Localizacion Enelcasode | Cuando se
Administrador | localizar un | finalidad de exitosa necesite
vehiculo de la conocer su monitorear el
escuela de ubicacion recorrido del
conduccion en exacta. vehiculo.
tiempo real. 2 Localizacion En el caso de | Cuando  se
fallida no estar | necesite
disponible la | monitorear el
informacién recorrido del
en el mapa. vehiculoy los
recursos no
estan
disponibles.
AW_013 Usuario Requiero Con la 1 Identificacion | En el caso de | Cuando  se
Administrador | conocer la| finalidad de exitosa existir necesita
informacién del dar informacién identificar a
conductor y del | seguimiento a disponible. un conductor.
vehiculo  que | los recursos de ———
esta siendo | la institucién. 2 ]Icglelri]églcamon EQ el casgsg(? Eg;ens(ij; s€
monitorizado . . . -
en tiempo real. gllspombl_e, la | identificar a
informacién un conductor
en el mapa. y los recursos
no muestran
la
informacién.
AW _014 Usuario Requiero Con la 1 Visualizacion | En el caso de | Cuando  se
Administrador | visualizar  la | finalidad de exitosa dibujarse  la | necesita
trayectoria de | determinar el trayectoria de | controlar el
una ruta que ha | cumplimiento la ruta. cumplimiento
sido realizada de rutas.
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por un de la ruta Visualizacion | En el caso de | Cuando  se
vehiculo. seguida. fallida no poder | necesita
dibujarse  la | controlar el
trayectoria en | cumplimiento
el mapa. de rutas y no
existe
informacion
disponible.
AW 015 Usuario Requiero Conla Acceso exitoso | Enel casode | N/A
Administrador | acceder a la | finalidad de
informacion de | conocer su Acceso fallido | Enelcasode | N/A
llegada de un arribo.
vehiculo  del
parque
automotriz.
AW 016 Usuario Requiero Conla Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Administrador | obtener un | finalidad de exitoso mostrar la informacion del
reporte grafico obtener informacion. reporte.
del  recorrido | evidencias del Reporte fallido | En el caso de | N/A El sistema emitird un
vehicular recorrido no existir mensaje  "Reporte
realizado al dia, realizado. informacion. vacio".
semana, mes, 0
en un rango de
fechas de
terminado.
AW _017 Usuario Requiero Con la Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Administrador | obtener un | finalidad de exitoso mostrar la informacion del
reporte obtener informacion. reporte.
estadistico informacion de Reporte fallido | En el caso de | N/A El sistema emitird un
diario, semanal, | los vehiculos. no existir mensaje  "Reporte
mensual, o0 en informacion. vacio".

un rango de
fechas de
terminado, de




los vehiculos

por ciudad.
AW _018 Usuario Requiero Con la 1 Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Administrador | obtener un | finalidad de exitoso mostrar la informacién del
reporte obtener informacién. reporte.
estadistico informacion de 2 Reporte fallido | En el caso de | N/A El sistema emitira un
diario, semanal, los no existir mensaje  "Reporte
mensual de los | conductores. informacién. vacio"
conductores
que cumplieron
la capacitacién
practica de
acuerdo al
horario
predefinido y a
la ciudad.
AW _019 Usuario Requiero Con la 1 Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Administrador | obtener un | finalidad de exitoso mostrar la informacion del
reporte obtener informacién. reporte.
estadistico informacion de 2 Reporte fallido | En el caso de | N/A El sistema emitira un
diario, semanal, las rutas no existir mensaje  "Reporte
mensual de | cumplidas. informacion. vacio"
rutas cumplidas
segun el horario
predefinido por
cada ciudad.
AW_020 Usuario Requiero Con la 1 Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Administrador | obtener un | finalidad de exitoso mostrar la informacién del
reporte obtener informacion. reporte.
e§taQ|st|co |nforma(3|on de 2 Reporte fallido | En el caso de | N/A El sistema emitira un
diario, semanal, | los vehlculos no existir mensaje  "Reporte
mensual, o en por ciudad. informacion. vacio"

un rango de
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fechas de
terminado, de
los vehiculos
mas utilizados
por cada
ciudad.

AW _021

Usuario
Administrador

Requiero
obtener un
reporte
estadistico
diario, semanal,
mensual, en un
rango de fechas
de terminado de
los conductores
gue tienen mas
capacitaciones
practicas  de
conduccion por
cada ciudad.

Conla
finalidad de
obtener
informacion de
las
capacitaciones.

Reporte
exitoso

En el caso de
mostrar
informacion.

N/A

El sistema mostrara
la informacion del
reporte.

Reporte fallido

En el caso de
no existir
informacion.

N/A

El sistema emitira un
mensaje  "Reporte
vacio"

AW _022

Usuario
Administrador

Requiero

obtener un
reporte diario,
semanal,

mensual, en un
rango de fechas
de terminado
del registro de
salida de
vehiculos, por
cada uno de los
operadores del
sistema.

Conla
finalidad de
obtener
informacion de
los operadores
del sistema.

Reporte fallido

En el caso de
no existir
informacion.

N/A

El sistema emitird un
mensaje  "Reporte
vacio"

AW _023

Usuario
Administrador

Requiero  dar
altas, bajas y

Con la
finalidad de

Altas exitosas

En el caso de
ingresar

Cuando
necesite

Se

El sistema emitird un
mensaje  "Operador
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modificaciones gestionar su correctamente | registrar ingresado

a usuarios | informacion. todos los datos | operadores. exitosamente".
operadores del de los

sistema operadores.

2 Altas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
no  ingresar | necesite mensaje "No se ha
todos datos de | registrar podido registrar el
los operadores y | operador, vuelva a
operadores. no se cumple | intentar".

con los
criterios
definidos.

3 Bajas exitosas | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
poder necesite mensaje "Operador,
eliminar. eliminar  un | eliminado

operador. exitosamente".

4 Bajas fallidas En el caso de | Cuando  se | El sistema emitira un
que un | necesite mensaje "El
operador este | eliminar operador, no puede
asociado con | operador y no | ser eliminado, vuelva
otra entidad. se cumplen | intentar".

los criterios
de
eliminacion.

5 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un

exitosas poder necesite mensaje "Operador,
modificar. modificar la | modificado
informacién | exitosamente".
de un
operador.
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6 Modificaciones | En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
fallidas ingresar necesite mensaje "El
informacién modificar la | operador, no puede
incorrecta. informacion | ser modificado,
de una ciudad | vuelva intentar".
y no se
cumplen con
los criterios
definidos.
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Tabla 4-15: Historias de Usuario Operador
Enunciado de la historia Criterios de aceptacion
Identificador Rol Funcionalidad Resultado Numero | Criterio de Contexto Evento Comportamiento
de la historia de aceptacion esperado
escenario
Ow_001 Usuario Requiero iniciar | Con la 1 Inicio En el caso de | Cuando  se | El sistema permitira
Operador sesion en el | finalidad de exitoso ingresar necesite ingresar todos los
sistema. acceder a los correctamente | iniciar datos parael inicio de
servicios que los datos de | sesion. sesion y dara paso a
este ofrece. inicio de los recursos de la
sesion. cuenta del usuario.
2 Inicio En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
Fallido ingresar datos | necesite mensaje "Datos
incorrectos iniciar incorrectos, intente
(usuario, sesién, pero | nuevamente".
contrasefia) los datos no
son los
correctos.
OwW_002 Usuario Requiero  cambiar Con la 1 Cambio En el caso de, | Cuando  se | El sistema permitira
Operador la contrasefia de mi | finalidad de exitoso ingresar una | necesite cambiar la
cuenta de usuario. actualizar la contrasefia cambiar  la | informacion que esta
informacion. nueva valida. | contrasefa. incorrecta con previa
validacion de cada
campo, se procede a
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guardar los cambios
realizados, emitird un
mensaje "Cambio de
contrasefia exitoso".

Cambio En el caso de | Cuando  se | El sistema emitird un
fallido no ingresar un | necesite mensaje "El cambio
valor cambiar la | de contrasefia no se
incorrecto contrasefia y | harealizado, vuelvaa
para la nueva | no se cumple | intentar".
contrasefa. con los
criterios
definidos.
OW_003 Usuario Requiero cerrar Conla Cierre En el caso de | Cuando se | El sistema permitira
Operador sesion. finalidad de exitoso salir necesite cerrar la cuenta de
salir del correctamente | abandonar el | usuario, mediante la
sistema. del sistema. sistema. opcién salir.
Cierre En el caso de | N/A el sistema emitira un
fallido perder sesion mensaje "Sesion no
en el sistema. iniciada"
OW_004 Usuario Requiero registrar Conla Registro En el caso de | N/A El sistema emitird un
Operador la hora de salida de | finalidad de exitoso necesitar mensaje “Hora de
un vehiculo en el registrar  la salida registrado
sistema. hora de exitosamente”
salida.
Registro En el caso de | N/A El sistema emitira un
fallido no almacenar mensaje “El registro
los datos. no se ha realizado,
vuelva a intentar”
OW_005 Usuario Requiero  obtener Conla Reporte En el caso de | N/A El sistema mostrara
Operador un reporte diario de | finalidad de exitoso mostrar la informacion del
los vehiculos que informacion. reporte.
han registrado la Reporte En el caso de | N/A El sistema emitira un
salida. fallido no existir mensaje  "Reporte
informacion. vacio"
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Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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4.5.2 Aprobar, asignar historias de usuarios

Tabla 4-16: Aprobacion y asignacion de historias de usuarios

Identificador
(ID) de la
Historia

Enunciado de la
Historia

Duracién
Dias

Responsable/
Desarrollador

Fecha inicio

Fecha fin

AW _001

Como un
Administrador, requiero
iniciar sesién en el
sistema, con la finalidad
de acceder a los
servicios que  este
ofrece.

1

Liliana Guzman

2017-09-04

2017-09-04

AW _002

Como un
Administrador, requiero
cambiar la contrasefia de
mi cuenta de usuario,
con la finalidad de
actualizar la
informacion.

Liliana Guzman

2017-09-05

2017-09-05

AW_003

Como un
Administrador, requiero
cerrar sesién, con la
finalidad de salir del
sistema.

Liliana Guzman

2017-09-06

2017-09-06

AW_004

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a las
ciudades donde
funciona la escuela de
conduccién, con la
finalidad de gestionar su
informacion.

Liliana Guzman

2017-09-07

2017-09-07

AW _005

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a los
vehiculos por ciudad,
con la finalidad de
gestionar su
informacion.

Liliana Guzman

2017-09-11

2017-09-13

AW_006

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a los
conductores por ciudad,
con la finalidad de
gestionar su
informacion.

Liliana Guzman

2017-09-14

2017-09-15

AW_007

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a las

Liliana Guzman

2017-09-18

2017-09-19
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rutas por ciudad, con la
finalidad de gestionar su
informacion.

AW_008

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a los
horarios de  clases
vehiculares por ciudad,
Liliana Guzman con la
finalidad de gestionar su
informacion.

Liliana Guzman

2017-09-20

2017-09-21

AW_009

Como un
Administrador, requiero
asignar un vehiculo
disponible a un horario
predefinido y al
conductor  designado,
con la finalidad de
asociarlos facilitando el
control desde el sistema

Liliana Guzman

2017-09-22

2017-09-25

AW _010

Como un
Administrador, requiero
acceder a la informacion
de salida de un vehiculo
del parque automotriz,
con la finalidad verificar
el cumplimiento de la
clase de conduccién
programada.

Liliana Guzman

2017-09-26

2017-09-27

AW 011

Como un Administrador
requiero visualizar la
concentraciéon de los
vehiculos en
movimiento que estan
en clases de conduccion,
con la finalidad de
evidenciar la ejecucion
de una clase practica.

Liliana Guzman

2017-09-26

2017-09-27

AW _012

Como un Administrador
requiero localizar un
vehiculo de la escuela de
conduccién en tiempo
real, con la finalidad de
conocer su ubicacion
exacta.

Liliana Guzman

2017-09-28

2017-09-29

AW 013

Como un
Administrador, requiero
conocer la informacion
del conductor y del
vehiculo que estéa siendo
monitorizado en tiempo
real, con la finalidad de
dar seguimiento a los

Liliana Guzman

2017-10-02

2017-10-03
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recursos de la
institucion.

AW 014 Como un 3 Liliana Guzmén | 2017-10-04 | 2017-10-06
Administrador, requiero
visualizar la trayectoria
de una ruta que ha sido
realizada por un
vehiculo, con la
finalidad Liliana
Guzméan de determinar
el cumplimiento de la
ruta seguida.
AW 015 Como un 2 Liliana Guzmén | 2017-10-07 | 2017-10-08
Administrador, requiero
acceder a la informacion
de llegada de un
vehiculo del parque
automotriz.
AW _016 Como un 3 Liliana Guzméan | 2017-10-09 | 2017-10-11
Administrador, requiero
obtener un  reporte
grafico del recorrido
vehicular realizado al
dia, semana, mes, 0 en
un rango de fechas
determinado.
AW 017 Como un 3 Liliana Guzméan | 2017-10-12 | 2017-10-16
Administrador, requiero
obtener un  reporte
estadistico diario,
semanal, mensual, o en
un rango de fechas
determinado, de los
vehiculos por ciudad.
AW 018 Como un 3 Liliana Guzmén | 2017-10-17 | 2017-10-19
Administrador, requiero
obtener un  reporte
estadistico diario,
semanal, mensual de los
conductores que
cumplieron la
capacitacion practica de
acuerdo al horario
predefinido y a la
ciudad.
AW _019 Como un 3 Liliana Guzméan | 2017-10-20 | 2017-10-24

Administrador, requiero
obtener un  reporte
estadistico diario,
semanal, mensual de
rutas cumplidas segun el
horario predefinido por
cada ciudad.
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AW_020

Como un
Administrador, requiero
obtener un  reporte
estadistico diario,
semanal, mensual, o0 en
un rango de fechas
determinado, de los
vehiculos mas utilizados
por cada ciudad.

Liliana Guzman

2017-10-25

2017-10-27

AW _021

Como un
Administrador, requiero
obtener un  reporte
estadistico diario,
semanal, mensual, en un
rango de fechas
determinado de los
conductores que tienen
mas capacitaciones
practicas de conduccion
por cada ciudad.

Liliana Guzman

2017-10-30

2017-11-01

AW _022

Como un
Administrador, requiero
obtener un  reporte
diario, semanal,
mensual, en un rango de
fechas determinado del
registro de salida de
vehiculos, por cada uno
de los operadores del
sistema.

Liliana Guzman

2017-11-02

2017-11-06

AW _023

Como un
Administrador, requiero
dar altas, bajas vy
modificaciones a
usuarios operadores del
sistema.

Liliana Guzman

2017-11-07

2017-11-08

OW_001

Como un Operador,
requiero iniciar sesion
en el sistema, con la
finalidad de acceder a
los servicios que este
ofrece.

Liliana Guzman

2017-11-09

2017-11-10

OW_002

Como un Operador,
requiero cambiar la
contrasefia de mi cuenta
de usuario, con la
finalidad de actualizar la
informacion.

Liliana Guzman

2017-11-13

2017-11-13

OW_003

Como un Operador,
requiero cerrar sesion,
con la finalidad de salir
del sistema.

Liliana Guzman

2017-11-14

2017-11-14

88




requiero, obtener un
reporte diario de los
vehiculos que han
registrado la salida.

OW_004 Como un Operador, 1 Liliana Guzméan | 2017-11-15 | 2017-11-15
requiero registrar la hora
de salida de un vehiculo
en el sistema.

OW_005 Como un Operador, 3 Liliana Guzméan | 2017-11-16 | 2017-11-20

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

45.3 Elaborary estimar las tareas

Tabla 4-17: Elaborar y estimar las tareas AW_001

Historia de usuario: | AW 001

Duracién: | 1 dia

Recurso Tarea Tiempo
Base de datos Realizar una consulta en la base de | 2 horas
datos para encontrar al usuario dado el
usuario y clave.
Logica de negocio Crear la funcion leer Id en la clase | 3 horas
UsuarioDAO.
Desarrollo web Crear el formulario vista frmLogin en | 3 horas
la carpeta de las vistas Web Pages.
Crear una funcion iniciarSesion en la
clase UsuarioBean.
Servidor NODE JS No aplica No aplica
Reportes No aplica No aplica

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-18: Elaborar y estimar las tareas AW_002

Historia de usuario: | AW_002

Duracién: | 1 dia

Recurso Tarea Tiempo

Base de datos Realizar una consulta en la base de | 2 horas
datos para actualizar los datos en la
base de datos

Logica de negocio Crear la funcién modificar en la clase | 3 horas
UsuarioDAO

Desarrollo web Crear el formulario vista | 3 horas
frmAdminPerfil en la carpeta de las
vistas Web Pages
Crear una funcién guardar en la clase
UsuarioBean

Servidor NODE JS No aplica No aplica

Reportes No aplica No aplica

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Tabla 4-19: Elaborar y estimar las tareas AW_003

Historia de usuario: | AW_003

Duracién: | 1 dia

Recurso Tarea

Tiempo

Base de datos Realizar una consulta en la base de
datos para actualizar los datos en la
base de datos

2 horas
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Légica de negocio Crear la funcion modificar en la clase | 3 horas
UsuarioDAO
Desarrollo web Crear el formulario vista | 3 horas

frmAdminPerfil en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcion guardar en la clase
UsuarioBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-20: Elaborar y estimar las tareas AW _004

Historia de usuario:

AW _004

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

4 horas

Logica de negocio

Crear la funcién registrar en la clase
CiudadDAO
Crear la funcién leerld en la clase
CiudadDao
Crear la funciéon modificar en la clase
CiudadDAO
Crear la funcion listar en la clase
CiudadDAO
Crear la funcién leerld en la clase
CiudadDao
Crear la funcion eliminar en la clase
CiudadDAO

8 horas

Desarrollo web

Crear el formulario vista frmCiudad en
la carpeta de las vistas Web Pages
Crear una funcion registrar en la clase
CiudadBean

Crear el boton modificar en la vista
frmCiudad en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
CiudadBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmCiudad en la carpeta de las
vistas Web Pages

4 horas
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Crear una funcion modificar en la clase
CiudadBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmCiudad en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcién listar en la clase
CiudadBean

Crear el botén eliminar en la vista
frmCiudad en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
CiudadBean

Crear el boton eliminar en el formulario
vista frmCiudad en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién eliminar en la clase
CiudadBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-21: Elaborar y estimar las tareas AW_005

Historia de usuario:

AW _005

Duracion: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

4 horas

Logica de negocio

Crear la funcién registrar en la clase
VehiculoDAO
Crear la funcién leerld en la clase
VehiculoDAO
Crear la funciéon modificar en la clase
VehiculoDAO
Crear la funcion listar en la clase
VehiculoDAO
Crear la funcién leerld en la clase
VehiculoDAO
Crear la funcion eliminar en la clase
VehiculoDAO

8 horas

Desarrollo web

Crear el formulario vista frmVehiculo
en la carpeta de las vistas Web Pages

4 horas
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Crear una funcion registrar en la clase
VehiculoBean

Crear el boton modificar en la vista
frmVehiculo en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcion leerld en la clase
VehiculoBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmVehiculo en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcion modificar en la clase
VehiculoBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmVehiculo en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcién listar en la clase
VehiculoBean

Crear el botén eliminar en la vista
frmVehiculo en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
VehiculoBean

Crear el boton eliminar en el formulario
vista frmVehiculo en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién eliminar en la clase
VehiculoBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-22: Elaborar y estimar las tareas AW_006

Historia de usuario:

AW _006

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

4 horas

Logica de negocio

Crear la funcion registrar en la clase
ConductorDAO
Crear la funcién leerld en la clase
ConductorDAO

8 horas
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Crear la funciéon modificar en la clase
ConductorDAO
Crear la funcion listar en la clase
ConductorDAO
Crear la funcién leerld en la clase
ConductorDAO
Crear la funcion eliminar en la clase
ConductorDAO

Desarrollo web

Crear el formulario vista frmConductor
en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear una funcion registrar en la clase
ConductorBean

Crear el boton modificar en la vista
frmConductor en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcion leerld en la clase
ConductorBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmConductor en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcion modificar en la clase
ConductorBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmConductor en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcion listar en la clase
ConductorBean

Crear el botén eliminar en la vista
frmConductor en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
ConductorBean

Crear el boton eliminar en el formulario
vista frmConductor en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién eliminar en la clase
ConductorBean

4 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-23: Elaborar y estimar las tareas AW_007

Historia de usuario:

AW _007

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

4 horas
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Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

Logica de negocio Crear la funcién registrar en la clase | 8 horas
RutaDAO
Crear la funcion leerld en la clase
RutaDAO
Crear la funcion modificar en la clase
RutaDAO
Crear la funcion listar en la clase
RutaDAO
Crear la funcién leerld en la clase
RutaDAO
Crear la funcion eliminar en la clase
Ciudad RutaDAO

Desarrollo web Crear el formulario vista frmRuta en la | 4 horas

carpeta de las vistas Web Pages

Crear una funcion registrar en la clase
RutaBean

Crear el boton modificar en la vista
frmRuta en la carpeta de las vistas Web
Pages

Crear la funcién leerld en la clase
RutaBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmRuta en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcién modificar en la clase
RutaBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmRuta en la carpeta de las vistas Web
Pages

Crear una funcion listar en la clase
RutaBean

Crear el botén eliminar en la vista
frmRuta en la carpeta de las vistas Web
Pages

Crear la funcion leerld en la clase
RutaBean

Crear el boton eliminar en el formulario
vista frmRuta en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcion eliminar en la clase
RutaBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Tabla 4-24: Elaborar y estimar las tareas AW_008

Historia de usuario:

AW _008

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

4 horas

Légica de negocio

Crear la funcion registrar en la clase
HorarioDAO
Crear la funcion leerld en la clase
HorarioDAO
Crear la funcion modificar en la clase
HorarioDAO
Crear la funcion listar en la clase
HorarioDAO
Crear la funcion leerld en la clase
HorarioDAO
Crear la funcion eliminar en la clase
HorarioDAO

8 horas

Desarrollo web

Crear el formulario vista frmHorario en
la carpeta de las vistas Web Pages
Crear una funcion registrar en la clase
HorarioBean

Crear el boton modificar en la vista
frmHorario en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcion leerld en la clase
HorarioBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmHorario en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcion modificar en la clase
HorarioBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmHorario en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcién listar en la clase
HorarioBean

Crear el botén eliminar en la vista
frmHorario en la carpeta de las vistas
Web Pages

4 horas
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Crear la funcién leerld en la clase
HorarioBean

Crear el boton eliminar en el formulario
vista frmHorario en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién eliminar en la clase
VehiculoBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-25: Elaborar y estimar las tareas AW_009

Historia de usuario:

AW_009

Duracion: | 2 dias

frmConductorVehiculo en la carpeta de
las vistas Web Pages

Crear una funcién registrar en la clase
ConductorVehiculoBean

Recurso Tarea Tiempo
Base de datos Realizar una consulta en la base de | 4 horas
datos para registrar los datos en la base
de datos
Légica de negocio Crear la funcion registrar en la clase | 6 horas
UsuarioDAO
Desarrollo web Crear el formulario vista | 6 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-26: Elaborar y estimar las tareas AW _010

Historia de usuario:

AW 010

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

del formulario frmConductorVehiculo
en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear el dialogo dlgDatosVer dentro
del formulario frmConductorVehiculo
en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear una funcion leerld en la clase
ConductorVehiculoBean

Base de datos Realizar una consulta en la base de | 4 horas
datos para buscar los datos en la base de
datos

Légica de negocio Crear la funcion leerld en la clase | 4 horas
ConductorVehiculoDAO

Desarrollo web Crear el formulario el botén ver dentro | 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Tabla 4-27: Elaborar y estimar las tareas AW _011

Historia de usuario:

AW 011

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Desarrollo web

Crear el formulario vista frmMonitoreo
en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear el mapa monitoreo dentro del
formulario frmMonitoreo

Crear la conexion hacia el servidor que
lleva por nombre conectar dentro del
archivo socketMonitoreo

8 horas
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Crear en el archivo socketMonitore.js
la funcidn que reseptara a los carros qye
son emitidos desde el servidor funcion
que lleva por nombre dibujarAutos.
Crear en el archivo socketMonitore.js
la funcién que dibujara a los markers en
el mapa funcion que lleva por nombre
crearMarkerAuto.

Crear en el archivo socketMonitore.js
la funcién que dibujara a los botones en
el panel de monitoreo funcion que lleva
por nombre
mostrarVehiculosEstacionados.

Crear en el archivo socketMonitore.js
la funcion que dibujara a las rutas en el
mapa de monitoreo funcién que lleva
por nombre dibujarTramosRuta.

Crear en el archivo socketMonitore.js
la funcién gue dibujara a las geocercas
en el mapa de monitoreo funcién que
lleva por nombre
dibujarTramosGeocerca.

Servidor NODE JS

Crear en el servidor NODEJS la
funcién logueo

Crear en el servidor la funcion que
enviara a los carros activos llamado
cosultandoCarros

Crear en el servidor NODEJS la
funcién que enviara los tramos de las
rutas llamada consultaTramos

Crear en el servidor NODEJS la
funcion que enviara las geocercas
llamada buscarTramosGeocerca

8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-28: Elaborar y estimar las tareas AW _012

Historia de usuario:

AW 012

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Desarrollo web

Crear el formulario la funcion que
mostrar a cada uno de los conductores
activos en movimiento en el archivo
socketMonitore.js funcion que lleva
por nombre
mostrarVehiculosEstacionados.

Crear el formulario la funcion que
mostrar los datos de cada uno de los
conductores activos en movimiento en
el archivo socketMonitore.js funcion
que lleva por nombre cargarDatos.
Crear el formulario la funcién que
mostrar las rutas de cada uno en las que
estd el conductor siendo monitoreado
en el archivo socketMonitore.js funcién
que lleva por nombre seleccionRuta.

8 horas
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Crear el formulario la funcién que
mostrar las geocercas de cada uno en
las que estd el conductor siendo
monitoreado en el archivo
socketMonitore.js funcion que lleva
por nombre seleccionRuta.

Servidor NODE JS

Crear en el servidor NODEJS la
funcion logueo

Crear en el servidor la funcion que
enviara a los carros activos llamado
cosultandoCarros

8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-29: Elaborar y estimar las tareas AW _013

Historia de usuario: | AW _013 Duracion: | 2 dias
Recurso Tarea Tiempo
Desarrollo web Crear el formulario la funcién que | 16 horas

mostrar a cada uno de los conductores
activos en movimiento en el archivo
socketMonitore.js funcion que lleva
por nombre
mostrarVehiculosEstacionados.

Crear el formulario la funcién que
mostrar los datos de cada uno de los
conductores activos en movimiento en
el archivo socketMonitore.js funcion
que lleva por nombre cargarDatos.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-30: Elaborar y estimar las tareas AW 014

Historia de usuario: | AW 014 Duracién: | 3 dias
Recurso Tarea Tiempo
Desarrollo web Crear el formulario la funcion que | 16 horas

mostrar a cada uno de los conductores
activos en movimiento en el archivo
socketMonitore.js funcion que lleva
por nombre
mostrarVehiculosEstacionados.

Crear el formulario la funcién que
mostrar los datos de cada uno de los
conductores activos en movimiento en
el archivo socketMonitore.js funcion
que lleva por nombre cargarDatos.

Reportes

Crear en el servidor NODEJS la
funcion mandarTramosRecorridos

8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Tabla 4-31: Elaborar y estimar las tareas AW _015

Historia de usuario:

AW 015

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para buscar los datos en la base de
datos

Logica de negocio

Crear la funcién leerld en la clase
ConductorVehiculoBean

Desarrollo web

Crear una funcioén leerld en la clase
ConductorVehiculoBean

Crear el formulario el boton ver dentro
del formulario frmConductorVehiculo
en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear el dialogo digDatosVer dentro
del formulario frmConductorVehiculo
en la carpeta de las vistas Web Pages

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Tabla 4-32: Elaborar y estimar las tareas AW_016

Historia de usuario:

AW 016

Duracion: | 3 dias

Recurso Tarea Tiempo
Reportes (iReport) Disenfar el reporte 16 horas
Crear la conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcion
Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-33: Elaborar y estimar las tareas AW _017

Historia de usuario:

AW 017

Duracién: | 3 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Reportes (iReport) Disefiar el reporte 16 horas
Crear la conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcién

Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-34: Elaborar y estimar las tareas AW _018

Historia de usuario:

AW 018

Duracion: | 3 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Reportes (iReport) Diseriar el reporte 16 horas
Crear la conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcion

Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Tabla 4-35: Elaborar y estimar las tareas AW _019

Historia de usuario:

AW 019

Duracién: | 3 dias

Recurso Tarea Tiempo
Reportes (iReport) Disenar el reporte 16 horas
Crear la conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcién
Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-36: Elaborar y estimar las tareas AW _020

Historia de usuario: | AW_020 Duracion: | 3 dias
Recurso Tarea Tiempo
Reportes (iReport) Disenfar el reporte 16 horas
Crear la conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcion
Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

Tabla 4-37: Elaborar y estimar las tareas AW _021

Historia de usuario:

AW 021

Duracién: | 3 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Reportes (iReport) Disefiar el reporte 16 horas
Crear la base de datos postgrSQL
Crear funcion

Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-38: Elaborar y estimar las tareas AW _022

Historia de usuario:

AW 022

Duracién: | 3 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Reportes (iReport) Disefiar el reporte 16 horas
Crear conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcién

Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-39: Elaborar y estimar las tareas AW_023

Historia de usuario:

AW 023

Duracién: | 2 dias

Recurso

Tarea

Tiempo

Base de datos

Realizar una consulta en la base de
datos para registrar los datos en la base
de datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para modificar los datos en la
base de datos

8 horas
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Realizar una consulta en la base de
datos para listar los datos de la base de
datos

Crear la consulta en la base de datos
para retornar los datos del registro dado
su identificador como parametro
Realizar una consulta en la base de
datos para cambiar de estado a O para
dar de baja al registro.

Logica de negocio Crear la funcién registrar en la clase | 8 horas
OperadorDAO
Crear la funcién leerld en la clase
OperadorDAO
Crear la funcion modificar en la clase
OperadorDAO
Crear la funcion listar en la clase
OperadorDAO
Crear la funcién leerld en la clase
OperadorDAO
Crear la funcién eliminar en la clase
OperadorDAO

Desarrollo web Crear el formulario vista frmOperador | 4 horas

en la carpeta de las vistas Web Pages
Crear una funcién registrar en la clase
frmOperador

Crear el boton modificar en la vista
frmOperador en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
OperadorBean

Crear el formulario para modificar en la
vista frmOperador en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcion modificar en la clase
OperadorBean

Crear la tabla en el formulario vista
frmOperador en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear una funcién listar en la clase
OperadorBean

Crear el boton eliminar en la vista
frmOperador en la carpeta de las vistas
Web Pages

Crear la funcién leerld en la clase
OperadorBean

Crear el botén eliminar en el formulario
vista frmOperador en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién eliminar en la clase
OperadorBean

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
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Tabla 4-40: Elaborar y estimar las tareas AW_001

Historia de usuario:

OW_001

Duracién: | 1 dia

Recurso

Tarea

Tiempo

la carpeta de las vistas Web Pages.
Crear una funcion iniciarSesion en la
clase UsuarioBean.

Base de datos Realizar una consulta en la base de | 2 horas
datos para encontrar al usuario dado el
usuario y clave.

Logica de negocio Crear la funcion leerld en la clase | 3 horas
UsuarioDAO.

Desarrollo web Crear el formulario vista frmLogin en | 3 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-41: Elaborar y estimar las tareas OW_002

Historia de usuario:

OW_002

Duracién: | 1 dia

Recurso

Tarea

Tiempo

frmAdminPerfil en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién guardar en la clase
UsuarioBean

Base de datos Realizar una consulta en la base de | 2 horas
datos para actualizar los datos en la
base de datos

Légica de negocio Crear la funcion modificar en la clase | 3 horas
UsuarioDAO

Desarrollo web Crear el formulario vista | 3 horas

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 4-42: Elaborar y estimar las tareas OW_003

Historia de usuario:

OW 003

Duracién: | 1 dia

Recurso

Tarea

Tiempo

frmAdminPerfil en la carpeta de las
vistas Web Pages

Crear una funcién guardar en la clase
UsuarioBean

Base de datos Realizar una consulta en la base de | 2 horas
datos para actualizar los datos en la
base de datos

Légica de negocio Crear la funcién modificar en la clase | 3 horas
UsuarioDAO

Desarrollo web Crear el formulario vista | 3 horas

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Tabla 4-43: Elaborar y estimar las tareas OW_004

Historia de | OW_004 Duracion: | 1 dia
usuario:
Recurso Tarea Tiempo
Base de datos Realizar una consulta en la base de datos | 2 horas
para buscar los datos en la base de datos
Realizar una consulta en la base de datos
para actualizar los datos en la base de datos
Logica de negocio | Crear la funcion modificarHoraSalida en | 4 horas
la clase ConductorVehiculoDAO (Logica)
Crear la funcién leerld en la clase
ConductorVehiculoDAO (Logica)
Desarrollo web Crear el formulario vista | 2 horas
frmOperadorAsistencia en la carpeta de las
vistas Web Pages(Desarrollo)
Crear el formulario el dialogo wdlgDatos
en la vista frmOperadorAsistencia en la
carpeta de las vistas Web
Pages(Desarrollo)
Crear una funcién modificarHoraSalida en
la clase ConductorVehiculoBean
(Desarrollo)
Crear una funcién leerld en la clase
ConductorVehiculoBean (Desarrollo)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
Tabla 4-44: Elaborar y estimar las tareas OW_005
Historia de | OW_005 Duracién: | 3 dias
usuario:
Recurso Tarea Tiempo
Reportes (iReport) | Disefar el reporte 16 horas
Crear conexion a la base de datos
postgrSQL
Crear funcién
Desarrollo web Desplegar reporte 8 horas

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

454

Elaborar la lista de pendientes del sprint

Para el desarrollo del sistema de control de rutas SISR, se define un sprint Gnicamente, por lo que

no existen sprint pendientes de planificacion y desarrollo.
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4.6 Implementacion

4.6.1 Crear entregables

Tabla 4-45: Entregables del Sistema SISR

Recursos Modulo Indicador Estado Fecha de
entrega
Funcionalidades Madulo de 100% de Validadas y 2018-01-30
para el rol administracion | funcionalidades aceptadas
Administrador y seguridades.
Médulo de
monitoreo.
Modulo de
reportes
Funcionalidades Madulo de 100% de Validadas y 2018-01-30
para el rol administracion | funcionalidades aceptadas
Operador y seguridades.
Médulo de
monitoreo.
Modulo de
reportes

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

4.6.2 Reuniones diarias

El objetivo de las reuniones diarias de trabajo es, compartir con el equipo de trabajo el
compromiso para avanzar y concluir con el Sprint planificado, ademas, de tomar decisiones
coordinadas entre todos los involucrados para eliminar impedimentos que obstaculicen llegar a
objetivo. Las reuniones diarias se llevan a cabo al inicio de la jornada de trabajo (8 am), la

asistencia del equipo de trabajo es obligatoria.

Tabla 4-46: Reuniones diarias

Preguntas

Miembros del equipo Scrum

Observaciones

¢ QUuEé hiciste ayer

Desarrolladores, BDA, Scrum
Master, Product Owner.

1 minuto para exponer estado
de la tarea asignada.

¢Qué haras hoy?

Desarrolladores, BDA, Scrum
Master, Product Owner.

1 minuto para exponer la tarea
a realizar.

¢Hay algun impedimento?

Desarrolladores, BDA, Scrum
Master, Product Owner.

1 minuto para exponer los
inconvenientes que le
impiden cumplir con la tarea
asignada.

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

4.6.3 Actualizar la lista de pendientes del producto

A la fecha actual (2018-02-08), por la naturaleza del producto a desarrollar y su dependencia de
recursos externos a contratar (plan de datos M2M, configuracion de la APN), las historias de
usuario que estan en desarrollo son las historias de usuario que pertenecen al moédulo de

monitoreo, siendo las siguientes:
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Tabla 4-47: Lista de pendientes del producto

Identificador

Administrador,

requiero visualizar
la trayectoria de una
ruta que ha sido

realizada por un
vehiculo, con Ila
finalidad de
determinar el

cumplimiento de la
ruta seguida.

(ID) de la Enunglado_ de la Estado Iterat_:lon Prioridad | Observaciones

i Historia (Sprint)

AW _ 011 Como un | En desarrollo 1 Alta Retraso en la
Administrador finalizacion de la
requiero visualizar historia de
la concentracion de usuario.
los vehiculos en
movimiento que
estdn en clases de
conduccion, con la
finalidad de
evidenciar la
gjecucion de una
clase préctica.

AW 012 Como un | En desarrollo 1 Alta Retraso en la
Administrador finalizacién de la
requiero localizar un historia de
vehiculo de la usuario.
escuela de
conduccion en
tiempo real, con la
finalidad de conocer
su ubicacion exacta.

AW _013 Como un | En desarrollo 1 Alta Retraso en la
Administrador, finalizacion de la
requiero conocer la historia de
informacion del usuario.
conductor 'y del
vehiculo que esta
siendo monitorizado
en tiempo real, con
la finalidad de dar
seguimiento a los
recursos de la
institucion.

AW 014 Como un | En desarrollo 1 Alta Retraso en la

finalizacion de la
historia de
usuario.

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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4.7 Revision y retrospectiva

47.1 Convocar Scrum de Scrum

Nota: No aplica para el desarrollo del sistema SIRS, la técnica Scrum de Scrum, es para equipos
de trabajo que incluye a varias personas, mas de 10 personas. El equipo de desarrollo del SISR

involucra a 3 personas (scrum master, desarrollador, product Owner).
4.7.2 Demostracion y validacion del Sprint

La demostracidn y validacion del sistema SISR, es una de las actividades que se ejecutan cuando
el producto alcance la madurez esperada, en este contexto, la demostracion toma dias de
preparacion, el desarrollo del producto se paraliza, se realizan esfuerzos para integrar los
requisitos realizados durante las Ultimas semanas para obtener un resultado compacto y
demostrable al cliente (SCHPCH).

La demostracion y validacion del sprint (1) incluye:

e  Presencia del equipo de desarrollo.

e  Verificar los criterios de aceptacion por cada historia de usuario (estado: validado)

e Lineamientos generales de la reunién de demostracion:

a) El equipo demuestra el cédigo de trabajo.

b) Porcentaje de historias de usuario completadas.

c) Historias de usuario parcialmente completadas y que seran ignoradas porque no estan
disponibles.

d) Retroalimentacion que se incorporara al product backlog.

e) Resultados de la revision del sprint (product backlog revisado con lineamientos de mayor
valor que aportan la continuidad segura del desarrollo), ajustandose a satisfacer nuevas

necesidades.
4.7.3 Retrospectiva de Sprint

Se analiza como ha sido la manera de trabajar del equipo de trabajo durante la iteracion, si se esta
consiguiendo los objetivos planteados al iniciar la iteracion, la estructura para la reunion de

retrospectiva para el proyecto SISR es la siguiente:

1. Puesta en escena (15 minutos)

El Scrum Master, explica el objetivo de la retrospectiva y enumera los pasos y tiempos que tendra

la reunién.

2. ldentificacion de problemas (60 minutos)
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El Scrum Master hace un resumen de los hechos, objetivos conseguidos 0 no conseguidos méas
relevantes del proyecto SISR a analizar con la finalidad de mejorar. Se apoya en datos (listas de

requerimientos, lista de tareas, actividades, graficos de progreso del proyecto).

Los miembros del equipo exponen sus problemas, mismos que deben ser documentados.
El equipo agrupara los diferentes problemas, segun relacion.

Se identifican que problemas afectan al cumplimiento de los objetivos del proyecto SISR.

3. Descubrimiento de causas de los problemas (30 minutos)

Para los problemas o grupos de problemas identificados, se realiza un analisis de las causas que

los estan produciendo.

4. Plan de accién (45 minutos)

El equipo es quien propondréa soluciones para las causas que producen la mayoria de problemas
de proyecto SISR, dichas soluciones contienen: tiempo de realizacion, satisfaccion del cliente,

sostenibilidad del sistema, costos, esfuerzo.
Se generan tareas y se introducen en la lista de requisitos del proyecto (product backlog)

5. Que funciona bien (15 minutos)

La retrospectiva al sistema SISR, no solo hace énfasis en la solucion del problema, sino también
hace el reconocimiento de las historias/tareas/actividades que fueron bien realizadas e identifica

cuales deben ser repotenciadas.

6. Conclusiones de la reunion (15 minutos)
a) Resumen de las principales conclusiones y decisiones.

b) Revision de cumplimiento del objetivo de la reunién.

4.8 Lanzamiento

4.8.1 Envio de entregables

En este paso, los entregables aceptables se entregan a los Stakeholders relevantes. Un acuerdo
formal llamado Working Deliverables Agreement (Acuerdo de entrega de Producto) documenta

la finalizacion con éxito del Sprint definido para el sistema SISR.
4.8.2 Retrospectiva del proyecto
En este paso, que completa el proyecto, los miembros principales del equipo de Scrum se retnen

para hacer una retrospectiva del proyecto e identificar, documentar e internalizar las ensefianzas
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aprendidas. A menudo, estas lecciones llevan a la documentacion de Agreed Actionable
Improvement (mejora accionable acordada), que se aplicara en futuros proyectos (en caso de

existir).
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CAPITULO V

5. RESULTADOS

5.1 Validacion de resultados

El sistema de control de rutas terrestre SISR, genera informacién para la toma de decisiones
acertadas, valorar los datos obtenidos implica la aceptacién de criterios evaluados, los parametros

de valoracion son los siguientes:

Tabla 5-1: Parametros de valoracién
Parametros de valoracion

Descripcion Valor cuantitativo

Si cumplié 2
Cumpli6 parcialmente 1

No cumplié 0

Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

Tabla 5-2: Interpretacion de los parametros de cumplimiento
Interpretacion de los parametros de cumplimiento

Sali6 y regreso a tiempo del parque vehicular y recorrié la ruta
especificada.

Si cumplié

Cumplié
parcialmente

No sali6 a tiempo, pero regreso a tiempo y recorrié la ruta especificada.
Sali6 a tiempo, pero no regreso a tiempo y recorrio la ruta especificada.

No cumplio No sali6 a tiempo, no regreso a tiempo y no recorrid la ruta especificada.
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

5.1.1 Disponibilidad de la informacién de vehiculos

Tabla 5-3: Informacion de las rutas Riobamba

Fechas
N° Placa 11-12- 12-12- 13-12- 14-12- 15-12-
2017 2017 2017 2017 2017
1 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-2121
Integra Integra Integra Integra Integra
2 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-2116
Integra Integra Integra Integra Integra
3 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-2134 Integra Integra Integra Integra Integra
4 HBB-2565 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
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Integra Integra Integra Integra Integra
5 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-2574 Integra Integra Integra Integra Integra
6 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-2566 Integra Integra Integra Integra Integra
7 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-6974 Integra Integra Integra Integra Integra
8 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
HBB-6986 Integra Integra Integra Integra Integra
9 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
PCD-7370 Integra Integra Integra Integra Integra
Fuente: (Sindicato de Choferes Profesionales de Chimborazo, 2015)
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Tabla 5-4: Informacion de rutas las Cumanda
Fechas
N° Placa 11-12- 12-12- 13-12- 14-12- 15-12-
2017 2017 2017 2017 2017
1 HBB-8558 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
2 HBB-8556 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
3 HBB- 8557 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
4 HBB- 8554 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
5 HBB- 8549 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
6 HBB- 8555 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
7 HBB- 5134 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
8 HBB- 2566 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra
9 HBB- 2574 Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible, | Disponible,
Integra Integra Integra Integra Integra

Fuente: (Gobierno Autdnomo Descentralizado del cantén Cumanda, 2017)
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

5.1.2 Cumplimiento de rutas

La union de cada uno de los puntos de GPS (latitud y longitud) dibujan una linea, esté linea se
denomina ruta vehicular, permitiendo conocer los desplazamientos de un determinado vehiculo y

se mostrara en los mapas de Google Maps.

El escenario para valorar el cumplimiento de rutas, mediante el sistema SISR es el siguiente:
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Tabla 5-5: Escenario para la valoracion de rutas
Parque vehicular por ciudad 9 vehiculos Riobamba
9 vehiculos Cumanda

Dias Laborables, de lunes a viernes
Horario Laborable, 06:00 (am) — 21:00 (pm)
Rutas 7 rutas Riobamba

4 rutas Cumanda

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

La determinacion del cumplimiento de rutas, por parque de los vehiculos de la cuidad de

Riobamba y Cumanda, responde al siguiente proceso de valoracion:

Tabla 5-6: Puesta en marcha Sistema SISR - Riobamba

Datos recoleccion de datos SISR — Riobamba
Fecha inicio: 11/12/2017 Numero de recorridos al dia: 135
Fecha fin: 15/12/2017 Total, recorridos por rango 675
fechas:
Hora inicio: 06:00 Duracion  de | 60 minutos Ejemplo: 06:00 -
capacitacion: 07:00
Hora fin: 21:00 Total, Riobamba: 9
vehiculos:
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Tabla 5-7: Cumplimiento de rutas Riobamba
Opcion Fechas Total
esde | 11-12-2017 | 12-12-2017 | 13-12-2017 | 14-12-2017 15-12-2017
valoraci
on
Si
cumplio 33 27 34 27 35 156
Cumplio
parcialm
ente 44 47 40 43 30 204
No
cumplio 58 61 61 65 70 315
TOTAL 135 135 135 135 135 675
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Tabla 5-8: Puesta en marcha sistema SISR - Cumanda
Datos recoleccién de datos SISR — Cumanda
Fecha inicio: 11/12/2017 Ndmero de recorridos al dia: 135
Fecha fin: 15/12/2017 Total, recorridos por rango de | 675
fechas:
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Hora inicio: 06:00 Duracion  de | 60 minutos Ejemplo: 06:00 -
capacitacion: 07:00
Hora fin: 21:00 Total, Cumanda: 9
vehiculos:
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Tabla 5-9: Cumplimiento de rutas Cumanda
Opcion Fechas Total
esde | 11-12-2017 | 12-12-2017 | 13-12-2017 | 14-12-2017 | 15-12-2017
valoraci
6n
Si
cumplio 30 37 27 150
Cumplio
parcialm
ente 38 23 35 155
No
cumplio 67 75 73 370
TOTAL 135 135 135 135 135 675
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Generacion de reportes
Tabla 5-10: Generacién de reportes
N° Descripcion Disponible Exacto Coherente | Mantenible
1 Reporte grafico del | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
recorrido vehicular
realizado al dia,
semana, mes, 0 en
un rango de fechas
de terminado.
2 Reporte estadistico | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
diario, semanal,
mensual, o en un
rango de fechas de
terminado, de los
vehiculos por
ciudad.
3 Reporte estadistico | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
diario, semanal,
mensual de los
conductores  que
cumplieron la
capacitacion
practica de acuerdo
al horario
predefinido y a la
ciudad.
4 Reporte estadistico | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
diario, semanal,
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mensual de rutas
cumplidas segun el
horario predefinido
por cada ciudad.

5 Reporte estadistico | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
diario, semanal,
mensual, o en un
rango de fechas de
terminado, de los
vehiculos mas
utilizados por cada
ciudad.

6 Reporte estadistico | Si cumple Si cumple Si cumple Si cumple
diario, semanal,
mensual, en un
rango de fechas de
terminado de los
conductores  que

tienen mas
capacitaciones
practicas de
conduccion por
cada ciudad.
7 Reporte diario, | Sicumple Si cumple Si cumple Si cumple

semanal, mensual,
en un rango de
fechas de terminado
del registro de
salida de vehiculos,
por cada uno de los
operadores del

sistema.
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)

5.2  Comprobacion de la hipétesis

Hipotesis: La evaluacion y disefio de un Sistema de Rastreo Satelital permitira el monitoreo y

control de las rutas asignadas diariamente en tiempo real.

Hipotesis nula (HO): La evaluacion y disefio de un Sistema de Rastreo Satelital NO permitira el

monitoreo y control de las rutas asignadas diariamente en tiempo real.

Hipdtesis alterna (H1): La evaluacién y disefio de un Sistema de Rastreo Satelital SI permitira

el monitoreo y control de las rutas asignadas diariamente en tiempo real.
5.2.1 Nivel de significacion

La hipdtesis nula 'y la hipétesis alterna se han definido, se determina el nivel de significancia para

el caso de estudio, por lo que se hace uso de un nivel de significancia de 0=0.10.
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5.2.2 Criterio

El estadistico que se utiliza para la prueba de la hipotesis es la técnica del Chi — Cuadrado, siendo

su formula la siguiente:

Ecuacion 5-1: Ecuacion Chi Cuadrado

<2 = Z _ (observada; — esperada;)?
i esperada;

O ol Tl

Simbologia:

x2 = Chi Cuadrado

Z = Sumatoria

fy = Frecuencia del valor observado
fo = Frecuencia del valor esperado

Frecuencia esperada: el calculo de la frecuencia esperada, se obtiene a través del producto de

los totales marginales dividido por el nimero total de casos:
Total, marginales: (total del filas). ( total de la columna)
Numero total de casos: gran total

Ecuacion 5-2: Ecuacion para la frecuencia esperada

¢ - (total del filas). (total de la columna)

e

gran total

Grados de libertad:
Ecuacion 5-3: Ecuacion para calculo de grados de libertad
Gl=(f-1)(c—-1)
Donde:

G1 = Grado de libertad
f=filas

c= columnas
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Entonces:

Gl=2-1D@B-1)

Gl=(1)(2)

Gl = 2 delibertad

De acuerdo a la tabla estadistica de distribucion de Chi — Cuadrado, con un nivel de significancia

0,1 a 2 grados de libertad, se genera un valor de X? tabla = 4. 605.

Tabla 5-11: Tabla estadistica de distribucion Chi Cuadrado

Grados Posibilidad de casualidad en porcentaje
de 90% |[80% |70% |50% |30% |20% |10% |5% 1%
libertad
1 0,016 | 0,064 |0,148 |0,455 |1,074 |1642 |2,706 |3,841 | 6,635
2 0,211 | 0,446 | 0,713 |1,386 |2,408 |3,219 |4,605 |5991 |9,210
3 0,584 | 1,005 |1,424 |2366 |2665 |4642 |6,251 |7,815 | 11,341

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Fuente: Estadistica de Distribucion de Chi — Cuadrado.

A

drea de rechazo para
He

Area de
aceptacion
paraHe

X? tabla= 4,605

Grafico 5-1: Area de aceptacion y rechazo de hipotesis
Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

La regla de decision sera: No rechazar H, si el valor que encuentra para de X2 calculado es
menor que 4,605. Si el valor que se encuentra es mayor o igual al valor critico, se rechaza Hy y
se acepta H; .

Calculo de la frecuencia del valor observado:

Tabla 5-12: Célculo de la frecuencia del valor observado

Alternativas
Ciudades Cumple Cumple parcialmente No cumple Total
Riobamba 156 204 315 675
Cumanda 150 155 370 675
Total 306 359 685 1350

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
Caélculo de la frecuencia del valor esperada:
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Tabla 5-13: Célculo de la frecuencia del valor esperada

Alternativas
Ciudades Cumple Cumple parcialmente No cumple
Riobamba 153 179,50 342,50
Cumanda 153 179,50 342,50
Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)
5.3 Calculo para Chi — Cuadrado
Tabla 5-14: Célculo para Chi — Cuadrado
Ciudad/alternativa fo fe fo—fe | (fo— fe)z (fo— fe)z/fe
Riobamba/ Cumple 156 153 3 9 0,059
Riobamba/ Cumple 179,50 | 245 600,25 3,34
parcialmente 204
Riobamba/ No Cumple 315 | 342,50 | -27,50 756,25 2,21
Cumanda/ Cumple 150 153 -3 9 0,059
Cumandé/ Cumple | 155 | 179,50 | -24,5 600,25 3,34
parcialmente
Cumanda/ No Cumple 370 | 342,50 27,5 756,25 2,20
X2 11,21

Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)

5.4 Decisidon

Si X2 calculado = 11,21y X? tabla = 4,605 Entonces:

X? calculado > X? tabla

Por lo tanto X? calculado estaen la zona de rechazo de la H, entonces se llega a la conclusion

que se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis H; (hipotesis alterna) que es: “La

evaluacion y disefio de un Sistema de Rastreo Satelital SI permitira el monitoreo y control de las

rutas asignadas diariamente en tiempo real”.

Se comprueba la hip6tesis con un 11,21 de aceptacion y una disponibilidad del sistema web de

rastreo vehicular SISR con 99% y una trazabilidad de 24 h.
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CONCLUSIONES

o A través del andlisis de las caracteristicas técnicas de los equipos disponibles para
posicionamiento se determind que al ser de arquitectura privativa no admiten la integracion a
nuevas soluciones de monitoreo y control de vehiculos segln requerimientos especificos de la
institucion por lo que para cumplir el fin de la implementacion del sistema de rastreo se opta por
un dispositivo no homologado consideracion que éste cumple con los parametros de
funcionamiento establecido por la Agencia Nacional de Trénsito.

o Se elige el equipo GPS TRACKER 303F por poseer una arquitectura abierta que permite
adaptar nuevas plataformas de monitoreo, control y seguridad a parte de la que ofrece el
proveedor.

o El sistema de rastreo estd disefiado para obtener por parte del receptor GPS la posicion
del vehiculo y la comunicacion de hacia el servidor se opta por GPRS aprovechando la red movil,
el servidor web captura, procesa y visualiza la informacion en forma de reportes estadisticos e
indica el posicionamiento en tiempo real del vehiculo gracias a la insercion de la API de Google
Maps dentro del sistema.

o A través de la aplicacion del sistema la informacion es almacenada y se puede gestionar
la informacion concerniente a los recorridos de vehiculos, control de conductores, control de rutas
por ciudades, tiempos de salidas y llegadas desde el punto de origen hasta su lugar de destino
modernizando asi una de las funciones primordiales en la Escuela de Conduccién tanto de
Riobamba y Cumanda.

o A través del analisis estadistico y a la par del funcionamiento del sistema se acepta la
hipotesis que rastrear a los vehiculos en tiempo real.

o La confiabilidad, disponibilidad e integridad de la informacion del sistema SISR es del
99%, teniendo como restricciones y dependencias la conexion a internet a través del costo de un
plan de datos para el dispositivo de rastreo y la cobertura de la red movil.

o El estudio econémico realizado demuestra la diferencia de un 30% en promedio la
diferencia econémica entre dispositivos homologados con plataforma propia versus GPS
TRACKER con plataforma de rastreo propia realizada bajo requerimientos especificos.

o La escalabilidad es una de las ventajas de la seleccion del dispositivo en caso de futuros
cambios o0 mejoras del sistema sea tanto de hardware o software ya que al ser un servidor de
procesamiento de informacidn se puede integrar nuevas tecnologias como video y voz, entre otras,

permitiendo mejorar el sistema de acuerdo a las necesidades que la institucion requiera.
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o El disefio e implementacion del sistema de rastreo satelital es capaz de ser escalable a
nuevos requerimientos del usuario final, a las nuevas exigencias tecnolégicas y que permite
generar informacién en forma de reportes que apoyan y ayuden a la toma de decisiones a nivel
administrativo, ademas sigue un proceso de desarrollo agil, de esta manera, la disponibilidad de
sus funcionalidades esta garantizada y la optimizacion de las funcionalidades existentes no sera

una limitacion.
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RECOMENDACIONES

o Se recomienda que, al momento de realizar el analisis de las caracteristicas técnicas para
homologar los receptores GPS por parte de la Agencia Nacional de Transito, tenga mas énfasis
en la caracteristica: Adaptacion de plataformas de monitoreo, control y seguridad a parte de la

gue ofrece el proveedor, ya que es la principal limitante del 100% de los equipos homologados.

o Las funcionalidades del sistema SISR, pueden ser una referencia para trabajos futuros de
posicionamiento global, se ofrece las referencias para trabajar con equipos GPS de arquitectura
abierta, metodologia &gil para el desarrollo de nuevas plataformas tecnoldgicas de rastreo y
monitoreo de objetos, es decir, el presente trabajo de investigacion fusiona dos areas tecnolégicas,
la telecomunicacion y el desarrollo de software para solucionar las necesidades de la sociedad
actual, a la vez con la mejora en su desarrollo podria ser utilizado en flotas de taxis, buses

interprovinciales y demas transporte publico

o Se recomienda tener como referenciay guia el presente trabajo en futuras investigaciones.
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ANEXOS

Anexo A: Encuesta

ENCUESTA
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE INFORMATICA Y ELECTRONICA

Encuesta dirigida a los instructores de conduccion del Sindicato de Choferes Profesionales de
Chimborazo (SCHPCH)

OBJETIVO: Conocer el criterio de los instructores de conduccidn, acerca del control al parque
vial que se aplica actualmente en el SCHPCH.

INSTRUCCIONES:

a) Al ser andnima la encuesta, responda con toda libertad y sinceridad.
b) Lea detenidamente, antes de contestar.

€) Marque con una X, la respuesta que usted considere.

d) Complete las preguntas cualitativas de forma especifica.

CUESTIONARIO

1.

¢Considera usted que los métodos utilizados actualmente para el monitoreo y
control de rutas y del parque vial de las escuelas de conduccion del Sindicatos de
Choferes Profesionales de Chimborazo es el adecuado?

SI_
NO

Si su respuesta es si, justifique su respuesta:

¢Considera usted que es importante, aplicar un software que permita tener el
control de las rutas de transporte terrestre que maneja el Sindicatos de Choferes
Profesionales de Chimborazo?

SI__

NO __

¢Usted como instructor de clases practicas de conduccion, con qué frecuencia
determina que no se cumplen las rutas asignadas en su horario de clases?

lrutaal dia
2rutas al dia
3rutas al dia



Mas de tres rutas al dia

¢En su opinion, implantar un sistema informatico de control y monitoreo de las
rutas terrestres, permitira valorar la calidad del servicio que se esta ofreciendo a los
alumnos de la escuela de capacitacién?

SI__

NO __

¢Usted conoce en tiempo real las condiciones exactas de las rutas por las que va a
circular en una clase practica de conduccién?

SI__

NO

¢Existe algiin medio de comunicacion formal que le informe o le alerte de alguna/s
situaciones que le impidan cumplir la ruta asignada durante su jornada de trabajo?
SI__

NO

¢ Los vehiculos del parque automotor de la escuela de conduccién disponen de algun
dispositivo electronico que permita conocer su ubicacion, disponibilidad, conductor
asignado, etc.?

Sl

NO

¢Usted conoce si existe informacion historica de las rutas, vehiculos y de su
desempefio en su horario de trabajo diariamente?

SI__

NO

¢De las siguientes herramientas tecnoldgicas para visibilidad de transportes,
indique las que considere de mayor relevancia o generarian mayor valor al
Sindicatos de Choferes Profesionales de Chimborazo?

Localizacion de vehiculos

Controlador de rutas

Informacién del trafico en tiempo real
Asistencia en rutas en caso de emergencia __
Seguridad de los pasajeros

Gracias por su colaboracion




Anexo B: Arquitectura, modelos y diagramas UML del SISR
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Realizado por: (Liliana Guzman, 2018)
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Realizado por: (Liliana Guzmén, 2018)




Diccionario de datos

Nombre de archivo: ciudad

Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcion: Base de datos que contendra datos de la ciudad

Campo

Tamaro

Tipo de Dato

Descripcion

Id_ciudad

integer

Clave Unica de registro de
ciudad

Descripcion_ciudad | 200

character varying

Nombre de la ciudad

estado_ciudad

integer

Estado l6gico de la ciudad

Nombre de archivo: conductor Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcidn: Base de datos que contendra datos del conductor

Campo

Tamafo

Tipo de Dato

Descripcién

Id_conductor

integer

Clave Unica de registro de
ciudad

nombre 200 character varying Nombre del conductor
apellidos 200 character varying Apellidos del conductor
ci 10 character varying Cedula de conductor
certificado_instructor | 2 character varying Certificado del instructor
tipo_licencia 1 character varying Tipo de licencia

licencia_acreditada 1

character varying

Licencia acreditada

edad integer Edad

puntos_licencia integer Puntos de licencia
experiencia integer Experiencia del conductor
delitos 2 character_varying Delitos del conductor
observaciones 200 character_varying Observaciones
estado_conductor Integer Estado légico del conductor
Sex0 2 character_varying Sexo del conductor
ciudad_id integer Ciudad de residencia

Relaciones: ciudad

Nombre de archivo: horario

Descripcidn: Base de datos que contendra datos del horario de las clases

Fecha de creacién: 13-01-2018

Campo

Tamarfo

Tipo de Dato

Descripcion

Id_horario

integer

Clave Unica de registro de
horario

descripcion_horario | 200

character varying

Descripcion del horario

hora_inicio

time without time
zone

Hora inicio del horario

hora_fin

time without time
zone

Hora fin del horario

estado_hora

integer

Estado l6gico del horario

Nombre de archivo: menu

Descripcion: Base de datos que contendra datos del menu de la pagina

Fecha de creacién: 13-01-2018

Campo Tamafio Tipo de Dato Descripcion
Id_menu integer Clave Unica de menu
nombre_menu 200 character varying Nombre del menu
link_menu 200 character varying URL del menu
descripcion_menu 200 character varying Descripcion del menu
modulo_id integer Modulo al que pertenece el

modulo




| estado_menu | | integer | Estado Idgico del menu

Relaciones: modulo

Nombre de archivo: modulo  Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcidn: Base de datos que contendra datos de los médulos de la pagina web

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
id_modulo integer Clave Unica del modulo
descripcion_menu 200 character varying Descripcion del modulo
estado_modulo integer Estado l6gico del mend

Nombre de archivo: perfil Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcidn: Base de datos que contendra datos de los perfiles de acceso hacia la pagina web

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcion
id_perfil integer Clave unica del perfil
descripcion_perfil 200 character varying Descripcion del perfil
estado_perfil integer Estado ldgico del perfil

Nombre de archivo: perfil_modulo Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcion: Base de datos que contendra datos de la relacion entre perfil y modulo

Campo Tamafho Tipo de Dato Descripcion
perfil_id integer Clave Unica de tabla
perfil_modulo
modulo_id integer Clave Unica de tabla
perfil_modulo

Relaciones: perfil, modulo

Nombre de archivo: rol Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcion: Base de datos que contendra datos de roles
Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
Id_rol integer Clave Unica de tabla rol
descripcion_rol 200 character_varying Descripcion del rol
estado_rol integer Estado l6gico del rol
modulo_id integer Modulo al que pertenece el
modulo
Relaciones: modulo
Nombre de archivo: ruta Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcidn: Base de datos que contendra datos de roles
Campo Tamafio Tipo de Dato Descripcion
Id_ruta integer Clave Unica de tabla ruta
descripcion_ruta 200 character_varying Descripcion de la ruta
ciudad_id integer Ciudad de la ruta
estado_ruta integer Estado légico de la ruta
tramo_id 200 character_varying Identificador de la tramo

Relaciones: ciudad, tramo



Nombre de archivo: trayectoria
Descripcion: Base de datos que contendra datos de la trayectoria

Fecha de creacién: 13-01-2018

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
Id_trayectoria integer Clave Unica de tabla
trayectoria
ruta_id integer Ruta de las trayectorias
latitud double Latitud
longitud double Longitud
estado integer Estado l6gico de la trayectoria

Relaciones: ruta

Nombre de archivo: usuario

Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcion: Base de datos que contendra datos del usuario

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
Id_usuario integer Clave Unica de tabla usuario
usuario 200 character_varying Nick del usuario
contrasenia 200 character_varying Contrasefia del usuario
cedula 200 character_varying Ci del usuario
telefono 10 character_varying Telefono del usuario
mail 100 character_varying Email del usuario
fecha_nac 10 character_varying Fecha de nacimiento del

usuario
nombre_contacto 200 character_varying Nombre del contacto del

usuario
teléfono_contacto 10 character_varying Teléfono del usuario
estado integer Estado l6gico del usuario

Nombre de archivo: usuario_perfil
Descripcion: Base de datos que contendra datos del usuario_perfil

Fecha de creacién: 13-01-2018

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
usuario_id integer Clave Unica de la tabla
usuario_perfil
perfil_id integer Clave Unica de la tabla
usuario_perfil

Relaciones: usuario, perfil

Nombre de archivo: vehiculo Fecha de creacion: 13-01-2018
Descripcidn: Base de datos que contendra datos del vehiculo

Campo Tamafho Tipo de Dato Descripcion

Id_vehiculo integer Clave Unica de la tabla
vehiculo

marca 200 character_varying Marca del carro

modelo 200 character_varying Modelo del carro

anio_fabricacion integer Afio de fabricacion de carro

placa 200 character_varying Placa del carro

chasis 200 character_varying Chasis del carro

vigencia_matricula 200 character_varying Vigencia de matricula

distintivos 2 character_varying Distintivos del carro

categoria_licencia 2 character_varying Categoria de la licencia

hologado 2 character_varying Homologacién del auto

doble_comando 2 character_varying Si obtiene el carro doble
comando




vigencia_convenio integer Vigencia de la matricula
observaciones 200 character_varying Observaciones del vehiculo
estado_vehiculo integer Estado l6gico del vehiculo
foto 200 character_varying Foto del auto

Nombre de archivo: conductor_vehiculo
Descripcion: Base de datos que contendra datos del conductor_vehiculo

Fecha de creacién: 13-01-2018

Campo Tamafo Tipo de Dato Descripcién
conductor_id integer Clave Unica de la tabla
conductor
vehiculo_id integer Clave Unica de la tabla
vehiculo
fecha date Fecha de registro
hora_salida Time without time Hora de salida

Z0ne

hora_entrada

Time without time
zone

Hora de entrada

ruta_id integer Ruta de la asistencia
horario_id integer Identificador del horario
alumno 200 character_varying Alumno de la clase

tiempo_consumido

integer

Tiempo transcurrido

Relaciones: conductor, vehiculo

Diagramas Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

e Casos de uso

Usuario Administrador:




Gestionar ciudades

Gestionar vehiculos por ciudad

Gestionar conductores por ciudad

Gestionar rutas por ciudad
AW_00
+AW_009 Asignar vehiculo

+AW_010 Acceder informacion de salida de vehiculos
+AW_011
lizar la racion de los vehi

Administrador

+AW_008

AW 013 +AW_012

Localizar un vehiculo
Conocer la informacién del conductor y del vehiculo
+AW_014

AW_0Y6 - AW_022

Usuario Operador:

Iniciar sesion

Cambiar la contraseiia

O

Cerrar sesion

Operador +OW_004

OW_005 . . .
Registrar la hora de salida de un vehiculo

Obtener reporte




¢ Diagrama de Actividades

Administracion:

Ingresar usuario y contrasefia

Datos incorrectos _/ Mensae de error: "Datos incorrectos, intente nuevamente™ Salir del disterma

Datog correctos

Menu principal Gestion de ciudades

Gestion de vehiculos

( Asignar vehiculo )

Gestion de conductores ™\

Gestién de rutas

Gestion de horarios

Modificaciones
o=

Bajas

Acceder a reportes

Monitoreo:

Ingresar usuario y contrasefia

Datos incorrectos \ﬂ’lensaje de error: "Datos incorrectos, intente nuevamente” Salir del distema

@

Datosg correctos

Men principal ﬂcceder a la informacién de salida de un vehl’culD

C Visualizar la concentracién de los vehiculos en movimiento )

( Localizar un vehiculo en tiempo real )

(Conocer la informacién del conductor y del vehiculo que esta siendo rnanitorizado)

(\ﬁsualizar la trayectoria de una ruta que ha sido realizada por un vehl’cukD

C’-\cceder a la informacién de llegada de un vehiculo del parque automotriz Salir del distema




¢ Diagrama de Secuencia

Usuario administrador:

Administrador

1 : Inicia el sistema()

2]
—
(92]
0

Iniciar Sesién Menu

N

estra formulario de inicio de sesion()

3 : Solicita datos deinicio de sesion()

4 : Entrega usuario y contrasena()

5 : Carga opciones del ménu()

6 : Muestra opciones de menu para el administrador()

7 i Selecciona recursos para admiristrar()

Usuario operador:

Operador SISR Inici i6n Eormulario Asistencia
1 : Iniciar el sistema() -
'|g_ Muestra formulario de inicio de sesion()
<
b e
3 : Solicita datos de inicio de sesion()
4 : Entrega usuario y contrasefia()
VI_ | 5 : Carga formulario de Asistencia()
<
6 : Muestra opcipnes para registrar la hora de salida de ué vehiculo()
7 : Listar informacion()
<
8 : Carga informacion: conductor, vehiculo, horario()
9 : Registrar salida()

10 : Guardar y/o Cancelar()




Anexo C: Prototipo de interfaz de usuario

Moddulo de administracion

Agencia
é Nacional
I/ de Transitr
Usuario
admin

Contraseiia

Ofvidaste tu clae?

@ sisr

Menu Formulario Ciudad

Perfil
Rol
Ciudad

Conductor

Vehiculos 9o, h

Control de conductores
Rutas Estacion Riabamba Tren )

Monitoreo oo Estacion Robamba® 7 Q
i
99

%

Horario | put®
Geacercas s,

Cuenta

SRS\ | A——

g Datos de mapas €208 Google ' Términos de uso  Informar de un error de Maps

Menu Formulario Ingreso Ruta
Perfil
Mapa de
Rol
Datos de Ruta
Ciudad Riobamba
Conductor Nombre: 2
Vehiculos iudag:
wdad: | sejeccione. v

Control de conductores 2

Descripcion: Ve
Rutas

mba Tren [

Monitoreo

Tiem.recorrido Estacién Riobamba [£]
Harario
Geocercas Dist.recorrida Km i
Cuenta Punto inicial st

RN, | ——

Datos de mapas ©2018 Google  Términos de use  Informar de un error de Maps




E.3 Pri ‘Bﬂl
Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

H

o
Geocereas
Cuenta

»

k-3 Prin\:\gal
Menu

Perfil

Ral

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

»

Prmcigﬂl
Menu
Perfil
Rol
Ciudad
Conductor
Vehiculos
Control de conductores
Rutas
Monitoreo
Horario

Geocercas

Cuenta

@ sisr

Formulario Menu
+ Nuevo B Listar
i
Nombre Descripcion Module Modificar Eliminar

Menu Administracion de Administr, # modificar @ Eliminar
menus

Perfil ;Sml‘(:f“m" e Administrador # modificar @ Eliminar

Rol Administraci roles | Administrador # modificar @ Eliminar

Ciudad Catalogo de ciudades Administrador # modificar @ Eliminar
Con a A it . - P ——

Administrador # modificar  Eliminar

empresa

Vehiculos jichicub=lols Administrador # modificar & Eliminar
empresa
Cont Administr # modificar @ Eliminar

Rutas Rutas de transito Administrador # modificar @ Eliminar
Moni Administrado . i ap——
con Administrador # modificar @ Eliminar

@ sisr

Formulario Perfil
+ Nuevo @ Listar

Codigo Perfil

SISR

Formulario Rol
+ Nuevo @ Listar

Codigo Modulo




SISR

Princigﬂl

Menu Formulario Ciudad
Perfil

+ Nuevo A Listar
Rol
Ciudad

Conductor Codigo Ciudad

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

@ sisr

E.3 Printigﬂl
Menu Formulario Conductor
Perfil
+ Nuevo B Listar
Rol
Ciudad Ceédula Apellidos. Nombres.
found

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

Sal

@ sisr

Princigﬂl

Menu Formulario Vehiculo
Perfil
# Nuevo # Listar
Rol
Ciudad Placa Modelo Marca

Conductor

Vehiculos.

Centrol de conductores
Rutas

Monitoreo

Herario

Geocercas

Cuenta

rJ Salir




@ sisr

Princigﬂl

Menu Formulario de Control
Perfl Fecha:

Rl + Nuevo

Ciudad

Conductor Conductor Placa (vehiculo)

Vehiculos Norec

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

@ sisr

A Listar

Alumno

Fecha

Horario

Acciones

Princigﬂl

Menu Formulario Rutas
Perfil 5

+ Nuevo | @ Listar
Rol
Ciudad fus
Conductar nd

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

Salir

Ciudad

. No hay Vehiculos para mostrar.

.3 Princigal

Menu Formulario Ciudad

Rol Mapa de Monitoreo
Ciudad
7 /

Conductor
Vehiculos

Control de conductores 2

Rutas Estacion Riobamba Tre:
Monitoreo

Horario

a




@sisr

Formulario Horario

& Princigal

Menu

Peril Nuevo Listar

Rol Codigo Hora Inicio Hora Fin Modificar Eliminar
nd.

Ciudad Norec
Conductor

Vehiculos

Contrel de conductores

Rutas

Monitoree

Horario

Geocercas

Cuenta

@& sisr

Prmc\gﬂl

Menu Formularic Rutas
Perfil
+ Nuevo W Listar
Ral
Ciudad id Ruta Ciudad Acciones
Conductor
Vehiculos

Caontrol de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

rd Salir

@ sisr

i Prin: iBﬂI

Menu Formulario Cuenta
Perfil

Bt Usuario

Ciudad

Conductor

Vehiculos
£
Gontral de conductores me

Rutas Fecha N.

Monitoreo

Nombre Conta
Horario

Geocercas

Cuenta

» S:

Confirmar Clave

Guardar Cancelar




Menu
Perfil

Ral
Ciudad
Conductor
Vehiculos
Control de conductores
Rutas
Monitoreo
Horario
Geocercas

Cuenta

@sisr

Formulario Ingreso Ruta

Datos de Ruta

Nombre: o ..o @

Cludad: | gionam

Descripcién:
Parque vial - Av. La Prensa £
Tiem.recorrido 45 Estacitn Riobamba ]

Dist.recorrida

125

Punto inicial

Punto final

@ sisr

ar de un error de

Principal
Menu Formulario Ingreso Ruta
Perfil
Mapa de
Rol
Datos de Ruta
Ciudad
d . 9
Conductor Nombre: o .o
Vehiculos civdad:
Control de conductores Riobamba '
Descripcion:
Rutas -
Monlloren Parque vial - et - Ve
Horario Tiem.recorrido 2
Geocercas Dist.recorrida 125 %
Cuenta
Salir \ g
s
ar de un enror de Maps
al
Menu Formulario Ingreso Ruta
Perfil
Rel
Datos de Ruta
Ciudad
Conductor Nombre: o . - =4
Vehiculos civdad:
Control de conductores Riobamba N ”
Descripcion: 7~
Rutas
D nba Tren [E]
Monitoreo Parque Vial Julio -
Tiem.recorride RS
Geocercas Dist.recorrida 72
Cuenta Punto inicial i
Salir
Punto final




& Princigﬂl
Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

r.d Salir

@sisr

Formulario Ingreso Ruta

Datos de Ruta

Nombre: ..o
Cludad:  pionamba v &
Descripcion:

Parque Vial - Av. 8 de Julio -

Tiem.recorrido An
Dist.recorrida 72 Est;
Punto inicial

Avenida La Prensa, Riobamt

Punto final

ida La Prensa, Riobamt

2018 Google  Térmi

@ sisr

Princigﬂl
Menu
Perfil
Rol
Ciudad
Conductor
Vehiculos

Control d nductores

Rutas
Monitoreo
Harario
Geocercas
Cuenta

£ Salic

Formulario de Control

23/01/2018

Fecha: P Listar

+ Nuevo

Conductor Placa (vehiculo) Alumno

No nd

& Prinl:igal
Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

r.d Salic

@sisr

Formulario de Control Agendar
Fecha:

consulta.
+ Nuevo

Conductor Placa (vehiculo)

Na recs

Ruta

Alumno:

Agregar

Fecha Horario

E3 Favor ingresar la fecha para la

2018-01-23 Es
03:00:00 - 00:00:00 = [
Juan Alejandros Vera Carrillo =
HBB-2121 =

Ruta 2 =

Juan Perez

Cancelar

Acciones

Acciones




@ sisr

Princigal

Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoree

Formulario de Control

Fecha: 230172018 £ Listar
4+ Nuevo
Conductor Placa (vehiculo) Alumno Fecha Horario Acciones
Iros HBB-2121 Juan P o | [alls]s
";j“’j‘fc’; CLSCSS HBB-2323 Carlos Lopez 2018-01-23 04:00:00 - 02:02:0 2|sla

Horario
Geacercas
Cuenta
2. Salir
'y Principal
Menu Formulario de Control
Perfil
Agendar
Rol
Ciudad Fecha:
Horario :
Conductor Conductor : o
Vehiculo:  HBB-2121
Vehiculos R
Ruta : v. Edelberto Bomnilla - Av. Anton
Control de conductores|  Alumno:
Hora Salida :

Rutas
Monitoreo
Horaria
Geocercas
Cuenta

Fd Salir.

Hora Ingresao :

Agregar Cancelar

@ sisr

A PrmEiBaI

Menu

Perfil

Rel

Ciudad

Conductor

Vehiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Cuenta

ra Salir,

Formulario Ciudad

Mapa de Monitoreo

Nombre:
Riobamba Juan AlejandrosVera
Estacion Ricba Tren Carrillo
a “ﬁ Placa
HEE-2121
Ruta

Parque vial - Av. La Frensa
Av. 9 de Octubre - Au.
Edelberto Bomnila - Av.
Antanio Jose de Sucre - Av.
de Los Heroes - Av.
Laprensa - Ingreso Parque
Vial

Descripcion

Datos de map The | following, _example. v




& Pnncl%
Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

iculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario

Geocercas

Cuenta

Salir
e

Formulario de Vista Ruta

Datos de Geocerca - D

Nombre:

Menu
Perfil

Rol

Ciudad
Conductor
Vehiculos
Control de conductores
Rutas
Monitoreo
Horario
Geocercas
Cuenta

Salir

@ sisr

Formulario Ciudad

Princ\gal

Mapa de Monitoreo

Nombre
Juzn AlejandrosVera
Garillo

Placa
HBB-2121

Ruta
Parque vial - Av. La Prensa

Edelberlo Bomnilla - Av.
Antanio Jose de Sucre - AV
de Los Heroes - Av
Laprens - Ingreso Parque
Vial

Descripcion
The | following, , example.

Pri Bﬂl
Menu
Perfil
Rol
Ciudad
Conductor
Vehiculos
Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Horario
Geocercas

Cue

@ sisr

Formulario Rutas
+ Nuevo B Listar

Nombre Ruta Ciudad

omnilla - Av. Antonio Jo:
e Los Heroe

Laprensa - Ingreso Parque
a

Ruta 2 g

Riobamba

Acciones




@ sisr

Formulario Asistencia

& Principal

2 Salir
= =
W Listar
Conductor Vehiculo Fecha Horario
nardo Car 123 2018-01-  Salida
encia Cusco
Rrincipal Ruta Recorrida
Menu F x
Perfi i
Rol
| a
Ciudad 4 a

onductores

@ sisr

Ruta Recorrida

Py Principal
Menu

Perfil

Rol

Ciudad

Conductor

Vshiculos

Control de conductores
Rutas

Monitoreo

Hol

o
Geocercas

Cuenta

Ruta
Parque vial - Av. La Prensa

Laprensa - Ingreso Parqus

Vial
GPS
2123
Alumno
b Juan Perez
Fecha
20

Horario

salida del Parque Vial

3
Ingreso al Parque Vial
06

»




Operador:

Login

Usuario *| gaby|
Clave * |«

# Iniciar Sesion

{Olvidaste tu Contrasefia?

@sisr

™ Principal
Asistencia Formulario Asistencia
2 Salt M Listar

Conductor Vehiculo Fecha

ds found

Horario

2 Principal
Asistencia Formulario Asistencia
RSN, . | S— W Listar

Cusco

Conductor Vehiculo Fecha Horario
Juan HBB-2121 18-01-23 # Salida
Carrillo

Carlos HBB-2323 2018-01-23 04:00:00 - 02:02:00 # Salida




@ sisr

& Principal
Asistencia Formulario Asistencia
L Salis | Listar
Agendar
Fecha
Horario
Con os

Vehiculo

Cancelar

La Prensa Av. 9 de Octuk

Choose Time

Time

E.3 Princigﬂl

Asistencia

rd Salir

@ sisr

Formulario Asistencia

@ Listar

Conductor Vehiculo Fecha

Juan Alejan

Carrillo

2018-01-23

Leonardo Carlos

Valencia Cusco S

Horario

034

04:00:00 - 02:02:00

# Entrar

# Salida




MATRIZ DE CUMPLIMIENTO DE RUTAS TERRESTRES

A B C D E F G H ! 1 K L M N o] P Q R

MATRIZ DE CUMPLIMIENTO DE RUTAS TERRESTRES (SCHPCH)
NOMBRE DEL
= o . S e
TOTAL

~ | Horas HORARIOS DE CAPACITACION
} 06:00 - 07:0{07:00 - 08:0{08:00 - 09:0{09:00 - 10:0{ 10:00 - 11:0011:00 - 12:0{12:00 - 13:013:00 - 14:0{14:00 - 15:0{15:00 - 16:0{16:00 - 17:0{17:00 - 18:0{ 18:00 - 19:0{ 19:00 - 20:0{ 20:00 - 21:04

dom | [ b |
(=]
v
=)
h
[
1

HEE- 8549
HEE- §333
HEE- 5134
HEE- 2366
HEE- 2574
TOTAL
Fuente: 3istema &z Rastrzo (BISE)
Realizado por: Ing. Lilizna Guemin

e E=1 A=l

b =1 k-2

PARAMETROS DE VALORACION INTERPRETACION DE LOS PARAMETROS DE CUMPLIMIENTO
Descripeion Valor cuantitative Si cumplio Salio v regreso a tiempo del parque vehicular y recorrido la ruta especificada.
i cumplio 2 Cumplio ialmente No salio a tiempo pero regreso a tiempo v recorrio la ruta especificada.
Cumplic parcialments 1 Salio a tiempo pero no regreso a tiempo ¥ recorrio la ruta especificada.
No cumplio 0 No cumplio No salio a tiempo, no regreso a tiempo y no recorrio la ruta especificada.

Realizado por: Ingz. Lilizna Guemadn Realizado por: Ing. Liliana Guzmin I I




