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MODELO DE COMPENSACION PARA EL SERVICIO ECOSISTEMICO ASOCIADO A
LA INTERPRETACION DEL PATRIMONIO EN LA RESERVA DE PRODUCCION DE
FAUNA CHIMBORAZO

I. INTRODUCCION

A. IMPORTANCIA

El gobierno de Ecuador ha priorizado el proceso para transformar el patron de especializacion de la
matriz productiva de ser “primario exportador y extractivista, a uno que privilegie la produccion
diversificada, eco-eficiente y con mayor valor agregado, asi como los servicios basados en la
economia del conocimiento y la biodiversidad”. Esta nueva matriz productiva se conforma por tres
sectores, el tercero abarca tres cadenas de servicios, una de ellas es el turismo, el cual basa sus
actividades productivas y de agregacion de valor de manera directa o indirecta en servicios
ambientales provenientes de areas naturales, por lo que el Plan Nacional del Buen Vivir (PNBV)
destaca a la biodiversidad como la primera ventaja comparativa del Ecuador, reconociendo los

derechos de la naturaleza en una estrategia denominada Buen Vivir.

En tal contexto, el escenario del sistema turistico en el Ecuador ha venido tomando significativa
importancia en los altimos afios, registrando para el SNAP un crecimiento del 69% anual entre 2010
y 2014 (Ministerio de Ambiente del Ecuador, 2016), pues si bien es cierto que el objetivo primario
gue orienta la gestién in situ de éstas areas es la conservacion a largo plazo de la naturaleza, de sus
servicios ecosistémicos y sus valores culturales asociados (Unidn Internacional para la Conservacion
de la Naturaleza, 2008) no se debe olvidar también que debido a su singularidad y belleza atraen a
visitantes tanto nacionales como extranjeros, generando asi ingresos econémicos que se convierten

en insumos para el cambio de la Matriz Energética y Productiva.

Este es el motivo por el cual la estructuracion de un modelo de compensacion para el servicio
ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio en la RPFCH surge como una herramienta
que busca la adopcién de practicas sostenibles que garanticen la provision de dicho servicio,
contribuyendo directamente al financiamiento de la gestion de la IP en el area, a la conservacion de
los ecosistemas presentes en la misma y al desarrollo socio — econémico de los actores involucrados

en el aprovechamiento del servicio interpretativo que es la base del modelo.



B. JUSTIFICACION

En la actualidad, en la RPFCH se han identificado trece recursos interpretativos relacionados
directamente al servicio ecosistémico asociado a la IP. Sin embargo, el insuficiente financiamiento
de la gestion interpretativa en la RPFCH, la desvalorizacion y desconocimiento de los recursos por
parte de los pobladores locales y de los turistas y principalmente la carencia de un instrumento de
planificacion interpretativa y de servicios de ésta naturaleza articulados técnicamente en el area
generan insatisfaccion en los visitantes, presion en los ecosistemas y por ende la pérdida de la

provision del servicio ecosistémico cultural asociado a la IP.

Al mismo tiempo, el Plan de Manejo de Visitantes de la RPFCH busca generar en ésta area, el
ordenamiento y equilibrio sostenible entre turismo, ambiente y comunidades a través de herramientas
de gestion técnica y legal, con el fin de conservar y hacer uso racional de los recursos naturales, que
asegura la participacion de los actores locales en el desarrollo de alternativas econdmicas
contempladas en el Plan Nacional del Buen Vivir y que contribuyen a los objetivos de conservacion
del AP.

En este contexto, la presente investigacion contribuye al requerimiento del componente tres del
proyecto institucional SIV 25 “Evaluacion de los servicios ecosistémicos de la RPFCH”, mediante
la caracterizacion del servicio ecosistémico, la determinacion de la viabilidad comercial y técnica y
la viabilidad legal - administrativa y econdmica - financiera del modelo de compensacion para el

servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.



1. OBJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL

Estructurar un modelo de compensacion para el aprovechamiento del servicio ecosistémico asociado

a la Interpretacion del Patrimonio en la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Caracterizar el servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

2. Analizar la viabilidad comercial y técnica para el modelo de compensacion del servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

3. Analizar la viabilidad legal - administrativa y econémica — financiera para el modelo de

compensacion del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacién del Patrimonio.



V. HIPOTESIS

La estructuracion del modelo de compensacion impulsa el aprovechamiento del servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio en la Reserva de Produccion de Fauna

Chimborazo.



V. REVISION BIBLIOGRAFICA

A. INTERPRETACION DEL PATRIMONIO

1. Definicién

La interpretacion del patrimonio es un conjunto de métodos y técnicas de comunicaciéon que se

utilizan para revelar el significado de un lugar que es visitado por el publico.

2. Obijetivo

El objetivo de esta accion es conseguir que, con el entendimiento de los significados por parte del
publico, éste adopte una actitud de respeto y aprecio por el lugar que visita. Los programas y servicios
“interpretativos” deben ser amenos, breves y claros, ademas de directos en el lenguaje. (Morales,

Guerra, & Serantes, 2009)

3. Caracteristicas

De acuerdo con Fernandez y Fallas (2007), en su obra, ;Sabe qué es interpretacién ambiental?, citan

a (Ham, 1992), para describir las caracteristicas principales de la interpretacion ambiental:

a. Esamena

Mantener a las personas entretenidas no es la meta de la interpretacion, sin embargo, es necesario
que asi sea para mantener la atencién de la audiencia en lo que se esta presentando, durante el tiempo

que dure la charla o recorrido.

b. Es pertinente

Para que la informacion se considere pertinente, debe cumplir con dos cualidades, una se refiere a
que tiene un significado y la otra a que es personal. La informacion es significativa para nosotros
cuando logramos relacionarla con algin conocimiento previo, es decir, la entendemos en el contexto
de algo més que sabemos, y es personal cuando se relaciona lo que se esta describiendo con algo

dentro de la personalidad o experiencia del visitante.



c. Esorganizada

La informacion es organizada, se debe presentar de una forma facil de seguir, sin que sea necesario
un gran esfuerzo por parte de la audiencia. Para ello se sugiere trabajar con cinco ideas principales o
menos, de acuerdo con los estudios de George Millar sobre la capacidad de los seres humanos sobre

cuanta informacion somos capaces de manejar.

Para hacer una interpretacion organizada se debe de trabajar a partir de un tépico que es la idea
principal y general que se desea transmitir al publico. Y las distintas paradas de la interpretacion
ambiental se desarrollan a través de temas los cuales son escogidos segun el tépico escogido y los
elementos con los que se dispone para interpretar. Méas adelante se exponen varios ejemplos donde

se utilizaron tépicos y temas.

d. Tiene un tema

El tema es punto principal o mensaje que un comunicador esta tratando de transmitir. En la

interpretacion, ademas del tema, hay un topico, el cual es el objeto motivo de la presentacion.

4. Modalidades de la Interpretacion

De acuerdo con Ham (1992), las modalidades interpretativas se dividen en dos grandes grupos:
personalizadas o guiadas y no personalizadas o auto guiadas, siendo ambas denominaciones

indistintamente utilizadas por los diferentes autores:

a. Modalidades guiadas

Se desarrollaran en contacto directo entre el publico y un intérprete o guia. Esta modalidad incluye:
charlas, excursiones (como son los senderos guiados y las excursiones a sitios), interpretacion viva
y los medios de comunicacion masivos (es decir eventos educativos, programas educativos

comunales formales y no formales).

b. Modalidades auto guiadas

Se desarrollaran sin la mediacion de personal alguno, sino por medio de objetos y recursos diversos.
Esta incluye exhibiciones que pueden ser al aire libre 0 en centros de visitantes, excursiones por
senderos donde la interpretacion se efectla a través de folletos, rotulos o equipos audibles; también

incluye publicaciones y programas audiovisuales.



5. Los tres pilares de la Interpretacion

Hay muchas maneras de visualizar las relaciones entre los elementos que componen la interpretacion.
A continuacion, se describen tres. La ecuacion interpretativa describe la relacion como si fuese una
férmula matemética donde la combinacion adecuada de los elementos da como resultado una
oportunidad interpretativa. El tridngulo interpretativo muestra que los elementos tienen que estar

equilibrados para producir el efecto deseado.

a. Laecuacion interpretativa: (CR + CA) TA=0I

El Conocimiento del Recurso (CR) més el Conocimiento de la Audiencia (CA) combinado con la
Técnica Apropiada (TA) proporciona una oportunidad interpretativa (Ol). Cuanto mayor sea el
conocimiento del recurso y de la audiencia por parte del intérprete, y cuanto mas apropiadas sean las
técnicas para presentar ese conocimiento, habrd mas probabilidades de brindar a los visitantes una
oportunidad para que formen sus propias conexiones personales con el recurso. Aunque esta claro
que es imposible representar un producto interpretativo en su totalidad con una férmula, la ecuacion
interpretativa es una abstraccion Gtil para ayudar a recordar los ingredientes clave de una buena

interpretacion y como se relacionan entre ellos.

b. El tridngulo interpretativo

Conocimiento de la
Audiencia

Conocimiento

del Recurso Oportunidad

Interpretativa

Técnicas Apropiadas

Figura 1. Pilares de la Interpretacion del Patrimonio

Nota: En (Morales, Guerra, & Serantes, 2009)

Los lados del triangulo lo conforman el conocimiento del recurso, el conocimiento de la audiencia y
las técnicas apropiadas. Sin un equilibrado disefio y ejecucion adecuados de estos tres elementos, no

puede saltar la chispa de la oportunidad interpretativa. Por ejemplo, si el intérprete tiene un gran



conocimiento del recurso, pero poco de la audiencia, puede que seleccione unas técnicas

interpretativas inapropiadas o ineficaces para esa audiencia. (Morales, Guerra, & Serantes, 2009)

B. SERVICIOS ECOSISTEMICOS

1. Definicién

Los bienes (como alimentos) y servicios (como asimilacion de residuos) de los ecosistemas, que

representan los beneficios que la poblacion humana obtiene, directa o indirectamente, de las
funciones de los ecosistemas. (Constanza, et al, 1998)

2. Clasificacion

La aproximacién para clasificar los servicios ecosistémicos derivada de la Evaluacion de los
Ecosistemas del Milenio (Millennium Ecosystem Assessment, 2005, pag. 49) es probablemente la
mas difundida y aceptada pues ofrece un sistema de clasificacién con propésitos puramente
operacionales basado en cuatro lineas funcionales dentro del marco conceptual que incluyen
servicios de soporte, regulacion, aprovisionamiento y culturales, con la intencion de facilitar la toma
de decisiones. Las clases son las siguientes:

a. Servicios de Soporte

Necesarios para la produccion de todos los demas servicios ecosistémicos. Entre éstos tenemos:

Formacion de suelos, reciclaje de nutrientes, produccién primaria.

b. Servicios de Aprovisionamiento

Productos obtenidos del ecosistema. Entre éstos tenemos: Alimentos, agua dulce, lefia, fibras,

bioquimicos, recursos energéticos.
c. Servicios de Regulacion
Beneficios obtenidos de la regulacion de los procesos del ecosistema. Entre éstos tenemos:

Regulacion del clima, regulacion de enfermedades, regulacion y saneamiento de agua, polinizacion.

d. Servicios Culturales



Beneficios no materiales que la gente obtiene de los ecosistemas. Entre éstos tenemos: Espiritual y
religioso, recreativo y turistico, estético, inspirativo, educativo y cientifico, identidad de sitio y

herencia cultural.

3. La Interpretacién del Patrimonio y los servicios ecosistémicos

El objetivo primario que orienta la gestion in situ de las &reas naturales protegidas es la conservacion
a largo plazo de la naturaleza, de sus servicios ecosistémicos y sus valores culturales asociados
(Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza, 2008). El uso puablico en &reas naturales
protegidas tiene como finalidad acercar a los visitantes a los valores naturales y culturales de la
referida area, de una manera ordenada, segura y garantizando la conservacién y comprension de tales

valores.

En este contexto, la Interpretacion del Patrimonio, que es el arte de revelar in situ el significado del
legado natural y cultural al pablico que visita esos lugares de forma voluntaria (Morales, 2000)
constituye una herramienta fundamental para el manejo de visitantes en areas naturales protegidas,
por tanto, puede conseguir una valoracion del patrimonio visitado, y junto a esta valoracién, una
contribucion a la conservacién del mismo permitiendo asi desarrollar en dichas areas actividades
socio - econémicas que estan directamente relacionadas al uso recreativo — turistico y educativo —
cientifico del servicio ecosistémico cultural, las cuales tienen un gran valor que pocas veces es

reconocido por la poblacion.

Aun cuando se han efectuado estimaciones de valoracion econdmica relacionadas con el uso
recreativo — turistico y educativo — cientifico del servicio ecosistémico cultural, los resultados son
muy preliminares y no permiten conclusiones precisas al respecto, sobre todo si se toma en cuenta
que no hay experiencia acumulada en la transaccion de estos en el mercado de servicios

ecosistémicos. (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2006)

C. VALORACION ECONOMICA DE SERVICIOS ECOSISTEMICOS

1. Importancia

La sociedad depende de los ecosistemas de la tierra y de los bienes y servicios que éstos
proporcionan, como los alimentos, combustible, agua, la regulacion del clima, la satisfaccion

espiritual y el placer estético. Las areas protegidas se caracterizan por la conservacion de los
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ecosistemas y también por los servicios ambientales que determinan de manera crucial el bienestar

humano.

Las areas protegidas de America Latina han aumentado notablemente en las Gltimas décadas, asi
como también, los numerosos servicios ecosistémicos que proveen a la sociedad. No obstante, la
ausencia de recursos financieros para el manejo adecuado de las &reas protegidas estd amenazando
estos ecosistemas y la continuacion de la provision de los servicios que ellos generan. Esta situacion
deriva de la desvalorizacion de los bienes y servicios aportados por la naturaleza, lo que pone en

peligro el flujo sostenido de éstos en el tiempo.

El pago por los servicios ecosistémicos que se genera en areas protegidas es una herramienta que
internaliza el valor que poseen los mismos, a través del aseguramiento de su suministro actual y/o
potencial. Aseguramiento que solo se logra mediante una valoracion econdmica, pues ésta permite
entender y estimar facilmente las relaciones coste — beneficio que éstos generan y que son
indispensables para el mantenimiento del capital construido, social, y humano de nuestra sociedad.

(Organizacién de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura, 2006)

2. El mercado de servicios ecosistémicos

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), describe la industria de
los ecosistemas como "las actividades que producen los bienes y servicios para medir, prevenir,
limitar, minimizar o reparar los dafios ocasionados al agua, la atmoésfera o el suelo, asi como los
problemas relacionados con los desechos, el ruido y los ecosistemas". Sin embargo, todavia no existe

una definicién acordada internacionalmente™.

Los mercados de servicios ecosistémicos difieren en el alcance geografico, fortaleza y estructura de
la demanda, competitividad, naturaleza y precio de las mercancias ofrecidas y el nimero de
transacciones. Los esquemas de pago por servicios ecosistémicos tienen mayores posibilidades de
resultar exitosos si la naturaleza de los mercados de los servicios ecosistémicos a los que estan

dirigidos, esta claramente entendida.

a. Mercados de belleza escénica y recreacion

Los mercados de belleza escénica y recreacion son los menos desarrollados en materia de servicios
ecosistémicos, sin embargo, son los que més larga historia tienen. La demanda de estos servicios
existe tanto en el ambito nacional como en el internacional, pues, los proveedores de acceso a belleza
escenica han estado cobrando por décadas a los "consumidores” (agencia de turismo y turistas). En

la actualidad, el ecoturismo, el turismo de naturaleza, el turismo cientifico o el de aventura, son
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sectores del mercado con gran crecimiento en el mundo, siendo précticamente los principales
beneficiarios y, por tanto, también los principales demandantes de servicios de belleza escénica y

recreacion.

En el presente, los gobiernos han sido los principales oferentes de estos servicios, por medio de la
creacion de areas protegidas o la proteccidn de sitios de patrimonio natural o cultural. Estos servicios,
sin embargo, son crecientemente ofrecidos por las comunidades locales y los pueblos indigenas, ya
que el concepto de belleza puede también incluir las practicas culturales, los usos tradicionales del

suelo o caracteristicas arquitectdnicas.

El estudio de Landell - Mills y Porras, 2002 incluy6 51 experiencias de pagos por belleza del paisaje
y concluyé que este mercado no esta ain maduro y enfrenta importantes restricciones, entre ellas la
falta de voluntad de la industria de ecoturismo a pagar por la oferta de dichos servicios, ademas de

la carencia de mecanismos complejos de pago. (Encalada, 2006)

3. La Economia Ambiental v su aporte al mercado de servicios ecosistémicos

a. Definicion

La Economia Ambiental es una disciplina que pretende establecer las bases teéricas que permitan
optimizar el uso del ambiente y de los recursos ecosistémicos en el marco de los instrumentos de

mercado.

b. Tipos de valoracion de los servicios ecosistémicos

Los planteamientos de la economia ambiental parten de la consideracion de que la utilidad de los
activos ambientales estd compuesta por un conjunto de valores distintos, no excluyentes entre si, que
pueden aislarse para su analisis y sumarse para la identificacion del valor total. La identificacion de
estos valores constituye un paso previo para desarrollar posteriormente cualquier método de

valoracién desde la Economia Ambiental. Dichos valores se muestran a continuacion:

1) Valor de uso (VU)

El activo ambiental tiene un valor estimado por el precio que le otorgan los agentes vinculados con

el mismo a través del mercado. El valor de uso puede ser:
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a) Valor de uso directo (VUD)

Este valor esta condicionado por su consumo o venta, 0 por su interaccion inmediata con los agentes
de mercado. Son muchos los recursos naturales que se comercian en los mercados (plantas y animales
de uso agropecuario, madera, plantas medicinales, observacion de animales silvestres, minerales) y

el valor de uso directo se refleja en un precio en el mercado.

b) Valor de uso indirecto (VUI)

Valor derivado de las funciones reguladoras de los ecosistemas o de aquellas que indirectamente
sostienen y protegen la actividad econdmica y la propiedad. Este tipo de valor no forma parte del

mercado pese a estar intimamente conectado a las actividades de produccion y consumo.

¢) Valor de opcién (VO)

Se refiere a la postergacion del uso de un determinado activo ambiental para una época futura. Al
mantener abierta la opcidn de aprovechar dicho recurso en una fecha posterior, éste toma un nuevo
valor, el valor de opcion. Existe otro valor, el de cuasi-opcion, que representa la postergacion de una
decision irreversible sobre el uso de un determinado recurso con el fin de obtener la informacién

necesaria para la misma.

2) Valor de no uso (VNU) o uso pasivo

Cuando el bien o servicio ecosistémico no tiene un precio ligado a un mercado real, el valor
econdmico puede estimarse a través de un mercado simulado. El valor de no uso o valor pasivo de
los activos ambientales est4 bajo dominio sustancial de consideraciones éticas. Se manifiesta en
aquellas situaciones donde un grupo de individuos decide no transformar algin componente del
sistema natural, y declara que sentiria una pérdida si este componente desapareciera. El Valor de no

uso puede ser:

a) Valor de legado (VL)

Valor de legar los beneficios del recurso a las generaciones futuras; este valor implica un sentido de

pertenencia o propiedad.
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b) Valor de existencia (VE)

Fue inicialmente definido por Krutilla (1967) como el valor que los individuos atribuyen a las
especies, diversas y raras, a los sistemas naturales Unicos, o a otros bienes o servicios ecosistémicos
por el simple hecho de que existan; incluso si los individuos no realizan ningun uso activo o no

reciben ningun beneficio directo o indirecto de ellos.

Los valores directos, indirectos, de opcidn y cuasi-opcién, y de no uso o valores pasivos de los bienes
y servicios ecosistémicos se sumarian entonces para formar el Valor Econémico Total (VET), que
se expresa como sigue:

VET = VU+VNO = VDU+VIU+VO+VL+VE

¢. Maétodos para la valoracién de los servicios ecosistémicos desde la Economia Ambiental

Conociendo ya los valores individuales que intervienen en la identificacidn del valor total del activo

ambiental, la EA plantea los siguientes métodos para la valoracion de los servicios ecosistémicos:

1) Coste de Viaje

Los costes del viaje se usan como una aproximacién para valorar los servicios recreativos que
proporciona la naturaleza cuando una persona tiene que trasladarse a un determinado lugar para
disfrutarlos. Se estudia como varia la demanda de un determinado activo ambiental (por ejemplo, el
numero de visitas a un determinado espacio) en funcion de los cambios en el coste de disfrutarlo. En
este caso, el nimero de visitas de cada individuo se definen como una funcién de los gastos de viaje

y de las condiciones socioeconémicas del usuario.

La estimacion de la demanda del bien objetivo de estudio, en este caso de un paraje natural

determinado, se suele realizar de tres grandes formas:

a) Coste de Viaje Zonal

Basado en la estimacion de la propension media a visitar el lugar desde las diferentes zonas en que
se puede dividir el area de influencia del mismo. Para ello, y mediante una encuesta in situ, se
identifica el lugar de procedencia de los visitantes, y el coste de cada uno se relaciona

estadisticamente con la poblacién de origen del mismo, estableciendo una media de coste por zona.
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b) Coste de Viaje Individual

En este caso se realiza una encuesta mas directa a los visitantes, intentando descubrir cuél es el coste
en que se ha incurrido para acceder al lugar, las caracteristicas socioeconémicas del grupo familiar,

y el niumero de visitas que se realizan al afio. También se realiza mediante una encuesta in situ.

¢) Modelos de Eleccién Discreta

Es un modelo mas general, que estima la demanda individual del servicio en funcién de las
caracteristicas diferenciales del mismo. Esto se logra a través de la estimacién de los costes en

espacios de caracteristicas diferentes a la del estudiado en cuanto al disfrute se refiere.

2) Precios Hedonicos

El marco tedrico es idéntico al presentado para el método anterior. Se utiliza el precio de un
determinado activo como indicador del valor de un atributo, con el componente ecosistémico y sin
él. Sin embargo, en este caso el bien privado no se adquiere para disfrutar del bien o servicio
ecosistémico, sino que el activo ambiental es una de las caracteristicas del bien privado. Las personas
adquieren bienes en un mercado, porque éstos tienen una serie de atributos que les reportan utilidad

(tienen valor de uso).

Ahora bien, muchos bienes no tienen un tnico valor de uso, sino que son bienes multi - atributo, es
decir, satisfacen varias necesidades al mismo tiempo. Los precios heddnicos intentan descubrir todos
los atributos del bien que explican su precio, y discriminar la importancia cuantitativa de cada uno

de ellos. En otras palabras, atribuir a cada caracteristica del bien su precio implicito.

3) Coste de Prevencion de Dafios

El método de coste de prevencion de dafios consiste en cuantificar la valoracion de los servicios

ecosistémicos a partir del gasto que se realiza para prevenir su pérdida o deterioro.
4) Valoracion contingente
El método de valoracion contingente consiste en realizar encuestas individuales con el fin de asignar

un valor al bien o servicio ecosistémico. EI método se basa en dos tipos de andlisis directo: el de la

voluntad de pago o disposicion a pagar (En adelante, DAP) y el de la voluntad de renuncia o
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disposicion a ser compensado (En adelante, DAC), ambos referidos a un uso relacionado con dicho
bien o servicio por parte del encuestado.

Las respuestas individuales se agregan para generar o simular un mercado hipotético. Los métodos
englobados bajo la denominacion de valoracidn contingente intentan averiguar la valoracion que
otorgan las personas a un determinado sistema o bien ecosistémico, preguntdndoselo a ellas

directamente.

5) Preferencia formulada

El método de la preferencia formulada promete mejoras para el proceso de valoracion directo, ya que
a través de esta herramienta se cree posible obtener respuestas con respecto a un rango mas amplio
de caracteristicas del recurso en cuestion, que si se aplicara un andlisis convencional de valoracién
directo. Esta técnica todavia no se encuentra muy desarrollada.

(Universidad Autonoma de Madrid, 2005)

4. Estadistica Inferencial

a. Definicion

La estadistica inferencial es una parte de la estadistica que comprende los métodos y procedimientos
que por medio de la induccion determina propiedades de una poblacién estadistica, a partir de
una pequefia parte de la misma. Su objetivo es obtener conclusiones Utiles para hacer deducciones

sobre una totalidad, basandose en la informacion numérica.

Se dedica a la generacion de los modelos, inferencias y predicciones asociadas a los fendmenos en
cuestion teniendo en cuenta la aleatoriedad de las observaciones. Se usa para modelar patrones en
los datos y extraer inferencias acerca de la poblacion bajo estudio. Estas inferencias pueden tomar la
forma de respuestas a preguntas si/no (prueba de hipotesis), estimaciones de unas
caracteristicas numéricas (estimacion), pronosticos de futuras observaciones, descripciones de
asociacion (correlacion) o modelamiento de relaciones entre variables (analisis de regresion). Otras

técnicas de modelamiento incluyen analisis de varianza, series de tiempo y mineria de datos.


https://es.wikipedia.org/wiki/Estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n_estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Muestra_estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Hip%C3%B3tesis
https://es.wikipedia.org/wiki/N%C3%BAmero
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b. Método

1) Planteamiento del problema

Un problema de inferencia estadistica suele iniciarse con una fijacion de objetivos o algunas

preguntas del tipo:

- ¢Cudl sera la media de esta poblacién respecto a tal caracteristica?
- ¢Se parecen estas dos poblaciones?

- ¢Hay alguna relacion entre...?

En el planteamiento se definen con precision la poblacién, la caracteristica a estudiar, las variables y

otros.

2) Elaboracién de un modelo

En caso de establecer un modelo tedrico, se replantea el procedimiento y se llega a una

conclusion légica. Los posibles modelos son distribuciones de probabilidad.

3) Extraccién de la muestra

Se usa alguna técnica de muestreo o un disefio experimental para obtener informacion de una pequefia

parte de la poblacion.

4) Tratamiento de los datos

En esta fase se eliminan posibles errores, se depura la muestra, se tabulan los datos y se calculan los
valores que seran necesarios en pasos posteriores, como la media muestral, la varianza muestral. Los

métodos de esta etapa estan definidos por la estadistica descriptiva.

5) Estimacion de los pardmetros

Con determinadas técnicas se realiza una prediccion sobre cuéles podrian ser los parametros de la

poblacion.
6) Contraste de hipotesis

Los contrastes de hipotesis son técnicas que permiten simplificar el modelo matematico bajo anélisis.

Frecuentemente el contraste de hipotesis recurre al uso de estadisticos muestrales.


https://es.wikipedia.org/wiki/Poblaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Variable_estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/L%C3%B3gica
https://es.wikipedia.org/wiki/Distribuci%C3%B3n_de_probabilidad
https://es.wikipedia.org/wiki/Muestreo_en_estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Informaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Media_aritm%C3%A9tica
https://es.wikipedia.org/wiki/Varianza
https://es.wikipedia.org/wiki/Estad%C3%ADstica_descriptiva
https://es.wikipedia.org/wiki/Estimaci%C3%B3n_estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Modelo_matem%C3%A1tico
https://es.wikipedia.org/wiki/Estad%C3%ADstico_muestral
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7) Conclusiones

Se critica el modelo y se hace un balance. Las conclusiones obtenidas en este punto pueden servir

para tomar decisiones o hacer predicciones.

El estudio puede comenzar de nuevo a partir de este momento, en un proceso ciclico que permite

conocer cada vez mejor la poblacion y caracteristicas de estudio.
c. Anélisis multivariado
1) Definicion

El anlisis multivariado es un método estadistico utilizado para determinar la contribucion de varios

factores en un simple evento o resultado.

- Los factores de estudio son los Ilamados factores de riesgo (bioestadistica), variables

independientes o variables explicativas.
- Elresultado estudiado es el evento, la variable dependiente o la variable respuesta.
2) Técnicas de analisis multivariado
Entre las principales destacan:

- Andlisis de componentes principales
- Analisis factorial

- Analisis discriminante

- Analisis de correlacion canonica

- Analisis Claster

- Analisis de escalamiento dimensional
- Analisis de correspondencias

- Analisis factorial confirmatorio

- Modelo de ecuaciones estructurales (SEM), analisis causal.
- Analisis conjunto

- Escalamiento 6ptimo

- Regresion lineal multiple

- Regresién Logit y Probit

- Anélisis MANOVA

(Fernandez, Lopez, & Mufioz, 2000)


https://es.wikipedia.org/wiki/Estad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/Bioestad%C3%ADstica
https://es.wikipedia.org/wiki/An%C3%A1lisis_de_correspondencias
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D. MODELOS DE COMPENSACION O PAGO POR SERVICIOS ECOSISTEMICOS

1. Definicién

El pago por servicios ecosistémicos constituye uno de los incentivos econémicos para la
conservacion que promete mayor proyeccion para la replicacion de experiencias a futuro,

especialmente en América Latina.

Una definicion propuesta por Wunder (2005) establece que los PSA (Pago por Servicios
Ambientales) también Ilamados pago por servicios ecosistémicos constituyen una transaccion
voluntaria, donde un servicio ecosistémico bien definido es comprado por al menos un comprador a
un proveedor de éstos servicios, y sélo si éste Ultimo asegura la provision del servicio transado.
Ademas, requiere del monitoreo del servicio ecosistémico, para asi determinar niveles de

cumplimiento y éxito aceptables. (Ver tabla 1)

2. Principios que fundamentan la implementacidon de un pago por servicios ecosistémicos

Tabla 1. Principios que fundamentan la implementacion de un modelo de pago por servicios

ecosistémicos

Criterio

Descripcion

Transaccion

voluntaria

Se refiere a negociaciones y acuerdos voluntarios de contrato entre las partes,

no influida por una reglamentacién y/o acuerdo nacional e internacional.

Servicio
ecosistémico
definido

El servicio ecosistémico debe ser medible y debe cumplir con el principio de
adicionalidad (que ejerza un efecto lo bastante grande y acumulativo para
constituir una diferencia desde el inicio). Para ello, se debe establecer la

situacion ambiental de partida sobre la que se adiciona el servicio.

Comprado por
(al menos) un
beneficiario

El comprador debe ser el beneficiario del servicio y debe monitorear el
cumplimiento del acuerdo (flujo del servicio).

Vendedor por
(al menos) un
proveedor

El proveedor debe establecer vigencia de sus derechos de propiedad, para asi
evitar el riesgo de suplantacion de actores

Condicionalidad

Establecimiento de las condiciones del contrato, segin las cuales el
proveedor asegura la continuidad del servicio ecosistémico, se fijan
estimaciones de duracion, asi como también se estipulan clausulas segun las
cuales el acuerdo se vulnera.

Nota: En (Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacion, 2009)
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3. Estructura o tipos de los mecanismos de pago por servicios ecosistémicos

No existe una definicion comiun mutuamente acordada de los esquemas de pago por servicios
ecosistémicos, sino mas bien una serie de clasificaciones basadas en dichos servicios, su estructura,
tipos de pago y otras. Esta falta de definicidn o clasificacion comun es un reflejo de la gran diversidad
de sus modelos, pero también genera cierta confusion y falta de claridad en los textos respecto de
cuéles mecanismos deben considerarse pagos por servicios ecosistémicos. Los esquemas de pago por
servicios ecosistémicos por lo comun se clasifican por tipo de servicios proporcionados, pero también

se les puede ordenar por el tipo de pagos o las transacciones que incluyen.

Sin embargo, todos los esquemas de pago por servicios ecosistémicos comparten el objetivo de
asignar un determinado valor a éstos servicios y establecer sistemas adecuados institucionales, de
fijacién de precios y redistribucion que conduzcan a cambios de comportamiento y a préacticas de
uso del suelo sustentables y socialmente 6ptimas. A continuacidn, se presentan los tipos de esquemas

de pago por servicios ecosistémicos mas sobresalientes encontrados en la literatura.

De acuerdo a De Hek, S. et al., dentro del concepto de pago por servicios ecosistémicos se pueden

distinguir dos tipos de esquemas:

a. Servicios de ambito global

También denominados de escala geografica amplia, cuyo propdsito es la utilizacion de instrumentos
de mercado para el pago de servicios, donde sus usuarios no estan restringidos a nivel local. Ejemplos
de este tipo de pago por servicios ecosistémicos se puede mencionar a mantenimiento de la

biodiversidad, fijacion de carbono, belleza escénica, entre otros.

b. Compensacion de proveedores a través de un mercado local

En éste los usuarios estdn mejor definidos y circunscritos a una escala geografica concreta y cercana
al lugar donde los proveedores ejercen sus actividades productivas. De esta manera, el
funcionamiento del pago por servicios ecosistémicos se facilitaria debido a la cercania geografica
existente entre usuarios y proveedores, ya que los costos de transaccion se reducirian
considerablemente y el flujo de informacion entre agentes econémicos seria mas sencillo. Un
ejemplo de éste tipo es un sistema de pago por el servicio ecosistémico asociado al recurso hidrico

en cuencas.



20

Por otro lado, Scherr, S. et al., (2004), mencionan que existen tres tipos de esquemas de pago por

servicios ecosistémicos los mismos que son:

a. Esquema de tratos privados

En algunas situaciones, las entidades privadas han desarrollado sus propios mecanismos de pago para
la proteccion de los recursos hidricos, siendo su caracteristica primordial la nula 0 minima
intervencién del gobierno. Parte de la negociacidn directa entre productores y consumidores de
servicios ecosistémicos tienen su origen principalmente en situaciones de riesgo ambiental o déficit
en el abastecimiento de algun servicio ecosistémico. Esto provoca que los consumidores negocien
con los potenciales productores. En este tipo de esquemas, la valoracién contingente del recurso y el
célculo de costes de oportunidad, son el punto de partida desde el cual sera mas sencillo aproximar

a las partes y llegar a un acuerdo.

b. Esquema de pagos publicos

Este esquema se refiere a que el gobierno o instituciones del sector publico pagan por la conservacion
del servicio de la cuenca. El financiamiento puede provenir de diferentes fuentes, incluyendo la
utilizacién de impuestos o subsidios dependiendo del tipo de externalidad que se pretenda corregir o
modificar. En el caso de los impuestos la produccién disminuird proporcionalmente al total de
gravamen al que se somete un agente productivo determinado. El impuesto debe ser igual al dafio
marginal o externo en el 6ptimo, por lo tanto, para poder alcanzar el 6ptimo, la institucion encargada

de determinarlo debe conocerlo.

¢. Esquemas de canje

Este esquema se encuentra recientemente empezando a emerger en paises con fuerte regulacion
ambiental, donde el gobierno fija estandares de calidad de agua o de emisién de gases, bastante
estrictos. Las autoridades para esquemas de canje deben ser estatales o agencias reguladoras locales.
Un sistema estricto regulatorio y sistemas de monitoreo efectivo son requisitos clave para cualquier

esquema de canje.

Aunqgue cada esquema de pago por servicios ecosistémicos tiene particularidades, la mayoria tiene
un disefio estructural basico comdn, como se muestra en la Figura 2. Este modelo resulta
conceptualmente atractivo tanto por su simplicidad como por su flexibilidad en diversas condiciones

socioecondmicas y ambientales. Su aplicacion en condiciones reales, sin embargo, plantea diversos
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desafios que se hacen evidentes mediante un analisis mas estrecho de los actuales esquemas de PSA.

(Encalada, 2006)
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Figura 2. Esquema de pago por servicios

Nota: En (Encalada, 2006)

ecosistémicos

4. Componentes de un modelo de pago por servicios ecosistémicos

Tabla 2. Clasificacion de componentes de un modelo de pago por servicios ecosistémicos

Area Alcances Instrumentos
Conceptual | Definir el servicio ecosistémico, entender | Encuestas a actores claves,
la demanda - oferta del servicio. enfoque metodoldgico de
cuantificacion o calificacion.
Técnico Identificar, cuantificar y valorizar los | Estudios hidricos, metodologia de
servicios ecosistémicos. Sustentar la oferta | cuantificacion de carbono, planes
y demanda de servicios ecosistémicos. de manejo, eco modelos.
Legal Sustento para cobrar - pagar por servicios | Resolver conflictos.
ecosistémicos. Leyes, contratos, sistema de
cobros.
Institucional | Arquitectura del esquema de pago por | Contrato - gestion, mesa de
servicios ecosistémicos, rol de cada actor, | diélogo.
legitimidad, alianzas.
Financiero Fuente y uso de fondos, tasas, | Tasas de cobro, portafolios,
sostenibilidad financiera. modelos.

Nota: En (Ramos & Cifuentes, 2011)




VI. MATERIALES Y METODOS

A. CARACTERIZACION DEL LUGAR
1. Localizacién
El presente trabajo de investigacién se realiz6 en la jurisdiccion de la Reserva de Produccién de

Fauna Chimborazo la cual es parte del Sistema Nacional de Areas Protegidas (SNAP) desde 1987 y

gue politicamente se encuentra localizada en las provincias de Tungurahua, Chimborazo y Bolivar.

720l000 72’:)00

a Rese:rva de Produccion de Fauna
=~> Chimberazo

LEYENDA

Vias asfaltadas

B Logunas
O Reserva

Zona de amortiguamiento

720000 729000

Figura 3. Mapa de la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo

Nota: Nicole Solis, 2017

2. Ubicacién geogréfica

Coordenadas proyectadas UTM, DATUM WGS 84, ZONA 17 S
Noroeste X: 724588 Y:9851177

Sureste  X: 748675 Y:9831139

Noreste  X: 754275 Y: 9850907

Suroeste X: 731335 Y:9830667

Altitud: 3800 - 6268 msnm
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3. Limites
Los limites de la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo son:
Norte: Provincias de Bolivar y Tungurahua
Sur: Provincias de Bolivar y Chimborazo
Este: Provincias de Tungurahua y Chimborazo

Oeste: Provincia de Bolivar

4. Caracteristicas climaticas

En la zona es frecuente que en los dias mas frios y himedos exista precipitacion en forma de nieve
0 escarcha en las zonas mas altas. Se registra un promedio anual de 998 mm que varia entre 809 mm

en las zonas menos lluviosas y los 1.300 mm en las zonas mas himedas.

Se pueden encontrar temperaturas promedio extremas que varian entre un promedio minimo de -0,11
°C en la cumbre del Chimborazo y un promedio maximo de 8,81 °C en las estribaciones oriental y
occidental de la RPFCH en los paramos. La temperatura minima registrada es de - 4,8°C en el mes
de diciembre y la maxima de 11,4°C en el mes de noviembre.

(Ministerio de Ambiente del Ecuador, 2014)

5. Clasificacién ecolégica

De acuerdo con (Ministerio de Ambiente del Ecuador, 2014) los ecosistemas presentes en los

atractivos de la Reserva que son area de estudio especifica de la presente investigacion son:

Tabla 3. Ecosistemas presentes en los atractivos de la RPFCH

Atractivo X Y Ecosistema
Herbazal
Nevado Chimborazo 739683 9836815 ultrahtimedo

subnival del Paramo

Herbazal himedo
Nevado Carihuayrazo 743781 9844768 montano alto
superior del Paramo

Herbazal himedo

Templo Machay 741919 9834699 subnival del Paramo

Herbazal himedo

Arbol Solitario 741003 0832912 . )
subnival del Paramo




B. MATERIALESY EQUIPOS

Herbazal himedo

Bosque de Polylepis 735432 9829635 montano alto
superior del Paramo
Ruta de los Hieleros 749779 9827740 Herbazal himedo
744757 9834426 subnival del Paramo
La Chorrera 741890 9830428 Intervenido
Herbazal y Arbustal
Cullquisurcuna 744463 9831882 siempreverde
subnival del Paramo
Cuartel de los Incas 744101 9829681 Intervenido
Yana Rumi 741509 9828135 Herbazal del Paramo
Herbazal inundable
Termas de CunucYacu 737478 9851990 del Paramo
Herbazal himedo
Cascada Coéndor Samana 749201 9839660 montano alto
superior del Paramo
. Herbazal himedo
Comunidad Yurak 724000 9847640 montano alto

Uksha

superior del Paramo

Nota: Nicole Solis, 2017

1. Materiales
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Hojas de papel bond, lapiz, minas, borrador, esferograficos, libreta de campo, cds, tinta de impresora.

2.

Equipos

Computadora, impresora, proyector, camara digital, pen drive 8GB, GPS.

C. METODOLOGIA

La presente es una investigacion aplicada que se llevd a cabo usando técnicas de revision

bibliogréfica y de campo a un nivel exploratorio, descriptivo y analitico cuyos objetivos se

cumplieron de la siguiente manera:
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1. Caracterizar el servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio en la
RPFCH

Para el cumplimiento de éste objetivo se consideraron las siguientes etapas:

a. Determinar el Indice de Potencial Interpretativo de los atractivos turisticos de la Reserva

La consecucion de la presente etapa se realizé mediante las siguientes actividades:

1) Inventario de recursos interpretativos

El inventario se realiz6 mediante:

a) Revision de fuentes de informacién secundaria

Se revis6d informacién documentada tanto en tesis como en sitios web, en la cual constan los

atractivos turisticos de la Reserva para la definicion del area de estudio.

b) Salidas de campo

Se realizaron salidas de campo a cada uno de los atractivos, con la finalidad de actualizar y verificar
la informacion existente, para estos fines se utilizd la metodologia de (Ministerio de Turismo del

Ecuador, 2004) adaptada por (Lozano, 2014) para inventariar recursos interpretativos.

2) Calculo del Indice de Potencial Interpretativo

En el marco de los resultados del inventario de los atractivos y para dar cumplimiento a la presente
actividad se realiz6 una valoracion multicriterio a través del método Delphi con el apoyo de un panel

de 20 expertos entre los que se encuentran:

- 5 Guias pertenecientes a la Asociacion de Guias Turisticos de Chimborazo que operan en la
RPFCH.

- 5 Gestores de la RPFCH.

- 5 Profesionales de la Facultad de Recursos Naturales de la ESPOCH.

- 5 Representantes de Operadoras Turisticas con patente para operar en la RPFCH.
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Con el aporte de los expertos y mediante la herramienta de evaluacion desarrollada para el efecto se
valord el potencial interpretativo de los atractivos en funcion a los 11 parametros (Anexo 1)
propuestos por (Varela & Morales, 1986) con adaptaciones de (Farias, 2004) y (Lozano, 2014).

Con la sumatoria total anterior de cada uno de los atractivos para establecer la condicién de IPI se
aplico el método de evaluaciones sumarias propuesto por (Likert, 1932) y adaptado por (Lozano,

2014) a la zona de trabajo, el mismo gue se resume en la siguiente tabla:

Tabla 4. Rangos y significados para determinar el IPI

IPI Cddigo Rango Rango Significado
(1-55) (0,01 -1,00)
Bajo IPI-b 1-11 0,01-0,20 Recurso que no cuenta con rasgos
(b) para ser interpretado.

Medio bajo IPI-mb | 12-22 0,21-0,40 Recurso que cuenta con rasgos
(mb) insuficientes para ser interpretado.
Medio alto IPl-mA | 23-33 0,41-0,60 Recurso que cuenta con rasgos

(mA) aceptables para ser interpretado.
Alto IPI-A 34-44 0,61-0,80 Recurso que cuenta con rasgos
(A) adecuados para ser interpretado.
Muy alto IPI-MA | 45-55 0,81-1,00 Recurso que cuenta con rasgos
(MA) excepcionales para ser interpretado.

Nota: (Lozano, 2014)

Finalmente se realizé una media del valor IPI para cada atractivo tomando en cuenta los puntajes que
alcanzd cada uno gracias a la evaluaciéon de los 20 expertos que colaboraron en la valoracion

multicriterio.

b. Elaborar el andlisis de beneficiarios del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion

del Patrimonio en la Reserva

El cumplimiento de la presente etapa se logré mediante las siguientes actividades:

1) Definicion de la poblaciéon relevante

Para definir el universo de beneficiarios se caracterizd el flujo de visitantes de la RPFCH tomando

como dato al nimero de visitantes nacionales y extranjeros que llegaron a la RPFCH durante los

meses de enero, febrero y marzo de 2016. Se enfatizo6 en las siguientes variables (Anexo 2):
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- Demogréficas

- Psicogréficas

- Econdmicas
2) Determinacion de la muestra

El calculo de la muestra tanto para turistas nacionales como para extranjeros se realizé aplicando la

formula de (Canavos, 2003, pag. 214) para poblaciones finitas con un margen de error del 5%.

N.pg
(N —1)* (j) +(p-q)

n=

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N = Universo de estudio

p = Probabilidad de ocurrencia (0,5)

g = Probabilidad de no ocurrencia (0,5)

e = Margen de error o precision admisible (5%)
z = Nivel de confianza (95% = 1,96)

3) Elaboracion de encuestas

Se redactd la encuesta de manera sencilla y clara, dejando de lado términos técnicos que dificulten

la comprension de las preguntas planteadas en el cuestionario (Anexos 3y 4).

La encuesta quedd estructurada en tres bloques:

- El primero, con informacion sobre el perfil del visitante;

- El segundo, con informacion sobre las preferencias del visitante en cuanto al servicio

interpretativo a implementarse en la Reserva;
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- El tercero, con informacion sobre la disposicion a pagar del encuestado por el servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

4) Aplicacion de encuestas

Del nimero total de encuestas que arrojo la muestra se realizo la aplicacion de las mismas a los

turistas que llegaron a la RPFCH aplicando los siguientes criterios:

- Comportamiento del flujo de visitantes nacionales del mes de enero a marzo.

- Comportamiento del flujo de visitantes extranjeros del mes de enero a marzo.

- Disponibilidad de la logistica para la aplicacion de encuestas.

5) Determinacién del perfil del beneficiario del servicio ecosistémico

Finalmente, con los datos obtenidos en las encuestas y mediante su sistematizacién en el software
Excel 2010 se obtuvo el perfil del visitante nacional y extranjero de la Reserva, que en éste caso

constituyen los beneficiarios del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

c. Elaborar el andlisis de proveedores del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion

del Patrimonio en la Reserva

El cumplimiento de la presente etapa se logré mediante las siguientes actividades:

1) Definicion de la poblacidon relevante

Se determin6 como proveedores del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio

en la Reserva a los siguientes actores:

a) Tour operadores

En éste punto se considero a los tour operadores de la ciudad de Riobamba que trabajan con patente

en la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo. Entre ellos estan:

- Puruha Razurcu
- Pro Bici
- Biking Spirit

- Julio Verne
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- Incafan

- Andean Adventures

Los resultados que arrojaron las entrevistas a los gerentes de los tour operadores se agruparon en

base a los siguientes criterios (Anexo 5):

- Variables demograficas

- Variables psicograficas

- Variables econémicas

b) Guias de turismo

También se tomaron en cuenta como proveedores del servicio ecosistémico a los guias que trabajan
con los tour operadores de la ciudad de Riobamba que cuentan con patente para operar en la RPFCH.

Se trabajo6 con un total de 26 guias.

Los resultados que arrojaron las entrevistas a los guias de los tour operadores se agruparon en base

a los siguientes criterios:

- Variables demograficas

- Variables psicograficas

- Variables econdmicas

2) Elaboracion de entrevistas

Mediante la elaboracién de una entrevista sencilla y clara se logro estimar la participacion tanto de
los tour operadores como de los guias en la prestacion del servicio ecosistémico asociado a la
Interpretacion del Patrimonio en la Reserva (Anexos 6y 7).

La entrevista quedd estructurada en tres bloques:

- El primero, con informacion sobre el perfil del tour operador asi como del guia;

- El segundo, con informacion sobre las preferencias del tour operador asi como del guia en cuanto

al servicio interpretativo a implementarse en la Reserva;
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- El tercero, con informacién sobre la disposicion de tour operadores y guias a participar en la

implementacion de un recorrido interpretativo en la Reserva.

3) Aplicacién de entrevistas

Se realizd la aplicacion de las entrevistas tanto a los gerentes de los seis tour operadores como a los
veinte y seis guias involucrados en el estudio y de acuerdo a la disponibilidad de logistica y tiempo

para la aplicacion de las mismas.

4) Determinacion del perfil del proveedor del servicio ecosistémico

Finalmente, con los datos obtenidos en las entrevistas y mediante su sistematizacion en el software
Excel 2010 se obtuvo el perfil tanto de los tour operadores como de los guias turisticos que operan
en la Reserva, que en éste caso constituyen los proveedores del servicio ecosistémico asociado a la

Interpretacion del Patrimonio.

d. Elaborar el diagnéstico situacional del servicio ecosistémico en la Reserva

El diagnostico esté integrado por:

1) Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)

Se realiz6 un taller participativo mediante la herramienta FODA para determinar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas de la IP en base a los componentes de la ecuacion
interpretativa: (CR + CA) TA = Ol con los integrantes de AGUITUCH, se aplic una entrevista
estructurada tanto a los gestores de la RPFCH como a los gerentes de tour operadores y sus
respectivos guias, los cuales trabajan con patente en la Reserva y se analizaron ademas los resultados
del indice de potencial interpretativo y analisis de beneficiarios y proveedores del servicio
ecosistémico, esto con el objetivo de realizar un diagnostico sobre el estado en el que se encuentra la

Interpretacion del Patrimonio en la Reserva.
2) ldentificacion y priorizacion de nudos criticos
La identificacion se realiz6 a partir de los resultados obtenidos al aplicar la herramienta FODA

tomando como nudos criticos a las debilidades y amenazas encontradas. Para la priorizacién se

tomaron en cuenta los siguientes criterios de valoracion:
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Tabla 5. Pardmetros para la priorizacion de nudos criticos

Valor Dificultad Impacto Duracién
1 Bajo Bajo Corto plazo
2 Medio Medio Mediano plazo
3 Alto Alto Largo plazo

Nota: Nicole Solis, 2016

a) Dificultad

- El valor de 1 le corresponde al criterio bajo, ya que este nudo critico es considerado de facil

solucion.

- El valor de 2 le corresponde al criterio medio, ya que la solucién de éste nudo es de dificultad

media.

- El valor de 3 le corresponde al criterio alto, ya que este nudo critico es considerado de dificil

solucion.

b) Impacto

- El valor de 1 le corresponde al criterio bajo, ya que este nudo critico tiene un impacto relativamente

insignificante en el recurso interpretativo.

- El valor de 2 le corresponde al criterio medio, ya que este nudo critico afecta al recurso

interpretativo y causa dafios considerables.

- El valor de 3 le corresponde al criterio alto, ya que este nudo critico bien pudiera terminar con la

actividad interpretativa de la zona y causar dafios irreparables en el recurso interpretativo.

c) Duracion

- El valor de 1 le corresponde al criterio corto plazo, ya que su solucion puede ser inmediata en

cuestion de no mas de un trimestre.

- El valor de 2 le corresponde al criterio mediano plazo, ya que su solucién puede ser en cuestion de

no mas de un afo.
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- El valor de 3 le corresponde al criterio largo plazo, ya que su solucién puede tardar mas de un afio
y esta depende de terceros.

Una vez planteados los parametros de priorizacion de nudos criticos se elaboré una matriz de
identificacion de los mismos donde en base a las debilidades y amenazas encontradas y bajo los

parametros de duracidn, impacto y dificultad se reconocieron los nudos criticos prioritarios.

3) Identificacion de lineas estratégicas o lineas de accién

Con el planteamiento de la matriz de lineas de accidn se busco dar soluciones a los nudos criticos
identificados y priorizados previamente, mediante el involucramiento e intervencion de actores

claves ya sean pobladores, gestores del area, profesionales de varias ramas y gobiernos autbnomos.

2. Analizar la viabilidad comercial y técnica para el modelo de compensacién del servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

Para el cumplimiento de éste objetivo se consideraron las siguientes etapas:

a. Andlisis comercial

El anélisis comercial esta integrado por:

1) Andlisis de demanda

Los resultados obtenidos a partir de las encuestas aplicadas permitieron construir el mercado para el

servicio ecosistémico en base al andlisis de la relacion existente entre las siguientes variables:

a) Motivacion con Nivel de instruccion

Se empled para el efecto la prueba de Chi Cuadrado (Montgomery, 2004) con un nivel de

significancia de a. = 0,05.

b) Inversién para llegar a la Reserva y Disposicion de pago

Se empled para el efecto la prueba de correlacion de Pearson (Montgomery, 2004) con un nivel de

significancia de a.= 0,05.
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c) Edad con Disposicion de pago por servicio interpretativo

Se emple6 para el efecto la prueba de Kruskal — Wallis (Montgomery, 2004) (comparacién de a

pares) con un nivel de significancia de o = 0,05.

d) Tipologia con Disposicion de pago por servicio interpretativo

Se empled para el efecto la prueba de Kruskal — Wallis con un nivel de significancia de a.= 0,05.

e) Edad con recursos preferidos para la visita

Se empled para el efecto la prueba de Bonferroni (Montgomery, 2004) con un nivel de significancia
de a = 0,05.

f) Edad con contenidos preferidos para la visita

Se empleo para el efecto la prueba de Bonferroni con un nivel de significancia de a = 0,05.

g) Edad con medios preferidos para la visita

Se empleo para el efecto la prueba de Bonferroni con un nivel de significancia de a = 0,05.

h) Edad con actividades preferidas en la visita

Se emple6 para el efecto la prueba de Bonferroni con un nivel de significancia de a = 0,05.

Los softwares utilizados para la realizacion de las pruebas antes mencionadas fueron Infostat y SPSS.

Adicionalmente se realiz6 la proyeccién de la demanda potencial tanto nacional como extranjera para
los préximos 5 afios utilizando la féormula del incremento compuesto, tomando en cuenta el
porcentaje de visitantes tanto nacionales como extranjeros que llegan al area motivados por realizar
actividades afines a la Interpretacion del Patrimonio y considerando la tasa de crecimiento turistico
promedio de los meses de enero, febrero y marzo de los afios 2012, 2013, 2014, 2015 y 2016 de la

Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo.

Dicha formula se expresa asi:
Co=Cn(1+1i)"
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Donde:

Co = afio a proyectar (2017 — 2021)

Cn = demanda actual de turistas nacionales y extranjeros.
i = incremento de turismo nacional y extranjero. (34 %)

n = afio a proyectarse (1 —5)

2) Analisis de oferta

Se baso6 en la investigacién de campo y asi se determiné la oferta actual relacionada al servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacién del Patrimonio en base a los siguientes parametros:

- Recursos interpretativos
- Planta

- Guianza

Para la competencia se analizé la tarifa promedio de un tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi
y en la Reserva Ecoldgica lllinizas, siendo estas las areas protegidas mas cercanas que ofertan
servicios similares, siendo los principales competidores para la Reserva de Produccion de Fauna

Chimborazo.

Finalmente se realiz6 la proyeccion de la oferta potencial tanto nacional como extranjera para los
préximos 5 afios utilizando la férmula del incremento compuesto, tomando como base la capacidad
instalada de los establecimientos de alimentacion e infraestructura interpretativa de la Reserva de

Produccién de Fauna Chimborazo.

3) Confrontacion oferta y demanda

Mediante la confrontacién oferta — demanda se obtuvo la demanda insatisfecha restando la demanda

potencial menos la oferta potencial.

4) Demanda objetiva de mercado

Tanto para el turista nacional como para el extranjero se ha tomado como demanda objetiva un 7 %
de la demanda insatisfecha determinado en base a la capacidad instalada, a la tasa de crecimiento
turistico promedio de los meses de enero, febrero y marzo de los afios 2012, 2013, 2014, 2015y 2016

de la RFPCH (34%) y a la tasa de crecimiento turistico promedio anual a nivel nacional (13%).
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b. Andlisis técnico

El andlisis técnico del producto interpretativo se realizd en base a las siguientes actividades:
1) Disefio

El disefio se realiz6 en base a los siguientes parametros:

- Concepto del servicio interpretativo

- Requerimientos interpretativos

- Paquetes interpretativos

2) Difusion y comercializacion

Una vez estructurado el producto se definieron:

- Canales de comercializacién

- Estrategias de comercializacion

3. Analizar la viabilidad legal — administrativa y econdmica - financiera para el modelo de

compensacion del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacidon del Patrimonio.

Para el cumplimiento de éste objetivo se consideraron las siguientes etapas:

a. Analisis legal - administrativo

El desarrollo del presente andlisis se elabor6 en base a los siguientes ambitos:

1) Legal

El d&mbito legal se elabord en base a los siguientes pardmetros:

a) Conceptualizacion de la unidad técnica del modelo
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Se definio el objetivo de la creacion de una unidad técnica del modelo de compensacion para el

servicio ecosistémico asociado a la IP en la Reserva.

b) Marco legal

El anélisis del marco legal se realizé en base a los siguientes criterios:

- Cumplimiento de la normativa nacional y del area
- Sostenibilidad social y econdmica del modelo

- Figura legal necesaria para la implementacion del modelo de compensacion

c) Mecanismo de distribucion

La distribucion de los ingresos por concepto del funcionamiento del modelo de compensacion se

realizd en base a los siguientes criterios:

- Necesidades de los actores involucrados en el funcionamiento del modelo

- Participacién de los actores involucrados en el funcionamiento del modelo

2) Administrativo

El ambito administrativo se elabor6 en base a los siguientes parametros:

a) Estructura organica

La estructura organica del modelo se definié mediante la identificacion de los involucrados en el

mismo.

b) Estructura funcional

La estructura funcional se definié mediante la identificacion de los roles que cumple cada uno de los

involucrados en el funcionamiento del modelo.

b. Analisis econémico - financiero
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Para determinar la factibilidad econémica — financiera se tom¢6 como referencia el documento
“Formato para la presentacion de proyectos a nivel de estudios de factibilidad” (Mufioz, 2011) que

contiene los siguientes componentes:

1) Anélisis econémico

El analisis econdmico considero:

- Activos fijos, diferidos, talento humano y otros

- Inversiones

- Calculo de depreciacion de activos fijos

- Calculo de amortizacion de activos diferidos y crédito
- Presupuesto de ingresos

- Presupuesto de costos y gastos

- Estado de resultados

- Flujo de caja

2) Andlisis financiero

El analisis financiero se elaboré mediante el calculo de:
- Periodo de recuperacion del capital

- Relacion costo — beneficio

- Valor actual neto

- Tasa interna de retorno



VII.RESULTADOS

A. SERVICIO ECOSISTEMICO ASOCIADO A LA INTERPRETACION DEL
PATRIMONIO EN LA RESERVA DE PRODUCCION DE FAUNA CHIMBORAZO

En este subcapitulo se presentan los resultados de la determinacion del indice de potencial
interpretativo de los atractivos de la Reserva, el andlisis de beneficiarios y proveedores del servicio
ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio y el diagndstico situacional interpretativo
de la Reserva.

1. Indice de Potencial Interpretativo de los atractivos turisticos de la Reserva de Produccién

de Fauna Chimborazo

La determinacion del indice de potencial de interpretativo de los atractivos turisticos de la Reserva

se presenta a continuacion:

a. Definicion del area de estudio
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Figura 4. Mapa de los atractivos turisticos para la realizacion de IP en la RPFCH

Nota: Nicole Solis, 2016

Para la evaluacion de potencial interpretativo, se seleccionaron los atractivos turisticos validados en
documentos oficiales del MAE, SIMAVIS y PMV asi como también aquellos con rasgos que

indiquen posible potencial interpretativo.
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Dichos atractivos ubicados en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion y Zona de
Amortiguamiento se estructuran alrededor de actividades de observacion del paisaje, flora, fauna,
fotografia, montafiismo y ciclismo ademas de que, debido a los rasgos del paisaje y biodiversidad de
sus ecosistemas, todos ellos presentan oportunidades para la interpretacion que optimizan la
utilizacion del patrimonio y hacen de esta actividad una herramienta de conservacion. Se
identificaron 13 atractivos dentro de la RPFCH, 7 actuales y 6 potenciales. Bajo ese contexto el area

de estudio lo conforman los siguientes atractivos:

1) Atractivos actuales

- Nevado Chimborazo
- Nevado Carihuayrazo
- Templo Machay

- Arbol Solitario

- Bosque de Polylepis
- Ruta de los Hieleros

- LaChorrera

2) Atractivos potenciales

- Cullguisurcuna

- Cuartel de los Incas

- YanaRumi

- Termas de CunucYacu

- Cascada Condor Samana
- Comunidad Yurak Uksha

Una vez identificados los 13 atractivos de la RPFCH se realizo el inventario de los mismos (Anexo
8 al 20). El resumen del inventario que recoge los aspectos méas relevantes de cada atractivo se

muestra a continuacion:



b. Inventario de atractivos turisticos

Tabla 6. Resumen de atractivos turisticos

40

N° Atractivo Categoria Tipo Subtipo Centro Distancia al Usos actuales Usos potenciales Rasgos distintivos del
urbano centro atractivo
cercano | urbano més

cercano
1 Nevado Sitios Naturales | Montafias Volcanes Riobamba | 41 km Ascenso a la cumbre, | Charlas interpretativas vy | Estrato volcan mas alto
Chimborazo caminatas, fotografia del | sobre intercambio de | del Ecuador y mas alto
entorno, ciclismo, visitaa | experiencias en IP, aulas de | del mundo en relacion
los refugios. naturaleza, recorridos | al centro de la Tierra.
interpretativos y
voluntariado ambiental.
2 Nevado Sitios Naturales | Montafias Volcanes Ambato 48 km Ascenso a la cumbre, | Charlas interpretativas y de | Estrato volcan inactivo
Carihuayrazo caminatas, fotografia del | intercambio de experiencias | cubierto de hielo gran
entorno, ciclismo, visita | en IP, voluntariado | parte del afio.
al refugio. ambiental. Lagunas formadas
producto del deshielo
de los glaciares.

3 Templo Machay | Sitios Naturales | Fenébmenos Cuevas Riobamba | 39,7 km Caminata por el sendero | Charlas interpretativas y de | Cueva de piedra de

Espeleoldgicos de acceso, fotografia del | intercambio de experiencias | formacion natural usada
entorno. en IP, voluntariado | como centro ceremonial
ambiental. por indigenas de la

zona.

4 Arbol Solitario | Sitios Naturales | Bosques Paramo Riobamba | 36,7 km Caminata por el sendero | Charlas interpretativas y de | Arbol de  quishuar

de acceso, fotografia del
entorno.

intercambio de experiencias
en 1P, voluntariado
ambiental.

(Género Buddleja) que
sobresale por su tamafio
en el paramo seco
donde habita.
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5 Bosque de | Sitios Naturales | Bosques Paramo Guaranda | 17,6 km Caminata, fotografia e | Charlas interpretativas y | Remanente de bosque
Polylepis interpretacion ambiental. | voluntariado ambiental. de Polylepis (Polylepis
reticulata)
6 Ruta de los | Manifestaciones | Etnografia Tradiciones | Riobamba | 31,3 km Caminata, observacionde | Charlas interpretativo - | Minas de hielo f6sil
Hieleros Culturales la practica tradicional de | culturales, recorridos | Practica tradicional de
los hieleros y fotografia | interpretativos y | hieleros del
del entorno. voluntariado ambiental. Chimborazo.
7 La Chorrera Sitios Naturales | Rios Cascada Riobamba | 31,4 km Escalada, caminata, | Charlas interpretativas, | Pared rocosa ideal para
fotografia del entorno. recorridos interpretativos y | la practica de escalada.
voluntariado ambiental.
8 CullquiSurcuna | Manifestaciones | Etnografia Sitios Riobamba | 34 km Realizacion de rituales | Charlas interpretativas y | Roca donde se
culturales funerarios funerarios en honor a los | sobre intercambio de | encuentran los restos de
restos de Monsefior | experiencias en IP y | Monsefior Leonidas
Leonidas Proafio, | voluntariado ambiental. Proafio.
caminata y fotografia del Excavaciones antiguas
entorno. de presuntas minas de
oro y plata.
9 Cuartel de los | Manifestaciones | Histdricas Sitios Riobamba | 30,1 km Visita al sitio | Charlas interpretativas y | Posible sitio ceremonial
Incas culturales Arqueologic arqueoldgico, caminata, | sobre intercambio de | y de vivienda de la
0S fotografia del entorno. experiencias en IP, aulas de | familia del Chasqui.
naturaleza, recorridos | Piedras que dan forma a
interpretativos y | la cruz andina.
voluntariado ambiental.
10 Yana Rumi Sitios Naturales | Fenémenos Rocas Riobamba | 32,1 km Caminata, mirador de la | Charlas interpretativas, | Roca negra de gran
Geologicos RFPCH desde la cumbre | recorridos interpretativos y | tamafio que constituye
de laroca y fotografia del | voluntariado ambiental. un mirador natural de
entorno. toda la RPFCH.
11 Termas de | Sitios Naturales | Rios Termas Ambato 39 km Ingreso a las termas | Charlas interpretativas, | Termas medicinales de
CunucYacu medicinales, fotografia | recorridos interpretativos y | origen natural

del entorno.

voluntariado ambiental.
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fotografia del entorno.

experiencias en 1P,

recorridos interpretativo -
culturales 'y voluntariado
ambiental.

12 Cascada Céndor | Sitios Naturales | Rios Cascada Riobamba | 30 km Caminatas, fotografia del | Charlas interpretativas y | Cascada y paisaje de
Samana entorno, observacién del | voluntariado ambiental. paramo de arbustal.
paisaje desde mirador.
13 | Comunidad Manifestaciones | Etnografia Grupos Guaranda | 26 km Intercambio cultural, | Charlas interpretativas y | Emprendimientos
Yurak Uksha culturales étnicos vivencia  comunitaria, | sobre intercambio de | productivos de lacteos,

embutidos y turrones.
Paramo de Cocha
Pungo.

Nota: Nicole Solis, 2016

En la RPFCH se han identificado trece atractivos como recursos interpretativos, localizados dentro de la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacién y

Zona de Amortiguamiento. La temperatura promedio en los recursos varia entre —4° a 11 °C. Todos tienen acceso terrestre desde las capitales provinciales mas

cercanas al territorio de jurisdiccion de la Reserva que son Riobamba, Guaranda y Ambato con distancias que varian entre 17,6 km hasta 48 km desde los centros

urbanos mencionados anteriormente, teniendo como distancia minima 17,6 km entre la ciudad de Guaranda y el atractivo denominado Bosque de Polylepis, y

la distancia mas larga 48 km entre la ciudad de Ambato y el atractivo denominado Nevado Carihuayrazo (Ver tabla 6). Entre los usos actuales de los recursos

destacan el ascenso a las cumbres, caminatas por los senderos de acceso, fotografia del entorno, ciclismo, visita a los refugios, observacion del paisaje e

intercambio cultural (Ver tabla 6). Los usos potenciales de los recursos se enmarcan principalmente en la realizacion de charlas interpretativas y sobre

intercambio de experiencias en IP, aulas de naturaleza, recorridos interpretativos y voluntariado ambiental. (Ver tabla 6). La temporalidad de acceso es

permanente en casi todos los casos con horarios permitidos entre las 08H00 a 17H00, pero siempre tomando en cuenta el factor climatico que condiciona en

muchos casos la visita.




c. Indice de Potencial Interpretativo
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Se realiz6 una media para el valor de cada uno de los 11 parametros analizados en cada atractivo con

lo que posteriormente se determind el valor IPI final para cada recurso (Anexo 21 al 46).

El resumen del IPI de los 13 atractivos de la RPFCH se muestra a continuacion:

Tabla 7. Resumen IPI de recursos interpretativos

Ne Estado Atractivo Puntuacion IPI Condicién

1 Actual Nevado Chimborazo 47,40 0,86 Muy Alto

2 Actual Nevado Carihuayrazo 38,75 0,70 Alto

3 Actual Templo Machay 36,95 0,67 Alto

4 Actual Arbol Solitario 36,15 0,66 Alto

5 Actual Bosque de Polylepis 39,55 0,72 Alto

6 Actual Ruta de los Hieleros 40,45 0,74 Alto

7 Actual La Chorrera 37,80 0,69 Alto

8 Potencial CullquiSurcuna 34,30 0,62 Alto

9 Potencial Cuartel de los Incas 36,05 0,66 Alto

10 Potencial Yana Rumi 33,25 0,60 medio Alto

11 Potencial Termas de CunucYacu 38,05 0,69 Alto

12 Potencial Cascada Condor Samana 33,10 0,60 medio Alto

13 Potencial Comunidad Yurak Uksha 33,25 0,60 medio Alto
IPI PROMEDIO DE 0,68 Alto
LOS ATRACTIVOS

Nota: Nicole Solis, 2016

De acuerdo a latabla 7, existe 1 recurso con potencial interpretativo de 0,86 que refleja una condicion

Muy Alta, de los demas recursos, 9 poseen un potencial interpretativo Alto que varia en puntajes que

van desde 0,62 hasta 0,70 y 3 poseen potencial interpretativo medio Alto con un puntaje de 0,60. El

IPI normalizado promedio de todos los atractivos es ALTO con un 0,68 en la escala del 0,01 al 1,00,

lo que significa que cuentan con rasgos adecuados para ser interpretados.

Adicionalmente se determind el valor IPl de la Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo

realizando una media del valor total para cada uno de los parametros de los 13 atractivos, resultado

gue se muestra a continuacion:

Tabla 8. IPI Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo

Area Parametros Puntuacion
Singularidad 3,46
Atractivo 3,42
Resistencia al impacto 3,15




RESERVA DE
PRODUCCION DE
FAUNA
CHIMBORAZO

Nicole
2016

Accesibilidad 3,43
Estacionalidad 4,13
Afluencia actual de visitantes 2,68
Informacidn disponible 2,79
Facilidad de explicacion 3,49
Pertinencia interpretativa 3,76
Seguridad 3,61
Adecuacion 3,37
SUMATORIA TOTAL 37,31
IPI NORMALIZADO 0,68

Pertinencia

interpretativa

CHIMBORAZO

Singularidad
00

explicacion
Informacion Afluencia actual
disponible de visitantes

IPI: RESERVA DE PRODUCCION DE FAUNA

Resistencia al
impacto

Accesibilidad

Estacionalidad

Figura 5. IPI Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo

Nota: Nicole Solis, 2016
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Nota:

Solis,

De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, la Reserva de Produccion de

Fauna Chimborazo tiene un IPI de 37,31/55 que equivale a un 0,68 lo que le permite ubicarse en la

escala de IPI alto: por su singularidad, los atractivos de la Reserva son Unicos en la provincia; en

cuanto a la accesibilidad, la llegada a los atractivos resulta moderadamente accesible, en

estacionalidad se pueden realizar visitas puntuales a la Reserva durante todo el afio siendo siempre

la condicidn climatica un factor determinante en algunos atractivos, la facilidad de explicacion que

ofrecen los atractivos conlleva a que sus significados no sean de muy facil entendimiento para todos

los visitantes.

La pertinencia interpretativa se expresa en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH,

los atractivos se muestran altamente pertinentes con casi todos los valores del &rea. En cuanto a la
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seguridad, los atractivos se muestran en lo general seguros para la visita, de todas maneras, se deben

tomar las precauciones del caso.

2. Anadlisis de beneficiarios del servicio ecosistémico asociado a la Interpretaciéon del

Patrimonio

El andlisis de beneficiarios del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio se

presenta a continuacion:

a. Poblacion relevante, universo y muestra

La poblacion considerada para el analisis la conformaron los turistas nacionales y extranjeros que
arribaron a la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo durante el periodo enero - marzo de
2016.

El universo de estudio por tanto lo conformaron los 20597 visitantes que llegaron a la Reserva
durante los meses de enero, febrero y marzo de 2016, de los cuales el 78 % corresponde a turistas
nacionales es decir 16082 visitantes y el 22 % restante a turistas extranjeros lo que equivale a 4515

visitantes.

El calculo de la muestra se realizo6 aplicando la formula de Cannavos para poblaciones finitas con un
margen de error del 5 % dando asi un total de 377 encuestas, 294 para turistas nacionales y 83 para

extranjeros.

b. Perfil del visitante nacional

El 51 % de los visitantes que Ilegan a la Reserva son de género femenino y el 49 % restante son de

género masculino.

El 61% de los visitantes nacionales que llegan a la Reserva pertenecen al rango de edad de 16 a 28
afios, el 23% esta en el rango de 29 a 41 afios, al rango comprendido entre 42 y 54 afios pertenecen
el 11% de los visitantes, el 4% pertenece al rango de 55 a 67 afios y finalmente en el rango de 68 a

80 afios se ubica el 1% restante de los visitantes.

El 34% provienen de la ciudad de Riobamba, seguidos del 20% que llega desde la ciudad de
Guayaquil, el 13% llegan desde Quito, desde Cuenca llega el 7% de los visitantes, el 6% desde

Ambato y el 20% restante llegan desde otras diversas ciudades del pais.
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El 66% tienen nivel de instruccion universitaria, seguido del nivel secundario con el 25%, al nivel
postgrado pertenecen el 7% de los visitantes y finalmente el 2% de los visitantes tienen nivel de

instruccion primaria.

El 45% son estudiantes, seguidos del 35% que son empleados privados, el 12% trabajan en el sector
publico y el 8% restante no trabaja.

El 53% tienen un ingreso mensual de menos de $ 375, seguido de los visitantes que perciben entre $
376 y $ 700 al mes con un 21%, el 16% tienen un ingreso mayor a los $1000 al mes y finalmente el

10% restante tienen un ingreso de entre $ 701 a $ 1000 mensuales.

El 52 % viaja con amigos, seguido del 37 % que viajan en familia, en pareja viajan el 10% vy

finalmente solos viajan el 1% restante.

La principal motivacion es disfrutar de los paisajes de la Reserva con un 44%, le sigue el 25% con
conocer y apreciar la flora y fauna de la Reserva, el 8% de los visitantes llegan para tomar fotografias
de especies y sitios de interés, para realizar caminatas en la Reserva llegan el 7% de los visitantes, el
6% llegan a la zona para practicar deportes de aventura, al 5% de los visitantes les motiva conocer
sobre la Geologia y Geografia del area, el 4% prefiere conocer y apreciar la cultura de las
comunidades locales y finalmente el 1% restante llega con el fin de realizar investigacion en la

Reserva.

El 65% permanece de una a dos horas en el area, el 28% medio dia, el 3% permanecen un dia, el
mismo porcentaje permanece dos dias en la Reserva, el 1% permanece un dia y no se registraron

visitantes que permanezcan cuatro dias en la Reserva.

El 75% conoce que es la Interpretacion del Patrimonio y el 25% restante no lo conoce.

Entre los recursos preferidos para la visita se encuentran: Nevado Chimborazo con un 24%, le sigue
Ruta de los Hieleros con el 19%, posteriormente se encuentra el Bosque de Polylepis con un 12%
seguido del Nevado Carihuayrazo con un 11%, Templo Machay al igual que Arbol Solitario y La

Chorrera alcanzan un 9%, finalmente comunidades indigenas obtiene el 7% restante.

Entre los contenidos interpretativos preferidos estan: Fauna que alcanzé el 19%, le sigue flora con el
18%, el 17% lo alcanzd conservacion del ecosistema, le sigue Historia cultural con el 16% vy

finalmente estdn Geologia y Geografia de la Reserva e Historia natural ambos con el 15%.
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Los medios interpretativos preferidos son: Guia intérprete que alcanzé el 29%, le sigue sefiales y
marcas con el 20%, folletos alcanzd el 17%, seguido de exhibiciones y audiovisuales que alcanzaron

el 15%, finalmente se encuentran paneles con el 5%.

Entre las actividades interpretativas preferidas estan: Caminatas en senderos interpretativos con un
29%, le sigue observacion de flora y fauna con el 26%, recorridos en museos de la zona alcanzo el
17%, seguido de recorridos en el centro de interpretacion con el 12%, voluntariado ambiental alcanzé

el 9% y finalmente charlas de conservacién el 6%.

El tiempo que dedicarian para realizar el recorrido interpretativo en la Reserva es: EI 40% dedicaria
un dia para el recorrido, le sigue medio dia con el 31%, seguido de dos dias con el 14%,

posteriormente se ubica tres dias con el 9% y finalmente estan cuatro y cinco dias, ambos con el 3%.

La cantidad promedio que estarian dispuestos a pagar por un recorrido interpretativo en la Reserva
es de $93.

Los graficos del perfil del visitante nacional se presentan en los anexos 47 al 61.

c. Perfil del visitante extranjero

El 58 % de los visitantes que llegan a la Reserva son de género masculino y el 42 % restante son de

género femenino.

El 39% de los visitantes extranjeros que llegan a la Reserva pertenecen al rango de edad de 16 a 28
afios, el 29% esté en el rango de 29 a 41 afios, al rango comprendido entre 42 y 54 afios pertenecen
el 18% de los visitantes, el 6% pertenece al rango de 55 a 67 afios y finalmente en el rango de 68 a

80 afios se ubica el 6% restante de los visitantes.

El 17% provienen de los Estados Unidos, seguidos del 13% que llegan desde Alemania, el 10%
llegan desde Francia, desde Colombia llega el 8% de los visitantes, igual porcentaje llega desde
Bélgica, el 7% llega desde Espafia, también desde Canada llega el 7% y el 30% restante Ilegan desde
otros diversos paises del mundo.

El 61% tienen nivel de instruccion universitaria, seguido del nivel de postgrado con el 27%, al nivel
secundario pertenecen el 11% de los visitantes y finalmente el 1% de los visitantes tienen nivel de
instruccion primaria.

El 36% son empleados privados, seguidos del 23% que son estudiantes, el 22% no trabaja y el 19%

restante trabajan en el sector publico.
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El 47% tienen un ingreso mensual que supera los $1000, seguido de los visitantes que perciben menos
de $ 375 al mes con un 29%, el 14% tienen un ingreso de entre $376 a $700 al mes y finalmente el
10% restante tienen un ingreso de entre $ 701 a $ 1000 mensuales.

El 38% viaja con amigos, seguido del 35 % que viajan en pareja, en familia viajan el 14% y

finalmente solos viajan el 13% restante.

La principal motivacion es disfrutar de los paisajes de la Reserva con un 44%, le sigue el 25% con
practicar deportes de aventura, el 11% de los visitantes llegan para conocer y apreciar la flora y fauna,
para realizar caminatas en la Reserva llegan el 7% de los visitantes, el 5% llegan para conocer y
apreciar la cultura de las comunidades locales, al 4% de los visitantes les motiva conocer sobre la
Geologia y Geografia del area, igual porcentaje llega para tomar fotografias de sitios y especies de

interés y no se registraron visitantes que lleguen con el fin de realizar investigacion en la Reserva.

El 40% permanece medio dia en el area, el 19% de 1 a 2 horas, el 17% permanecen dos dias, 1 dia
permanecen el 13%, el 6% permanece 4 dias y finalmente el 5% de los visitantes permanecen 3 dias

en la Reserva.

El 48% conoce que es la Interpretacion del Patrimonio y el 52% restante no lo conoce.

Entre los recursos preferidos para la visita se encuentran: Nevado Chimborazo con un 29%, le sigue
comunidades indigenas con el 19%, posteriormente se encuentra el Bosque de Polylepis con un 13%
seguido del Nevado Carihuayrazo con un 10% y Templo Machay con el mismo porcentaje, le sigue
Ruta de los Hieleros que alcanza un 9%, finalmente se ubican La Chorrera y Arbol Solitario, ambos

con el 5%.

Entre los contenidos interpretativos preferidos estan: Geologia y Geografia de la Reserva que alcanzé
el 21%, le sigue Historia cultural con el 18%, el 17% lo alcanzd fauna, a continuacion le sigue flora
con el 16% seguido de conservacion del ecosistema que alcanzé el 15% y finalmente se ubica
Historia natural con el 12%.

Los medios interpretativos preferidos son: Sefiales y marcas que alcanzé el 25%, le sigue guia
intérprete con el 23%, folletos alcanz6 el 15%, seguido de exhibiciones que alcanzo el 14%, a

continuacion se ubica paneles con el 13% y finalmente se encuentran audiovisuales con el 8%.

Entre las actividades interpretativas preferidas estdn: Caminatas en senderos interpretativos con un

30%, le sigue observacion de flora y fauna con el 28%, a continuacidn se encuentra voluntariado
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ambiental que alcanzo el 18%, recorridos en museos de la zona alcanz6 el 9%, seguido de recorridos

en el centro de interpretacion con el 8%, y finalmente charlas de conservacion el 7%.

El tiempo que dedicarian para realizar el recorrido interpretativo en la Reserva es: El 33% dedicaria
un dia para el recorrido, le sigue medio dia con el 27%, seguido de dos dias con el 20%,
posteriormente se ubica tres dias con el 10% seguido de cinco dias con el 6% y finalmente esta cuatro

dias con el 4%.

La cantidad promedio que estarian dispuestos a pagar por un recorrido interpretativo en la Reserva
es de $86.

Los gréficos del perfil del visitante extranjero se presentan en los anexos 62 al 76.

3. Analisis de proveedores del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del

Patrimonio en la Reserva

El analisis de proveedores del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio se

presenta a continuacion:

a. Perfil del proveedor

A continuacion, se presenta el perfil de los actores considerados como proveedores del servicio

ecosistémico asociado a la Interpretacién del Patrimonio.

1) Tour operadores

Los tour operadores que ofrecen las modalidades de senderismo, ciclismo y alta montafia en la
Reserva son Julio Verne e Incafian, las que ofrecen senderismo y alta montafia son Puruha Razurku
y Andean Adventures, Biking Spirit ofrece las modalidades de senderismo y ciclismo y Probici
Unicamente ofrece ciclismo.

La tarifa promedio para un tour diario de senderismo en la Reserva alcanza los $42 por 2 a 10 pax
generalmente, un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $48 por 2 pax y uno de alta

montafia cuesta $112 en promedio por pax.

Puruha Razurku, Biking Spirit, Julio Verne, Incafian y Andean Adventures incluyen los servicios de

transporte, alimentacion, guianza y alquiler de equipos en la tarifa diaria que perciben por un tour
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diario de cualquier modalidad en la Reserva. Unicamente Probici no incluye el servicio de

alimentacion en su tarifa de tour diario.

La inversion promedio para la prestacion de un tour diario en la Reserva alcanza los $23 para el
servicio de transporte, $9 para el de guianza, $30 para el servicio de alimentacién y finalmente $29
para el servicio de alquiler de equipos.

La tarifa promedio para un tour diario de senderismo en el Parque Nacional Cotopaxi alcanza los $44
por 2 a 10 pax generalmente, un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $54 por 2 pax y

uno de alta montafia cuesta $122 por pax.

La tarifa promedio para un tour diario de senderismo en la Reserva Ecolégica Illinizas
especificamente en la zona de la Laguna de Quilotoa alcanza los $43 por 2 a 10 pax generalmente y

un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $57 por 2 pax.

El volumen mensual por concepto de ventas de tours diarios a la Reserva alcanza los $650 para la
operadora Puruha Razurku, $700 para Biking Spirit, $1000 tanto para ProBici como para Incafan,
$3000 para Andean Adventures y $3500 para Julio Verne.

El 100% de los propietarios de tour operadores realizan alguna actividad adicional a la operacion

turistica para el sustento de su economia, éste porcentaje se distribuye de la siguiente manera:

El 32 % de los tour operadores se dedican al agenciamiento (venta de paquetes a nivel nacional e
internacional), el 17% a la venta de artesanias y productos organicos (quinua principalmente), al
comercio de telas se dedican también un 17% de los tour operadores asi como a la organizacién de
carreras de ciclismo lo hace otro porcentaje de igual valor, finalmente el 17% restante se dedica a

actividades relacionadas a la bolsa de valores.

El tour operador Puruha Razurcu tiene un ingreso mensual por actividades adicionales a la operacion
turistica de $1000 al igual que ProBici, Biking Spirit percibe $250 por actividades adicionales e
Incafian alrededor de $700 al mes. Los tour operadores Julio Verne y Andean Adventures no tienen

una cantidad estimada de ingresos por actividades adicionales a la operacion turistica.

El 100% de los gerentes de tour operadores conocen que es la Interpretacion del Patrimonio.

Los recursos interpretativos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas

elegidos por los tour operadores fueron: La Ruta de los Hieleros con un 28%, el Nevado Chimborazo
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con un 22% y el Bosque de Polylepis también con un 22%, el Templo Machay con un 16%, La
Chorrera con un 6% y de igual manera Comunidades Indigenas con un 6%, Nevado Carihuayrazo y
Arbol Solitario no registran ningln porcentaje.

Las actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva elegidas por los tour
operadores fueron: Caminatas en senderos interpretativos con un 28%, de igual manera observacion
de flora y fauna con un 28%, le siguen charlas de conservacién con un 17%, recorridos en el centro
de interpretacion alcanz6 el 11% y de igual manera lo hizo recorridos en museos de la zona,

finalmente voluntariado ambiental alcanz6 un 5%.

Los contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las actividades interpretativas en
la Reserva elegidos por los tour operadores fueron: Flora alcanz6 un 28% al igual que fauna, le sigue
historia cultural con un 22%, geologia y geografia de la Reserva alcanzd un 10%, finalmente historia

natural alcanz6 un 6% al igual que lo hizo conservacion del ecosistema.

Los medios que deberian usarse para desarrollar contenidos interpretativos en la Reserva elegidos
por los tour operadores fueron: Guia intérprete con un 33%, seguido de sefiales y marcas con un 17%
al igual que audiovisuales con el mismo porcentaje, exhibiciones alcanz6 un 11% al igual que paneles

y folletos.

Las actividades interpretativas que los tour operadores incluyen en sus visitas a la Reserva son:
charlas sobre historia cultural en el caso de ProBici y Biking Spirit, charlas sobre Geologia y
Geografia de la zona la incluyen ProBici y Julio Verne, todos los tour operadores incluyen
actividades de observacion de flora y fauna en sus tour diarios, recorridos en museos de la zona lo
incluyen Puruhd Razurcu e Incafian, caminatas en senderos interpretativos las incluyen Puruha
Razurku, Incafian y Andean Adventures, Unicamente Andean Adventures incluye charlas de

conservacion en sus tours.

El 83% de los gerentes de tour operadores estarian de acuerdo en la implementacion de un recorrido

interpretativo en la Reserva, sus argumentos fueron:

- La implementacion de un recorrido interpretativo permitiria diversificar e incrementar las
actividades de ésta naturaleza en la Reserva y con ello mejorar la experiencia del visitante y por
consiguiente su nivel de satisfaccion en la visita.

- Laimplementacion de un recorrido interpretativo permitiria mejorar los servicios interpretativos
ya existentes en la Reserva y con ello incrementar el tiempo de estancia del turista en la zona.

- Laimplementacion de un recorrido interpretativo permitiria incrementar el nivel de apropiacion

de los recursos por parte de los visitantes y por ende su valoracion.
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Tan solo el 17% de los gerentes de tour operadores no estarian de acuerdo en la implementacion de
un recorrido interpretativo en la Reserva. Su argumento fue que los guias pertenecientes a su
establecimiento ya realizan actividades interpretativas en la Reserva y por ello no consideran

necesaria la implementacion.

El 66% de los gerentes de tour operadores estarian de acuerdo en la firma de un convenio entre el
MAE, organizaciones comunitarias y tour operadores para la implementacion de un recorrido

interpretativo en la Reserva, sus argumentos fueron:

- Un acuerdo institucional permitiria desarrollar nuevos y diversos productos en la Reserva.
- Un acuerdo institucional conllevaria un beneficio mutuo para todos los involucrados.

- Un acuerdo institucional facilitaria la gestion de recursos a invertirse en la Reserva.

El 14% de los gerentes de tour operadores no estarian de acuerdo en la firma de un convenio entre el
MAE, organizaciones comunitarias y tour operadores para la implementacion de un recorrido
interpretativo en la Reserva argumentando que no disponen de tiempo para estos procesos.

El 14 % restante no respondi6 ésta pregunta.

Los graficos del perfil de tour operadores se presentan en los anexos 77 al 92.

2) Guias

El 85 % de los guias que trabajan en la Reserva son de género masculino y el 15 % restante son de

género femenino.

El 27 % estan en el rango de 36 a 41 afios, al igual que los guias pertenecientes al rango de 42 a 47
afios, en el rango de 30 a 35 afios se ubican el 15% de los guias, en el mismo porcentaje se encuentran
los guias pertenecientes al rango de 48 a 53 afos, el 12% les corresponde a los guias cuyas edades
oscilan entre los 24 a 29 afios y finalmente con el 4% se encuentran los guias pertenecientes al rango
de 54 a 59 afios.

El 42% tienen nivel de instruccion universitario, el 39% secundario y el 19% restante pertenecen al

nivel primario. No se registraron guias que con nivel de instruccion de postgrado.
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La tarifa promedio que percibe un guia por un tour diario de senderismo en la Reserva alcanza los
$40 por 2 a 10 pax generalmente, un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $49 por 2
pax y uno de alta montafia cuesta $102 en promedio por pax.

La inversion personal promedio en logistica que realizan los guias por la prestacion del servicio de
guianza en la Reserva alcanza los $15 en cuanto a traslados, $5 para la alimentacion e hidratacion,
$10 es la inversidn promedio por adquirir el kit de primeros auxilios y finalmente $109 es la inversion

promedio que realizan los guias en equipamiento personal.

La tarifa promedio que percibe un guia por un tour diario de senderismo en el Parque Nacional
Cotopaxi alcanza los $43 por 2 a 10 pax generalmente, un tour diario de ciclismo tiene un costo

promedio de $50 por 2 pax y uno de alta montafia cuesta $103 por pax.

La tarifa promedio que percibe un guia por un tour diario de senderismo en la Reserva Ecoldgica
lllinizas especificamente en la zona de la Laguna de Quilotoa alcanza los $44 por 2 a 10 pax

generalmente y un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $53 por 2 pax.

El 85 % de los guias realizan alguna actividad adicional a la guianza para sustentar su economia y el
15% no lo hace. Las actividades que realiza el 85% de los guias se encuentran distribuidas de la

siguiente manera:

El 32% se dedican a la agricultura y crianza de especies menores como actividad complementaria, el
13% de los guias trabajan como choferes, al comercio de articulos varios se dedican el 9%, el mismo
porcentaje trabaja en el sector de la construccion y también como operarios en los refugios de la
RPFCH, el 8% son empleados publicos, el 5% se desempefian como consultores en diversos
proyectos, como agentes counter trabajan otro 5% de los guias, otro porcentaje igual son instructores

de escalada y andinismo y finalmente el 5% restante son docentes.

El 41% tienen un ingreso mensual de entre $ 15a $ 178, el 18% tienen un ingreso de entre $179a $
342, y el mismo porcentaje un ingreso de entre $ 343 a $ 507, un ingreso de entre $672 a $ 835 tiene
el 13 % de los guias, el 5% de ellos perciben entre $ 508 a $ 671 finalmente el 5% restante tiene un

ingreso mensual de entre $ 836 a $1000.

El 100% de los guias conocen que es la Interpretacion del Patrimonio.

Los recursos interpretativos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas

elegidos por los guias fueron: EI Nevado Chimborazo con un 30%, La Ruta de los Hieleros con un
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17% y el Templo Machay también con un 17%, el Bosque de Polylepis con un 15%, El nevado
Carihuayrazo con un 10%, Comunidades indigenas alcanzo el 6%, el Arbol Solitario un 4%y el 1%
restante le corresponde a La Chorrera.

Las actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva elegidas por los guias
fueron: Caminatas en senderos interpretativos con un 26%, observacion de flora y fauna alcanzo el
24%, le siguen charlas de conservacién con un 21%, voluntariado ambiental alcanzé el 10% y de
igual manera lo hizo recorridos en museos de la zona, finalmente recorridos en el centro se

interpretacién alcanzé un 9%.

Los contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las actividades interpretativas en
la Reserva elegidos por los guias fueron: Fauna alcanzd un 23%, le sigue flora con un 19% e historia
cultural con el mismo porcentaje, geologia y geografia de la Reserva alcanzé un 18% seguido de

conservacion del ecosistema que alcanz6 un 13%, finalmente esta historia natural con un 8 %.

Los medios que deberian usarse para desarrollar contenidos interpretativos en la Reserva elegidos
por los guias fueron: Guia intérprete con un 31%, seguido de folletos con un 23%, sefiales y marcas
alcanz6 un 13% al igual que exhibiciones que alcanz6 el mismo porcentaje, le sigue audiovisuales

con un 12% y finalmente se ubica paneles con un 8%.

El 100% de los guias incluye actividades interpretativas en sus recorridos en la Reserva. Este

porcentaje se distribuye de la siguiente manera:

El 55% de los guias incluye observacion de flora y fauna en sus visitas a la Reserva, el 10% realizan
caminatas en senderos interpretativos y el mismo porcentaje charlas sobre Geologia y Geografia,
charlas sobre historia culturan las imparten el 8% de los guias y el mismo porcentaje imparten
también charlas de conservacion, el 3% realizan recorridos en el centro de interpretacion, el mismo
porcentaje imparte charlas sobre historia natural y finalmente el 3 % restante realizan visitas al Museo
de la Llama.

El 96% de los guias estarian de acuerdo en la implementacién de un recorrido interpretativo en la

Reserva, sus argumentos fueron:

- Es importante transmitir los conocimientos a los turistas mediante la oferta de servicios
interpretativos que permitirian a los visitantes conocer mejor el area.
- Laimplementacion de un recorrido interpretativo traeria consigo el desarrollo de una normativa

de visita que permitiria que el visitante mejore su comportamiento.
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- Laimplementacion de un recorrido interpretativo permitiria entregar el mensaje de manera mas
eficaz al visitante pero también recibir su aporte.

- La implementacion de un recorrido interpretativo significa diversificar las opciones de trabajo
en la Reservay con ello incrementar los ingresos de los guias e incrementar el flujo de visitantes.

- Existe desconocimiento sobre lo que se refiere a la Interpretacion del Patrimonio en los turistas

que llegan a la Reserva.

El 4% no estarian de acuerdo en la implementacién de un recorrido interpretativo en la Reserva. Su
argumento fue que los recorridos van de acuerdo a las circunstancias del &rea y la Reserva de
Produccion de Fauna Chimborazo no es una zona lo suficientemente adecuada para desarrollar la

Interpretacion del Patrimonio.

El 85% estarian dispuestos en prestar sus servicios de guia para la implementacion de un recorrido

interpretativo en la Reserva, sus argumentos fueron:

- Prestar sus servicios en el recorrido interpretativo les permitiria compartir conocimientos y
experiencias con los turistas.

- Participar en el recorrido interpretativo les permitiria como guias contribuir a la conservacion de
los recursos naturales y culturales del area.

- Participar en el recorrido interpretativo les permitiria como guias contribuir también a mejorar
la experiencia de visita de los turistas.

- Participar en el recorrido interpretativo les permitiria incrementar sus opciones de trabajo y con
ellos sus ingresos.

- Incursionar en el area de la Interpretacion del Patrimonio en la Reserva les permitiria mejorar
sus competencias como guia.

- Incursionar en el area de la Interpretacion del Patrimonio en la Reserva les permitiria establecer

mas y mejores relaciones con todos los actores del area.

El 15% restante no estarian dispuestos a prestar sus servicios de guia para la implementacion de un
recorrido interpretativo en la Reserva. Sus argumentos fueron los siguientes:

- Debido a su trabajo no disponen de tiempo para incursionar en otras actividades.

- Son guias especializados en alta montafia y ya realizan algunas actividades interpretativas en sus

recorridos.

El 92% estarian dispuestos a participar en actividades de capacitacion para adquirir las competencias

de guias intérpretes, sus argumentos fueron:
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- Capacitarse como guias intérpretes les permitiria adquirir nuevos conocimientos y actualizar los
ya existentes.

- Capacitarse es importante ya que permite mejorar la calidad de informacion que se entrega al
visitante y con ello el servicio interpretativo.

- Capacitarse permite intercambiar conocimientos y experiencias entre guias.

- Capacitarse es importante ya que permite estar el dia en temas tan relevantes como la
Interpretacion del Patrimonio.

- Capacitarse significa un beneficio mutuo entre guias y visitantes siempre y cuando los contenidos

sean de mucha relevancia e interés y los capacitadores de alto nivel.

El 8% no estarian dispuestos a participar en actividades de capacitacion para adquirir las

competencias de guias intérpretes. Sus argumentos fueron:

- Son guias de alta montafia y ya han recibido conocimientos sobre Interpretacion del Patrimonio
en su carrera universitaria.

- Son guias especializados en alta montafia y la Interpretacioén del Patrimonio no esta entre sus
principales temas de interés.

Los graficos del perfil de guias se presentan en los anexos 93 al 110.



4. Diagnéstico situacional interpretativo en la Reserva

El diagnostico situacional del servicio interpretativo en la Reserva se presenta a continuacion:

a. ldentificacion y priorizacién de nudos criticos
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Los resultados preliminares para el diagnéstico situacional de la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo en base a la herramienta FODA (Anexo 111)y a

la entrevista aplicada tanto a los gestores de la RPFCH como a los gerentes de tour operadores y sus respectivos guias, permitieron la identificacion de nudos

criticos en el servicio interpretativo tomando en cuenta las debilidades y amenazas encontradas en cada componente del analisis FODA

Una vez identificados los nudos criticos (Anexo 112) en base a los componentes de la ecuacion interpretativa se procedié a priorizarlos tomando en cuenta

parametros como la dificultad, impacto y duracién y finalmente se consider6 como los mas importantes a aquellos que alcanzaron un puntaje igual o superior a

7 puntos. Los resultados se presentan a continuacion:

Tabla 9. Identificacion de nudos criticos prioritarios

Componentes de la ecuacion

) . Nudos criticos prioritarios Valoracion
interpretativa
No existe un servicio interpretativo vinculado a todos los recursos interpretativos de la Reserva es por ello
CONOCIMIENTO DEL » . . ) . 8
CURSO que la concentracion de visitantes se da tnicamente en aquellos que cuentan con dichos servicios.
RECUR
Insuficiente vigilancia y control de visitantes en el ingreso a los 13 recursos interpretativos de la Reserva. 7
El 52% de los visitantes extranjeros no conoce que es la Interpretacion del Patrimonio. 7
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CONOCIMIENTO DE LA
AUDIENCIA

La infraestructura de varios recursos interpretativos se ve afectada debido al vandalismo que existe por parte
de la audiencia.

TECNICAS APROPIADAS

Inaplicabilidad de sostenibilidad de medios y servicios interpretativos en la Reserva.

La fabricacion e instalacion de medios interpretativos en la Reserva no se realiza por proveedores

calificados para éste fin.

Los medios interpretativos instalados en la Reserva no siempre tienen un costo razonable ni son de

mantenimiento sencillo.

Insuficiente planificacion para el mantenimiento periédico de los servicios interpretativos no guiados

instalados en la Reserva.

Falta de capacitacion a los guias en el dominio del idioma inglés.

Los guias que trabajan en actividades interpretativas en la Reserva lo hacen Ginicamente de manera empirica

pues no estan calificados técnicamente para dicha funcion.

OPORTUNIDAD
INTERPRETATIVA

No existe un instrumento de planificacion interpretativa en la RPFCH.

Disfuncionalidad del Centro de Interpretacion por acceso y apertura lo cual impide que los visitantes puedan

profundizar en su conocimiento de los recursos asi como de la dinamica de la Reserva.

Nota: Nicole Solis, 2016



b. Identificacion de lineas estratégicas o lineas de accion
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Con el planteamiento de la matriz de lineas de accion se buscé dar soluciones a los nudos criticos identificados y priorizados previamente, mediante el

involucramiento e intervencion de actores claves ya sean pobladores, gestores del area, profesionales y gobiernos auténomos.

Los resultados se muestran a continuacion:

Tabla 10. Identificacion de lineas estratégicas o lineas de accion

Componentes de la

ecuacion interpretativa

Nudos criticos

Acciones de cambio

CONOCIMIENTO DEL
RECURSO

No existe un servicio interpretativo vinculado a todos los
recursos interpretativos de la Reserva es por ello que la
concentracién de visitantes se da Gnicamente en aquellos que
cuentan con dichos servicios.

Implementacién de la planificacién interpretativa en los
servicios interpretativos de la Reserva para su posterior
adecuacion previo al andlisis de escenarios y potencialidades
de los mismos.

Insuficiente vigilancia y control de visitantes en el ingreso a
los 13 recursos interpretativos de la Reserva.

Implementacion de un sistema de vigilancia y control de
visitantes en el ingreso a todos los recursos interpretativos de
la Reserva para mantener el orden y obtener el dato real de
visitantes que ingresan a los mismos.

CONOCIMIENTO DE LA
AUDIENCIA

El 52% de los visitantes extranjeros no conoce que es la
Interpretacion del Patrimonio.

Inclusion de concepto y propdsito de la Interpretacion del
Patrimonio dentro del guion interpretativo de los guias para
el conocimiento de todos los visitantes.

La infraestructura de varios recursos interpretativos se ve
afectada debido al vandalismo que existe por parte de la
audiencia.

Realizacion de campafias de concientizacion para la
conservacion de los recursos interpretativos de la Reserva.
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TECNICAS
APROPIADAS

Inaplicabilidad de sostenibilidad de medios y servicios
interpretativos en la Reserva.

Inclusion de técnicas y mecanismos de sostenibilidad tanto
en la planificacion como en la instalacion de medios y
ejecucion de servicios interpretativos en la Reserva con el fin
de mejorar la gestion interpretativa en el sitio.

La fabricacién e instalacién de medios interpretativos en la
Reserva no se realiza por proveedores calificados para éste fin.

Seleccion de proveedores calificados para la fabricacion e
instalacion de medios interpretativos en la Reserva.

Los medios interpretativos instalados en la Reserva no
siempre tienen un costo razonable ni son de mantenimiento
sencillo.

Utilizacion de materiales resistentes y de bajo costo en la
fabricacion de medios interpretativos en la Reserva.

Insuficiente planificacién para el mantenimiento periédico de
los servicios interpretativos no guiados instalados en la
Reserva.

Fortalecimiento de la planificacion interpretativa en acciones
para el mantenimiento periddico de los servicios
interpretativos no guiados instalados en la Reserva.

Falta de capacitacion a los guias en el dominio del idioma
inglés.

Realizacion de talleres de capacitacion a guias en el dominio
del idioma inglés.

Los guias que trabajan en actividades interpretativas en la
Reserva lo hacen Unicamente de manera empirica pues no
estan calificados técnicamente para dicha funcion.

Realizacion de talleres para la formacion de guias interpretes
con el apoyo de gobiernos parroquiales, cantonales vy
provincial.

OPORTUNIDAD
INTERPRETATIVA

No existe un instrumento de planificacién interpretativa en la
RPFCH.

Elaboracion del instrumento o Plan de Interpretacion del
Patrimonio de la Reserva de Produccion de Fauna
Chimborazo, el cual debe constar en algin documento fisico
que evidencie dicha planificacion.

Disfuncionalidad del Centro de Interpretacion por acceso y
apertura lo cual impide que los visitantes puedan profundizar
en su conocimiento de los recursos asi como de la dinamica de
la Reserva.

Agilizacion en la apertura del Centro de Interpretacion y
verificacion de la efectividad de los medios utilizados en el
mismo para que pueda ser usado por todos los visitantes.

Nota: Nicole Solis, 2016
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B. VIABILIDAD COMERCIAL Y TECNICA PARA EL MODELO DE COMPENSACION
DEL SERVICIO ECOSISTEMICO ASOCIADO A LA INTERPRETACION DEL
PATRIMONIO

En este subcapitulo se presentan los resultados del analisis comercial y analisis técnico para el
modelo de compensacion del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio.

1. Analisis comercial

El andlisis comercial consta de:

a. Anadlisis de demanda

El anélisis de demanda esta conformado por:

1) Mercado para el servicio ecosistémico

El mercado para el servicio ecosistémico se definid en base al anlisis de la correlacion existente

entre las siguientes variables:

a) Motivacion con Nivel de instruccion

La tabla de la tabulacion cruzada entre motivacién y nivel de instruccién se presenta en el anexo 113.

A continuacién, se presenta los resultados de la prueba de Chi Cuadrado para la relacion motivacion

con nivel de instruccién del total de turistas nacionales y extranjeros:

Tabla 11. Resultados prueba Chi Cuadrado motivacion con nivel de instruccion

Value Df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 56.743% 21 0.000
Likelihood Ratio 46.571 21 .001
Linear-by-Linear Association 8.618 1 .003
N of Valid Cases 377

Nota: Nicole Solis, 2017

En base al valor de p que se obtiene de Chi Cuadrado (0.000), el cual es menor que o = 0,05 se
determina que si existe relacion de dependencia entre las dos variables, es decir que la motivacion

de visita si depende del nivel de instruccion de los visitantes.
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b) Inversién para llegar a la Reserva y Disposicion de pago

Las tablas que se presentan a continuacion muestran la relacion entre la inversion para llegar a la

Reserva y la disposicion de pago por el servicio interpretativo.

Tabla 12. Resultados prueba de Pearson inversion para llegar a la Reserva y
disposicion de pago por el servicio interpretativo en visitantes nacionales

Inversion para|Disposicion de
Tipologia = Nacionales llegar al &rea pago
Inversion para llegar Pearson Correlation 1 0.133*
Sig. (2-tailed) .023
N 294 294,
Disposicion de pago Pearson Correlation 0.133* 1
Sig. (2-tailed) .023
N 294 294

Nota: Nicole Solis, 2017

Tabla 13. Resultados prueba de Pearson inversion para llegar a la Reserva y
disposicion de pago por el servicio interpretativo en visitantes extranjeros

Inversion para|Disposicion de
Tipologia = Extranjeros llegar al area pago
Inversion para llegar Pearson Correlation -0.044 1
Sig. (2-tailed) .693
N 83 83
Disposicion de pago Pearson Correlation 1 -0.044
Sig. (2-tailed) .693
N 83 83

Nota: Nicole Solis, 2017

En base al valor de coeficiente de relacion de Pearson para visitantes nacionales (0.133), se determina
que la correlacién entre la inversion para llegar al area con la disposicion de pago es muy baja y su
valor positivo quiere decir que mientras aumenta la inversion para llegar al area también aumenta la
disposicion de pago, en tanto que el valor de coeficiente de relacion de Pearson para visitantes
extranjeros (-0.044) indica que la correlacion entre la inversion para llegar al area con la disposicion
de pago es muy baja y su valor negativo quiere decir que mientras aumenta la disposicion de pago,

la inversion para llegar al area disminuye.

c) Edad con Disposicion de pago por servicio interpretativo
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Para el presente analisis se escoge la prueba de Kruskal — Wallis ya que la variable dependiente
(disposicion de pago) no sigue una distribucion normal (Anexo 114 al 118).

La tabla a continuacion muestra los resultados de la disposicion de pago en relacion con la edad de

visitantes nacionales y extranjeros.

Tabla 14. Resultados de la disposicion de pago segln la prueba de
Kruskal — Wallis (comparacion de a pares)

Disposicion de pago
Nacionales Extranjeros
Rango de Rango de

edad Media edad Media
16a28 91,022 16a28 61,69
29a4l1 89,57 29a41 69,58
42 a 54 116,13 42 a54 95,33
55a 67 51,23° 55a67 1352
68 a 80 216,672 68 a 80 2062

Resultados de a pares (Anexo 119 al 121)
Letras diferentes reflejan diferencia significativa para o. = 0,05

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los visitantes nacionales existe diferencia significativa entre los rangos de edad 55 a 67
afios y 68 a 80 afios, teniendo mayor disposicion de pago los visitantes nacionales de 16 hasta los 54
afios y desde 68 a 80 afos. Los extranjeros de 42 a 80 afios tienen mayor disposicion de pago y no
existe diferencia significativa entre ellos, sin embargo, si existen diferencias significativas entre este

grupo de visitantes y aquellos cuyas edades estan entre 16 a 41 afios.

d) Tipologia con Disposicion de pago por servicio interpretativo

Para el presente analisis se escoge la prueba de Kruskal — Wallis ya que la variable dependiente
(disposicion de pago) no sigue una distribucion normal, segun el coeficiente de Anderson Darling
(Anexos 122 y 123).

La tabla a continuacién muestra los resultados de la disposicién de pago en relacién con la tipologia
de visitantes:

Tabla 15. Resultados de la disposicion de pago
segun la prueba de Kruskal — Wallis
(comparacion de a pares)

| Tipologia | Mediana del promedio




Nacionales

191

Extranjeros

182

H=0.44 GL=1 p =0.506

Nota: Nicole Solis, 2017

64

El valor de Kruskal -Wallis para la variable disposicién de pago (nacionales y extranjeros) es p =

0.506. Debido a que el valor p es mayor que el nivel o= 0.05, la prueba no es significativa. Por tanto,

el valor de disposicion de pago es similar tanto para nacionales como para extranjeros.
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e) Edad con recursos preferidos para la visita

Las tablas que se presentan a continuacion muestran el comportamiento de los recursos preferidos para la visita de turistas nacionales y extranjeros en funcion
de la edad.

Tabla 16. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes nacionales

Estadistico F
0,08

F.V.
Edad

gl (num)
2,78 8

gl (den) P
285 0,0056

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes nacionales si existe diferencia significativa en el conjunto de recursos interpretativos.

Tabla 17. Andlisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcién de la edad de visitantes nacionales con base en
los recursos interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni e = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comdn gl: 289
Edad Nevado Templo Nevado Arbol Bosque de | Ruta de los La Comunidades
Chimborazo | Machay | Carihuayrazo | Solitario | Polylepis Hieleros | Chorrera indigenas
68 a 80 0,672 0,332 0,332 0,00 0,332 0,00? 0,00° 1,00
55a67 0,54 0,082 0,31° 0,23¢ 0,15° 0,542 0,23° 0,38%
42 a 54 0,532 0,192 0,342 0,222 0,382 0,502 0,252 0,22°




29a41

0,79%

0,24%

0,33

0,19%

0,30°

0,522

0,18%

0,13°

16 a28

0,62%

0,26%

0,30°

0,28%

0,32%

0,50°

0,272

0,18°
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Medias con una letra comdn no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017

Para el caso de visitantes nacionales, las edades no influyen en su eleccion por los recursos interpretativos, el Unico en el cual la edad tiene una influencia
significativa es Comunidades indigenas donde existe una marcada diferencia entre los rangos de 55 a 67 afios y de 68 a 80 afios, siendo éstos Ultimos quienes

mas se inclinan por recursos de ésta naturaleza, disminuyendo la preferencia en las personas menores de 55 afios. En los recursos interpretativos restantes la

edad no influye en la eleccion de los mismos.

Tabla 18. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes

extranjeros
F.V. | Estadistico | F gl (num) gl (den) P
Edad 0,50 4,65 8 74 0,0001

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes extranjeros si existe diferencia significativa en el conjunto de recursos interpretativos.
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Tabla 19. Andlisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de visitantes extranjeros con base en
los recursos interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comdn gl: 78
Edad Nevado Templo Nevado Arbol Bosque de | Ruta de los La Comunidades
Chimborazo | Machay | Carihuayrazo | Solitario | Polylepis Hieleros | Chorrera indigenas

55a 67 0,14° 0,432 0,29 0,142 0,432 0,432 0,142 0,432
68 a 80 0,402 0,202 0,202 0,202 0,202 0,00% 0,202 1,002
16a28 0,842 0,382 0,09? 0,192 0,382 0,312 0,062 0,342
42 a 54 0,602 0,132 0,332 0,072 0,272 0,202 0,332 0,332
29a41 0,882 0,132 0,382 0,042 0,332 0,132 0,082 0,672

Medias con una letra comin no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los visitantes extranjeros las edades influyen en la eleccion para el recurso interpretativo Nevado Chimborazo, donde existe mayor preferencia por
este recurso en los visitantes con edades comprendidas entre 16 a 54 afios y en el rango de edad de 68 a 80 afios, sin embargo, existe menor aceptacion por este

recurso en el rango de 55 a 67 afios. En los recursos interpretativos restantes la edad no influye en la eleccion de los mismos.

f) Edad con contenidos preferidos para la visita

Las tablas que se presentan a continuacion muestran el comportamiento de los contenidos preferidos para la visita de turistas nacionales y extranjeros en funcion
de la edad.



Tabla 20. Cuadro de anélisis de la varianza (Roy) visitantes nacionales

F.V. | Estadistico | F gl (num) gl (den) P
Edad 0,11 5,35 6 287 < 0,0001

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes nacionales si existe diferencia significativa en el conjunto de contenidos interpretativos.

Tabla 21. Andlisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de
visitantes nacionales con base en los contenidos interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni o = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comudn gl: 289
Edad Flora Fauna Geologiay | Historia | Historia | Conservacién del
Geografia Natural | Cultural ecosistema

68 a 80 0,672 0,332 0,00 0,00 0,672 0,672

55a 67 0,312 0,46 0,15 0,082 0,462 0,772

42 a 54 0,562 0,632 0,532 0,442 0,222 0,382
29a41 0,512 0,552 0,372 0,422 0,432 0,422
16a28 0,492 0,512 0,412 0,422 0,472 0,462

Medias con una letra comun no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017
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Para la relacion entre la edad y los contenidos interpretativos preferidos por los visitantes nacionales no existen diferencias significativas, es decir que la edad
no influye en la eleccion de los mismos.

Tabla 22. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes extranjeros

F.V. Estadistico | F gl (num) gl (den) P
Edad 0,23 2,87 6 76 0,0141

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes extranjeros si existe diferencia significativa en el conjunto de contenidos interpretativos.

Tabla 23. Andlisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcién de la edad de
visitantes extranjeros con base en los contenidos interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05

Error: Matriz de covarianzas comdn gl: 78

Edad Flora Fauna Geologia 'y Historia | Historia | Conservacién
Geografia Natural Cultural | del ecosistema
68 a 80 0,402 0,602 0,607 0,40% 0,607 0,202
55a67 0,432 0,142 0,718 0,86? 0,712 0,142
42 a 54 0,672 0,602 0,607 0,40% 0,472 0,272
29a4l 0,428 0,582 0,672 0,25° 0,462 0,542
16a28 0,478 0,478 0,562 0,312 0,562 0,532

Medias con una letra comdn no son significativamente diferentes (p > 0,05)
Nota: Nicole Solis, 2017
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En el caso de los visitantes extranjeros se observa mayor preferencia por el contenido interpretativo Historia Natural en aquellos cuyas edades oscilan entre 55
y 67 afios y menor preferencia en el rango comprendido entre 29 y 41 afios. En los contenidos interpretativos restantes la edad no influye en la eleccion de los
mismos.

g) Edad con medios preferidos para la visita

Las tablas que se presentan a continuacion muestran el comportamiento de los medios preferidos para la visita de turistas nacionales y extranjeros en funcion de

la edad.

Tabla 24. Cuadro de anélisis de la varianza (Roy) visitantes nacionales

F.V. Estadistico | F gl (num) gl (den) p
Edad 0,10 4,76 6 287 0,0001

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes nacionales si existe diferencia significativa en el conjunto de medios interpretativos.



Tabla 25. Anélisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de

visitantes nacionales con base en los medios interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comudn gl: 289
Edad Guia Sefiales y | Exhibiciones | Paneles | Audiovisuales | Folletos
intérprete marcas

68 a 80 0,672 0,332 0,002 0,00? 0,332 0,332
55a 67 0,542 0,382 0,15% 0,232 0,232 0,382
42 a 54 0,722 0,442 0,28% 0,062 0,252 0,502
29a4l1 0,742 0,492 0,47° 0,162 0,362 0,362
16 a 28 0,692 0,542 0,248 0,09? 0,46° 0,522

Medias con una letra comin no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017
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En el caso de los visitantes nacionales con rango de edad comprendido entre 16 y 28 afios se observa mayor preferencia por exhibiciones que en aquellos

visitantes de mayor edad. En los medios interpretativos restantes la edad no influye en la eleccion de los mismos.

Tabla 26. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes extranjeros

F.V.

Estadistico

F gl (num)

gl (den)

Edad

0,15

190 6

76

0,0915

Nota: Nicole Solis, 2017



En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes extranjeros si existe diferencia significativa en el conjunto de medios interpretativos.

Tabla 27. Anélisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de

visitantes extranjeros con base en los medios interpretativos preferidos en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comdn gl: 78
Edad Guia Sefiales y | Exhibiciones | Paneles | Audiovisuales | Folletos
intérprete marcas

68 a 80 0,602 0,602 0,202 0,202 0,00% 0,402
55a 67 0,712 0,292 0,432 0,432 0,432 0,142
42 a 54 0,532 0,672 0,472 0,402 0,072 0,472
29a41 0,632 0,752 0,382 0,332 0,172 0,382
16 a 28 0,592 0,662 0,312 0,312 0,312 0,448

Medias con una letra comin no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017
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Para la relacion entre la edad y los medios interpretativos preferidos por los visitantes extranjeros no existen diferencias significativas, es decir que la edad no

influye en la eleccion de los mismos.



h) Edad con actividades interpretativas preferidas en la visita
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Las tablas que se presentan a continuacion muestran el comportamiento de las actividades interpretativas preferidas para la visita de turistas nacionales y

extranjeros en funcion de la edad.

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes nacionales si existe diferencia significativa en el conjunto de actividades interpretativas.

Tabla 29. Analisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de visitantes nacionales

Tabla 28. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes nacionales

F.V.

Estadistico F

gl (num)

gl (den)

Edad

0,06 3,06

6

287

0,0064

Nota: Nicole Solis, 2017

con base en las actividades interpretativas preferidas en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05

Error: Matriz de covarianzas comdn gl: 289

Edad Caminatas | Observacion de | Recorridos en Charlas de Recorridos | Voluntariado
en senderos floray fauna Centro de conservacion | en Museos ambiental
Interpretacion de la zona
68 a 80 0,332 0,672 0,332 0,00? 0,672 0,00?
55a67 0,692 0,46° 0,232 0,082 0,382 0,232




42 a 54 0,752 0,972 0,252 0,192 0,442 0,162
29 a4l 0,902 0,582 0,222 0,222 0,372 0,242
16 a28 0,732 0,662 0,352 0,152 0,482 0,272

Medias con una letra comin no son significativamente diferentes (p > 0,05)
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Nota: Nicole Solis, 2017

Para la relacion entre la edad y las actividades interpretativas preferidas por los visitantes nacionales no existen diferencias significativas, es decir que la edad

no influye en la eleccion de las mismas.

Tabla 30. Cuadro de analisis de la varianza (Roy) visitantes extranjeros

F.V. Estadistico | F gl (num) gl (den) P
Edad 0,29 3,74 6 76 0,0026

Nota: Nicole Solis, 2017

En el caso de los diferentes rangos de edad para visitantes extranjeros si existe diferencia significativa en el conjunto de actividades interpretativas.



Tabla 31. Anélisis de la varianza multivariado (método de Bonferroni) en funcion de la edad de visitantes extranjeros

con base en las actividades interpretativas preferidas en la visita

Prueba de Hotelling con nivel corregido por Bonferroni a = 0,05
Error: Matriz de covarianzas comuan gl:78
Edad Caminatas | Observacion de | Recorridos en Charlasde | Recorridos | Voluntariado
en senderos floray fauna Centro de conservacion | en Museos ambiental
Interpretacion de la zona
68 a 80 0,602 0,802 0,40% 0,00% 0,802 0,202
55a 67 1,002 0,432 0,14 0,432 0,572 0,292
42 a 54 0,672 0,732 0,474 0,072 0,202 0,272
29a4l1 0,792 0,792 0,21@ 0,172 0,08° 0,632
16 a 28 0,882 0,752 0,09° 0,228 0,25% 0,562

Medias con una letra comin no son significativamente diferentes (p > 0,05)

Nota: Nicole Solis, 2017
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Para el caso de los visitantes extranjeros, la actividad interpretativa denominada recorridos en centro de Interpretacion, es preferida por aquellos cuya edad esta

comprendida entre los 42 y 54 afios y en menor proporcién por los visitantes cuyas edades oscilan entre los 16 y 28 afios. En el caso de la actividad denominada

visitas a museos de la zona es preferida por los visitantes cuya edad esta entre 68 y 80 afios y menos preferida por aquellos del rango de edad de 29 a 41 afios.

En las actividades interpretativas restantes la edad no influye en la eleccion de las mismas.
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2) Proyeccion de la demanda potencial

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas aplicadas en el analisis de beneficiarios, el
85% de los visitantes nacionales llega al area motivado por realizar actividades afines a la
Interpretacion del Patrimonio, es decir un segmento de 13670 visitantes y el 71% de los visitantes
extranjeros llega al &rea motivado por realizar actividades afines a la Interpretacion del Patrimonio,
lo que representa un segmento de 3206 visitantes. La proyeccion de la demanda para los préximos 5

afios se presenta en el siguiente cuadro:

Tabla 32. Proyeccién de la demanda potencial nacional y extranjera para los proximos 5 afios

ARo Demanda nacional Demanda extranjera Total nacionales y
extranjeros
0 2016 13670 3206 16876
1 2017 18318 4296 22614
2 2018 24546 5757 30303
3 2019 32891 7714 40605
4 2020 44075 10337 54412
5 2021 59060 13851 72911

Nota: Nicole Solis, 2017

b. Analisis de oferta

El anélisis de oferta esta conformado por:

1) Servicios asociados a la Interpretacién del Patrimonio

En la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo la oferta de productos asociados a la
Interpretacion del Patrimonio no se ha desarrollado ain, esto debido principalmente a la carencia de
un instrumento de planificacion interpretativa en el &rea y a la falta de articulacion entre los diversos

actores para la estructuracion de productos de éste tipo.

Se analizaron los servicios asociados a la Interpretacion del Patrimonio en el érea, los cuales se

describen a continuacion:
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a) Recursos interpretativos

En la RPFCH se han identificado trece recursos interpretativos, de los cuales se utilizaron para el
disefio de los paquetes aquellos que mediante la valoracion IPI alcanzaron el mayor indice de
potencial interpretativo, los cuales coinciden con los recursos preferidos para la visita escogidos por
los visitantes en las encuestas realizadas en el analisis de beneficiarios y por los tour operadores y

guias en las entrevistas realizadas en el analisis de proveedores.

Estos recursos representan para el area la principal motivacion para la captacion de demanda por la
belleza de sus paisajes, diversidad de especies de flora y fauna, asi como de grupos humanos y por
las diversas actividades que se pueden realizar en sus diferentes escenarios naturales como: Ascenso
a las cumbres, caminatas por senderos interpretativos, fotografia del entorno, ciclismo, visita a los

refugios, observacién del paisaje e intercambio cultural. Estos recursos son:
- Nevado Chimborazo
- Bosque de Polylepis

- Ruta de los Hieleros

b) Planta

De los recursos interpretativos con mayor potencial y de los cuales integraran el recorrido
interpretativo en la Reserva se ha considerado a los establecimientos de diverso tipo que se
encuentran en un rango de 20 km a la redonda. Siendo los siguientes:

i) Alimentacion

Entre los establecimientos de alimentacién se encuentran:



Tabla 33. Establecimientos de alimentacion cercanos a principales recursos interpretativos de la RPFCH
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Establecimiento Ubicacién Plazas Categoria Contacto

Refugio de Montana “Hermanos Carrel” 8km por ruta carrozable desde el Centro de servicios | 36 No esté catastrado | 03/ 3027 769
turisticos “El Arenal”

Refugio de Montafa “Whymper” 1km por ruta no carrozable desde el refugio de montafa | 22 No esté catastrado | 03/ 3027 769
“Hermanos Carrel”

Cafeteria Centro de Servicios Turisticos “El | Km 30 de la via Riobamba — Guaranda 28 No esta catastrado | 095 881 9704

Arenal”

Mountain Lodge “Estrella del Chimborazo” Comunidad Pulingui San Pablo Km 23 de la via Riobamba | 30 Primera 03/ 2 364 — 278
— Guaranda

Restaurante Samana Wasi Km 22 de la via Riobamba — Guaranda 20 No esté catastrado | 03/ 3013 104

OTC Sumak Kawsay - Palacio Real Km 15 de la via San Juan — Guaranda 60 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

OTC Casa Condor Comunidad Pulingui San Pablo 40 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

OTC Razu Nan Comunidad Pulingui San Pablo 10 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

OTC Calshi Comunidad Calshi 8 No esté catastrado | 03/ 2 606 — 774

Albergue Artesa Chuquipoguio Comunidad Santa Lucia de Chuquipogio 30 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

Albergue Quilla Pacari Comunidad San Francisco de Unuguachay 25 Unica 03/2606-774

OTC UCASAJ Parroquia San Juan 30 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

Cafion La Chorrera Comunidad La Chorrera 35 No esta catastrado | 03/ 2 606 — 774

Restaurante Urkukunapak Wasi Comunidad La Moya km 22 de la via Riobamba - Guaranda | 30 No esta catastrado | 098 713 1479

Posada “La Estacion” Parroquia Urbina, km 21 por la via Riobamba — Ambato 32 No esté catastrado | 0 999 694 867

Nota: Nicole Solis, 2017




i) Transporte
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Los principales recursos interpretativos de la RPFCH, el encontrarse ubicados estratégicamente en el eje vial del pais en la via Riobamba — Guaranda, tienen

una afluencia diaria de transportes interprovinciales, los cuales se presentan a continuacion:

Tabla 34. Cooperativas de transporte interprovincial para el acceso a principales recursos interpretativos de la RPFCH

Cooperativa Rutas Frecuencias Costo ($) | Tiempo (horas)
5:00 am
Riobamba — Babahoyo 11:30 am 5,50 5
i 15:00 pm
'I:r:g?nic?ig\r:: _ Riobamba - Caluma 8:30 am 5,60 5
Riobamba — San Miguel de Bolivar 5:00 pm 3,20 3
Riobamba — San Luis de Pambil 5:45 am 8,50 7
Riobamba — Chillanes 14:00 pm 5 4
Riobamba — Guaranda 9:30 am 2,50 2
10 de Noviembre Riobamba — Guaran,da - San Miguel 18:00 pm 395 3
Atenas de Bolivar
Riobamba - Guaranda - San Pablo 19:00 pm 4 3
Riobamba - Guaranda - Chillanes 12:15 pm 5 4
. . 6:30 am
Patria Riobamba - Babahoyo 12:45 pm 5,50 5

Nota: Nicole Solis, 2017



Ademas, existen en la ciudad de Riobamba varias empresas de transporte turistico que prestan sus servicios, estas son:

Tabla 35. Cooperativas de transporte turistico de la ciudad de Riobamba para
el acceso a los principales recursos interpretativos de la RPFCH

Cooperativa Tipo de Capacidad | Costo por el dia
vehiculo (pax) de alquiler ($)
Todo terreno 4 70
CORDTUCH Micro Bus 23 100
Camioneta 4 100
RIO EMPRESS Furgoneta 10 150
TOURS County 20 200
Micro Bus 25 220
Mini Bus 32 250
Bus 45 300
Furgoneta 10 180
Micro Bus 21 210
INTERANGELE —
G S Mini Bus 30 225
Bus 40 250
D —
TRAVEL
Bus 43 160

Nota: Nicole Solis, 2017



iii) Recreacion

Entre los establecimientos de recreacion se encuentran:;

» Facilidades interpretativas

Las facilidades interpretativas existentes son:

Tabla 36. Facilidades interpretativas cercanas a los principales recursos interpretativos de la RPFCH

Establecimiento Ubicacion Plazas
Centro de Interpretacion del Centro de Servicios | Km 30 de la via Riobamba — Guaranda 15
Turisticos “El Arenal”
Museo Cultural de la Llama (Palacio Real) Km 15 de la via San Juan — Guaranda 30
Museo del Hielo (Estacion del Tren Urbina) Km 21 de la via Riobamba — Ambato 30
Museo de las Montafias (Comunidad La Moya) Km 22 de la via Riobamba — Guaranda 30

Nota: Nicole Solis, 2017

Es importante recalcar que el Museo del Hielo ubicado en Urbina esta abierto Unicamente para los usuarios del recorrido en tren Riobamba — Urbina.

» Tiendas artesanales

Las tiendas de artesanias existentes son:
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Tabla 37. Tiendas artesanales cercanas a principales recursos interpretativos en la RPFCH

Establecimiento Ubicacion
Tienda de artesanias del Centro de Servicios Turisticos “El | Km 30 de la via Riobamba — Guaranda
Arenal”
Tienda de artesanias (Palacio Real) Km 15 por la via Riobamba — Guaranda
Tienda de artesanias Ahuana Wasi (Comunidad La Moya) Comunidad La Moya, Km 22 por la via Riobamba — Guaranda
Tienda de artesanias “La Estacion” Parroquia Urbina, Km 21 por la via Riobamba — Ambato
Tienda de artesanias Chorrera Mirador Comunidad Chorrera Mirador, Km 30 de la via Riobamba —
Guaranda
Tienda de artesanias “Llankay Makikuna” Parroquia San Juan, Km 17 de la via Riobamba — Guaranda

Nota: Nicole Solis, 2017

¢) Guianza

El servicio de guianza en la Reserva lo proveen los guias que trabajan en la Reserva y los respectivos tour operadores del pais a los que pertenecen, sin embargo,
todos deben capacitarse para adquirir las competencias de guia intérpretes. En total son 6 los tour operadores que trabajan con patente en el area que se analizaron

en el presente trabajo, los cuales se presentan a continuacion:



Tabla 38. Tour operadores que trabajan con patente en la Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo
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Tour Operador Ciudad Ubicacion Contacto Catastrado | Idiomas Interés por Consideran a las
que participar en comunidades
manejan actividades locales para la
interpretativas. operacion
ProBici Riobamba | Primera Constituyente 23-51 | 03/ 2 951 — 760 Si Espafiol | Si Si
y Larrea 099 823 8129 Inglés
Julio Verne Riobamba | Brasil 22 — 40 entre Primera | 03/ 2 963 —-436 | Si Espafiol | No No
Constituyente y Daniel Leon | 099 416 7350 Inglés
Borja Alemén
Biking Spirit Riobamba | Cdla. La Primavera llapo 2 y | 03/ 2612 -263 | Si Espafiol | Si Si
Tixan 099 415 6348 Inglés
Incafian Riobamba | Brasil 20 — 28 y Luis Alberto | 03/ 2 940 -508 | Si Espafiol | Si No
Falconi 098 780 8610 Inglés
Puruha Razurku Riobamba | Av. Can6nigo Ramos y | 03/2606-774 | Si Espafiol | Si Si
Miguel Angel Jijon / Sector | 099 458 8100 Inglés
Los Alamos 1 Kichwa
Andean Riobamba | Av. Daniel Leén Borja35-17 | 03/ 2 951 — 389 Si Espafiol | Si Si
Adventures y Uruguay 099 909 3698 Inglés

Nota: Nicole Solis, 2017
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2) Anélisis de competencia

Para la competencia se analizd la tarifa promedio de un tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi
y en la Reserva Ecoldgica Illinizas debido a que no se conoce informacién en detalle acerca de la
realizacion de recorridos interpretativos en las &reas ante mencionadas. Los resultados se muestran a

continuacion:

a) Parque Nacional Cotopaxi

La tarifa promedio para un tour diario de senderismo en el Parque Nacional Cotopaxi alcanza los $44
por 2 a 10 pax, un tour diario de ciclismo tiene un costo promedio de $54 por 2 pax y uno de alta
montafia cuesta $122 por pax.

b) Reserva Ecoldgica lllinizas

La tarifa promedio para un tour diario de senderismo en la Reserva Ecolégica lllinizas
especificamente en la zona de la Laguna de Quilotoa alcanza los $43 por 2 a 10 pax y un tour diario

de ciclismo tiene un costo promedio de $57 por 2 pax.

3) Proyeccion de oferta potencial

Para proyectar la oferta se tom6 como base la capacidad instalada de los establecimientos de
alimentacion e infraestructura interpretativa de la Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo.

Teniendo un total de 571 turistas nacionales y extranjeros.

Tabla 39. Proyeccion de la oferta potencial
nacional y extranjera a 5 afios

Afo Oferta nacional y
extranjera

0 2016 571

1 2017 765

2 2018 1025
3 2019 1374
4 2020 1841
5 2021 2467

Nota: Nicole Solis, 2017



c. Confrontacion oferta y demanda
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A través de la confrontacién de la oferta y demanda se obtuvo la demanda insatisfecha restando la

demanda potencial menos la oferta potencial. Los resultados se muestran a continuacién:

Tabla 40. Confrontacién oferta y demanda

Afio Demanda nacional y Oferta nacional y Demanda
extranjera extranjera insatisfecha
0 2016 16876 571 16305
1 2017 22614 765 21849
2 2018 30303 1025 29278
3 2019 40605 1374 39231
4 2020 54412 1841 52571
5 2021 72911 2467 70444

Nota: Nicole Solis, 2017

d. Demanda objetiva de mercado

Tanto para visitantes nacionales y extranjeros se ha considerado que se tome como demanda objetivo

el 7% de la demanda insatisfecha. A continuacién, se presenta la proyeccion de la demanda objetivo

de mercado a 5 afos.

Tabla 41. Proyeccidn de la demanda objetivo de mercado a 5 afios

Afo Demanda Demanda objetiva

insatisfecha (7%)
0 2016 16305 1141
1 2017 21849 1529
2 2018 29278 2049
3 2019 39231 2746
4 2020 52571 3680
5 2021 70444 4931

Nota: Nicole Solis, 2017
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2. Andlisis técnico

El andlisis técnico del servicio interpretativo consta de:

a. Disefio

1) Concepto del servicio

La Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo se destaca principalmente por ser el sitio donde se
ubica el nevado mas alto del Ecuador y el mas alto del mundo si se toma como referencia el centro
de la Tierra ademas por ser la Gnica area protegida del pais que alberga una importante poblacion de
vicufias reintroducidas desde Per( y Chile, especies muy valiosas ligadas con la identidad cultural de
las poblaciones locales. Es por eso y mas que el area constituye un sitio idéneo para el desarrollo un
recorrido interpretativo, el cual genera un beneficio para todos los involucrados en su prestacion:

Comunidades locales, gestores del area y tour operadoras que trabajan con patente en el area.

Los paquetes interpretativos incluiran el desarrollo de actividades asociadas a la Interpretacion del
Patrimonio en los principales recursos interpretativos asi como la planta existente en los mismos y
el servicio de guianza que proveen los guias pertenecientes a los tour operadores antes mencionados,
brindando asi al visitante nacional y extranjero una experiencia de calidad que no solo le permita
conocer la Reserva sino también apreciar y generar un sentido de apropiacion y respeto por el

Patrimonio existente en el area.

2) Requerimientos interpretativos para el recorrido

Los requerimientos necesarios para la implementacion del recorrido interpretativo en la Reserva se

realizaron en base a los componentes de la ecuacion interpretativa, considerando:

a) Requerimientos de planificacion interpretativa

- Implementacion de la planificacion interpretativa en los servicios interpretativos de la Reserva.

- Implementacion de un sistema de vigilancia y control de visitantes en el ingreso a todos los
recursos interpretativos de la Reserva.

- Realizacion de camparias de concientizacion para la conservacion de los recursos interpretativos
de la Reserva.

- Inclusion de técnicas y mecanismos de sostenibilidad tanto en la planificacion como en la

instalacion de medios y ejecucion de servicios interpretativos en la Reserva.
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- Seleccion de proveedores calificados para la fabricacion e instalacién de medios interpretativos
en la Reserva.

- Utilizacién de materiales resistentes y de bajo costo en la fabricacion de medios interpretativos

en la Reserva.
b) Generacion de competencias laborales interpretativas
La generacion de competencias laborales se logrard mediante la capacitacion realizada en base a las
necesidades de los diversos involucrados en la prestacion del servicio interpretativo, tal como se
muestra a continuacion:

Las tematicas para la capacitacion se presentan a continuacion:

Tabla 42. Tematicas para las areas de capacitacion requeridas

Temaética Beneficiarios Duracién
Planificacion Gestores de la RPFCH. 50 horas
interpretativa
Formacién de guias | Guias pertenecientes a 150 horas
intérpretes tour operadores que

trabajan con patente en

la RPFCH.
Dominio del idioma | Guias pertenecientes a 100 horas
Inglés tour operadores que

trabajan con patente en

la RPFCH.

Nota: Nicole Solis, 2017

Los contenidos especificos para cada una de las tematicas se presentan a detalle en los anexos 124,
125y 126.

3) Paguetes interpretativos

La elaboracion de los paquetes interpretativos se realizd tomando en cuenta las caracteristicas y
preferencias de la demanda, conocimiento de los gerentes de tour operadores y guias, el IPI de los
recursos Y la disponibilidad de servicios.

Se elaboraron tres paquetes interpretativos los cuales se presenta a continuacion:



a) Paquete 1

i) Caracteristicas generales del paquete

Nombre del paquete: “Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del mundo”
Duracion: 8 horas

Caracter: Interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural

Dificultad: Moderada

i) Itinerario técnico del paquete

El itinerario técnico del paquete se presenta a continuacion:

Tabla 43. Itinerario técnico del paquete “Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima

del mundo”
Hora Actividad

8:00 am Salida desde las oficinas de la CORDTUCH (Av. Canénigo Ramos y
Miguel Angel Jijon Sector Los Alamos )

9:00 am Llegada al Centro de Servicios Turisticos “El Arenal”, registro de
visitantes, visita al Centro de Interpretacion Ambiental.

10:00 am Salida hacia el Refugio “Hermanos Carrel”, interpretacion sobre flora,
fauna, Geologia y Geografia del sitio durante el recorrido y parada corta
para tomar fotografias.

10:30 am Llegada al Refugio “Hermanos Carrel”, aclimatacion y visita a La
Piramide y toma de fotografias.

11:00 am Retorno al Refugio “Hermanos Carrel” para el refrigerio.

11:30 am Salida hacia La Moya desde Refugio “Hermanos Carrel”, interpretacion
sobre historia cultural de la zona durante el trayecto.

12:00 pm Almuerzo en restaurante Urkukunapak Wasi (La Moya).

14:00 pm Visita e Interpretacion en el Museo de las Montafas (La Moya).

15:00 pm Visita a la tienda de artesanias de La Moya.

15:30 pm Retorno hacia la ciudad de Riobamba desde La Moya.

16:00 pm Llegada y fin del recorrido, oficinas de la CORDTUCH.

Nota: Nicole Solis, 2017
» El paquete incluye:

88



- Alimentacion: Refrigerio y almuerzo

89

- Transporte: Desde el sitio de concentracion hacia el Centro de Servicios Turisticos, Refugio

“Hermanos Carrel” y La Moya.
- Entrada a Museo de las Montafias (La Moya)
- Guia intérprete local: 1 por cada 10 pax.

- 1 llavero con motivos de los recursos interpretativos del area.

» Serequiere para la visita:

- Ropa cémoda y abrigada
- Camara fotogréfica

- Protector solar

- Bebida hidratante

- Zapatos de trekking

- Gafas de sol

- Poncho de aguas o chompa impermeable

iii) Costos del paquete

Los costos del paquete se presentan a continuacion:

Tabla 44. Detalle de costos del paquete “Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del

mundo”

mundo”

Estructura de costos del paquete “Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del

COSTO DEL RECORRIDO

RANGO DEL PAX

Costos generales 2 5 10 15
Transporte 35 20 10 7
Guia intérprete 15 6 3 4
Total de costos generales 50 26 13 11
Costos individuales por pax

Entrada a Museo 2 2 2 2
Refrigerio 3 3 3 3
Almuerzo 6 6 6 6
Llavero 1 1 1 1
Total costos individuales 12 12 12 12

TOTALES
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Costos generales 50 26 13 11
Costos individuales por pax 12 12 12 12
Gastos administrativos y de ventas (10%) 6,2 3,8 2,5 2,3
Precio neto 68 42 28 25
Utilidad (15%) 10,23 6,27 4,13 | 3,74
Impuesto (12%) 8,18 5,02 3,30 | 2,99
Funcionamiento Unidad Técnica (25%) 17,05 10,45 | 6,88 | 6,23
Contribucion para la Interpretacion del Patrimonio (20%) 13,64 8,36 550 | 4,99
PRECIO DE VENTA 117 72 47 43

Nota: Nicole Solis, 2017

iv) Mapa tematico del recorrido

El mapa tematico del recorrido interpretativo se presenta a continuacion:
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Figura 6. Mapa tematico del paquete “Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del

mundo”

Nota: Nicole Solis, 2017

b) Paquete 2

i) Caracteristicas generales del paquete




Nombre del paquete: “Un bosque encantado de papel que tiene mucho que contar”
Duracion: 8 horas

Carécter: Interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural

Dificultad: Moderada

i) Itinerario técnico del paquete

El itinerario técnico del paquete se presenta a continuacion:

Tabla 45. Itinerario técnico del paquete “Un bosque encantado de papel que tiene mucho

que contar”
Hora Actividad

8:00 am Salida desde las oficinas de la CORDTUCH (Av. Canénigo Ramos y
Miguel Angel Jijon Sector Los Alamos )

9:00 am Llegada al Centro de Servicios Turisticos “El Arenal”, registro de
visitantes, visita al Centro de Interpretacion Ambiental.

10:00 am Salida hacia el Bosque de Polylepis desde “El Arenal” e interpretacion
sobre historia cultural de la zona durante el trayecto.

10:10 am Refrigerio e indicaciones generales.

10:40 am Inicio de caminata por el sendero de acceso al Bosque, interpretacion
sobre flora y fauna del sitio durante el recorrido y toma de fotografias.

11:10 am Llegada al Bosque, interpretacién sobre importancia del sitio y

conservacion ambiental y toma de fotografias.

12:20 pm Salida hacia el CTC Sumak Kawsay Palacio Real.

13:00 pm Almuerzo en Palacio Real.

14:00 pm Visita e interpretacion en el Museo Cultural de la Llama (Palacio Real)
15:00 pm Visita a la tienda de artesanias de Palacio Real.

15:30 pm Retorno hacia la ciudad de Riobamba.

16:00 pm Llegada y fin del recorrido, oficinas de la CORDTUCH.

Nota: Nicole Solis, 2017

» El paquete incluye:

- Alimentacion: Refrigerio y almuerzo
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i)
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Transporte: Desde el sitio de concentracion hacia el Centro de Servicios Turisticos, Bosque de

Polylepis y Palacio Real.

Entrada a Museo Cultural de la Llama (Palacio Real)

Guia intérprete local: 1 por cada 10 pax.

1 llavero con motivos de los recursos interpretativos del area.

Se requiere para la visita:
Ropa comoda y abrigada
Céamara fotografica
Protector solar

Bebida hidratante
Zapatos de trekking
Gafas de sol

Poncho de aguas o chompa impermeable

Costos del paquete

Los costos del paquete se presentan a continuacion:

Tabla 46. Detalle de costos del paquete “Un bosque encantado de papel que tiene mucho que contar”

Estructura de costos del paquete “Un bosque encantado de papel que tiene mucho que

contar”
COSTO DEL RECORRIDO RANGO DEL PAX
Costos generales 2 5 10 15
Transporte 35 20 10 7
Guia intérprete 15 6 3
Total de costos generales 50 26 13 11
Costos individuales por pax
Entrada a Museo 2 2 2 2
Refrigerio 3 3 3 3
Almuerzo 6 6 6 6
Llavero 1 1 1 1
Total costos individuales 12 12 12 12
TOTALES
Costos generales 50 26 13 11
Costos individuales por pax 12 12 12 12
Gastos administrativos y de ventas (10%) 6,2 3,8 2,5 2,3
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Precio neto 68 42 28 25
Utilidad (15%) 10,23 | 6,27 | 413 | 3,74
Impuesto (12%) 8,18 5,02 3,30 | 2,99
Funcionamiento Unidad Técnica (25%) 17,05 | 1045 | 6,88 | 6,23
Contribucion para la Interpretacion del Patrimonio (20%) 13,64 8,36 550 | 4,99
PRECIO DE VENTA 117 72 47 43

Nota: Nicole Solis, 2017

iv) Mapa tematico del recorrido

El mapa del recorrido interpretativo se presenta a continuacion:
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Figura 7. Mapa temético del paquete “Un bosque encantado de papel que tiene mucho que
contar”

Nota: Nicole Solis, 2017

¢) Paquete 3

i) Caracteristicas generales



Nombre del paquete: “Tras las huellas del dltimo Hielero del Chimborazo”
Duracién: 10 horas y 30 minutos.

Carécter: Interpretacion del Patrimonio Natural y Cultural

Dificultad: Media

i) Itinerario técnico del paquete

El itinerario técnico del paquete se presenta a continuacion:

Tabla 47. Itinerario técnico del paquete “Tras las huellas del dltimo Hielero del
Chimborazo”

Hora Actividad
7:00 am Salida desde las oficinas de la CORDTUCH (Av. Canbnigo Ramos y
Miguel Angel Jijon Sector Los Alamos )

7:30 am Llegada a Cuatro Esquinas y alquiler de mulas*.

8:00 am Traslado en camioneta hacia el inicio del sendero “Los Hieleros” e

interpretacién sobre historia cultural de la zona durante el trayecto.

8:30 am Llegada al inicio del sendero “Los Hieleros” e indicaciones generales.

8:40 am Inicio de recorrido hacia refugio e interpretacion sobre flora y fauna durante

el trayecto.

10:00 am | Breve parada para descanso y refrigerio en refugio.

10:30 am | Salida hacia las minas, interpretacion sobre el oficio de los Hieleros.

12:30 am | Llegada a las minas y toma de fotografias.
13:00 pm | Lunch.

14:00 pm | Retorno hacia inicio de sendero “Los Hieleros”.

16:30 pm | Llegada a inicio de sendero “Los Hieleros” y retorno a Cuatro Esquinas en

camioneta.

17:00 pm | Llegada a Cuatro Esquinas y retorno hacia la ciudad de Riobamba.
17:30 pm | Llegada y fin del recorrido, oficinas de la CORDTUCH.

Nota: Nicole Solis, 2017

» El paquete incluye:

- Alimentacion: Refrigerio y almuerzo
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- Transporte: Desde el sitio de concentracion hacia Cuatro Esquinas y desde inicio de sendero

“Los Hieleros” al retorno.

- Guia intérprete local: 1 por cada 10 pax.

- 1 llavero con motivos de los recursos interpretativos del area.

» El paquete no incluye:

- Alquiler de mulas en Cuatro Esquinas.

» Serequiere para la visita:

- Ropa cémoda y abrigada
- Camara fotogréfica

- Protector solar

- Bebida hidratante

- Zapatos de trekking

- Gafas de sol

- Poncho de aguas o chompa impermeable

iii) Costos del paquete

Los costos del paquete se presentan a continuacion:

Tabla 48. Detalle de costos del paquete “Tras las huellas del tltimo Hielero del Chimborazo”

Estructura de costos del paquete “Tras las huellas del iltimo Hielero del Chimborazo”

COSTO DEL RECORRIDO

RANGO DEL PAX

Costos generales 2 5 10 15
Transporte 35 20 10 7
Guia intérprete 25 10 5 7
Total de costos generales 60 30 15 14
Costos individuales por pax

Refrigerio 3 3 3 3
Lunch 6 6 6 6
Llavero 1 1 1 1
Total costos individuales 10 10 10 10

TOTALES




Costos generales 60 30 15 14
Costos individuales por pax 10 10 10 10
Gastos administrativos y de ventas (10%) 7 4 3 2
Precio neto 77 44 28 26
Utilidad (15%) 11,6 6,6 4,1 | 3,96
Impuesto (12%) 9,24 5,28 33 | 3,17
Funcionamiento Unidad Técnica (25%) 19,25 | 11,00 | 6,88 | 6,60
Contribucion para la Interpretacion del Patrimonio (20%) | 15,4 8,8 55 | 53
PRECIO DE VENTA 132 76 47 45

Nota: Nicole Solis, 2017

iv) Mapa temético del recorrido

El mapa del recorrido interpretativo se presenta a continuacion:
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Figura 8. Mapa tematico del paquete “Tras las huellas del Gltimo Hielero del Chimborazo”

Nota: Nicole Solis, 2017

b. Difusiony comercializacion

Los canales a emplearse para posicionar el producto interpretativo son:
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1) Canales de comercializacion

Los canales de comercializacion son de dos tipos:

a) Ventas directas

Se realizaran directamente al publico a través de los tour operadores de la ciudad de Riobamba que

trabajan con patente en la Reserva.

b) Ventas indirectas

Se realizaran a través de alianzas comerciales y convenios con mayoristas de la ciudad de Riobamba

y de todo el pais, quienes seran los encargados de captar a la demanda internacional.

2) Estrategias de comercializacion

Con la finalidad de generar mayor interés por parte de los visitantes en el producto interpretativo en
la Reservay con ello incrementar la visita se han definido estrategias de comercializacion en funcién
de los elementos del Marketing Mix: Producto, Precio, Plaza, Promocion.

a) Estrategias de producto

Las estrategias de producto sugeridas se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 49. Estrategias de producto

Estrategia Obijetivo Duracién

» ) Generar un servicio interpretativo de
Generacion de competencias ) . o
o calidad mediante la capacitacion a todos los
laborales para requerimientos | ) ) 300 horas
) ) involucrados en la prestacion del mismo en
interpretativos. ) . .
las areas en las que existen falencias.

Revisibn y  actualizacién o .
o . Entregar al visitante un  mensaje
periodica de los contenidos de | ) . .
o ) interpretativo de calidad que se ajuste a la Anual
los medios interpretativos de la ) o
realidad y dindmica de cada recurso.
Reserva.




98

Politicas de reservacion y
cancelacion de los paquetes Anual

interpretativos.

Establecer orden en la reservacion y

cancelacion de los paquetes interpretativos.

Nota: Nicole Solis, 2017

Las politicas de reservacion y cancelacion de los paquetes interpretativos son las siguientes:

>

b)

Antes de realizar una reservacion, por favor verificar el precio y los servicios que incluye o no
el paquete.

Especificar el nimero de personas adultas y nifios que visitaran el sitio, asi como la hora de
llegada.

Las reservaciones se realizaran con minimo 15 dias de anticipacion.

Para la reserva se cancelara el 50% del precio total y dentro de los 15 dias siguientes el 50%
restante.

Para la reserva se deberd realizar un depoésito en la cuenta bancaria especificada por el
responsable o administrador.

Si por algun motivo de fuerza mayor el viaje fuese cancelado o cambiado de fecha, se debera
anticipar por lo menos con 48 horas y se retendra el 25% de la cantidad abonada por reservacion
y costos administrativos.

En caso de que no se comunique la cancelacién del viaje, el importe abonado no se reintegra.

No hay devolucién alguna por recorridos programados no utilizados.

Estrategias de precio

La estrategia de precio sugerida se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 50. Estrategias de precio

Estrategia Obijetivo Duracién

Descuento del 5% en el precio | Incrementar el nivel de ventas de paquetes

para grupos de mas de 15 pax. grupales.

Anual

Nota: Nicole Solis, 2017

c)

Estrategias de plaza

La estrategia de plaza sugerida se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 51. Estrategias de plaza

Estrategia Objetivo Duracién

Promocionar el servicio
Participacion en Feria Internacional | interpretativo que ofrece la Anal

nua
del Turismo en Ecuador. RPFCH en la principal feria de

turismo en el Ecuador.

Nota: Nicole Solis, 2017

d) Estrategias de promocién y difusion

Las estrategias de promocién y difusion sugeridas se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 52. Estrategias de promocion y difusion

Estrategia Objetivo Cantidad

Informar a los visitantes

) sobre los recursos
Elaboracion de folletos | )
] ) _ | interpretativos a  ser
informativos sobre el servicio | 1000
) ) visitados, los contactos y
interpretativo en la Reserva. o
los servicios que se

ofrecen.

Promocionar por éste

Disefio e inclusién de los | medio toda la informacion

paquetes en las paginas web de | necesaria  sobre los 1
los tour operadores. paquetes interpretativos en
la Reserva.

Nota: Nicole Solis, 2017

C. VIABILIDAD LEGAL — ADMINISTRATIVA Y ECONOMICA - FINANCIERA PARA
EL MODELO DE COMPENSACION DEL SERVICIO ECOSISTEMICO ASOCIADO A
LA INTERPRETACION DEL PATRIMONIO
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En este subcapitulo se presentan los resultados del andlisis legal - administrativo y econémico —
financiero para el modelo de compensacion del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion

del Patrimonio.

1. Analisis legal - administrativo

Para lograr una adecuada gestion del modelo se abordaron los siguientes &mbitos:

a. Legal

El &mbito legal se analizé en base a:

1) Conceptualizacion de la unidad técnica del modelo

Los objetivos de creacion de una unidad técnica del modelo de compensacion para el servicio

ecosistémico asociado a la IP en la Reserva son los siguientes:

a) Asistir técnicamente a los involucrados en la prestacién del servicio ecosistémico asociado a la

IP. Los actores involucrados son:

- El personal administrativo de la RPFCH.
- Las organizaciones de turismo comunitario de la provincia de Chimborazo, asociadas o
representadas por la CORDTUCH.

- Los tour operadores de la ciudad de Riobamba que operan con patente en la RPFCH.
b) Monitorear la prestacién del servicio ecosistémico asociado a la IP.

c) Evaluar las actuaciones de todos los involucrados en la prestacion del servicio asi como de los

contenidos, medios y actividades del mismo.

2) Marco legal

Se establecio el marco legal requerido para:

a) Estructuracion del modelo

La estructuracion del modelo de compensacion por el servicio ecosistémico asociado a la IP en la

RPFCH se enmarca en el correspondiente marco legal vigente en el Ecuador, asi:
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La Constitucion de la Republica del Ecuador del afio 2008 reconoce los derechos de la naturaleza:
Articulo 74 “...los servicios ambientales no seran susceptibles de apropiacion; su produccion

prestacion, uso y aprovechamiento seran regulados por el Estado”.

Objetivos generales de conservacion del SNAP: Brindar alternativas de aprovechamiento sustentable

de los recursos naturales y la prestacion de bienes y servicios ambientales.

Obijetivos especificos de conservacidon del SNAP: Proporcionar bienes y servicios ambientales que
sean valorados y utilizados sustentablemente y brindar alternativas para el turismo y recreacion

sustentable y la interpretacion ambiental. (Ministerio de Ambiente del Ecuador, 2017)

Es asi que la estructuracion del modelo se enmarca en el correspondiente marco legal vigente en el
pais puesto que la prestacion del servicio ecosistémico cultural asociado a la IP en la Reserva estara
regulada por la administracion de la misma area, misma que pertenece al MAE, ademas este servicio
ecosistémico asociado a la IP se encuentra dentro de los objetivos generales y especificos que
persigue el SNAP, pues busca generar un aprovechamiento sustentable y a la vez la valoraciéon del
Patrimonio tanto natural como cultural del &rea mediante el involucramiento de comunidades locales,

gestores del area y tour operadores.

Una vez estructurado el modelo, su implementacion debe sujetarse a la firma de un convenio de
cooperacion para el modelo de compensacion para el servicio ecosistémico asociado a la
Interpretacion del Patrimonio, el cual debe ser estructurado en consenso por todos los actores

involucrados.

b) Creacion de la unidad técnica

De igual manera la creacion de la unidad técnica del modelo se enmarca en el correspondiente marco

legal vigente, asi:

Cadigo Civil - Titulo XXVI: DE LA SOCIEDAD

Art. 1957.- Sociedad o compafiia es un contrato en que dos 0 mas personas estipulan poner algo en

comun, con el fin de dividir entre si los beneficios que de ello provengan.
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Art. 1963.- La sociedad puede ser civil o comercial. Son sociedades comerciales las que se forman
para negocios que la ley califica de actos de comercio. Las otras son sociedades civiles.

Art. 1964.- Podré estipularse que la sociedad que se contrae, aungque no comercial por su naturaleza,
se sujete a las reglas de la sociedad comercial.

Art. 1965.- La sociedad, sea civil o comercial, puede ser colectiva, en comandita, 0 anénima.
Es sociedad colectiva agquella en que todos los socios administran por si 0 por un mandatario elegido

de comun acuerdo.

La unidad técnica por lo tanto se constituira como una sociedad civil de tipo colectiva ya que por su
naturaleza no puede hacerlo como una sociedad comercial, sin embargo, se sujetara a las normas de

una sociedad de éste tipo.

Art 1975.- La administracion de la sociedad colectiva puede confiarse a uno 0 mas de los socios, sea
por el contrato de sociedad, sea por acto posterior undnimemente acordado.

En éste contexto la unidad técnica estard conformada por un coordinador y un técnico experto en
Interpretacion del Patrimonio, quienes a la vez seran los socios de la unidad técnica creada y donde

el coordinador actuara como administrador de la misma.

Art. 2011.- La sociedad podra expirar en cualquier momento por el consentimiento unanime de los
socios. (Bello, 2015)

La duracién de la unidad técnica esta prevista para 5 afios, sin embargo, si en un plazo menor a este

se decide su disolucion, esta se dara unicamente por el consentimiento unanime de los socios.

c) Protocolizacion

La protocolizacion de los acuerdos para la creacién de la unidad técnica consta de tres partes:

i) Estatuto de constitucién y elevacion a escritura publica
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La constitucion de la sociedad se elevard a escritura ante un notario publico autorizado, con la
finalidad de dar fe sobre la capacidad juridica de los otorgantes, la escritura publica para la
constitucion de la sociedad estar4 compuesta por:

- Comparecientes

- Constitucién de la sociedad

- Estatutos de la sociedad en la cual se incluyen: denominacion, nacionalidad, domicilio, objeto
social, plazo de duracion, capital social, particion de beneficios y pérdidas, aumento de capital,
certificado de aportacion, direccion y administracion de la sociedad, juntas generales,
atribuciones de la junta, beneficios sociales, ejercicio econémico, liquidacion, integracion de

capital y gastos notariales y otros.

i) Inscripcién en el Registro Mercantil

El nombramiento de la Unidad Técnica se realizard en el Registro Mercantil de la ciudad de

Riobamba, domicilio de la sociedad, en el plazo de 30 dias posteriores a la fecha de designacion.

iii) Obtencion del Registro Unico de Contribuyentes

Con la finalidad de proporcionar informacion a la Administracion Tributaria se obtendra el registro
Unico de contribuyentes para la sociedad que conforma la unidad técnica, este registro contendra
informacion relativa al contribuyente como la direccion de la matriz donde realiza la actividad
econdmica, la descripcién de las actividades econdmicas que lleva a cabo y las obligaciones

tributarias que se derivan de aquellas.

3) Mecanismo de distribucion

La distribucion de los ingresos generados por la comercializacion de los paquetes interpretativos en

la Reserva se realizara de la siguiente manera:

a) EIl 18% sera el ingreso que reciba la CORDUTCH quien constituye el representante legal de
todas las organizaciones de turismo comunitario de la provincia de Chimborazo, tomando en
cuenta que su beneficio por la prestacion del servicio se visualiza en la contratacion de los
servicios de alimentacion, transporte, guianza y recreacion que se generan en la comercializacion

de los paquetes.



b)

d)

b.
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El 37% sera la utilidad que reciban los tour operadores que comercialicen el paquete
interpretativo, cuyo beneficio se distribuye para cubrir gastos administrativos y de ventas,
utilidades y pago de impuestos.

El 20% sera entregado a la Administracion de la RPFCH, como contribucion a la gestion de la
IP en el érea.

El 25% restante serd el ingreso que perciba la unidad técnica por concepto de la asesoria,
monitoreo y evaluacion técnica que brinde para el funcionamiento del modelo y cuyo beneficio
se distribuye para cubrir gastos administrativos, gastos por promocién y publicidad y gastos

financieros.

Administrativo

El &mbito administrativo se analizé en base a:

1)

Estructura organica

El organigrama para el funcionamiento del modelo se presenta a continuacion:

ADMINISTRACION DE LA RPFCH
Programa de Uso Publico y Turismo

UNIDAD TECNICA
Coordinacién

Asistencia técnica

TOUR OPERADORES CORDTUCH
ProBici Establecimientos de alimentacion
Biking Spirit Servicio de transporte
Puruhéd Razurku Tiendas artesanales
Andean Adventures Museos

Figura 9. Organigrama para el funcionamiento del modelo
Nota: Nicole Solis, 2017



2) Estructura administrativa
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La estructura administrativa para el funcionamiento del modelo se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 53. Actores involucrados en el funcionamiento del modelo

Actor Area Cargo Conocimientos basicos Funciones / Competencias
Administracion
Idioma Inglés Dinamizar la participacion de los actores involucrados en la prestacion del servicio
o ) Operacion y comercializacion de | ecosistémico.
Coordinacion Coordinador ) » o L
paquetes. Monitorear la prestacion del servicio ecosistémico.
Comunicacion comercial y Realizar declaraciones de impuestos.
Marketing.
UNIDAD o
, Declaracion de impuestos
TECNICA

Asistencia

técnica

Técnico en
Interpretacion

del Patrimonio

Interpretacion del Patrimonio
Guianza interpretativa

Idioma Inglés

Coordinar las actividades de generacion de competencias laborales y capacitacion en
IP con gestores y guias intérpretes.

Monitorear la prestacion del servicio ecosistémico.

Disefiar recorridos interpretativos.

Evaluar las actuaciones de todos los involucrados en la prestacion del servicio, asi

como de los contenidos, medios y actividades del mismo.
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Monitoreo de visitantes
Administracion Gestion del Uso pablico y Turismo en la Reserva
N/A N/A N/A o o ] ) . . )
de la RPFCH Disefio, planificacion, manejo o implementacion y evaluacion de actuaciones en
materia de turismo en la Reserva.
Generar capacidades locales, planificadas y participativas, mediante actividades
relacionadas al turismo con la identificacion de estrategia que promuevan la
N/A N/A N/A g . o
CORDTUCH conservacion de los recursos naturales, revalorizacion de la cultura y diversificacion
de las labores productivas.
Venta directa de paquetes interpretativos.
Tour N/A N/A N/A Realizar la promocién y publicidad del producto interpretativo en la Reserva.
operadores Coordinar actividades con mayoristas.

Nota: Nicole Solis, 2017




2. Anadlisis econémico — financiero

El presente anélisis consta de dos ambitos:

a. Econdmico

El anélisis econémico se desarroll6 en base a:

1) Activos fijos
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Entre los activos fijos estan considerados el vehiculo, los equipos de oficina, equipos de computo,

asi como los muebles y enseres, tal como se detalla a continuacion:

Tabla 54. Activos fijos

Detalle Cantidad | Costo Unitario ($) | Costo Total ($)
Vehiculo 1 16000 16000
Equipos de oficina
Perforadora 1
Grapadora 1
Calculadora 2 16 32
Teléfono 1 40 40
Equipo de computo
Computadora 2 600 1200
Impresora 1 300 300
Muebles y enseres
Sillas 4 30 120
Archivador 2 80 160
Escritorio 120 240
Total 18098

Nota: Nicole Solis, 2017

2) Activos diferidos

Entre los activos diferidos estan considerados los gastos de constitucion, los gastos por generacion

de competencias laborales, los gastos por promocion y publicidad y finalmente los gastos generales

de administracién, tal como se detalla a continuacion:
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Tabla 55. Activos diferidos

Detalle Cantidad unict:a(l)rsit(;) ) COSt(%)t otal
Gastos de Constitucion
Estatuto de constitucion 1 100 100
Elevacion a escritura publica 1 320 320
Inscripcion en el Registro Mercantil 1 30 30
Gastos por generacién de competencias laborales
Horas capacitacion 300 20 6000
Certificados 40 1 40
Materiales de trabajo 40 2 80
Gastos por promocion y publicidad
Participacion en FITE 1 900 900
Impresion de folletos informativos 1000 0,20 200
Disefio de producto en pagina web 1 60 60
Gastos generales de administracion
Arriendo de oficina 12 180 2160
Servicios Bésicos 12 60 720
Materiales de oficina 12 40 480
Total 11090

Nota: Nicole Solis, 2017

3) Talento humano

Entre los requerimientos de talento humano estan considerados los sueldos y salarios, tal como se

detalla a continuacion:

Tabla 56. Talento humano

Denominacion Cantidad | Costo mensual ($) | Costo anual ($)
Coordinador 1 750 9000
Asistente técnico 1 500 6000
Total 15000

Nota: Nicole Solis, 2017



4) Otros

Entre otros requerimientos estan:

Tabla 57. Otros requerimientos

Detalle Cantidad | Costo Mensual ($) | Costo Anual ($)
Combustible 1 40 480
Total 480

Nota: Nicole Solis, 2017

5) Inversiones

La siguiente tabla resume las inversiones estimadas para el funcionamiento del modelo:

Tabla 58. Inversiones

Denominacion Inversion (3$)

Activos fijos 18098
Vehiculo 16000
Equipos de oficina 78
Equipos de computo 1500
Muebles y enseres 520
Activos diferidos 11090
Gastos de constitucion 450
Gastos por generacion de competencias

laborales 6120
Gastos por promocion y publicidad 1160
Gastos generales de administracion 3360
Capital de trabajo 2230
Sueldos y salarios 1250
Otros/Combustible 480
Contingencias 500
Total 31418

Nota: Nicole Solis, 2017

6) Depreciacion de activos fijos

La depreciacion de activos fijos se presenta en la siguiente tabla:
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Tabla 59. Depreciacion de activos fijos
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Denominacion Valor Dep:)ercizcmn Depreciacién | Depreciacion | Valor de
bienes bor 'ey anual total salvamento
(afios)
Vehiculo 16000 5 3200 16000 0
Equipos de oficina 78 10 7,8 39 39
Equipos de computo 1500 2 750 3750 0
Muebles y enseres 520 10 52 260 260
Total 18098 4009,80 20049 299
Depreciacion
acumulada 4009,80 8019,60 12029,40 16039,20 20049
Nota: Nicole Solis, 2017
7) Amortizacion
La amortizacion se calculé en base a:
a) Activos diferidos
La amortizacion de activos diferidos se presenta en la siguiente tabla:
Tabla 60. Amortizacion de activos diferidos
L Afo
Denominacion
0 1 2 3 4 5
Gastos inversiones diferidas 11090| 2218| 2218| 2218| 2218| 2218
Total 11090| 8872| 6654| 4436| 2218 0
Nota: Nicole Solis, 2017
b) Crédito
La estructura de financiamiento del crédito se presenta en la siguiente tabla:
Tabla 61. Estructura de financiamiento
Denominacién Porcentaje Cantidad
Recursos propios 60 18850,80
Crédito 40 12567,20
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Total 100 31418

Nota: Nicole Solis, 2017

En base a la estructura de financiamiento se calcul6 la amortizacidn de crédito, la cual se presenta en

la siguiente tabla:

Tabla 62. Amortizacién de crédito

Afo | Pago capital ($) Pago interés ($) Cuota () Saldo (3$)
0 12567,20
1 2017,92 1382,39 3400 10549,28
2 2239,89 1160,42 3400 8309,39
3 2486,28 914,03 3400 5823,11
4 2759,77 640,54 3400 3063,34
5 3063,34 336,97 3400 0,00

Nota: Nicole Solis, 2017

8) Ingresos

El calculo de los ingresos por la comercializacion de los paquetes interpretativos se realiz6 en base
al porcentaje de aceptacion de los recursos interpretativos a los cuales estan asociados los paquetes
en base a los resultados del perfil de visitantes, es asi que la demanda objetiva para cada uno de ellos

se presenta a continuacion:

Tabla 63. Demanda objetiva para paquetes interpretativos

Paquete “Siguiendo Paquete “Un bosque Paquete “Tras las
Afio Demanda los pasos del encantado de papel huellas del altimo
objetiva Libertador haciala | que tiene mucho que Hielero del
cima del mundo” contar” Chimborazo”
Porcentaj_g de 16 23 31
aceptacion
1 1529 704 352 474
2 2049 943 471 635
3 2746 1263 632 851
4 3680 1693 846 1141
5 4931 2268 1134 1529

Nota: Nicole Solis, 2017
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Con los datos anteriores y tomando como promedio un paquete de 5 pax en base a los resultados

obtenidos en el perfil de visitantes, se calcularon los ingresos por la comercializacion de los paquetes,

los resultados se presentan a continuacion:

Tabla 64. Ingresos por la comercializacion de paquetes interpretativos

Paquete Interpretativo Afo 1 Ao 2 Ano 3 Afio 4 Ao 5
“Siguiendo los pasos del Libertador hacia

la cima del mundo” 704 943 1263 1693 2268
Precio 72 72,8 74,5 77,2 81,0
Total Paquete 50582 | 68593,4| 94130,7|130734,4|183742,5
“Un bosque encantado de papel que tiene

mucho que contar” 352 471 632 846 1134
Precio 72 72,8 74,5 77,2 81,0
Total Paquete 25290,8| 34296,7| 47065,4| 65367,2| 918713
“Tras las huellas del tltimo Hielero del

Chimborazo” 474 635 851 1141 1529
Precio 76 76,6 78,4 81,3 85,3
Total Paquete 35882 | 48659,0| 66774,7| 92740,7|130343,7
Total Ingresos Producto Interpretativo| 111754 | 151549,1 | 207970,8 | 288842,3 | 405957,5

Nota: Nicole Solis, 2017



9) Costos y Gastos

Los costos por paquete se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 65. Costos por operacion de paquetes interpretativos
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Paquete Interpretativo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
“Siguiendo los pasos del Libertador
hacia la cima del mundo” 704 943 1263 1693 2268
Costo 42 42,3 43,3 449 47,1
Total Paquete 29408 39879,9 547272 76008,4 | 106827,1
“Un bosque encantado de papel que tiene
mucho que contar” 352 471 632 846 1134
Costo 42 42,3 43,3 44,9 47,1
Total Paquete 14703,9 19940,0 27363,6 38004,2 53413,5
“Tras las huellas del ultimo Hielero del
Chimborazo” 474 635 851 1141 1529
Costo 44 44,5 45,6 47,3 49,6
Total Paquete 20861 28290,1 38822,5 53919,0 75781,2
Total Costos Producto Interpretativo 64973 88110 120913 167932 236022

Nota: Nicole Solis, 2017
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Los costos y gastos se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 66. Costos y Gastos

Denominacién Aho
1 2 3 4 5

OPERACION DEL RECORRIDO INTERPRETATIVO

Costos totales por operacion de recorridos 64973,25 | 88109,94 | 120913,25 | 16793155 | 236021,81
“Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del mundo” 29407,88 | 39879,90 54727,18 76008,38 | 106827,06
“Un bosque encantado de papel que tiene mucho que contar” 14703,94 | 19939,95 27363,59 38004,19 53413,53
“Tras las huellas del tltimo Hielero del Chimborazo” 20861,43 | 28290,09 38822,48 53918,99 75781,21
IMPLEMENTACION DE LA UNIDAD TECNICA

Gastos administrativos 25410 | 25714,92 26335,78 27295,29 28629,24
Sueldos y salarios 15000 15180 15546,51 16112,92 16900,38
Combustible 480 486 497,49 515,61 540,81
Gastos de constitucién 450 455,40 466,40 483,39 507,01
Gastos por generacion de competencias laborales 6120 6193,44 6342,97 6574,07 6895,35
Gastos generales de administracion 3360 3400,32 3482,42 3609,29 3785,68
Gastos en ventas 1160 1173,92 1202,26 1246 1306,96
Gastos por promocion y publicidad 1160 1173,92 1202,26 1246 1306,96
Gastos financieros 1382,39 1160,42 914,03 640,54 336,97
Intereses del crédito 1382,39 1160,42 914,03 640,54 336,97

Nota: Nicole Solis, 2017
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10) Estado de Resultados

El estado de resultados se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 67. Estado de resultados

Denominacién Ao
1 2 3 4 5
Ventas de paquetes interpretativos 111753,98| 151549,10 207970,80 288842,27 405957,51
Costos por operacion de recorridos 64973,25 88109,94 120913,25 167931,55 236021,81
Utilidad bruta 46780,74 63439,16 87057,54 120910,72 169935,70
Gastos administrativos 25410,00 25714,92 26335,78 27295,29 28629,24
Gastos ventas 1160 1173,92 1202,26 1246,07 1306,96
Utilidad operativa 20210,74 36550,32 59519,50 92369,36 139999,50
Gastos financieros 1382,39 1160,42 914,03 640,54 336,97
Utilidad antes de impuestos y reparticion de beneficios 18828,34 35389,90 58605,47 91728,82 139662,53
Impuestos 4707,086147 | 8847,474272 | 14651,36652| 22932,20476| 34915,63289
Utilidad antes de reparticion de utilidades 14121,26 26542,42 43954,10 68796,61 104746,90
Reparticion de utilidades 2118,188766 | 3981,363423 | 6593,114935| 10319,49214| 15712,0348
Utilidad neta 12003,07 22561,06 37360,98 58477,12 89034,86

Nota: Nicole Solis, 2017



11) Flujo de caja

A continuacién, se presenta el flujo de caja:

Tabla 68. Flujo de caja

Nota: Nicole Solis, 2017

Denominacion Afo
0 1 2 3 4 5

Inversiones 31418
Valor de salvamento 299
Capital de trabajo 2230
Utilidad neta 12003,07 22561,06 37360,98 58477,12 89034,86
Depreciaciones 12029,40 12029,40 12029,40 12029,40 12029,40
Pago préstamo (capital) -2017,92 -2239,89 -2486,28 -2759,77 -3063,34
Flujo de caja -31418 22014,55 32350,57 46904,11 67746,75 98000,92
Factor de actualizacién 1] 0,95238095| 0,90702948| 0,8638376| 0,82270247| 0,78352617
Flujo de caja actualizado -31418 | 20966,2386 | 29342,9198 | 40517,5306 | 55735,4216| 76786,2855

Sumatoria | 50309,1584| 90826,689| 146562,111| 223348,396
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b. Financiero

El presente analisis permitio determinar los siguientes ratios financieros:

1) Periodo de recuperacion del capital

El capital invertido se recuperaria en 1 afio y 6 meses.

2) Relacion costo — beneficio

La relacion costo beneficio es de $ 7,11, es decir que por cada doélar invertido existe una rentabilidad
de $6,11.

3) Valor actual neto

El valor actual neto muestra seguridad para la inversion con un valor positivo de $ 182791.

4) Tasa interna de retorno

La tasa interna de retorno (102%) indica que el proyecto es factible, ya que supera la tasa pasiva

bancaria que actualmente esta en el orden del 11%.



VI, CONCLUSIONES

A. A través de la caracterizacion del servicio ecosistémico en la Reserva de Produccién de Fauna
Chimborazo se lleg6 a las siguientes conclusiones:

1. EIIRI determin6 que en promedio los recursos interpretativos de la Reserva tienen un IP1 ALTO
(0,68), debido principalmente a su estacionalidad ya que se pueden visitar en cualquier época del
afio, a su singularidad pues son Unicos en el pais y a su pertinencia interpretativa ya que se

muestran altamente pertinentes con los valores de conservacion de la RPFCH.

2. El analisis de beneficiarios del servicio ecosistémico determind que los visitantes nacionales y
extranjeros estan interesados en adquirir un producto de naturaleza interpretativa en la Reserva
pues muestran mayor interés por actividades relacionadas a la IP como caminatas en senderos
interpretativos, observacién de flora y fauna, recorridos en museos de la zona y tienen en

promedio una disposicién de pago alta por un recorrido o paquete interpretativo.

3. El anélisis de proveedores del servicio ecosistémico determind que tanto los gerentes de tour
operadores como los guias tienen una alta predisposicidn para participar en la prestacion de un
servicio interpretativo en la Reserva pues consideran adecuada su implementacion en el area,
estan de acuerdo en la firma de un convenio entre los actores involucrados y estan dispuestos a

capacitarse como guias intérpretes para poder prestar sus servicios.

4. El diagndstico situacional de la IP en la Reserva determind que aun existen debilidades
estructurales en la gestion interpretativa del area, evidenciadas en los principales nudos criticos
encontrados que son la insuficiente vigilancia y control de visitantes en los recursos
interpretativos, el vandalismo que afecta la infraestructura de varios recursos, la inexistencia de
guias intérpretes calificados técnicamente para dicha funcidn y la carencia de un instrumento de
planificacion interpretativa en el area, por ello, las estrategias de cambio planteadas son el
fortalecimiento del sistema de vigilancia y control de visitantes, la realizacion de campafias de
concientizacién para la conservacion de los recursos y la realizacion de talleres para la formacion
de guias intérpretes todo lo cual debe estar incluido en la elaboracion del plan de Interpretacion

del Patrimonio del area.

B. A través del analisis de la viabilidad comercial y técnica para el modelo de compensacién del
servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio se llegdé a las siguientes

conclusiones:
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1. Existe un mercado para el aprovechamiento servicio ecosistémico asociado a la IP especializado
y correlacionado, pues la motivacion de visita depende del nivel de instruccién, la mayor
disposicion de pago la tienen los visitantes nacionales de 16 a 54 afios y desde 68 a 80 afios y los
42y 80 afios en el caso de los extranjeros, el recurso interpretativo en el cual la edad de visitantes
nacionales tiene una influencia significativa en la visita es Comunidades indigenas donde son
aquellos de entre 68 y 80 afios quienes mas se inclinan por este. Se observa mayor preferencia
por Historia Natural en visitantes extranjeros de entre 55 y 67 afios. En los visitantes nacionales
de entre 16 y 28 afios se observa mayor preferencia por exhibiciones que en los de mayor edad.
En visitantes extranjeros la visita a museos de la zona es preferida por los visitantes de entre 68

y 80 afios.

Adicionalmente, el analisis comercial determina que la estructuracion del modelo es viable ya
gue existe una demanda insatisfecha de 21849 turistas y la cuota objetiva de mercado es de 1529

visitantes.

2. El andlisis técnico determina que la estructuracion del modelo es viable ya que en base a los
recursos interpretativos, planta y servicio de guianza existente se han elaborado los paquetes:
“Siguiendo los pasos del Libertador hacia la cima del mundo”, “Un bosque encantado de papel
que tiene mucho que contar” y “Tras las huellas del ultimo Hielero del Chimborazo” los cuales
giran en torno a los recursos Nevado Chimborazo, Bosque de Polylepis, Ruta de los Hieleros y
a los sitios de recreacion Museo Cultural de la Llama y Museo de las Montafias en La Moya y

que tienen un costo por rango de 5 pax de: $72 el primero, $72 el segundo y $76 el tercero.

C. A través del andlisis de la viabilidad legal - administrativa y econdmica - financiera para el
modelo de compensacion del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio

se llego a las siguientes conclusiones:

1. Elandlisis legal — administrativo determin6 que la estructuracion del modelo es viable ya que se
enmarca en la Constitucion de la Republica del Ecuador, en los objetivos generales y especificos
de conservacion del SNAP y debido a que cuenta con una estructura administrativa adecuada

que le permite alcanzar una sostenibilidad econdmica y social.

2. Elandlisis econdmico financiero determind que la estructuracion del modelo es viable por cuanto
la inversion muestra niveles de seguridad, rentabilidad y liquidez en base a los criterios: VAN
positivo de $ 182791, lo que significa que se recupera el capital invertido a una TIR del 102%,
ademas de que por cada ddlar invertido se produce una rentabilidad de $6,11 con un periodo de

recuperacion del capital de 1 afios y 6 meses.
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Adicionalmente, el andlisis financiero determina que el modelo permite contribuir con la gestion
interpretativa de la RPFCH, la dinamizacion de los emprendimientos de turismo comunitario de
naturaleza interpretativa pertenecientes a la CORDTUCH vy a la diversificacion de la oferta de
los tour operadores de la ciudad de Riobamba.



IX. RECOMENDACIONES

A. Serecomienda que los gestores de la RPFCH elaboren la planificacion interpretativa del area, la
cual debe estar plasmada en un documento que evidencie la misma y que oriente las actividades
de gestion del sitio.

B. Los gestores de la RPFCH pueden tomar en cuenta los datos del analisis de beneficiarios como
los del analisis de mercado como una herramienta que impulse la presente propuesta y que

permita visibilizar resultados y cambios actitudinales en la audiencia a largo plazo.

C. Previoalaimplementacion del modelo en la Reserva se recomienda a los prestadores de servicios
tales como alimentacidn, transporte, y recreacion fortalecer sus capacidades en cuanto a atencion
al cliente y seguridad y salud laboral, asi mismo se recomienda a los prestadores del servicio de

guianza capacitarse en cuanto a guianza interpretativa y dominio del idioma inglés.

D. Se recomienda a los actores involucrados la socializacién de la presente propuesta para que
desemboque en la estructuracion y firma de un convenio de cooperacién para el modelo de
compensacion para el servicio ecosistémico asociado a la Interpretacion del Patrimonio en la
RPFCH y que la implementacién del modelo se realice en base a la estructura y a los acuerdos
legales propuestos en el mismo, por la equidad para la distribucién, cumplimiento de normativa

y rigor técnico con el que ha sido elaborado.



RESUMEN

El propésito de esta investigacién es estructurar un modelo de compensacién para el
aprovechamiento del servicio ecosistémico asociado a la Interpretacién del Patrimonio en la
Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo. Ademas la caracterizacion del SE asociado a la IP,
el andlisis de la viabilidad comercial y técnica y el andlisis de la viabilidad legal administrativa y
econdmica financiera del modelo. Los principales métodos aplicados fueron: valoracién
multicriterio Delphi para el calculo del IPI; recoleccién de informacion en campo mediante un IRI,
una encuesta a los beneficiarios del SE, y una entrevista a los proveedores; revision de fuentes de
informaci6n secundaria para el analisis de la oferta, la estructuracién del producto interpretativo y
el andlisis de la viabilidad legal — administrativa y econdmica financiera. Los resultados indican: el
IPI de la RPFCH es ALTO, tanto los beneficiarios como los proveedores del SE estan dispuestos a
adquirir y participar en la prestacion de un producto interpretativo, existe un mercado para el
aprovechamiento del SE altamente especializado, existen debilidades estructurales en la gestion
interpretativa del area, la estructuracién del modelo es viable pues se enmarca en la normativa
nacional y del 4rea ademas de que la inversion muestra niveles de seguridad, rentabilidad y
liquidez. En este contexto se sugiere la implementacién del modelo de compensacién en la RPFCH,
lo que garantizaria su aprovechamiento sostenible contribuyendo directamente al financiamiento de
la gestién de la IP en el 4rea, a la conservacion de los ecosistemas presentes en la misma y al

desarrollo socio — econdémico de los actores involucrados en el modelo.

Palabras clave: MODELO DE COMPENSACION - TURISMO SOSTENIBLE - AREA
PROTEGIDA - INTERPRETACION DEL PATRIMONIO — SERVICIO ECOSISTEMICO.
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XI.

SUMMARY

The purpose of this research is to structure a compensation model for the use of the ecosystem
service associated with the Interpretation of Heritage in Reserva de Produccion de Fauna
Chimborazo. In addition, the characterization of the SE associated to the IP, the analysis of the
commercial and technical viability and the analysis of the legal viability and economic financial
model. The main methods applied were: Delphi multicriteria valuation for IPI calculation;
collection of information in the field through an IRI, a survey of SE beneficiaries, and an interview
with suppliers; revision of sources of secondary information for the analysis of the offer, the
structuring of the interpretive product and the analysis of the legal - administrative and economic
financial viability. The results indicate that the IPI of the RPFCH is HIGH, both the beneficiaries
and the SE suppliers are willing to acquire and participate in the provision of an interpretive
product, there is a highly specialized market for the use of the SE, there are structural weaknesses in
the management of the area, the structuring of the model is viable as it is part of the national and
area regulations and the investment shows levels of security, profitability and liquidity. In this
context, it is suggested the implementation of the compensatory model in the RPFCH, which would
guarantee its sustainable use by contributing directly to the financing of IP management in the area,
to the conservation of the ecosystems present in the area and to the socio - economic development

of the actors involved in the model.

Key words: COMPENSATION MODEL - SUSTAINABLE TOURISM - PROTECTED AREA -
INTERPRETATION OF HERITAGE - ECOSYSTEM SERVICES.
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XIII.

ANEXOS

Anexo 1. Matriz de criterios para determinar el indice de potencial interpretativo

Parametros

SINGULARIDAD

ATRACTIVO

Muy comun

No despierta curiosidad

Comun

Despierta curiosidad para la gente
de la localidad

Unico en la zona

Despierta curiosidad para la gente del

Unico en la region

Criterios / Puntuacion

Unico en el pais

RESISTENCIA AL

total (Sustrato, caracteristicas

Si su uso fuese intensivo, alteracion

Si su uso fuese intensivo, poco

canton
Si su uso fuese intensivo, poco

Despierta curiosidad para la gente de
la provincia

Despierta curiosidad para la gente
extranjera

IMPACTO

ACCESIBILIDAD

recurso en cuestion)

ecoldgicas del lugar y fragilidad del

Inaccesible, relieve con pendiente

resistente, alteracion muy visible

cuestion)

Poco accesible, relieve con

(Sustrato, caracteristicas ecoldgicas
del lugar y fragilidad del recurso en

resistente, alteracion visible con
mantenimiento esporadico (Sustrato,
caracteristicas ecoldgicas del lugar y

fragilidad del recurso en cuestion)

Si su uso fuese intensivo, resistente,
poca alteracién, sin mantenimiento
(Sustrato, caracteristicas ecoldgicas
del lugar y fragilidad del recurso en

cuestion)

Si su uso fuese intensivo, muy
resistente, no se veria alterado
(Sustrato, caracteristicas ecoldgicas
del lugar y fragilidad del recurso en

ESTACIONALIDAD

muy fuerte

No se puede visitar en ninguna

pendiente fuerte

pendiente moderada

Moderadamente accesible, relieve con

Accesible, relieve con pendiente
normal

cuestion)

Muy accesible, relieve con
pendiente ligera

AFLUENCIA

época del afio

No frecuentado, sin afluencia

Visitas puntuales solo en época
lluviosa

Frecuentacion puntual, afluencia

Visitas puntuales solo en época seca

Visitas puntuales en el afio (en época
lluviosa y seca)

Visitas continuas durante todo el afio
(en época lluviosa y seca)

ACTUAL
INFORMACION
DISPONIBLE

Nada de informacion disponible

muy baja

baja

Frecuencia en épocas festivas, afluencia

Frecuencia de fines de semana,
afluencia media

Frecuencia diaria, afluencia alta

FACILIDAD DE
EXPLICACION

No se puede explicar

Poca informacion y de baja calidad

Mucha informacién y de baja calidad

Poca informacién, de alta calidad

Mucha informacion de alta calidad

PERTINENCIA

Inadecuada pertinencia con los
valores del area (Paramos, sistemas

Muy dificil de explicar

Muy poca pertinencia, altera

Dificil de explicar

Facil de explicar

Muy féacil de explicar

INTERRPETATIVA

SEGURIDAD

hidricos y humedales, bosque
siempre verde del paramo, sitios
arqueoldgicos)

Inseguro

muchos valores del area (Paramos,

sistemas hidricos y humedales,
bosque siempre verde del paramo,
sitios arqueoldgicos)

Muy poco seguro, existen peligros

Poca pertinencia, altera varios valores

del area (Paramos, sistemas hidricos y

humedales, bosque siempre verde del
paramo, sitios arqueoldgicos)

Alta pertinencia en lo general
alterando ciertos valores del area

(Paramos, sistemas hidricos y
humedales, bosque siempre verde del
paramo, sitios arqueolégicos)

Muy alta pertinencia con todos los

valores del area (Paramos, sistemas
hidricos y humedales, bosque

siempre verde del paramo, sitios

ADECUACION

Inadecuado, no cumple con
ninguno de los factores

Muy poco adecuado, cumple

Poco seguro, podria existir algin peligro,
hay que ir con precaucion

Seguro, no hay peligro alguno pero
hay que ir con precaucion

arqueoldgicos)

Muy seguro, no hay peligro alguno

(Estabilidad, condicién climatica,

espacio fisico)

parcialmente algunos de los factores
(Estabilidad, condicion climatica,

espacio fisico)

Poco adecuado, cumple parcialmente
todos los factores (Estabilidad, condicién
climatica, espacio fisico)

Adecuado, se cumple favorablemente
con casi todos los factores
(Estabilidad, condicién climatica,

Muy adecuado, se cumple
favorablemente con todos los
factores (Estabilidad, condicion

espacio fisico)

Nota: Morales & Varela, 1986 con adaptaciones de Farias, 2004 y Nicole Solis, 2016

climatica, espacio fisico)
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Anexo 2. Matriz de identificacion de variables para analisis de beneficiarios del servicio ecosistémico asociado a la IP

Objetivo Etapa Variable Indicador
Género
Edad

Demografica Ciudad de residencia o pais

Nivel de instruccion
Ocupacion

Econdmica Ingreso mensual

Compafiia al viajar

Psicogréfica Motivacién

Tiempo de permanencia en la Reserva

Caracterizar el sgrzjncml Andlisis de beneficiarios del Economica Inversion para llegar a la Reserva($)
ecosistémico asociado a la s N : — -
» N servicio ecosistémico asociado Visitas que realiza a la Reserva en el afio
Interpretacion del Patrimonio ala P Psicografica
en la RPFCH Tiempo en llegar hasta la Reserva
Econdmica Inversion para llegar a otra area protegida del pais

Conocimiento sobre la IP

Recursos interpretativos preferidos en la visita

Contenidos interpretativos preferidos en la visita
Medios interpretativos preferidos en la visita

Actividades interpretativas preferidas en la visita

Psicografica

Tiempo que destinaria a actividades interpretativas

Econdmica Disposicion de pago por recorrido interpretativo en la Reserva

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 3. Encuesta para visitantes nacionales

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE RECURSOS NATURALES

ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO
ENCUESTA PARA VISITANTES

Objetivo: El objetivo de la presente encuesta es conocer las preferencias de los visitantes para la implementacion de
un Servicio de Interpretacion del Patrimonio en la Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo.

1. Género: Masculino D Femenino |:|

2. Edad:

3. Nacionalidad: Ciudad de Residencia:

4. Nivel de instruccion:

Primaria D Secundaria D Universitaria |:| Postgrado

5.  Ocupacién:

Estudiante |:' Empleado piblico D Empleado privado |:I No trabaja

6. Indique cuiles son sus ingresos mensuales:

Menosde$375 [__| $376$a$700 [ ] $701a$1000 [ Mésde$1000

O 0

7. ¢Con quién visita usted la Reserva?

Solo I:l En pareja |:| Con amigos I:l En familia

8. (Cudl es su principal motivacién para visitar la Reserva? Seleccione una:

0 0

Conocer y apreciar la flora y fauna de la Reserva

Disfrutar de los paisajes de la Reserva

Realizar caminatas en la Reserva

Practicar deportes de aventura en la Reserva

Conocer y apreciar la cultura de las comunidades locales de la Reserva
Conocer sobre Geologia y Geografia de la Reserva

Tomar fotografias de sitios y especies de interés en la Reserva
Realizar investigacion en la Reserva

9. ¢Cudinto tiempo permaneci6 usted en la Reserva?

1 a2 horas |:| 1/2 dia |:| 1 dia
2 dias D 3 dias I:l 4 dias

10. ;Cual fue la inversién econémica que usted realizé para llegar a la Reserva?

00 daooodot

Transporte 8 |:|
Alimentacién $ |:|
Alojamiento (en el caso de que hubiese sido necesario) 8 :
Gastos complementarios (impresion de fotografias, souvenirs y otros) $ I:I
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11. ;Cuantas veces visita usted la Reserva al afio?

Numero de veces al afio I:'

12. ;Cuanto tiempo le tomé llegar a la Reserva desde su lugar de residencia?
Tiempo en horas |:I
13. ;Cual fue la inversién econémica que usted realizé para llegar a otra Area Protegida del pais?

8 : Incluya transporte, alimentacion, alojamiento en el caso de que hubiese sido necesario y
gastos complementarios (impresion de fotografias, souvenirs y otros).

14. ;Sabia usted que la Interpretaciéon del Patrimonio es una estrategia de comunicacién que permite a
los visitantes conocer y apreciar los recursos naturales y culturales de un area?

s [ v [
15. ;Qué recursos interpretativos de la Reserva le gustaria visitar? Seleccione hasta 3 opciones:
Nevado Chimborazo I:l Templo Machay |:| Nevado Carihuayrazo I:l

Arbol Solitario I:l Bosque de Polylepis I:l Ruta de los Hieleros I:l

La Chorrera D Comunidades indigenas D

16. ;Qué contenidos interpretativos considera usted se deberian desarrollar durante su visita a la
Reserva? Seleccione hasta 3 opciones:

Flora I:l Fauna EI Geologia y Geografia de la Reserva D
Historia Natural I:I Historia Cultural I:l Conservacion del ecosistema |:|

17. (A través de qué medios interpretativos le gustaria desarrollar los contenidos mencionados
anteriormente? Seleccione hasta 3 opciones:

Guia intérprete D Sefiales y marcas I:l Exhibiciones D
Paneles D Audiovisuales I:l Folletos I:I

18. ;Qué tipo de actividades interpretativas le gustaria realizar durante su visita a la Reserva?
Seleccione hasta 3 opciones:

Caminatas en senderos interpretativos |:| Observacion de flora y fauna
Recorridos en el Centro de Interpretacion |:| Charlas de conservacion
Recorridos en museos de la zona (Museo del Hielo, Museo de la Llama)

Voluntariado Ambiental (Restauracion de ecosistemas, guianza interpretativa, monitoreo turistico

Hijuin

y aulas de naturaleza)

19. ;Qué tiempo usted destinaria para realizar las actividades interpretativas mencionadas
anteriormente en la Reserva?

1/2 dia ] 1 dia ] 2 dias
3 dias D 4 dias D 5 dias

20. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un recorrido interpretativo que integre las actividades que
usted seleccioné anteriormente?

Entre $ 1 a§ 500 :I

[0

MUCHAS GRACIAS

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 4. Encuesta para visitantes extranjeros

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTY OF NATURAL RESOURCES

SCHOOL OF ECOTOURISM ENGINEERING
VISITORS SURVEY

Objective: The goal of the present survey is to know the preferences of the visitors for the implementation of a
Service of Interpretation of the Heritage in “Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo™.

1. Sex: Male D Female I:l

2. Age:

3. Nationality: Residence city:

4. Education completed:

Primary D High School D University D Post Grade D

5. Occupation:

Student I:] Public employee I:] Private employee I:l Jobless D

6. Indicate your monthly income:

Less than § 375 D $376 to $ 700 D $ 701 to $ 1000 I:I More than $ 1000 I:l

7. Who are you visiting the Reserve with?
Alone D Couple I:l Friends D Family D
8. What is your main motivation for visiting the Reserve? Select one:
Know and appreciate the flora and fauna of the Reserve

Enjoy the landscapes of the Reserve

Take walks in the Reserve

Practice adventure sports in the Reserve

Know and appreciate the culture of the local communities of the Reserve
Know about Geology and Geography of the Reserve

Take photos of sites and species of interest in the Reserve

Do research in the Reserve

9. How much time did you stay in the Reserve?

1 to 2 hours D Half day I:I 1 day
2 days D 3 days D 4 days

10. What was the investment you made to get to the Reserve?

U oo ooonoooo

Transportation $
Food 8
Accommodation (if it was necessary) $
Complementary expenses (printing of photographs, souvenirs and others) $



11. How many times do you visit the Reserve in a year?

Times in a year :

12. How long did it take you to get to the Reserve from your place of residence?

Time in hours |:]

13. What was the investment you made to get to another Protected Area in the country?

$ : Include transport, food, accommodation if it was necessary and additional expenses (printing
of photographs, souvenirs and others)

14. Did you know the Interpretation of the Heritage is a communication strategy that allows the visitors
to know and appreciate the natural and cultural resources of an area?

Yes D No D

15. What interpretative resources of the Reserve would you like to visit? Select up to 3 options:

Nevado Chimborazo I:l Templo Machay |:| Nevado Carihuayrazo |:|
Arbol Solitario |:| Bosque de Polylepis D Ruta de los Hieleros D

La Chorrera D Indigenous communities I:I

16. What interpretative content do you consider should be developed during your visit to the Reserve?
Select up to 3 options:

Flora D Fauna D Geology and Geography of the Reserve D

Natural History E' Cultural History EI Conservation of the ecosystem I:]

17. Which through interpretative tools would you like to develop the contents mentioned above? Select
up to 3 options:

Interpreter Guide EI Signs and trademarks D Exhibitions I:l

Panels D Audiovisual D Brochures D

18. What Kind of interpretative activities would you like to do during your visit in the Reserve? Select
up to 3 options:

Walks on interpretative paths E] Observation of flora and fauna I:]
Tours at the Interpretation Center I:I Lectures about conservation D
Tours in museums in the area (Museo del Hielo, Museo de la Llama) I:l
Environmental Volunteering (Restoration of ecosystems, interpretative guidance, tourism monitoring D

and nature classrooms)

19. How much time would you require to do the interpretative activities mentioned above in the
Reserve?

Half day I:l 1 day I:l 2 days D
3 days |:| 4 days |:| 5 days I:I

20. How much would you pay for an interpretative tour that integrates the activities you selected above?

Between $1 to $200 I:l

THANK YOU VERY MUCH

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 5. Matriz de identificacion de variables para analisis de proveedores del servicio ecosistémico asociado a la IP

Objetivo Etapa Variable Indicador
Tarifa promedio por tour diario en la Reserva
Servicios que incluye la tarifa de tour diario en la Reserva
Inversion en promedio para la prestacion del tour diario en la Reserva
Econémica Tarifa promedio por tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi

Caracterizar el servicio
ecosistémico asociado a
la Interpretacion del
Patrimonio en la RPFCH

Analisis de proveedores
del servicio
ecosistémico asociado a

laIP

Tour
operadores

Tarifa promedio por tour diario en la Reserva Ecolégica Illinizas

Volumen mensual de ventas de tour diario a la Reserva

Actividad adicional a la operacidn turistica

Ingreso mensual por actividades adicionales a la operacion turistica ($)

Psicografica

Conocimiento sobre la IP

Atractivos mas relevantes para la implementacion de actividades
interpretativas

Actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva

Contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las
actividades interpretativas en la Reserva

Medios interpretativos para desarrollar los contenidos interpretativos
en la Reserva

Incluye actividades interpretativas en sus visitas a la Reserva

Implementacion de recorrido interpretativo en la Reserva

Firma de acuerdo entre MAE, organizaciones comunitarias y tour
operadores para la implementacion de recorrido interpretativo en la
Reserva




Guias
intérpretes

Demografica
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Género

Edad

Nivel de Instruccion

Econdémica

Tarifa promedio por tour diario en la Reserva ($)

Inversion en logistica para la prestacion del servicio de guianza

Tarifa promedio por tour diraio en el Parque Nacional Cotopaxi

Tarifa promedio por tour diario en la Reserva Ecolégica Illinizas

Actividad adicional a la guianza

Ingreso mensual por actividades adicionales a la guianza (3$)

Psicogréfica

Conocimiento sobre la IP

Atractivos mas relevantes para la implementacion de actividades
interpretativas

Actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva

Contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las
actividades interpretativas en la Reserva

Medios interpretativos para desarrollar los contenidos interpretativos
en la Reserva

Inclusion de actividades interpretativas en sus visitas a la Reserva

Implementacion de recorrido interpretativo en la Reserva

Prestacion de servicios de guia para la implementacion de un recorrido
interpretativo en la Reserva

Disposicion para participar en actividades de capacitacion para adquirir
competencias de guias intérpretes

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 6. Entrevista a gerentes de tour operadores

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

FACULTAD DE RECURSOS NATURALES

ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO

CUESTIONARIO PARA TOUR OPERADORES

Objetivo: El objetivo del presente cuestionario es conocer las preferencias de los Tour Operadores que
trabajan en la Reserva de Produccidén de Fauna Chimborazo para la implementacion de un servicio de
Interpretacion del Patrimonio en el area.

1. (;Cual es la tarifa promedio por un tour diario en la Reserva de Produccion de Fauna
Chimborazo?

s

2. ;Qué servicios incluye ésta tarifa?

Transporte D Alimentacion EI Guianza D
Equipos (Escalada, ciclismo, trekking, alta montafia) I:I

3. ¢Cuanto invierte en promedio en los siguientes servicios para la prestacion de 1 tour diario en la
Reserva?

Transporte  § I:’ Alimentacion $ l:’
Guianza $ I:’ Equipos (Escalada, ciclismo, trekking, alta montafia) $ I:'

4. ;Cual es la tarifa promedio por un tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi?

s ]

5. ¢Cual es la tarifa promedio por un tour diario en la Reserva Ecolégica Illinizas (Laguna de
Quilotoa?

s [ 1
6. Cual es el volumen mensual de ventas de tours a la Reserva?

s ]

7. ¢Realiza usted alguna actividad adicional a la operacion turistica para sustentar su economia?
Si su respuesta es si, indique cual es:

si [ No ]

. Cual?

8. (Cual es el ingreso mensual que percibe por actividades adicionales al servicio de operacion
turistica?

L
9. ;Sabia usted que la Interpretacion del Patrimonio es una estrategia de comunicacion que permite
a los visitantes conocer y apreciar los recursos naturales y culturales de un area?

Si |:| No I:I



10. En base a su experiencia y conocimiento sobre los atractivos turisticos de la Reserva, ;cuales de
los siguientes atractivos considera usted que son los mas relevantes y adecuados para la
implementacion de actividades interpretativas? Seleccione hasta 3 opciones:

Nevado Chimborazo I:I Templo Machay D Nevado Carihuayrazo I:l
Arbol Solitario El Bosque de Polylepis D Ruta de los Hieleros El
La Chorrera |:I Comunidades indigenas |:|

11. ;Qué actividades interpretativas considera usted que deberian implementarse en la Reserva?
Seleccione hasta 3 opciones:

Caminatas en senderos interpretativos D Observacion de flora y fauna I:I
Recorridos en el Centro de Interpretacion I:l Charlas de conservacion |:'
Recorridos en museos de la zona (Museo del Hielo, Museo de la Llama) |:|

Voluntariado Ambiental (Restauracion de ecosistemas, guianza interpretativa, monitoreo turistico l:l
y aulas de naturaleza)

12. ;Qué contenidos considera usted que se deberian desarrollar durante las actividades
interpretativas mencionadas en la pregunta 11? Seleccione hasta 3 opciones:

Flora I:l Fauna D Geologia y Geografia de la Reserva |:|

Historia Natural D Historia Cultural I:l Conservacion del ecosistema |:|

13. ;A través de qué medios interpretativos le gustaria desarrollar los contenidos mencionados en la
pregunta 12? Seleccione hasta 3 opciones:

Guia intérprete I:l Seflales y marcas D Exhibiciones I:l
Paneles I:I Audiovisuales |:| Folletos I:I

14. ;Incluye usted actividades interpretativas en los tour diarios a la Reserva?

Si |:| (Cuales?
No |:| ¢Por que?

15. ;Estaria usted de acuerdo con que se implemente en la Reserva un recorrido (tour) interpretativo
que integre las actividades mencionadas en la pregunta 11?

Si I:I (Por qué?
No |:| ¢ Por qué?

16. ;Estaria dispuesto en participar en la firma de un acuerdo entre el Ministerio de Ambiente,
organizaciones comunitarias y tour operadores para la implementacion de un recorrido (tour)
interpretativo en la Reserva?

St |:| ¢Por qué?
No |:| ¢ Por qué?

MUCHAS GRACIAS

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 7. Entrevista a guias turisticos
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La Chorrera D Comunidades indigenas D

12. ;Qué actividades interpretativas considera usted que deberian implementarse en la Reserva? Seleccione
hasta 3 opciones:

Caminatas en senderos interpretativos I:l Observacion de flora y fauna D
Recorridos en el Centro de Interpretacion D Charlas de conservacion D
Recorridos en museos de la zona (Museo del Hielo, Museo de la Llama) D
Voluntariado Ambiental (Restauracion de ecosistemas, guianza interpretativa, monitoreo turistico D
y aulas de naturaleza)

13. ;Qué contenidos considera usted que se deberian desarrollar durante las actividades interpretativas
mencionadas en la pregunta 12? Seleccione hasta 3 opciones:

Flora D Fauna D Geologia y Geografia de la Reserva D
Historia Natural D Historia Cultural El Conservacion del ecosistema D

14. ;A través de qué medios interpretativos le gustaria desarrollar los contenidos mencionados en la pregunta
13? Seleccione hasta 3 opciones:

Guia intérprete l:l Sefiales y marcas |:| Exhibiciones |:|
Paneles D Audiovisuales D Folletos |:I
15. ;Incluye usted actividades interpretativas en la visita a la Reserva?

Si D (Cuales?
No |:| (Por qué?

16. ;Estaria usted de acuerdo con que se implemente en la Reserva un recorrido interpretativo que integre las
actividades mencionadas en la pregunta 12?

Si I:I (Por qué?
No D (Por qué

17. ;Estaria usted dispuesto a prestar sus servicios de guianza para la implementacion de un recorrido
interpretativo en la Reserva?

Si |:I (Por qué?
No I:I JPor qué?

18. ;Estaria dispuesto en participar en actividades de capacitacion para adquirir las competencias de guia
intérprete?

Si D (Por qué?
No EI JPor que?

MUCHAS GRACIAS

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 8. Ficha Recurso Nevado Chimborazo

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cddigo: 01

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 — 06
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Nevado Chimborazo

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Montafias

2.4 Subtipo: Volcanes

Foto N°1 Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Canto6n: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 6310 m.s.n.m

3.5 Latitud: 739683 m 3.6 Longitud: 9836815 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 41km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: - 4°a4°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: El Chimborazo es el nevado mas alto del Ecuador, el mas alto del planeta con relacion al centro
de la Tierray es con seguridad el destino turistico mas visitado de la Provincia de Chimborazo, es un nevado con 6.310 m.s.n.m,
su principal zona de vida es ecosistemas de paramo, los principales especies de conservacion son la vicufia, chuquiragua, lobo
de paramo, estrella del Chimborazo, las principales actividades que se puede realizar son: alta montafia, observacion de flora y
fauna, interpretacion ambiental, trekking, fotografia e investigaciones. Para llegar a la cumbre puede hacerlo por el ingreso
principal en el que requiere visitar los refugios Hermanos Carrel y Whymper, la Ruta “El Castillo” y la Cumbre. Una de las
actividades que se puede realizar es ciclismo desde el primer refugio hasta la garita de ingreso, requisito principal es el
acompafiamiento de un guia. La llegada de los turistas al sitio es principalmente a los dos refugios, ubicados a 4787 y 5000
m.s.n.m respectivamente.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion los usos
actuales son las actividades como ascenso a la cumbre, fotografia del entorno, caminata por el sendero de acceso al primer y
segundo refugio, visita a los mismos, ciclismo descendiendo desde el primer refugio y observacion del paisaje.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion, los usos
potenciales podrian estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, charlas
sobre intercambio de experiencias en cuanto a la IP, aulas de naturaleza, recorridos interpretativos y voluntariado ambiental con
acciones especificas como restauracion ambiental, repoblacién, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para
determinar la distribucion y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y
respetando siempre los limites y restricciones de los escenarios ROVAP a los que corresponde: Refugios y sendero (RUSTICO
NATURAL), Laguna (PRIMITIVO) y Cumbre (PRISTINO).
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5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00. El recorrido al sendero en auto, desde el ingreso del sendero hacia el primer refugio tiene una duracién de 20
minutos. Durante el recorrido los grupos que acceden con guias reciben charlas interpretativas.
Los visitantes pueden llegar al sitio mediante la contratacion de operadores locales o como visitantes independientes que arriban
al area, informados a través de canales y medios de informacion diversos.
Es importante mencionar que este producto y de manera especifica la visita al glaciar, se encuentra condicionada por el clima.
Esta situacion es conocida y manejada por los guias con anterioridad.
Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para los escenarios ROVAP a los que corresponde: Refugios y sendero (RUSTICO NATURAL),
Laguna (PRIMITIVO) y Cumbre (PRISTINO).
Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Pulingui
San Pablo, a la cual pertenece el mismo.
6. CONSERVACION DEL RECURSO
6.1 Estado: El atractivo se encuentra conservado debido a que es bastante visitado tanto por turistas nacionales y extranjeros
por lo que su conservacion resulta indispensable ademas de que constituye el principal atractivo no solo de la Reserva de
Produccion de Fauna Chimborazo sino de toda la provincia.
7. CONSERVACION DEL ENTORNO
7.1 Estado: El entorno del atractivo se encuentra en proceso de deterioro pues los ecosistemas de las zonas aledafias se ven
afectados constantemente por incendios forestales, erosién del suelo, erosion eolica y presion antrdpica.
C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El recurso es tnico en el pais pues es el nevado mas alto del Ecuador y el més alto
del planeta si se toma como referencia el centro de la Tierra.
9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta curiosidad para extranjeros pues son ellos quienes acuden
principalmente para realizar actividades de aventura como escalada de montafia y ciclismo.
10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo del recurso ya es evidente debido a que es el més
visitado de la Reserva y el pais, lo que ha provocado poca alteracion que ha sido controlada con el mantenimiento ocasional de
todos los servicios complementarios al mismo.
11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: Llegar a éste atractivo resulta accesible tomando en cuenta que el ingreso al primer
refugio se da por la via Riobamba — Guaranda hasta la garita de ingreso de ahi se accede por una via lastrada, en cambio el
acceso al segundo refugio se hace inicamente caminando por un sendero que comienza en el primero el cual tiene alrededor de
1km.
12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Debido al buen estado de las vias de acceso a los refugios y a las facilidades que
éstos ofrecen las visitas al atractivo son continuas durante todo el afio.
13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La afluencia de visitantes a éste atractivo es alta ya es el
mas visitado de toda la Reserva y la provincia.
14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: Existe gran cantidad de informacion de buena calidad del atractivo
tanto en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV asi como en distintos sitios web y algunos libros.
15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: Constituye un atractivo bastante conocido, accesible, de gran
afluencia y que debido a su atractivo resulta facil de explicar.
16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo es altamente pertinente con los valores del area y
su conservacion contribuye a la de otros atractivos asociados.
17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: Los refugios resultan seguros al ser bastante
concurridos y de facil acceso sin embargo si se desea ascender a la cumbre se debe contratar un guia y tomar las precauciones
del caso.
18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 9. Ficha Recurso Nevado Carihuayrazo

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 02

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05— 24
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Nevado Carihuayrazo

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Montafias

2.4 Subtipo: Volcanes
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Foto N°2 Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Tungurahua 3.2 Cantén: Ambato

3.3 Parroquia: Pilahuin 3.4 Altitud: 5018 m.s.n.m

3.5 Latitud: 743781 m 3.6 Longitud: 9844768 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Ambato 3.8 Distancia al centro urbano: 48 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: - 4°a 11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcidn del recurso: El Nevado “Carihuayrazo” es una montafia cubierta de hielo la mayor parte del afio, esta formado
por tres picos, el producto de los deshielos ha formado corrientes dando vida a las lagunas existentes, dando forma a paisajes
Unicos con grandes ecosistemas de paramo muy bien conservados, en el que se puede realizar investigaciones. Las actividades
principales son la observacion de paisajes, nieve y biodiversidad tipica de los paramos, es un atractivo cuyo acceso debe ser
guiado. Se puede llegar en carros de doble traccién o buses, también es posible tomar los buses que van desde Ambato hacia
Guaranda, que le dejaran en el sector de Cunugyacu, y desde alli trasladarse al sector Mechahuasca para iniciar su recorrido.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion los usos
actuales son las actividades como ascenso a la cumbre, fotografia del entorno, visita al refugio y observacién del paisaje.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion, los usos
potenciales podrian estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de voluntariado ambiental con
acciones especificas como restauracion ambiental, repoblacién, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para
determinar la distribucion y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y
respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que corresponde que es PRISTINO, sin embargo, sitios
como el refugio podrian adecuarse para la realizacion de charlas interpretativas y charlas sobre intercambio de experiencias en
cuanto a la IP.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00. Es importante mencionar que este producto y de manera especifica la visita al glaciar, se encuentra
condicionada por el clima. Esta situacion es conocida y manejada por los guias con anterioridad.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRISTINO.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Rio
Colorado Alto, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El atractivo se encuentra conservado, esto a pesar de tener menor afluencia que el nevado Chimborazo, sin embargo
al ser unos de los sitios que mayor interés despiertan a quienes visitan la Reserva lo que impulsa su conservacion.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: El entorno del atractivo se encuentra en proceso de deterioro pues los ecosistemas de las zonas aledafias se ven
afectados constantemente por incendios forestales, erosion del suelo, erosion eolica y presion antrpica.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El recurso es Unico en la zona debido a sus caracteristicas morfoldgicas y geoldgicas
a pesar de encontrarse en la RPFCH al igual que el nevado Chimborazo.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El recurso despierta la curiosidad para visitantes extranjeros que llegan a la RPFCH en
busca de actividades como ascension a la cumbre del nevado principalmente.
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10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo del recurso provocaria una alteracion visible del
mismo sin embargo esto se podria controlar con un mantenimiento ocasional de los servicios complementarios.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El ingreso al atractivo es en general accesible tomando en cuenta que el principal
sitio al que llega la mayoria de turistas es el refugio ubicado en la zona de Mechahuasca.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas al refugio se pueden realizar por lo general en cualquier época del
afio sin embargo la visita al glaciar esta condicionada por el clima.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La afluencia al atractivo es baja se da por lo general en
épocas festivas o feriados y como un atractivo complementario a la visita del Nevado Chimborazo.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta de facil explicacion principalmente porque es
bastante conocido y atractivo para todos los visitantes.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo es altamente pertinente con los valores del area y
su conservacion contribuye a la de otros atractivos asociados.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El refugio resulta seguro al ser de facil acceso sin
embargo si se desea visitar el glaciar se debe contratar un guia y tomar las precauciones del caso.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 10. Ficha Recurso Templo Machay

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 03

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 - 06
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Templo Machay

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Fenémenos Espeleoldgicos

2.4 Subtipo: Cuevas

Foto N°3  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantoén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 4560 m.s.n.m

3.5 Latitud: 741919 m 3.6 Longitud: 9834699 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 39,7 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: -4°a 11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: El Templo Machay es una cueva de formacion rocosa natural que los antiguos indigenas de la
region usaban como centro ceremonial y de veneracion al nevado Chimborazo, también se los considera como la puerta de
entrada al mismo.
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Durante el recorrido se pasa por el sitio conocido como la Catedral, que son grandes formaciones rocosas que asimilan las
cUpulas de una catedral. Durante el recorrido los grupos reciben charlas interpretativas por parte de los guias y ademas se puede
encontrar a la altura de la catedral un arroyo de aguas cristalinas este es el sector por donde ingresaban los hieleros de Guaranda.
5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Pablico para Turismo y Recreacion los usos
actuales son las actividades como fotografia, caminata por el sendero de acceso y observacion del paisaje.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion, los usos
potenciales podrian estar enmarcados en el recurso como un sitio para la realizacion de charlas interpretativas y de intercambio
de experiencias en cuanto a la IP, voluntariado ambiental con acciones especificas como limpieza de residuos y restauracion
del recurso por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del
escenario ROVAP al que corresponde que es PRIMITIVO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00, sin embargo el clima es otro factor determinante en el horario de la visita pues la neblina dificulta la visibilidad.
Los visitantes pueden llegar al sitio mediante la contratacién obligatoria de un operador local o un guia nativo, también es
importante mencionar que la visita a este producto, se encuentra condicionada por el clima, esta situacion es conocida y
manejada por los guias con anterioridad.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRIMITIVO.

Ademés es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Chorrera
Mirador, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El recurso se encuentra en estado de deterioro ya que existen grafitis realizados en las paredes de la cueva por parte
de turistas irresponsables.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: No existe mayor afluencia de turistas al atractivo debido a la distancia del mismo desde el primer refugio por lo
cual su entorno se mantiene casi inalterado.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El recurso es Ginico en la region ya que es una formacion geoldgica usada como centro
ceremonial de la cual no existen registros en otros sitios de la Serrania.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta el interés de todas las personas de la provincia que visitan la RPFCH
debido a su singularidad.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: Los grafitis que se realizan tanto en el interior como en el exterior de
la cueva evidencian el impacto que genera el hombre en el atractivo, sin embargo si se realiza un mantenimiento de la misma
cada cierto tiempo, su uso puede ser intensivo.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El ingreso al atractivo es poco accesible inicamente se accede caminando por un
sendero no sefializado y que depende siempre de la condicién climatica y del acompafiamiento de un guia.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas al atractivo se pueden realizar inicamente en época seca ya que debido
a la lejania del mismo con respecto al refugio asi como de las caracteristicas del sendero su acceso se puede realizar GUnicamente
cuando no existe presencia de lluvia ni neblina.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La afluencia al atractivo es baja, se da generalmente en
feriados, esto debido a la poca accesibilidad para cualquier persona debido a que solo se puede llegar a pie, la distancia a la
que se encuentra desde el primer refugio y la obligatoriedad de un guia.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar principalmente porque
constituye un sitio cargado de simbolismo que despierta interés en los visitantes.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo es altamente pertinente con los valores del area,
no cumple con algunos pero tampoco los altera.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta poco seguro, ya que su acceso esta
condicionado por la condicion climatica por lo tanto del terreno y por la obligatoriedad del acompafiamiento de un guia.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 11. Ficha Recurso Arbol Solitario

IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 04

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05— 14
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Arbol Solitario

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Bosques

2.4 Subtipo: Paramo
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Foto N°4  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 4015 m.s.n.m

3.5 Latitud: 741006 m 3.6 Longitud: 9832909 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 36,7 km
D. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: -4°a11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: El Arbol Solitario es una especie de arbusto grande perteneciente al género Buddleja de 5 m de
altura'y 6 m de didmetro, el cual se encuentra en medio de los monticulos de arena llamadas dunas en los desiertos de las faldas
del Nevado Chimborazo, constituye una verdadera atraccion ya que a su alrededor existe muy poca vegetacion, el sendero tiene
una sola sefializacion de orientacion, en una bifurcacion que dice: Arbol Milenario, desde aqui se puede observar Yana Rumi o
Piedra Negra, un atractivo potencial fuera de los limites de la Reserva, el resto del sendero no tiene otras sefiales de orientacion,
pero esta bien delimitado por la vegetacion natural.

Las actividades principales son la observacion del paisaje y biodiversidad tipica de los paramos.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion los usos
actuales son las actividades como fotografia, caminata por el sendero de acceso y observacion del paisaje.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion, los usos
potenciales podrian estar enmarcados en el recurso como un sitio para la realizacion de charlas interpretativas y de intercambio
de experiencias en cuanto a la IP, voluntariado ambiental con acciones especificas como restauracion ambiental, repoblacién,
limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para determinar la distribucién y seguimiento de poblaciones por ejemplo,
todo dentro de zonas previamente delimitadas respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que
corresponde que es PRIMITIVO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00. Si el ingreso es por el primer refugio o bien por el sector de Casa Céndor necesariamente el visitante necesita
contratar un operador local o un guia nativo para acceder al sitio, sin embargo el clima es otro factor condicionante de la visita
pues la neblina dificulta la visibilidad.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRIMITIVO.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Chorrera
Mirador, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO: El atractivo se encuentra conservado debido a que es poco concurrido y por lo tanto
no existe mayor impacto por parte de los visitantes.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO: Los alrededores del atractivo se encuentran en proceso de deterioro pues se ven
afectados por el incremento de pastoreo de llamas principalmente.

E. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El recurso es Gnico en la zona ya que es el Gnico arbol de ese tipo que ha sobrevivido
al extremo clima del sector.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta curiosidad para la provincia ya que atrae a sus visitantes como
actividad complementaria para quienes visitan los refugios del Chimborazo.
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10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo del recurso sin duda provocaria una alteracion total
del mismo debido a que éste arbol es una especie que por su alta condicion de fragilidad y caracteristicas ecoldgicas no soportaria
la presion del uso antropico intensivo.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: La llegada al atractivo es en general accesible, existen dos maneras: Por el sendero
al Templo Machay y por la zona de Casa Condor. Ingresar por el primer sitio toma un poco mas de tiempo que por el segundo
pero la pendiente del terreno es menor.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: La visita al atractivo se puede hacerla durante todo el afio si se ingresa por la
zona de Casa Céndor en cambio el ingreso por el sendero al Templo Machay resulta inaccesible en épocas de lluvia y abundante
neblina debido a que el camino se pierde en algunos sectores. Por lo que se podria decir que el acceso se puede realizar en época
seca.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: Este atractivo recibe pocas visitas al afio debido a que la
mayoria de turistas deben ingresar con un guia ya sea por la zona del sendero al Templo Machay o por la zona de Casa Céndor,
la afluencia aqui por lo antes mencionado es baja.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: Constituye un atractivo de gran interés para el turista por lo que
resulta de facil explicacion.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo resulta en general oportuno con los valores del
area, por lo tanto se muestra altamente pertinente.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta seguro de todas maneras se deben
tomar las precauciones del caso principalmente en el tema de acceso que se debe realizar con un guia.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta poco adecuado para ser
interpretado pues cumple solo de manera parcial todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso
interpretativo.

Anexo 12. Ficha Recurso Bosque de Polylepis

A IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Codigo: 05

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 — 17
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Bosque de Polylepis

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Bosques

2.4 Subtipo: Paramo

Foto N°5  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Bolivar 3.2 Cantoén: Guaranda

3.3 Parroquia: Guanujo 3.4 Altitud: 4377 m.s.n.m

3.5 Latitud: 735432 m 3.6 Longitud: 9829635 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Guaranda 3.8 Distancia al centro urbano: 17,6 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO
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| 4.1 Temperatura: -4°a11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm
4.3 Descripcion del recurso: El Bosque de la especie (Polylepis reticulata) se encuentra al Este de la Reserva, su extension es
de 4 hectareas, existen alrededor de 277 arboles contabilizados en el mismo, éste bosque resulta atractivo también por el
microclima que existe en él y las especies de fauna que se pueden observar aqui. EI bosque de Polylepis se encuentra al este de

la Reserva, su extension es de 4 hectareas. El paisaje es impresionante, una mezcla de almohadillas conjugan un ambiente que
invita al visitante a observar sus maravillas en medio de la pa
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6.1 Estado: La ruta se encuentra conservada pues la afluencia de turistas es baja y debido también a que el sendero recibe
mantenimiento ocasional.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: Las zonas aledafias a la ruta se encuentran en proceso de deterioro, esto debido al acelerado crecimiento de la
frontera agricola, al pastoreo de ganado vacuno, ovino, caballar y al evidente crecimiento poblacional.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: La ruta como tal es Unica en el pais, no existe otra tan singular y con tanto valor
histérico — cultural.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta el interés de todos los habitantes de la provincia que llegan atraidos
por el encanto de ésta tradicion milenaria y el bello paisaje de la zona.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo del recurso provocaria sin duda una alteracion visible
en el atractivo sin embargo con un mantenimiento ocasional del recurso, ésta alteracion se podria controlar.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El acceso al recurso en moderadamente accesible tomando en cuenta que para llegar
al atractivo principal que son las minas de hielo se debe caminar alrededor de 3 horas por un sendero de pendiente moderada a
fuerte.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: La visita al atractivo se debe realizar preferentemente en época seca ya que
debido a la lluvia, neblina y los fuertes vientos dificultan la llegada hacia el atractivo principal gue son las minas de hielo.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La frecuencia de visita al atractivo es baja, a pesar de la
singularidad y belleza escénica del mismo.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar debido a que atrae mucho la
atencion de los visitantes por ser una ruta con caracteristicas muy singulares, Unica en el pais.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: La pertenencia interpretativa del recurso es poca debido a que
si bien es cierto que no altera los valores del area tampoco contribuye a su adecuado manejo y conservacion.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta seguro ya que la mayoria de la ruta
se recorre por un amplio sendero sefializado donde no existe mayor peligro.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 14. Ficha Recurso La Chorrera

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 07

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 04 — 26
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: La Chorrera

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Rios

2.4 Subtipo: Cascada, catarata o salto.

Foto N°7 Por: Nicole Solis, 2016
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3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 3797 m.s.n.m

3.5 Latitud: 741461 m 3.6 Longitud: 9830691 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 31,4 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: 7°a 11°C | 4.2 Precipitacion anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: El producto “La Chorrera”, se encuentra a 30 minutos de la via Riobamba — Guaranda, en el
ingreso al sendero no existe sefializacion.

Se debe caminar con cuidado, porque existen pendientes elevadas en algunos puntos del sendero.

La Chorrera es una caida de aguas cristalinas de aproximadamente 25 metros de altura. En el sitio se presentan formaciones
rocosas que forman un muro ideal para quienes gustan de la escalada y adrenalina.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos actuales son las actividades
como la préctica de escalada principalmente ademdas de caminata por el sendero de acceso, fotografia y observacion del paisaje.
5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos potenciales podrian
estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, recorridos interpretativos y
voluntariado ambiental con acciones especificas como restauracion ambiental y limpieza de residuos todo dentro de zonas
previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que corresponde que es
PRIMITIVO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00 sin embargo el clima es otro factor condicionante en el horario de visita es por ello que la contratacion de un
guia es obligatoria, siempre y cuando se vaya a realizar la actividad de escalada.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRIMITIVO.

Ademaés es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Chorrera
Mirador, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El recurso se encuentra en proceso de deterioro debido al Pastoreo de ganado bravo en la zona lo que provoca
contaminacion del sitio.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: El entorno del atractivo también se encuentra en proceso de deterioro debido al avance de la frontera agricola.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El recurso es Unico en la regidn pues no otro igual en toda ésta jurisdiccidn.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta la curiosidad para extranjeros pues constituye un sitio para la
practica de escalada reconocido a nivel internacional.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El atractivo es resistente a la presion antropica que genera el uso
turistico por ello aun siendo el uso intensivo en el mismo la alteracion seria poca.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El acceso al sitio de escalada se lo puede realizar Gnicamente por un pequefio sendero
con pendientes que van de moderadas a fuertes, por lo cual resulta moderadamente accesible.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: El arribo al sitio es caminando, por pendientes que van de moderadas a fuertes
se debe caminar con cuidado, por lo que en época de lluvia resulta peligroso tanto el acceso al igual que la practica de escalada,
las visitas se realizan en época seca.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La afluencia al atractivo es media, En determinadas épocas
del afio existe la afluencia de turistas nacionales y en menor proporcion de extranjeros.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar por cuanto constituye un sitio
de gran interés turistico para quienes gustan de practicar deportes extremos como la escalada en roca.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo resulta poco pertinente con los valores del area.
17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo en general resulta poco seguro
principalmente por su morfologia ademas de que el acceso y el uso del mismo se encuentran altamente condicionados por el
clima.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: Tanto el atractivo como el entorno resultan muy
poco adecuados para ser interpretados pues cumplen Gnicamente de manera parcial con algunos de los factores que inciden en
el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 15. Ficha Recurso CullquiSurcuna

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION
1.1 Evaluador: Nicole Solis | 1.2 Cédigo: 08
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1.3 Supervisor: Patricio Lozano | 1.4 Fecha: 2016 — 04 — 26
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: CullquiSurcuna

2.2 Categoria: Manifestaciones culturales

2.3 Tipo: Etnografia

2.4 Subtipo: Sitios funerarios

Foto N°8  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 4066 m.s.n.m

3.5 Latitud: 744457 m 3.6 Longitud: 9831882 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 34 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: -4°a11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: La actividad principal es la visita al punto en donde se encuentran los restos de monsefior Leonidas
Proafio. Existe también una gran excavacion en donde los habitantes del lugar piensan que los antiguos habitantes cavaron en
busqueda de oro o plata. Cada afio durante los meses de abril y marzo arriban gente al lugar para venerar los restos de Monsefior
Leonidas Proafio.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion la actividad
principal es la visita y realizacion de rituales funerarios en honor a los restos de Monsefior Leonidas Proafio ademés de la
fotografia del entorno y de la caminata al sitio de acceso.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion los usos
potenciales podrian estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, charlas
sobre intercambio de experiencias en cuanto a la IP y voluntariado ambiental con acciones especificas como restauracion
ambiental, repoblacidn, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para determinar la distribucién y seguimiento de
poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del
escenario ROVAP al que corresponde que es PRIMITIVO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo de 8h00 a 17hQ0,
sin embargo el clima es otro factor determinante en el horario de visita. Los visitantes pueden llegar por cuenta propia, no es
necesaria la utilizacién de un guia. Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la
Zona de Uso Publico para Turismo y Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es
PRIMITIVO.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Santa
Teresita de Guabug, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El atractivo se encuentra conservado debido principalmente a que es un sitio de veneraciéon muy respetado por los
visitantes y con afluencia solo en épocas puntuales del afio.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: El entorno de éste atractivo se encuentra también conservada puesto que es una zona con baja afluencia de turistas
y sin considerable intervencion antropica.

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El atractivo constituye un sitio funerario con caracteristicas particulares Gnico en la
Zona.
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9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta el interés de todas las personas de la provincia que conocen la
historia de Monsefior Leonidas Proafio.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo de éste atractivo derivaria en una alteracion muy
visible tanto debido a la contaminacién por la visita masiva de turistas.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El ingreso a éste atractivo es moderadamente accesible se lo realiza por un camino
de tercer orden siendo necesario para esto un vehiculo de doble traccion.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: La visita aqui es Unicamente en épocas puntuales, cada afio durante marzo y abril
llegan los turistas para venerar los restos de Monsefior Leonidas Proafio.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: Es un atractivo visitado por turistas inicamente en fechas
puntuales del afio por ello la afluencia es muy baja.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar pues constituye un sitio cargado
de espiritualidad con significado comprensible para los visitantes.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo no es pertinente con algunos de los valores del area
por lo tanto su pertinencia interpretativa es poca.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: ElI atractivo resulta seguro, la visita no representa
peligro alguno, sin embargo se debe tomar las precauciones del caso.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 16. Ficha Recurso Cuartel de los Incas

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 09

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 04 — 26
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Cuartel de los Incas

2.2 Categoria: Manifestaciones culturales

2.3 Tipo: Historicas

2.4 Subtipo: Sitios Arqueolégicos

Tt i S

Foto N°9  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 3690 m.s.n.m

3.5 Latitud: 744101 m 3.6 Longitud: 9829681 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 30,1 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: -4°a 11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: Es un sitio arqueoldgico de gran importancia, ya que muy posiblemente se trate de un centro
ceremonial e incluso de la vivienda de la familia del Chasqui ya que a unos 100 metros de éste lugar se encuentra un tramo del
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Camino del Inca. Aqui también se puede encontrar un conjunto de piedras que dan forma a la cruz andina, el sitio se encuentra
rodeado de vegetacion de paramo y es visitado en pequefios grupos, la actividad principal es la visita al punto en donde se
considera que los Incas realizaban sus rituales, se puede observar también a mujeres de la zona realizando sus faenas de pastoreo,
por lo que es facil encontrar manadas de borregos muy cerca para realizar fotografias.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos actuales son las actividades
como la visita al sitio arqueolégico, la caminata de acceso al mismo y fotografia del sitio y del entorno.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos potenciales podrian
estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, charlas sobre intercambio de
experiencias en cuanto a la IP, aulas de naturaleza, recorridos interpretativos y voluntariado ambiental con acciones especificas
como restauracion ambiental, repoblacion, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para determinar la distribucion
y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y respetando siempre los limites y
restricciones del escenario ROVAP al que corresponde gue es RUSTICO NATURAL.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo de 8h00 a 17h00,
sin embargo es importante tomar en cuenta que el clima es otro factor determinante pues en época lluviosa resulta casi imposible
ingresar en auto por la condicion del terreno.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Amortiguamiento y
especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es RUSTICO NATURAL.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Santa
Teresita de Guabug, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El atractivo se encuentra conservado debido principalmente a que es un sitio poco frecuentado por turistas y poco
conocido.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO: El entorno del atractivo se encuentra en proceso de deterioro debido principalmente
a las plantaciones de pino que se incrementan en los alrededores.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El atractivo es un sitio arqueoldgico con caracteristicas particulares Gnico en toda la
RPFCH.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta el interés de todas las personas de la provincia que visitan la RPFCH.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo generaria evidentemente una alteracion visible en el
atractivo sin embargo ésta se podria contrarrestar con un mantenimiento ocasional del mismo.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El acceso al atractivo sitio se lo realiza por un camino de tercer orden que dependiendo
de las condiciones del clima permite o no el acceso en auto, puesto que en época de lluvias las condiciones del terreno dificultan
el ingreso, por lo anterior el atractivo resulta moderadamente accesible.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas se pueden realizar preferentemente en época seca pues debido a la
consistencia del terreno del sendero de ingreso al atractivo es muy dificil el acceso en épocas de lluvia.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: Es un atractivo muy poco conocido y difundido por ello es
que su afluencia es puntual en el afio, muy baja.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar pues constituye un sitio
histérico con significado comprensible y atrayente para los visitantes.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo es pertinente con algunos de los valores del area
sin embargo no altera los demas por ello su pertinencia interpretativa es alta.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta seguro a pesar de no ser muy
concurrido y a las condiciones para el acceso, de todas maneras se deben tomar las precauciones del caso.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta poco adecuado para ser
interpretado pues cumple Gnicamente de manera parcial con todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso
interpretativo.

Anexo 17. Ficha Recurso Yana Rumi

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 10

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 04 — 29
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Yana Rumi

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Fenémenos geol6gicos

2.4 Subtipo: Rocas
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Foto N°10 Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Riobamba

3.3 Parroquia: San Juan 3.4 Altitud: 4152 m.s.n.m

3.5 Latitud: 741509 m 3.6 Longitud: 9828135 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 32,1 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: - 4°a11°C | 4.2 Precipitaciéon anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: Yana Rumi es una roca negra desde donde observar en un angulo de 360° todo el paisaje de
pajonal de la RPFCH y la ciudad de Riobamba, ademas mientras se transita por el sector se puede observar grandes almohadillas
para fotografia.

Para arribar a Yana Rumi se atraviesa por las comunidades de San Juan y Chorrera, las mismas que pueden atender a los
visitantes con el servicio de guianza, paseos a caballo, alimentacion y hospedaje.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos actuales son las actividades
como caminata por el sendero de acceso, mirador y fotografia del sitio.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste sitio localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos potenciales podrian estar
enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, recorridos interpretativos y
voluntariado ambiental con acciones especificas como restauracion ambiental, repoblacidn, limpieza de residuos y censos e
inventarios necesarios para determinar la distribucién y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas
previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que corresponde que es
PRIMITIVO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00, sin embargo, el clima es otro factor determinante en el horario de la visita pues la neblina dificulta la visibilidad.
La utilizacion de un guia no es obligatoria, pero, si se recomienda visitar el atractivo con una persona que conozca el sector,
para no tomar un desvio equivocado y perderse en el trayecto.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Amortiguamiento y
especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRIMITIVO.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Chorrera
Mirador, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro pues esta siendo intervenido constantemente por la delimitacion
de tierras de la zona ademas de que se ve afectado constantemente por incendios forestales.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: El entorno del atractivo se encuentra igualmente en proceso de deterioro, esto debido al incremento de plantaciones
de pino y pajonales afectados constantemente por incendios forestales.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El atractivo es Unico en la region pues es una roca de gran tamafio desde donde se
puede observar toda la RPFCH y la ciudad de Riobamba.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo despierta el interés de todas las personas de la provincia que visitan la RPFCH
debido a las leyendas que se cuentan sobre la misma, se cree que Yana Rumi es el espiritu maligno del Chimborazo.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo sin duda ocasionaria una alteracion visible en el
atractivo sin embargo esto se podria contrarrestar con un mantenimiento ocasional del mismo.
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11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El acceso se da por una via de tercer orden en malas condiciones, de ahi se debe
caminar alrededor de 3km hasta llegar a la base de la roca y desde alli en alrededor de 10 minutos se puede llegar a la cima, por
ello la llegada al atractivo resulta moderadamente accesible.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas al atractivo se pueden realizar preferentemente en época seca ya que
debido a la consistencia del terreno del sendero de ingreso al sitio al igual que la presencia de neblina es muy dificil el acceso
en épocas de lluvia.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: Es un atractivo muy poco conocido y difundido a pesar de
su singularidad y de las leyendas que se cuentan sobre él por ello la afluencia es muy puntual, muy baja.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El recurso resulta facil de explicar pues constituye un atractivo
cargado de misticismo lo que le otorga interés y por lo tanto facilidad de explicacion.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: La pertinencia interpretativa del atractivo es alta pues
Unicamente altera ciertos valores del area.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta poco seguro, al ser poco concurrido
y debido a las condiciones para el acceso.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta muy poco adecuado para ser
interpretado pues Unicamente de manera parcial algunos de los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso
interpretativo.

Anexo 18. Ficha Recurso Termas de CunucYacu

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Codigo: 11

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 - 10
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Termas de CunucYacu

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Rios

2.4 Subtipo: Termas

Foto N°11  Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Tungurahua 3.2 Cantén: Ambato

3.3 Parroquia: Pilahuin 3.4 Altitud: 3701 m.s.n.m

3.5 Latitud: 737483 m 3.6 Longitud: 9851960 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Ambato 3.8 Distancia al centro urbano: 39 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: -4°a 11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: CunucYacu es considerado un atractivo por la presencia de “Aguas termales”, la actividad
principal en este sitio para el visitante, es tomar un bafio, en las tres vertientes de aguas calientes y cristalinas que son aguas
minerales. Las vertientes son administradas por la organizacion 10 de octubre, quienes cobran por el ingreso al sitio un délar
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por persona, costo que se paga después de haber cruzado el puente que dirige hacia las vertientes. Los dias miércoles se cambia
de agua de las tres vertientes. La normativa existente indica la no utilizacion de jab6n dentro de las vertientes.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos actuales son las termas
medicinales usadas como balneario por los turistas que llegan al sitio ademés de fotografia el entorno.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos potenciales podrian
estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacién de charlas interpretativas, recorridos interpretativos y
voluntariado ambiental con acciones especificas como restauracién ambiental, repoblacion, limpieza de residuos y censos e
inventarios necesarios para determinar la distribucién y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas
previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que corresponde que es
RURAL.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00. Mantenerse por lapsos seguidos de tiempo no mayores a 1 hora dentro de las aguas por su alto nivel de
temperatura, por ser un lugar de facil acceso no se necesita de un guia.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Amortiguamiento y
especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es RURAL.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad:
CunucYacu, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: Se encuentra en proceso de deterioro puesto que es un atractivo con baja afluencia de turistas y que es administrado
por la comunidad la cual tiene poco conocimiento sobre estandares de calidad para la construccion y mantenimiento de éste
tipo de atractivos ademas de que cuentan con muy bajo presupuesto para lo anterior.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: Toda la zona aledafia a las termas se ve en constante deterioro debido al avance de la frontera agricola y el pastoreo
de ganado ovino y bovino.

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: Son Unicas en la region ya que a pesar de que existen varias termas medicinales en el
pais, las termas de CunucYacu tienen la particularidad de gue son las termas que se ubican a mayor altitud en todo el pais.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo es visitado principalmente por los pobladores del cantén Ambato.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: El uso intensivo de éste recurso ocasionaria alteracion visible sin
embargo esto se podria contrarrestar con el debido mantenimiento que requiere éste recurso debido a su tipo.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El acceso a las termas se lo realiza por la via Guaranda — Ambato la cual es de primer
orden de alli se toma el desvio a Flores por una carretera de segundo orden en buenas condiciones. Llegar a éste sitio resulta
accesible.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Debido a las buenas condiciones de las vias de acceso y la zona donde se
encuentra éste recurso, no existe impedimento para acceder a las termas en cualquier época del afio.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: El atractivo es muy poco conocido, difundido y su
infraestructura pobre no permite la afluencia masiva de turistas por ello la llegada a las mismas se da Unicamente en épocas
festivas, por lo tanto es baja.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: Constituye un atractivo facil de explicar a pesar de ser poco
conocido y frecuentado.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: La pertinencia interpretativa del atractivo es nula, altera todos
los valores del &rea.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta seguro ya que la via de acceso se
encuentra en buenas condiciones y no hay peligro alguno sin embargo se debe ir con precaucion.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 19. Ficha Recurso Cascada Céndor Samana

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 12

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 - 17
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Cascada Condor Samana

2.2 Categoria: Sitios Naturales

2.3 Tipo: Rios

2.4 Subtipo: Cascada
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Foto N°12 Por: Ministerio de Ambiente, 2015

3. UBICACION

3.1 Provincia: Chimborazo 3.2 Cantén: Guano

3.3 Parroquia: San Andrés 3.4 Altitud: 3761 m.s.n.m

3.5 Latitud: 749201 m 3.6 Longitud: 9839660 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Riobamba 3.8 Distancia al centro urbano: 30 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: - 4°a 11°C | 4.2 Precipitacién anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: Esta caida de agua tiene unos 30 metros de altura aproximadamente y esta ubicada en el Valle de
Abraspungo en medio del Nevado Chimborazo y Carihuayrazo, dentro de las especies representativas de la zona podemos
encontrar poblaciones de conejos y aves rapaces, ademas existe un riachuelo del lado derecho donde existen truchas, en cuanto
a la flora se puede encontrar vegetacion no alterada, ramales de bosque, pajonal, almohadilla, chuquiragua entre otras.

Existe una zona donde se puede realizar camping.

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Pdblico para Turismo y Recreacion los usos
actuales se enmarcan en actividades como caminatas, fotografia del sitio y del entorno y observacion del paisaje desde un
mirador.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Uso Plblico para Turismo y Recreacion podrian
estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas y voluntariado ambiental con
acciones especificas como restauracion ambiental, repoblacién, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para
determinar la distribucion y seguimiento de poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y
respetando siempre los limites y restricciones del escenario ROVAP al que corresponde que es PRISTINO.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00, si es primera vez que se visita el sitio se hace necesaria la contratacion de un guia.

Los usos potenciales deberan estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Uso Publico para Turismo y
Recreacion y especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es PRISTINO.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad: Céndor
Samana, a la cual pertenece el mismo.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El recurso se encuentra conservado principalmente por la baja afluencia de visitantes que tiene ademas de que
resulta poco conocido a pesar de su gran belleza.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: El entorno se encuentra en proceso de deterioro principalmente por la canalizacién de algunos de los pequefios
afluentes hidricos que existen en la zona.

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: La cascada constituye un atractivo Unico en la zona puesto que se encuentra junto al
nacimiento del rio Mocha.
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9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El recurso despierta interés como un atractivo complementario para las personas de los
cantones Guano y Riobamba que visitan el Valle de Abraspungo.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: Evidentemente si el uso del atractivo fuese intensivo, la alteracion
seria total y muy posiblemente irreversible debido principalmente a la fragilidad del recurso.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: La llegada al atractivo resulta moderadamente accesible, ya que se debe ingresar por
un sendero que carece de sefializacion y con la compafiia de un guia.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas al atractivo se pueden realizar en épocas puntuales del afio ya sea en
temporada seca o lluviosa.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: La afluencia al atractivo es muy baja, esto debido a la falta
de promocién del mismo.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo resulta facil de explicar pues llama mucho la atencion
del visitante debido a su belleza escénica.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: La pertinencia del atractivo es alta con respecto a todos los
valores del area.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo y los alrededores resultan seguros para la
visita sin embargo se deben tomar las precauciones del caso.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.

Anexo 20. Ficha Recurso Comunidad Yurak Uksha

A. IDENTIFICACION

1. CODIFICACION

1.1 Evaluador: Nicole Solis 1.2 Cédigo: 13

1.3 Supervisor: Patricio Lozano 1.4 Fecha: 2016 — 05 - 10
2. CLASIFICACION

2.1 Nombre del Recurso: Comunidad Yurak Uksha

2.2 Categoria: Manifestaciones culturales

2.3 Tipo: Etnografia

2.4 Subtipo: Grupos étnicos

Foto N°13 Por: Nicole Solis, 2016

3. UBICACION

3.1 Provincia: Bolivar 3.2 Cantén: Guaranda

3.3 Parroquia: Salinas 3.4 Altitud: 4108 m.s.n.m

3.5 Latitud: 723998 m 3.6 Longitud: 9847639 m

3.7 Centro urbano mas cercano: Guaranda 3.8 Distancia al centro urbano: 26 km
B. CALIDAD

4. VALOR INTRINSECO

4.1 Temperatura: - 4°a 11°C | 4.2 Precipitacion anual: 998 mm

4.3 Descripcion del recurso: Es una comunidad ubicada en la Provincia de Bolivar con familias de emprendimientos
productivos de embutidos, una fabrica de quesos y procesadora de turrones, el Tambo. Estas iniciativas son apoyadas por las
fundaciones Zanzeno, los dias martes salen a vender sus productos en la feria de Guaranda, todavia en la comunidad se puede
observar mujeres con su vestimenta autoctona, miasma que refleja el valor cultural, el ecosistema predominante es el paramo.
Muy cerca del sector a 825 m se encuentra la Reserva de Paramo Cocha Pungo, el cual representa un valor natural de
conservacion.




158

5. VALOR EXTRINSECO

5.1. Usos actuales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos actuales son el intercambio
cultural, vivencia comunitaria, fotografia y observacion de flora y fauna.

5.2 Usos potenciales del recurso: En éste atractivo localizado en la Zona de Amortiguamiento los usos potenciales podrian
estar enmarcados en el recurso como un sitio ideal para la realizacion de charlas interpretativas, charlas sobre intercambio de
experiencias en cuanto a la IP, recorridos interpretativo - culturales y voluntariado ambiental con acciones especificas
como repoblacion, limpieza de residuos y censos e inventarios necesarios para determinar la distribucién y seguimiento de
poblaciones por ejemplo, todo dentro de zonas previamente delimitadas y respetando siempre los limites y restricciones del
escenario ROVAP al que corresponde que es RUSTICO NATURAL.

5.3. Permisos y restricciones de uso actual y potencial: Se puede acceder al atractivo de lunes a domingo desde las 08h00
hasta las 17h00, la utilizacion de un guia no es obligatoria, pero, si se recomienda visitar el atractivo con una persona que
conozca el sector, para no tomar un desvio equivocado y perderse en el trayecto.

Los usos potenciales deberdn estar enmarcados a todas las actividades permitidas para la Zona de Amortiguamiento y
especificamente para el escenario ROVAP al que pertenece que es RUSTICO NATURAL.

Ademas es muy importante cumplir con todos los acuerdos de visita al sitio que se han establecido con la comunidad Yurak
Uksha.

6. CONSERVACION DEL RECURSO

6.1 Estado: El atractivo se encuentra en proceso de deterioro principalmente por la expansion de la frontera agricola y del
pastoreo de ganado ovino y bovino.

7. CONSERVACION DEL ENTORNO

7.1 Estado: Por encontrarse dentro de la RPFCH el entorno de la comunidad se encuentra en su mayoria conservado.

C. PARAMETROS

8. SINGULARIDAD DEL RECURSO: El atractivo resulta comun pues la comunidad se encuentra muy cercana a Salinas un
poblado que se dedica a una produccién de productos similares a los de Yurak Uksha.

9. ATRACTIVO DEL RECURSO: El atractivo no despierta interés en lo turistas debido principalmente a la falta de
promocion y la carencia de facilidades turisticas en el mismo.

10. RESISTENCIA AL IMPACTO DEL RECURSO: La visita masiva al atractivo ocasionaria poca alteracion sin necesidad
de darle un mantenimiento ocasional.

11. ACCESIBILIDAD AL RECURSO: El ingreso al atractivo resulta accesible, se ingresa por la via Riobamba — Guaranda
la cual es de primer orden y desde la Y se toma el desvio a Facundo Vela por una via de tercer orden que en época de lluvia
exige las precauciones del caso pero que de todas maneras no impide el acceso.

12. ESTACIONALIDAD DEL RECURSO: Las visitas al atractivo se pueden realizar en cualquier temporada del afio sin
embargo en época de lluvia se debe tener las precauciones del caso.

13. AFLUENCIA ACTUAL DE VISITANTES AL RECURSO: Es un atractivo sin afluencia de turistas debido a que es
muy poco conocido y difundido y su acceso resulta un tanto restringido debido a la distancia que se encuentra de otros centros
poblados.

14. INFORMACION DISPONIBLE DEL RECURSO: La informacion del atractivo es poca pero de alta calidad, ésta se
encuentra principalmente en documentos oficiales del MAE como el SIMAVIS y PMV.

15. FACILIDAD DE EXPLICACION DEL RECURSO: El atractivo a pesar de ser muy poco conocido resulta facil de
explicar.

16. PERTINENCIA INTERPRETATIVA DEL RECURSO: El atractivo no es pertinente con ninguno de los valores del
area.

17. SEGURIDAD DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta seguro sin embargo se deben tomar
las precauciones del caso, principalmente en el acceso al mismo.

18. ADECUACION DEL RECURSO PARA SER INTERPRETADO: El atractivo resulta adecuado para ser interpretado
pues cumple favorablemente con casi todos los factores que inciden en el acondicionamiento para su uso interpretativo.
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Anexo 21. Tabla IPI Nevado Chimborazo

Singularidad 4,95

Atractivo 5,00

Resistencia al impacto 3,65

Accesibilidad 3,65

Estacionalidad 4,50

NEVADO Afluencia actual de visitantes 4,65
CHIMBORAZO Informacién disponible 4,40
Facilidad de explicacién 4,20

Pertinencia interpretativa 4,75

Seguridad 3,55

Adecuacion 4,10

SUMATORIA TOTAL 47,40

IPI NORMALIZADO 0,86

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 22.Figura IPl Nevado Chimborazo
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IP1 de 47,40/55
que equivale a un 0,86 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI muy alto que significa "condicién excepcional del
recurso para ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su singularidad ya que es Unico en el pais, por su atractivo, ya que despierta
curiosidad para la gente extranjera por ser no solo el nevado mas alto del Ecuador sino también el mas alto del mundo
tomando como referencia el centro de la Tierra.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante todo el afio; la afluencia actual de visitantes al sitio es alta
pues los turistas llegan diariamente a los refugios principalmente; la informacién disponible existente que es de calidad se

puede encontrar en varias fuentes primarias y en menor proporcién en fuentes secundarias.
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La facilidad de explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados sean de facil entendimiento; la pertinencia
interpretativa esta expresada en el contexto de los valores del area de la Reserva de Produccién de Fauna Chimborazo, el
atractivo se muestra muy altamente pertinente con todos los valores del area.

El atractivo resulta adecuado para el uso interpretativo pues cumple favorablemente con casi todos los factores que

intervienen en dicha adecuacion.

Anexo 23. Tabla IPI Nevado Carihuayrazo

Singularidad 4,05

Atractivo 4,10

Resistencia al impacto 3,30

Accesibilidad 2,90

Estacionalidad 3,85

NEVADO Afluencia actual de visitantes 2,70
CARIHUAYRAZO Informacion disponible 3,30
Facilidad de explicacion 3,55

Pertinencia interpretativa 4,40

Seguridad 3,30

Adecuacion 3,30

SUMATORIA TOTAL 38,75

IPI NORMALIZADO 0,70

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 24. Figura IPI Nevado Carihuayrazo
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IP1 de 38,75/55
que equivale a un 0,70 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa " condicion adecuada del recurso

para ser interpretado”.
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Los argumentos son los siguientes: por su singularidad, el atractivo es Unico en la region debido a sus caracteristicas
morfoldgicas principalmente, por su atractivo, ya que despierta curiosidad para turistas nacionales y en menor proporcién
de extranjeros porque su cumbre de facil alcance y sirve como preparacion para otras de mayor altura y dificultad.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicion climatica un
factor determinante en la visita; la facilidad de explicacién que ofrece el lugar conlleva a que sus significados son de facil
entendimiento.

La pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores del area de la Reserva de Produccién de Fauna

Chimborazo, el atractivo se muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

Anexo 25. Tabla IPI Templo Machay

Singularidad 3,85
Atractivo 3,75
Resistencia al impacto 3,10
Accesibilidad 2,80
Estacionalidad 4,05
TEMPLO MACHAY " Afluencia actual de visitantes 2,50
Informacién disponible 2,95
Facilidad de explicacion 3,50
Pertinencia interpretativa 3,75
Seguridad 3,45
Adecuacion 3,25
SUMATORIA TOTAL 36,95
IPI NORMALIZADO 0,67

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 26. Figura IPI Templo Machay
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 36,95/55
que equivale aun 0,67 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su singularidad ya que es Gnico en la region por ser considerado un sitio sagrado de
culto para la gente indigena de la provincia, por su atractivo, ya que despierta curiosidad para los turistas de la provincia'y
en menor proporcion para los nacionales. En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio
siendo siempre la condicion climatica un factor determinante en la visita.

La facilidad de explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados son de facil entendimiento para la mayoria
de visitantes; la pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el
atractivo se muestra pertinente con casi todos los valores del area.

Anexo 27. Tabla IP1 Arbol Solitario

Singularidad 3,55
Atractivo 3,40
Resistencia al impacto 3,15
Accesibilidad 3,05
i Estacionalidad 4,00
ARBOL SOLITARIO [ Afluencia actual de visitantes 2,50
Informacién disponible 2,55
Facilidad de explicacion 3,40
Pertinencia interpretativa 3,80
Seguridad 3,60
Adecuacion 3,15
SUMATORIA TOTAL 36,15
IPI NORMALIZADO 0,66

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 28. Figura IP1 Arbol Solitario
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 36,15/55
que equivale a un 0,66 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado™.

Los argumentos son los siguientes: por su singularidad, es Gnico en la region, ya que es el Unico sobreviviente de ésta
especie en éste clima adverso, por su atractivo ya que despierta curiosidad para la gente del cantén y en menor proporcion
para los turistas de la provincia y el pais. En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio
siendo siempre la condicion climatica un factor determinante en la visita.

La pertinencia interpretativa estd expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el atractivo se
muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

El atractivo se muestra en lo general seguro sin embargo se deben tomar las precauciones del caso.

Anexo 29. Tabla IPI Bosque de Polylepis

Singularidad 3,55
Atractivo 4,05
Resistencia al impacto 2,55
Accesibilidad 3,70
Estacionalidad 4,25
BOSQUE DE Afluencia actual de visitantes 3,10
POLYLEPIS Informacién disponible 3,25
Facilidad de explicacién 3,85
Pertinencia interpretativa 4,15
Seguridad 3,75
Adecuacion 3,35
SUMATORIA TOTAL 39,55
IPI NORMALIZADO 0,72

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 30. Figura IPI Bosque de Polylepis
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 39,55/55
que equivale aun 0,72 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su atractivo, ya que atrae a gran cantidad de turistas provinciales y en menos
proporcién a nacionales.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicion climética un
factor determinante en la visita pues los vientos fuertes existentes en la zona en muchos casos impiden continuar con el
recorrido; la facilidad de explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados son de facil entendimiento para la
mayoria de visitantes ademas de ser un sitio ideal para la interpretacion ambiental;

La pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacién de la RPFCH, el atractivo se
muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

El atractivo se muestra en lo general seguro sin embargo se deben tomar las precauciones del caso.

Anexo 31. Tabla IPI Ruta de los Hieleros

Singularidad 4,40

Atractivo 4,50

Resistencia al impacto 3,30

Accesibilidad 2,90

Estacionalidad 3,90

RUTA DE LOS Afluencia actual de visitantes 2,95
HIELEROS Informacién disponible 3,45
Facilidad de explicacién 3,75

Pertinencia interpretativa 4,20

Seguridad 3,65

Adecuacion 3,45

SUMATORIA TOTAL 40,45

IPI NORMALIZADO 0,74

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 32. Figura IPI Ruta de los Hieleros
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De acuerdo a los pardmetros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IP1 de 40,45/55
que equivale a un 0,74 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su singularidad, ya que ésta ruta es Gnica en la region y en el pais, por su atractivo
por que despierta curiosidad para el visitante nacional y extranjero por la experiencia de conocer de cerca la labor de los
hieleros en las minas y el increible paisaje.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climéatica un
factor determinante en la visita; la facilidad de explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados son de facil
entendimiento y llaman mucho la atencién del visitante.

La pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el atractivo se

muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

Anexo 33. Tabla IPI La Chorrera

Singularidad 3,50
Atractivo 3,70
Resistencia al impacto 3,15
Accesibilidad 3,50
Estacionalidad 4,10
LA CHORRERA Afluencia actual de visitantes 3,20
Informacion disponible 2,85
Facilidad de explicacion 3,70
Pertinencia interpretativa 3,60
Seguridad 3,25
Adecuacion 3,25
SUMATORIA TOTAL 37,80
IPI NORMALIZADO 0,69

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 34. Figura IPI La Chorrera
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De acuerdo a los pardmetros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IP1 de 37,80/55
que equivale a un 0,69 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su singularidad ya que es Unico en la regién y es probablemente el mejor sitio para
la practica de escalada en el pais, por su atractivo, ya que atrae a gran cantidad de turistas nacionales y extranjeros en menor
proporcion.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climéatica un
factor determinante en la visita pues es época de lluvia, ésta dificulta el acceso al sitio tanto como su uso; la facilidad de
explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados son de facil entendimiento para la mayoria de visitantes.
La pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el atractivo se

muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

Anexo 35. Tabla IPI CullquiSurcuna

Singularidad 2,95
Atractivo 2,65
Resistencia al impacto 2,95
Accesibilidad 3,40
Estacionalidad 4,20
CULLQUISURCUNA Afluencia actual de visitantes 2,15
Informacion disponible 2,10
Facilidad de explicacion 3,10
Pertinencia interpretativa 3,45
Seguridad 3,85
Adecuacion 3,50
SUMATORIA TOTAL 34,30
IPI NORMALIZADO 0,62

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 36. Figura IPI CullquiSurcuna
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 34,30/55
que equivale a un 0,62 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicion adecuada del recurso
para ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su accesibilidad, la llegada al sitio es moderadamente accesible.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climética un
factor determinante en la visita pues en época de lluvia, ésta dificulta el acceso al sitio por la condicion del terreno
principalmente; la pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacién de la RPFCH, el
atractivo se muestra poco pertinente pues altera los valores del area; el sitio se muestra en lo general seguro para la visita
de todas maneras se deben tomar las precauciones del caso.

El atractivo resulta adecuado para el uso interpretativo pues cumple favorablemente con casi todos los factores que

intervienen en dicha adecuacion.

Anexo 37. Tabla. IPI Cuartel de los Incas

Singularidad 3,25

Atractivo 3,15

Resistencia al impacto 3,15

Accesibilidad 3,50

Estacionalidad 4,10

CUARTEL DE LOS [ Afluencia actual de visitantes 2,25
INCAS Informacién disponible 2,35
Facilidad de explicacién 3,25

Pertinencia interpretativa 3,75

Seguridad 3,80

Adecuacion 3,50

SUMATORIA TOTAL 36,05

IPI NORMALIZADO 0,66

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 38. Figura IPI Cuartel de los Incas
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 36,05/55
que equivale a un 0,66 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicion adecuada del recurso
para ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: por su accesibilidad, la llegada al sitio es accesible.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climatica un
factor determinante en la visita pues en época de lluvia, ésta dificulta el acceso al sitio por la condicién del terreno
principalmente; la pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el
atractivo se muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area.

El sitio se muestra en lo general seguro para la visita de todas maneras se deben tomar las precauciones del caso; el atractivo
resulta adecuado para el uso interpretativo pues cumple favorablemente con casi todos los factores que intervienen en dicha
adecuacion.

Anexo 39. Tabla IPl Yana Rumi

Singularidad 2,95
Atractivo 2,55
Resistencia al impacto 3,15
Accesibilidad 3,10
Estacionalidad 3,90
YANA RUMI Afluencia actual de visitantes 1,80
Informacién disponible 2,10
Facilidad de explicacion 3,30
Pertinencia interpretativa 3,65
Seguridad 3,50
Adecuacion 3,25
SUMATORIA TOTAL 33,25
IPI NORMALIZADO 0,60

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 40. Figura IPI Yana Rumi
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 33,25/55
que equivale a un 0,60 lo que le permite ubicarse en la escala de IP1 medio alto que significa "condicion aceptable del
recurso para ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: en cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo
siempre la condicién climatica un factor determinante en la visita pues en época de lluvia, ésta dificulta el acceso al sitio
por la condicion del terreno principalmente, ademas de que la neblina dificulta la visibilidad.

La facilidad de explicacion que ofrece el lugar conlleva a que sus significados no sean de muy facil entendimiento para la
mayoria de visitantes.

La pertinencia interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el atractivo se
muestra altamente pertinente con casi todos los valores del area; el sitio se muestra en lo general seguro para la visita de
todas maneras se deben tomar las precauciones del caso.

Anexo 41. Tabla IPl Termas de CunucYacu

Singularidad 2,85
Atractivo 2,75
Resistencia al impacto 3,20
Accesibilidad 4,50
Estacionalidad 4,55
TERMAS DE Afluencia actual de visitantes 3,50
CUNUCYACU Informacién disponible 2,70
Facilidad de explicacion 3,40
Pertinencia interpretativa 3,00
Seguridad 3,95
Adecuacion 3,65
SUMATORIA TOTAL 38,05
IPI NORMALIZADO 0,69

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 42. Figura IPI Termas de CunucYacu
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 38,05/55
que equivale a un 0,69 lo que le permite ubicarse en la escala de IPI alto que significa "condicién adecuada del recurso para
ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: la accesibilidad, la Ilegada al atractivo resulta muy accesible para toda clase de turistas.
En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar todo el afio sin que sea la condicion climatica un factor determinante
en la visita pues debido a la condicién de la via la lluvia no impide el acceso ni el uso del mismo; la afluencia actual de
visitantes es media los turistas llegan al atractivo todos los fines de semana, el sitio se muestra en lo general seguro no
existen peligros en la visita.

El atractivo resulta adecuado para el uso interpretativo pues cumple favorablemente con casi todos los factores que
intervienen en dicha adecuacion.

Anexo 43. Tabla IPI Cascada Condor Samana

Singularidad 2,95

Atractivo 2,85

Resistencia al impacto 2,75

Accesibilidad 3,50

] Estacionalidad 4,05
CASCADA CONDOR [ Afluencia actual de visitantes 1,80
SAMANA Informacion disponible 1,95
Facilidad de explicacion 3,10

Pertinencia interpretativa 3,60

Seguridad 3,55

Adecuacion 3,00

SUMATORIA TOTAL 33,10

IPI NORMALIZADO 0,60

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 44. Figura IPI Cascada Condor Samana

IPI: CASCADA CONDOR SAMANA

Singularidad
00

Resistencia al
impacto

Pertinencia

. . Accesibilidad
interpretativa

Estacionalidad

explicacion )
Informacion Afluencia actual
disponible de visitantes

Nota: Nicole Solis, 2016
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 33,10/55
que equivale a un 0,60 lo que le permite ubicarse en la escala de IP1 medio alto que significa "condicion aceptable del
recurso para ser interpretado”.

Los argumentos son los siguientes: la accesibilidad, la llegada al atractivo resulta en lo general accesible.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climatica un
factor determinante en la visita, pues la lluvia dificulta el acceso debido a la condicion del terreno; la pertinencia
interpretativa esta expresada en el contexto de los valores de conservacion de la RPFCH, el sitio se muestra altamente
pertinente con casi todos los valores del area.

El atractivo se muestra en lo general seguro sin embargo se deben tomar las precauciones del caso, especialmente en la
contratacion de un guia en el caso de ser la primera vez que se visite el sitio.

Anexo 45. Tabla IPI Comunidad Yurak Uksha

Singularidad 2,20

Atractivo 2,05

Resistencia al impacto 3,50

Accesibilidad 4,10

Estacionalidad 4,30

COMUNIDAD YURAK Afluencia actual de visitantes 1,80
UKSHA Informacién disponible 2,35
Facilidad de explicacién 3,30

Pertinencia interpretativa 2,80

Seguridad 3,75

Adecuacion 3,10

SUMATORIA TOTAL 33,25

IPI NORMALIZADO 0,60

Nota: Nicole Solis, 2016

Anexo 46. Figura IPI Comunidad Yurak Uksha

IPI: COMUNIDAD YURAK UKSHA

Singularidad
0

Resistencia al
impacto

Pertinencia

. . Accesibilidad
interpretativa

Facilidad de

explicacion
Informacién Xfluencia actual
disponible de visitantes

Estacionalidad

Nota: Nicole Solis, 2016
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De acuerdo a los parametros propuestos por Morales, Varela y Farias, este recurso interpretativo tiene un IPI de 33,25/55
que equivale a un 0,60 lo que le permite ubicarse en la escala de IP1 medio alto que significa "condicion aceptable del
recurso para ser interpretado”. Los argumentos son los siguientes: la resistencia al impacto, el atractivo es resistente, sufriria
poca alteracion con el uso intensivo y sin necesidad de mantenimiento, la accesibilidad, la llegada al atractivo resulta
accesible.

En cuanto a su estacionalidad este lugar se puede visitar durante casi todo el afio siendo siempre la condicién climatica un
factor determinante en la visita, pues la lluvia dificulta un poco el acceso debido a la condicion del terreno; el atractivo se
muestra en lo general seguro sin embargo se deben tomar las precauciones del caso.

Anexo 47. Figura género de visitantes nacionales

GENERO

® MASCULINO m=mFEMENINO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 48. Figura edad de visitantes nacionales

EDAD

ml6a28m29a41 m42a54 m554a67 m68a80

1%

Nota: Nicole Solis, 2017



Anexo 49. Figura ciudad de residencia de visitantes nacionales

CIUDAD

= RIOBAMBA mGUAYAQUIL mEQUITO
m CUENCA = AMBATO u OTRAS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 50. Figura nivel de instruccién de visitantes nacionales

NIVEL DE INSTRUCCION
= PRIMARIA m SECUNDARIA
= UNIVERSITARIA = POSTGRADO

7% 2%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 51. Figura ocupacion de visitantes nacionales

OCUPACION

m ESTUDIANTE = EMPLEADO PUBLICO
= EMPLEADO PRIVADO = NO TRABAJA

8%

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 52. Figura ingreso mensual de visitantes nacionales

INGRESO MENSUAL

® MENOS DE $ 375 m$ 376 A $700

u$ 701 A$ 1000 = MAS DE $ 1000

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 53. Figura compafiia al viajar de visitantes nacionales

COMPANIA AL VIAJAR

mSOLO ®ENPAREJA =CON AMIGOS mEN FAMILIA

1%

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 54. Figura motivacion de visitantes nacionales

MOTIVACION

mCONOCER Y APRECIAR LA FLORA Y FAUNA DE
LA RESERVA

1%

HDISFRUTAR DE LOS PAISAJES DE LA RESERVA
®REALIZAR CAMINATAS EN LA RESERVA
mPRACTICAR DEPORTES DE AVENTURA EN LA

RESERVA

mCONOCER Y APRECIAR LA CULTURA DE LAS
COMUNIDADES LOCALES DE LA RESERVA

= CONOCER SOBRE GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE
LA RESERVA

= TOMAR FOTOGRAFIAS DE SITIOS Y ESPECIES
DE INTERES EN LA RESERVA

= REALIZAR INVESTIGACION EN LA RESERVA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 55. Figura tiempo de permanencia de visitantes nacionales

TIEMPO DE PERMANENCIA

m1A2HORAS m1/2 DIA ®=1DIA m2DIAS =3DIAS

3% 3% 1%

Nota: Nicole Solis, 2017




Anexo 56. Figura conocimiento sobre la IP en visitantes nacionales

CONOCIMIENTO SOBRE LA IP

mS| mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 57. Figura recursos interpretativos preferidos por visitantes nacionales

RECURSOS PREFERIDOS EN LA VISITA

mNEVADO CHIMBORAZO m TEMPLO MACHAY

» NEVADO CARIHUAYRAZO mARBOL SOLITARIO

= BOSQUE DE POLYLEPIS = RUTA DE LOS HIELEROS

= LA CHORRERA = COMUNIDADES INDIGENAS

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 58. Figura contenidos interpretativos preferidos por visitantes nacionales

CONTENIDOS INTERPRETATIVOS

uFLORA

= FAUNA

m GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE LA RESERVA
m HISTORIA NATURAL

m HISTORIA CULTURAL

m CONSERVACION DEL ECOSISTEMA

%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 59. Figura medios interpretativos preferidos por visitantes nacionales

MEDIOS INTERPRETATIVOS

® GUIA INTERPRETE m SENALES Y MARCAS
= EXHIBICIONES mPANELES
= AUDIOVISUALES mFOLLETOS

%

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 60. Figura actividades interpretativas preferidas por visitantes nacionales

ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS

u CAMINATAS EN SENDEROS INTERPRETATIVOS

m OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA

= RECORRIDOS EN EL CENTRO DE INTERPRETACION

B CHARLAS DE CONSERVACION

= RECORRIDOS EN MUSEOS DE LA ZONA (MUSEO DEL HIELO, MUSEO DE LA LLAMA)
= VOLUNTARIADO AMBIENTAL

%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 61. Figura tiempo que visitantes nacionales dedicarian para recorrido interpretativo

TIEMPO DESTINADO A RECORRIDO INTERPRETATIVO

m1/2DIA m1DIA m2DIAS m3DIAS m4DIAS ®5DIAS

3% 3%

Nota: Nicole Solis, 2017



Anexo 62. Figura genero de visitantes extranjeros

GENERO

m MASCULINO = FEMENINO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 63. Figura edad de visitantes extranjeros

EDAD

ml16a28 m29a4l m42a54 m55a67 m68a80

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 64. Figura pais de visitantes extranjeros

PAIS
m EEUU mALEMANIA =FRANCIA = COLOMBIA
m CANADA m ESPANA u BELGICA m OTROS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 65. Figura nivel de instruccion de visitantes extranjeros

NIVEL DE INSTRUCCION

= PRIMARIA ®SECUNDARIA = UNIVERSITARIO mPOSTGRADO

1%

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 66. Figura ocupacion de visitantes extranjeros

OCUPACION
mEESTUDIANTE ® EMPLEADO PUBLICO
= EMPLEADO PRIVADO = NO TRABAJA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 67. Figura ingreso mensual de visitantes extranjeros

INGRESO MENSUAL

® MENOS DE $ 375 m$376 $A$700
=$ 701 A $1000 = MAS DE $1000

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 68. Figura compafiia al viajar de visitantes extranjeros

COMPANIA AL VIAJAR
mSOLO ®mENPAREJA =CONAMIGOS m®mENFAMILIA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 69. Figura motivacion de visitantes extranjeros

MOTIVACION

5 CONOCER Y APRECIAR LA FLORA'Y FAUNA DE
LA RESERVA

4% u DISFRUTAR DE LOS PAISAJES DE LA RESERVA

5 REALIZAR CAMINATAS EN LA RESERVA

HPRACTICAR DEPORTES DE AVENTURA EN LA
RESERVA

5 CONOCER Y APRECIAR LA CULTURA DE LAS
COMUNIDADES LOCALES DE LA RESERVA

= CONOCER SOBRE GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE
LA RESERVA

# TOMAR FOTOGRAFIAS DE SITIOS Y ESPECIES
DE INTERES EN LA RESERVA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 70. Figura tiempo de permanencia de visitantes extranjeros
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TIEMPO DE PERMANENCIA

m1A2HORAS m 1/2 DIA m1DIA

m2 DIiAS m 3 DIAS m 4 DIAS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 71. Figura conocimiento sobre la IP en visitantes extranjeros

CONOCIMIENTO SOBRE LA IP

=S| mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 72. Figura recursos interpretativos preferidos por visitantes extranjeros



RECURSOS PREFERIDOS EN LA VISITA

= NEVADO CHIMBORAZO = TEMPLO MACHAY

= NEVADO CARIHUAYRAZO mARBOL SOLITARIO

= BOSQUE DE POLYLEPIS = RUTA DE LOS HIELEROS

= LA CHORRERA = COMUNIDADES INDIGENAS

29

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 73. Figura contenidos interpretativos preferidos por visitantes extranjeros

CONTENIDOS INTERPRETATIVOS

EFLORA

= FAUNA

® GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE LA RESERVA
= HISTORIA NATURAL

mHISTORIA CULTURAL

= CONSERVACION DEL ECOSISTEMA

%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 74. Figura medios interpretativos preferidos por visitantes extranjeros
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MEDIOS INTERPRETATIVOS

m GUIA INTERPRETE m SENALES Y MARCAS
m EXHIBICIONES m PANELES
= AUDIOVISUALES = FOLLETOS

%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 75. Figura actividades interpretativas preferidas por visitantes extranjeros

ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS

B CAMINATAS EN SENDEROS INTERPRETATIVOS

m OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA

= RECORRIDOS EN EL CENTRO DE INTERPRETACION

m CHARLAS DE CONSERVACION

u RECORRIDOS EN MUSEOS DE LA ZONA (MUSEO DEL HIELO, MUSEO DE LA LLAMA)

= VOLUNTARIADO AMBIENTAL

%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 76. Figura tiempo que visitantes extranjeros dedicarian para recorrido interpretativo



TIEMPO DESTINADO A RECORRIDO INTERPRETATIVO

m1/2DIA m1DIA =m2DIAS m3DIAS m4DIAS =5DIAS

4%

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 77. Figura modalidades de tour diario en la Reserva por tour operador

MODALIDADES DE TOUR DIARIO QUE OFRECEN LOS
TOUR OPERADORES

@ SENDERISMO @ CICLISMO M ALTA MONTARNA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 78. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en la Reserva
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TARIFATOUR DIARIO EN LA RESERVA DE
PRODUCCION DE FAUNA DE CHIMBORAZO

MSENDERISMO ®CICLISMO wALTA MONTANA

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 79. Figura servicios que incluye la tarifa de tour diario en la Reserva

SERVICIOS QUE INCLUYE EL TOUR DIARIO

H TRANSPORTE @ALIMENTACION
M GUIANZA #ALQUILER DE EQUIPOS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 80. Figura inversion por servicio para la prestacion de tour diario en la Reserva
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INVERSION PARA LA PRESTACION DEL TOUR

DIARIO
4 TRANSPORTE HGUIANZA
W ALIMENTACION # ALQUILER DE EQUIPOS

23

INVERSION POR SERVICIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 81. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi

TARIFA TOUR DIARIO EN EL PARQUE NACIONAL
COTOPAXI

WSENDERISMO ®CICLISMO &ALTA MONTANA

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 82. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en la Reserva Ecoldgica Illinizas



189

TARIFA TOUR DIARIO EN LA RESERVA ECOLOGICA
ILLINIZAS

# SENDERISMO & CICLISMO

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 83. Figura volumen mensual por concepto de ventas de tour diario a la Reserva

VOLUMEN MENSUAL DE VENTAS

#PURUHA RAZURKU EPRO BICI
i BIKING SPIRIT ®JULIO VERNE
@ INCANAN @ ANDEAN ADVENTURES

3500

VOLUMEN MENSUAL DE VENTAS POR
TOUR OPERADOR ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 84. Figura actividades adicionales a la operacion turistica que realizan los tour operadores
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ACTIVIDAD ADICIONAL A LA OPERACION TURISTICA

® VENTA DE ARTESANIAS Y PRODUCTOS ORGANICOS (QUINUA)
= COMERCIO DE TELAS

" ORGANIZACION DE CARRERAS DE CICLISMO

m AGENCIAMIENTO

= BOLSA DE VALORES

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 85. Figura ingreso mensual por actividades adicionales a la operacidn turistica

INGRESO MENSUAL POR ACTIVIDADES ADICIONALES
#PURUHA RAZURKU ®PROBICI @BIKING SPIRIT  ®INCANAN

1000 00

INGRESO MENSUAL POR ACTIVIDADES
ADICIONALES A LA OP ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 86. Figura atractivos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas
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ATRACTIVOS MAS RELEVANTES

u NEVADO CHIMBORAZO m TEMPLO MACHAY
u BOSQUE DE POLYLEPIS mRUTA DE LOS HIELEROS
u LA CHORRERA = COMUNIDADES INDIGENAS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 87. Figura actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva

ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS A IMPLEMENTARSE
m CAMINATAS EN SENDEROS INTERPRETATIVOS
mOBSERVACION DE FLORA Y FAUNA
= RECORRIDOS EN EL CENTRO DE INTERPRETACION
u CHARLAS DE CONSERVACION
= RECORRIDOS EN MUSEOS DE LA ZONA (MUSEO DEL HIELO, MUSEO DE LA LLAMA)
= VOLUNTARIADO AMBIENTAL

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 88. Figura contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las actividades
interpretativas
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CONTENIDOS INTERPRETATIVOS A
DESARROLLARSE

mFLORA

m FAUNA

m GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE LA RESERVA
mHISTORIA NATURAL

mHISTORIA CULTURAL

u CONSERVACION DEL ECOSISTEMA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 89. Figura medios interpretativos para desarrollar contenidos interpretativos en la Reserva

MEDIOS PARA DESARROLLAR LOS CONTENIDOS
INTERPRETATIVOS

m GUIA INTERPRETE m SENALES Y MARCAS
= EXHIBICIONES mPANELES
= AUDIOVISUALES = FOLLETOS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 90. Figura actividades interpretativas incluidas en tour diario en la Reserva
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ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS POR TOUR OPERADOR

# CHARLAS DE CONSERVACION

# CHARLAS SOBRE HISTORIA CULTURAL

CHARLAS SOBRE GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE LA ZONA
W OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA

HRECORRIDOS EN MUSEOS DE LA ZONA

# CAMINATAS EN SENDEROS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 91. Figura tour operadores que estan de acuerdo en la implementacion de un recorrido
interpretativo en la Reserva

TOUR OPERADORES QUE ESTAN DE ACUERDO EN LA
IMPLEMENTACION DE UN RECORRIDO
INTERPRETATIVO EN LA RESERVA

mS| mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 92. Figura tour operadores que firmarian un acuerdo para la implementacion de un recorrido
interpretativo en la Reserva



FIRMA DE ACUERDO

uS| mNO = NO RESPONDE

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 93. Figura género de guias que trabajan en la Reserva

GENERO
®MASCULINO = FEMENINO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 94. Figura edad de guias que trabajan en la Reserva
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EDAD
m24 A 29 ANOS m 30 A 35 ANOS
m 36 A 41 ANOS m 42 A 47 ANOS
m 48 A 53 ANOS w54 A 59 ANOS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 95. Figura nivel de instruccion de guias que trabajan en la Reserva

NIVEL DE INSTRUCCION
= PRIMARIA ®SECUNDARIA = UNIVERSITARIA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 96. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en la Reserva
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TARIFATOUR DIARIO EN LA RESERVA DE
PRODUCCION DE FAUNA CHIMBORAZO

M SENDERISMO ®CICLISMO wALTA MONTANA

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 97. Figura inversion personal en logistica por la prestacién del servicio de guianza

INVERSION PERSONAL EN LOGISTICA

H TRASLADOS

@ ALIMENTACION E HIDRATACION
u KIT DE PRIMEROS AUXILIOS
HEQUIPAMIENTO PERSONAL

INVERSION PERSONAL EN LOGISTICA
POR EL SERVICIO DE GUIANZA ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 98. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en el Parque Nacional Cotopaxi
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TARIFA TOUR DIARIO EN EL PARQUE NACIONAL
COTOPAXI

WSENDERISMO ®CICLISMO wALTA MONTANA

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 99. Figura tarifa promedio por modalidades de tour diario en la Reserva Ecoldgica Illinizas

TARIFA TOUR DIARIO EN LA RESERVA ECOLOGICA
ILLINIZAS

®SENDERISMO m CICLISMO

TARIFA PROMEDIO ($)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 100. Figura actividades adicionales a la guianza para sustentar economia



ACTIVIDAD ADICIONAL A LA GUIANZA

m S| mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 101. Figura actividades adicionales a la guianza que realizan los guias
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ACTIVIDADES ADICIONALES A LA GUIANZA

mAGRICULTURA'Y CRIANZA DE ESPECIES

MENORES

= EMPLEADO PUBLICO

= CONSTRUCCION

mCHOFER

= COMERCIO

= CONSULTORIA

= DOCENCIA

= INSTRUCCION DE ESCALADA Y ANDINISMO

AGENTE COUNTER

= OPERARIO EN REFUGIOS DE LA RPFCH

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 102. Figura ingreso mensual por actividades adicionales a la guianza
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INGRESO MENSUAL POR ACTIVIDADES ADICIONALES
(%)

m15a178 m179a342 m343a507 m508a 671 m672a835 m836a1000

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 103. Figura atractivos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas

ATRACTIVOS MAS RELEVANTES

uNEVADO CHIMBORAZO B TEMPLO MACHAY

= NEVADO CARIHUAYRAZO m ARBOL SOLITARIO

= BOSQUE DE POLYLEPIS 5 RUTA DE LOS HIELEROS

= LA CHORRERA = COMUNIDADES INDIGENAS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 104. Figura actividades interpretativas que deberian implementarse en la Reserva
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ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS A IMPLEMENTARSE
= CAMINATAS EN SENDEROS INTERPRETATIVOS
mOBSERVACION DE FLORA Y FAUNA
= RECORRIDOS EN EL CENTRO DE INTERPRETACION
u CHARLAS DE CONSERVACION

= RECORRIDOS EN MUSEOS DE LA ZONA (MUSEO DEL HIELO, MUSEO DE LA
LLAMA)

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 105. Figura contenidos interpretativos que deberian desarrollarse durante las actividades
interpretativas

CONTENIDOS INTERPRETATIVOS A DESARROLLARSE

= FLORA

= FAUNA

® GEOLOGIA Y GEOGRAFIA DE LA RESERVA
= HISTORIA NATURAL

= HISTORIA CULTURAL

® CONSERVACION DEL ECOSISTEMA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 106. Figura medios interpretativos para desarrollar contenidos interpretativos en la Reserva
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MEDIOS PARA DESARROLLAR LOS CONTENIDOS
INTERPRETATIVOS

mGUIA INTERPRETE m SENALES Y MARCAS
= EXHIBICIONES m PANELES
= AUDIOVISUALES ®mFOLLETOS

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 107. Figura actividades interpretativas que los guias incluyen en la visita

ACTIVIDADES INTERPRETATIVAS INCLUIDAS EN LA VISITA

= OBSERVACION DE FLORA Y FAUNA m CHARLAS SOBRE HISTORIA CULTURAL
m CHARLAS DE CONSERVACION m CHARLAS SOBRE GEOLOGIA Y GEOGRAFIA
= CAMINATAS EN SENDEROS INTERPRETATIVOS = RECORRIDOS EN EL CENTRO DE INTERPRETACION

= CHARLAS SOBRE HISTORIA NATURAL = VISITAS AL MUSEO DE LA LLAMA

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 108. Figura guias que estan de acuerdo en la implementacidn de un recorrido interpretativo
en la Reserva
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IMPLEMENTACION DE UN RECORRIDO
INTERPRETATIVO

4%

LR
mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 109. Figura guias que prestarian sus servicios en un recorrido interpretativo en la Reserva

PRESTACION DE SERVICIOS DE GUIA EN
RECORRIDO INTERPRETATIVO

u S|

mNO

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 110. Figura guias que estarian dispuestos a capacitarse



DISPOSICION’PARA CAPACITARSE COMO
GUIAS INTERPRETES

m S|
mNO

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 111. Matriz FODA en base a los componentes de la ecuacion interpretativa

FORTALEZAS

La RPFCH cuenta con mapas actualizados de los recursos interpretativos.

Existe un inventario de los recursos interpretativos de la RPFCH actualizado al afio 2016.

Existe una valoracion del indice de Potencial Interpretativo de los recursos interpretativos de la RPFCH actualizado al afio 2016.

El IPI promedio de la Reserva es ALTO con un valor de 0,68 en la escala de 0,01 a 1,00 lo que indica que cuenta con rasgos adecuados para ser interpretado.

OPORTUNIDADES

Los guias que trabajan en la Reserva estan conscientes de la importancia de entregar un mensaje no solo de los valores naturales de cada recurso sino también de los
culturales, de su historia, leyendas e incluso la normativa del area y procuran incluirlo siempre en sus visitas.

Los guias que trabajan en la Reserva tienen gran conocimiento sobre los varios aspectos de los recursos interpretativos, como los que cuentan con mayor afluencia de
turistas, asi como también sobre cuales son mas seguros y accesibles para la visita, entre otros.

Los guias que trabajan en la Reserva consideran que la importancia de entregar un mensaje sobre los valores naturales y culturales de cada recurso interpretativo radica
principalmente en que permite generar una actitud de respeto, apropiacion y valoracion de los mismos.

La informacidn que los guias que trabajan en la Reserva entregan a los visitantes es revisada y actualizada periddicamente.

DEBILIDADES

Escasa informacidn escrita consolidada y validada sobre los recursos interpretativos de la Reserva.

No existe un servicio interpretativo vinculado a todos los recursos interpretativos de la Reserva es por ello que la concentracion de visitantes se da Unicamente en aquellos
que cuentan con dichos servicios.

Los inventarios actualizados no consideran recursos que son reconocidos por las comunidades locales, tal es el caso de Chaupogio (sitio donde se da el nacimiento del
rio Guayas).

No existe vigilancia ni un control de visitantes en el ingreso a los 13 recursos interpretativos de la Reserva.

AMENAZAS
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- Desconocimiento de los recursos interpretativos de la RPFCH por parte de dirigentes parroquiales, cantonales y provinciales quienes también tienen competencia en el
desarrollo turistico y la conservacion ambiental en el territorio de jurisdiccion de la Reserva.
- Los guias que trabajan en la Reserva no conocen en su totalidad los recursos interpretativos existentes en la misma ni tampoco todos los factores que influyen en su

visita.

CONOCIMIENTO DE LA AUDIENCIA

FORTALEZAS

- Existe un flujo anual constante de visitantes a la RPFCH, concentrados principalmente en los feriados de Carnaval y Finados.

- Existe un perfil de la audiencia para propositos interpretativos en la RPFCH actualizado al afio 2017.

- ElI66% de los visitantes nacionales que llegan a la Reserva tienen nivel de instruccion universitaria lo que implica que podrian tener un mejor entendimiento en cuanto
a contenidos interpretativos.

- El 61% de los visitantes extranjeros tienen nivel de instruccién universitaria, seguido del nivel de postgrado con el 27% lo que implica que podrian tener un mejor
entendimiento en cuanto a contenidos interpretativos.

- El 47% de los visitantes extranjeros tienen un ingreso mensual que supera los $1000, por lo que al contar con un alto poder adquisitivo implica que podrian invertir en
mayor cantidad en actividades recreativas como el caso del servicio interpretativo.

- EI 89% de los visitantes nacionales viajan en grupo, ya sea en familia o con amigos, lo que significa no s6lo mayor afluencia de visitantes para el area, sino también
mayores ingresos para la misma.

- El 73% de los visitantes extranjeros viajan en grupo, ya sea en familia o en pareja, lo que significa no sélo mayor afluencia de visitantes para el area, sino también
mayores ingresos para la misma.

- EI 69% de los visitantes nacionales tienen como motivacion principal el disfrute del paisaje y conocer y apreciar la flora y fauna lo que supone una gran oportunidad
para el desarrollo de actividades interpretativas en el area.

- El 55% de los visitantes extranjeros tienen como motivacion principal el disfrute del paisaje y conocer y apreciar la flora y fauna lo que supone una gran oportunidad
para el desarrollo de actividades interpretativas en el area.

- Entre los medios interpretativos preferidos por los visitantes nacionales se encuentran guia intérprete y sefiales y marcas lo que asegura el involucramiento de los guias

que trabajan en el area en el desarrollo de un servicio interpretativo.
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- Entre los medios interpretativos preferidos por los visitantes extranjeros se encuentran sefiales y marcas que alcanzo el 25% y guia intérprete con el 23% lo que asegura
el involucramiento de los guias que trabajan en el area en el desarrollo de un servicio interpretativo.

- EI 40% de los visitantes nacionales dedicaria un dia para el recorrido interpretativo lo que permite articular un servicio interpretativo que incluya diversas actividades.

- EI 33% de los visitantes extranjeros dedicaria un dia para el recorrido interpretativo lo que permite articular un servicio interpretativo que incluya diversas actividades.

- Lacantidad promedio que los visitantes nacionales estarian dispuestos a pagar por un recorrido interpretativo en la Reserva es de $93, lo que representa una cifra media
alta de pago en relacidn a la duracion del recorrido.

- Lacantidad promedio que los visitantes extranjeros estarian dispuestos a pagar por un recorrido interpretativo en la Reserva es de $86, lo que representa una cifra media

alta de pago en relacion a la duracion del recorrido.

OPORTUNIDADES

- Los guias que trabajan en la Reserva tienen conocimiento sobre la procedencia de la mayoria de visitantes nacionales y extranjeros, sobre la edad promedio de los
mismos, su motivacion para la visita, asi como la manera en que viajan (solos o en grupos).

- Los guias que trabajan en la Reserva estan dispuestos a capacitarse en temas como la determinacion de un perfil de audiencia interpretativa para la Reserva.

- Los guias que trabajan en la Reserva conocen y toman en cuenta las caracteristicas del visitante tales como edad, lengua de origen, razén que motivo su visita y otras al

momento de brindar la informacién sobre un determinado recurso.

DEBILIDADES

- No existen estudios sobre quienes conforman la audiencia potencial de la RPFCH, es decir de quiénes no suelen visitar el sitio por diversas razones, para poder captarlos
y convertirlos en visitantes reales.

- No existe un control de visitantes en el ingreso a todos los 13 recursos interpretativos de la Reserva lo que no permite tener un dato real de todos los visitantes que llegan
a los mismos.

- EI'52% de los visitantes extranjeros no conoce que es la Interpretacion del Patrimonio.

- EI53% de los visitantes nacionales que llegan a la Reserva tienen un ingreso mensual de menos de $ 375, el cual al ser bajo podria restringir su disposicion de pago por
el servicio interpretativo.

- EI 65% de los visitantes nacionales permanece Unicamente de una a dos horas en el area lo que evidencia que el tiempo es estancia es bajo.

- El 40% de los turistas extranjeros permanece medio dia en el area lo que evidencia que el tiempo es estancia es bajo.
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AMENAZAS

FORTALEZAS

La infraestructura de varios recursos interpretativos se ve afectada debido al vandalismo que existe por parte de la audiencia.

Los guias que trabajan en la Reserva no consideran el perfil de la audiencia con propoésitos interpretativos para desarrollar su trabajo.

Los gestores de la RPFCH tienen conocimiento sobre técnicas interpretativas.

Los medios interpretativos implementados en la Reserva son adecuados desde el punto de vista estético y del impacto ambiental que puedan ocasionar.
Siempre se toma en cuenta la proporcion adecuada entre los medios interpretativos y el espacio que ocuparan los visitantes.

Se realiza la evaluacion de la Interpretacion del Patrimonio en la Reserva.

Se incorporan los resultados de la evaluacion de la IP para realizar mejoras en la gestion del sitio.

OPORTUNIDADES

Los guias que trabajan en la Reserva consideran prioritario y estan dispuestos a capacitarse en el dominio del idioma inglés.

Los medios que deberian usarse para desarrollar contenidos interpretativos en la Reserva elegidos por los tour operadores fueron: Guia intérprete con un 33%, seguido
de sefiales y marcas con un 17%, lo que asegura el involucramiento de los guias que trabajan en el &rea en el desarrollo de un servicio interpretativo.

El 42% de los guias que trabajan en la Reserva tienen nivel de instruccion universitario lo que implica que podrian tener un mejor entendimiento en cuanto a contenidos
interpretativos y un mejor desenvolvimiento en cuanto a técnicas apropiadas.

El 55% de los guias que trabajan en la Reserva incluye actividades interpretativas como observacion de flora y fauna en sus visitas a la Reserva y el 10% realizan

caminatas en senderos interpretativos.

DEBILIDADES

Falta de capacitacion a guarda parques de la Reserva en lo que concierne a expresion oral y corporal como complemento al adecuado desarrollo de técnicas interpretativas.
Inaplicabilidad de sostenibilidad de medios y servicios interpretativos en la Reserva.

La fabricacion e instalacion de medios interpretativos en la Reserva no se realiza por proveedores calificados para éste fin.

Los medios interpretativos instalados en la Reserva no siempre tienen un costo razonable ni son de mantenimiento sencillo.

Insuficiente planificacion para el mantenimiento periédico de los servicios interpretativos no guiados instalados en la Reserva.

Los contenidos de los servicios interpretativos no guiados de la Reserva no se revisan, actualizan ni evaldan peridédicamente.
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- No se evalua la captacion del mensaje interpretativo en los visitantes que llegan a la Reserva.
AMENAZAS

- Falta de capacitacion a los guias en el dominio del idioma inglés.

- Falta de capacitacion a guias en lo que concierne a expresién oral y corporal como complemento al adecuado desarrollo de técnicas interpretativas.

- Los guias que trabajan en actividades interpretativas en la Reserva lo hacen Gnicamente de manera empirica pues no estan calificados técnicamente para dicha funcion.

FORTALEZAS

- Los gestores de la RPFCH tienen conocimiento sobre Interpretacion del Patrimonio.

- Se han implementado nueva sefialética interpretativa en varios recursos interpretativos de la RPFCH lo que contribuye a mejorar la calidad de la Interpretacion en éstos
sitios.

- EI'75% de los visitantes nacionales conocen que es la Interpretacion del Patrimonio.

- Entre los recursos preferidos para la visita de turistas nacionales se encuentran: Nevado Chimborazo con un 24%, le sigue Ruta de los Hieleros con el 19%, posteriormente
se encuentra el Bosque de Polylepis con un 12%, éstos a su vez coinciden con los recursos que alcanzaron el mayor potencial interpretativo lo que facilita la articulacion
de productos y servicios interpretativos.

- Entre los recursos preferidos para la visita de turistas extranjeros se encuentran: Nevado Chimborazo con un 29%, Bosque de Polylepis con un 13% y Nevado
Carihuayrazo con un 10%, éstos a su vez coinciden con los recursos que alcanzaron el mayor potencial interpretativo lo que facilita la articulacion de productos y
servicios interpretativos.

OPORTUNIDADES

- EI'100% de los gerentes de tour operadores que trabajan con patente en la Reserva conocen que es la Interpretacion del Patrimonio.

- EI 83% de los gerentes de tour operadores estarian de acuerdo en la implementacion de un recorrido interpretativo en la Reserva.

- El 66% de los gerentes de tour operadores estarian de acuerdo en la firma de un convenio entre el MAE, organizaciones comunitarias y tour operadores para la
implementacion de un recorrido interpretativo en la Reserva.

- El 100% de los guias que trabajan en la Reserva conocen que es la Interpretacion del Patrimonio.

- El'96% de los guias que trabajan en la Reserva estarian de acuerdo en la implementacién de un recorrido interpretativo en la Reserva.

- El'92% de los guias que trabajan en la Reserva estarian dispuestos a participar en actividades de capacitacion para adquirir las competencias de guias intérpretes.
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El 85% delos guias que trabajan en la Reserva estarian dispuestos en prestar sus servicios de guianza para la implementacion de un recorrido interpretativo en la Reserva.
La tarifa promedio para un tour diario en distintas modalidades en la Reserva es mas baja que en las areas mas préximas como el Parque Nacional Cotopaxi o la Reserva
Ecoldgica Illinizas.

Los recursos interpretativos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas elegidos por los tour operadores fueron: La Ruta de los Hieleros con
un 28%, el Nevado Chimborazo con un 22% y el Bosque de Polylepis también con un 22%, éstos a su vez coinciden con los recursos que alcanzaron el mayor potencial
interpretativo lo que facilita la articulacion de productos y servicios interpretativos.

Los recursos interpretativos mas relevantes para la implementacion de actividades interpretativas elegidos por los guias fueron: EI Nevado Chimborazo con un 30%, La
Ruta de los Hieleros con un 17% y el Templo Machay también con un 17%, éstos a su vez coinciden con los recursos que alcanzaron el mayor potencial interpretativo
lo que facilita la articulacion de productos y servicios interpretativos.

Todos los tour operadores incluyen actividades de observacién de flora y fauna en sus tour diarios, y un gran porcentaje incluye también caminatas en senderos
interpretativos.

La Facultad de Recursos Naturales de la ESPOCH impulsa proyectos de investigacién para el desarrollo de la Interpretacidn del Patrimonio en la RPFCH.

DEBILIDADES

No existe un instrumento de planificacion interpretativa en la RPFCH.
No se ha realizado en la Reserva una evaluacién previa (con publico, con especialistas) para asegurar la efectividad de los medios interpretativos.

Disfuncionalidad del Centro de Interpretacion por acceso y apertura lo cual impide que los visitantes puedan profundizar en su conocimiento de los recursos.

AMENAZAS

Los guias pertenecientes a AGUITUCH consideran una amenaza la implementacién de sefialética interpretativa en los atractivos de la Reserva.

Los guias que trabajan en la Reserva desconocen el proceso de planificacion interpretativa y los objetivos interpretativos de la RPFCH.

La tarifa promedio que percibe un guia por un tour diario de senderismo en la Reserva es mas baja que la que percibe uno en las areas mas proximas como el Parque
Nacional Cotopaxi o la Reserva Ecoldgica Illinizas.

Desconocimiento y falta de interés por parte de dirigentes parroquiales, cantonales y provinciales sobre la importancia de la Interpretacion del Patrimonio como una

herramienta de acercamiento de visitantes a los valores naturales y culturales del AP.

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 112. Matriz de identificacion de nudos criticos

Componentes de la ecuacion " Parametros de valoracion
. . Nudos criticos = —
interpretativa Dificultad | Impacto | Duracion | Total
Escasa informacion escrita consolidada y validada sobre los recursos interpretativos de la Reserva. 2 2 2 6
No existe un servicio interpretativo vinculado a todos los recursos interpretativos de la Reserva es por ello
., . - . - 3 3 2 8
que la concentracion de visitantes se da Unicamente en aquellos que cuentan con dichos servicios.
Los inventarios actualizados no consideran recursos que son reconocidos por las comunidades locales, tal 1 ) 1 4
es el caso de Chaupogio (sitio donde se da el nacimiento del rio Guayas).
CONOCIMIENTO DEL No existe vigilancia ni un control de visitantes en el ingreso a los 13 recursos interpretativos de la Reserva. 2 3 2 7
RECURSO Desconocimiento de los recursos interpretativos de la RPFCH por parte de dirigentes parroquiales,
cantonales y provinciales quienes también tienen competencia en el desarrollo turistico y la conservacion 2 2 2 6
ambiental en el territorio de jurisdiccion de la Reserva.
Los guias que trabajan en la Reserva no conocen en su totalidad los recursos interpretativos existentes en la
misma ni tampoco todos los factores que influyen en su visita. 2 2 2 6
No existen estudios sobre quienes conforman la audiencia potencial de la RPFCH, es decir de quiénes no
2 2 2 6

suelen visitar el sitio por diversas razones, para poder captarlos y convertirlos en visitantes reales.

No existe un control de visitantes en el ingreso a todos los 13 recursos interpretativos de la Reserva lo que

. . . 2 2 2
CONOCIMIENTODE LA | permite tener un dato real de todos los visitantes que llegan a los mismos. 6
AUDIENCIA

El 52% de los visitantes extranjeros no conoce que es la Interpretacion del Patrimonio. 2 3 2 7

El 53% de los visitantes nacionales que Ilegan a la Reserva tienen un ingreso mensual de menos de $ 375,

el cual al ser bajo podria restringir su disposicion de pago por el servicio interpretativo.
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El 65% de los visitantes nacionales permanece Gnicamente de una a dos horas en el area lo que evidencia

que el tiempo es estancia es bajo.

El 40% de los turistas extranjeros permanece medio dia en el area lo que evidencia que el tiempo es estancia

es bajo.

La infraestructura de varios recursos interpretativos se ve afectada debido al vandalismo que existe por parte

de la audiencia.

Los guias que trabajan en la Reserva no consideran el perfil de la audiencia con propésitos interpretativos
para desarrollar su trabajo.

TECNICAS APROPIADAS

Falta de capacitacion a guarda parques de la Reserva en lo que concierne a expresion oral y corporal como

complemento al adecuado desarrollo de técnicas interpretativas.

Inaplicabilidad de sostenibilidad de medios y servicios interpretativos en la Reserva.

La fabricacion e instalacién de medios interpretativos en la Reserva no se realiza por proveedores calificados

para éste fin.

Los medios interpretativos instalados en la Reserva no siempre tienen un costo razonable ni son de

mantenimiento sencillo.

No existe un mantenimiento periddico de los servicios interpretativos no guiados instalados en la Reserva.

Los contenidos de los servicios interpretativos no guiados de la Reserva no se revisan, actualizan ni evaltan

periddicamente.

No se evalla la captacion del mensaje interpretativo en los visitantes que llegan a la Reserva.

Falta de capacitacion a los guias en el dominio del idioma inglés.

Falta de capacitacidn a guias en lo que concierne a expresion oral y corporal como complemento al adecuado

desarrollo de técnicas interpretativas.

Los guias que trabajan en actividades interpretativas en la Reserva lo hacen Ginicamente de manera empirica
pues no estan calificados técnicamente para dicha funcion.

No existe un instrumento de planificacion interpretativa en la RPFCH.
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No se ha realizado en la Reserva una evaluacion previa (con publico, con especialistas) para asegurar la

efectividad de los medios interpretativos y la asimilacion del mensaje.

Disfuncionalidad del Centro de Interpretacién por acceso y apertura lo cual impide que los visitantes puedan
profundizar en su conocimiento de los recursos asi como de la dinamica de la Reserva.

Los guias pertenecientes a AGUITUCH consideran una amenaza la implementacién de sefialética
interpretativa en los atractivos de la Reserva.

OPORTUNIDAD
INTERPRETATIVA

Los guias que trabajan en la Reserva desconocen el proceso de planificacidn interpretativa y los objetivos
interpretativos de la RPFCH.

La tarifa promedio que percibe un guia por un tour diario de senderismo en la Reserva es mas baja que la
que percibe uno en las areas méas préximas como el Parque Nacional Cotopaxi 0 la Reserva Ecolégica
Ilinizas.

Desconocimiento y falta de interés por parte de dirigentes parroquiales, cantonales y provinciales sobre la
importancia de la Interpretacion del Patrimonio como una herramienta de acercamiento de visitantes a los
valores naturales y culturales del AP.

Nota: Nicole Solis, 2016




Anexo 113. Tabulacion cruzada motivacion con nivel de instruccién
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Nivel de Instruccion

Primaria | Secundaria | Universitaria | Postgrado | Total

Motivacion | Conocer y apreciar la 3 21 53 5 82

flora y fauna

Disfrutar de los paisajes 1 41 111 13 166

Realizar caminatas 0 5 19 4 28

Practicar deportes de 2 4 23 1 40

aventura

Conocer y apreciar la

cultura 0 3 8 4 15

Conocer siobre geologia 0 5 9 3 17

y geografia

Tomar fotografias 1 2 22 1 26

Realizar investigacion 0 0 0 3 3
Total 7 81 245 44 377

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 114. Histograma de la disposicidn de pago para el rango de edad entre 16 y 28 afios

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 115. Histograma de la disposicion de pago para el rango de edad entre 29 y 41 afios

EBAD categorsa «

Nota: Nicole Solis, 2017




Anexo 116. Histograma de la disposicion de pago para el rango de edad entre 42 y 54 afios

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 117. Histograma de la disposicion de pago para el rango de edad entre 55 y 67 afios

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 118. Histograma de la disposicién de pago para el rango de edad entre 68 y 80 afios

Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 119. Descripcion de la codificacion por rangos de edad

Anexo 120. Resultados de la disposicion de pago segun la prueba de Kruskal — Wallis

Codificacion Descripcién
del rango
R1 16 a 28
R2 29a41
R3 42 a 54
R4 55a 67
R5 68 a 80

Nota: Nicole Solis, 2017

(comparacion de a pares) para visitantes nacionales
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Rango de edad comparado Media Rangos P
R1-R2 91,02 — 89,57 0,8341
R1-R3 91,02 - 116,13 0,5858
R1-R4 91,02 - 51,23 0,1193
R1-R5 91,02 - 216,67 0,0610
R2 - R3 89,57 - 116,13 0,4943
R2 -R4 89,57 — 51,23 0,1746
R2 - R5 89,57 — 216,67 0,0730
R3-R4 116,13 - 51,23 0,1078
R3 - R5 116,13 - 216,67 0,1318
R4 - R5 51,23 - 216,67 0,0286

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 121. Resultados de la disposicion de pago segun la prueba de Kruskal — Wallis

(comparacion de a pares) para visitantes extranjeros

Rango de edad comparado Media Rangos P
R1-R2 63,69 — 69,58 0,8938
R1-R3 63,69 — 95,33 0,0447
R1-R4 63,69 — 135 0,7544
R1-R5 63,69 — 206 0,0321
R2 - R3 69,58 — 95,33 0,0827
R2 - R4 69,58 — 135 0,7911
R2 - R5 69,58 — 206 0,0354
R3-R4 95,33 -135 0,4233
R3-R5 95,33 - 206 0,1510
R4 —R5 135 - 206 0,2828

Nota: Nicole Solis, 2017



Anexo 122. Gréfica de distribucion de la normal para turistas nacionales

Gréfica de probabilidad de nacionales
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Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 123. Gréfica de distribucién de la normal para turistas extranjeros

Grafica de probabilidad de extranjeros
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Nota: Nicole Solis, 2017
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Anexo 124. Teméticas para capacitacion en planificacion interpretativa

PLANIFICACION INTERPRETATIVA

Contenidos:
ETAPAS DE LA PLANIFICACION INTERPRETATIVA

a. Situacion inicial

o

Formulacion de objetivos de planificacion

Recopilacién de Informacion

o o

Anélisis
Sintesis
El Plan
Ejecucion

> Q@ = o

Evaluacion y Seguimiento
LA IMPORTANCIA DE LA PLANIFICACION INTERPRETATIVA EN LA TOMA DE
DECISIONES

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 125. Tematicas para capacitacion en formacion de guias intérpretes

FORMACION DE GUIAS INTERPRETES
Contenidos:

RECURSOS NATURALES Y CONSERVACION
1) Ecologia

2) Ecosistemas

3) Contaminacion

4) Manejo de desechos

5) Problemas ambientales derivados de la actividad turistica
LA INTERPRETACION DEL PATRIMONIO

1) Objetivo

2) Caracteristicas

3) Modalidades de Interpretacion del Patrimonio

4) Los tres pilares de la Interpretacion del Patrimonio.

5) Medios y técnicas interpretativas

CONTENIDOS INTERPRETATIVOS ESPECIFICOS

1) Florade la zona

2) Faunade lazona
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3)
4)
5)
6)

1)
2)
3)
4)
5)
6)

1.
2.

1.
2.

Geologia y Geografia de la Reserva
Historia Natural de la Reserva
Historia Cultural de la Reserva

Conservacién de ecosistemas alto andinos.

GUIANZA

Técnicas de guiar

Atencion a grupos

Elaboracion de recorridos

Técnicas de animacion

Cartografia y Sistemas de Informacion Geografica

Relaciones publicas

TECNICAS DE EXPRESION ORAL Y CORPORAL

Manejo corporal

Uso adecuado de la voz

PRIMEROS AUXILIOS

Primeros auxilios basicos

Supervivencia

Nota: Nicole Solis, 2017

Anexo 126. Tematicas para capacitacion en dominio del idioma inglés

IDIOMA INGLES BASICO

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Contenidos:

Saludos
Ocupaciones
Naturaleza
Nacionalidades
Pronombres
Adjetivos
Presente Simple
Pasado Simple

Futuro

10) Actividades y frases basicas de atencion al turista.

Nota: Nicole Solis, 2017



