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RESUMEN

La Guia Referencial para el manejo de base de datos en linea y catalogos de la biblioteca
en la Facultad de Salud Publica - ESPOCH, ciudad Riobamba, con la finalidad de
contribuir en la formacion de las destrezas y habilidades, en la utilizacién y manejo de
los recursos bibliograficos y documentales que dispone la biblioteca, para la busqueda
y recuperacion de informacion. Para el efecto se realizé una investigacion de campo
mediante la aplicacion de encuestas a los estudiantes de las diferentes carreras de la
Facultad, para conocer la demanda del servicio. El disefio de la Guia Referencial serd una
herramienta que pueda ser usada en las investigaciones de caracter académico en el
proceso de ensefianza - aprendizaje educativo a nivel superior. Este servicio ofrecera un
instrumento informativo de primer orden como son las bases de datos bibliogréaficas y
catalogo a través de las cuales los usuarios podran conocer la produccién editorial (libros
y articulos) sobre cualquier area de conocimiento. La biblioteca virtual esta disponible a

través de la siguiente opcidn: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Palabras Claves: GUIA REFERENCIAL. BASE DE DATOS EN LINEA.
CATALOGOS VIRTUAL.

Ing. Angel Eduardo Rodriguez Solarte
DIRECTOR DEL TRABAJO DE TITULACION

Xiv



ABSTRACT

The reference guide for online database management and library catalogs at the School
of Public Health — ESPOCH, in Riobamba, aims to contribute the training of skills and
abilities in the use and management of bibliographic resources and documentaries
available to the library, for the search and retrieval of information. In order to know the
demand of the service, a field investigation was carried out by means of the application
of surveys to the students from different careers at the faculty. The design of the reference
guide will be a tool that can be used in academic research in the teaching — learning
process at higher level. This service will offer a first-rate information tool such as the
bibliographic databases and catalog through which users will be able to know the editorial
production (books and articles) on any area of knowledge. The virtual library is available

through the following option: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

KEYWORDS: REFERENCE GUIDE, ONLINE DATABASE, VIRTUAL CATALOG.
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http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

INTRODUCCION

En la actualidad las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TICS) aportan de
manera decisiva al desarrollo de las actividades humanas, constituyéndose en una

herramienta de trabajo importante para el hombre en las diferentes areas del conocimiento.

El sistema de educacion superior no esta al margen de la modernidad, es por ello que los
estudiantes, docentes e investigadores deben estar preparados en el uso de estas
herramientas que son Utiles para la realizacion de sus investigaciones y tareas
académicas, siendo importante que conozcan y sepan utilizar la Guia Referencial para
el manejo de base de datos en linea y catalogos de la biblioteca, en la Facultad de Salud

Publica, de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

Es por ello, que surge la necesidad de proponer mediante este trabajo de investigacion,
ofrecer una guia didactica de uso de las bases de datos en linea y catalogos de la biblioteca
de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH, que permita a los docentes, estudiantes e
investigadores incorporar las mismas a su trabajo diario en su proceso de ensefianza

aprendizaje.

El presente trabajo de titulacién se encuentra estructurado en cuatro capitulos,

organizados de la siguiente forma:

Capitulo 1: El Problema. Se enfoca una contextualizacion del problema, la
formulacion y delimitacion del problema, el objetivo tanto general como especificos

y las variables de estudio.

Capitulo 2: Marco Tebrico. En este capitulo se destacan la resefia histérica, la
fundamentacidn tedrica, los antecedentes investigativos, es decir la revision de varias
investigaciones similares o parecidas como insumos para construir la fundamentacion

teorica del estudio.

Capitulo 3: Marco Metodoldgico. Se describe la modalidad de la investigacion, los

tipos de investigacion, los métodos que se utilizaron en el estudio, la poblacion que se

1



utiliz6 y la muestra investigadas, como instrumentos de recoleccion de datos.
Finalmente se presentan los resultados en cuadros y graficos estadisticos, que reflejan el
analisis e interpretacion de las encuestas, permiten tener una vision para el analisis de la

situacion estudiada.

Capitulo 4: Marco Propositivo. Aqui se presenta la propuesta fruto de la investigacion
de campo, que es el disefio de una guia referencial para el manejo de base de datos en
linea y catalogos, como herramientas de trabajo para investigadores, profesores y
estudiantes, para mejorar el problema detectado al inicio de la investigacion.

Al final se presentan las conclusiones del estudio, fruto del trabajo de campo; asi como

las correspondientes recomendaciones.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Macro contexto

La educacion superior es un proceso de aprendizaje y ensefianza que contribuye a la
formacién integral de los y las estudiantes, al pleno desarrollo de sus potencialidades y
competencias con la finalidad que adquiera conocimientos, habilidades, destrezas,
aptitudes y actitudes, que les permitan un desenvolvimiento adecuado en el campo laboral

y profesional.

Meso contexto

En el Presupuesto General del Ecuador del afio 2016 el sector educativo es el primero
en importancia en cuanto a las asignaciones econémicas por parte del Gobierno
Nacional, con 4.291 millones seguido por el sector salud con 3.295 millones de
délares, esto conlleva a que la gestién educativa en todos sus niveles debe mejorar

cada dia.

Esta asignacion importante de recursos econdémicos ha servido a las entidades
educativas para realizar inversiones en infraestructura fisica, compra de mobiliario,
equipamiento de laboratorios, compra de literatura y bibliografia, la adquisicion de
sistemas y softwares informaticos, para desarrollar programas de investigacion y

estudio por parte de docentes y estudiantes.

Micro contexto

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, no se encuentra al margen de las
politicas estatales y de la sistematizacion de la informacién y, durante estos dltimos
tiempos ha realizado importantes inversiones tanto de orden fisico, compra de hardware

y software, en cada una de sus unidades educativas y principalmente en sus bibliotecas.



En la biblioteca de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH, existe una gran cantidad
de recursos bibliograficos digitales e impresos que no han sido utilizados por parte de los
diferentes usuarios como son estudiantes, docentes, investigadores y otros, que por
diferentes motivos no lo han hecho, y esto ha perjudicado en el proceso de sus

investigaciones que los realizan cada uno de ellos.

Los principales problemas encontrados fueron los siguientes:

e Desconocimiento de los usuarios (Docentes, estudiantes, investigadores) sobre las
tecnologias de Informacién y Comunicacion (TICS).

e Falta de motivacion para utilizar estas herramientas informaticas por parte de los
usuarios, en cuanto a seleccion de autores de obras, titulos, materias, ediciones,
descriptores, afios de edicion, entre otros.

e Inexistencia de un servicio de internet continuo y suficiente

e Resistencia para el uso y manejo de herramientas interactivas

1.1.1. Formulacion del Problema

¢De qué manera influye la realizacion de la guia referencial para el manejo de base de

batos en linea y catalogos, de la biblioteca de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH,

que permita contribuir en la formacion de los estudiantes en investigaciéon?

1.1.2. Delimitacién del Problema

1) Objeto de estudio

Base de datos en linea y catalogos de la biblioteca

2) Campo de accion

Guia referencial de base de datos en linea y catalogos



3) Lugar de la investigacion

La investigacion se desarrollo en la Facultad de Salud Publica, de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo (ESPOCH), ubicada en la ciudad de Riobamba, provincia de

Chimborazo.

4) Delimitacion temporal

La investigacion se realizo en el periodo académico 2016.

5) Unidades de observacion

Estudiantes de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH.

1.2. JUSTIFICACION

1.2.1. Justificacion tedrica

La ciencia y la tecnologia en el campo educativo en los Gltimos tiempos han avanzado
de forma acelerada, debido principalmente a la informaética, a los entornos virtuales de
aprendizaje, al internet, las tecnologias de informacién y comunicacion, pizarras
digitales, bibliografia digital, las bases de datos en linea, catalogos, etc.

Con el presente estudio se pretendid dar a conocer diferentes teorias, principios y marco
teorico referencial relacionado con el manejo de bases de datos y catalogos en linea, de
tal manera que puedan servir de debate académico y permitan generar reflexion sobre el

conocimiento existente en relacion al tema de estudio e investigacion, en beneficio de

los estudiantes de la Facultad de Salud Publica.

1.2.2. Justificacion préctica

El disefio de la presente guia de uso de bases de datos en linea y catalogos de los recursos
bibliograficos, ayudara a conseguir los resultados deseados en el tema de investigacion

e incrementara de conocimientos, como uno de los pilares del sistema de educacion
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superior que es la investigacion; el mismo que permitira la optimizacion de los diferentes
recursos bibliograficos en linea, los recursos informaticos y el talento humano, mediante
la elaboracion de una guia de basqueda de informacion bibliogréfica digital en bases de

datos y catalogos.

Permitird ademas capacitar a todos los usuarios que utilizaran los recursos bibliograficos
de la biblioteca, como son estudiantes, docentes e investigadores, 1os mismos que no
tienen los conocimientos basicos y necesarios para efectuar busquedas y recuperacion

de informacidn en el catalogo en linea y bases de datos.

1.2.3. Justificacion metodologica

El tema de estudio desarrollado utilizo diferentes aspectos metodoldgicos en todo el
proceso investigativo, se hizo uso de la investigacidn descriptiva, de campo y documental;

apoyado en encuestas a los estudiantes de la Facultad de Salud Pablica.

Se aspira que sirva de base metodoldgica para otros estudios relacionados con el tema de
investigacion propuesto, debido a que se utilizaron conocimientos, herramientas y

técnicas cientificas debidamente probadas.

1.2.4. Justificacion académica

El estudio posibilito poner en préactica los conocimientos adquiridos en la carrera de
Licenciatura en Analisis de Informacion Documental y Organizacién de Archivos
Historicos, en sus diferentes materias y asignaturas que oferta la Facultad de
Administracion de Empresas, en sus programas de educacion a distancia; en beneficio del

sector estudiantil, docentes e investigadores.



1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Disefiar una guia referencial para el manejo de base de datos en linea y catalogos de la
biblioteca en la Facultad de Salud Publica (ESPOCH), que permita contribuir en la

formacion de los estudiantes en investigacion.

1.3.2. Objetivos Especificos

e Elaborar el marco tedrico referente a base de datos y catalogos, para que los
estudiantes tengan un marco referencial de investigacion.

e Efectuar un diagnostico a los usuarios de la situacion actual sobre el conocimiento,
acceso y uso de la base de datos, catalogos en linea, los mismos que permitan revelar
la disponibilidad y el uso real de los recursos bibliograficos, para que el estudio
presente un procedimiento l6gico y eficiente.

e Proponer una guia referencial para el acceso y manejo de uso de la base de datos y
catalogos en linea para una adecuada busqueda y recuperacion de informacion

bibliogréafica.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

2.1.1. Antecedentes historicos

Para que el estudio tenga el sustento necesario es importante verificar ciertos
antecedentes investigativos, que se encuentran en libros, publicaciones y tesis de grado,
tanto de pre grado como posgrado, desarrolladas por otros investigadores relacionados
con el disefio de guias referenciales para el manejo de base de datos en linea y catalogos

bibliotecas.

Revisados las fuentes bibliograficas inicamente se ha podido establecer investigaciones

que tienen alguna relacion con el estudio propuesto en este trabajo.

Chicaiza, M. (2010) en su tesis de grado. Incidencia del uso del software educativo
en el aprendizaje significativo del taller de arquitectura del Pc, en los estudiantes
de bachillerato de la Unidad Educativa Alexander Wandemberg Internacional de
la ciudad de Quito, en el afio lectivo 2009-2010. Facultad de Ciencia Humanas y
de la Educacion. Centros de Estudios de Posgrado: Universidad Técnica de
Ambato.

Sus objetivos principales se resumen en los siguientes:
Diagnosticar las dificultades que presentan los estudiantes en el aprendizaje
significativo del taller de arquitectura del PC, de la Unidad Educativa “Alexander

Wandemberg”.

Determinar el nivel de uso de Software Educativo en el aprendizaje significativo del

taller de arquitectura del PC.



Disefiar un Software Educativo como herramienta de apoyo para fortalecer el aprendizaje
significativo en el taller de arquitectura del PC, en los estudiantes de bachillerato de

la Unidad Educativa Alexander Wandemberg”. (p. 14)

Por otro lado sus conclusiones principales son las siguientes:

1. Los docentes deben desarrollar sus capacidades en relacion con el uso de la TIC, a fin
de potenciar su trabajo de aula y las debilidades y destrezas de los estudiantes,
optimizando su formacion academica.

2. No existe un taller pedag6gico de produccion de conocimientos sobre la arquitectura
del PC por parte de los estudiantes, que haga realidad el par didactico teoria — préactica.

3. Los resultados obtenidos en la presente investigacién pueden ser considerados como

estudio piloto, en funcién de la incidencia de un software educativo en el aprendizaje

significativo de la arquitectura del PC. Este estudio referencial servira de base para
posteriores estudios sobre la problematica de las TIC en la calidad de la educacion. (pp.

122-123)

De la investigacion revisada se puede desprender que es importante en todo estudio en
primer lugar realizar un diagnostico de las dificultades o problemas que enfrenten los y
las estudiantes en cualquier actividad académica, principalmente en el uso de la

informaética y la tecnologia.

Ademas es relevante que se disefien software educativo como herramienta de apoyo para
fortalecer el aprendizaje significativo y la ensefianza para mejorar los procesos de

investigacién y consulta.

Los docentes en la educacion superior deben desarrollar sus habilidades y competencias
en relacion a la utilizacion de las tecnologias de la informacion y comunicacion, en

beneficio de la investigacion documental.

Soriano, M. (2012) en su investigacion de grado. Las TICS como instrumento
pedagdgico para potenciar el proceso de ensefianza — aprendizaje de los
estudiantes de cuarto nivel de educacion bésica de la unidad educativa mixta

particular evangélica Almirante Alfredo Poveda Burbano del cant6n provincia de
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Santa Elena durante el afo 2012. Facultad de Ciencias de la Educacién e Idiomas.
Escuela de Ciencias de la Educacion: Universidad Estatal Peninsula de Santa

Elena.

Obijetivos:

» Diagnosticar con el uso de las Tics como herramientas tecnologicos en el aula
para un aprendizaje critico y reflexivo de las estudiantes.

» Determinar las estrategias para la budsqueda, selecciony analisis
adecuado de la informacion.

» Diseflar una guia de capacitacion al personal docente en el uso de las
Herramientas TecnolGgicas, para la aplicacion en el proceso ensefianza

aprendizaje, de los estudiantes. (p. 11)

Conclusiones:

» A través de las encuestas se logré conocer la problematica acerca del uso de las
herramientas tecnoldgicas en el proceso ensefianza aprendizaje y las falencias que
existen acerca del tema, por ello la capacitacion de las Tics en los docentes ayudara
a fortalecer el nivel de conocimientos de los estudiantes.

» En el porcentaje obtenido de la encuesta demuestran que es importante el uso de
la computadora porque requiere de una organizacion, un disefio, un uso adecuado, y
un conocimiento. Hay que saberla usar de la mejor manera posible y, por tanto,
conocerla y dominar su manejo, es decir, requiere de elementos basicos de la cultura
de la informacion, habilidades y habitos que permiten identificar las necesidades de
informacion, utilizar las tecnologias correspondientes, acceder al conocimiento y
utilizarlo productivamente en la actividad profesional y en la vida cotidiana.

» La falta de herramientas tecnologicas repercute en el bajo rendimiento académico de
los estudiantes.

» La encuesta realizada a los profesores demuestran que no existen seminarios o
talleres en el uso de las Tics para una mejor comprension en el proceso ensefianza

aprendizaje. (p. 85)
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El presente estudio pretende como objetivo basico la determinacion de estrategias para la
busqueda, uso y analisis de la informacion bibliografica. Se indica ademas que es
importante realizar eventos de capacitacion en la utilizacion de diferentes herramientas
tecnoldgicas dirigido a los docentes de la unidad educativa, con la finalidad de se mejore

el proceso de ensefiar y aprender.

Las conclusiones importantes del estudio indican que la falta de herramientas
informaticas incide en el proceso de ensefianza aprendizaje, asi como el bajo rendimiento

y comprension que tienen los alumnos sobre los temas de blsqueda de informacion.

Avila, W. (2012) en su investigacion de grado: El uso de la Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion en el aprendizaje significativo de los estudiantes del
Instituto Pedagdgico “L0S Ri0S”, propuesta diddctica para docentes sobre el uso
de TIC’S. Unidad de Postgrado Investigacion y Desarrollo. Programa de Maestria

en Docencia y Gerencia de Educacion Superior: Universidad de Guayaquil.

Sus objetivos principales son los siguientes:

» Definir en qué porcentaje los docentes del instituto involucran las TIC’s en sus
procesos de aula.

» Categorizar en niveles el conocimiento que tienen los docentes del instituto
sobre el uso de Tecnologias de la Informacion

» Analizar estadisticamente la informacion recopilada acerca del uso de las
Tecnologias de la Informacién y el aprendizaje de los estudiantes en el instituto

» Establecer las actividades docentes que se pueden realizar con la ayuda de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

» Determinar los contenidos béasicos sobre uso de TIC’s que deben poseer los
docentes del instituto.

»  Sintetizar de manera didactica la informacion necesaria para la elaboracion de una
guia sobre el uso de TIC’s

» Disefiar la guia didactica para el uso de TICs para los docentes. (pp. 19-20)
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Las conclusiones principales y que fueron fruto del estudio, son las siguientes:

» Los docentes del Instituto Superior Pedagdgico Los Rios presentan falencias de
conocimientos basicos de informética lo cual les dificulta incorporar el uso de la

tecnologia en sus procesos académicos.

» Los estudiantes de la institucion poseen superiores competencias en el area de la
informatica que la mayoria de los docentes, lo que los deja una clara desventaja al
momento de tratar temas referentes a la tecnologia.

» Los procesos académicos de aula son realizados en su mayoria sin la
incorporacion de los recursos tecnoldgicos disponibles en la institucion o en mercado
actual, siendo entonces los estudiantes afectados directamente ya que esto baja la
calidad del proceso de inter-aprendizaje que se da en la institucion.

» Los docentes en su mayoria no usan la informacion virtual como medio de
consulta y actualizacion de sus contenidos en las distintas asignaturas que imparten,
dejando entonces sin utilizar una fuente muy amplia de referencia actualizada para
elaborar su material o como fuente de investigacion para los estudiantes.

» Los docentes no emplean los canales Vvirtuales para mantener una
comunicacion fluida con sus estudiantes ni con sus pares académicos limitando
de esta manera la relacion académica al aula sin abrir la posibilidad de nuevas
alternativas de trabajo autbnomo monitoreado por el docente el mismo que es
obligatorio como lo establece el régimen académico vigente.

» No existe procesos de retroalimentacion ni trabajo colaborativo virtual a los
estudiantes a traves de los servicios que presta la internet lo que permitiria a los
estudiantes fortalecer el aprendizaje significativo apoyados en el uso de la tecnologia

» Ni la institucion ni los docentes han desarrollado modelos propios de
evaluacion en linea, ni han implementado o adaptado ninguno externo,
desaprovechado una herramienta poderosa para la evaluacion por la facilidad que
prestan estan plataformas en cuanto a la tabulacion y anélisis de resultados asi
como a la emision de reportes y resumenes.

» El proceso de formacion del perfil profesional de los estudiantes de la carrera de
Profesor Primario del Instituto Pedagdgico Los Rios no incorpora adecuadamente el
uso de las tecnologias de la Informacion y la Comunicacion por falta de capacitacion

de los docentes para el uso de las TIC’s. (p. 118-119)
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Los objetivos descritos en el estudio permiten visualizar que para todo proceso
investigativo en el area educativa se necesita actualmente disponer de las herramientas
tecnologicas como las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICS). También
se manifiesta que los docentes no utilizan la tecnologia virtual para los procesos de

ensefianza educativa, perjudicando su nivel de conocimientos.

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. Biblioteca

Los conceptos y definiciones sobre biblioteca se pueden encontrar en diferente literatura
relacionada sobre el tema, sin embargo es importante destacar las que corresponden a
organismos internacionales muy reconocidos y entendidos sobre ciencia, educacion y

cultura.

Existen diversas definiciones de lo que es actualmente una biblioteca. Numerosos autores
han aportado sus definiciones. Quizéa una de las mas sencillas, y a la vez completa es la
adoptada por la ALA (American Library Association): una coleccion de material de
informacion organizada para que pueda acceder a ella un grupo de usuarios. Tiene
personal encargado de los servicios y programas relacionados con las necesidades de

informacion de los lectores. (Fernandez & Franco, 2011, p. 114).

Por tanto se puede describir a la biblioteca con las siguientes caracteristicas:

e Un sitio fisico o virtual, que dispone de una coleccion de libros y todo tipo de
publicaciones sean fisicas o virtuales.

e Para su funcionamiento cuenta con personal especializado.

e Dispone de infraestructura organizativa, tanto de equipos como de tecnologia

e Proporciona informacion a diferentes usuarios, para satisfacer necesidades de
estudio, investigacién, educacion y esparcimiento.

e Contribuye a la educacion de los usuarios mediante el abastecimiento de

informacion.
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e Se constituye en un lugar de trabajo, investigacion, estudio y convivencia de las
personas que consultan.

e Mediante los procesos y servicios técnicamente apropiados, tiene como misién
facilitar el acceso en igualdad de oportunidades de toda la ciudadania a documentos

publicados o difundidos en cualquier soporte.

2.2.1.1. Biblioteca Publica

“La UNESCO (Organizacion de las Naciones para la Educacion, la Ciencia y
Cultura), a traves de su manifiesto sobre la biblioteca pablica (1994), dice: la
biblioteca publica es un centro de informacion que facilita a los usuarios todo tipo

de datos y conocimientos” (Ferndndez et al, 2011, p. 160).

Por tanto la biblioteca de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH, se constituye en
una biblioteca financiada por la administracion del Estado y sus recursos monetarios,
cuya mision prioritaria es la de contribuir a la educacién de los ciudadanos y ciudadanas
de Riobamba, Chimborazo y el Ecuador, ofertando un servicio de informacion y consulta

gratuito, de todo su repertorio bibliografico y digital.

2.2.1.2. Biblioteca Privada

Van (2009), sobre el tema manifiesta que:

Son bibliotecas en las cuales la entrada es exclusiva a las personas inscritas en
ella, para poder tener acceso a leer libros, o pedirlos prestados ya sea con una
tarjeta 0 con un pase en algunos casos tienes que pagar mensualmente, pero la

mayoria son gratis. (p. 53)

Este tipo de bibliotecas estan constituidas con recursos economicos de personas naturales
o0 entidades juridicas, los servicios bibliograficos y de informacién sirven Unicamente a
un grupo determinado, exclusivo y registrado de personas que son parte de la institucion

educativa, servicio por el cual pagan una cierta cuota.
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2.2.1.3. Biblioteca Especializada

Las bibliotecas publicas también se constituyen en bibliotecas especiales o
especializadas, por cuanto, en sus archivos documentales, bibliogréficos, tanto fisicos
como digitales, se dividen de conformidad a la carrera, especialidad o facultad de que se

trate.

Las bibliotecas especializadas son las que comprenden casi exclusivamente la
literatura sobre determinado campo o grupo de asuntos afines y especificos. Se
encuentran en bancos, compafiias de seguros, museos, hospitales, instituciones
profesionales, fabricas. Su coleccion se orienta hacia alguna materia especifica,
por ejemplo relaciones publicas, publicidad, ingenieria, arte, educacion, medicina,
agronomia, derecho, etc. (Van, 2009, p. 53)

2.2.1.4. Biblioteca Universitaria

“En una biblioteca universitaria, las notaciones deben expandirse tanto como sea posible
para especificar mejor el contenido del documento, porque los que consultan estas
bibliotecas son, por lo general, cientificos e investigadores que necesitan documentos

muy precisos”. (Miranda, 2008, p. 45)

Las bibliotecas universitarias se caracterizan por constituirse parte integrante de un centro
de educacion superior, pueden ser centralizadas en un solo sitio para todas la facultades
o carreras, o descentralizadas, es decir divididas por cada facultad. De tal manera que
tienen una sola funcion cual es la de educar a los diferentes usuarios que asisten o que

utilizan los servicios bibliograficos.
2.2.1.5. Bibliotecas digitales o bibliotecas virtuales
Es el resultado de la aplicacion de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion

a los servicios bibliotecarios. Actualmente este concepto se puede aplicar a dos modelos

diferentes:
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e Bibliotecas Hibridas. Son bibliotecas que han automatizado sus procesos de
gestion y ofrecen servicios de informacion digital como complemento a los
servicios tradicionales.

e Bibliotecas Virtuales. Son entidades o redes de entidades que ofrecen

exclusivamente servicios de informacion digital. (Glassner, 2012, p. 404)

De acuerdo al avance de la tecnologia, las instituciones educativas de educacion superior
vienen implementando las bibliotecas digitales en cada una de sus unidades académicas,
por lo cual se hace necesario el uso respectivo de las mismas, por cuanto se constituyen
en un mecanismo de facil acceso y de ayuda a los diferentes usuarios, esto es docentes,

investigadores, estudiantes, para recabar informacion.

2.2.2. Bibliotecario

El bibliotecario, como miembro del equipo de ensefianza, comparte la
responsabilidad de crear, de estructurar, de poner en practica, de evaluar y de
reformar unidades de ensefianza es decir que colaborara en la formulacion de
metas y de objetivos unitarios, en la determinacion de estrategias de ensefianza y
aprendizaje, y en la eleccion de medios de apoyo para la 6ptima realizacion de los
planes. (Van, 2009, p. 54).

El bibliotecario o bibliotecaria es una persona con suficiente capacidad, conocimientos,
destrezas y actitud de servicio al momento de facilitar los procedimientos y material

bibliogréafico de la biblioteca.

2.2.3. Usuarios
“Se ha identificado al usuario con un grupo de personas en (estudiantes,
investigadores, técnicos, “publico en general”, etcétera) que recurren a la

biblioteca o se tiene una idea vaga, sin referente real, de lo que es el usuario”.

(Salas, 2009, p. 211).
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“Usuario es el origen y el fin de la actividad bibliotecaria. El es quien motiva el
proceso informativo con su deseo de satisfacer una necesidad de informacion y

solo con la satisfaccion de esta se culmina tal proceso”. (Rendon, 2010, p. 115).

Los diferentes usuarios de la biblioteca de la Facultad de Salud Pablica de la ESPOCH,
se constituyen el conjunto de personas que asisten a utilizar los servicios bibliograficos,

entre otros se encuentran los docentes, estudiantes, investigadores, etc.

2.2.4. Base de Datos

Para Estevez & Perez (2007), la base de datos “Es basicamente un sistema para llevar
registros, es decir, es un sistema cuya finalidad general es almacenar informacion y

permitir a los usuarios recuperar y autorizar peticiones de informacion”. (p. 302)
Conjunto de referencias bibliograficas almacenadas en soporte electrénico y
estructurado de forma que puedan ser recuperadas automaticamente y permiten a
los investigadores recuperar la informacion atendiendo bien a su contenido
(tematica, autoria, cualquier elemento que conste en su descripcion y en su
analisis), a su formato. (Souza, 2009, p. 150).

2.2.4.1. Componentes de una Base de Datos

Segun Estevez & Perez (2007) una base de datos debe teneer los siguientes componentes:
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llustracién 1: Base de datos

Base de datos

sehvidor

cliente
A N S N N
Fuente: Cloud Backup & Cloud DR

2.2.4.2. Sistema de Administracién de Base de Datos - DBMS

Para Cloud Backup & Cloud DR, EI DBMS puede dividirse en tres subsistemas:

o El sistema de administracion de archivos:

Para almacenar informacion en un medio fisico

o« EIlI DBMS interno:

Para ubicar la informacion en orden

o« EIl DBMS externo:

representa la interfaz del usuario

2.2.4.3. Sistemas Gestores de Base de Datos

Con el uso y el incremento de base de datos se desarrollan sistemas informaticos que

gestionan la funcionalidad de la base de datos.

En la categoria de sistemas de bases de datos gratuitos tenemos:
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Tabla 1: Base de datos gratuitos

NOMBRE DE LA BASE
DE DATOS

LOGOTIPO

PostgreSQL

Postgre SQL

DB2-Express C C@:

DB2Express-C

MySQL (edicién gratuita) m

MySaL.

Fuente:http://www.aprenderaprogramar.com/index.php?option=com_attachments&task=download&
id=500

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

En la categoria de sistemas de bases de datos pagados tenemos:

Tabla 2: Base de datos pagados

NOMBRE DE LA BASE DE DATOS LOGOTIPO
~ .
dBase <>dBase
IBM Informix |nf0rml X
SOFTWARE
Microsoft SQL SERVER &
SlﬁﬁLSewer'
Oracle ORACLE

a

Sy N SYBASE

Fuente:http://www.aprenderaprogramar.com/index.php?option=com_attachments&task=download&
id=500

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela
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2.2.5. Catalogos en linea

La biblioteca de la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH, contiene una cantidad de
colecciones de documentos, entre los que se destacan los siguientes: libros, revistas,
folletos, videos, grabaciones sonoras, entre otros. Ademas contiene recursos
electronicosen linea,que incluyen basesde datos de revistas, libros,

revistas y tesis electronicas.

“Es un catalogo automatizado de acceso publico en linea de los materiales de
una biblioteca. Al cual, tanto el personal de la biblioteca como el usuario tienen
acceso a él en varias terminales dentro de la biblioteca o desde el hogar
via Internet”. (Van, 2009, p. 63).

2.2.5.1. Tipos de Catalogos

Segln Lépez Gomez (2005), a los catalogos se los puede considerar desde tres puntos de

vista:

e Tipo de material: Existen tantos catalogos como tipos de materiales, la
biblioteca impresa, la fonoteca, micro teca, etc.

e Contenido: tomaremos como condicién la existencia de tantos catalogos como
tipos de puntos de acceso hayamos establecido en la descripcién bibliografica
de las obras; ya sea materias, autores y obras anénimas, o titulos.

e Ordenaciéon: de los materiales dentro de la secuencia respecto a los que le
anteceden y le preceden, esta podra ser de dos tipos alfabéticos , cuando los puntos
de acceso son ordenados siguiendo la sucesion de los signos del alfabeto. Y
sistematica , cuando se ha procedido a la ordenacion por medio de una
clasificacion de los conocimientos previamente establecida, en virtud de su
proximidad o su especificidad, dentro de la estructura que nos ofrece dicha
clasificacion. (pag. 149)
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2.2.6.

Recursos electrénicos

“Los recursos electronicos se visualizan en diferentes formatos siendo los mas
comunes PDF y HTML. Una ventaja de los recursos electrénicos es que son

manipulables mediante la computadora”. (Van, 2009, p. 63).

Los recursos electrénicos en linea que dispone la biblioteca de la Facultad de Salud

Publica de la ESPOCH, son los siguientes: revistas electronicas, bases de datos,

digitalizaciones varias como tesis de grado, etc.

2.2.7. Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICS)

Para Fernandez et al (2011), la Tecnologia se define como “la actividad eficiente
sobre cualquier objetivo hecha de manera sistematica y consciente”, también la
denomina como “el uso del conocimiento cientifico para especificar modos de

hacer cosas de una manera reproducible”. (p. 356)

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se definen como “el conjunto
de herramientas, soportes y canales destinados a la produccién, tratamiento,
transmision de la informacion para generar una nueva economia mediante nuevos

conocimientos y saberes”. (Fernandez et al, 2011, p. 356)

Bajo esta definicion a continuacidn se presenta la figura relacionada con la estructura de

las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TICS), planteadas por el autor.
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llustracién 2: Esquema de las TICS

ROBOTICA EDICION ELECTRONICA

BASES DATOS : HOJA DE CALCULO
HIPERTEXTO INFORMATICA OCR

multimedia
REALIDAD VIRTUAL
VIDEOJUEGO
DVD

telematica
TELECONTROL
INTERNET

MURE®
clig)ical

TELECOMUNICACIONES SONIDO - IMAGEN
MOVIL mass media

SATELITE RTV

ViDEO

Fuente: http://peremarques.net/uabppgra/tic00.htm

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

De conformidad a los conceptos y marco tedrico descrito en parrafos anteriores, se puede
indicar que las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICS), se constituyen en
importantes herramientas informaticas, que tienen como caracteristicas el procesamiento,

almacenamiento y transferencia de datos.

Para la transferencia de informacion se basan en la informatica, las telecomunicaciones y
las tecnologias de la imagen y el sonido; permiten por tanto tener acceso a todo tipo de
datos, se consideran herramientas del proceso de informacién, aportan en la
automatizacion de tareas. Estas importantes técnicas se pueden aplicar en diversos
campos de la sociedad como son la salud, la educacion, el transporte, el &mbito

empresarial y personal, entre otros.

2.2.8. La Archivistica

Segun Fernandez & Barrera (2009), La Archivistica, entre las denominadas
“ciencias de la informacion”, es la ciencia que tiene como objeto de estudio los
archivos como conjunto de documentos. Considera los archivos como una entidad
estructurada, procedente de una institucién u organismo. De acuerdo con la

definicién de archivistica, ésta abarca dos campos de actuaciéon fundamentales:
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1. Teoria archivistica, que incluye su propia historia, su objeto o &mbito de actuacion y
su metodologia para la consecucion de sus fines.

2. Practica archivistica, compuesta por las técnicas y procedimientos empleados para la
conservacion activa de los documentos y para la difusion de la informacion. (p. 11-
12)

Las bibliotecas que disponen las instituciones publicas o privadas, cualquiera fuera su
clasificacion o tipo, sean fisicas o digitales debe manejar el tema de los archivos, para

ellos es importante el uso de la ciencia denominada archivistica.

La archivistica tiene muy amplias vinculaciones de semejanza y de diferencia, con
las otras ciencias de la informacion y documentacion (Biblioteconomia vy
Documentacidn y con sus centros de trabajo respectivos (Bibliotecas y centros de
documentacion). Las diferencias basicas estriban en la contraposicion entre
fondo de archivo y coleccion. Frente al proceso natural, administrativo, con que
se forma el primero, la coleccion se crea como un acto voluntario, exclusivamente
de indole informativa o cultural frente al valor juridico y administrativo de los

documentos en su primera fase. (Fernandez et al, 2009, p. 13)
2.2.9. Los servicios bibliotecarios
Ferndndez et al (2011), en relacion a los servicios bibliotecarios indica que “la
denominacion de los servicios bibliotecarios todavia no esta establecida definitivamente

y tampoco se dan de forma homogénea en todas las clases de bibliotecas” (p. 117).

Sin embargo toda biblioteca, sea esta publica, privada, especializada, entre otras; puede

ser considerada para dar los siguientes servicios:
1) Servicios de acceso a documentos
Se refiere a la facilitacion que da el centro de informacion o documentacion en la

provision de los diferentes documentos o reproduccién de los mismos de manera

primaria, dentro de los textos o colecciones existentes en la biblioteca.
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2) Servicio de informacién y formacion

Constituye un servicio que provee la biblioteca en relacion a satisfacer la provision de

documentos de fuente secundaria.

3) Servicio de fomento a la educacion y cultura

Toda biblioteca debe mantener en sus archivos un conjunto de documentos que apoyen
al desarrollo de la educacion y la cultura de los usuarios, mediante la prestacion de sus
diferentes textos y documentos. Esto ayudara a que la ciudadania en su conjunto mejore

sus niveles de educacién mediante la consulta de material bibliografico.

Para estos fines, la ESPOCH cuenta con un sistema de 6 bibliotecas especializadas, en
las que se encuentra de la Facultad de Salud Publica, las mismas que estan apoyadas e
interconectadas con tecnologias de primer nivel, donde la automatizacion de la gestion
de los procesos y servicios, mediante la aplicacion de software especializados han

permitido entregar a sus usuarios un 6ptimo servicio de informacion bibliografica.

Dispone de un catalogo en linea en internet, cuenta con suscripciones a base de datos
MULTIDISIPLINARIA facil de usar que ofrece articulos de texto completo escritos
por investigadores de renombre internacional, de revistas electronicas nacionales e

internacionales, etc.

También dispone de base de datos referencial aqui encontramos resimenes y citas de

literatura cientifica revisada por pares.
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2.2.10. Documentos

Fernandez et al (2011), referente a los documentos indica que:

Esta palabra se deriva del sustantivo latino documentum y éste a su vez del verbo
docere, que significa “ensefiar”. Asi pues, en un sentido amplio, el documento es
todo objeto material que ensefia algo, que sirve para representar a otro; es una
imagen, una representacion elaborada por el hombre, que muestra y conserva el

testimonio de la actividad humana. (p. 14)

En los centros de educacion superior existen una gran diversidad de documentos impresos
fruto del trabajo investigativo, de docentes, investigadores, estudiantes, que pueden ser
utilizados para complementar otros trabajos investigativos, o que sirven de pauta para

iniciar estudios.

2.2.11. Acervo bibliogréafico

Se constituye el conjunto de textos, libros, revistas, periddicos y demas documentos que

dispone la biblioteca.

“Corresponde al numero de ejemplares que puedes ser consultados por los usuarios de las
bibliotecas de la institucion, entendiendo por tal libros, revistas y publicaciones
similares”. (Estevez et al, 2007, p. 300)

2.2.12. Area virtual

“El empleo de comunicaciones mediadas por computadores para crear
un ambiente electronico semejante a las formas de comunicacién que normalmente se
producen en el aula convencional”.  (Van, 2009, p. 65)

El area virtual representa el espacio fisico en donde se encuentra el conjunto de

ordenadores conectados al sistema de internet, lo que permite acceder a obtener datos e

informacion de todo tipo en cualquier parte del mundo.
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2.2.13. Automatizacion de biblioteca

Corresponde a la utilizacion del hardware y software que disponen las bibliotecas y que
ayudan a mejorar las actividades de las personas que realizan las labores de
bibliotecarios. El uso permite la incorporacion de un valor agregado, facilita la busqueda

de informacion y proporciona servicio a los usuarios de conformidad a las TICS.

2.2.14. Catalogo bibliogréafico

Para Van (2009) los catdlogos bibliograficos “Son listas de libro u otro tipo de

documentos sobre un autor, una materia, un lugar o un periodo determinado”. (p. 65)

Los catalogos bibliograficos se constituyen el conjunto o grupo de registros o
documentos bibliograficos debidamente agrupados, que describen los documentos de

una coleccion especifica.

“Una de las principales actividades bibliotecarias es la descripcion, tanto a nivel fisico
como de contenido, de aquellos documentos que forman las colecciones de las
bibliotecas; esta actividad queda reflejada en los catalogos”. (Fernandez et al, 2011, p.

256).

2.2.15. Estrategias de busqueda

Una estrategia en general es una forma mejor de realizar una actividad, por tanto una
estrategia de busqueda de datos e informacion se la define como la forma de realizar

acciones u operaciones ldgicas para la resolucion de varios casos.

2.2.16. El archivo

Para Fernandez et al (2011), Una vez definido y caracterizado el elemento —los
Documentos-, debemos volver de nuevo al conjunto —el Archivo-. Esta es una
palabra que deriva de la griega arjeion, que significa palacio de los magistrados
de la ciudad, pasando méas adelante a designar el lugar donde se quedaban los

documentos mas importantes de las ciudades. (p. 26).
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El archivo se constituye al conjunto de documentos y catalogos bibliograficos que
disponen las diferentes bibliotecas, y que se organizan de diversa manera, como pueden
ser entre otros por fechas, tipos de documentos, lugar, etc.

2.2.16.1. Funciones del archivo

Los archivos documentales tienes entre otros las siguientes funciones:

v Recibir

Una vez que se han publicado los diversos documentos la funcion bésica es recibir las
diversas publicaciones como articulos cientificos, libros, textos, monografias, tesis, etc.,
y clasificarlas.

v' Conservar

La conservacion corresponde al archivo fisico de los documentos, los mismos que deben

estar en buenas condiciones para su uso posterior.

v' Servir

La finalidad final de los archivos es prestar a los diferentes beneficiarios, todos los

documentos existentes, y que sirvan para mejorar el proceso de investigacion.
2.3. HIPOTESIS O IDEA A DEFENDER
El disefio de una guia referencial para el manejo de base de datos en linea y catalogos de

la biblioteca incide positivamente en la formacion de los estudiantes de la Facultad de
Salud Publica, de la ESPOCH, de la ciudad Riobamba.
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2.4. VARIABLES

2.4.1. Variable Independiente

Disefio de una guia referencial de base de datos en linea y catalogos

2.4.2. Variable Dependiente

Mejoramiento de la formacion investigativa de los estudiantes
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CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

El presente estudio se basé en el paradigma constructivista de investigacion, mediante el

cual se considerd un enfoque cuantitativo y cualitativo.

a) Modalidad Cuantitativa

La informacion recopilada en la aplicacion de encuestas, permitié realizar el analisis e
interpretacion, con la finalidad de llegar a importantes conclusiones en cuanto a la
formacién de los estudiantes que utilizaron las bases de datos en linea y catalogos.

b) Modalidad Cualitativa

Las conclusiones obtenidas mediante el uso de las cifras permitieron llegar a realizar
andlisis de los atributos, caracteristicas y aspectos del uso de las bases de datos y catalogos
bibliograficos por parte de los estudiantes.

3.2. TIPOS DE INVESTIGACION

3.2.1. De Campo

La investigacion de campo se realiza cuando el investigador, estudia a los individuos, en
los mismos lugares donde viven, trabajan, o se divierten, o sea en su hébitat natural; no
tiene una presencia permanente y se limita a recoger datos en forma més o menos

periddica en los sitios de residencia de los sujetos. (Cortés, 2012, p. 54).

La investigacion de campo se realizara en el sitio donde se produce el fendbmeno es decir
en la Facultad de Salud Publica de la ESPOCH.
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3.2.2. Bibliogréafica — Documental

Cortés (2012), sobre la investigacion documental indica que “En la investigacion
con datos secundarios, el investigador toma los datos que fueron obtenidos por
otras personas o instituciones, como censos, encuestas, estadisticas, monografias

y fuentes historicas, y elabora su trabajo unicamente con estos datos”. (p. 54)
La investigacion bibliogréfica - documental permitird construir y desarrollar varios
enfoques tedricos y conceptuales, en base a publicaciones (Revistas, libros, internet,
manuales, marco juridico), realizadas por otros autores en relacion al tema en estudio.
3.3. POBLACION Y MUESTRA

3.3.1. Poblacioén

“Se habla de poblacion o universo cuando se refiere a la totalidad, tanto de los sujetos

seleccionados como del objeto de estudio”. (Del Cid, et al, 2011, p. 88)

La poblacion esta conformada por todos los usuarios de la biblioteca de la Facultad de
Salud Publica de la ESPOCH.

Tabla 3: Poblacion de estudio

ESCUELA NUMERO DE PARTICIPACION
ESTUDIANTES (%)
Nutricion y Dietética 538 22,01 %
Educacién para la Salud 375 15,34 %
Gastronomia 307 12,56 %
Medicina 1.224 50,09 %
TOTAL 2.444 100,00 %

Fuente: Facultad de Salud Publica - ESPOCH, 2016

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela
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3.3.2. Muestra

Nifio (2011) indica que la muestra es una “Porcion representativa que se escoge de una

poblacién o de una magnitud para facilitar su estudio”. (p. 153)
Para obtener el tamarfio de la muestra se utilizara la siguiente formula:

_ Ne@?
ETNZD | (62 (292

Simbologia:

n= Tamafio de la muestra

N=  Tamafio de la poblacién (2.444 estudiantes)

0= Desviacion estandar de la poblacion (0,5)

Z= Nivel de confianza representado por 1,96, es decir 95%

e= Limite aceptable de error muestral (0,001% y 0,09%), 0.07%
Desarrollando la formula se obtienen los siguientes resultados

~ 2444 % (0.5)% (1.96)?
~(0.07)%* (2444 — 1)

n
+(0.5)2 % (1,96)2

_2347,22
"=1197+0096

n = 182 estudiantes investigados
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Tabla 4: Muestra investigada

ESCUELA NUMERO DE | PARTICIPACION
ESTUDIANTES (%)
Nutricién y Dietética 40 22,01
Educacion para la Salud 28 15,34
Gastronomia 23 12,56
Medicina 91 50,09
TOTAL 182 100,00

Fuente: Tabla 1

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

3.4. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.4.1. Métodos

En la presente investigacion se aplicd el método inductivo y deductivo para conocer la
incidencia que tuvo en la educacion de usuarios, el disefio de una guia referencial para el

manejo de bases de datos y catdlogos en linea, en la Facultad de Salud Publica, de la

ESPOCH.

a) Metodo Inductivo

Con este método se utiliza el razonamiento para obtener conclusiones que parten
de hechos particulares aceptados como validos, para llegar a conclusiones, cuya
aplicacion sea de caracter general. El método se inicia con un estudio individual

de los hechos y se formulan conclusiones universales que se postulan como leyes,

principios o fundamentos de una teoria. (Bernal, 2006, p. 56)

Para Del Cid, Méndez, & Sandoval (2011), el método inductivo “Consiste en

una operacion légica que va de lo particular a lo general. Este método se sustenta

en la observacion repetida de una fendmeno™. (p. 21)
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Por tanto este método se utilizara en el estudio individual de los estudiantes, para llegar a

conclusiones relacionadas con el grupo a investigar.

b) Meétodo Deductivo
El método deductivo se puede considerar que “A partir de una teoria, el
investigador procede a recoger datos para corroborar que la realidad se comporta

conforme a lo enunciado en su explicacion teorica”. (Del Cid, et al, 2011, p. 22)

“Es un método de razonamiento que consiste en tomar conclusiones generales para

explicaciones particulares”. (Bernal, 2006, p. 56).

Este método se aplicd para llegar a conclusiones generales sobre la formacién de
estudiantes en el uso de una guia referencial para mejorar su formacion estudiantil en
investigacion.

3.4.2. Técnicas de Investigacion

a) Encuesta

La encuesta es una “Técnica de recoleccion de datos que consiste en la aplicacion de un
mismo cuestionario a distintas personas de una muestra o una poblacion”. (Nifo, 2011,

p. 151)

Permitira recopilar la informacion primaria directamente de los elementos a investigar,

esto es los estudiantes que utilizan la biblioteca de Salud Publica de la ESPOCH.

b) Entrevista

Se utilizara mediante el uso de un cuestionario debidamente estructurado para las

personas que laboran en la biblioteca.

La entrevista es una “técnica de recoleccion de datos que se aplica, generalmente de

manera oral, a personas de la muestra, a fin de recoger su informacion. Las entrevistas
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pueden ser estructuradas, no estructuradas, focalizadas, individuales y colectivas”.

(Nifio, 2011, p. 151)

3.4.3. Instrumentos de Investigacion

c) Cuestionario

Para Nifo (2011) el cuestionario “es un conjunto sistematizado de preguntas, listas para

ser respondidas por el informante en una entrevista o encuesta”. (p. 150)

Este documento se utilizd para el criterio que tuvo la persona que trabaja en la biblioteca.
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3.5. RESULTADOS

ENCUESTA APLICADA ALOSESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE SALUD
PUBLICA DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO.

PREGUNTA 1: Sexo de los estudiantes encuestados

Tabla 5: Sexo de los estudiantes encuestados

Sexo Numero Porcentaje
Masculino 76 41,76
Femenino 106 58,24

Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 1: Sexo de los estudiantes encuestados

"

® Masculino = Femenino

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

De los estudiantes encuestados, el 58% representd al género femenino y el 42% al
masculino.
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PREGUNTA 2: Edad de los estudiantes encuestados

Tabla 6: Edad de los estudiantes encuestados

Edad (Afos) NUmero Porcentaje
Hasta 20 45 24,73
21-25 130 71,42
26 - 30 6 3,30
Maés de 30 1 0,55
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 2: Edad de los estudiantes encuestados

1%

m Hasta 20 = 21-25 = 26-30 = Mas de 30

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

De acuerdo a la edad de los encuestados, la mayoria estan entre 21 a 25 afios que

representan el 71%, seguido de aquellos que tienen hasta 20 afios que son el 25%, un 3%
corresponde aquellos que estan entre 26 a 30 afios.
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PREGUNTA 3: (A qué Escuela pertenecen los estudiantes encuestados?

Tabla 7: Escuela a la que pertenecen los estudiantes encuestados

Escuela NUmero Porcentaje
Medicina 91 50,00
Nutricién y Dietética 40 21,98
Gastronomia 23 12,64
Educacion para la Salud 28 15,38
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 3: Escuela a la que pertenecen los estudiantes encuestados

15%

= Medicina = Nutricion y Dietetica

= Gastronomia Educacion para la Salud

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION
El 50% de los estudiantes encuestados pertenecen a la escuela de Medicina, seguido con

el 22% los estudiantes de la escuela de Nutricién y Dietética, un 15% son de Educacion

para la Salud y con un 13% los estudiantes de la escuela de Gastronomia.
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PREGUNTA 4: ;Cual es su nivel de estudio en su carrera educativa?

Tabla 8: Nivel de estudio en donde se aplicé la encuesta

Nivel NUmero Porcentaje
Primero 15 8,24
Tercero 8 4,40

Cuarto 17 9,34
Quinto 73 40,11

Sexto 29 15,93
Séptimo 24 13,19
Octavo 3 1,65
Noveno 4 2,20
Déecimo 9 4,95

Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 4: Nivel de estudio en donde se aplicé la encuesta

2% 5% 8% 5o

13% N/ 9%
& -
Primero Tercero Cuarto
Quinto m Sexto m Séptimo
m Octavo ® Noveno m Decimo Primero

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

Los estudiantes encuestados, en su mayoria son de quinto nivel con un 40%, seguido de
los estudiantes de sexto nivel con un 16%, un 13% para los estudiantes de séptimo nivel

y con un porcentaje de apenas 2% los estudiantes octavo y noveno nivel.
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PREGUNTA 5: ¢ Considera Usted que el laboratorio de computacion de la biblioteca

es adecuado para el uso de las nuevas tecnologias informaticas?

Tabla 9: El laboratorio de computacion de la biblioteca es adecuado para el uso de las

nuevas tecnologias informaticas?

Respuestas NUmero Porcentaje
NO 112 61,54
Sl 70 38,46
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Graéfico 5: El laboratorio de computacion de la biblioteca es adecuado para el uso de las

nuevas tecnologias informaticas?

38%

aNOo @sl

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

El 62% de las personas encuestadas opinan que los laboratorios de computacion no son
adecuados para su uso y de esta manera aplicar las nuevas tecnologias informaticas,
mientras que el 38% opinan que si es el adecuado para su uso.Lo que claramente hace
énfasis que el laboratorio de computacion para el uso y funcionamiento de la biblioteca

virtual es fundamental.
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PREGUNTA 6: ¢Existe suficiente nUmero de computadoras para el uso de los

estudiantes, en el laboratorio de computacién de la biblioteca?

Tabla 10: Cantidad de computadoras para el uso de los estudiantes en el laboratorio

Respuestas Numero Porcentaje

Insuficiente 154 84,62

Suficiente 28 15,38
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 6: Cantidad de computadoras para el uso de los estudiantes en el laboratorio

—

m [nsuficiente = Suficiente

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

Con respecto a la pregunta de numero de computadoras destinadas para los estudiantes,
la mayoria de las personas encuestadas que representan el 85% opinan que el laboratorio
de la biblioteca no cuenta con suficientes computadoras para el uso estudiantil, mientras

que apenas el 15% opina que si es el adecuado.
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PREGUNTA 7: ;Como califica el servicio de internet de la biblioteca?

Tabla 11: Calificacion del servicio de internet de la biblioteca

Calificacion NUmero Porcentaje
Malo 15 8,24
Regular 86 47,25
Bueno 70 38,46
Muy bueno 11 6,04
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 7: ;Como califica el servicio de internet de la biblioteca?

6%'

®m Malo = Regular = Bueno Muy bueno

Fuente: Encuestas realizadas
Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION
El 47% de las personas encuestadas indican que el servicio de internet en la biblioteca de

la Facultad de Salud Publica es regular, mientras que el 38% manifiesta que el servicio

es bueno. Apenas un 6% afirma que el servicio de internet es muy bueno.
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PREGUNTA 8: ¢ Considera Usted que el personal que atiende en la biblioteca esta

capacitado en el uso de nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICS)?

Tabla 12: Capacitacion del personal en Tecnologias de Informacion y Comunicacién

(TICS)?
Respuesta NGmero Porcentaje
Si 108 59,34
NO 74 40,66
Total 182 100.00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 8: Capacitacion del personal en Tecnologias de Informacién y Comunicacion
(TICS)?

N

=S| = NO

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

La mayoria de personas encuestadas quienes representan el 59% opinan que el personal
que atiende en la biblioteca si estd capacitado en el uso de las nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TICS), el 41% de encuestados indica que no estd
capacitado en el uso de las TICS.
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PREGUNTA 9: ¢EI personal que atiende en la biblioteca le ha dado capacitaciéon

sobre educacién de usuarios en el uso de las TICS?

Tabla 13: Capacitacion sobre educacion de usuario en el uso de las TICS?

Respuesta NUmero Porcentaje
Si 64 35,16
NO 118 64,84
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 9: Capacitacion sobre educacion de usuarios en el uso de las TICS?

65% ’
mSl © NO

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION
De los estudiantes encuestadas el 65% opina que el personal que atiende en la biblioteca

no ha dado capacitacion a los usuarios sobre el uso de las TICS, mientras que el otro 35%
opinan que si han impartido capacitacion sobre el uso de la TIC.
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PREGUNTA 10: ;Como califica el servicio de la biblioteca en el uso de la biblioteca

virtual?

Tabla 14: Calificacion del servicio de la biblioteca en el uso de la biblioteca virtual

Respuesta Numero Porcentaje
Malo 13 7,14
Muy bueno 8 4,40
Regular 92 50,55
Bueno 69 37,91
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela
Grafico 10: Calificacion del servicio de la biblioteca en el uso de la biblioteca virtual.

V%
38%

51%

® Malo ® Muy bueno ® Regular = Bueno

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

El 51% de los alumnos encuestados califican como regular el servicio prestado por la
biblioteca, el 38% califica como bueno el servicio, mientras que apenas un 4% opina que

el servicio es muy bueno.
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PREGUNTA 11: ;Conoce Usted estrategias para la busqueda y recuperacion de
informacion en los recursos bibliograficos que dispone la biblioteca?

Tabla 15: Conocimiento de estrategias para la busqueda y recuperacién de informacion
en los recursos bibliograficos que dispone la biblioteca.

Respuesta NUmero Porcentaje
Conoce poco 113 62,09
Desconoce 55 30,22
Conoce mucho 14 7,69
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 11: Conocimiento de estrategias para la busqueda y recuperacion de

informacion en los recursos bibliograficos que dispone la biblioteca.

N

\

= Conoce poco ® Desconoce = Conoce mucho

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

De los alumnos encuestados el 62% manifiesta que conoce poco sobre estrategias de
recuperacion de informacidn de fuentes bibliogréficas disponibles en la biblioteca, el 30%

opino que desconoce por completo y el apenas el 8% conoce mucho sobre este tema.

45



PREGUNTA 12: ¢ La utilizacion de los recursos bibliogréaficos le permitira realizar

investigaciones de calidad?

Tabla 16: Utilizacion de recursos bibliograficos para investigaciones de calidad

Respuesta NUmero Porcentaje
NO 48 26,37
Sl 134 73,63
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 12: Utilizacion de recursos bibliograficos para investigaciones de calidad

mNO m§]

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

La personas a las que se encuestaron, que en su mayoria representan el 74% opinaron que
la utilizacion de recursos bibliograficos permiten realizar una mejor investigacién y de
buena calidad, mientras que el 26% opind que usar este método no permite realizar

investigaciones de calidad.
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PREGUNTA 13: ¢ El uso de estos recursos bibliograficos cree Usted que permitira

elevar el nivel de formacion positivamente de los estudiantes?

Tabla 17: Uso de recursos bibliograficos para elevar el nivel de formacién

Respuestas NUmero Porcentaje
SI 141 77,47
NO 41 22,53
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 13: Uso de recursos bibliogréficos para elevar el nivel de formacién

e’

m S| NO

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

El 77% de las personas encuestadas opinaron que el uso de recursos bibliograficos
permitira elevar el nivel de formacion positivamente de los estudiantes y obtener un mejor
conocimiento, tan solo el 23% indicd que el uso de estos recursos no ayuda de ninguna

manera a elevar el nivel de formacion de los estudiantes.
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PREGUNTA 14: (El personal que labora en la biblioteca cree Usted que deberia

capacitar a los usuarios en temas de busqueda de informacidn para investigaciones?

Tabla 18: Capacitacion a los usuarios en busqueda de informacion para

investigaciones.

Respuesta NUmero Porcentaje
Constantemente 119 65,38
Rara vez 63 34,62
Total 182 100.00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Graéfico 14: Capacitacién a los usuarios en busqueda de informacion para

investigaciones.

-,

Constantemente m Raravez

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

De los alumnos encuestados el 65%, opinaron que el personal que trabaja debe colaborar
constantemente con capacitaciones a los estudiantes en el tema de busqueda de
informacion para que puedan realizar mejores investigaciones y el 35% opind que se

deberia dar esta capacitacion rara vez.
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PREGUNTA 15: ¢ Existe una guia de apoyo para la buena utilizacién de los recursos

virtuales para acceder a la informacion?

Tabla 19: Guia de apoyo para la buena utilizacion de los recursos virtuales para acceder

a la informacién.

Respuesta NUmero Porcentaje
Sl 47 25,82
NO 135 74,18
Total 182 100.00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 15: ;Existe una guia de apoyo para la buena utilizacion de los recursos

virtuales para acceder a la informacion?

26%
=S| mNO

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela
ANALISIS E INTERPRETACION
De acuerdo a la encuesta aplicada el 74% indica que no existe una guia de apoyo que les

permitan realizar un mejor manejo de los recursos virtuales para acceder a informacion,

el 26% opina que si existe esta guia.
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PREGUNTA 16: ¢Cree usted que se deberia disponer de una guia referencial para

el manejo de base de datos en linea y catalogos de la biblioteca en la Facultad de
Salud Publica?

Tabla 20: Disponibilidad de una guia referencial para el manejo de base de datos en

linea y catalogos.

Respuestas NUmero Porcentaje
Si 157 86,26
NO 25 13,74
Total 182 100,00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Grafico 16: Disponibilidad de una guia referencial para el manejo de base de datos en

linea y catalogos.

—
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Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

El 86% de los estudiantes encuestados manifiestan que se deberia disponer de una guia
referencial para el manejo de base de datos en linea y catalogos, para la realizacion de

investigaciones académicas; el 14% opind que no se deberia disponer de esta herramienta.
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PREGUNTA 17: ¢ Cree usted que las actuales herramientas de busqueda satisfacen
sus necesidades de informacion?.

Tabla 21: Herramientas de busqueda satisfacen sus necesidades de informacion

Respuesta NUmero Porcentaje
Algunas veces 69 37.91
Casi siempre 89 48.90
Siempre 24 13.19
Total 182 100.00

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

Gréfico 17: Herramientas de busqueda satisfacen sus necesidades de informacion

13%

/

® Algunas veces ® Casi siempre

Siempre

Fuente: Encuestas realizadas

Elaborado por: Segundo Gonzalo Pomagualli Quinchuela

ANALISIS E INTERPRETACION

Las actuales herramientas de busqueda satisfacen al 49% de las personas encuestadas, al
38% le satisface algunas veces y apenas el 13% obtiene una satisfaccion completa ya que
siempre se sienten satisfechos con las nuevas herramientas de busqueda. Este resultado
hace notar claramente que las actuales herramientas de busqueda no son suficientes y por

ende o satisfacen las necesidades de los estudiantes de la Facultad de Salud Publica
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3.6. VERIFICACION DE HIPOTESIS O IDEA A DEFENDER

La hipotesis o idea a defender para la presente investigacion fue:

El disefio de una guia referencial para el manejo de base de datos en linea y catalogos de
la biblioteca incide positivamente en la formacion de los estudiantes en la Facultad de
Salud Publica, de la ESPOCH, en la ciudad Riobamba.

Los resultados de las encuestas realizadas a los alumnos y alumnas de la Facultad de
Salud Publica de la ESPOCH, durante el periodo académico, permitid verificar la

comprobacién de la idea a defender, cuyos resultados fueron los siguientes:

La pregunta 12: ¢La utilizacion de los recursos bibliogréficos le permitira realizar
investigaciones de calidad?. EI 74% de los alumnos manifestaron que la utilizacién de

recursos ayudara a realizar investigaciones de calidad.

La pregunta 13: ¢EIl uso de estos recursos bibliograficos cree Usted que permitira elevar
el nivel de formacién positivamente de los estudiantes?. El 77% afirma que se podra

elevar el nivel de formacion mediante el uso de recursos bibliograficos.

La pregunta 16: ;Cree usted que se deberia disponer de una guia referencial para el
manejo de base de datos en linea y catalogos de la biblioteca en la Facultad de Salud
Publica?. EIl 86% manifiesta que deberia existir una guia para que ayude a mejorar el

manejo de bases de datos y catalogos bibliograficos.
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

41. TITULO

GUIA REFERENCIAL PARA EL MANEJO DE BASE DE DATOS EN
LINEA Y CATALOGOS DE LA BIBLIOTECA EN LA FACULTAD DE
SALUD PUBLICA - ESPOCH, CIUDAD RIOBAMBA

4.2. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

La propuesta contiene la guia referencial para el manejo de base de datos en linea y
catalogos de la biblioteca en la Facultad de Salud Puablica, de la Escuela Superior

Politécnica de Chimborazo, en la ciudad de Riobamba.

El documento contiene el detalle de la guia referencial como una herramienta de basqueda
de informacién de base de datos en linea y catalogos, que sirva a estudiantes, docentes e
investigadores en sus procesos de ensefianza y aprendizaje, asi como en sus temas

investigativos.
Permite tener una orientacion de como buscar la diversidad de informacién bibliogréafica
digital en los laboratorios de computacion de la biblioteca o desde cualquier computador,

para mejorar sus conocimientos en los diferentes campos de la ciencia y la tecnologia.

4.2.1. El Servicio de Bases de Datos de la Biblioteca de la Facultad de Salud
Publica - ESPOCH

EL SERVICIO DE BASE DE DATOS EN LINEA Y CATALOGOS DE
LA BIBLIOTECA EN LA FACULTAD DE SALUD PUBLICA
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llustracién 3: Facultad de Salud Publica de la ESPOCH
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Fuente: Espoch

El Servicio de Informacion y Referencia ofrecera la posibilidad de acceder a:

Este servicio ofrecera un instrumento informativo de primer orden como son las bases de

datos bibliogréficas y catalogo a través de las cuales los usuarios podran conocer la

Analiticas - Monografias

Analiticas — Publicaciones Periddicas
Audiovisuales

Colecciones

Computadoras

Informes

Libros

Normas Técnicas

Proyectos

Publicaciones Periddicas

Tesis

produccion editorial (libros y articulos) sobre cualquier area de conocimiento.

4.2.2. AccesoalaWeb

Podemos Acceder a la Web a través de la siguiente pagina:

La biblioteca virtual estara disponible a través de la siguiente opcién:

54



e A través de cualquier computador desde cualquier lugar a través de:
http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

llustracion 4: Pagina Web de la Biblioteca Virtual

< Tnico-Es. .j/ﬁ Espoc.. l\\\S\stema deBi. D DSpocef. [ Espoch.S. | @ Scopus-.. GuiadeRefer. 3607-Science.. | SistemsdeBi. | ScienceDi. D DSpaceE.. | @‘) + - =
€ D& bibliotecss.espoch.edu.ec c Buscar Ta A Z2 Q- =

[8) Ms visitados @ Galeria de Web Slice @ Comenzar a usar Firefox [l Sitios sugeridos

okuhtl W Carrito Ingresar a su cuenta Historial de busqueda |

Buscar cCatalogo de bibliotet El Todas las bibliotecas Bn

Todas las bibliotecas
Biblioteca Administracion
Biblioteca Central

Biblioteca Ciencias Pecuarias
Biblioteca Mecanica
Biblioteca Morona Santiago
Biblioteca Norte Amazénica

Més RECURSOS INVITACION Biblioteca Recursos Naturales

Biblioteca Salud Publica

Blsqueda avanzada | Blsqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Méas populares

I

Inicio

ScienceDirect Sala Intemet2
El Centro de Documentacidn invita a la capacitacidn en el uso de |a base de datos Science Direct Unidad Documental Centro de Documentacion
Unidad Documental Facultad Ciencias Pecuarias
SCOPUS Dia : TODOS los Miércoles de 4 pm - 5 pm. Unidad Documental Facultad ce Administracion

Unidad Documental Facultad de Salud Plblica
Unidad Documental Facultad Mecanica
Unidad Documental Facultad Recursos Naturales

Lugar: Sala de Intemet 2 (Biblioteca Central)

Brithanaica

Si desea la capacitacion en otra fecha, reune & personas mds y solicita la poch.edu.ec)
para la fecha que tu elijas dentro del horario de 1pm a 9pm.
Ingresar
SCIENCEDIRECT 2
Novedades
La cuenta de Koha le permite ver su historial

Office 2013 Es una plataforma electronica facil de usar que ofrece articulos en texto completo escritos por investigadores de de prestamos. modificar sus datos

By Paredes Bruno, Poul Jim renombre internacional, revisados por pares. Ademas de contar con de blsqueda y 6 personales. modificar su contrasefia. efc.

Estiwarth. Lima - Perd Macro sofisticadas, ScienceDirect ofrece contenidos de una gran variedad de fuentes externas en forma de audio, video v

Para acceder por primera vez al sistema
utilice su nimero de cédula. -

Territorio y Gobierna Comunil conjuntos de datos

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

En cualquiera de las tres opciones se debera proceder a llenar la informacion del usuario

con su respectiva clave, la cual por primera vez es el nimero de cédula.

lHustracion 5: Ingreso de Usuario a la Biblioteca Virtual
Ingrese a su cuenta:

Usuario:

Contrasefia:

Ingresar

La cuenta de Koha le permite ver su historial
de prestamos, modificar sus datos
personales, modificar su contrasefia, etc.

Para acceder por primera vez al sistema
utilice su numero de cédula.

Ayuda navegar en Koha

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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4.3. BUSQUEDA DE INFORMACION

La biblioteca virtual de la Facultad de Salud Publica de la Espoch, tiene las siguientes

opciones de busqueda:

e Buscar

e BUsqueda avanzada

e Busqueda de Autoridades
e Comentarios Recientes

e Nube de Etiquetas

e Mas Populares

llustracion 6: Opciones de Busqueda

@ Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Buscar Todas las bibliotecas v | Catalogo de bibliotec ¥

Blsqueda avanzada | Blsqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Mas populares

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
4.3.1. Busqueda

Esta opcidn nos permite una busqueda directa de lo que necesitamos. Dentro de esta

opcion tenemos los siguientes parametros:

lustracion 7: Busqueda

Buscar| caialogo de bibliotec Todas las bibliotecas v n
Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
e Buscar

En este pardmetro encontramos las siguientes opciones:
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llustracion 8: Busqueda

Buscar| catalogo de bibliotec *
Catalogo de biblioteca

Titulo

Blsquedd autorids
4 Autor
Materia
Inicio | 1SBN
Series

M4 Signatura topografica -

- -

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

v" Titulo: Nombre del documento

v' Autor

v Materia: 6 Catedra

v ISBN: nimero estandar internacional de libro', nimero de identificacion
internacional asignado a los libros.

v’ Series

v' Signatura Topogréafica: Codigo alfanumérico del documento.

e Seleccién de Biblioteca

Principalmente nos permite escoger entre las bibliotecas existentes en la Biblioteca

Virtual de la ESPOCH, en nuestro caso, escogeremos la opcion:

llustracién 9: Todas las Bibliotecas

Todas las bibliotecas ~

Todas las bibliotecas
Biblioteca Administracién
Biblioteca Central
Biblioteca Ciencias Pecuarias
Biblioteca Mecanica
Biblioteca Morona Santiago
I Biblioteca Norte Amazonica
Biblioteca Recursos Naturales
Biblioteca Salud Publica
Sala Internet2
Unidad Documental Centro de Documentacion
Unidad Documental Facultad Ciencias Pecuarias
Unidad Documental Facultad de Administracion

Unidad Documental Facultad de Salud Piblica
r§ Unidad Documental Facultad Mecanica
Unidad Documental Facultad Recursos Naturales

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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4.3.2. Busqueda Avanzada

¥ . Blsquets Svazaa
Buscar por
Faisbra clave
¥ Palsbra clave -
¥ Falabra clave -
Tipo deitem | Otz cosa

Limitar a uno de los siguientes:

Analiticas - Monogrificas

M computadoras

B Provestos

Rango ds fecha de publicacion

Rango de fechas:

Audiencia

ar 1967 para todo ko
12 todo lo publicado en y

Cualquier audiencia

Fuente: http://ww.bibliotecas.espoch.edu.ec/

lustracion 10:

Analiticas - Publicaciones Perisdicas

by informes

Publicaciones Periédicas

Idioma

Igioma:

Sin limite

Contenido

Cualquier contenido

Panamerisana Sur km 1 /2, Riobamba - Ecuador

Busqueda Avanzada

Menos opciones || Nusva bisqueda

Audiovisuales
)

| MY N

Tesis

Ubicacién y disponibilidad:

.

Todas las bibliotecas .

Séio items disponibles para préstamo o referencia

Formato

Cuakquier formato

(o [y e

Tefefono: 593 (03) 2998-200 Ext 258

Dentro de esta opcidn existen los siguientes parametros:

43.2.1.

Esta opcion nos da la posibilidad de una busqueda mas precisa.

Buscar por palabra clave

llustracion 11: Buscar por

email biblioteca@@esposh edu ec

@) comccions

Normas Téeniczs

Ordenar:

Ordenar por:

Relevancia

Tipos de contenido adicionales para librosimaterial impreso

Cualquier .

I! | T B "’ B Espocn. sistems e 8o "_
*| 8

C | @ bibliotecas.espoch.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-search.pl

&

Inicio + Busqueda avanzada
Buscar por:

‘ Palabra clave

@ Menos opciones

Materia
Materia en frase br clave "
Materia y términos genéricos
Materia y términos especificos bra clave v
Materia y términos relacionados
Titulo
Frase de titulo
Titulo de Ia serie
Signatura topografica
Ubicacién en estanteria
Autor
Frase de autor
Nombre de la corporacion
Nombre de conferencia
Frase de nombre de conferencia
Nombre personal o
Frase de nombre personal Peribdicas
Notas/Comentarios
Curriculum - (5] ™ Informes
Gonzalo. 12 3doc ~

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Analiticas - Publicaciones

Busqueda avanzada | Busqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiguetas | Mas populares

[+
[+

Nueva bisqueda

o Audiovisuales
]

‘_.m Libros
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Normas Técnicas

Mostrar todo




En este parametro podemaos elegir las siguientes opciones:

llustracion 12: Parametro Buscar por 1

Buscar por:

Palabra clave v

Palabra clave

bra clave v
Materia en frase
IMateria y términos genericos
Iateria y términos especificos bra clave v
Materia y términos relacionados
Titulo

Frase de titulo
Titulo de la serie
Signatura topografica
Ubicacion en estanteria
Autor
Frase de autor
Nombre de la corporacion
Nombre de conferencia
Frase de nombre de conferencia
Nombre personal Analiticas - Put
Frase de nombre personal
Notas/Comentarios
Curriculum - L. Informes

Periddicas

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

llustracion 13: Parametro Buscar por 2

y v | Palabra clave v [+

o
not Palabra clave v HH

Menos opciones | Nueva busgueda

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Una vez que escogemos la opcién méas adecuada dependiendo de nuestro caso,

procedemos a escribir la palabra a buscar y damos clic en BUSCAR.

Si necesitamos una busqueda mas precisa podemos llenar los siguientes parametros:

4.3.2.2. Tipo de item

En este parametro escogemos una de las siguientes opciones:
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Ilustracion 14: Tipo de item
Tipo de item Otra cosa

Limitar a uno de los siguientes:

Analiticas - Monograficas Analiticas - Publicaciones _ Audiovisuales m Colecciones
)
Periadicas
M computadoras , Informes m Libros Normas Técnicas
Proyectos Publicaciones Periodicas Tesis
Rango de fecha de publicacion Idioma Ubicacién y disponibilidad: Ordenar:
Rango de fechas Idioma Biblioteca Qrdenar por:
Sin limite: v Todas las bibliotecas v Relevancia

Por ejemplo: 1999-2001. También puede
usar "-1987" para todo lo publicado en y

Solo items disponibles para préstamo o

referencia
antes de 1987. 0 "2008-" para todo lo
publicado en y después de 2008
Audiencia Contenido Formato Tipos de contenido adicionales para
libros/material impreso
Cualquier audiencia v Cualquier contenido v Cualquier formato

Cualquier

Menos opciones | Nueva bisqueda

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Limitar uno de los siguientes

Nos permite escoger el tipo de documento que deseamos buscar, es decir:

llustracion 15: Tipo de documento

Limitar a uno de los siguientes:

Analiticas - Analiticas - Audiovisuales m Colecciones
e
Monograficas Publicaciones Periédicas
> Computadoras v Infarmes m Libros Normas Técnicas
Proyectos | Publicaciones Tesis
Periédicas

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Rango de fecha de publicacion

Permite buscar en un periodo de tiempo determinado, en este caso es afios, por ejmplo:

-1998 en este afio y antes de este afio

2008- en este afio y después de este afio
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llustracion 16: Fecha de publicacién
Rango de fecha de publicacion

Rango de fechas:

Por ejemplo- 1999-2001. También puede
usar "-1887" para todo lo publicado en y
antes de 1987, 0 "2008-" para todo lo
publicado en y después de 2008.

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e |dioma

Nos permite escoger entre un numero determinado de idiomas, en nuestro caso

escogeremaos:

llustracion 17: Idioma

koha/opac-search.p

Azarbaycan dili (Azerbaijani) o
benapyckans Moga (Byelorussian)
‘| |TLE (Bengali)

Bbnarapcku (Bulgarian)

Catala (Catalan)

‘| Ccedtina (Czech)

Dansk (Danish)

Deutsch (German) s ope
EMnvikd (Greek, Modemn [1453- 1)
English (English)

Euskera (Basque)

== (Persian)

Suomi (Finnish)

Feroyski (Faroese)

Francais (French)

Galego (Galician)

Ny (Hebrew)

&=t (Hindi)

Hrvatski (Croatian)

Magyar (Hungarian)

3w)GEL (Armenian)

Bahasa Indonesia (Indonesian)
islenska (Icelandic)

Italiano (Italian)

B (Japanese)

8r @ (Kannada)

= i (Khmer)

Slovenscéina (Slovene) ¥

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Ubicacion y Disponibilidad

Nos permite saber si un documento se encuentra disponible fisicamente y cual es su

ubicacion, se debe escoger la Facultad, en nuestro caso es:
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lustracion 18: Ubicacion y Disponibilidad

Ubicacion y dispenibilidad: Orde
Biblioteca: Orde
Todas las bibliotecas v Rel

Todas las bibliotecas
Biblioteca Administracion
Biblioteca Central

Biblioteca Ciencias Pecuarias
Biblioteca Mecanica
Biblioteca Morona Santiago
Biblioteca Norte Amazanica Tipe:
Biblioteca Recursos Naturales
Biblioteca Salud Publica

Sala Internet2 ibro

Unidad Documental Ceniro de Documentacion

Unidad Documental Facultad Ciencias Pecuarias cus
i

Unidad Documental Facultad de Administracion

Unidad Documental Facultad de Salud Pablica
pcioney Unidad Documental Facultad Mecénica

Unidad Documental Facultad Recursos Naturales
ono: 593 (03] 2998-200 EXT 258 emall. Diblotecaespoct:

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Ordenar

Es decir, la relevancia que tienen los documentos, entre las opciones podemos escoger

dependiendo la:

Popularidad

Autor

Signatura Topografica
Fechas

Titulo

NN

llustracién 19: Ordenar

Ordenar:

Ordenar por:

Relevancia v
Popularidad

Popularidad (mayor a menor)
Popularidad (menor a mayor)
Autor
Autor (A-Z)
Autor (Z-A)
Signatura topografica
Signatura topografica (0-9 a A-Z)
Signatura topografica (Z-Aa 9-0)
Fechas
Publicacién/Fecha de Copyright: nuevos a viejos
Publicacion/Fecha de Copyright: viejos a nuevos
Fecha de adquisicion: Nuevos a viejos
Fecha de adquisicion: Viejos a nuevos
Titulo
e Titulo (A-Z)
Titulo (Z-A)

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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e Audiencia

Nos permite escoger al conjunto de personas para las cuales esta dirigida la informacién
buscada.

llustracién 20: Audiencia

Cualquier audiencia

Preescolar puede
Principal peEny
Pre-adolescente blo
Adolescente

Adulto

Especializado

General

Juvenil

Cualgquier audiencia A

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Audiencia

Nos permite buscar la clase de contenido que buscamos.

llustracién 21: Contenido

Contenido

Cualquier contenido v

‘Cualquier contenido
Ficcion

No ficcién
Biografia I
Grabacion musical

u| Grabacién no-musical

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Formato

Define el formato de la informacién buscada.

llustracién 22: Formato

Biblioteca:
Impresion regular
Impresion grande
Braille 1tz
CD de audio

Casete de grabacion
Cinta VHS / Videocasete
DVD video / Videodisco
CD software

Sitio Web

Cualquier formato v
Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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e Tipos de contenido adicionales para libros/material impreso

4.3.2.3.

Otra Cosa

llustracion 23: Tipo de documento

Reslumenes
Bibliografias
Catalogos
Diccionarios
Enciclopedias
Manuales

Articulos juridicos
indices

Documento de patente
Discografias
Legislacion

Tesis

Revisiones
Comentarios

Textos programados
Filmografias
Directorios
Estadisticas

Informes técnicos -

Cualquier v

ara

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

En este parametro escogemos una de las siguientes opciones:

Tipo de item Otra cosa

Limitar a uno de los siguientes:

Rango de fecha de publicacién

Rango de fechas:

Por ejemplo: 1999-2001. También puede
usar "-1987" para todo lo publicado en y
antes de 1987, 0 "2008-" para todo lo
publicado eny después de 2008.

Audiencia

Cualquier audiencia v

Ilustracion 24: Tipo de item

Idioma Ubicacion y disponibilidad:
Idioma: Biblioteca:
Sin limite v Todas Ias bibliotecas v
Solo items disponibles para préstamo o
referencia
Contenido Formato
Cualquier contenido v Cualquier formato v

@ Menos opciones | Nueva busgueda

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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Dentro de estos dos parametros mencionados anteriormente podemos escoger las
opciones necesarias o llenar la informacién solicitada, finalmente damos clic en la opcién
BUSCAR.

4.3.3. Busqueda por Autoridades

Dentro de la basqueda por Autoridades tenemos los siguientes parametros:

lustracion 25: Tipo de item

Busqueda de autoridades

Tipode | peraun v
autoridad:

Opciones de | ;gntiene M
busqueda:
Término(s):

Donde: en el registro completo v

Ordenado por: | ascendente por encabezado v

Enviar

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Tipo de Autoridad

Dentro del tipo de autoridad podemos encontrar las siguientes opciones:

llustracion 26: Tipo de Autoridad

Busqueda de autoridades

Tipode | pefault v

autoridad: Chronological Term

) Corporate Name
Opciones de

busqueda: | Genre/Form Term
Geographic Name
Término(s): | nieeting Name
Personal Name
Topical Term
Donde: | Uniform Title

Ordenado por: | ascendente por encabezado v

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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Después debemos procedes a escoger las opciones de busqueda:

lustracién 27: Opciones de busqueda

Opciones de | .gntiene v
biusqueda:

Término(s): comienza con
(s): es exactamente

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Los términos seran las palabras que vamos a buscar.
lustracion 28: Términos
Término(s):

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

En cuanto a Dénde deberemos escoger una de las tres opciones, es decir:

lHustracién 29: Dénde

Donde: | op g registro completo v

en el registro completo
Ordenado por: | " tualguier encabezado
en entrada principal

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Finalmente, en la opcion ordenado por, podemos escoger:

lustracion 30: Ordenado por

Ordenado por: | accendente por encabezado

Nada
Ascendente por encabezado
Descendente por encabezado

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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4.3.4. Comentarios Recientes

En cuanto a comentarios recientes apareceran como su nombre mismo lo dice los

comentarios de los usuarios que han ingresado y han hecho uso de la biblioteca virtual.

llustracién 31: Comentarios Recientes

Blisqueda avanzada | Bisqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Mas populares

Inicio . Comentarios recientes

Més RECURSOS
3 Comentarios recientes

ScienceDirect

Scopus

Britamnaca

E‘_ Tesis

Digitales
Novedades

Geometria Plana, Geomelria
By Calvache, G.. Quito
Ministerio de Educacion y

IMateméticas Financieras

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

4.3.5. Nube de etiquetas

Esta opcidn nos permite elegir el nimero de etiquetas que deseamos ver referente a un

tema a investigar.

lustracién 32;: Comentarios Recientes

Busqueda avanzada | Busqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Mas populares

Inicio .~ Efiquetas

Mas RECURSOS -
Todas las etiquetas
ScienceDirect
Etiquetas a mostrar de otros usuarios - 100 | Aceptar
SCOpUS Ingrese para ver sus etiquetas guardadas

DBritaxanca

50105030 BM15110037

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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4.3.6. Mas Populares

La Opcion Mas Populares nos permite como su nombre lo indica ver, dependiendo de las
siguientes opciones los documentos que han sido utilizados en un periodo de tiempo

determinado.

lustracion 33: Mas Populares

Bisqueda avanzada | Busqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Mas populares

Inicio - Titulos mas populares

P b Los 10 titulos mas prestados en los pasados 3 meses

N Tipode .
Titulo item 7 Prestamos
Mostrar los primeros
10 titulos v Plan de de turismo ible para la parroquia Alshi 9 de Octubre, canténn Morona, provincia de Tesis &) Hacer
Morona Santiago resenva
Merchan Heras, Carmen Cecilia - Escuela Superior Politécnica de Chimborazo Riobamba - Ecuador 2016 - 245 paginas
De:
Todas las bibliotecas v del en los proy de turismo itari Libros 2 Hacer
Castille Vizuete Danny Daniel - Académica Espafiola Riobamba 2016 - 83 paginas, reserva
Limitar a: i
i ; Plan de desarrollo de turismo sostenible para el cantén Pablo Sexto, provincia de Morona Santiago Tesis 2 Hacer
Todos los fipos de itr ¥ Jiménez Yupa, Cristian Danilo - Escuela Superior Politécnica de Chimberazo Richamba - Ecuader 2016 - 124 paginas reserva
Adquirido en los Determinacion del periedo critico del cultivo de brocoli (Brassica oleracea L.) Var. Avenger en conpetencia Tesis 1 Hacer
ultimos: interespecifica reserva
3 meses . Caizatoa Nacimba, Roberto Carles - Escuela Superior Politécnica de Chimberazo Richamba - Ecuader 2016 - 91 paginas
Disefo de un Centro Interpretativo de la Reserva Wasai, provinci F P Madre de Dios, Perd  Tesis 1 Hacer
Enviar Cuadrado Pilamunga, Adriana Elizabeth - Escuela Superior Politécnica de Chimborazo Riobamba - Ecuador 2016 - 132 paginas reserva
Mas RECURSOS

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Dentro de esta opcion, tenemos los siguientes parametros:

llustracién 34: Mas Populares

Inicio . Titulos mas populares

Refine su bisqueda

Mostrar los primeros

10 titulos v

De:

Todas las bibliotecas v

Limitar a:

Todos los tipos de it »

Adquirido en los
altimos:

3 meses v

Enviar

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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e Mostrar los Primeros

En este parametro podemos escoger un numero de titulos como los observamos a

continuacion:
llustracion 35: Mostrar los Primeros
Inicio - Titulos mas populares
Refine su busqueda
Mostrar los primeros
10 titulos A
15 titulos
20 titulos
30 titulos
40 titulos
50 titulos
100 titulos
Todos los tipos de 1t
Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
e De

En esta opcidn se encuentran las bibliotecas de las cuales podemos buscar informacion,

es decir podemos escoger:

llustracién 36: De

Merchan Heras, 5armen Cecili;
De:

Todas las biblioteca: Evaluacion del desarrollo ¢
Cnbillo WL to Dy Daniel -

Todas las bibliotecas
Biblioteca Administracion
Biblioteca Central o de turis
Biblioteca Ciencias Pecuarias ian Danilo
Biblioteca Mecanica
Biblioteca Morona Santiago
Biblioteca Norte Amazonica
Biblicteca Recursos Naturales
Biblioteca Salud Publica

Sala Internet2

Unidad Documental Centro de Documentacion  ptro Interg
Unidad Documental Facultad Ciencias Pecuarias [a. Adriana
Unidad Documental Facultad de Administracion
Unidad Documental Facultad Mecanica

Unidad Documental Facultad Recursos Naturales

21 periodo

Roberto Cs

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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En nuestro caso escogeremos la Unidad Documental Facultas de Salud Publica.

e Limitar a:

Nos da solo una opcidn la cual indica una busqueda completa.

llustracién 37: Limitar a

Limitar a:

Todos los fipos de itt *

Adquirido en los

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

e Adquirido en los altimos

Esta opcidn nos permite escoger un tiempo determinado en el cual se han adquirido

documentos referentes a nuestra busqueda.

lustracién 38: Adquirido en los Gltimos

Adquirido en los
ultimos:

3 meses A

6 meses
12 meses
Sin limite

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

4.4. VISUALIZACION Y MANEJO DE RESULTADOS

Una vez que ya se ha realizado la busqueda, los resultados se visualizaran de la siguiente

forma:
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llustracién 39: Visualizacién de Resultados

Buscar 1ateria ¥ | Medicina Unidad Documental | v n

Busqueda avanzada | Bisqueda de autoridades | Comentarios recientes | Nube de etiquetas | Mas populares

Inicio - Resultados de busqueda para 'su,wrdl: Medicina' with limit(s): ‘branch:Unidad Documental Facultad de Salud Publica’

Refine su biisqueda su ] retorné 286 5]

2 3 4 5 6 7 8 9 10 Siguientes

Disponibilidad:
Limitar a ejemplares
disponibles. £ De-resaltar Relevancia v
Autores . ¢ 3 S
Seleccionartodo  Limpiartodo | Seleccionar titulos para: Agregar a v | Guardar Hacer reserva Etiqueta
Cérdenas Martinez, C
5 5 . ) - . - . . -
i‘t o T”;JD‘E 15 de y para el Control de Ia F enlaC San Francisco Cuatro
anga Chatla. César 3 - 5 FE—
" Parroquia Palmira. Cantén Provincia C
Proafia Lucero, Siivl.. por Cabezas, Laura; Mllacreces Vinueza, Susana.
Robaling
Mostrar més Editor: Ricbamba Escuela Superior Poltécnica de Chimborazo 1989
Existencias en bibliotecas Disponibilidad: items disponibles para préstamos: Unidad Documental Facuktad de Salud Pibiica [14T00070] (1)
@ Hacer reseva Agregar efiqueta @ Guardaren listas  '® Agregar al carrito
Tipos de item 2 Implementacidn de un Sistema Basico de Atencion Primaria de Salud en la Comunidad de Santa Cruz de Alivia, Canton Guamote
por Cazar Proafic, Miiam; Gallegos Espinoza, Sylvia; Guevara Pereira, Fausto; Plaza Galarza, Carmen Lilian
Tesis
Editor: Richamba Escuels Superior Poltécnica de Chimborazo 1989
Topicos Disponibilidad: items disponibles para préstamos: Unidad Documentsl Facultad de Salud Piblica [14T00071] (1)

FACTOR DE RIESGO
FACTORFS NF RIFSGO & Hacer reserva % Agregar efiqueta @ Guardaren listas  ® Agregar al carrito

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Todos los resultados los podremos manejar dando clic en las opciones que se encontraran
en la parte inferior de cada uno de los documentos, estos son:

e Hacer Reserva
e Agregar Etiqueta
e Guardar en Listas

e Agregar al carrito

lustracion 40: Opciones de Manejo de Resultados

4 De-resaltar Relevancia A
Seleccionar todo  Limpiartodo | Seleccionar titulos para: Agregar a... v || Guardar | “ Hacer reserva > FEtiqueta
1 Implementacion de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el Control de la Parasitosis Intestinal en la Comunidad San Francisco Cuatro

Esquinas, Parroquia Palmira, Cantén Guamote, Provincia Chimborazo
por Cabezas, Laura; Villacreces Vinueza, Susana.

Editor: Riobamba Escuela Superior Politécnica de Chimborazo 1989

Dis ponibilidad ftems disponibles para préstame: Unidad Documental Facultad de Salud Publica [14T00070] (1).

& Hacer reserva % Agregar efiqueta [ Guardar en listas  ® Agregar al carrito

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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4.4.1. Reservas

Todos los documentos existentes en la biblioteca virtual pueden ser reservados.

llustracién 41: Reserva de Documentos

Inicio : Reservando

Confirmar reservas para: SEGUNDO GONZALO POMAGUALLI QUINCHUELA

@ Haceruna reserva de Implementacién de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el Control de la
Parasitosis Intestinal en la Comunidad San Francisco Cuatro Esquinas, Parroquia Palmira, Cantén
Guamote, Provincia Chimborazo , por Cabezas, Laura

Su prioridad:

Numero de reservas:

Lugar de retiro: | (nigad Documental Facultad v

Mostrar mas opciones

Hacer reserva

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Una vez que se escoge esta opcion aparece en la pantalla la confirmacion del mismo.

llustracién 42: Confirmacion de Reserva de Documentos

Prestado (0) Reservas (1)

Reservas (1 total)

—

Titulo

Implementacion de Acciones Sanitarias y
Eduactivas para el Control de |a Parasitosis
Intestinal en la Comunidad San Francisco
Cuatro Esquinas, Parroquia Palmira, Cantén
Guamote, Provincia Chimborazo Cabezas,
Laura

m Suspender todas las reservas  hasfa

P Reanudar todas las reservas suspendidas

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

4.4.2. Agregar Etiqueta

Expira _  Ubicacién _ N N
" en " deretiro ~ Prioridad © Estado ~  Suspender
Nunca Unidad 1 Pendiente W Suspender
expira Documental
Facultad de
Salud
Puablica

| Borrar fecha para suspender indefinidamente

Modificar

(% Carcer

Nos permite colocar como su nombre lo dice etiquetas a los diferentes documentos.
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llustracion 43: Agregar etiqueta

Implementacion de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el Control de la Parasitosis Intestinal en la Comunidad San Francisco Cuatro
Esquinas, Parroquia Palmira, Cantén Guamote, Provincia Chimborazo
por Cabezas, Laura; Villacreces Vinueza, Susana.

Editor: Riobamba Escuela Superior Politécnica de Chimborazo 1989

Disponibilidad: items disponibles para préstamo: Unidad Documental Facultad de Salud Priblica [14T00070] (1),

& Hacer reserva
Nuevas etiquetas, separadas por una coma: medicing| Agregar | (hecho)

@ Guardar en listas ® Agregar al carrito

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

4.4.3. Guardar en lista

Nos permite guardar un documento dentro de una lista definida:

llustracién 44: Agregar a una lista

(@ bibliotecas.espoch.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-addbybiblionumber.pl?bib @&

N

Agregar a una lista:

+ Implementacion de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el
Control de la Parasitosis Intestinal en la Comunidad San Francisco
Cuatro Esquinas, Parroquia Palmira, Canton Guamote, Provincia
Chimborazo Cabezas, Laura

Seleccionar una lista
Agregar a la lista:

Movimiento de la particula v

Listas publicas
Movimiento de la particula

s

Agregar a una nueva lista:

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

4.4.4. Agregar al Carrito

Nos permite escoger un documento para ser visualizado:

llustracion 45: Agregar etiqueta

1. Implementacién de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el Control de la Parasitosis Intestinal en la Comunidad San Francisco Cuatro
Esquinas, Parroquia Palmira, Cantén Guamote, Provincia Chimborazo
por Cabezas, Laura; Villacreces Vinueza, Susana.

Editor: Riocbamba Escuela Superior Politécnica de Chimborazo 1989

Disponibilidad: items disponibles para préstamo: Unidad Documental Facultad de Salud Publica [14T00070] (1).

& Hacer reserva % Agregar etiqueta [ Guardar en listas  ® En su carrifo  (remover)

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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45. IMPRIMIR LOS REGISTROS

4.5.1. Seleccion de los registros

Una vez que se hayan guardado los documentos en el Carrito debemaos ir a este icono
para visualizar todos los documentos que han sido afiadidos.

llustracién 46: Carrito

Aioha W Carrito ) ~ iE Listas ~

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Una vez dentro tenemos las siguientes opciones:

e Enviar
e Descargar
e Imprimir

e Vaciar Y Cerrar

lustracion 47: Reservas del Carrito
Su carrito
@ Mas detalles (3 Enviar & Descargar & Imprimir ] Vaciary cerrar

Seleccionar todo  Limpiar todo Seleccionar titulos para: x Remover [ Agregaralalista < Hacerreserva < Etiqueta

Titulo =~ Autor + Afo ¢ Ubicacion (estatus)
Implementacion de Acciones Sanitarias y Eduactivas para el Control de la Parasitosis Intestinalen ~ Cabezas 1989 « Unidad Documental Facultad de
a Comunidad San Francisco Cuatro Esquinas, Parroguia Palmira, Cantén Guamote, Provincia Laura Salud Publica, Disponible
Pl (14T00070) ( Disponible )
Panamericana Sur km 1 1/2, Riobamba - Ecuador Telefono: 593 (03) 2998-200 Ext 258 email: biblioteca@espoch.edu.ec

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

45.1.1. Enviar

El documento puedes ser enviado a su correo electronico, para lo cual se deberd llenar la

informacidn que se solicita a continuacion:
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llustracién 48: Envié al correo

| © bibliotecas.espoch.edu.ec/cgi-bin/kaha/opac-sendbasket.pl?bib_ist=38045; o}

Enviando su carrito

Direccion de email:

Comentario:

Enviar Cancelar

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Después de esto se despliega una ventana con la confirmacion del envié de la

informacioén.

lustracién 49: Confirmacion del envio al correo

|| @ bibliotecas.espoch.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-sendbasketpl

Mensaje enviado

El carrito fue enviado a:  gonzales_p@yahoo.com

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

45.1.2.

Descargar

Esta opcion nos permite descargar el documento directamente, se tiene los siguientes

formatos:
e RIS
e BibTex

MARC: Registro: Catalografico Legible por Maquina
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llustracion 50: Descargar el documento 1

B Espoch. Sistema de Biblioteca Koha > Descargar carrito - Gc..é‘&g

| @ bibliotecas.espoch.edu.ec/cgi-bin/koha/opac-downloadcartpl?t &

Descargar carrito

-- Escoja formato -- v
— Escoja formato —

RIS (Zotero, EndNote, others)
BibTex

MARC

Cerrar esta ventana

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Una vez que se escoge el formato el documento se descarga automaticamente.

lustracion 51: Descargar el documento 2

B Espoch. Sistema de Biblioteca Koha > De

|| ® bibliotecas.espach.edu.ec/cgi-bin/koha/opac

Descargar carrito

RIS (Zotero, EndNote, ofl ~

E Cancelar

Cerrar esta ventana

L cart ()i ~ Mostrar todo | X

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/

Finalmente podemos usar el documento.

4.6. SALIR DE LABIBLIOTECA VIRTUAL

Para salir de la base de datos escogeremos la opcion Salir.

llustracién 52 : Salir

IV Segundo Gonzao Fomagualli Quinchuela feiES tolgt: | s blisqueda [ x ]

Fuente: http://bibliotecas.espoch.edu.ec/
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CONCLUSIONES

El crecimiento desmesurado de informacion en las distintas disciplinas del
conocimiento humano y principalmente en las ciencias médicas, ha motivado que la
biblioteca de la Facultad de Salud Pablica de la ESPOCH, incorpore a sus practicas
la utilizacion de nuevas tecnologias informaticas, sin lo cual, seria arduo el manejo

de la bibliografia.

El 85% de los estudiantes no ha recibido capacitacion en temas de bldsqueda de base
de datos y catalogos, sin embargo los mismos han demostrado interés particular por

capacitarse en el manejo de los recursos que dispone la biblioteca.

El 75% de los estudiantes indica que no existe una guia referencial para el manejo de
base de datos y catdlogos en linea, en la biblioteca de Salud Publica,
complementandose con el 86%, que indica que se deberia disponer de una guia, como

una herramienta para mejorar los procesos de investigacion.
El 85% de los estudiantes opinan que el laboratorio de la biblioteca no cuenta con

suficientes computadoras para su investigacion, es por ello que se hace dificil la

utilizacion de las herramientas que posee la biblioteca virtual.
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RECOMENDACIONES

Para la realizacion de investigaciones por parte de docentes, estudiantes y todo tipo
de usuarios se requiere una sistematizacion desarrollada, capaz de realizar una
seleccion de varios aspectos, entre otros: autores, titulos, materias, ediciones,
descriptores, afios de edicion; que son los requerimientos usuales de usuarios que

manipulan documentos para sus trabajos académicos.

Desarrollar programas de capacitacion constante para los diferentes usuarios de los
recursos bibliogréficos, esto es docentes, estudiantes e investigadores, en temas
relacionados con manejo de bases de datos y catalogos.

Se ha considerado la importancia de disefiar y aplicar la guia referencial como fruto
del trabajo investigativo; el cual permitird optimizar la utilizacion de los recursos
bibliogréficos, informaticos y talento humano que dispone la biblioteca, que ayuden
a tener mejores y mayores conocimientos en sus tareas investigativas, para fortalecer

su formacion.

Las autoridades y directivos tanto de la facultad de Salud Publica como de la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, deben seguir apoyando el tema investigativo,
mediante la implementacion de los diferentes sistemas informaticos, asi como
adquisicion de equipos y mejoramiento de la infraestructura, en beneficio de los

usuarios y de la investigacion en general.
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ANEXOS

Anexo 1: ENCUESTA APLICADA A LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
SALUD PUBLICA DE LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO.

PREGUNTA 1: Sexo de los estudiantes encuestados

Masculino  ( ) Femenino ( )

PREGUNTA 2: Edad de los estudiantes encuestados

Hasta 20 ( )
21-25 ( )
26 - 30 ( )
Mas de 30 ( )

PREGUNTA 3: (A qué Escuela pertenecen los estudiantes encuestados?

Medicina ( )
Nutricion y Dietética ( )
Gastronomia ( )
Educacién para la Salud ( )

PREGUNTA 4: ;Cual es su nivel de estudio en su carrera educativa?
Primero (
Segundo (
Tercero (
Cuarto (
Quinto (
Sexto (
Séptimo (
Octavo (

(
(

Noveno

N/ N N N N N N N N N

Décimo

81



PREGUNTA 5: ¢ Considera Usted que el laboratorio de computacion de la biblioteca
es adecuado para el uso de las nuevas tecnologias informaticas?
Si ( ) No  ( )

PREGUNTA 6: ¢Existe suficiente nUmero de computadoras para el uso de los
estudiantes, en el laboratorio de computacion de la biblioteca?

Insuficiente ( ) Suficiente ( )

PREGUNTA 7: ;Como califica el servicio de internet de la biblioteca?

Malo ( )
Regular ( )
Bueno ( )
Muy Bueno ( )

PREGUNTA 8: ¢ Considera Usted que el personal que atiende en la biblioteca esta
capacitado en el uso de nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICS)?
Si ( ) No ( )

PREGUNTA 9: ¢El personal que atiende en la biblioteca le ha dado capacitacion
sobre educacion de usuarios en el uso de las TICS?
Si ( ) No ( )

PREGUNTA 10: ;Como califica el servicio de la biblioteca en el uso de la biblioteca

virtual?
Malo
Regular

Bueno

N N N N

Muy Bueno

PREGUNTA 11: (Conoce Usted estrategias para la busqueda y recuperacion de

informacidn en los recursos bibliograficos que dispone la biblioteca?

Conoce poco ( )
Desconoce ( )
Conoce Mucho ( )
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PREGUNTA 12: ¢ La utilizacion de los recursos bibliograficos le permitira realizar
investigaciones de calidad?
Si ( ) No ( )

PREGUNTA 13: ¢ El uso de estos recursos bibliograficos cree Usted que permitira
elevar el nivel de formacion positivamente de los estudiantes?
Si ( ) No ( )

PREGUNTA 14: ;El personal que labora en la biblioteca cree Usted que deberia
capacitar a los usuarios en temas de busqueda de informacion para investigaciones?

Constantemente ( ) Rara vez ( )

PREGUNTA 15: ¢ Existe una guia de apoyo para la buena utilizacién de los recursos
virtuales para acceder a la informacion?
Si ( ) No ( )

PREGUNTA 16: ¢ Cree usted que se deberia disponer de una guia referencial para
el manejo de base de datos en linea y catalogos de la biblioteca en la Facultad de
Salud Publica?

Si ( ) No ( )

PREGUNTA 17: ¢ Cree usted que las actuales herramientas de busqueda satisfacen

sus necesidades de informacion?.

Algunas veces ( )
Casi Siempre ( )
Siempre ( )
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Anexo 2: ARCHIVO FOTOGRAFICO DE LA FACULTAD DE SALUD PUBLICA DE
LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO.

BIBLIOTECA DE SALUD PUBLICA
ESPOCH
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ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
SALUD PUBLICA
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RECOLECCION DE LAS ENCUESTAS CON
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