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RESUMEN

El presente trabajo fue realizado en la Empresa Marco Ecuador S.A. de la ciudad
de Manta. Provincia de Manabi. Con un universo de 39 trabajadores, mediante un
estudio de tipo descriptivo, transversal no experimental, se aplicdé una encuesta

para determinarlos conocimientos y practicas en prevencion de riesgos laborales.

Conocimiento y Practicas, el 79% no conocen que es Salud Ocupacional, el 74%
sufren de accidentes laborales, el 72% desconocen la seguridad industrial de la
empresa, el 87% no conocen los factores de riesgo a los que se encuentran
expuestos, el 67% no respetan los protocolos de seguridad industrial, el 90% no
toman medidas de prevencion contra accidentes de trabajo.

Después del diagnostico se procedio a disefiar el proyecto educativo Utilizando
metodologia activa participativa y ludica, técnicas de aprendizaje como lluvia de
ideas, videos, demostracion practica y presentaciones en Microsoft PowerPoint,
con la finalidad de incrementar el nivel de conocimientos y practicas sobre
prevencion de Riesgos Laborales, este proceso llego a todos los trabajadores de
la empresa Marco Ecuador S.A, el Proyecto Educativo ayudara a los trabajadores

a prevenir y disminuir Incidentes, accidentes y enfermedades laborales.

De los resultados obtenidos se ha logrado incrementar en un 73% el nivel de
conocimiento y practicas en los trabajadores para prevenir riesgos laborales, se

recomienda al empleador que continie dando seguimiento al proyecto educativo.



SUMMARY

This work was conducted in the company Marco Ecuador S.A. In the city of Manta,
Manabi Province with a universe of 39 workers, through a descriptive study, no
experimental crossed type. A survey was conducted to measure the knowledge

and practices of occupational risk prevention.

The results about knowledge and practices are: 79% do not know what
occupational health is, 74% suffer accidents at work, 72% are unaware of industrial
safety, 87% do not know about the risk factors to which they are exposed, 67% do
not respect industrial safety protocols. A 90% do not take measures to prevent

accidents.

After knowing the diagnosis a design plan and educational project was conducted
using active methods, participatory and games, learning techniques such a
brainstorming, videos, practical demonstrations and presentations in Microsoft
PowerPoint in order to raise the level of awareness and prevention practices for
occupational hazards, this process cam to all employees of the company Marco
Ecuador S.A. The education project will help workers to prevent and reduce
incidents, accidents and illnesses.

From the achieved results, the safety the level of knowledge and practices was
73% increased on workers to prevent occupational hazards. We recommend to the
employer to continue with the educational project. Translatedby: Ing. Marco Bravo

Montenegro



l. INTRODUCCION

Desde el origen del ser humano y por la necesidad natural de proveerse de
alimentos y medios de subsistencia, nace el trabajo y consecuentemente la
existencia de accidentes y enfermedades ocupacionales producto de la actividad
laboral.

De ahi nace la idea de crear un organismo que se preocupe por el bienestar de los
trabajadores y con el transcurso de los afios se ha ido consolidando como la
seguridad industrial, convirtiéendose en un factor muy importante en el crecimiento
de los paises industrializados en el campo laboral.

La seguridad industrial se ha convertido en una parte esencial dentro de la
estructura de las empresas con la finalidad de proteger el capital humano y de
prever enfermedades, accidentes e incidentes en las actividades diarias de las
empresas.

Las acciones dirigidas a mejorar las condiciones de seguridad y salud en el
trabajo, tienen un impacto indiscutible sobre el bienestar de los trabajadores y
sobre la productividad de las empresas. Tanto los costos humanos como
econémicos de los accidentes y enfermedades profesionales son enormes. Por
ello, la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo), cree firmemente en que los

accidentes del trabajo y enfermedades profesionales deben ser prevenidos. (15)

La prevencibn es mas eficaz y menos costosa que el tratamiento y la
rehabilitacion; cada afio, el Programa de la OIT sobre Seguridad y Salud en el
Trabajo y Medio Ambiente elaboré un informe que llama a los gobiernos, los
empleadores y los trabajadores y sus organizaciones a colaborar en el desarrollo y
en la implementacion de politicas y estrategias nacionales destinadas a prevenir

enfermedades profesionales.(15)

Con referencia a lo anterior, la ausencia de una prevencién adecuada de las
enfermedades profesionales tiene profundos efectos negativos no solo en los

trabajadores y sus familias, sino también en la sociedad en su conjunto debido al


http://www.ilo.org/safework/info/publications/WCMS_209555/lang--en/index.htm

enorme costo que esta genera; en particular, en lo que respecta a la pérdida de
productividad y la sobrecarga de los sistemas de seguridad social.

Segun se ha citado, a nivel mundial en el 2013, las enfermedades profesionales,
siguen siendo las principales causas de muertes relacionadas con el trabajo.
Segun estimaciones de la OIT, 2.02 millones de personas mueren cada afio
debido a enfermedades relacionadas con el trabajo, 321.000 personas mueren
cada aflo como consecuencia de accidentes laborales, 160 millones de personas
sufren de enfermedades no mortales relacionadas con el trabajo cada afio, 317
millones de accidentes laborales no mortales ocurren cada afio, lo que equivale a
un promedio diario de mas de 5.500 muertes. Esto significa que: cada 15
segundos, un trabajador muere a causa de accidentes o enfermedades

relacionadas con el trabajo. (15)

Cabe agregar que, en el Ecuador el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
(IESS) en el 2013, citan que, 2 mil muertes por afio, 80 mil accidentes de trabajo al
afio y 60 mil enfermedades profesionales como hipoacusia, pérdida de capacidad
visual, olfato, afectaciéon a la estructura del musculo esquelética y factores de
riesgo psicosociales; Juan Vélez Andrade, cité en el ultimo informe de la OIT en
gue se determina que los accidentes se producen por la falta de politicas de
prevencion y proteccion por parte de las empresas, que implican no solo pérdida

de los trabajadores sino con afectacion econémica.(1)

Resulta oportuno mencionar que, en Manta Cuatro personas murieron y 32
heridos tras la fuga de amoniaco, registrada en el barco “Betty Elizabeth”, en el
puerto de Manta. Asi lo confirmé Orfa Cabezas, directora provincial de la
Secretaria de Gestion de Riesgos (SGR). (2)

Marco Ecuador S.A. es una empresa dedicada a la prestacion de servicios de
mantenimiento, venta de equipos y repuestos a la flota de barcos Atuneros en el
puerto de Manta, enmarcados en el area oleo hidraulica de equipos de cubierta
MARCO.



Ante la situacion planteada Marco Ecuador S.A. se encuentra en la necesidad de
hacer conocer a sus trabajadores la importancia de la seguridad en el trabajo y las
enfermedades profesionales, a las que se encuentran expuestos tales como:
estrés por presion en el trabajo; lumbalgias: dolor de espalda por esfuerzos fisicos
inadecuados, como levantar pesos excesivos y de mala manera; fatiga laboral son
sensaciones de cansancio que provoca una disminucion de la eficacia en los
resultados del trabajo el mismo que ocasiona accidentes laborales; se hallan
expuestos a fuentes de ruido generado por. Maquinas, Radiocomunicaciones,
Operaciones de carga y descarga, Altavoces; también se encuentran expuestos a
vibraciones, quemaduras producidas por contacto con superficies o materiales
calientes; exposicion a radiaciones y gases producidas por la Soldadura;
explosiones con productos inflamables dentro el barco, existe deficiente
iluminacién en la parte interior del barco, exposicién a elevadas presiones de
trabajo del sistema oleo hidraulico; los trabajadores manipulan maquinas
herramientas que pueden producir cortes; también se encuentran expuestos a
riesgo de caidas al mar, cuando salen a probar los equipos instalados; posibles
caidas al mismo nivel debido a superficies de trabajo con aceite hidraulico; las
propias instalaciones, maquinaria, sistemas y estructuras existentes en el barco
pueden acarrear accidentes de atrapamiento, golpes, pinchazos o por contacto
eléctrico; los trabajadores se encuentran expuestos a Polvos, humos y gases de
CO2 producidas por los motores de combustion interna; fugas de gas amoniaco
utilizado para conservar el pescado congelado, gas de acetileno que se produce al
momento de soldar; estan expuestos a alergias, bacterias y hongos dafiinos para
la salud por la presencia de restos de peses muertos y liquidos mezcla de liquidos
derramados.

Ante los problemas planteados anteriormente los trabajadores se encuentran
expuestos a sufrir incidentes, accidentes y a futuro una enfermedad profesional
siendo perjudicial para la salud, de alli nacié la necesidad de implementar el
Proyecto Educativo encaminado a promover practicas saludables de seguridad

Industrial y Salud Ocupacional.



Con el apoyo incondicional de la Direccion de la empresa se ejecutd “El Proyecto
Educativo en Prevencion de Riesgos Laborales Dirigido a los Trabajadores de la
empresa MARCO ECUADOR S.A”. Manta, Impartiendo Capacitaciones en
Prevencion de seguridad industrial y salud ocupacional cumpliendo con los
protocolos establecidos en la ley, el mismo que permitié dar prioridad al cuidado
del trabajador cumpliendo el objetivo, generar conciencia de que son seres

humanos y cuidar la integridad fisica y psicoldgica.

Después de ser capacitados el departamento de talento humano se comprometio
en designar presupuesto para la implementacion de seguridad industrial y salud
ocupacion; los trabajadores también se comprometieron de poner en practicar los
conocimientos aprendidos como instrumento técnico para salvaguardar la salud de
los trabajadores en el area de trabajo utilizando lineamientos de seguridad
industrial adecuados, teniendo en cuenta que ellos realizan diferentes actividades
de operacion y mantenimiento el mismo que permitird disminuir incidentes,
accidentes y enfermedades laborales y tener la mejor forma de realizar las tareas
de trabajo.

Se recomienda al empleador continuar con el proyecto educativo en prevencién de

riesgos laborales.



I. OBJETIVOS

A. OBJETIVO GENERAL

Implementar un Proyecto Educativo en Prevencion de Riesgos Laborales Dirigido
a los Trabajadores de la Empresa Marco Ecuador S.A”. Manta. Noviembre 2014 —
Abril 2015

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar las caracteristicas socio - demogréficas del grupo de estudio.
¢ Identificar los conocimientos y practicas del grupo de estudio.

e Diagnosticar los riesgos laborales dentro de las instalaciones de Marco
Ecuador S.A

e Disefar y aplicacion del Proyecto Educativo.

e Evaluar el proyecto educativo en prevencion de riesgos laborales.



1l MARCO TEORICO
1. CLASIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGO
a. Factores de Riesgo Mecanico

Contempla todos los factores presentes en objetos, maquinas, equipos,
herramientas, que pueden ocasionar accidentes laborales, por falta de
mantenimiento preventivo y/o correctivo, carencia de guardas de seguridad en el
sistema de transmision de fuerza, punto de operacion y partes moéviles y salientes,

falta de herramientas de trabajo y elementos de proteccién personal.(12)
i Tipos de méaquinas:

Amoladoras, Sierras circulares, Tornos para mecanizado de piezas, Tornos

manuales, Lijadoras, Plegadoras, Envasadoras. (13)
ii. Riesgos derivados del trabajo con maquinas.

Del trabajo con maquinas se derivan una serie de riesgos, produciendo lesiones
y/o mutilaciones en el cuerpo humano. Los riesgos mas comunes del trabajo con

magquinas son:
e Por contacto con las partes méviles de la maquina.
e Por proyecciones de objetos despedidos durante el funcionamiento. (13)
iii. Lesiones derivadas del trabajo con maquinas:

Aplastamiento, Cizallamiento, Corte 0 seccionamiento, Arrastre, Impacto,
Punzonamiento, Friccion o abrasion, otros riesgos como: eléctricos, ruidos,

vibraciones, ergonémicos. (13)



iv. Herramientas de mano y motorizadas.

Muchos accidentes, lesiones y muertes en los lugares de trabajo son ocasionados
por el mal uso de las herramientas manuales y motorizadas, abandono de las
herramientas en diferentes lugares, o trasporte de las herramientas de forma
peligrosa, ocurren accidentes tales como cortes y pinchazos, golpes y caidas,
proyeccion de particulas, electrocucion, atrapamientos, quemaduras por friccion

con partes moviles y/o calientes, sobreesfuerzos y fatiga postural. (13)
b. Factores de Riesgo Fisico - Quimico

Este grupo incluye todos aquellos objetos, elementos, sustancias, fuentes de
calor, que en ciertas circunstancias especiales de inflamabilidad, combustibilidad o
de defectos, pueden desencadenar incendios y/o explosiones y generar lesiones
personales y dafios materiales Igualmente, la manipulacion de residuos animales,
vegetales y derivados de instrumentos contaminados como cuchillos, jeringas,
bisturis y de desechos industriales como basuras y desperdicios, son fuente de

alto riesgo. Otro factor desfavorable es la falta de buenos habitos higiénicos. (12)
c. Factores de Riesgo Psicosocial

Pueden presentarse por:
Incompatibilidad fisico-quimica en el almacenamiento de materias primas.
Presencia de materias y sustancias combustibles.

Presencia de sustancias quimicas reactivas. (12)
d. Factores de Riesgo Biologico

En este caso encontramos un grupo de agentes organicos, animados o
inanimados como los hongos, virus, bacterias, parasitos, pelos, plumas, polen
(entre otros), presentes en determinados ambientes laborales, que pueden
desencadenar enfermedades infectocontagiosas, reacciones alérgicas o

intoxicaciones al ingresar al organismo. (12)



e. Factores de Riesgos Fisiolégicos o Ergondmicos

Involucra todos aquellos agentes o situaciones que tienen que ver con la
adecuacion del trabajo, o los elementos de trabajo a la fisonomia humana.
Representan factor de riesgo los objetos, puestos de trabajo, maquinas, equipos y
herramientas cuyo peso, tamafio, forma y disefio pueden provocar sobre-esfuerzo,
asi como posturas y movimientos inadecuados que traen como consecuencia

fatiga fisica y lesiones osteomusculares. (12)
f. Factores de Riesgo Quimico

Son todos aquellos elementos y sustancias que, al entrar en contacto con el
organismo, bien sea por inhalacién, absorcibn o ingestidon, pueden provocar
intoxicacién, quemaduras o lesiones sistémicas, segun el nivel de concentracion y

el tiempo de exposicion. (12)
g. Factores de Riesgo Fisico

Se refiere a todos aquellos factores ambientales que dependen de las propiedades
fisicas de los cuerpos, tales como carga fisica, ruido, iluminacion, radiacion
ionizante, radiacidn no ionizante, temperatura elevada y vibracién, que actdan
sobre los tejidos y 6rganos del cuerpo del trabajador y que pueden producir
efectos nocivos, de acuerdo con la intensidad y tiempo de exposicion de los

mismos. (12)
h. Factores de Riesgo Arquitectdnico

Las caracteristicas de disefio, construccion, mantenimiento y deterioro de las
instalaciones locativas pueden ocasionar lesiones a los trabajadores o
incomodidades para desarrollar el trabajo, asi como dafios a los materiales de la
empresa, como: Pisos, escaleras, barandas, plataformas y andamios defectuosos
o en mal estado. Muros, puertas y ventanas defectuosas o en mal estado; techos

defectuosos o en mal estado; superficie del piso deslizante o en mal estado falta



de orden y aseo; sefializacion y demarcacion deficiente, inexistente o inadecuada.
(12)

2. CONSTITUCION POLITICA DEL ECUADOR 2008
a. TITULO Il - DERECHOS

Capitulo Segundo: Derecho del Buen Vivir.

Art. 33.- El trabajo es un derecho y un deber social, y un derecho econémico,
fuente de realizacion personal y base de la economia. El Estado garantizara a las
personas trabajadoras el pleno respeto a su dignidad, una vida decorosa,
remuneraciones justas y el desempefio de un trabajo saludable y libremente

escogido o aceptado.

Art. 34.- El derecho a la seguridad social es un derecho irrenunciable de todas las
personas, y sera deber y responsabilidad primordial del Estado. La seguridad
social se regird por los principios de solidaridad, obligatoriedad, universalidad,
equidad, eficiencia, subsidiaridad, suficiencia, transparencia y participacion, para

la atencién de las necesidades individuales y colectivas. (3)
b. TITULO VIl - REGIMEN DEL BUEN VIVIR

Capitulo Primero - Seccion Tercera: Seguridad Social

Art. 369.- El seguro universal obligatorio cubrira las contingencias de enfermedad,
maternidad, paternidad, riesgos de trabajo, cesantia, desempleo, vejez, invalidez,
discapacidad, muerte y aquellas que defina la ley. Las prestaciones de salud de
las contingencias de enfermedad y maternidad se brindaran a través de la red

publica integral de salud. (3)



3. DECRETO EJECUTIVO 2393 REGLAMENTO DE SEGURIDAD Y SALUD

DE LOS TRABAJADORES YMEJORAMIENTO DEL MEDIO AMBIENTE DE
TRABAJO

El decreto ejecutivo 2393 esta destinado a mantener y mejorar el ambiente laboral
tanto del empleado como del empleador Mencionando normas estatutos
parametros para mantener una area libre de riesgos y patologias o enfermedades

laborales. (8)
Titulo |

Art. 2. Del Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del trabajo.

El comité tendrd como funcion la coordinacién con el sector publico que se
relacionen con la prevencion de riesgos. Para el normal desarrollo de sus
funciones se efectuaran las siguientes acciones. Colaborar en la elaboracion de
planes y programas. Poner a consideracion del ejecutivo posibles modificaciones
al reglamento. Programa y evaluar normas actuales en prevencion de riesgos.

Mantener un control de las sanciones que se han impuesto. (8)

El Comité Interinstitucional de Seguridad e Higiene del Trabajo estd compuesto
por:

El jefe del Departamento de Seguridad e Higiene Laboral. Un delegado de la
Direccion Nacional de Control Ambiental. El Jefe de la Division de Riesgos del
IESS. Las instituciones publicas designaran un suplente. Tres delegados por los
empleadores. Tres delegados por el sector laboral. Asistiran a las sesiones con
derecho a voto un representante de los Discapacitados. Todos los programas
deberan ser aprobados por el Comité Interinstitucional. El funcionamiento se
regiran a las siguientes normas: La presidencia sera rotativa. Las reuniones seran
al menos una vez cada mes y en casos de emergencias. Las resoluciones se

daran paso con el voto la mitad mas uno. (8)



Art. 3. Del Ministerio de Trabajo

Participar por intermedio de la Jefatura del Departamento de Seguridad. Mantener
compromisos con Organismos Internacionales en prevencion de riesgos. Impulsar
la investigacion sobre la prevencion de riesgos. Promover la formacion en
Seguridad Industrial e Higiene. Informar a empresas y trabajadores sobre métodos
para evitar siniestros laborales. Vigilar el cumplimiento de las normas de

seguridad. (8)

Art. 4. Del Ministerio de Salud Publica y del Instituto Ecuatoriano de obras

Sanitarias

Participar como miembro en el Comité Interinstitucional. Coordinar las acciones en
materia de prevencién de riesgos. Definir normas sobre seguridad. Recopilar datos

sobre accidentes de trabajo. (8)

Art. 5. Del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

Sus funciones:

Ser miembro nato del Comité Interinstitucional. Vigilar el mejoramiento del medio
laboral. Realizar estudios e investigaciones sobre prevencién de riesgos.
Promover la formacién en todos los niveles de seguridad. Informar e instruir a

empresas y trabajadores. (8)

Art. 6. Del Ministerio de Comercio Exterior, Industrializacion y Pesca.

Colaborar en la politica general de prevencion de riesgos que son: Prohibiendo la
importacion de productos que no cumplan con el Reglamento. Incentivando la
instalacion de industrias de productos destinados EPP. Toda maquinaria y equipo
debera tener de una descripcion de los riesgos. Los equipos seran utilizados

solamente para las funciones establecidas (8)



Art. 8 Del Instituto Ecuatoriano de Normalizacioén.

Desarrollard la normalizacion y homologacion de medios de EPP. Ejecutara EL
control de calidad de los citados medios de proteccion. (8)

Art. 9 Del Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional.

SECAP. Introducir4 en sus programas materia seguridad e higiene ocupacional.
Capacitara a sus instructores en materias de seguridad. Efectuara asesoramiento

a las empresas para formacion de instructores. (8)

Art. 11 Obligaciones de los Empleadores.

Cumplir las disposiciones de este Reglamento. Adoptar las medidas necesarias
para la prevencion de riesgos. Mantener en buen estado de servicio a las
instalaciones, maquinas y herramientas. Entregar gratuitamente vestido adecuado
para el trabajo. Efectuar reconocimientos meédicos periddicos en actividades
peligrosas. Cuando un trabajador, como consecuencia del trabajo, sufre lesiones
pero no estd afiliado, deberd ser ubicado en otra seccibn de la empresa.
Especificar en el Reglamento de Seguridad las facultades y deberes del personal.
Instruir sobre los riesgos de los puestos de trabajo. Dar formacion en materia de
prevencion de riesgos. Proveer a los representantes de los trabajadores un
Reglamento. Facilitar durante las horas de trabajo la realizacién de inspecciones.
Dar aviso inmediato sobre los accidentes y enfermedades profesionales.

Comunicar al Comité de Seguridad e Higiene, todos los informes de riesgos. (8)
4. INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
a. Resolucion C.D. N° 390

Art. 2 Ambito de aplicacién: regula la entrega de prestaciones del seguro
general de riesgo del trabajo, que cubre toda la lesién corporal y estado morbido

originado con ocasidon o por consecuencia de trabajo que realiza el afiliado,



incluidos los que se originen durante los desplazamientos entre su domicilio y

lugar de trabajo. (7)

Art. 3 Principios de la Accion preventiva:

a)
b)

f)
)

h)

Eliminacion y control de bienes en su origen.

Planificacion para la prevencion, organizacién de trabajo, las condiciones
de trabajo, las relaciones sociales y la influencia de los factores
ambientales.

Identificacion, medicion, evaluacion y control de los riesgos de los
ambientes laborales.

Adopcion de medidas de control para la proteccién colectiva e individual.
Informacién, formacién, capacitacion a los trabajadores en el desarrollo
seguro de sus actividades.

Asignacion de las tareas en funcién de las capacidades de los trabajadores.

Deteccion de las enfermedades profesionales u ocupacionales.

Vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion a los factores de

riesgo identificados. (7)

DECISION 584 DE LA C.A.N. INSTRUMENTO ANDINO DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO.

Este documento tienen por objeto promover y regular las acciones que se deben

desarrollar en los centros de trabajo para disminuir o eliminar los dafios a la salud

del trabajador, mediante la aplicacion de medidas de control y el desarrollo de las

actividades necesarias para la prevencién de riesgos derivados del trabajo, de ahi

gue se desprenden las siguientes obligaciones y derechos:



a. Obligaciones del Empleador

Elaborar un plan integral de prevencion de riesgos.
Liderar la Politica empresarial en SST.
Dotar del personal competente, los recursos materiales y financieros.

Garantizar espacios de participacion de los trabajadores.

o 0k w N

Asegurar la proteccion de los trabajadores que por su situacion de
discapacidad o condicion temporal de trabajo requieran de proteccion
especial.

7. Evaluar peridédicamente el cumplimiento. (5)
b. Derechos y Obligaciones de los Trabajadores

1. A la participacion, informacion, formacion, vigilancia y control de la salud.

2. Interrumpir su actividad cuando, por motivos razonables, consideren que existe
un peligro inminente que ponga en riesgo su seguridad.

3. Conocer los resultados de los exdmenes médicos y a la confidencialidad de sus
resultados.

4. Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud del lugar de trabajo.

5. Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, para los cuales
hayan sido autorizados y capacitados en caso de ser necesario; asi como los

equipos de proteccion. (5)

6. RESOLUCION 957 REGLAMENTO DEL INSTRUMENTO ANDINO DE
SEGURIDAD YSALUD EN EL TRABAJO

a. Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo

Articulo 4.- El Servicio de Salud en el Trabajo tendra un caracter esencialmente

preventivo y podra conformarse de manera multidisciplinaria. Brindara asesoria al



empleador, a los trabajadores y a sus representantes en la empresa en los

siguientes rubros:

a) Establecimiento y conservacion de un medio ambiente de trabajo digno, seguro
y sano que favorezca la capacidad fisica, mental y social de los trabajadores

temporales y permanentes.

b) Adaptacion del trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida cuenta de

su estado de salud fisico y mental. (6)
b. Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 10.-Es un 6rgano paritario constituido por representantes del empleador y de
los trabajadores, que actuara como instancia de consulta regular y periodica de las
actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos y apoyo al

desarrollo de los programas de seguridad y salud en el trabajo. (6)
c. Delegado de Seguridad y Salud en el Trabajo

Art. 14.- Es el elegido democraticamente por los trabajadores en caso que no
cuenten con un comité Seguridad y Salud en el Trabajo, el mismo que colaborara
al interior de la empresa con funciones especificas en materia de prevencion de

riesgos. (6)
7. CODIGO DEL TRABAJO
a. TITULO IV - Riesgos del Trabajo

Capitulo I: Determinacion de los riesgos y de la responsabilidad del
empleador

Art.347. Riesgos del trabajo.- Riesgos del trabajo son las eventualidades
dafiosas a que esta sujeto el trabajador con ocasion y por consecuencia de su

actividad.



Por los efectos de la responsabilidad del empleador se consideran riesgos de
trabajo las enfermedades profesionales segun el art. 348 y los accidentes de

trabajo como lo indica el art. 349. (4)

Capitulo V — Prevencion de riesgos, de las medidas de seguridad e higiene,
de los puestos de auxilio, y de la disminucién de la capacidad para el trabajo

Art. 410. Obligaciones respecto de la prevenciéon de riesgos.- Los
empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de
trabajo que no presenten peligro para su salud o su vida.

Los trabajadores estan obligados a acatar las medidas de prevencion, seguridad
e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas por el empleador. Su
omision constituye justa causa para la terminacién del contrato de trabajo. (4)

Art. 432.- Normas de prevencion de riesgos dictadas por el IESS.- En las
empresas sujetas al régimen del seguro de riesgos del trabajo, ademés de las
reglas sobre prevencion de riesgos establecidas en este capitulo, deberan
observarse también las disposiciones o normas que dictare el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social. (4)

Art. 434. Reglamento de higiene y seguridad.- En todo medio colectivo y
permanente de trabajo que cuente con mas de diez trabajadores, los empleadores
estan obligados a elaborar y someter a la aprobacion del Ministerio de Trabajo y
Empleo por medio de la Direccion Regional del Trabajo, un reglamento de higiene

y seguridad, el mismo que sera renovado cada dos afos. (4)
b. Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

Es el organismo encargado de brindar la seguridad social y vigilar el
mejoramiento del medio ambiente laboral y de la legislacion relativa a prevencion
de riesgos profesionales, utilizando los medios necesarios y siguiendo las

directrices que imparta el Comité Interinstitucional. (7)



8. SECRETARIA NACIONAL DE GESTION DE RIESGO
a. Desastre

Es la alteracidon de las condiciones normales de funcionamiento de un individuo o
grupo humano, causada por un evento que ocasiona alteraciones intensas, graves

y exceden la capacidad de respuesta de los afectados. (19)
b. Emergencia:

Es la alteracidén de las condiciones normales de funcionamiento de un individuo o
grupo humano, causada por un evento o por la inminencia del mismo, que
requiere de una reaccién inmediata y oportuna de la sociedad con sus

propios recursos. (19)
c. Gestion del Riesgo

Proceso integral de planificacion, organizacién, direccion y control dirigido a la
reduccion de riesgos, manejo de desastres y recuperacion ante eventos ya
ocurridos, orientado al desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial,
sostenible.(19)

9. EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL (EPI)

EPI es cualquier equipo destinado a ser llevado por el trabajador para que le
proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o salud, asi

como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin. (11)

Clasificacion de equipos de Proteccion Individual
a. Proteccién para oidos

o Orejeras: se enganchan a la cabeza y cubren ambos oidos.

e Tapones para los oidos: individuales, menor proteccion. (10)



b. Protectores de la piel
e Cremas de proteccion y pomadas.(10)
c. Proteccidén para ojos

o pantalla de soldador: ante cristales.

o gafas: gafas de sol. (10)

d. Proteccidén para el sistema respiratorio

Mascara HEPA.
« filtros: el m&s sencillo, un pafiuelo sobre la boca y nariz.
o Mascarilla.
o mascara antiparticulas: evita la polucion.
o Mmascara antigas: evita materiales téxicos.
o mascaras con filtros.
e mascara de buzo (escafandra): cubre toda la cabeza.
e equipo de respiracion auténoma: botellas de aire comprimido para
submarinistas, bomberos o equipos de salvamento.
e equipo de respiracion asistida: para trabajos continuos con suministro de
aire. (10)

e. Proteccidén para el tronco

e chaleco,
e arnes, usado por ejemplo en un parapente,

e cinturdn de sujecion del tronco. (10)

f. Proteccion para brazos

e codera: para hacer mas leves los golpes en el codo.



e mufequera, usada por deportistas para prevenir lesiones en la mufieca.
(10)

g. Proteccién para manos

Guantes de nitrilo.
e guantes

o guantes de proteccion contra aguas fuertes o sustancias quimicas,

o Para protegerse de temperaturas muy elevadas (por ej. los de
soldador).

o Para evitar el frio.

o Para protegerse de peligros mecanicos como la friccion (por ej. los
de malla de acero).

o Para evitar heridas hechas por objetos punzantes.

o Para soportar impactos, como los de un portero. (10)

h. Proteccién para piernas

e pantalones especiales,
o tobilleras,

e suspensorio, proteccién para genitales.(10)

i. Calzado de proteccion

e zapatos especiales (impermeables, suela anti-deslizante, duros),

e ZUECOS,

e botas,

o Botas plasticas,

« Botas de seguridad con puntera de acero para proteger de objetos que
caigan, o con suela especial para evitar pinchazos (para los barrenderos),

« Botas de seguridad con puntera de fibra de vidrio,

« Botas de seguridad dieléctrica. (10)



.

Otra indumentaria de proteccion

Ropa de alta visibilidad.

ropa de alta visibilidad: fosforescente, por ejemplo para asegurar alta
visibilidad de noche o con niebla, y asi evitar accidentes.

Ropa antiestatica para no dafiar componentes electronicos por una
descarga electrostética.

Chaleco salvavidas usado al navegar o en el descenso de rios.

Delantal o bata usada en talleres. (10)

Equipos completos

Equipo de submarinismo para resistir la pérdida de temperatura, humedad y
en ocasiones los contaminantes. Incluye traje de neopreno, mascara,

botellas de aire comprimido, aletas, cinturdn, reloj sumergible, y otros. (10)



10.APARATO CONCEPTUAL
Definiciones
a. Seguridad Industrial

Es el conjunto de conocimientos cientificos y tecnolégicos destinados a localizar,
evaluar, controlar y prevenir las causas de los riesgos en el trabajo a que estan
expuestos los trabajadores en el ejercicio de su actividad laboral. Por tanto es
importante establecer que la seguridad industrial es el instrumento de prevencién

de riesgos. (17)
b. Seguridad y salud ocupacional

Es la ciencia, técnica y arte multidisciplinaria, que se ocupa de la valoracion de las
condiciones de trabajo y la prevencion de riesgos ocupacionales, a favor del
bienestar fisico, mental y social de los trabajadores(as), potenciando el

crecimiento econdmico y la productividad de la organizacion.(9)
c. Accidente

Todo suceso imprevisto, repentino y no deseado que ocasione al trabajador una
lesion corporal, perturbacién funcional, o la muerte inmediata o posterior con

ocasién o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena o propia. (18)
d. Accidente de trabajo

Se entiende por accidente de trabajo toda lesion corporal que el trabajador con

ocasion o por consecuencia del trabajo que ejecute con cuenta ajena. (4)
e. Enfermedad Profesional

Se considera enfermedad profesional la contraida a consecuencia del trabajo

ejecutado por cuenta ajena. La enfermedad profesional. Ocasiona al trabajador



Una incapacidad para el ejercicio normal de su profesion, o incluso la muerte. (4)
f. Enfermedad Ocupacional

Las afecciones agudas o cronicas causadas de una manera directa por el ejercicio

de la profesion o labor que realiza el trabajador y que producen Incapacidad. (18)
g. Factor deriesgo

Todo objeto, sustancia, forma de energia o caracteristica de la organizacion del
trabajo que puede contribuir a provocar un accidente, agravar sus consecuencias

o provocar dafos a la salud. (9)
h. Incidente

Evento que no ocasionando lesiones corporales, o en el que éstas solo requieren
cuidados de primeros auxilios, puede dar lugar o tiene el potencial de conducir a

un accidente. También se denomina “cuasi accidente”. (18)
i. ldentificacion de peligros

Proceso de identificacién o reconocimiento de una situacion de peligro existente y
definicién de sus caracteristicas. (18)

|. Lesion
Se define como un dafio fisico derivado de un accidente que se ocasiona sobre la
persona. (18)

k. Peligro

Caracteristica o condicion fisica de un sistema, proceso, equipo, elemento con
potencial de daflo a las personas, instalaciones o medio ambiente o una

combinacion de estos. (18)



I. Prevencién de riesgos laborales

Es el conjunto de acciones de las ciencias biomédicas, sociales e
ingenieriles/técnicas tendientes a eliminar o minimizar los riesgos que afectan la

salud de los trabajadores, la economia empresarial y el equilibrio medioambiental.

9)
m. Riesgo

Combinacién de la probabilidad (s) y la consecuencia (s) de ocurrencia de un
evento identificado como peligroso. Es la posibilidad de que ocurra, accidentes,
enfermedades ocupacionales, dafios materiales, incrementos de enfermedades
comunes, insatisfaccion e inadaptacion, dafios a terceros y comunidad, dafios al

medio y siempre pérdidas econdémicas. (18)
n. Seguridad

Condicion libre de riesgo de dafio no aceptable para la organizacion.
Mecanismos juridicos, administrativos, logisticos tendentes a generar proteccion

contra determinados riesgos o peligros fisicos o sociales. (18)
0. Primeros Auxilios

Se entienden por primeros auxilios, los cuidados inmediatos, adecuados y
provisionales prestados a las personas accidentadas o con enfermedades de

aparicion subita antes de ser atendidos en un centro asistencial. (14)



V. METODOLOGIA

A. LOCALIZACION Y TEMPORALIZACION

El Proyecto Educativo se realizé a los trabajadores de la Empresa Marco Ecuador
S.A en la ciudad de Manta, Provincia de Manabi. El tiempo de desarrollo del

proyecto educativo fue de Noviembre 2014 a Marzo 2015.
B. VARIABLES
1. Identificacion

e Caracteristicas Socio - demograficas

e Riesgos Laborales
e Conocimiento en prevencidn de riesgos laborales
e Practicas en prevencion de riesgos laborales
2. Definicion
Caracteristicas Socio — Demograficas

Son las caracteristicas que nos permiten identificar al grupo de estudio, dentro del

mismo se conocerd el sexo, edad y afios de trabajo.
Riesgo Laboral

Es un riesgo existente en el area laboral que pude resultar en una enfermedad

laboral o en un accidente laboral. (16)

Prevencion de Riesgos Laborales.

La de prevencién de riesgos laborales tiene como obijetivo central disminuir la tasa

de accidentabilidad y las fatalidades en las empresas. Adicionalmente, tiene como



objetivo educar en prevencion, especialmente, a los trabajadores menos

informados.
Conocimiento

El conocimiento es un conjunto de informacion almacenada mediante la
experiencia o el Aprendizaje (a posteriori), 0 a través de la introspeccion (a priori).
En el sentido mas amplio del término, se trata de la posesién de multiples de datos
interrelacionados, que al ser tomados por si solos, poseen un menor valor

cualitativo.
Practicas

La practica es la accidon de realizar y ejecutar lo que se aprendido durante las
capacitaciones y la adquisicion de nuevos conocimientos, la practica depende de

todos los trabajadores.

3. Operacionalizacion

VARIABLE CATEGORIA INDICADOR
Edad: % por Edad.
Caracteristicas Socio - 24 a 28 afnos
demograficas 29 a 33 afios
34 a 38 afos
39 >afios
Sexo % por Sexo.
Masculino Femenino
Tiempo de Trabajo: % por Tiempo de
3 a4 afnos Trabajo.
5 a 6 afos

7 a 8 afos




Riesgos Laborales

Accidente de Trabajo.

% de Accidentes que se

Si No presentaron en el lugar
de trabajo.
Enfermedad Laboral. % de Enfermedades

Si No

que se presentaron en

el lugar de trabajo

Conocimientos

Informacién sobre Normas de
seguridad Industrial.
Si No

% de Conocimientos de
informacion de

Seguridad Industrial.

Capacitaciones de seguridad
Industrial.
Si No

Numero de personas
que recibieron

Capacitaciones.

Medidas de prevencion contra
accidentes de trabajo.
Si No

Numero de personas
gue toman medidas de
prevencion contra

accidentes de trabajo.

Sobre Salud Ocupacional.

% de Conocimientos

Si No sobre Salud
Ocupacional.
Acerca de Seguridad Industrial. | % de Conocimientos
Si No sobre seguridad
industrial.
Sobre Factores de Riesgo. % de Conocimientos
Si No sobre  Factores de
Riesgos.

Salud y Seguridad en su puesto
de trabajo.
Si No

% de Conocimientos en
Salud y Seguridad en su

puesto de trabajo.




Plan de emergencia.
Si No

% de Conocimientos de
la existencia de un Plan

de Emergencia.

En un accidente de trabajo
sabe a quién dirigirse.
Si No

Numero de personas
que saben a quién
dirigirse en un accidente

de trabajo.

Significado de demarcacion y
sefalizacion de las rutas de
evacuacion.

Si No

% de Sefalizacion y
demarcacion de las
rutas de evacuacion en

la empresa.

Accidentes o0 incidentes de
trabajo se debe a:

-Manejo inadecuado de las
herramientas

-Falta de equipos de proteccion
-Deficiencia en la sefializacion
-Falta de capacitacion

-Otro.

% por Accidentes o
Incidentes.

Practicas

Cultura 'y protocolos de
seguridad.
Si No

% de cumplimiento de
protocolos por los

empleados.

Elementos de proteccion:
e Guantes
e Tapa Bocas
e Tapa Oidos
e Arnés
e Botas

e Gafas

% por Elementos de

Proteccion Laboral.




e C(Casco
e Uniforme o mandil

¢ Ninguno




C. TIPO Y DISENO DE LA INVESTIGACION

El presente Proyecto Educativo es de tipo descriptivo; con disefio de corte

transversal no experimental; porque se centrd en analizar cual es el nivel de las

variables en un momento dado.

D. POBLACION DE ESTUDIO

El grupo de estudio estuvo constituido por el total de 39 trabajadores, que trabajan

en la empresa Marco Ecuador S.A, en la provincia de Manabi, de la Ciudad de

Manta, el tipo de muestra fue por conveniencia donde todos los trabajadores

fueron seleccionados dada la conveniente accesibilidad y proximidad del grupo en

estudio para el investigador.

E. DESCRIPCION DE PROCEDIMIENTOS

e Para cumplir con el objetivo 1, se elabord un instrumento (encuesta), de tipo
de preguntas cerradas, previamente validada por expertos en seguridad
industrial y salud ocupacional, con el fin de determinar las caracteristicas socio
demograficas, conocimientos y practicas en prevencion de riesgos laborales.
(Anexo N° 2)

Para cumplir con el objetivo 2, se utilizé un instrumento (encuesta) de tipo de
preguntas cerradas la que se aplico a todo el grupo de estudio el mismo que
permitié diagnosticar los riesgos laborales existentes dentro de la empresa.
(Anexo 1)

Para cumplir con el objetivo 3, se disefié el proyecto educativo, utilizando
metodologias ludicas como son las dinamicas y técnicas de enseflanza como
la lluvia de ideas, demostracion practica, videos diapositivas en PowerPoint y

capacitaciones.



e Para cumplir con el objetivo 4, Se coordind con el departamento de talento
humano para las respectivas capacitaciones, la metodologia fue activa

participativa.

e Para cumplir con el objetivo 5, se disefié un instrumento llamado encuesta de
tipo de preguntas cerradas, la misma que se aplicé antes y después de la
capacitacion, la que ayudo a conocer el nivel de conocimientos y practicas,

para la tabulacién se utiliz6 medidas de tendencia central.

e Una vez recolectada la informacion se procedio a la tabulacion de datos para
la sistematizacion de la informacién se utilizé6 programas informaticos, como
SPSS, Microsoft Excel y Microsoft Word.

F. ASPECTOS ETICOS

La presente tesis titulada: “Proyecto Educativo en Prevencion de Riesgos
Laborales dirigido a los Trabajadores de la Empresa Marco Ecuador S.A”. Manta.
Noviembre 2014 — Abril 2015; fue investigado, desarrollado, ejecutado y evaluado
en la empresa Marco Ecuador S.A, este tema fue revisado, analizado, abalizado y
aprobado por la comision de carrera de la Escuela de Educacién para la Salud; el
tema en mencion no existe en el centro de documentacion de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, en la Empresa Marco Ecuador S.A, en el pais es un

tema unico.

Este proceso tuvo como finalidad incrementar el nivel de conocimientos y practicas
sobre prevencion de Riesgos Laborales, este proceso llego a todos los

trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A.

El Proyecto Educativo ayudara a los trabajadores a prevenir y disminuir Incidentes,
accidentes y enfermedades laborales, para su respectiva implementacion fue
autorizado por el Gerente General de la empresa Marco S.A Ecuador, el proceso
se llevo a cabo en la Ciudad de Manta Provincia de Manabi.

Concluyendo que es un tema unico de propiedad intelectual del autor de la tesis.



V. RESULTADOS Y DISCUSION
A. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

TABLAN°1
DISTRIBUCION POR SEXO EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
MARCO ECUADOR S.A 2014

Sexo N° %
Masculino 32 82
Femenino 7 18

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila

GRAFICO N° 1
DISTRIBUCION POR SEXO EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
MARCO ECUADOR S.A 2014
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Fuente: Tabla N° 1
Elaborado por: Mery Dévila

En la empresa Marco Ecuador S.A, el personal que trabaja, la mayoria corresponde al

sexo masculino con el 82%, mientras que el 18% son de sexo femenino.



TABLA N° 2
DISTRIBUCION POR EDAD DE LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
MARCO ECUADOR S.A 2014

Edad N° %
24 a 28 29 74
29 a 33 5 13
34 a 38 2 5

39 > 3 8

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Fuente: Tabla N° 2

Elaborado por: Mery Dévila

El total de grupo de estudio fue de 39 Trabajadores de la Empresa Marco Ecuador
S.A, la mayoria de los trabajadores se encuentran entre las edades de 24 a 28
afios, con un 74% por lo que se puede decir que es una poblacion joven para
trabajar; mientras que el 5% es una poblacidon adulta entre las edades de 34 a 38

anos de edad.



TABLA N°3
DISTRIBUCION POR TIEMPO DE TRABAJO EN LOS TRABAJADORES DE LA

EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Tiempo de Trabajo N° %
3a4 36 92
5ab6 1 3
7a8 2 5
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Elaborado por: Mery Dévila

El 92% de los trabajadores desempefian funciones de servicio y mantenimiento a
los barcos atuneros en la empresa Marco Ecuador S.A, de 3 a 4 afios de trabajo; y

un 3% trabajan de 5 a 6 afios.



B. RIESGO LABORAL

TABLA N°4
ACCIDENTES DE TRABAJO EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA
MARCO ECUADOR S.A 2014

Accidentes de N° %
Trabajo
Si 29 74
No 10 26
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A

Elaborado por: Mery Davila

GRAFICO N° 4
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Elaborado por: Mery Davila

Los trabajadores mencionan que han sufrido diferentes accidentes laborales con
un 74% dentro de este grupo se encuentran mecanicos y jefes de taller ellos dan
servicio y mantenimiento a los barcos atuneros en el puerto de Manta por lo tanto
estan expuestos a factores de riesgos siendo perjudicial para la salud, mientras
gue el 26% no han sufrido accidentes laborales dentro de este grupo se
encuentran el personal administrativo de la empresa; en el 2014 segun la OIT en
América Latina y el Caribe, indica que 317 millones de personas son victimas de

accidentes laborales.



TABLA N°5
ENFERMEDAD LABORAL EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA

MARCO ECUADOR S.A 2014

Enfermedad Laboral N° %
Si 2 5

No 37 95

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila

GRAFICO N° 5
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Elaborado por: Mery Dévila

El 95% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A no han sufrido
enfermedades laborales, el 5% mencionan que si tienen enfermedades laborales
como pérdida de vision y auditiva ellos mencionaron que fueron adquiriendo
lentamente con el pasar del tiempo por la falta prevencién de la empresa y los
trabajadores en sus jornadas laborales se encuentran expuestos a factores de
riesgos tanto fisico, mecanico y quimico. En el 2014 segun la OIT, en América
Latina y el Caribe 2,34 millones de personas mueren debido a enfermedades

profesionales.



C. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

TABLA N°6
INFORMACION EN NORMAS Y PROTOCOLOS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL
EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Informacion en normas y N° %
protocolos de seguridad industrial
Si 14 36
No 25 64
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Fuente: Tabla N° 6
Elaborado por: Mery Davila

El 64% de los trabajadores no respetan las normas y protocolos de seguridad
industrial dentro de la empresa este problema se da porque reciben informacion al
momento que son contratados la misma que es dada por el gerente de la empresa
y el departamento de talento humano por lo tanto no les recuerdan
constantemente las normas de seguridad industrial a seguir, el 36% afirman que si
respectan las politicas de la empresa como son horarios de entrada y salida,

uniformes y la responsabilidad en las diferentes actividades laborales.



TABLA N° 7
CAPACITACIONES DE SEGURIDAD INDUSTRIAL EN LOS TRABAJADORES

DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Capacitaciones de N° %
seguridad industrial

Si 8 21

No 31 79

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila

GRAFICO N° 7
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Fuente: Tabla N° 7
Elaborado por: Mery Davila

El 79% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A no reciben
capacitaciones de seguridad industrial y salud Ocupacional por lo que la empresa
no cumplen con los requisito legales que se encuentra establecido en la
legislacion laboral, el 21% indican que si reciben capacitaciones de seguridad

industrial y salud ocupacional.



TABLA N°8

MEDIDAS DE PREVENCION CONTRA ACCIDENTES DE TRABAJO EN LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Medidas de prevencion N° %
contra accidentes de trabajo

Si 4 10

No 35 90

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Fuente: Tabla N° 8
Elaborado por: Mery Davila

El 90% de los trabajadores no tienen medidas de proteccidén contra accidentes
laborales por la falta de interés de la empresa y capacitacion de seguridad
ocupacional e industrial, el 10% de los trabajadores mencionan que si tienen
medidas de prevencion durante su jornada laboral si utilizan guantes, tapa oidos y
casco es un requisito para entra al puerto de Manta de esta manera van a
disminuir incidentes, accidentes y enfermedades laborales.



D. CONOCIMIENTOS

TABLA N° 9

CONOCIMIENTOS EN SALUD OCUPACIONAL EN LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Salud Ocupacional N° %
Si 3 8

No 36 92

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Fuente: Tabla N° 9

Elaborado por: Mery Davila

El 92% de los trabajadores no tienen conocimientos en salud ocupacional, el 8%
de los trabajadores mencionan, que conocen muy poco sobre salud ocupacional la
poca informacion que tienen recibieron por las autoridades portuarios de Manta en

coordinacion con el departamento de salud industrial e higiene.



TABLA N° 10
CONOCIMIENTOS ACERCA DE SEGURIDAD INDUSTRIAL EN LOS

TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Seguridad industrial N° %
Si 11 28

No 28 72

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila
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Fuente: Tabla N° 10
Elaborado por: Mery Dévila

El 72% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A mencionan que no
le dan la importancia suficiente a la seguridad industrial porque no cuentan con un
departamento de salud ocupacional e industrial, mientras que el 28% mencionan
que si, porque la empresa cada afio les facilitan con todos los equipos de

proteccion individual.



TABLA N°11
CONOCIMIENTOS EN FACTORES DE RIESGOS EN LOS TRABAJADORES DE

LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Factores de riesgos N° %
Si 5 13

No 34 87
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila
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Fuente: Tabla N° 11
Elaborado por: Mery Davila

El 87% de los trabajadores indican que no conocen de que se tratan los factores
de riesgos desconocen la clasificacién de los mismo y cdmo puede afectar durante
su jornada laboral, 13% tienen conocimientos deficientes en lo que respecta a
factores de riesgos quimicos, biologicos, ergondmicos, psicosociales, fisicos,
mecanicos y pueden afectar durante su jornada laboral conociendo también que

son perjudiciales para la salud sino se toman medidas preventivas.



TABLA N° 12
CONOCIMIENTOS EN SALUD Y SEGURIDAD EN SU PUESTO DE TRABAJO

EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Salud y seguridad en N° %
su puesto de trabajo
Si 38 97
No 1 3
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila
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Fuente: Tabla N° 12
Elaborado por: Mery Davila

El 97% de los trabajadores mencionan que si es importante aplicar la salud y
seguridad en los puestos de trabajo, indican que se deberia crear un
departamento de seguridad ocupacional para que den seguimiento, el 3%
menciona que no es importante la salud y seguridad en su puesto de trabajo

porgue se siente muy agusto.



TABLA N° 13
CONOCIMIENTOS EN PLAN DE EMERGENCIA EN LOS TRABAJADORES DE

LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Plan de emergencia N° %
Si 1 3

No 38 97
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila
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Fuente: Tabla N° 13
Elaborado por: Mery Dévila

El 97% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A dice que no existe
un plan de emergencia para actuar ante un desastre natural o humano, el 3% es
un trabajador responsable de seguridad industrial menciona que si tiene
conocimientos acerca de un plan de emergencia, asistié a seminarios de SART y
Salud Ocupacional e industrial, por falta de asignacion de recursos econémico no
ha disefiado un plan de emergencia también sefiala que no puede hacer dos

funciones de mecanico y responsabilidad de la seguridad industrial de la empresa.



TABLA N° 14 )
CONOCIMIENTOS EN UN ACCIDENTE DE TRABAJO SABE A QUIEN

DIRIGIRSE EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR

S.A 2014
Accidente de trabajo N° %
sabe a quién dirigirse
Si 17 44
No 22 56
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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Fuente: Tabla N° 14
Elaborado por: Mery Davila

El 56% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A indican que en un
accidente de trabajo no saben a quién dirigirse porque entran en panico miedo, y
shock, el 44% de los trabajadores indican que en un accidente de trabajo si

actuarian llamarian al 911, bomberos y la cruz roja.



TABLA N° 15

CONOCIMIENTOS EN SIGNIFICADO DE DEMARCACION Y SENALIZACION
DE LAS RUTAS DE EVACUACION EN LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Significado de demarcacién y sefalizacion N° %
rutas de evacuacion
Si 2 5
No 37 95
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Davila
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Elaborado por: Mery Dévila

El 95% de los trabajadores sefialan que la empresa Marco Ecuador S.A no tiene
sefalizacion de seguridad, rutas de evacuacion para actuar ante un desastre
natural o humano, 5% manifiesta que el departamento de talento humano no

asignan presupuesto para la sefializaciéon y rutas de evacuacion.



TABLA N° 16
CONOCIMIENTOS EN ACCIDENTES O INCIDENTES DE TRABAJO EN LOS

TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Accidentes o incidentes de trabajo N° %
Manejo inadecuado de las herramientas 19 49
Falta de equipos de proteccion 6 15
Falta de sefializacion 4 10
Falta de capacitacion 10 26

Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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El 49% de los trabajadores mencionan que los incidentes y accidentes laborales
se dan por manejo inadecuado de herramientas y falta de prevencion y desinterés
de la empresa solo quieren producir y no prevenir, el 10% se da por falta de
sefaléticas de prevencion y seguridad dentro de las instalaciones de la empresa
Marco Ecuador S.A



E. PRACTICAS
TABLA N° 17

CULTURA Y PROTOCOLOS DE SEGURIDAD EN LOS TRABAJADORES DE
LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A 2014

Culturay protocolos de seguridad N° %
Si 13 33

No 26 67
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila
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El 67% de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A manifiestan que no
cumplen con los protocolos establecidos por la empresa, el 33% indican que
cumple con los protocolos porque cuando dan servicio y mantenimiento a otras
empresas les exigen normas de seguridad y por ende tienen cultura para utilizar el

equipo de proteccion individual.



~ TABLAN®18
ELEMENTOS DE PROTECCION EN LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA

MARCO ECUADOR S.A 2014

Elementos de Proteccion N° %
Guantes 3 8
Tapa boca 1 3
Tapa oidos 2 5
Arnés 2 5
Zapato con punta de Aceroé 13 33
Gafas 2 5
Casco 4 10
Uniforme o Mandil 12 31
Total 39 100

Fuente: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
Elaborado por: Mery Dévila

~ GRAFICO N° 18
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El 33% de los trabajadores a diario utilizan los zapatos con punta de acero para
prevenir incidentes como cortaduras, objetos que caigan sobre el pie, objetos
punzantes que pueden atravesarla suela, exposicion a altas temperaturas, 3%

mencionan que si utilizan tapa oidos.



PROYECTO EDUCATIVO
A. TITULO

“PROYECTO EDUCATIVO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
DIRIGIDO A LOS TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A".
MANTA. NOVIEMBRE 2014 — ABRIL 2015

B. ANTECEDENTES

Desde el origen del ser humano y por la necesidad natural de proveerse de
alimentos y medios de subsistencia, nace el trabajo y consecuentemente la
existencia de accidentes y enfermedades ocupacionales producto de la actividad

laboral.

La encuesta que se realizo a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A
indica que el 74% de los trabajadores han sufrido accidentes laborales, 5% sufren
de enfermedades laborales, 64% no respetan las normas y protocoles de
seguridad industria, 79% no reciben capacitaciones de seguridad industrial y salud
ocupacional, 90% de los trabajadores no tienen medidas de proteccion contra
accidentes laborales, 92% no tienen conocimientos en salud ocupacional, 72%
mencionan que la empresa no le da la importancia suficiente a la seguridad
industrial, 87% no conocen que son factores de riesgos, 97% de los trabajadores
mencionan que si es importante aplicar la salud y seguridad en los puestos de
trabajo, 97% de los trabajadores no conocen un plan de emergencia, 56% de los
trabajadores indican que al sufrir un accidente de trabajo no saben a quién
dirigirse, 95% manifiestan que la empresa no cuenta con sefalizacion y

demarcacion de seguridad industrial, 49% mencionan que los incidentes y



accidentes laborales se dan por manejo inadecuado de herramientas, 67% de los
trabajadores no cumplen con las normas y protocolos establecidos por la empresa,

33% de los trabajadores utilizan a diario los zapatos con punta de acero.

Con estas perspectivas antes sefialadas al conocer que la empresa no cuenta con
medidas de prevencion para evitar enfermedades profesionales a futuro; se realizé
un proyecto educativo para los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A,
teniendo como objetivo disminuir incidentes, accidentes y enfermedades laborales,

mejorando practicas y conocimientos en seguridad industrial y salud ocupacional.

C. OBJETIVOS
1. Objetivo general

Desarrollar el Proyecto Educativo en Prevencion de Riesgos Laborales Dirigido a
los Trabajadores de la Empresa Marco Ecuador S.A”. Manta. Noviembre 2014 —
Abril 2015

2. Objetivos especificos

v Planificar acciones educativas en prevencion de riesgos laborales
para los trabajadores de Marco Ecuador S.A
v Ejecutar acciones educativas en prevencion de riesgos laborales

v' Evaluar las intervenciones educativas
D. META

v" Incrementar en un 60% el nivel de conocimiento a los trabajadores

en prevencion de riesgos laborales.



E.

1.

METODOLOGIA

Localizacion y temporalizacion

La intervencion se realizo en la ciudad de Manta, provincia de Manabi, en el pais

de Ecuador; a los Trabajadores de la Empresa Marco Ecuador S.A, La

investigacion tuvo una duracion de 6 meses de Septiembre 2014 a Marzo 2015.

2.

Poblaciéon de estudio

Se trabaj6 con 39 trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A.

F.

YV V.V V V VY

®

TECNICAS

Lluvia de ideas
Exposicion
Dialogo
Demostracion
Video — Foro

Ludica
TEMAS A CAPACITAR

Los temas que se seleccionaron fueron de acuerdo a las necesidades de
los trabajadores y la empresa MARCO ECUADOR S.A, basdndose como
requisito legal en la Resolucion del 333 SISTEMA DE AUDITORIA DE
RIESGO DEL TRABAJO (SART), establecidas dentro de la legislacion
laboral del INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL (IESS).



YV V V VYV V

TEMAS A CAPACITAR:

Conceptos de seguridad industrial y la importancia de prevencion de
riesgos laborales.

Factores de Riesgo y su clasificacion.

Equipo de Proteccion Individual y su importancia.

Legislacion Laboral.

Primeros Auxilios y su importancia.

Desastres Naturales y manejo de extintores.



H. IMPLEMENTACION

DE

PLANES

RESULTADOS OBTENIDOS

PLAN DE CLASE N° 1

DE

CLASES Y

TEMA: Conceptos de seguridad industrial y la importancia de prevencion de

riesgos laborales

OBJETIVO: Informar a los trabajadores conceptos de seguridad industrial y la

importancia de prevencion de riesgos laborales.

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

LUGAR: Departamento de vivienda

FECHA: 23 de Enero del 2015 de los trabajadores.

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

DURACION: 60 Minutos

prevencion de
riesgos
laborales.

» Beneficios

para la salud.

a los
trabajadores de
Marco Ecuador

S.A

»Se presentara
el tema a
tratarse.

» Interrogatorio

CONTENIDOS | ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS

» Concepto de |1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
seguridad »Se Dara la| ideas » Grupo a
industrial. bienvenida y el | > Charla capacitar.

» Importancia de | agradecimiento educativa » Facilitadora en

Promocién 'y
Cuidados para
la Salud.
MATERIALES
» Computadora
» Flash
>»TV
» Cable HDMI




2. Motivacién 10 min » Transporte
» Se Iniciara con
una dinamica
rompehielos la
que permitira

un ambiente de

confianza

3. Construccion 30 min

» Se iniciara con
una lluvia de
ideas sobre el
tema a tratar.

»Se continuara
con la charla

educativa.

4. Evaluacion 15 min
> Se realizara
preguntas y

respuestas

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 1

TEMA: Conceptos de seguridad industrial y la importancia de prevencion de

riesgos laborales
1. Actividades iniciales.

El departamento de Talento Humano dividié a los trabajadores en tres grupos para
no para la produccion y para mejor entendimiento, el taller se inicio a las 16h00

pm, se dio la bienvenida a todos los trabajadores, asi como también el



agradecimiento al gerente general por dar la abertura para la implementacién del
proyecto educativo, se present6 el tema a tratar.

2. Actividades de motivacion.
Se realiz6 una dinamica denominada mi Nombre, es mi virtud es, mi defecto es.

Uno de los integrantes del grupo empezd diciendo su nombre continua
moviéndolos miembros superiores del cuerpo y dice su virtud, mueve los
miembros inferiores del cuerpo y dice su defecto; y asi fueron repitiendo cada una

de las personas.
3. Construccién de conocimientos

Para continuar con las actividades planificadas se empez6 con la lluvia de ideas
después se procedié a dar la capacitacion la misma que permitié incrementar el
nivel de conocimientos en seguridad industrial concientizando la prevencion de

riesgos laborales para disminuir incidentes, accidentes y enfermedades laborales.
4. Evaluacién

Se realizO preguntas y respuesta las mismas que fueron respondidas
espontaneamente por los trabajadores de la empresa, se pudo comprobar que Si
se alcanzo el objetivo planteado; dejando como inquietud el tema a tratarse el dia

siguiente, se sirvieron el refrigerio.



PLAN DE CLASE N° 2

TEMA: Factores de Riesgo y su clasificacion

OBJETIVO: Conocer los factores de riesgo

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

LUGAR: Departamento de vivienda

FECHA: 23 de Enero del 2015 de los trabajadores.

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

DURACION: 60 Minutos

> Se iniciara con
una lluvia de
ideas sobre el

tema a tratar.

CONTENIDOS | ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS
Factores  de |1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
Riesgos: » Saludo y | ideas » Grupo a
» Fisico presentacion » Charla capacitar.

» Mecénico, del tema a| educativa » Facilitadora en

» Quimico tratarse. » Interrogatorio Promocion y

» Bioldgico 2. Motivacién 10 min Cuidados para

» Ergonémico | > Se Iniciara con la Salud.

» Psicolégico una dindmica MATERIALES
rompehielos la » Computadora
gue permitira » Flash
un ambiente de > TV
confianza » Cable HDMI

3. Construccion 30 min » Transporte




»Se continuara
con la charla

educativa.

4. Evaluacion 15 min
> Se realizara
preguntas y

respuestas

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 2
TEMA: Factores de Riesgo y su clasificacion
1. Actividades iniciales.

El taller se dio inicio a las 16h00 pm en la sala del departamento de vivienda de
los trabajadores, se les dio un saludo y la bienvenida y agradecimiento por la

participacion del proyecto educativo, se presento la tematica a tratar.
2. Actividades de motivacion.
Se realizé una dindmica llamada la Tempestad.

Se indico las reglas del juego, los participantes forma un circulo sentados en las
sillas de trabajo, el coordinador empieza diciendo ola a la izquierda todos los
participantes se mueven a la izquierda y se sientan, después dice ola a la derecha
todos los participantes se mueven a la derecha con sus respectivas sillas cuando
diga tempestad todos debemos cambiar de puesto el coordinador retira una silla
guedando libre un jugador quien pagara la penitencia, y asi se contindan

sucesivamente hasta que tengamos un ganador.



3. Construccion de conocimientos

Se empez6 con una lluvia de ideas sobre el tema a tratar después se dio paso al
taller educativo el mismo que tuvo una muy buena aceptacion por los
participantes, para retroalimentar el taller se presentd un video de factores de

riesgos, se contestd dudas e inquietudes de los trabajadores.
4. Evaluacion

Para culminar con el taller se realizd preguntas y respuestas referentes al tema
tratado, en la cual los participantes respondieron positivamente en el mismo que
se pudo evidenciar que entendieron logrando alcanzar el objetivo planteado, se

sirvieron el refrigerio.



TEMA: Equipo de Proteccion Individual y su importancia.

PLAN DE CLASE N° 3

OBJETIVO: Identificar la importancia de utilizar el Equipo de Proteccion Individual.

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

FECHA: 21 de Enero del 2015

LUGAR: Direccion de la Empresa

DURACION: 60 Minutos

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

CONTENIDOS | ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS

» Norma 1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
general de |» Saludo y | ideas » Grupo a
uso EPI presentacion » Charla capacitar.

» Obligaciones del tema a| educativa » Facilitadora en
de los | tratarse. » Interrogatorio Promocién 'y
empresarios |2. Motivacion 10 min Cuidados para

» Equipo de | > Se Iniciara con la Salud.
Proteccion una dinamica MATERIALES
Individual: rompehielos la » Computadora
- Cabeza que permitira » Flash
- Oidos un ambiente de > TV
- Ojos confianza » Cable HDMI
- Boca 3. Construccion 30 min » Transporte
- Tronco » Se iniciara con
- Brazos una lluvia de
- Manos ideas sobre el
- Piernas tema a tratar.




- Pies »Se continuara
con la charla

educativa.

4 .Evaluacion 15 min
> Se realizara
preguntas y

respuestas

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 3
TEMA: Equipo de Proteccion Individual y su importancia.
1. Actividades iniciales.

El taller se inici6 en la direccion de la Empresa a las 8h00 am, se les dio un saludo
de bienvenida y a vez se le agradecio por la participacion y se presento el tema a

tratar.
2. Actividades de motivacion.

Después de haber expuesto el tema se indico la dinamica denominada
identificacion con un animal.

El coordinador explica las reglas del juego, empieza a decir nombres de animales
a los participantes, luego de haberles puesto empieza diciendo me voy por un
caminito me perdi en el bosque y me encontré con este animalito sefialando a un
participante el mismo que debera con movimientos imitar al animal mencionado y
se continua por algunas ves repitiendo lo antes expuesto.

3. Construccién de conocimientos

Se empezo6 con la lluvia de ideas continuando con el taller se dio a conocer la
importancia de la utilizacion del equipo de proteccién individual durante la jornada
laboral, para retroalimentacién se pasé un video, teniendo una participacion activa

por la audiencia



4. Evaluacioén

Se culminé con preguntas y respuestas con la participacion activa del trabajador
seguido por una demostracion practica de la utilizacion del equipo de proteccion

individual en el desempefio de sus tareas asignadas, se sirvieron el refrigerio.



PLAN DE CLASE N° 4

TEMA: Legislacion Laboral

OBJETIVO: Conocer la Legislacion Laboral

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

FECHA: 22 de Enero del 2015

LUGAR: Direccion de la Empresa

DURACION: 90 Minutos

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

CONTENIDOS ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS
Legislacion 1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
Laboral: » Saludo y | ideas » Grupo a
v Decision 584 y | presentacion » Charla capacitar.
Resolucién del tema a| educativa » Facilitadora en
957, tratarse. » Interrogatorio Promocién 'y
Instrumento 2. Motivacién 10 min Cuidados para
Andino de | > Se Iniciara con la Salud.
Seguridad y | unadindmica MATERIALES
Salud en el| rompehielos la » Computadora
Trabajo. que permitira » Flash
v Resolucion 333 | un ambiente de > TV
SART: confianza > Cable HDM|
e Gestion 3. Construccion 60 min
administrativa | > Se iniciara con » Transporte

e (Gestion técnica

e Gestidn del

una lluvia de
ideas sobre el

tema a tratar.




talento humano | » Se  continuara

Procedimientos con la charla

Programas educativa.

Operativos 4. Evaluacion 15 min
Basicos. » Se realizara

Resolucion preguntas y

390, IESS. respuestas

1404 Servicios
Médicos de las
Empresas.
2393
Reglamento de
Seguridad y
Salud de los
Trabajadores y
Mejoramiento
del Medio
Ambiente  de

Trabajo.

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 4
TEMA: Legislacion Laboral
1. Actividades iniciales.

El taller inicio a las 8h00 am en la direccién de la empresa se dio un saludo y la
bienvenida a los participantes y al mismo tiempo agradeciéndoles por la presencia

y participacion en el taller educativo, presentando el tema a tratarse.




2. Actividades de motivacion.
Se realiz6 la dindmica llamada el pistolero.

Se hace un circulo el coordinado sefiala con la mano a un participante, el sefialado
se agacha y los de a lado se disparan, el primero que lo haga gana el otro sale;
sucesivamente contintan hasta que queden dos ellos se ponen de espaldas a la

cuenta hasta tres y se disparan quedando un ganador.
3. Construccion de conocimientos

Se empezod con la lluvia de ideas dando paso al taller educativo se despejaron
dudas e inquietudes que se presentaron mientras se desarrollo el taller, con una
muy buena aceptacién de los trabajadores porque se informaron de los beneficios

de ley que les respaldan.
4. Evaluacion

Para la evaluacion se realizé preguntas y respuestas las mismas que fueron
respondidas positivamente por los trabajadores de MARCO ECUADOR S.A,
también se dialog6 con los trabajadores que requisitos de seguridad industrial y
salud ocupacién deberian implementar la gerencia dentro de la empresa, para
culminar se sirvieron un refrigerio.



PLAN DE CLASE N° 5

TEMA: Primeros Auxilios y su importancia.

OBJETIVO: Conocer la importancia de primeros auxilios

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

FECHA: 20 de Enero del 2015

LUGAR: Sala de reuniones

DURACION: 60 Minutos

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

CONTENIDOS ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS
Primeros 1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
auxilios: » Saludo y | ideas » Grupo a

» Evaluacion del | presentacion » Charla capacitar.
paciente, del tema a| educativa » Facilitadora en

» Reanimacion tratarse. » Interrogatorio Promocion y

Cardiopulmonar
» Hemorragia,
» Fractura,
» Quemadura.
» Importancia de
primeros

auxilios

2. Motivacién

» Se Iniciara con
una dindmica
rompehielos la
gue permitira
un ambiente de

confianza

3. Construccion
» Se iniciara con

una lluvia de
ideas sobre el

tema a tratar.

10 min

60 min

Cuidados para
la Salud.
MATERIALES
» Computadora
» Flash
» Infocus

» Transporte




»Se continuara
con la charla

educativa.

4. Evaluacion 15 min
> Se realizara
preguntas y

respuestas

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 5
TEMA: Primeros Auxilios y su importancia.
1. Actividades iniciales.

El taller se realiz6 en la sala de reuniones de la empresa, iniciando a las 10h00 am
saludando y dando la bienvenida a los participantes, y presentando el tema a

tratar.
2. Actividades de motivacion.

Después de haber indicado el tema a tratarse se realizé una dindmica denominada

cubiertos.

El coordinador dice cuchillos y todos los participantes se paran, cuando diga
cucharas todos se sientan y cuando diga cubiertos se cambian de lugar, el

participan que se equivoco fue saliendo del juego.
3. Construccion de conocimientos

Se empezd con la lluvia de ideas de la tematica a tratarse, continuando con el

taller educativo.




4. Evaluacioén

Para culminar se realizaron preguntas y respuestas las mismas que fueron
respondida por los trabajadores con una participacion positiva, se sirvieron el
refrigerio.



PLAN DE CLASE N° 6

TEMA: Desastres Naturales y manejo de extintores.

OBJETIVO: Determinar los Desastres Naturales y la importancia de usar los

extintores.

POBLACION BENEFICIARIA: Trabajadores de Marco Ecuador S.A

NUMERO DE TRABAJADORES: 39

FECHA: 20 de Enero del 2015

LUGAR: Sala de reuniones

DURACION: 60 Minutos

RESPONSABLE: Mery Liliana Davila Arana

> Se iniciard con
una lluvia de

ideas sobre el

CONTENIDOS | ACTIVIDAD TECNICA TIEMPO | RECURSOS
Desastres: 1. Iniciales » Lluvia de | 5 min HUMANOS
» Naturales, |>» Saludo y | ideas » Grupo a
-Terremotos presentacion » Charla capacitar.
-Sumanis del tema a| educativa » Facilitadora en
» Plan de | tratarse. » Interrogatorio Promocion vy
Emergencia |2. Motivacion 10 min Cuidados para
» Como » Se Iniciara con la Salud.
Utilizar los | una dinAmica MATERIALES
extintores. rompehielos la » Computadora
gue permitira » Flash
un ambiente de » Infocus
confianza » Transporte
3. Construccion 30 min




tema a tratar.
»Se continuara

con la charla

educativa.
4. Evaluacion 15 min
» Se realizara

preguntas y

respuestas

DESARROLLO DEL PLAN DE CLASE N° 6
TEMA: Desastres Naturales, Humanos.
1. Actividades iniciales.

El taller educativo se desarroll6 en la sala de reuniones a las 11h00 am dando un

saludo y agradeciéndoles por la participacion, se explico el tema a tratar.
2. Actividades de motivacion.
Se dio paso a la dinamica denominada el bum

El coordinador comenta a los participantes que deben enumerarse en voz alta y al
participante que le toque multiplo de tres o un nimero que termine en tres deberan
decir bum en lugar del nimero; el participante que sigue debera continuar con la
numeracion, el participante que se equivoca pierde y van saliendo del juego y se
vuelve a iniciar la numeracion desde uno, la numeracién debe ser rapida, el

participante que pierde debe pagar una penitencia.
3. Construcciéon de conocimientos

Se realizd una lluvia de ideas sobre el tema a tratar, dando luego paso al taller

educativo, los trabajadores participaron positivamente logrando alcanzar el



objetivo, para retroalimentacion y mejor entendimiento se pasé un video de cémo
utilizar el extintor posteriormente procediendo a realizar un simulacro de cémo

manejar el extintor.
4. Evaluacion

Para la evaluacion del proyecto educativo se aplicO un instrumento llamada
encuesta el mismo que se utilizé antes y después de las capacitaciones,
permitiendo conocer el nivel de conocimientos y practicas de los trabajadores, el
desarrollo del proyecto educativo ayudo a mejorar conocimientos y practicas en

prevencion de riesgos laborales.



EVALUACION DEL PROYECTO EDUCATIVO

CRITERIOS ESTANDAR LOGROS
DIAGNOSTICO 90% 100%
PLANIFICAR ACCIONES EDUCATIVAS 95% 100%
EJECUCION DEL PROYECTO 80% 100%
EVALUACION DEL PROYECTO 90% 100%




TABLA N° 19

CUADRO COMPARATIVO DE RESULTADOS SOBRE CONOCIMIENTOS
ANTES Y DESPUES DE LA INTERVENCION EDUCATIVA CON LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A. MANTA.
NOVIEMBRE 2014 — ABRIL 2015.

Contenidos Antes de la Después de la
capacitacion capacitacion

% %
Seguridad Industrial 'y Salud 31 69
Ocupacional
Reglamento Interno de la Empresa 46 82
Comité Paritario 26 77
Funciones del comité paritario 20 74
Matriz de riesgo 5 72
Plan de Emergencia 5 62
Capacitaciones en prevencion de 8 67
accidentes de trabajo.
Enfermedad profesional 5 59
Primeros auxilios 8 54
En un accidente de trabajo sabe a 44 100
quién dirigirse
Botiquin de primeros auxilios 13 64
Equipo de Proteccion Individual 38 85
Coémo actuar ante un inicio de 41 74
incendio
Riesgos cuando trabaja en 10 56
trabajos calientes
Aplicacién de salud y seguridad 33 97
en su puesto de trabajo.

Fuente: Encuesta aplicada antes y después de los talleres de capacitacion

Elaborado por: Mery Davila



GRAFICO N° 19
CUADRO COMPARATIVO DE RESULTADOS SOBRE CONOCIMIENTOS
ANTES Y DESPUES DE LA INTERVENCION EDUCATIVA CON LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A. MANTA.
NOVIEMBRE 2014 — ABRIL 2015.
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Fuente: Tabla Comparativa de conocimientos N° 19
Elaborado por: Mery Dévila

La mayoria de los trabajadores de Marco Ecuador S.A, desconocian que es
seguridad industrial y salud ocupacional con conocimientos deficientes en 22%, por
lo tanto no conocian los riesgos que se encuentran expuestos; pero sin embargo
después de las capacitaciones educativas, la retroalimentacion de videos y la
realizacion de simulacros se obtuvo bueno resultados incrementando el nivel de
conocimientos a un 73%, dando un promedio de incremento de 51% en
conocimientos de prevencion de riesgos laborales, culminando con el proyecto

educativo con resultados exitosos.



MARCO LOGICO

RESUMEN NARRATIVO

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

META Incrementar en un 60% el

Hasta Marzo del 2015, se ha

Registro de asistencia

La direccion de la empresa, el

nivel de conocimiento de los | incrementado a un 73% el nivel | Encuesta. departamento de talento
trabajadores en prevenciéon de | de  conocimientos de los humano, delegados del comité
riesgos laborales. Marco | trabajadores en prevencién de paritario de seguridad industrial
Ecuador S.A. Manta. 2014 - | riesgos laborales de Marco y salud ocupacional,
2015”. Ecuador S.A. Manta. comprometieron tiempo y
recursos  econémicos  para
implementar un sistema de
gestion en Seguridad y salud
ocupacional como politica de la
empresa.
PROPOSITO Desarrollado el | Incrementar en un 51% el nivel | Encuesta, Que el personal Administrativo y
Proyecto Educativo en | de conocimiento de los | Fotografias. Técnico estén en disposicion de

Prevenciéon de Riesgos Laborales
para incrementar el nivel de
conocimientos de los
trabajadores de Marco Ecuador
S.A.

trabajadores en prevencién de
riesgos laborales.

poner en practica las normas y
reglamentos de seguridad para
la  prevencién de  riesgos
laborales.

Resultado 1 Planificados planes de clases en | Planes de clases, La direccién de la empresa y los
Planificado las acciones | base al diagndstico Noviembre | Encuestas. trabajadores se encuentren en
educativas en prevencion de | 2014 con el 22% de disposicion de participar en el
riesgos laborales para los | conocimientos deficientes en desarrollo del proyecto.
trabajadores. prevencion de riesgos laborales.

Resultado 2 El 100% de los trabajadores y | Registro de asistencia, Que los  trabajadores vy
Capacitados los trabajadores y | empleados han participado en | Videos, empleados tengan interés vy
empleados en prevenciéon de | las capacitaciones de los temas | Fotografias’ voluntad de asistir a las

riesgos laborales.

planificados en prevencion de
riesgos laborales.

Certificacion de la Gerencia

Marco Ecuador S.A

capacitaciones.

RESULTADO 3

El 100% de los trabajadores y

Encuesta,

Trabajadores y empleados se




Evaluado las intervenciones

empleados fueron evaluados de

Demostracion practica,

encuentran en predisposicidon en

Educativas en prevencion de | los seis planes de clases y el | Fotografias participar en la evaluacion y la

riesgos laborales. cuadro comparativo de demostracién practica.
conocimientos.

Actividad 1 Que los  trabajadores vy

1.1 Realizar diagnéstico Tabulacidén de datos Encuesta empleados tengan la disposicién

1.2 Evaluacion del diagnéstico

Los trabajadores tienen el 22%
de conocimientos en prevencion
de riesgos laborales.

Resultados y discusién

de participar.

Actividad 2
2.1 Capacitaciones

2.2 Demostracion Practica
2.3 Videos — Foro

2.4 Dindmicas

Realizado seis Capacitaciones.
Realizado dos demostraciones
practicas.

Presentacién de dos videos.

Presentacion de seis dindamicas.

Fotografias,
Videos,
Lista de asistencia.

Que los trabajadores tengan el
interés de aprender.

Actividad 3
Encuesta y practica

15 preguntas
Dos demostraciones practicas

Cuadro comparativo de
conocimientos,
Fotografias.

Que los  trabajadores vy
empleados tengan el interés de
conocer cuanto han aprendido




VI.

CONCLUSIONES

Los participantes que intervinieron en el proyecto educativo fueron de 32
hombres y 7 mujeres, en el grupo de estudio se determindé las
caracteristicas socio demograficas de los trabajadores donde se conoci6
sexo, edad y tiempo de trabajo.

Para determinarlos conocimientos y practicas de los trabajadores se
utilizé un instrumento llamado encuesta de tipo de preguntas cerradas la
misma que fue validada por expertos, quien permitio realizar la linea
base donde se conocid un nivel bajo de conocimientos y practicas en
prevencion de riesgos laborales, se identifico diferentes factores de
riesgos como son mecanicos, fisicos y quimicos que son perjudiciales
para la salud de los trabajadores; de alli se ve la necesidad de disefiar el
proyecto educativo.

Después del diagndstico se disefio el proyecto educativo realizando seis
planes de clases utilizando metodologias ludicas y técnicas de
enseflanza para implementacion del proyecto se utilizaron técnicas
educativas como son lluvia de ideas, videos, demostracién practica y
presentacion en PowerPoint logrando una participacién activa,
alcanzando el objetivo de concientizar e incrementar conocimientos y
practicas en prevencion de riesgos laborales.

Para la Evaluacion del proyecto educativo se aplicé una encuesta de
tipo de preguntas cerradas en prevencion de riesgos laborales antes y
después de las capacitaciones con participacion de todos los
trabajadores y el gerente de la empresa, logrando incrementar

conocimiento y practicas en un 73% culminando el proyecto con éxito.



VII.

RECOMENDACIONES

El comité de seguridad e higiene en el trabajo gestione capacitaciones
en temas preventivos relacionados en seguridad industrial y salud
ocupacional para evitar incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales, tanto en hombres, como en mujeres.

El comité de seguridad e higiene en el trabajo que continie con el
seguimiento del proyecto educativo en prevencion de riesgos laborales.
El diagnéstico realizado utilizar en disefios de nuevos proyectos de
seguridad industrial y salud ocupacional para beneficio de la empresa y
quienes conforman el grupo Marco.

Se recomienda a los trabajadores de la empresa utilizar el Equipo de
proteccion individual para evitar estar en contacto directo con factores
de riesgos con el fin de disminuir incidentes, accidentes, y a futuro
enfermedades Profesionales.

Que el proyecto educativo en prevencion de riesgos laborales se

implemente en otras empresas, para prevenir accidentes laborales.
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IX. ANEXO

ANEXO N° 1

ESCUELA SUPERIOR POLITECNI(;A DE CHIMBORAZO.
FACULTAD DE SALUD PUBLICA.
ESCUELA DE EDUCACION PARA LA SALUD

Encuesta dirigida a los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A

Instrucciones.
» Esta encuesta es andénimay personal.

» Lea atentamente cada pregunta, luego responda con una (X) en el cuadro que esta
a la derecha de la opcién g esta elegida.

» Sus aportes son muy valiosos para determinar el nivel de conocimiento en Salud

Ocupacional.
DATOS SEXO |M |F | Tiempo de
GENERALES. | EDAD. Trabajo

Objetivo. La presente encuesta tiene el Objetivo de determinar los conocimientos

sobre Salud Ocupacional de los trabajadores de la empresa Marco Ecuador S.A

Si | No

1 | ¢Sabe que es Salud Ocupacional?

2 | ¢Cree que la empresa le da la importancia suficiente a la

seguridad Industrial?

3 |¢La empresa imparte constantemente capacitaciones de

seguridad Industrial?

4 | ¢La empresa constantemente les recuerda las normas de

seguridad Industrial?




¢Usted como trabajador tiene la cultura de seguir los
protocolos de seguridad adecuadamente?

Sabe que es un factor de Riesgo

¢Ha sufrido un Accidente de Trabajo?

¢Ha sufrido una enfermedad laboral?

©| O N O

¢En caso de algun accidente de trabajo, sabe Usted a quien

Dirigirse?

¢Cree gque es importante la aplicacién de Salud y Seguridad

en su puesto de trabajo?

11

¢Conoce el plan de emergencia de la empresa?

12

¢Sabe usted el significado de la demarcacién y sefializacion

de las rutas de evacuacion?

13

Considera usted que los accidentes o incidentes de trabajo
gue se presentan en la empresa se debe a:

[ Manejo inadecuado de las herramientas

O Faitade equipos de proteccion

[ Deficiencia en la sefializacién

[ Falta de capacitacion

[ otro.

14

¢Cual de los Siguientes Elementos de proteccion utiliza
durante su jornada Laboral?

O Guantes O Tapa Bocas [ Tapa Oidos
O Arnés O Botas O Gafas

O Casco O uniforme o mandit O3 Ninguno

15

¢cLas medidas que se tienen como prevencién contra

accidentes de trabajo son las indicadas?

Gracias por su Atencién




ANEXO N° 2
SISTEMA DE CALIFICACION DE LA ENCUESTA EN CONOCIMIENTOS DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LOS TRABAJADORES DE LA
EMPRESA MARCO ECUADOR S.A.

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE SALUD PUBLICA

ESCUELA DE EDUCACION PARA LA SALUD

GUIA DE VALIDACION POR EXPERTOS LA ENCUESTA SOBRE RIESGOS
LABORALES, CONOCIMIENTOQOS, PRACTICAS, DEL “PROYECTO
EDUCATIVO EN PREVENCION DE RIESGOS LABORALES DIRIGIDO A LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA MARCO ECUADOR S.A. MANTA.
NOVIEMBRE 2014 — ABRIL 2015.”

De mi consideracion:

Como estudiante de la Escuela de Educacion para la Salud, Facultad de Salud
Publica de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, se pretende
implementar el “Proyecto educativo en prevencion de riesgos laborales dirigido a
los trabajadores de la empresa MARCO ECUADOR S.A. Manta. Noviembre 2014
— Abril 2015.”

Por tal razén se elaboré una primera encuesta para evaluar los conocimientos y
practicas que tienen los trabajadores de MARCO ECUADOR S.A, el mismo que

me permitira cuantificar y analizar la informacién referente al tema.



Como primer paso a la aplicacion de la encuesta es necesario someterlo a una
validacion de recoleccion de datos, conociendo su amplio conocimiento y
trayectoria en la tematica, solicito de la manera mas comedida valide el
instrumento segun su criterio, de esta manera me permitira hacer el analisis y
llegar al buen manejo de este instrumento que me permitird alcanzar con el
objetivo propuesto del Proyecto Educativo.

Por la atencion que se brinde a la presente le anticipo mis sinceros

agradecimientos.
Atentamente.
Mery Liliana Davila Arana

Estudiante de la Carrera de Promocion y Cuidados de la Salud.

Adjunto instrumento y formulario de validacion.



Distribucion de las preguntas de la encuesta, para la validacion segun los criterios de Bayron Vergara.

CRITERIO DE BAYRON VERGARA

VARIABLES

CLARIDAD DE LA

ESCRITURA

JUSTIFICACION DE

LA INFORMACION

RAZONABLE Y

COMPRENSIBLE

IMPORTANCIA DE

LA INFORMACION

OBSERVACIONES

Caracteristicas

Generales

Bien |Regular

Mal

Bien |Regular | Mal

Bien |Regular | Mal

Bien |Regular

Malo

Caracteristicas demogréaficas

1

2

3

Riesgos laborales

1

2

Prevencion de riesgos laborales

1

2

3




Conocimientos

4
5
6
7
8

Practicas

1

2

OBSERVACIONES:




INSTRUCTIVO

1.

El documento que aparece en la primera version de la encuesta en la cual
me permitird identificar variables como caracteristicas demograficas,

conocimientos en prevencion de riesgos laborales.

En la guia de evaluacion para expertos se toma en cuenta las cuatro
propiedades bésicas expuestas por Bayron Vergara, que son muy utilizadas

para la valoracion del test.

Claridad en la estructura: Si la pregunta se expresa claramente y tiene
coherencia.

Justificacion de la informacion: Si se justifica la inclusion de la pregunta
para medir el campo o la variable en estudio.

Razonable y comprensible: Si se entiende la pregunta en relacion a lo que
se pretende medir.

Importancia de la informacion: Si a partir de las respuestas se puede
obtener informaciébn que ayude a cumplir con los objetivos de la

investigacion.

La codificacion a utilizar puede ser:

BIEN= (3) REGULAR=(2) MAL=(1)

Nota: Si en su criterio se debe realizar algun cambio por favor anotar en la

columna de observaciones.



ANEXO N° 3

333 SISTEMA DE AUDITORIAS DE RIESGOS DEL TRABAJO (SART)

f INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
G&D CONSEJO DIRECTIVO
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periodos iguales hasta que se de cumpiimiento a la normativa legal
aplicable.

b. No conformidad menor “B™

Relacionada con el incumplimiento puntual de un elemento técnico
operativo auditable, sin que afecte de manera sistematica y/o estructural
el sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo de la empresa u
organizacion.

b.1.Incumplimientos puntuales de la gestion administrativa;

b.2. Incumplimientos puntuales de la gestién técnica;

b.3. Incumplimientos puntuales de la gestién de talento humano; y,

b.4. Incumplimientos puntuales relacionados con los procedimientos,
programas operativos basicos y la documentacion del sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo de la empresa u organizacion.

En caso de que la empresa u organizacion presente una o mas No
conformidades menores “B”, se procedera con:

El cierre de las No conformidades menores “B" (b1, b2, b3 yb4)
establecidas en la autoria de riesgos del trabajo que no se han ejecutado
en los seis (6) meses posteriores, se incrementara la prima de riesgos del
trabajo en el cero cinco por ciento (0,5%) por doce (12) meses,
prorrogables por periodos iguales, hasta que se de cumplimiento a la
normativa legal y reglamentaria.

¢. Observacion “C™;

Esta relacionada con la inobservancia de las practicas y condiciones
estandares que no supone incumplimiento de la norma técnica legal
aplicable.

CAPiTULO Il
DE LA AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO

Art. 9.- AUDITORIA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO DE LAS EMPRESAS/ORGANIZACIONES.- La empresa u organizacion
debera implementar un sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo, para lo
cual debera tomar como base los requisitos técnico legales, a ser auditados por el
Seguro General de Riesgos del Trabajo.

E! profesional responsable de la auditoria de riesgos del trabajo, debera recabar las
evidencias del cumplimiento de la normativa técnico legal en materia de seguridad y
salud en el trabajo, auditando los siguientes requisitos técnicos legales aplicables:

1. GESTION ADMINISTRATIVA:

1.1. POLITICA

a. Corresponde a la naturaleza (tipo de actividad productiva) y magnitud de

los factores de riesgo.

b. Compromete recursos.
‘ ¢. Incluye compromiso de cumplir con la legislacion técnico legal de
%( seguridad y salud en el trabajo; y ademas, el compromiso de la empresa
para dotar de las mejores condiciones de seguridad y salud ocupacional

fg para todo su personal.
d. Se ha dado a conocer a todos los trabajadores y se la expone en lugares

/ relevantes. Insfituto Ecuntpespfig’ ve Seguiliad Sociat
T s tiel EW riampt- kb cerlitico
o A
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Esta documentada, integrada-implantada y mantenida.
Esta disponible para las partes interesadas.

Se compromete al mejoramiento continuo.

Se actualiza periddicamente.

Te ™o

1.2.PLANIFICACION

a. Dispone la empresa u crganizacion de un diagnéstico o evaluacion de su
sistema de gestién, realizado en los dos Ultimos afios si es que los
cambios internos asi lo justifican, que establezca:

a.1. Las No conformidades priorizadas y temporizadas respecto a la
gestion:  administrativa, técnica, del talento humano vy
procedimientos o programas operativos basicos.

b. Existe una matriz para la planificacién en la que se han temporizado las
No conformidades desde el punto de vista técnico.

¢. La planificacién incluye actividades rutinarias y no rutinarias.

d. La planificacion incluye a todas las personas que tienen acceso al sitio de
trabajo, incluyendo visitas, contratistas, entre otras.

e. El plan incluye procedimientos minimos para el cumplimiento de los
objetivos y acordes a las No conformidades priorizadas.

f. El plan compromete los recursos humanos, econémicos y tecnolégicos
suficientes para garantizar los resultados.

g. El plan define los estandares e indices de eficacia (cualitativos yfo
cuantitativos) del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo,
gue permitan establecer las desviaciones programaticas, en concordancia
con el articulo 11 del presente Reglamento.

h. Ei plan define los cronogramas de actividades con responsables, fechas
de inicio y de finalizacion de la actividad.

i. El plan considera la gestion del cambio en lo relativo a:

i.1. Cambios internos.- Cambios en la composicién de la plantilla,
introduccion de nuevos procesos, métodos de trabajo, estructura
organizativa, o adquisiciones entre otros.

i.2. Cambios externos.- Modificaciones en leyes y reglamentos, fusiones
organizativas, evolucion de los conocimientos en el campo de la
seguridad y salud en el trabajo, tecnologia, entre otros.

Deben adoptarse las medidas de prevencion de riesgos adecuadas, antes
de introducir los cambios.

1,3.0RGANIZACION
a. Tiene Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
actualizado y aprobado por el Ministerio de Relaciones Laborales.

b. Ha conformado las unidades o estructuras preventivas:
b.1. Unidad de Seguridad y Salud en el Trabajo; dirigida por un profesional
con titulo de tercer o cuarto nivel, registrado en el CONESUP, del area
_ ambiental-bioldgica, relacionado a la actividad principal de la empresa
~ u organizacion, experto en disciplinas afines a los sistemas de gestion

q de la seguridad y salud ocupacional.

b.2. Servicio Médico de Empresa dirigido por un profesional con titulo de
fﬁ’ Médico vy grado académico de cuarto nivel en disciplinas afines a la
gestion de la seguridad y salud ocupacional, registrado por el

/ CONESUP. Instittlo Erualy f e Seafividan Social

NNNN Tia
A oensein B

0CT 2010
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b.3. Comité y Subcomités de Seguridad y Salud en el Trabajo, de

conformidad con la ley.

b.4. Delegado de seguridad y salud en el trabajo.

Estan definidas las responsabilidades integradas de seguridad y salud
en el trabajo, de los gerentes, jefes, supervisores, trabajadores, entre
otros y las de especializacion de los responsables de las Unidades de
Seguridad y Salud, y, Servicio Médico de Empresa, asi como de las
estructuras de SST.

Estan definidos los estandares de desempefio en seguridad y salud en el
frabajo.

Existe la documentacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo de la empresa u organizacion: manual, procedimientos,
instrucciones y registros.

1.4.INTEGRACION - IMPLANTACION
a. El programa de competencia previo a la integracion-implantacién del

sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa u
organizacion, incluye el ciclo que se indica:

a.1. Identificacién de necesidades de compstencia.

a.2. Definicién de planes, objetivos, cronogramas.

a.3. Desarrollo de actividades de capacitacion y competencia.

a4 Evaluacién de eficacia del programa de competencia.

Se han desarrollado los formatos para registrar y documentar las
actividades del plan, y si estos registros estan disponibles para las
autoridades de control.

Se ha integrado-implantado la politica de SST, a la politica general de la
empresa u organizacion.

Se ha integrado-implantado la planificacion de SST, a la planificacion
general de la empresa u organizacion.

Se ha integrado-implantado la organizacion de SST a la organizacion
general de la empresa u organizacion.

Se ha integrado-implantado la auditoria interna de SST, a la auditoria
interna general de la empresa u organizacion.

Se ha integrado-implantado las re-programaciones de SST, a las re-
programaciones generales de la empresa u organizacion.

1.5. VERIFICACION [ AUDITORIA INTERNA DEL CUMPLIMIENTO DE
ESTANDARES E INDICES DE EFICACIA DEL PLAN DE GESTION.
a. Se verifica el cumplimiento de los esténdares de eficacia (cualitativa y/o

e

£271

. ; / temporizados.

cuantitativa) del plan, relativos a la gestion administrativa, técnica, del
talento humano y a los procedimientos y programas operativos basicos,
de acuerdo con el articulo 11 de este Reglamento.

Las auditorias externas e internas deberan ser cuantificadas,
concediendo igual importancia  los medios y a los resultados.

Se establece el indice de eficacia del plan de gestidn y su mejoramiento
continuo, de acuerdo con ¢! articulo 11 de este Reglamento.

.6.CONTROL DE LAS DESVIACIONES DEL PLAN DE GESTION

a. Se reprograman los incumplimientos programaticos _ priorizados Y
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b. Se ajustan o se realizan nuevos cronogramas de actividades para
solventar objetivamente los desequilibrios programaticos iniciales.
c. Revision Gerencial:

c.1. Se cumple con la responsabilidad de gerencia de revisar el sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo de la empresa u
organizacion incluyendo a trabajadores, para garantizar su vigencia y
eficacia.

€.2. Se proporciona a gerencia tcda la informacién pertinente, como:
diagndsticos, controles operacionales, planes de gestion del talento
humano, auditorias, resultados, otros; para fundamentar la revision
gerencial del Sistema de Gestion.

c¢.3. Considera gerencia la necesidad de: mejoramiento continuo, revision
de politica, objetivos, otros, de requeririos.

1.7. MEJORAMIENTO CONTINUO
Cada vez que se re-planifiquen las actividades de seguridad y salud en el
trabajo, se incorpora criterios de mejoramiento continuo; con mejora
cualitativa y cuantitativa de los indices y estandares del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacion.

2. GESTION TECNICA:

La identificacion, medicion, evaluacién, control y vigilancia ambiental y de la salud de
los factores de riesgo ocupacional deberd realizarse por un profesional especializado
en ramas afines a la gestion de SST, debidamente calificado.

La gestion técnica, considera a los grupos vulnerables: mujeres, trabajadores en
edades extremas, trabajadores con discapacidad e hipersensibles y sobreexpuestos,
entre otros.

2.1. IDENTIFICACION

a. Se han identificado las categorias de factores de riesgo ocupacional de
tedos los puestos, utilizande procedimientos reconocidos en el ambito
nacional, o internacional en ausencia de los primeros;

b. Se tiene diagrama(s) de flujo del(os) proceso(s);

c. Se tiene registro de materias primas, productos intermedios vy
terminados;

d. Se dispone de los registros médicos de los trabajadores expuestos a
factores de riesgo ocupacional;

e. Se tiene hojas técnicas de seguridad de los productos quimicos; v,

f.  Se registra el nimero de potenciales expuestos por puesto de trabajo.

2.2. MEDICION
a. Se han realizado mediciones de los factores de riesgo ocupacional a
todos los puestos de trabajo con métodos de medicién (cuali-cuantitativa
. segun corresponda), utilizando procedimientos reconocidos en el ambito
\ng nacional ¢ internacional a falta de los primeros;
b. La medicion tiene una estrategia de muestreo definida técnicamente; y,
; c. Los equipos de medicion utilizados tienen certificadgs de calibracion
vigentes. Instituio tcusgfafo de SeBirices Sotial

7 fpasaln Diraelivn
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2.3. EVALUACION

a. Se ha comparade la medicion ambiental ylo biolégica de los factores de
riesgo ocupacional, con estandares ambientales y/o bioldgicos
contenidos en la Ley, Convenios internacionales y mas normas
aplicables;

b, Se han realizado evaluaciones de factores de riesgo ocupacional por
puesto de trabajo; y,

c. Se han estratificado los puestos de trabajo por grado de exposicion;

2.4. CONTROL OPERATIVO INTEGRAL

a. Se han realizado controles de los factores de riesgo ocupacional
aplicables a los puestos de trabajo, con exposicion que supere el nivel
de accion;

b. Los controles se han establecido en este orden:
b.1. Etapa de planeacién y/o disefio;
b.2. En la fuente;
b.3. En el medio de transmisién del factor de riesgo ocupacional; vy,
b.4. En el receptor.

c. Los controles tienen factibilidad técnico legal;

d. Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel
de conducta det trabajador; vy,

e. Se incluyen en el programa de control operativo las correcciones a nivel
de la gestion administrativa de la organizacion.

2.5. VIGILANCIA AMBIENTAL Y DE LA SALUD

a. Existe un programa de vigilancia ambientai para los factores de riesgo
ocupacional que superen el nivel de accioén;

b. Existe un programa de vigilancia de la salud para los factores de riesgo
ocupacional que superen el nivel de accion; y,

c. Se registran y mantienen por veinte (20) afios desde la terminacién de fa
relacion laboral los resuftados de las vigilancias (ambientales y
biclégicas) para definir la relacién histérica causa-efecto y para informar
a la autoridad competente.

3. GESTION DEL TALENTO HUMANO:

3.1. SELEGCION DE LOS TRABAJADORES
a. Estan definidos los factores de riesgo ocupacional por puesto de trabajo;
b. Estan definidos las competencias de los trabajadores en relacion a los
factores de riesgo ocupacional del puesto de trabajo;
c. Se han definido profesiogramas (andlisis del puesto de trabajo) para
actividades criticas con factores de riesgo de accidentes graves y las
4 contraindicaciones absolutas y relativas para los puestos de trabajo; v,
\ d. El déficit de competencia de un trabajador incorporado se solventa
(y mediante formacién, capacitacion, adiestramiento, entre otros.

fﬁ” 3.2. INFORMACION INTERNA Y EXTERNA
a. Existe diagnostico de factores de riesgo ocupacional que sustente el
programa de informacién interna;

Instituto Ecuat
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Existe sistema de informacion interno para los trabajadores,
debidamente integrado-implantado sobre factores de riesgo ocupacional
de su puesto de trabajo, de riesgos generales la organizacidén y como se
enfrentan;

La gestion técnica, considera a los grupos vulnerables {mujeres,
trabajadores en edades extremas, frabajadores con discapacidad e
hipersensibles y sobreexpuestos, entre ofros),

Existe sistema de informacién externa, en relacion a la empresa u
organizacion, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-
implantadoc;

Se cumple con las resoluciones de la Comision de Valuacién de
Incapacidades del IESS, respecto a la reubicacion del trabajador por
motivos de SST, vy,

Se garantiza a estabilidad de los trabajadores que se encuentran en
periodos de: tramite, observacién, subsidio y pension temporal
Jprovisional por parte del Seguro General de Riesgos del Trabajo,
durante e! primer afio.

3.3. COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA
a. Existe un sistema de comunicacién vertical hacia los trabajadores sobre:

politica, organizacién, responsabilidades en SST, normas de actuacion,
procedimientos de control de factores de riesgo ocupacional; v,
ascendente desde los trabajadores sobre condiciones ylo acciones sub
estandares, factores personales o de trabajo u ofras causas potenciales
de accidentes, enfermedades profesionales-ocupacionales; y,

b. Existe un sistema de comunicacion en relacion a la empresa u

3.4.
a

3.5,
a.

_ Verificar si el programa ha permitido:

organizacion, para tiempos de emergencia, debidamente integrado-
implantado.

CAPACITACION

_ Se considera de prioridad, tener un programa sistemético y

documentado para que: Gerentes, Jefes, Supervisores y Trabajadores,

adquieran competencias sobre sus responsabilidades integradas en

SST, v,

Verificar si el programa ha permitido:

b.1. Considerar las responsabilidades integradas en el sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo, de todos los niveles de la
empresa u organizacion;

b.2. identificar en relacian al literal anterior cuales son las necesidades de
capacitacion;

b.3. Definir los planes, objetivos y cronogramas;

b.4. Desarroliar las actividades de capacitacion de acuerdo a los literales
anteriores; y,

b.5. Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion.

ADIESTRAMIENTO

Existe un programa de adiestramiento, a los trabajadores que realizan:
actividades criticas, de alto riesgo y brigadistas; que sea sistematico y
esté documentado; vy,

b.1. Identificar las necesidades de adiestramiento;




INSTITUTO ECUATORIANO DE SEGURIDAD SOCIAL
CONSEJO DIRECTIVO

Resolucion No. C.D.333
Pag. 15

b.2. Definir los planes, objetivos y cronogramas;
b.3. Desarrollar las actividades de adiestramiento; vy,
b.4. Evaluar la eficacia del programa.

4. PROCEDIMIENTOS Y PROGRAMAS OPERATIVOS BASICOS:

4.1. INVESTIGACION DE ACCIDENTES Y ENFERMEDADES
PROFESIONALES-OCUPACIONALES
a. Se dispone de un programa técnico idoneo para investigacion de
accidentes, integrado-implantado que determine:
a.1. Las causas inmediatas, basicas y especiaimente las causas fuente o
de gestidn;
a.2.  Las consecuencias relacionadas a las lesiones y/o a las pérdidas
generadas por el accidente;
a.3. Las acciones preventivas y correctivas para todas las causas,
iniciando por los correctivos para las causas fuente:
a.4. El seguimiento de la integracion-implantacion de las medidas
correctivas; y,
a.5. Realizar estadisticas y entregar anualmente a las dependencias del
Seguro General de Riesgos del Trabajo en cada provincia.
b. Se tiene un protocolo médico para investigacion de enfermedades
profesionales-ocupacionales, que considere:
b.1. Exposicién ambiental a factores de riesgo ocupacional;
b.2. Relacidn historica causa efecto;
b.3. Exémenes médicos especificos y complementarios; y, analisis de
laboratorio especificos y complementarios;
b.4. Sustento legal; y,
b.5. Realizar las estadisticas de salud ocupacional y/lo estudios
epidemioldgicos y entregar anualmente a las dependencias del Seguro
General de Riesgos del Trabajo en cada provincia.

4.2. VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES
Se realiza mediante los siguientes reconocimientos médicos en relacién a
los factores de riesgo ocupacional de exposicion, incluyendo a los
trabajadores vulnerables y sobreexpuestos:

Pre empleo;

De inicio;

Periddico;

Reintegro;

Especiales; y,

Al termino de ia refacion laboral con la empresa u organizacion.

~®aoow

4.3. PLANES DE EMERGENCIA EN RESPUESTA A FACTORES DE RIESGO

, DE ACCIDENTES GRAVES
%, a. Se tiene un programa técnicamente idoneo para emergencias,

desarrollado e integrado-implantade luego de haber efectuado la
evaluacién del potencial riesgo de emergencia, dichc procedimiento

considerara:
&f a.1. Modelo descriptivo (caracterizacién de la empresa u organizacion);
a.2. Identificacion y tipificacion de emergencias que considere las
variables hasta llegar a la emergencia;

Instituto Ectiatn n_e Sealienag Soctai
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a.3. Esquemas organizativos;

a.4. Modelos y pautas de accion,

a.5. Programasy criterios de integracién-implantacién; Y.

a.6. Procedimiento de actualizacién, revision y mejora del plan de
emergencia.

b. Se dispone gue los trabajadores en €aso de riesgo grave € inminente
previamente definido, en el instructivo de aplicacion de este Reglamento,
puedan interrumpir su actividad y si es necesario abandonar de
inmediato el lugar de trabajo;

c. Se dispone que ante una situacien de peligro, si los trabajadores no
pueden comunicarse con su superior, puedan adoptar las medidas
necesarias para evitar las consecuencias de dicho peligro,

d. Se realizan simulacros periadicos (al menos uno al afic) para comprobar
la eficacia del plan de emergencia;

e. Sedesigna personal suficiente y con la competencia adecuada; v;

f Se coordinan las acciones necesarias con los servicios externos:
primeros auxilios, asistencia medica, bomberos, policia, entre otros;
para garantizar su respuesta.

4.4 PLAN DE CONTINGENCIA

Durante las actividades relacionadas a la contingencia se integran-
implantan medidas de seguridad y salud en el trabajo.

4.5. AUDITORIAS INTERNAS

Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar auditorias internas
integrado-implantado que defina:

Implicaciones y responsabilidades.;

Proceso de desarrolio de la auditoria;

Actividades previas a la auditoria;

Actividades de la auditoria; y,

Actividades posteriores a la auditoria.

poooTw

4.6. INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

47.

Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar inspecciones ¥y
revisiones de seguridad y salud, integrado-implantado, que contenga:

a. Objetivo y alcance;

b. Implicacicnes y responsabilidades;

¢. Areasy elementos a inspeccionar;
d. Metodolegia; v,
e. Gestién documental.

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL Y ROPA DE TRABAJO

Se tiene un programa técnicamente idéneo para seleccion y capacitacion,
usoc y mantenimiento de equipos de proteccion individual, integrado-
implantado, que defina:

Objetivo y alcance;

implicaciones y responsabilidades;

Vigilancia ambiental y biolégica;

Desarrollo del programa,;

Matriz con inventario de riesgos para utilizacion de equipos de
proteccion individual; y, institito Exuatapofy de SepdPloas Social

cQoTw
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f.  Ficha para el seguimiento del uso de equipos de proteccion individual y
ropa de trabajo.

4.8. MANTENIMIENTO PREDICTIVO, PREVENTIVO Y CORRECTIVO
Se tiene un programa técnicamente idoneo para realizar mantenimiento
predictivo, preventivo y correctivo, integrado-implantado, que defina:
a. Objetivo y alcance;
b. Implicaciones y responsabilidades;
c. Desarrollo del programa;
d. Formulario de registro de incidencias; y,
e. Ficha integrada-implantada de mantenimiento y revisién de seguridad de
equipos.

Art. 10.- VERIFICACION DEL CIERRE DE LAS NO CONFORMIDADES
ESTABLECIDAS EN LA AUDITORIA DE RIESGOS DEL TRABAJO Y
ESTABLECIMIENTO DE NO CONFORMIDADES DE LOS EVENTOS DE CAMBIO.-

E! auditor de riesgos del trabajo debera recabar las evidencias objetivas del cierre de
las No conformidades establecidas en la auditoria, asi como auditar la gestion del
cambio que la empresa u organizacion hubiere implementado.

Art. 11.- EVALUACION DE LA EFICACIA DEL SISTEMA DE GESTION.- EI Auditor
de Riesgos del Trabajo debera evaluar el indice de eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa u organizacion; integrado-implantado
por la empresa u organizacion utilizando la formula que se indica a continuacion:

N° de requisitos técnico legales, integrados-implaniados x 100
Ne Total de requisitos técnico legales aplicables

IE=

Si el valor del indice de Eficacia es:

1. Igual o superior al ochenta por ciento (80%), la eficacia del Sistema de Gestion
de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es
considerada como satisfactoria; se aplicard un sistema de mejoramiento
continuo.

2. inferior al ochenta por ciento (80%) la eficacia del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo de la empresa/organizacion es considerada
como insatisfactoria y debera reformular su sistema.

Art. 12.- SUPERVISION DE LA AUDITORIA.- Durante la ejecucion de la auditoria de
riesgos del trabajo existira coordinacion, control y supervision de la misma por parte de
la unidad provincial de Riesgos del Trabajo del IESS.

CAPITULO Ill
DE LOS INFORMES DE LAS AUDITORIAS DE RIESGOS DEL TRABAJO

i Art. 13.- INFORMES DE LA AUDITORIA
1. Preparacion del informe previo:
\/é’ Una vez concluida la auditoria se procedera al analisis y preparacion del
informe previo de la auditoria para presentarlo debidamente fundamentado a

las empresas u organizaciones auditadas en la reunion de cierre.
instituto Eruatopéng’de Segefidad Sociat
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ANEXO N° 4
FOTOGRAFIAS DE LOS TALLERES

BIENVENIDA 'Y AGRADECIMIENTO
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EQUIPOS DE TRABAJO




DEMOSTRACION PRACTICA EN UTILIZACION DE QUIPO DE PROTECCION
INDIVIDUAL

CAPACITACION DE MANEJO DE EXTINTORES CONTRA INICIO DE FUEGO




PARTICIPACION DEL TRABAJADOR EN EL TALLER




CAPACITACION DE LEGISLACION LABORAL

CAPACITACION DE FACTORES DE RIESGO




PRESENTACION DE VIDEO DE FACTORES DE RIESGO

CAPACITACION EN DESASTRES NATURALES




DEMOSTRACION PRACTICA DEL USO DE EXTINTORES

REFRIGERIO







