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RESUMEN

La importancia del envase es notablemente méas considerable cuanto mas deben venderse por compra
impulsiva en centros de venta. La innovacion en el packaging y su influencia en la funcionalidad de
envases para bebidas de caracter doméstico fue el objetivo de ésta investigacion. Se llevd a cabo
observaciones y evaluaciones de fendmenos que ocurren al modificar envases, mediante la modalidad
mixta (cualitativa - cuantitativa), se proponen nuevas observaciones con el fin de modificar o
fundamentar las suposiciones o generar otras, mientras que, al aplicar el método analitico sintético,
se estudiaron los hechos, partiendo de la descomposicion de los objetos. Las técnicas utilizadas fueron
las experimentales y de observacion puesto que se combina de forma adecuada con herramientas
tedricas y analiticas. Los experimentos estuvieron sujetos al modelo secuencial que va desde la
planificacién, implementacion y evaluacion. Mediante fichas técnicas se comparé productos
existentes de la misma categoria con los productos que fueron objeto de estudio para determinar
caracteristicas que hacian posicionarse a estos productos en los primeros lugares en ventas. Se
implementd conceptos de disefio y normativa ecuatoriana para cumplir con las funcionalidades
béasicas de los envases y a la vez darle un valor extra al producto final. El resultado de la investigacion
fue el incremento del 60% al 90% en ventas de los diferentes productos de la categoria de bebidas de
caracter doméstico que oferta la Industria de Agua y Filtraciones (IAF) de Riobamba. Finalmente se
pudo concluir que el disefio y la elaboracion del packaging es el elemento principal de un producto,
cualesquiera que este sea, al momento de su colocacion en el punto de venta y por ende la presentacion
al publico. Se recomienda a los profesionales de disefio grafico realizar estudios minuciosos de

envases y packaging existentes en el mercado y dar solucion a estos problemas de comunicacion.

PALABRAS CLAVE: <TECNOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INGENIERIA>, <DISENO
GRAFICO>, <ENVASE (PACKAGING)>, <INNOVACION>, <CHIMBORAZO (PROVINCIA)>,
<EMBALAJE>, <TEREFTALATO DE POLIETILENO (PET)>.
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SUMARY

The importance of the packaging is remarkably considerable for sale by impulse
purchase in shopping centres. The objective of the present research was about the
innovation in packaging and its influence on the functionality of containers for domestic
beverages. It carried out in order observations and evaluations of phenomena that
occur when modifying containers by using the mixed modality (qualitative -
quantitative), so that new observations were proposed to modify or substantiate the
assumptions or generate others. When applying the analytical synthetic method, the
facts were studied starting from the decomposition of the objects. The techniques used
were experimental and observational, due to they are combined appropriately with
theoretical and analytical tools. On the other hand, the experiments were based on the
sequential model according to their planning, implementation and evaluation. Through
data sheets compared the existing products of the same category with the products that
were the object of the current study to determine characteristics that made the position
of these products in the first sale charts. It implemented design concepts according to
Ecuadorian regulations to comply with the basic functionalities of the containers at the
same time give an extra value to the final product. The result of the investigation had
an increase of 60% to 90% in sales of the different products of the domestic beverages
category that are offered by “Industria de Agua y Filtraciones” (AIF), located in the
Riobamba city. Finally, it was possible to conclude that the design end the elaboration
of the packaging in the main element of any product for its placement in the point of
sale and therefore the presentation to the general public. It recommends to graphic
design professionals to carry out detailed studies of containers and packaging that exist
in the market to solve these communication problems.

KEYWORDS: TECHNOLOGY AND ENGINEERING SCIENES, GRAPHIC DESIGN,

CONTAINERS, (PACKAGING), INNOVATION, CHIMBORAZO (PROVINCE),
POLYETHYLENE TEREPHTHALATE.
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INTRODUCCION.

El reciclaje es un conjunto de procesos mediante los cuales se aprovechan y trasforman los residuos
solidos recuperados y se devuelven a los materiales sus potencialidades de reincorporacion como

materia prima para la fabricacion de nuevos productos.

La problemética parte de la poca conciencia, informacién e interés de la comunidad para darle un
mejor destino a estos residuos, motivo que esta acabando con el medio ambiente. Segin Fermin (2013,
http://www.ecoportal.net/Temas-Especiales/Basura-Residuos/El_problema_del_Reciclaje_en_America_Latina) todas las naciones
de América Latina, presentan cifras alarmantes y desalentadoras en la practica del reciclaje, ningtn
pais supera el 15% de material reciclado por la basura que producen al afio. Precisamente, la cultura
del reciclaje es la actitud proactiva de la ciudadania y los organismos publicos, en establecer politicas
ambientales para la recoleccién y el manejo de los desechos sélidos, con el fin de no contaminar las

ciudades e incentivando un patrén de conducta ecoldgico en la colectividad.

De alli, que la educacién ambiental, emerge como un proceso de aprendizaje que despierta la
conciencia social del hombre con la naturaleza, promoviendo la siembra de arboles, la limpieza de
rios, el ahorro de energia eléctrica, el reciclaje y la multifuncionalidad en los objetos de uso
cotidianos dentro de las comunidades. La innovacion en el packaging y su influencia en la
funcionalidad de envases para bebidas de caracter doméstico, es la investigacion que se tomara como

el punto de partida para generar otra manera distinta de conciencia de reciclaje.

A traveés del tiempo la funcion del packaging en el mercado ha cambiado, anteriormente, el rol del
packaging era puramente funcional, la mayor parte de las mercaderias se comercializaban a granel y
en envases que eran sencillos sélidos y practicos, buscaban garantizar la proteccion de los articulos y
mayor facilidad de su traslado. Actualmente se han modificado las estrategias de venta e
interpretacion del disefio, ahora mucho mas activos, cada vez mas innovadores, permitiéndoles
desemperiar un papel fundamental en el proceso comunicacional. Se puede afirmar que el disefio del
packaging tiene un efecto intrinseco en el rendimiento global de la marca. Como la primera impresion
en los productos es clave y el packaging es el primer medio de imagen del producto en el punto de
venta, en este proyecto se entiende al packaging, como proveedor de informacion sobre la calidad del

producto, un transmisor de imagenes, emociones y creador de impacto por su multifuncion.


file:///C:/Documents%20and%20Settings/Geovanny/Escritorio/%20Fermín
http://www.ecoportal.net/Temas-Especiales/Basura-Residuos/El_problema_del_Reciclaje_en_America_Latina

La investigacion proporcionara informacion precisa, apropiada y técnica para el desarrollo del
proceso de innovacion y multifuncionalidad de envases y packaging de bebidas domésticas, que sera
evidenciado mediante un ejemplo modelo con el que se revela la importancia del multiuso de un

producto, dentro de la conciencia de reciclaje

Ahora bien, los productos domésticos son aquellos consumidos (o usados) por el publico individual
o familiar, se trata aqui de la mayoria de los productos existentes en el mercado (prendas de vestir,

alimentos, entre otros), en este caso el proyecto sera elaborado netamente y aplicado en bebidas.

Coca-Cola se caracteriza por la manera de presentar su producto, su concepto es que cada botella
tiene su historia. La compania envasa sus productos en botellas de plastico PET, con la ayuda de la
empresa Resinesa, sus botellas PET tienen un contenido de material reciclado, es vendida en tiendas,
restaurantes y maquinas expendedoras en mas de doscientos paises o territorios. Resinesa e Intercal,
reciclan proximamente 8000 toneladas métricas de botella al afio, con esto permiten que cada botella

tenga hasta el 25% de contenido reciclado por cada ejemplar. (Company T. C., The Coca Cola Company, 2015)

En el pais se tiene varias empresas dedicadas a la elaboracién de bebidas, como es el caso de Gliitig
con una historia de mas de 100 afios, a finales del siglo XIX empez6 el proceso de envasado. Glitig
habia dejado de ser una medicina para tomar el lugar del champan en el centro de la mesa. En 1940
la firma habia alcanzado ya a la Sierra centro y arrancéd la distribucion de Gliitig a la Costa
ecuatoriana, que se hizo en tren. “Fue el ‘boom’ de la Giiitig”, recuerda Zaldumbide con absoluta
lucidez a sus 85 afios de edad. Juan Amable Jacome, de 81 afios, conoce de cerca la historia de esta
empresa. “Al principio, todo era manual, las botellas se tapaban con tusas de mazorcas, que salian
disparadas por la fuerza del agua. La Giiitig se sacaba a vender a lomo de mula o burro”, luego se
importaron corchos y maquinaria, pese a los cambios e innovaciones que se dieron en décadas

posteriores, Tesalia siempre mantuvo una tradicién ecuatoriana. (Tesalia, http:/www.tesaliachc.com/guitig.php)

En Riobamba existen empresas dedicadas a la elaboracion de bebidas que no necesariamente poseen
un envase de vidrio. La empresa IAF Industrias de Agua y Filtraciones se dedica a la fabricacion de
productos de consumo doméstico como jugos naturales, energizantes, agua natural, agua con gas,

quienes ocupan como materiales de envasado el plastico PET, cartones y tetrabrick.


http://www.tesaliacbc.com/guitig.php

Estos han sido temas de investigacion para el proceso de innovacion de packaging de productos de
consumo doméstico, segun Enrique (2010, 8) la funcion que cumple el packaging en el producto, y lo

resume en una frase que dice “siento, luego compro”, La funcion intrinseca del packaging.

FORMULACION DEL PROBLEMA.

¢Cémo influye la innovacion de packaging en la funcionabilidad de envases para bebidas de caracter

domeéstico?

OBJETIVOS.

OBJETIVO GENERAL.

Determinar la influencia de la innovacion en el disefio de packaging en la funcionalidad de envases
de productos de consumo doméstico ofertados por la empresa IAF Industrias de Agua y Filtraciones

de la ciudad de Riobamba durante el afio 2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Explicar la funcionalidad de envases y packaging en bebidas de caracter doméstico.

o Describir las posibles innovaciones en el disefio de packaging en las principales empresas de
Latinoamérica.

o Determinar estrategias de comercializacion de productos para la potencializacion.

e Disefiar una propuesta que responda a relacion de la innovacion funcion de packaging.



CAPITULOI.

1. MARCO TEORICO.

1.1 Teoria de los envases.

Segun Goldman, (2010, http:/www.innmentor.com) €nvase es todo recipiente, soporte, que contiene o guarda
un producto, protege la mercancia, facilita su transporte, ayuda a distinguirla de otros articulos y
presenta el producto para su venta. El envase es la Gnica forma de contacto directo entre el producto
y el consumidor, transmite la imagen deseada. La importancia del envase es notablemente mas
considerable cuanto mas deben venderse por compra impulsiva en centros de venta. El envase atrae
la mirada y llama al comprador en el escaparate o estanteria; lo sigue siendo en la calle, en los medios
de transporte, en cualquier parte en que se ve en manos de alguien. Un envase efectivo, ha de ser
sencillo, comunicar con rapidez de que producto se trata, encontrarse correctamente impreso, hacer
frente a la competencia, reflejar la imagen del producto y si el envase es redisefiado que este mantenga
cierto lazo visual con su pasado, de manera que siga siendo familiar para el consumidor. Para crear y
disefiar un envase y determinar sus ventajas, se ha de tener presentes tres factores: la marca, el

producto y el consumidor.

1.1.2 Historia del envase.

Tabla 1-1: Historia del envase, papel y sus productos.

ANO PAPEL Y SUS PRODUCTOS

800 a.c. | Hierbas entrelazadas, sustituidas pronto por tejidos.

750 d.c | La fabricacion de papel llega al oriente medio de ahi pasa a Italia y Alemania.

868 Primeros trazos de la imprenta China.

1500 Se crea el arte de etiquetaje de los venenos.

1890 Cajas de cartdn cortadas y dobladas a mano, se plantea el tapén roscado en 1856.
1990 Uso creciente, ya que los disefiadores buscan sacar partido de la revolucion verde.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: https://www.emaze.com/@ACWORWRI/Embalaje


http://www.innmentor.com/author/admin/

Tabla 2-1: Historia del envase, vidrio.

ANO VIDRIO

8000 a.c. | Vasijas de barro y vidrio sin cocer.

1550 a.c | La fabricacién de botellas es una industria importante en Egipto.

1890 Aparece la primera botella de leche, aparece el wisky escocés en Londres, aparece
la Coca-Cola en botellas, seguido por la Pepsi cola.

1500 Se crea el arte de etiquetaje de los venenos.

1890 Cajas de cartdn cortadas y dobladas a mano, se plantea el tapdn roscado en 1856.

1990 Uso creciente, ya que los disefiadores buscan sacar partido de la revolucion verde.

1900 Se embotella la mayonesa.

1928 La industria USA de alimentos para bebés empieza a envasar los productos en tarros
de vidrio.

1990 El vidrio vuelve a conquistar la atencion como medio de embalaje reciclable.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: https://www.emaze.com/@ACWORWRI/Embalaje

Tabla 3-1: Historia del envase, metal.

ANO METAL
1200 d.c. | Se desarrolla el hierro estafiado en bohemia.
1825 Se separa el aluminio de su mineral.

1900 Se hacen tapas de aluminio para las tapas mason.
1940 Se utiliza un aerosol como ulverizador de DD1.
1950 Primeros envases en hoja de aluminio.

1959 Se disefia la lata de aluminio.

1980 Se pasa a disefar latas de una sola pieza.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: https://www.emaze.com/@ACWORWRI/Embalaje

Tabla 4-1: Historia del envase, plastico.

ANO PLASTICO
1924 Du Pont fabrica el primer celofan en Nueva York.
1927 El PVC aparece en el mercado como producto comercial.
1939 Du Pont lanza en nylon.




1940 Se obtiene la primera bolsa tubular por soplado.

1947 Se disefia una botella apretable para el desodorante Stopette.

1959 Se desarrolla el polipropileno en Italia, apareciendo primero como envoltorio.
1977 Se empieza a extender el PET como botellas para bebidas carbonicas.

1990 Los productos biodegradables se van incorporando a mas disefios.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: https://www.emaze.com/@ACWORWRI/Embalaje

1.1.3 Funciones basicas de los envases.

Tabla 5-1: Funciones basicas de los envases.
CONTENER

Es la funcion
gue delimita y
separa al
producto  del
medio
ambiente, lo
mantiene en
un espacio y
volumen

especifico, y

permite

manipular el
producto  sin
llegar a

tocarlos de
manera

directa.

PROTEGER CONSERVAR TRANSPORTAR

Es la funcion de
aislar el
producto de
factores  que
pueden

causarle

alteraciones y
en otras
circunstancias
protege al
consumidor del
propio

producto.

Permite que el
producto no
sufra cambios y
pueda
mantenerlo en
un estante por

mucho tiempo.

la actividad
donde el envase
debe mostrar

resistencia para que
el producto llegue
en buenas

condiciones.

INFORMAR
Es la

funcion de

comunicacién para ser

Vistos, diferenciados,
memorizados y deseados;
es la funcion mas compleja

debido a que tiene que

cubrir  varios  niveles.
Siempre  deben  estar
presentes las funciones

bésicas de comunicacion al
ojo del consumidor, ya sea

por ley o costumbre el

nombre del producto,
contenido, direccion,
forma  de uso y

preparacion.

Realizado por: Guevara, 2017

Fuente: http://disenodeenvasesyembalajes.blogspot.com/2011/10/funciones-del-envase.html



http://disenodeenvasesyembalajes.blogspot.com/2011/10/funciones-del-envase.html

1.1.4 Envase como objeto semiotico.

Como objetos semidticos los envases son soporte de informacion, vehiculos de mensajes, portadores
de significado mediante el lenguaje visual. Se establece un didlogo entre el envase y el consumidor,
con el objetivo de motivar la compra. En el lenguaje de los simbolos se destacan cinco funciones:

Atraccion efecto espejo, seduccion, informacion, diferenciacion.

Ferdinand de Saussure (1913). La semiédtica o semiologia es la ciencia que estudia la vida de los signos
en el seno de la vida social o en otras palabras doctrina de los signos" o "teoria de los signos". El
envase, como objeto semi6tico, es un portador de informacion. Hay envases simbdlicos, como los
frascos de perfume; iconicos como los utilizados por la industria alimenticia, el simbolo de las
cualidades y ventajas que el producto ofrece: hay envases elegantes, ecoldgicos, asépticos, infantiles,
rusticos y un interminable etcétera que define las caracteristicas que el receptor habra de captar y que

estan determinadas por el contexto en el que ambos, envase y comprador se desenvuelven.

Los envases presentan informacion, donde todos estos soportes son espacios, planos y superficies, de
significacion en la misma medida en que son soportes de informacion. Y son soportes de informacion
porque existe un lenguaje visual entre el envase y el consumidor, cuya funcion es hacer que éste
compre el producto. Los recursos utilizados para este fin ser&n colores, formas, iméagenes, simbolos

y signos.

1.2 Ergonomia de los envases.

Segun Cervera (2003, https:/books.google.com.ec) la ergonomia consiste en la facilidad de uso y adaptacion

del envase a la forma en que va a ser manipulado, destapado, trasladado, almacenado, etc. Entre los
factores de ergonomia se encuentra el estudio del peso 6ptimo de o la facilidad para ser asido,

procurando la adaptacion del mismo a las proporciones y formas de las manos.

La ergonomia como ciencia, ademés de ser muy importante en relacion al disefio, puede ayudar a un
disefiador a lograr propuestas de solucion completamente eficientes desde cualquier punto de analisis.
Soluciones globales a problematicas de disefio industrial y grafico, estilo y una comunicacion
altamente eficiente. Ergonomia, es procurar que el envase sea facilmente manejable; aqui se debe

considerar el tamafio y el peso del articulo; su forma de uso, dosificacion, sistema de aperturay cierre.


https://books.google.com.ec/

1.2.1 Superioridades de envases ergonémicos.

= Mejora de la funcionalidad.

= Mejora en el manejo.

= Mejoraen la seguridad.

= Adaptacion al usuario (aspecto clave en el éxito o fracaso del producto).

= Mejora del sistema de apertura (accesible a tercera edad, evidentes, etc.)
1.2.2 Parametros ergonémicos.

Para que el cliente tenga un agarre firme y pueda, tomar, comer, transportar la comida y bebida rapida
de una manera cdmoda y segura, el envase debe adaptarse a la mano del cliente es decir sus medidas

deben estar en funcién de la palma de la mano y articulaciones.

Tabla 6-1: Pardmetros ergonémicos.

PERCENTIL I J K| L
Pul.| 8,7 | 463 |3,78|9,11
95% cm. |20,5| 11,8 | 9,6 | 23,1
Pul.| 7,00 3,92 3,24 |7,89
5% cm. (17,8 110,00 | 8,20 | 20,0

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://www.estrucplan.com.ar



MEDIDAS DE LAS MANOS DE HOMBRES Y MUJERES ADULTOS

Figura 1-1: Medida de las manos de hombres y mujeres

Fuente: http://www.estrucplan.com.ar
Realizado por: Guevara, 2017

L A5

Neutro Abduccion Opaosicion

. L S o

Y, os5e
"\ Flaxion dorsal

Radind

" Fexion palmar

Flexion
y extension

Desviacion

MOVIMIENTO DE LOS DEDOS Y LA MURECA

Figura 2-1: Movimiento de los dedos y mufieca.
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Realizado por: Guevara, 2017




1.3 Clasificacion de los envases.

Tabla 7-1: Clasificacion de los envases, material forma contacto con el producto.
CONTACTO CON EL

POR EL MATERIAL. POR SU FORMA. SR ERUETEL
e Papel y cartén. ¢ Cilindrico. e Envases primarios.
e Vidrio. e Cubico. e Envases secundarios.
e Metal. e Prismatico. e Envases terciarios.
e Plastico. e Orgénico. e Unidad de carga.
e Madera.
o Textil.
e Material compuesto.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Lépez, 2015.

Tabla 8-1: Clasificacion de los envases, consistencia, contenido, ambito de consumo.

CONSISTENCIA, FORMA O CONTENIDO DEL .
AMBITO DE CONSUMO.
MATERIAL. PRODUCTO.
e Envases flexibles. e Envases multiples. e Envases domésticos.
e Envases semirrigidos. e Envases colectivos. e Envases industriales.
e Envases rigidos. e Envases de servicios.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Lopez, 2015.

1.4 Materiales de los envases.

1.4.1 Envases de vidrio.

Del latin vitréum, el vidrio es un material de gran dureza pero que, a la vez, resulta muy fragil. Es
inorganico, carece de estructura cristalina y suele permitir el paso de la luz. Para obtener vidrio, es
necesario fusionar caliza, arena silicea y carbonato de sodio y moldear la mezcla a elevada

temperatura. Pérez y Merino (2012, http://definicion.de/vidrio)
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http://definicion.de/vidrio

Tabla 9-1: Envases de vidrio.

DISENO

ETIQUETADO

CARACTERISTICAS CLASIFICACION
Botellas:
reciclable. Envases de boca angosta,
Capacidad entre 100 y
e Inerte e 1500 ml.
impermeable.

Botellones: De 1.5 a 20

Its 0 mas.
o Completamente
hermético. Frascos: De pocos ml a
100 ml.
e Es barrera contra
cambios Tarros: Con capacidad
de temperatura. de un litro 0 més.

e Permite larga vida. | Vasos:
Recipientes de forma

conica.

Forma, estética,

estabilidad y
funcionalidad

El tipo de rosca.

La relacion del envase

con el contenido.

La resistencia se

aumenta a la forma del
envase, las esféricas son
las mas resistentes,
también se aumenta
agregandole aristas o
protuberancias en el

centro de la botella.

Se imprimen con

pigmentos que
mezclados con el
vidrio le dan a éste
una  coloracion
determinada;

otros motivos son

aplicados por
etiquetas,
inmersion,
rociados 0
serigrafia.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 17

e PRINCIPALES DEFECTOS DE LOS ENVASES DE VIDRIO.

En el siguiente cuadro se muestran los principales defectos y su incidencia sobre el manejo de los

envases.

Tabla 10-1: Defectos, envases de vidrio.

DEFECTOS
e Recocido deficiente

e Choque térmico
e Coronainclinada

e Fuera de dimensiones

~ INCIDENCIA

Magquinabilidad

11



http://www.monografias.com/trabajos/termodinamica/termodinamica.shtml
http://www.monografias.com/trabajos10/restat/restat.shtml

e Oclusiones o incrustaciones

e Pliegues Apariencia
e Rebabas
e Arrugas

e Puntos negros que colorean o
afectan el sabor del producto

e Corona mal formada que permite
el intercambio de gases

Reaccion del producto

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 22

e FORMASY TIPOS DE CIERRE DE LOS ENVASES DE VIDRIO.

Tabla 11-1: Formas, envases de vidrio. Tabla 12-1: Cierres, envases de vidrio.

FORMAS DE ENVASE TIPOS DE CIERRE

(Resistencia Mecanica y Presion interna)

Tapones de corcho,
goma, plastico o vidrio

esmerilado.

Seccion circular 10 Unidades . .
Cierres internos
Seccion eliptica 5 Unidades
Seccién cuadrada 3 Unidades

(angulos redondeados)

Angulo poligonal 2 Unidades Cierres externos

(angulos redondeados)

Angulo cuadrado o

Tapas de hojalata o
aluminio, con
recubrimiento de goma
o plastico, tapas de
pléstico, roscadas o

presion, etc.

poligonal Menos de 1 Cierres por
(angulos agudos) soldadura del
mismo vidrio

Realizado por: Guevara, 2017

En ampollas, donde se
cierra un extremo con

calor.

Fuente: Vidales, 2000, P. 23

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 23
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e LAPROTECCION DEL VIDRIO.

El vidrio es un material que sigue destacando por su enorme resistencia mecéanica y quimica. El
importante papel que desempefia en la industria de las bebidas y la alimentacion se debe a su

propiedad de barrera.

El creciente nimero de consumidores concienciados ecolégicamente esta generando una tendencia a
largo plazo que afecta a todos los &mbitos de la vida. Las exigencias de estos consumidores se centran
en los productos y los envases por igual, y es de esperar que el vidrio se beneficie muy especialmente
de este movimiento en el sistema de valores. Asi pues, los fabricantes que utilicen envases de vidrio

seguiran teniendo a largo plazo grandes oportunidades en el mercado.

1.4.2  Envasesde hojalata.

Estos envases son generalmente de hojalata electrolitica, o de lamina cromada, libre de estafio, otro
material utilizado es el aluminio, especialmente en la fabricacion de tapas y fondos. Por su gran
resistencia al fuego y al impacto ademas de su inmovilidad y hermetismo ofrece al consumidor el
mayor indice de seguridad en conservacion prolongada de alimentos, este tipo d envases son muy

utilizado en alimentos de supervivencia.

Tabla 13-1: Envases de hojalata.

CARACTERISTICAS CLASIFICACION DISENO ETIQUETADO
Resistentes al impacto, al fuego, al agua. Cilindros. Lacado. Litografia.
Son sumamente herméticos. Latas de pescado. Estafio Plastico.
Conservan los alimentos por mucho tiempo. | De forma de estuche. | electrolitico. Fajas retractiles.
Pueden ser de una infinidad de formas y Aerosoles. Recubrimiento Pintados.
tamafos. Bebidas. del acero. Grabados.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 41
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1.4.2.1 Clasificacion de los envases de hojalata.

Tabla 14-1: Clasificacion, envases de hojalata (por su forma).

CLASIFICACION DE ENVASES DE HOJALTA (POR SU FORMA)

Envase Recipiente metélico de pared rectilinea,
Cilindrico acuellado, ensanchado o acordonado.
Envase Recipiente metalico de pared rectilinea,

Transconico con un extremo mas ancho que la base.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 43

Tabla 15-1: Clasificacion, envases de hojalata (por su construccion).

CLASIFICACION DE ENVASES DE HOJALTA (POR SU CONSTRUCCION)

Envase de tres | Recipiente hecho a partir de tres

piezas componentes, cuerpo, fondo y tapa.

Envase de dos | Recipiente hecho a partir de dos
piezas componentes  principales, el cuerpo
formando una sola pieza con el fondo y la

tapa.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 44

Tabla 16-1: Clasificacion, envases de hojalata (por su estilo).

CLASIFICACION DE ENVASES DE HOJALTA (POR SU ESTILO)

Envase Recipientes en los que una o las dos
acuellado extremidades del cuerpo tienen una
reduccion o varias que permiten el uso de

fondos mas pequefios.
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Envase

Tipo de recipiente en el que el extremo

ensanchado superior del cuerpo es mas ancho que el
inferior.

Envase Se caracteriza por tener dos cordones en su

acordonado pared lateral los cuales pueden tener
diferentes disefios lo que le da mayor
resistencia al colapsamiento lateral.

Envase Recipiente de tres piezas, al cual se le han

soldado soldado los extremos con las tapas

correspondientes.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 46

e ESTILOS DE ENVASES DE HOJALATA.

Aerosoles, tubos colapsibles, latas y recipientes semirrigidos.

v

(
B

(

ESTILOS DE ENVASES DE HOJALATA

Figura 3-1: Estilos de envases de hojalata.
Fuente: Vidales, 2000, P. 48
Realizado por: Mauricio Guevara. 2017
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1.4.3 Envases de pléstico.

Los plasticos son materiales facilmente moldeables sometiéndose a procesos térmicos a bajas
temperaturas y presiones. Poseen propiedades fisicas y quimicas bastante Utiles para la produccion

de envases y embalajes para productos de caracteristicas sélidos, liquidos 0 gaseosos.
e CLASIFICACION DE LOS PLASTICOS.

Tabla 17-1: Clasificacion de los plasticos.

CLASIFICACION DE LOS PLASTICOS

TERMOPLASTICOS

TERMOFIJOS

ELASTOMEROS

Son los que estan

hechos de polimeros los

mismos que se unen

Son los plésticos que, al

someterse a un proceso de

guimico de polimerizacion, y no

Denominados asi los que

comUnmente se les conoce

como cauchos, estos pueden

mediante fuerzas | son  suceptibles a nuevas | ser termoplasticos 0

intermoleculares en | fusiones o modificaciones. termofijos. Una de sus

estructuras lineales o caracteristicas es que este

ramificadas. plastico puede “rebotar”.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 54

e CARACTERISTICAS Y TIPOS DE ENVASES DE PLASTICO.

Los plasticos tienen caracteristicas especiales que hacen que sean muy Utiles al momento de procesar

algin envase o embalaje, sus principales funcionalidades son:

° Baja densidad ° Flexibilidad ° Resistencia a la fatiga ° Bajo coeficiente de friccion ° Baja
conductividad térmica ° Resistencia a la corrosion © Resistencia al impacto ° Propiedades Opticas ©
Integracion del disefio © Economia © Higiene ° Seguridad ° Baja resistencia a temperaturas elevadas ©
Baja resistencia a los rayos ultravioletas y a la intemperie © Deterioros en la superficie © Resistencia

variable a la abrasion ° Flamabilidad © Deformacidn térmica ° Orientacion © Menor vida de anaquel.
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e TIPOS DE CUERPOS HUECOS O ENVASES DE PLASTICO.

Tabla 18-1: Tipos de cuerpos huecos o envases de plastico.

BOMBONAS DE SECCION
AMPOLLAS | BOTELLAS BOMBONAS BARRILES

RECTANCULAR

Recipientes | Recipientes | Envases Recipientes estables con | Recipientes estables
no estables | estables con | estables tipo | caras planas y paralelas, | de grandes
con seccion | cuello botella  con | cuello corto y estrecho en | dimensiones, con
circular u | estrecho o | mayor algunos casos poseen una | seccién redonda o a
oval y cuello | ancho y | capacidad de | segunda  abertura  que | veces  hexagonal,
estrecho. cuerpo  de | almacenamie | permite la entrada dela aire | paredes rectas o
configuracié | nto. al efectuar el vaciado. curvas tipo tonel,
n diversa. con abertura
superior pequefia.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 57

e ESTILOS DE ENVASES DE PLASTICO.

ol
LF\/

ESTILOS DE ENVASES DE PLASTICO

Figura 4-1: Estilos de envases de pléastico.
Fuente: Vidales, 2000, P. 57
Realizado por: Guevara. 2017
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1.4.4 Envases de materiales basicos.

e CAJAS, BARRILES, BAG IN BOX.

La caja de botellas es un elemento importante en la comercializacion de bebidas en envases
retornables. Cajas de diferentes tamafios y versiones son robustos sistemas de transporte de envases
retornables utilizados en muchos mercados. La identificacion de los mercados esta directamente
relacionada con una éptica de calidad de la caja. Y el enfoque es cada vez mas favorable al
consumidor: lados que pueden abrirse y permiten ver la etiqueta, asa central dispuesta
longitudinalmente para incrementar la facilidad de transporte, cajas divisibles o disefios llamativos.
También se aprecian avances en los barriles: el mercado presenta una reduccion del volumen, tamafios
mas manejables y sistemas integrales. Un nuevo y practico sistema de envasado en barril incluye, por
ejemplo, una instalacion completa de surtidor y barril retornable con &cido carbénico integrado. Asi
puede prescindirse de limpiar los conductos de cerveza. Este nuevo sistema resulta idéneo para su

uso en hoteles, pequefas instalaciones gastrondmicas y eventos.

Otro envase que esta imponiéndose a gran velocidad, particularmente para envasar vino y zumos de

frutas, es el bag in box, que permite prolongar la caducidad sin afiadir conservantes.

e CAJAS PLEGADIZAS.

Las cajas plegadizas son utilizadas como un envase primario del producto o bien como un envase
secundario contenedor de envases primarios. Existen tres puntos a considerar dentro de un cartén de

una caja plegadiza.

CALIBRE. - Este se determina en puntos (1 punto equivale a 0,001 pulgadas) segun el peso del

producto a envasar.

HILO. - En una caja la resistencia estara determinada en gran medida por la direccion del hilo del

cartén.

EFECTOS DE HUMEDAD. — El cartdn en presencia de humedad tiende a cambiar sus propiedades
mecénicas, principalmente su rigidez. Por ser papel higroscopico, toma y pierde rapidamente la

humedad.
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CARACTERISTICAS Y ESTILOS DE LAS BOLSAS Y LOS SACOS DE PAPEL.
Son relativamente economicas.

Son seguras y herméticas al polvo cuando estan cerradas por los cuatro costados.
Por su porosidad permiten ciertos procesos sin ningin problema.

Toman automaticamente la forma del producto.

TIPOS DE CARTON UTILIZADOS EN LAS CAJAS PLEGADIZAS.

Tabla 19-1: Tipos de carton.

MATERIAL MAS COMUN uSoO
Couché Plegadizas, material promocional
Cromekote Plegadizas de alta calidad
Eurokote Plegadizas de alta calidad
Catoncillo gris Cajas colectivas tipo despachador y charolas
Bikini Canastillas
Couché reverso madera Plegadizas para perfumes y alimentos

congelados

Cartulina vellum Folleteria y carteras porta muestras
(granos finos y gruesos)
Cartulina blanca o de color Bandas y material promocional

Realizado por: Guevara. 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 84
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1.4.4.1 Envases compuestos (tetra pak).

Deriva de la forma geométrica del envase, un tetraedro. El prefijo tetra, proviene del griego cuatro,

un tetraedro es una figura con cuatro caras triangulares, una de la cuales sirve como base.

Tabla 20-1: Tipos de envases tetra.

EL TETRA TETRA BRIK TETRA REX TETRA POP
CLASSIC ASEPTIC

Es un tetraedro | Tiene formade ladrillo, | Son cartones planos, | La parte superior es de
gue gracias a su | su forma permite una | que son modificados | polietileno formado por
forma requiere | distribucién y | y adquieren cualquier | inyeccion y aplicado sobre
de muy poco | almacenaje muy eficaz. | forma que se desee. un cartonaje, estos envases
material. se presentan con la parte

superior cuadrada.

Realizado por: Mauricio Guevara. 2017
Fuente: Vidales, 2000, P. 41

e ESTILOS DE ENVASES DE MATERIALES COMPUESTOS.

A

Tetra Brik Tetra Brik
Aseptic Classic

Tetra Rex Tetra Pop

ESTILOS DE ENVASES COMPUESTOS

Figura 5-1: Estilos de envases compuestos.
Fuente: Vidales, 2000, P. 86
Realizado por: Guevara. 2017
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1.4.4.2 Troqueles.

El término troquel tiene varios usos. Puede utilizarse para nombrar al dispositivo cuyos bordes
permiten marcar un papel, un carton u otro material para que se pueda cortar a mano con facilidad.

Por extensidn, se conoce como troquel a los objetos que pueden recortarse gracias este tipo de disefio.

Lo que hace el troquel, como instrumento, es crear marcas, perforaciones y semicortes sobre la
superficie del material a troquelar. Existen trogueles de diferente tipo (planos, rotativos, etc.) que,
gracias a su disefio, ofrecen distintas clases de resultados. La accion de tipo mecénica que se lleva a

cabo con un troquel se conoce como troquelacion.

La finalidad de la troquelacién, como ya dijimos, es crear el marcado necesario en un carton, un papel,
un metal, etc. para que el material se pueda recortar de una manera sencilla. La agujereadora

doméstica o de oficina puede considerarse como un troquel simple ya que permite troquelar hojas.

En el caso de la industria que se encuentra especializada en lo que es la fabricacion de cartén, hay
que exponer diversos datos de interés. Asi, por ejemplo, hay que tener en cuenta que el troquel debe
disponer de una serie de piezas fundamentales como son las gomas, las cuchillas o regletas cortadoras

y la base de una matriz.

21


http://definicion.de/papel/
http://definicion.de/material/
http://definicion.de/metales/

1.5 Anatomia de los envases.

1.5.1 Envases de vidrio

o Boca o corona
Cuello

Hombro
Cuerpo

Portastiqueta ————e Area de etiquetado

N AN\ Base

Grafilado -
, S— Concavidad del fondo

PARTES DE UNA BOTELLA

Figura 6-1: Partes de una botella.
Fuente: Vidales, 2000, P. 20
Realizado por: Guevara. 2017

Verticalidad

Rebabas

Corona Inclinada —e

- Corona abierta

o Hombro caido

Pared delgada —
Arrugas
...
et Semillas

/ b — Puntos negros
Arrugas |+ I
Fondo inclinado —e @ o Cuerpo ovalado

ENVASES DE VIDRIO

Figura 7-1: Partes de un envase de vidrio.

Fuente: Vidales, 2000, P. 22
Realizado por: Guevara, 2017
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e TIPOS DE CORONA DE LOS ENVASES DE VIDRIO.

_____’
| — (
‘T ]) . ,
e —— [ — L T
e —
| I
Cuerda continua corta Cuerda continua larga Twist off Pry off Corona
——
ﬁ‘ E— ( \ —1 S
e p—— ———
[ ——p
-— — = 'Jf%>
Biolégica Pour out De corcho Pilier proof De presion
= |6 —]
¥ [=]
Rociadora Con asa Lug amerseal
TIPOS DE CORONA

Figura 8-1: Tipos de corona de los envases de vidrio.
Fuente: Vidales, 2000, P. 21
Realizado por: Guevara, 2017

1.5.2 Envases de cartén.

M-

ESTILOS DE ENVASES DE CARTON

Figura 9-1: Envases de carton.
Fuente: Vidales, 2000, P. 34
Realizado por: Guevara, 2017
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e PARTES DE LAS CAJAS PLEGADIZAS.

Bisel
Candado de insiclon

Solapas superiores

Candado

Solapa de pegue

s I .......... ’ ....................... { .........

Parte 1 inferior Solapa Parte 3 Inferior Solapa
inferior Inferior 4
PARTES DE UNA CAJA PLEGADIZA

Figura 10-1: Partes de las cajas plegadizas.
Realizado por: Guevara, 2017

1.5.3 Envases de hojalata.

e TIPOS DE CIERRE DE LOS ENVASES DE HOJALATA.

POR FRICCION. - En los cuales la tapa se puede remover con la presiéon de un dedo. Por

deslizamiento y haciendo palanca.

CIERRE ROSCADO. - Se usa cuando el envase tiene un cuello roscado y se requiere que éste pueda

abrir y cerrar repetidas veces.

EL ENGARGOLADO. - Puede ser permanente, que se conoce habitualmente como de doble cierre

0 puede ser de presion.

EL ATMOSFERICO. - Usado en los aerosoles.
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e PARTES DE LOS ENVASES DE HOJALATA.

Formacide de ganchos

Formacidn del cuerpo

Figura 11-1: Partes de los envases de hojalata.
Fuente: Vidales, 2000, P. 46
Realizado por: Guevara, 2017

1.6 Disefio estructural de envases y embalajes.

El disefio de la estructura abarca una amplia serie de diferentes tipos de envase. Hoy en dia, en
cualquier supermercado o hipermercado puede verse una extraordinaria variedad en formato de
envase. En algunos casos, esa pluralidad la dicta la diversidad de opciones disponibles en un envase
como el de las botellas, que pueden ser distintos tamafios, formas, acabados y colores. En otros casos,
esa diversidad surge de las distintas soluciones de envase que se han ideado para transportar,

almacenar, proteger, exponer y etiquetar en un producto.

Todos los disefiadores de estructuras parten del mismo punto, una serie de tareas y objetivos
comprendidos en el BRIEF. Su trabajo consiste en entender la peticion del cliente y disefiar una
solucién que satisfaga todas las cuestiones, como transporte, almacenaje Y manejo de producto,
exposicion y merchandising, seleccion de materiales y respeto al medio ambiente, llenado envasado

y costes de materias primas fabricacion y transporte.
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iy

Figura 12-1: Disefio estructural de envases y embalajes.
Fuente: http://www.elpoderdelasideas.com/packaging/pasta-la-vista-empaques-con-forma-de-chefs/

Los técnicos del embalaje se preocupan por la idoneidad logistica y de produccién de envase mientras

gue un gestor de marcas lo hara por llevar las cosas al extremo para conseguir el mayor impacto y

diferenciacion de la marca. Concretamente las investigaciones mercadoldgicas definen los siguientes

lineamientos para el &rea de disefio estructural:

° Material ° Forma © Calibre ° Tamafio ° Color ° Tipo de cierre ° Proceso de envasado °© Grado de

resistencia y barrera ° Vida de anaquel deseada ° Sistema de distribucion.

1.7

Toxicidad en los envases.

Tabla 21-1: Toxicidad de los envases.

Plastico

Vidrio

Metal

Materiales toxicos usados enla
fabricacion de envases

En estos es posible la migracién de los compuestos que
intervienen en su elaboracién como por ejemplo;
plastificantes, lubricantes, pigmentos v mondmeros por lo
que deben mantenerse en los niveles mas bajos

BISFENOL A: ES UN QUIMICO QUE SE EMPLEA EN
LA FABRICACION DE BIBERONES ENTRE OTROS
ENVASES PLASTICO, CAUSANDO LA PUBERTAD
TEMPRANA EN NINAS Y CANCER DE PROSTATA Y
MAMA

Se utiliza un lubricante para facilitar el
deslizamiento entre el contenido y el
envase, el cual las cantidades utilizadas
deben ser bien controladas.Los
lubricantes son: mezclas de
alquilfenoxi, polientoxi-etanol, estearato
de butilo, mono estearato de
polietilenglicol, acido estearico,
hidréxido de potasio, detilenglicol

Ellubricante que se usa debe ser de
grado atoxico.

El estafio le confiere a la hojalata
resistencia a la corrosion, pero puede
contraer impurezas toxicas como: Ed,
Pb, Zn, Fe, efc.

El barniz utilizado debe ser
compatible con el alimento.

Causas v efectos

Uno de los compuestos con los que se fabrica el plastico es
la melamina, el cual puede lograr adulterar el producto.
Otro compuesto es la archilamida, sustancia que provoca
cambios en el sistema nervioso central, cuando fa
exposicion es en altas dosis mientras que la exposicion
prologada da como resultado neuropatia periférica.

La mala formacitn en la corona de los
envases permite el intercambio de
gases, lo que ocasiona puntos negros en
el alimento afectan el sabor y aroma del
producto.

Algunos envases de metal contienen
una fina capa de estario, la cual, si
Hega a quebrarse por algin golpe o
caida, el producto contenido queda en
contacto directo con el metal y de esta
forma se desnaturaliza el producto.

Saturnismo: es la intoxicacién con
plomo, causada por alimentos
conservados en hojalata

Realizado por: Guevara. 2017
Fuente: http://www.monografias.com/trabajos66/envases-alimentos/envases-alimentos2.shtml
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1.8 Embalaje.

1.8.1 Definicion de embalaje.

“Son todos los materiales, procedimientos y métodos que sirven para acondicionar, presentar,
manipular, almacenar, conservar y transportar una mercancia. EI embalaje debe satisfacer tres
requisitos: ser resistente, proteger y conservar el producto (impermeabilidad, higiene, adherencia,
etc.), y demostrarlo para promover las ventas. Ademas, debe informar sobre sus condiciones de

manejo, requisitos legales, composicion, ingredientes, etc.” Enciclopedia de Clasificaciones. (2016). Tipos de

embalaje. Recuperado de: http://www.tiposde.org/general/583-tipos-de-embalaje/).

e CARACTERISTICAS DE LOS EMBALAJES.

o Fécil de utilizar (abrir, cerrar y consumir).

o Protector de las caracteristicas del producto contra: luz, aire, golpes, variaciones externas
(temperatura, humedad, presion interna y externa).

o Seguro: en la utilizacion y contra robos.

o Atractivo

e CARACTERISTICAS EXTRAS DE LOS EMBALAJES.

o Buen Transmisor de Informacion. o Reutilizable
Diferente. o Reciclable

o Fécil de almacenar. o No toxico

o Fécil de exponer. o Degradable

o Eficiente

1.8.2 Tipos de embalajes.

Se han creado diferentes tipos de embalaje de acuerdo al producto, cada producto tiene diferentes

necesidades como su adaptacion, presentacion o transporte.
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1.8.2.1 Tipos de embalajes segun su material.

Tabla 22-1: Tipos de embalajes segin su material.

MATERIALES
NATURALES:

sus propiedades
incluyen a plantas como
bambd, palma, fibra de
coco, etc. Estos envases
estan sujetos a
deformaciones no
programadas, no tienen

larga vida.

MADERA:

Algunos  de  estos
pueden ser utilizados
para productos

pequefios o de poco
Sin
algunos pueden soportar

peso. embargo,

hasta guinientos

kilogramos.

Se llaman asi los que en

Mas cominmente se

utilizan los cartones
corrugados de todo
tipo, con esos se
suele embalar frutas,
piezas fragiles,
vajillas, porcelanas,

etc.

FIBRAS
NATURALES Y

SINTETICAS:
Se fabrican sacos 0
bolsas con fibras

naturales como el

sisal 'y también
fibras sintéticas de
polietileno 0
polipropileno  para
mallas van
destinados
productos
resistentes como
patatas, cebollas,
ajos.

PLASTICO:

La mayoria de envases hoy

en dia utiliza plastico puesto

gue es liviano y muy

resistente,

ademas permite

la conservacion de una

infinidad de productos, sean

estos

procesados.

naturales 0

PLASTICOS
VACLADOS:

Este mat

erial es muy

utilizado para la fabricacion

de cajas de polietileno que

se
transporte.
diferentes

formas.

utilizan

para el
Suelen ser de
tamafios vy

Resistentes a

golpes, muy rigidas, son

reutilizables y apilables ya

(ue encajan unas con otras.

Inconveniente, su elevado

costo.

Son de bajo costo y se

CAPAS DE PAPEL Y
PLASTICO:

utiliza para forrar cajas
de madera o carton que
contengan productos
fragiles. A méas de eso es
muy frecuente
encontrarlo en envases

de hortalizas y frutas.

de

un

(Espuma
Es

material inocuo porque

Poliestireno):

no favorece el desarrollo
de

como bacterias, hongos

microorganismos
que provocan la
descomposicién en los
productos. Este material
se emplea para la
proteccion transporte y
comercializacion de los

productos.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://www.tiposde.org/general/583-tipos-de-embalaje/
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1.8.2.2 Tipos de embalajes, otras clasificaciones posibles.

Tabla 23-1: Tipos de embalajes, otra clasificacion posible.

CONTENEDOR
Comunmente

conocidos como
containers.  Son
los encargados

del transporte de

grandes
cantidades,  sin
importar el

tamafio o peso.

PALLET
No es mas que una
plataforma que sirve para
conservar 'y trasportar
cargas y productos. Estos
puedes ser de forma de
superestructura o pueden
ser planos, generalmente

son de metal 0 madera.

‘ GRANDES BOLSAS

Los famosos big bags, son

muy  utilizados  para
manipular materiales de la
construccion,

industria, etc.

Se considera que gracias a
esta clase de embalajes es
posible economizar tiempo

y dinero.

SACOS
Existen de fibras de
plastico, de materiales
naturales o de papel.
En este tipo de envases
e almacenan por lo
general productos de
consumo  domeéstico.
Arroz, azlcar, papas,
sal, cebollas, etc.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://www.tiposde.org/general/583-tipos-de-embalaje/

1.9 Packaging.

1.9.1 Definicion de packaging.

En el mundo del disefio, las funciones como envasar, embalar, empaquetar, envolver y empacar son

englobadas con la palabra Packaging. (Denison, 2007).

En su definicion mas estricta vendria a ser la ciencia, el arte y la tecnologia de inclusion o proteccion

de productos para la distribucion, el almacenaje, la venta, y el empleo.

Ademas, packaging o packages se define a todos los envases, etiquetados o envoltorios de los

productos comerciales. Estos envases tienen dos funciones, la de guardar y embalar el producto para

atraer al publico por medio de su imagen. Es importante tener en cuenta ambos aspectos, no sirve de

nada si un producto, no se encuentra bien envasado por muy atractivo que sea su etiquetado, o bien

que este sea a su vez, un producto de maxima calidad, si su etiquetado no lo transmite como tal.
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1.9.2 Funciones de los elementos del packaging.

1.9.2.1 Elementos de comunicacién visual.

Tabla 24-1: Elementos de comunicacion visual.

EL PUNTO

Es la unidad mas
simple, de
comunicacién

visual, siendo unas
rarezas en el estado
natural la recta o el
cuadrado. Cuando
un liquido

cualquiera se vierte

sobre una
superficie, adopta
una forma

redondeada, aunque
no simule un punto

perfecto.

LA LINEA
Puede definirse como
un

punto en

movimiento, pues
cuando hacemos una
marca continua o una
linea, lo conseguimos
colocando un
marcador puntual
sobre una superficie y
moviéndolo a lo largo
de una determinada
de

manera que la marca

trayectoria,

quede registrada.

EL CONTORNO
La linea describe un
contorno. Tales
como;  cuadrado,

circulo y triangulo

equilatero.  Cada
uno tiene rasgos
anicos:

Cuadrado. - Se

asocian significados
de
honestidad,

torpeza,

rectitud.

Triangulo. -
accion,  conflicto,
tension

Circulo. - infinitud,

calidez, proteccion.

LA FORMA
Todos los elementos con
forma singular, o diferente
comunican “cosas” por Ssi
solos, una forma es cualquier
cosa mientras no le demos
un significado extra que se
desee comunicar. Si es un
circulo no pasara mas alla de
nosotros

serlo, si no

gueremos concebir que ese
circulo puede ser un
“mundo”

Realizado por: Guevara, 2017

Tabla 25-1: Elementos de comunicacion visual, textura.
LA TEXTURA COMO

ELEMENTO BASICO

humor particular

formas

La textura ayuda a crear un
para una
disposicién o para otras en

individuales.

La

Aquellas texturas impresas que
se parecen a la realidad, como
la arena, las piedras, rocas.

Entre esta clase de textura,

TEXTURA VISUAL

TEXTURA MOSAICO O
PATRON
Un patrén o0 mosaico seria un
tipo de textura visual. Cuando
una imagen o una linea, del

tipo que sea, se repite muchas
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textura, permite crear una | pueden surgir texturas que | veces, acaba creando una
adaptacion personalizada de la | realmente existen y otras que | textura visual.
realidad afadiendo dimension | son irreales.

y riqueza al disefio.

Realizado por: Guevara, 2017

1.9.2.2 Cromatica del packaging.

El color es luz, un producto requiere luz para ser visto y elegido, es por ello que el color de un envase
va a repercutir en el éxito de venta. El color logra que un producto se distinga, sea identificado y hasta
proporciona nivel. Quienes se encargan de disefiar emplean el color para generar reacciones visuales
como la unificacion, identificacién, consecucion y presencia del producto. El color actda como el
incitador de sentimientos, de acciones por medio de estimulos subliminales. Es més sencillo recordar
el color que el nombre de un producto, la funcién principal del color es atraer la atencion. Aunque es
basica la forma de un envase, el color que debe destacar entre los productos ya conocidos, para ello
se vale crear ilusiones Opticas, estimular la legibilidad del producto, impactar el deseo de consumo
del comprador. En el disefio de envases se considera la captacion y la aplicacion del color por el ojo

de los colores pigmento.

1.9.2.3 Color tipografico.

Wolfgang von Goethe (1967, http://www.psicologiadelcolor.es/psicologia-del-color/) propuso en su libro “Teoria de
los colores”, Para conseguir una buena legibilidad cuando se disefia con tipos y color deberemos
equilibrar cuidadosamente las tres propiedades del color (tono, valor e intensidad) y determinar el
contraste adecuado entre las letras y su fondo. El color tipografico es una ilusién 6ptica, creada por
las propias proporciones y formas de los disefios tipograficos. Estas nos hacen percibir la sensacion
de un color distinto, aunque esté impreso en el mismo color. Aunque las palabras estén impresas en
el mismo color, cada una de ellas puede poseer un tono diferente, debido a las caracteristicas propias
de sus disefios tipogréaficos. Los colores pueden dividirse en dos grupos: colores frios y calidos. Los
colores primarios (Magenta, Cian y Amarillo) se utilizan en productos infantiles, porque aportan
alegria y juventud. Y ademés estos colores, en los nifios les recuerdan a los dulces. Las tipografias
doradas o plateadas sobre fondos oscuros nos evocan elegancia y sofisticacion, y son muy adecuadas,

si se trata de un proyecto donde se debe incluir el lujo, la elegancia o poder.
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1.9.2.4 Simbologia de los colores.

A los colores se les asocia generalmente con estados de animo, alimentos, sabores y hasta olores. En
la lista mostrada se han reunido las asociaciones mas comunes con el color. La eleccion de un color
no es una receta de cocina donde los criterios son inamovibles. Los colores pueden variar segun el

perfil del consumidor, como resultado de estudios mercadol6gicos.

Tabla 26-1: Simbologia de los colores.

Negro. Oscuro o compacto, simbolo de muerte, elegancia; su caracter es impenetrable.

Blanco. Sugiere pureza, higiene y pulcritud. Lo invisible y lo inexplicable. Este color crea el
efecto de silencio en nuestras almas, no silencio mortal, como el negro, sino uno que es pleno

de posibilidades de vida.

Gris. No tiene un caracter auténomo. Simboliza indecision y falta de energia; en ocasiones
miedo, vejez, monotonia y depresion. Incrementa la sombra; el gris oscuro es el color de la

suciedad en todo el sentido de la palabra.

Verde. Es el color méas reposado de todos, el verde puro tiene el mismo lugar en la sociedad
de los colores que la clase media en la especie humana: un color inmovil y satisfecho que

calcula sus esfuerzos y cuenta su dinero.

Rojo. Es un color esencialmente célido, ardiente y vivaz, aunque ésto ultimo sin el caracter
disipado del amarillo, que se expande en todas direcciones. El rojo tiene energia y vivacidad,

por eso atrae la atencion.

Rosa. Es dulce y romantico, suave, vital y femenino, sugiere gentileza e intimidad.

Café. Da la impresién de utilidad, es el color mas realista de todos. Aungue su efecto no es
vulgar ni brutal, nos remite a una vida saludable y al trabajo diario. EI café mas oscuro asume

los atributos del negro.

Naranja. Expresa la radiacion y comunicacién en mayor proporcion que el rojo. Es el color

de la accion; posee un caracter receptivo, calido, efusivo y generoso.

Azul. Color profundo y femenino que descansa en una atmdsfera relajada. Es un color

preferido por los adultos, expresa madurez; el azul remite a la vida espiritual.

Turquesa. Fuerza y expresion del fuego, pero un fuego frio. Remite a la frescura de las

montafias y a los lagos que corren entre ellas.
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Amarillo. Es el color mas luminoso de todos. Joven, extrovertido y vivaz, su caracter es
especialmente evidente en tonos claros. Por su luminosidad, el amarillo hace ver las cosas mas

grandes.

Violeta. Color misterioso, equivale a meditacion y pensamiento mistico; es triste, melancélico

y lleno de dignidad.

Tonos pastel: Remiten a la moderacion y suavizan las cualidades de los colores de los que se

derivan. Representan el simbolo de la esfera intima.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html

e SIMBOLOGIA DE LOS COLORES SEGUN LA RELACION DE LA FORMA -
SABORES Y DE LA FORMA - OLORES.

FORMAS. - Los colores corresponden con ciertas formas geométricas; el triangulo corresponde al
movimiento excéntrico del amarillo, con radiaciones en todas direcciones. El rojo también es
movimiento, pero concéntrico y corresponde mejor al cuadrado. El verde se identifica con un
tridngulo de punta roma, y el violeta con la elipse. EI fendmeno de la sinestesia tiene un papel
importante en la mercadotecnia, sucede cuando la expansion a los colores produce mas de una
estimulacidn, en otras palabras, cuando no sélo la vision participa, sino también otros sentidos como
el gusto y el olfato, por ejemplo. Los colores sugieren diversas temperaturas, el rojo luce mas caliente
gue el azul. El porcentaje de blanco en un color determina su temperatura relativa: claro=célido,

oscuro=frio.

Tabla 27-1: Simbologia de los colores, sabor - olores.

SABORES. -En diversos tests, se han | OLORES. — Existen colores que suelen ser
determinado ciertas relaciones entre colores y | asociados con diferentes componentes de objetos

sabores. que son percibidos por el sentido del olor.

En general, los colores frios suelen asociarse | EI perfume es un caso en el que al color se le
con los sabores amargos, mientras que los | relaciona con el ingrediente principal del mismo.
colores calidos se relacionan con los sabores | (violeta, lila, segun el tipo de perfume, el verde es

dulces. para un aroma de pino)
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El orden de preferencias viene de serias | Para fragancias en general se utilizan los colores

investigaciones sobre el color. ligeros, puros y delicados.

Independientemente de los objetos o las | Para malos olores en general utilizamos los
formas, los colores puros se prefieren sobre | colores obscuros, negro y nubosos célidos.

los tonos intermedios.

Los colores oscuros son preferidos en

invierno, y los claros en verano.

Realizado por: Mauricio Guevara. 2017
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
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AMARGO SALADO MUY DULCE

SIMBOLOGIA DE LOS COLORES, SABOR - OLORES

Figura 13-1: Simbologia de los colores, sabor - olores.
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
Realizado por: Guevara, 2017

e SIMBOLOGIA DE LOS COLORES SEGUN SU PSICOLOGIA.

Los colores tienen que ver con impulsos basicos en la gente, los mas importantes relacionados con el

color son:
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Tabla 28-1: Simbologia de los colores, psicologia.

Alimentos Naranja, amarillo, bermellén, verde y café. El café amarillento, ocres,
amarillo seco y azul grisaceo remiten a la sed y a la sequedad.

Deseos de salud Colores frescos que inspiran confianza y prometen alta eficiencia: el verde,

amarillo, azul.

Instinto sexual Se expresa mejor con el uso del color del amor y del erotismo: por supuesto
el rojo. El lila es particularmente sensual; y en el amor maternal, los tonos

suaves y colores pastel expresan amor y ternura

Necesidad de Colores tranquilos, como los azules y verdes.
descanso

Importancia 'y Colores distinguidos y sobrios como el violeta, el rojo vino, blanco,
prestigio amarillo, dorado, negro, algunos tonos de verde y plateado.

Exclusividad Tonos modernos y excéntricos, especialmente a la moda del momento.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
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VENENO COSMETICO MUY DULCE NATURALEZA

SIMBOLOGIA DE LOS COLORES, PSICOLOGIA

Figura 14-1: Simbologia de los colores, psicologia.
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
Realizado por: Guevara, 2017

35



e SIMBOLOGIA DE LOS COLORES COMO IDENTIFICADOR DE UN PRODUCTO.

Una de las funciones del color en mercadotecnia es atraer la atencion para captar el interés; la
identificacion por medio de colores usada para marcar e identificar materias primas en la industria.
En los bienes envasados, es posible determinar qué colores corresponden a las categorias especificas

del producto.

Amarillo verdoso

Acido

Dulce

Naranja, rojo, amarillo y rosa

Ny EIG Ol Azul marino, café, verde olivo, violeta
Salado

Gris verdoso 0 azuloso

Figura 15-1: Simbologia de los colores, identificador de un producto.
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
Realizado por: Guevara, 2017

Existen cuatro categorias de consideraciones que se interrelacionan e influyen en la seleccion del

color: la identidad, la imagen, los requerimientos de la venta y las limitaciones a considerar.

Tabla 29-1: Simbologia de los colores, identificador de un producto.
IMAGEN

REQUERIMIENTOS
DE VENTA

LAS LIMITACIONES A
CONSIDERAR

IDENTIDAD

mercancia se

trata.

propiedades

de éste.

grado de identificacion.

Es la| Es la idea | Principalmente son | La atencion activa se produce cuando
naturaleza, que el | visibilidad, legibilidad | conscientemente  vemos 'y  nos
apariencia y | consumidor |y unidad en el | interesamos por un objeto. El color sirve
propiedades tiene del | grafismo, todas ellas | para atraer la mirada del comprador e
fisicas del | producto; con el objetivo de | indicar la posicion del envase, hacerlo
producto; el | con el color | facilitar la localizacion | facilmente reconocible y dar la
color informa | se sugieren | y venta del producto, | informacién relativa al contenido. El
de qué tipo de | diversas asi como de asegurar el | poder de atraccion no sélo depende del

color y de la luminosidad, sino también

de los efectos psicolégicos que

producen los colores.

Realizado por: Guevara, 2017

Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
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1.9.2.5 Profundidad del color.

Se refiere a la cantidad de colores diferentes que pueden presentarse en una imagen. Para almacenar
esta informacion se asigna un nimero de bits para indicar el color de cada pixel. Imaginemos un pixel
blanco o negro: s6lo harian falta dos posiciones para indicar si esta encendido (1) o apagado (0), esto
es 1 bit. Hay dos métodos para representar los colores:

Tabla 30-1: Profundidad del color.

Permite hasta 256 colores. Se trata del modo
MODO PALETA indexado. Las paletas utilizadas para representar una

imagen pueden ser las del sistema, una exacta.

Descompone el color en porcentajes de Rojo, Verde y
Azul. Si quisiéramos saber el color de un pixel en una
imagen de 16 colores necesitariamos (24) = 1

MODO COLOR combinaciones, esto es 4 bits y asi sucesivamente.
DIRECTO Veamos los bits necesarios para cada profundidad de

color.

(Bitonal) esta representada por pixeles que constan de
UNA IMAGEN EN 1 bit de informacion cada uno, por lo que pueden
BLANCO Y NEGRO representar tipicamente negro y blanco, utilizando los

valores 0 para el negro y 1 para el blanco o viceversa.

Esta compuesta por pixeles representados por
UNA IMAGEN A multiples bits de informacidn, que tipicamente varian
ESCALA DE GRISES | entre 2 bits (4 tonos) a 8 bits (256 tonos) 0 mas.

Esta representada por una profundidad de bits entre 8
y 32 bits. En una imagen de 24 bits, los bits estan

divididos en tres grupos (8 para el rojo, 8 para el

UNA IMAGEN A verde y 8 para el azul). Para representar otros colores
COLOR se utilizan combinaciones de esos bits,
consiguiéndose en total 16,7 millones de valores de

color.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://plasticapilar.blogspot.com/2012/10/simbologia-del-color.html
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1.10 Identidad corporativa.
1.10.1 La Marca.

La marca es un nombre, término simbdlico o disefio que sirve para identificar los productos o
servicios de un vendedor o grupo de vendedores, y para diferenciarlos de los productos de los
competidores. La marca, ademas de ser un elemento de diferenciacién de empresas y organizaciones,
permite al consumidor identificar con mayor rapidez los productos y servicios que necesite. Desde el
punto de vista de las empresas les permite diferenciarse de la competencia y les ayuda a establecer

una determinada posicion en la mente de sus clientes (actuales y potenciales).
1.10.2 Proceso de graficacion de la marca.

La graficacion de la marca constituye el proceso de materializacién de la idea, para ello tenemos que
considerar las etapas del “proceso de disefio”, ya que la graficacion final (identificadora visual) serd

el resultado de un proceso que comprende los siguientes pasos:

INFORMACION IDEA CREATIVA
GESTION DE

LOS DATOS

VERIFICACION

Gréfico 1-1: Proceso de graficacion de la marca.

Realizado por: Guevara, 2017
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1.10.3 Caracteristicas de la marca.

l CARTERISTICAS DE LA MARCA
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Gréfico 2-1: Caracteristicas de la marca.
Realizado por: Guevara, 2017

1.10.4 Tipografia.

Una familia tipografica es un grupo de signos escriturales que comparten rasgos comunes,
conformando todas ellas una unidad tipogréfica. Existen multitud de familias tipograficas. Entre las

clasificaciones més aceptables se detalla la siguiente:
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Figura 16-1: Tipografia.

Realizado por: Guevara, 2017
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1.11 Etiqueta.

1.11.1 Etiquetado.

El etiquetado de los alimentos constituye el principal medio de comunicacion entre los productores y
vendedores de alimentos, por una parte, y por otra, sus compradores y consumidores. Las normas y
directrices del Codex Alimentarius sobre Etiquetado de los Alimentos son publicadas en formato
compacto para permitir su uso y amplio conocimiento por parte de los gobiernos, las autoridades de

reglamentacion, las industrias de alimentos y minoristas, y los consumidores.

Las etiquetas deben contener las siguientes inscripciones en letras lo suficientemente grandes para
ser facilmente legibles. 1. Nombre del producto: El nombre del producto debe ser idéntico al nombre
del producto declarado a la autoridad de inspeccion. 2. Nombre del importador, direccion, y la
direccién a la cual el producto puede ser devuelto o cambiado en caso de defectos. 3. Fecha de
elaboracién (dia, mes y afio): Esto es obligatorio para determinados productos, tales como azlcar,

licores y sal.

Los elementos clave en el rotulado de los productos N

Alrededor de 45 000 productos tendran que acogerse a esta norma. Para ello las
empresas grandes tendrén un plazo de sels meses. Las demas de doce meses,

Para el sistema de alertas

Los componentes
Compmente 1 a meddir sere
La dimension de estos graficos e e

deberd ocupar el 15% del ) Grasas,
tamado de la cara principal de MEDO: aziicaresy

la etiqueta para los empaques e sal.
grandes. Para los pequenos ffwn,\_iiz i :z{g :; EB}
serd del 20%.
‘ . Concentraciones y contenido permitidos

(D | —_— Ejemplo: para alimentos que contlenen grasas
5 — — B ves BTSN
i - — Menor o igual  Mayora3gr.y Igual o

a3gramos(gr) menora20gr mayora20gr

El cdlado se hard en relacién a 100 gramos en solidos
Menor o MayoralSy Igual o
lguala1Sgr.  menorailgr. mayoraldgrn
Ublcacién: Color: se El cdlcndo se hard on relacion a 100 miilitros en liputdos.
extremo debe colocar
superior un cuadrado  Excepciones
lzquierdo del  de fondo gris

Se exceptia la inclusion del sistema grafico en
el azicar, sal y grasas de origen animal, pero
deben colocar el siguiente mensaje: “por su

I salud reduzca el consumo de este producto”,

panel o blanco.
principal.

Foeme. Reglamento Sanstasio de Erguetado de Ainenton /21 COMERCIO

Figura 17-1: Etiquetado.
Fuente: Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos / EL COMERCIO
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1.11.2 Caracteristicas de las etiquetas.

La etiqueta es quien identifica al producto, es factor determinante para la venta del mismo. Es uno de
los factores mas importantes en el proceso de mercadeo, y es la encargada de proyectar la imagen
tanto del producto como de su fabricante. La etiqueta debe informar sobre dicho producto, sus
caracteristicas, las formas de usarlo y en un momento dado, cuidado, y los aspectos legales
concernientes al manejo y uso del mismo. La etiqueta, ademas de identificacion del producto, y de
aquellos sobre los aspectos legales, puede hacer referencia a otra infinidad de aspectos tales como
ofertas, otros usos para el envase, manera de tratar el envase al término de su uso, recetarios, etc.
También puede contener advertencias sobre riesgos para la salud u otros riesgos o precauciones que
es necesario tomar en el uso, consumo, o manejo del producto. Hay ciertos productos que exigen que
se les ponga en un lugar visible, unos marbetes de pago de impuestos hacen diarios como pueden ser
los cigarros o los vinos y licores. En la actualidad, la "etiqueta” es una parte fundamental del producto,
porgue sirve para identificarlo, describirlo, diferenciarlo, dar un servicio al cliente y por supuesto,
también para cumplir con las leyes, normativas o regulaciones establecidas para cada industria o

sector.

1.11.3 Tipos de etiquetas.

Hair, Lamb y McDaniel, (2009, http://www.marketing-free.com/producto/etiquetas.html ) diferencian entre etiquetas
informativas y persuasivas. Las etiquetas informativas de un producto prefieren informar al cliente,
ante todo, ofrecerle datos y consejos para la utilizacion del mismo, asi como su contenido y otros
aspectos técnicos, sin buscar la persuasion del cliente. Objetivo que si tiene la etiqueta persuasiva,
definida como aquella que muestra de forma predominante un logotipo u otra técnica promocional al
cliente, con frases como "jNovedad!" o "Version mejorada”. Es muy frecuente que coexistan en el

mismo embalaje o0 envase estos dos tipos de etiquetas.

1.11.3.1 Tipos de etiquetas segun su colocacion.

Se hacen en una gran variedad de tamafios. Formas, disefios, materiales y adhesivos, y se pueden

aplicar en distintas partes del envase.
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Tabla 31-1: Tipos de etiquetas segun su colocacion.

ETIQUETA .
ETIQUETA FRONTAL FAJAS RETRACTILES

ENVOLVENTE

Cubre completamente los

Cubre s6lo una porcién del Son flexibles, se ponen en la
envase; puede ponerse en | lateralesdeunenvaseysus | botella y se adhieren por
cualquier superficie de cartdn; | bordes se traslapan para | encogimiento del material elastico
en el frente 0 en la parte de | hacer una costura; se usa, | del cual estan hechas. Pueden ser

atréas, en hombros, cuello o tapa | por ejemplo, en cajas y | de papel, plastico, foil o laminados.

de un frasco o botella, y en | botellas. El adhesivo que se usa comprende

superficies similares de otros variedades de pegamentos liquidos,

tipos de envases. calientes, a presion y adhesivos por
calor.

Realizado por: Guevara, 2017
Fuente: http://www.marketing-free.com/producto/etiquetas.html

1.12 Legislacion.

1.12.1 Normativa del ecuador.

Directrices para la produccidn, elaboracion, etiquetado y comercializacion de alimentos producidos

organicamente.

SECCION 3. ETIQUETADO Y DECLARACIONES DE PROPIEDADES.

3.1. Los productos organicos deberan etiquetarse de acuerdo con la Norma General del Codex para

el Etiquetado de Alimentos Pre envasados:
Productos organicos Productos en transicion Venta al por menor “Los materiales de envasado se

elegirén, de preferencia, entre los biodegradables, reciclables reciclados” Registro Oficial No. 121 de
2013-11-12
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e REGISTRO SANITARIO.

Art. 100.- Los alimentos procesados o aditivos, medicamentos en general, productos naturales
procesados, drogas, insumos o dispositivos médicos, productos médicos naturales y homeopaticos
unisistas, cosméticos, productos higiénicos o perfumes, y plaguicidas de uso doméstico, industrial o
agricola, fabricados en el Ecuador o en el exterior, deberdn contar con Registro Sanitario para su
produccién, almacenamiento, transportacion, comercializacién y consumo. EI cumplimiento de esa
norma sera sancionado de conformidad con la ley, sin perjuicio de la responsabilidad del culpable de

resarcir plenamente cualquier dafio que se produjere a terceros con motivo de tal cumplimiento.

Art. 100.- Los alimentos procesados o aditivos, medicamentos en general, productos naturales
procesados, drogas, insumos o dispositivos médicos, productos médicos naturales y homeopaticos
unisistas, cosméticos, productos higiénicos o perfumes, y plaguicidas de uso doméstico, industrial o
agricola, fabricados en el Ecuador o en el exterior, deberan contar con Registro Sanitario para su
produccion, almacenamiento, transportacion, comercializacién y consumo. EI cumplimiento de esa
norma sera sancionado de conformidad con la ley, sin perjuicio de la responsabilidad del culpable de

resarcir plenamente cualquier dafio que se produjere a terceros con motivo de tal cumplimiento.

Art. 101.- El registro sanitario para alimentos procesados o aditivos, productos naturales procesados,
cosméticos, productos higiénicos o perfumes, y plaguicidas de uso domeéstico, industrial o agricola,
0 para las empresas que los produzcan, serd otorgado por el Ministerio de Salud Pablica, a través de
las Subsecretarias y las Direcciones Provinciales que determine el reglamento correspondiente y a

través del Instituto Nacional de Higiene y Medicina Tropical Leopoldo Izquieta Pérez.

El Registro Sanitario para medicamentos en general, medicamentos genéricos, drogas, insumos o
dispositivos médicos, productos médicos naturales y homeopaticos unisistas, se regira por dispuesto
en la Ley de Produccién, Importacién, Comercializacién y Expendio de Medicamentos Genéricos de

Uso Humanao.

e VALOR NUTRICIONAL.

La etiqueta de los alimentos debe presentar una tabla de nutricion renovada que comdnmente se le
estd denominando "Datos de Nutricion" para la cual se han establecido condiciones en el estilo de

tipo de letras, tamafio, espacios entre las letras y contraste, para asegurar una etiqueta distintiva, clara
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y facil de leer. El tamafio de la porcion continda siendo la base para reportar el contenido nutritivo de
cada alimento, deben reflejar la realidad de las cantidades que el consumidor come y deben ser
expresadas en términos comunes y usando el sistema métrico de medidas. Los tamafios de porciones

se interpretan como la cantidad de comida que se acostumbra a comer una vez.

e INFORMACION NUTRICIONAL.

Existe un nuevo grupo de componentes dietéticos en el cuadro de nutricion. Los componentes que
deben aparecer de forma obligatoria se dan en negritas, el orden en que deben aparecer es: - Total de
calorias - Calorias de grasa - Calorias de grasa saturada - Total de grasa - Grasa saturada - Grasa
poliinsaturada - Grasa mono insaturada - Colesterol - Sodio - Potasio - Total de carbohidratos - Fibra
dietética - Fibra soluble - Fibra insoluble. Si un reclamo es hecho acerca de alguno de los componentes
opcionales, o si un alimento es fortalecido o enriquecido con alguno de ellos, la informacién sobre

nutricion para esos componentes seré declarada obligatoria

e CODIGO DE BARRAS.

El codigo de barras son una serie de barras paralelas y espacios de diferente grosor; el ancho de las

barras y de los espacios determina el dato codificado en el codigo.

El cddigo es leido por un escaner i lector, como se menciond anteriormente las barras y espacios son

traducidos a un lenguaje binario y después traducidos a nimeros.

BAR CODE Estandar internacional y tnico.

1972 Delta Distance.

1977 EAN (European Article Numbering) 8 o 13 digitos.
UPC (Cddigo Uniforme de Producto) 12 digitos.

e HUELLA TRICOLOR.

e Derecho al uso de la marca.
e RUC.
e Representante legal.

e Marca registrada en el IEPI.
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e Sustento de calidad.

e El rubro econémico que debe pagar anualmente depende de las ventas.

e OBSOLENCIA PROGRAMADA.

Concretamente, este concepto hace referencia a planificar desde el disefio de un bien hasta el momento en

el cual éste dejara de funcionar. Frutos (2016, http://computerhoy.com/noticias/software/que-es-obsolescencia-programada-
40045).

e NORMAS ISO-9000.

La serie 1SO 9000 (international Organization of Standarization) provee una serie de normas de garantia de calidad
aplicables a todas las empresas, sean grandes, medianas o pequefias, y pueden ser favorablemente
utilizadas en combinacién con cualquier sistema existente, ayudando a las empresas a reducir sus
costos internos y a aumentar la calidad, eficacia y productividad, dando asi un paso decisivo hacia la
calidad total y la constante mejora de la calidad. Las normas ISO 9000 describen un modelo de calidad
que se puede utilizar en diferentes aplicaciones. 1SO 9000 se edita en cuatro partes y sirve como
fuente de identificacion y definicion para el resto de la serie. Se puede obtener una certificacion ISO
9000 a través de una rigurosa inspeccidn cuyo objetivo consiste en garantizar el cumplimiento de

dicha norma, por parte de un organismo de evaluacién aprobado.

e NORMAS ISO-14000.

El objetivo principal de las series ISO 14000 es hacer mas efectivo y eficiente el manejo
administrativo en las organizaciones en materia ecoldgica, basandose en sistemas administrativos,
flexibles y con reduccion de costos. Con el incremento de las normas ecoldgicas a nivel mundial, la
empresa que tenga un pleno acreditamiento del cumplimiento de las normas ecoldgicas tendré

definitivamente una ventaja competitiva a nivel mundial.

Para el exportador, las series ISO 14000 representan una oportunidad para adaptar tecnologias y son

una excelente referencia para vincularse con practicas universalmente aceptadas.

Existen beneficios claros en la obtencion de la certificacion con base en estas normas. En un contexto

meramente operativo, se presenta reduccion de costos por desperdicios y ahorro en el consumo de
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energia y materiales principalmente. Sin embargo, los beneficios presentados en el comercio

internacional son alin mas evidentes.

1.13.1 Bebidas.

Bebida es cualquier liquido que se ingiere por placer o para calmar la sed, son muy importantes en

nuestra nutricién, se debe estudiar sus propiedades y asegurar una alimentacion saludable. Existe una

gran variedad de bebidas entre las que se destacan las bebidas no alcohdlicas y bebidas alcohdlicas,

tomando como criterio el consumo se detallaran las mas importantes.

1.13.1 Clasificacion de las bebidas.

CLASIFICACION GENERAL DE LAS BEBIDAS

Grafico 3-1: Clasificacién de las bebidas.

Realizado por: Guevara, 2017

1.13.2 Bebidas de caracter doméstico.

BEBIDAS
NO ALCOHOLICAS l ALCOHOLICAS
NATURALES ARTIFICIALES PROCESADAS Uso GRADUACION COMPOSICION
Jugos Soda Yogurt Aperitivos Ordinarias Naturales
Agua Gaseosa Kumis Vinos de mesa Semi finas Artificiales
Leche Jugos infusiones Aguardiente Finas
Energizantes Digestivo Digestivo
Refrescante

Agua Potable. - Es la bebida mas comin que se ingiere y la mas saludable, puede ser mas 0 menos

dura dependiendo de que contenga (minerales, carbonatos, sulfatos o sales). Cuando se le afiade acido

carbonico se convierte en soda 0 agua con gas. En general el agua con gas favorece a la digestion.
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Gaseosas. - Los refrescos, gaseosas y colas son aguas carbonatadas preparadas en distintos tipos y
sabores con diversos ingredientes. Entre algunos componentes que contienen se destaca el didxido de
carbono “efervescencia”, edulcorantes “sabor dulce”, acidulantes “acido citrico o fosforico”,
estabilizantes de acidez, colorantes, aromatizantes, conservantes, etc. En general por esta gran

cantidad de aditivos no son recomendables para la salud.

Leches. - Existen distintos tipos de leche, las de mayor consumo son la leche de vaca, leche de oveja
y leche de cabra. No siempre es beneficiosa para la salud porque contiene lactosa y suele irritar el
intestino provocando flatulencias, calambres, etc. La leche de vaca posee caseinas y en muchas
ocasiones causa alergia o intolerancia. Por su origen natural, la leche de soya es mas saludable, al

igual que la leche de almendras y arroz-

Bebidas Energéticas. - Existen una gran cantidad de marcas con propiedades diferentes. Isotonicas
o0 deportivas, energizantes, estimulantes, rehidratantes, agua ténica. Estas so aguas carbonatadas que
suelen contener azlcar, colorantes, taurina, cafeina, ginseg, diferentes vitaminas, etc. Por sus

componentes y aditivos pueden provocar efectos adversos sobre la salud.

Infusiones. - Las bebidas méas populares de esta categoria son el té y el café, son consideradas bebidas
sociales y también estimulantes. En consumo moderado no son perjudiciales para la salud, es mas,
algunas son consideradas medicinales otras netas mentes son de uso medicinal (no es recomendable

Su uso si no es recetado por un profesional).

Zumos de frutas. - Los jugos 100% naturales son los mas aconsejables para una buena salud, los
envasados o en botella son sometidos a diferentes tratamientos térmicos y quimicos y provienen de

concentrados que suelen ser perjudiciales.

1.14 Innovaciones en el disefio de packaging.

En los dltimos afios cada vez son méas las empresas que se interesan en incorporar las mas
recientes innovaciones de automatizacion en sus procesos para hacerlos méas eficientes, precisos y
seguros, y la industria del packaging no es la excepcién. Para poder estar al dia con las exigencias
actuales, la industria del envasado y del embalaje demanda nuevas soluciones con mayor flexibilidad,
mas faciles, intuitivas y sustentables, para mejorar sus procesos. Tomando esto en cuenta muchas de

las compafiias dedicadas a la investigacion, al disefio, desarrollo y fabricacién de soluciones para la
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automatizacion industrial, han enfocado sus esfuerzos en el packaging; y es que, ademas las
soluciones desarrolladas para satisfacer las necesidades de esta industria luego pueden ser aplicadas

en otras areas.

Tal vez uno de los avances tecnoldgicos que mas han contribuido a mejorar los procesos de envasado
y embalaje son los sistemas de control del movimiento. Estos pueden utilizar para su funcionamiento
controladores, sistemas de servomotores y Ethernet. También las mejoras en las diversas normas de
programacion, han permitido realizar estas tareas de manera mas sencilla y estandarizada. Ejemplo
de la gran importancia que la industria del packaging esta teniendo en los dltimos afios son la
existencia de ferias dedicadas exclusivamente al envasado y embalaje, siendo una de las mas

importantes la Interpack.

Tabla 32-1: Innovaciones en el disefio de packaging.

Aunque las botellas de vino suelen acabar en el
contenedor de reciclaje, con toda probabilidad no sera
asi con ésta en concreto. Con un disefio en el que el
PACKAGING | cuerpo de la botella esta totalmente decorado y la
MUNDIALES | etiqueta es sencilla y facil de retirar, esta botella de la
bodega sudafricana Rupert Wines puede transformarse
inmediatamente en un jarrén, una aceitera o cualquier

cosa producto de la imaginacion.

La diferenciacion mediante los envases no solo se
utiliza en el sector de las bebidas de alta gama. La leche
desnatada Strawberry Low Fat Milk de la empresa
ACKAGING | estadounidense Kemps utiliz6 una botella de HDPE

EN AMERICA | moldeada por extrusién-soplado con una forma de gran

complejidad para crear un impacto perdurable en las

estanterias de los supermercados.

Yowk — The New Egg Company mejor innovacion para
comidas preparadas Mejor idea “fresca” Yowk es un ey |
producto preparado por “The New Egg Company” y e
comprende un huevo pre-cocido o tibio, envuelto en un »

empaque que contiene una tapa que hace la funcion de
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PACKAGING | copa para colocar el huevo, un envase que sirve para
EN

SUDAMERICA

colocar agua hirviendo si se desea un huevo duro, tres
dedos de pan, sal y una cuchara. El precio de Yowk es
de 0.25 ctvs, que es aproximadamente el costo de un

huevo convencional.

Mini nom nom’s. Mejor comida para nifios, mejor
concepto de comida, mejor nueva marca o negocio. El
producto esta enfocado en el mercado infantil y la idea

principal es combinar la comida saludable con algo de

diversion al momento de comerla.

El empague consiste en 3 compartimentos: una entrada,
uno principal y una salsa que permite mezclar, verter o
polvorear sobre la comida, permitiendo a los nifios

PACKAGING | sazonar sus alimentos de acuerdo a sus gustos en
EN ECUADOR

desarrollo.

Noms Mini nom es la primera industria enfocada
enteramente a una marca de alimentos para nifios. Usan
recetas adaptadas a los nifios de todo el mundo, debido
a que usan platos internacionales, o mas interesante de
este producto, es que fue por cada producto que se

compre se ayuda a alimentar a nifios en la India.

Realizado por: Guevara, 2017

1.15 Estrategias de comercializacion.

Sallenave, (2015, http://finanbolsa.com/2010/07/29/1a-estrategia-de-comercializacion-en-las-empresas/) define, una estrategia
no puede ser catalogada como buena o mala, sino que puede ser mejor o peor que la de nuestros
competidores. Las estrategias de comercializacion no son una simple insercion de estrategias a llevar
adelante, sino que constituye algo muy superior, que parte de la mision de la empresa 0 marca y de
las estrategias generales de la misma, a fin de perfilar el rumbo comercial en sintonia con las premisas

de la empresa.
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Para elaborar la estrategia se deberd tener en cuenta las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas de la empresa, de forma tal enfocar a la empresa en el mercado sin desatender a los
competidores y proveedores.

La estrategia de comercializacion se formulara entonces a partir de interrogantes tales como:

¢ Qué segmentos de mercado debe atender la empresa y cudl es la légica para seleccionarlos?

¢Cémo deben posicionarse y diferenciarse los productos de la empresa con respecto de los productos

de la competencia?

¢ Cudl es la combinacién optima entre precio — calidad — distribucién y promocion?

¢ Cudl es el ciclo de vida del producto? ;Como afecta y beneficia a la empresa esto?

Sallenave, (2015, http://finanbolsa.com/2010/07/29/1a-estrategia-de-comercializacion-en-las-empresas/)

1.16.1 Industrias de aguay filtraciones IAF.

MISION.

En Industria de Agua y Filtraciones IAF nuestra mision es brindar el mejor servicio a nuestros

clientes con la mejor calidad de agua potable para el consumo propio y otras necesidades.

VISION.

Ser una empresa que genere absoluta confianza y que sea reconocida por todos los ecuatorianos como

una organizacion que se preocupa cada dia por ofrecer siempre un magnifico servicio.

VALORES.

Somos una empresa responsable comprometida con las normas estrictas de salubridad en la

realizacion de nuestro proceso productivo.
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Nuestra funcidn es manejar los estdndares permitidos asegurandonos en el proceso de calidad total

desde la recepcion hasta la entrega de nuestros productos al cliente.

Con la intencidn de asegurar y mantener a nuestros clientes; nuestro objetivo es mantener una calidad

Optima a bajo precio para beneficio de nuestros clientes.
OBJETIVOS.

Ser simplemente su mejor opcion para el cuidado y bienestar de usted en conjunto con la sociedad.

“Su empresa para toda la vida”

SERVICIOS.

La Industria de Agua y Filtraciones IAF, de la ciudad de Riobamba se dedica al disefio y
construccion de sistemas de tratamiento de agua industrial y doméstica como también al expendio

de jugos naturales extraidos de mazorcas propias de la region.
PRODUCTOS
La Industria de Agua y Filtraciones IAF ofrece bebidas de consumo doméstico tales como agua

mineral, agua con gas, lacteos y jugos naturales entre los que destacan los producidos por la mazorca

“maiz” que por sus caracteristicas puede considerarse una bebida energética natural.
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CAPITULO 11

2. MARCO METODOLOGICO.

2.1. Modalidades de la investigacion.

Mediante la investigacion cualitativa se busca determinar las caracteristicas de innovacion existentes,
los productos, medios, materiales o instrumentos, que pueden contribuir al desarrollo de envases
multifuncionales para bebidas de caracter doméstico. El tipo de investigacion cualitativa que se aplica
es la observacion no — participativa en la cual se observa y se toman datos necesarios, posterior a eso,

mediante simulaciones se crea situaciones en donde los objetos se modifican y se los observa.

Mientras que, aplicando la modalidad cuantitativa, se decide qué estudiar, se formula preguntas
especificas, se recoge datos numéricos, medidas, etc., se analiza estos valores, para realizar la
investigacion en una forma objetiva, no viciada. Con esta modalidad se puede determinar la influencia
de la innovacion en packaging de bebidas de caracter doméstico dentro del mercado local que los

consume.

Se lleva a cabo observaciones y evaluaciones de fendmenos que ocurran al modificar envases,
mediante la modalidad mixta. — se proponen nuevas observaciones con el fin de modificar o

fundamentar las suposiciones o generar otras.

2.2 Métodos de investigacion.

Aplicando el método analitico sintético, se estudian los hechos, partiendo de la descomposicion de
los objetos de estudio en cada una de sus partes, de forma individual y de forma holistica e integral,
es decir, se analiza su marca, su forma, su funcionalidad, etc., y mientras que, mediante el método
inductivo y deductivo, se observan las causas, la naturaleza y los efectos que se producen al

implementar la propuesta del proyecto, con los resultados se analiza si es efectivo.
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2.3 Técnicas de la investigacion.

e TECNICAS EXPERIMENTALES.

Un programa experimental normalmente consiste en una serie de experimentos, que forman una parte
de un proceso iterativo que se combina de forma adecuada con herramientas tedricas y analiticas. Los
experimentos estan sujetos a un modelo secuencial que va desde la planificacion, implementacion y
evaluacion. Cuestionarse su razén antes de proceder al siguiente paso, no como el método analitico,

es raramente posible llegar a una Unica respuesta a través un cambio Unico.

e TECNICAS DE OBSERVACION.

Se plantea desarrollar el proyecto mediante técnicas observacion, que ayudan al desenvolvimiento de
cada una de las partes que van a dar funcionamiento al producto. Se van a utilizar materiales que sean
facilmente manipulables para la realizacion de modelos hasta llegar al producto final, estos materiales
son reciclados y obtenidos de materiales obsoletos, luego se va a verificar la utilizad que se le da al

envase, y comparar como funciona antes y después de su innovacién.

2.4 Andlisis de informacion.

e FICHAS DE OBSERVACION DE ENVASES DE BEBIDAS DE CARACTER
DOMESTICO.

Las muestras tomadas como objeto de estudio son envases contenedores de bebidas de caracter
doméstico, se analiza su clasificacion, tipo de cierre, tipo de embalaje, cromatica, identidad
corporativa, etiquetado y legislacién. Segun la pagina web de BrandEC — “Hablemos de marcas”, el
primer medio digital en el Ecuador dedicado al consumidor, las marcas y la comunicacion dirigido
por Mauricio Arboleda Acosta, posesionan las marcas a continuacion, en los primeros lugares en la

categoria de bebidas de caracter doméstico.
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ENVASE CLASIFICACKON OFL ENVASE
MATERIAL FORMA CONTACTO COM EL PRODUCTD CONSISTENCIA CONTENIDO DEL PRODUCTO | AMBITO DE CONSUMO
Papel y carton, | Chindrico, W Envases prmarios, W Envases Sexbles B Envases multiples B Erwases domésticas,
et | Wkirip, ] Cobico, Envases secundarios. | Envases semirmigidos. £rwases colactivos, _ Ervases industriales.
- Metal 1 Prismatico. _ Envases tordlarios. _ Envases rigidos. | Envasos de servicios.
B Pilstico. W Organko. Unidad de carga.
| Madera.
Textil.
| Compuesto.
PARTES DEL ENVASE TR0 DE CIERRE [Enwvanes de vidrio, Lita, plistico y compuestos),
Cuerda continua corta, | Cuerda continua larga. - Twist oft. 1! Pry oft. B Corona. | Biologica. | Pourout.  De corcho.  Pifer Proof.  De presidn|
fioctadora. | Conasa.  Lug Amerseal. | | Por ricaion,  Clerre roscado. | | El engargolado. | | El armosférico.
o
° T#0 OE EMBALAJE [ Segun of matenal que e3ta hechol.
l | Matenales naturales,  Cartdn. B Plistico. | Capas de papel y plastico, . Madera,  Flbras naturales y dntéticas, | Masticos vaclados,  EPS.
® o CROMATICA DEL PACKAGING
|‘ ® | [corormrocasnco FELACION DE LA SMEOLOGIA DEL COUOR BROFUNDIOAD DEL COLOR
Azul FORMA - SABORES FORMA - OLDRES PSICOLOGIA IRENTIFICATGR OF UNFRODLCTD | g paodo paleta
L, o } | Mado calor directo.
~I Una magon en bin.
| Imagen escala de gnses,
1. Cuslla. B Una magen a color.
1. Qunrpo,
:::- stgueta IDENTIDAD CORPORATIVA
:;’::::“ LAMARCA | CARACTERISTICAS DE LA MARCA TIPO DE IMAGENES FAMELIAS TIPOGRAFICAS
7.Cemn ® halogo. W Simple, W Encali B Vectorishes SERIF LINEAL CUmSivA | DECORATIVA
" Isotipo. W Practica W Fenble, | Mapa de bits.
) 160 o, 15 bl W Aomana antigua. | @ Geométrica. I Gestual. |- Historica.
| m Unica. o Corta ~ Aomana modema.| (| Neo - gratesca | ) Caligrifica. | | Hormamentada
Memorable, B Perdurable. 1 Eglpda [IHumarists. | Gotica. | Fantasia.
! Reflejo.
ETIQUETA LEGISLACION.
TIPQ DE ETIQUETA TWO DE ETIQUETA SEGUN S\ COLOCAOON, NOAMATIVIDAD DEL ECUADOR.
B Eviquets nformativa. | Etiqueta frontal, W Registra sanitara, B Codigo do barras,
B Etiqueta parsuasiva. W Etiquets envolvents, B Valor nutricional, ["THuolla tricolor.
7 Fajas rotractilos. W infarmacion ¢ al. ] Obsolencia programad.

Figura 1-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara, 2017
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ENVASE CLASIFICACION DEL ENVASE
MATERIAL FORMA CONTALTO CON EL PRODUCTO CONSISTENCIA CONTENIDO DEL PRODUCTO | AMBITO DE CONSUMO
| Papel y cartén, | Glindrico. B Envases primacios, Ermvases flexibles. | IS ipl |_J8 damésticos.
| Midddo | Cotken @ secund, E g Cl& colectivos, _ Enwases industriales.
L Metal 1 Prismistico, | Erveirses tercianios, W Ervvases rigidos. . Enwirses de servcios.
B Plastco, B Crgénico, | Ursilad de corge.
| Madon,
LI Tk,
— Compuesta
PARTES DEL ENVASE  TIPO DE OERRE (Envimes e vidrio, ita, plisticn y compeiestosl
| Cusrda continua conta, | Cuseda continua larga, ( Twistoft | Pry off. _ Corona. . Bicldgica  Pour out.  De contho, L Filti Proof, _ De presid
~1 Mochdora. [ Con asa. - Lug Amerseal. - Por friccion. B Cierre do. | b engaegolada, T 8 fi
™ TIPO DE EMBALALE | Seguin = matenal que esta hechal,
f23 [ = Materiales naturaies, [ Carton. B PRistico. 7 Capas de papely plistion, I Madera. 1 Fititas naturales y siatéticas, 1 Plasticos vadadios, - EPS.
1
J]’ CROMATICA DEL PACKAGING
D S P RELACION DERA SIMBOLOGIA DEL COLOR PROFUNDIDAD DEL COLOR
le Blanca FORMA - SAHOHES FORMA - OLOFES PECOLOGIA CENTHICAON DE UNMCOUCTD | | stodo nadeta.
\ Verde W Moda color dieecto,
) L2 Una imegen en bin.
& 77 imagen estala de grises.
B Unaimagen a color
1. Contio IDENTIDAD CORPORATIVA
7. Cuerpo.
::‘: qete LAMARCA | CARACTERISTICAS DE LA MARCA TIPO DE IMAGENES FAMILIAS TIPOGRAFICAS
| iaireveg B lsolego. B Smple. W Encaa & Voctoriales, SERIF LINEAL CURSVA |  DECORATIVA
:w Isotpo. B Practica, B Fexibie [ Mapa de bits. = -
: imagotipa. | M Consisterts.  Sustentabla B flomana antiqua. | @ Geomsanica. | 1 Histonca,
- Unica W Corta. flomana modema | Neo - grotesca) | Caligrifica. | | Hormamentaca.
B Memarable, 8 Ferdurable. - Egpca. | Humanista. |Gética, |-/ Fantasia
Reflejo.
ETIQUETA LEGISLAOON,
TIPO DE ETIQUETA TIPO DE EMQUETA SEGUN S COLOCACION NORMATIVIDAD DEL ECUADOR
B Etiqueta informative. Etiquéta frontal, W Registro sanitario B Cocigo de batras.
B Etiqueta persuasiva. £ Etiqueta amvolvente, @ Valor nutricional. L Huela tricoloe
W Fajas retractiles. W nformacion nutriconal. [ Obsolencia programada.

Figura 2-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara, 2017
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ENVASE CLASIFICACIKON OEL ENVASE
MATERIAL FORMA CONTAC 10 CON EL PRODUCTO CONSISTENCIA CONTENIDO DEL PRODUCTO | AMBITO DE CONSUMO
Papely corton. | @ Clindrico. B Envases primanios. Ermvases flexibles. B Envases maktiples. B Envases domesticos
Vidria. | Culeo. Envases secundarnios [ Erwvases igd E colecti E I
Motal. | Prisma 8 Ervaasas righdes. Envases de serviclos
Plastico, Oxganico, Unidad de carga.
r - Maodera,
= Textil.
&. B Compussto.
PARTES DL ENVASE  TIPO DE CIERARE (Erwases de vidna, lats, plistico y compuestas)
Cuercls contirmn cona. | Cuerda continus fargs. _ Twistof  Pryoff, | Corona  Bioldgica, || Pour oul De torcho, | Pifer Proot | 1De p
Fodadora " Conasa. | Lug Amerssal, [ Par friccsdn, 71 Clerre roscacin. €1 engargol 1]
& TIPO DE EMBALAE | Segun ef material que ests hechin),
!"; l Materiaies natwales. | Carton, B Plastico. | Capas de papel y plistico. . Madeda, - Fbwas naturaies y sintéticas, 7 Plisticos vadades, | EPS,
®
\ CROMATICA DEL PACKAGNG
o o | |FOWORTIROGRARCO FELACION DE LA SSMBOLOGIA DEL CILON PROFUNDIDAD DEL COLOR
Coleste, FORMA - SABOSES FORMA - GLORES PSICOLOGIA IDENTISCADIOR DE \IN IROOUCTO | mg podo paleta,
‘e Azul. [ Modo color directo.
coe | Blanco 1 Una knagen en b/,
L 1] lmagen escala de grises.
B Lina magen a cokar,
e IDENTIDAD CORPORATIVA
1 Pprsa stiquetas
P LAMARCA | CARACTERISTICAS DE LA MARCA TIPO DE IMAGENES FAMILIAS TIPOGRAFICAS
5. Gaahlnd
Pmansey bologo, | W Simple, @ Encals B vecore SERIF UNEAL corsiva | DECORATIVA
AL Bati W Frictica @ Hexble Mapa de bits,
- o~ - wom il W Romana antigus. || Geométrica. Gestual, Histoeica.
W Upica W Coeta Rofmans medesna.| @ Noo - grotosca  Caligrafica. [ Mo d
W Memanabie. B Pedoible ‘Egpaa | Humanista, Gotica, Fantasia,
Reflejo.
ENQUETA LEGISLACION.
190 DE ETIGUETA TIPO DE ETIQUETA SEGUN SU COLOCAOON. NORMATIVIDAD DEL ECUADOR.
B Ctigueta informativa, | Erigaieta frontal B Registro sanitarko. B Codiga de barras.
B Etigueta peruasiva B Etigueta envolvents, B Valor nutricional L] Mt tricolor,
B Fajas rotracties, B Infarmacion nutricional. || Obsclencia programada.

Figura 3-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara, 2017
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ENVASE CLASIFICACION DEL ENVASE
MATERIAL FORMA CONTALCTO CON EL PRODUCTO CONSISTENCIA CONTENIDO DEL PRODUCTO | AMAITO DE CONSUMO
. Papely cartén. | B Glindrico. B Erwases pnmarios. 1| Ervvases flexibles. | ]S il me d
Mdrio | Cabico, Ervases secundirios. W Ervases g B cofectivos, | Envases industriales.
1 Metal B Prismatico, Ervoises terciaios, 1 Ervvases rigidas. | Erwises de sarvicios.
Mastico, | Orgénico. Unidad de carge.
Madesa.
L] Texth
B Compuesta
PARTES DEL INVASE  TIPO DE CIERRE [Envases de vidiio, bita, plastica y compaeston
| Cuerda continua corta, [ Cuerda continua laega. 1 Twist ofl  Pry off. | Corona.

1Cusli

2 Conpo.

1 Porta etiastas
150

£ Homio

! Blologica. | Pour out. D= coecho, | Pilfer Prool. | De p
jado. — & PYn

| ficchdora. T Comasa. | Lug Amerseal, T Poe friccion. 1 Clomre do. | H engarg D,
TIPO DE EMBALAJE | Sagiin o matunal que #sta hachal,
[' Materales naturales. | Carton. Bl Plistico.  Capas de paped y plistico, . Madera. | Fibras les y sintét) | Ptasticos dos, | EPS.
CROMATICA DEL PACKAGING
COLOR TPOGRAFICO FELACION DE LA SIMBOLOGWA DEL COLOR PROFUNDIDAD DEL COLOR
Banca FORMA - SAOKES FONMA - OLORES PHCOLOGIA [CENTRICADCR DE UN PROOUCTD | | oo pideta,
Celeste. B Modo color dieecto.
And L Una lmagen en bin.
Jimagen estala oe grives,
B Unalmagen a color
HIENTIDAD CORPORATIVA
LAMARCA | CARMCTERISTICAS DE LA MARCA TIPO DE IMAGENES FAMILIAS TIPOGRARICAS
[ hologa. ® Simplo, N W Vectorales, SERF LINEAL CURSVA DECORATIVA
B Lotpo. W Practica W Powinle. Mapa do bits. —
! ipa. | B G wo. - b W Romana antigua. | Geométrica Gestunl | Historica
T | w Unica W Corta ~ Romana moderna.| @ Moo - gratesca | Caligrafica, | Hornamentada
B Memarabie. B Perdurable. fgpoa. CHumanista, | L Gotica Fantasia,
Roflejo.
ETRIUETA LEGISLACION,
TIPO DE EMQUETA TIPO DE ETIQUETA SEGUN S COLOCATION NORMATIVIDAD DEL ECLADOR
W Eriqueta infamutiva, | Etiqueta frontal, W Aegistro sanitario B Codigo de barras.
B Etiqueta o Fliust e @ Valor nutricional ! Huela tricoloe.
| Fajos retricties. 8 infoemacion nutricional. [ Obsolencin programads.

Figura 4-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara, 2017
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CLASEICACKON DEL ENVASE

MATERIAL FORMA CONTACTO CON EE PRODUCTO CONSSTENCIA CONTENIDO DEL PROOUCTO | AMSITO DE CONSUMO
B Papely cartdnn Cidrdrico, B Envases primarios. I Envases flexbles. B Envases multiples. B Envases domesticon.

Vidria Cibico, Envases secundieios. W Ervvases semirrigicos. Envises colectiven, Envases Incustrales.

Metal L Prismitico, Envases terclarios 1] Envases rigpdos, L Envasss de serviclos.

Plastico. B Ogdnico. ~ Unidad do carpa

Madera,

Textil

Compuesto,

TR0 OF CERAE (Ervvases de widkio, lata, pléstico y compueston)

| Cuorda continua corta.  |Cuerda contnua larga. | Twistoff. - Pryoff,
| Rodadora. . Conasa | Lug Amerseal. B Por friccion.

| Clare =l Elergag

i Corona, | Blologikca, | Pourcut. | Decorcho.  : Piter Proot. D pe
b do. ' El 2

TIPD OE EMBALAJE ( Segun of matecial gue ssta hecho)

I Materiabes naturales, B Cartdn, || Plastico,  Capas de papel y plast) M Fibyas s y NIALCRS.  Plisticos vadados. | EPS
2 9 .. CROMATICA DEL PACKAGING
‘ o | [cotmmochancs RECACION DE LA SIMBOLOGA DEL COLOR PROFUNDIDAD DEL COLOR
s Blanco. FORMA - SABORES FORVA - CLOFES PSICOLOGIA IOENTIRCADOR OF UN RICUCTO | gy o pafota.
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Figura 5-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por:

Guevara. 2017
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ENVASE CLASIPCACION DEL ENVASE
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Figura 6-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara, 2017
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ENVASE CLASFICACON DEL ENVASE
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Figura 7-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico.

Realizado por: Guevara. 2017
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CLASIFICACION DEL ENVASE
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Figura 8-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter domestico.

Realizado por: Guevara, 2017

CONCLUSIONES:

Los envases analizados cumplen con las funciones basicas: contener, proteger, transportar y guardar.

El pléstico PET del cual estan fabricados los envases es el adecuado para su categoria, cumpliendo

también con normas ergonémicas, en cuanto a su tamafo, peso, el cierre que mantiene totalmente

hermético al contenido, poseen en su mayoria pliegues que no permiten el deslizamiento del envase

al momento de consumir, su base permite que pueda posar sobre superficies planas y no existen

angulos prominentes que puedan causar dafios.
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Poseen una identidad gréafica aceptable en cuanto a su composicion. Los elementos gréficos tales
como la marca, colores corporativos, tipografias, etc., estan correctamente ubicados en el lugar y
tamafio adecuado, guardan conceptos de disefio grafico y packaging a nivel mundial.

Todos los envases poseen imagenes vectoriales en vista de que graficamente son ampliamente méas
funcionales al momento de comunicar en perchas o en el punto de venta, ademas estéticamente son

mas aceptados.

En todos los casos la etiqueta es persuasiva porque a mas de comunicar trata de que la marca y el
producto en si, pueda ser comprado de manera impulsiva, ademas existen conceptos graficos que
diferencian entre una categoria de bebida y otra, tomando en cuenta que todas pertenecen a las bebidas

de caracter domeéstico.

En cuanto a la normativa los envases poseen elementos Unicos e inamovibles de acuerdo a la
normativa emitida por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador en el capitulo Il del etiquetado de los
alimentos procesados, del reglamento sanitario de etiquetado de alimentos procesados para el
consumo humano (acuerdo no. 00004522).

e FICHAS DE OBSERVACION DE ENVASES DE BEBIDAS DE CARACTER
DOMESTICO DE LA INDUSTRIA DE AGUA Y FILTRACIONES.

La industria de agua y filtraciones IAF entre sus principales productos oferta agua natural, bebidas
hidratantes y jugos naturales, mediante fichas técnicas se analiza su clasificacion, tipo de cierre, tipo
de embalaje, cromatica, identidad corporativa, etiquetado, legislacion su funcionalidad y si los

envases poseen alguna innovacién o multifuncion.
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Figura 9-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico de la industria IAF.

Realizado por:

ENVASE

Guevara. 2017
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Figura 10-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de cardcter doméstico de la industria IAF.

Realizado por:

Guevara, 2017
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Figura 11-2: Fichas de observacién, envases de bebidas de caracter doméstico de la industria IAF.

Realizado por: Guevara, 2017

CONCLUSIONES:

Los envases cumplen con las funciones béasicas: contener, proteger, transportar y guardar.

Los envases son 100% herméticos, y cumplen con normas ergondmicas en cuanto a su tamafio
adecuado para el fécil agarre, poseen en su mayoria pliegues que no permiten el deslizamiento del

envase al momento de consumir, no existen angulos prominentes que puedan causar dafios.

El material del cual estan fabricados, plastico PET, es el adecuado para su categoria, sin embargo, al
momento de embalar grandes cantidades, estas no resisten y sufren hundimientos y deformaciones.

La identidad grafica: marca, colores corporativos, tipografias, no cumplen con procesos de disefio
grafico y marketing segun los conceptos de disefio grafico y packaging a nivel mundial.
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Los envases y la aplicacion de conceptos graficos en el packaging, no puede ser diferenciados entre
una categoria de bebida y otra. Todas pertenecen a las bebidas de caracter doméstico, sin embargo,
no existe diferencia entre bebidas hidratantes, agua, y jugos naturales,

El material de las etiquetas no es el adecuado para soportar ambientes himedos y es escasa la

informacién que poseen, siendo muy necesaria para el consumidor y su decision de compra.

En cuanto a la normativa segun, el Ministerio de Salud Publica del Ecuador existen envases que la poseen
y otros la poseen de manera incompleta, es el caso de la informacién de precios, codigos de barras,

fechas de elaboracion y caducidad, etc.

En los tres casos no se observa ningun tipo de innovacién en el packaging, y el envase no posee

funcionalidades extras, es decir es un envase desechable.

e FICHAS DE OBSERVACION DE ENVASES DE BEBIDAS DE CARACTER
DOMESTICO CON CARACTERISTICAS ESPECIALES.

La fijacion estructural QWERTY, al igual que muchas otras historias de desarrollo de soluciones
innovadoras, merece ser contada. Qwerty una solucion de la era mecanica que no se nos ocurre poner
en dudas en la era digital. En Alemania, en los tltimos afios se ha fundado la “Asociacion de
embalajes de bebidas del futuro™, para fomentar el regreso de las botellas no retornables y latas.
Benjamin Bongardt, director de politica de recursos de NABU, cree que esta evolucion es
preocupante: “El medio ambiente solo se beneficia si escogemos la solucion de embalajes para

bebidas correcta y la hacemos cada vez mas eficiente”.

Jucee jugo de frutas — Envase de Slwshin es otro delicioso ejemplo de envase de jugos. Este

cumpliendo las mas rigurosas normas de la herramienta division para darnos una sensacidn sin igual.
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Figura 12-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico, especiales.

Realizado por: Guevara, 2017

La botella del futuro: BTC Concepts enrosca tres botellas individuales entre si, formando una nueva

botella. Esto es innovador y ofrece variedad a los consumidores. (Foto: Deutscher Verpackungspreis).
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Figura 13-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico, especiales.

Realizado por: Guevara. 2017
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Cordina es la marca que ocupa el primer lugar en los premios “Innovaciones en empaque 2015”

otorgado por la industria alimenticia.
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Figura 14-2: Fichas de observacion, envases de bebidas de caracter doméstico, especiales.

Realizado por: Guevara, 2017

CONCLUSIONES.

Los envases a mas de cumplir con las funciones basicas: contener, proteger, transportar y guardar,
poseen innovaciones graficas e industriales, que hacen de éstos algo mas que unos simples envases,
se caracterizan por ser envases conceptualmente muy poderosos, a simple vista se pueden diferenciar

de entre otros productos de la misma categoria.

La grafica, la ergonomia, la normativa y legislacion estan muy bien aplicadas, cumplen con técnicas
y procesos de disefio gréafico y marketing segun los conceptos a nivel mundial, haciendo que estos
envases puedan quedar posicionados facilmente en la mente del consumidor, producen atraccion de

inmediato y por ende crean fidelidad entre la marca y el cliente.

La forma, el tamafio y la manera de funcionar de estos envases son las caracteristicas que méas pueden

Ilamar la atencidn, puesto que su estructura esta fuera de lo comun.
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Cada envase tiene un proceso de fabricacion diferente pero siempre buscando contribuir con el medio
ambiente y a la vez con las exigencias que un envase de este tipo debe poseer. Los materiales y formas
utilizadas en etiquetas, cierres, etc., son Unicas y exclusivas de la presentacion de cada uno de los

productos.

En cuanto la normativa, claramente se puede observar que la poseen de forma ordenada y esta
colocada en los lugares precisos, cada espacio estd ocupado por cada elemento. Si bien es cierto no
poseen normativa ecuatoriana puesto que los productos ejemplificados no pertenecen a este pais, no

obstante, la informacion es la suficiente para que el cliente pueda tomar su decision de compra.
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CAPITULO I

3. PROPUESTA.

Se planted la realizacién del disefio de la “propuesta de innovacion del packaging y envase” de las
bebidas denominadas TITAN, AGUA CHIMBORAZO Y JUGUINO producidas por la empresa de
agua Yy filtraciones de la ciudad de Riobamba. Estos se convirtieron en envases multi-funcionales,

para lo cual se aplicé la metodologia a continuacion nombrada.

Metodologia del Area de envase y embalaje de ITENE (Instituto Tecnoldgico del Embalaje,
Transporte y Logistica). La esencia de la estrategia de disefio de envases consiste en tener un proceso
claramente definido, este proceso tiene que estar compuesto por etapas, las cuales se van

construyendo a partir de la anterior.

Etapa 1 Anélisis.

Etapa 2 Conceptualizacion.

Etapa 3 Desarrollo de la fase de disefio.
Etapa 4 Evaluacion.

Figura 1-3: Etapas de la propuesta.
Realizado por: Guevara, 2017

3.1 Analisis.

Esta generalmente asumido el considerar a los nuevos productos como la respuesta del disefiador a
una necesidad. Asi pues, el objetivo de esta fase fue la comprension de dicha necesidad o problema
y la formulacion de los requerimientos, deseos y limitaciones con el fin de obtener al final una

definicion éptima del proyecto.
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3.1.1 Andlisis de producto y envase actual.

Producto 1. HIDRATANTE TITAN.

Analisis del envase

Naming: Titan.

Puntos fuertes: Cumple con las funciones bésicas, ergonémico.

Debilidades: Material débil al embalar grandes cantidades, identidad

corporativa (cromatica, disefio de etiqueta), normativa incompleta.

Coste: 0,40 centavos americanos, por unidad.

Posicion en el punto de venta: Gimnasios, gondolas y perchas en tiendas de

barrios.

envasar.

Analisis del producto a

Peligrosidad: No existe peligrosidad al tratarse de una bebida de caracter
domeéstico.

Modo de uso: Bebida liquida de consumo oral.

Forma de presentacién: Liquido hidratante envasado en botellas de

pléstico.

de produccién.

Visita al departamento

Procesamiento: Se formula guimicamente el contenido (energizante), se

envasa, se realiza el proceso de cierre y etiquetado, se embala y se almacena.

Transporte: Se embalan pacas de 24 unidades y de 12 unidades, se

transporta en camiones hasta los puntos de venta.

la competencia.

Anadlisis de envases de

En la gran mayoria de productos de la competencia se puede analizar que
cumplen con las funciones basicas, el material plastico PET adecuado para
su categoria, cumplen con normas ergonémicas no existen angulos
prominentes que puedan causar dafios. Poseen una identidad gréafica
aceptable, poseen imagenes vectoriales, la etiqueta funciona de manera
persuasiva, se diferencian entre una categoria de bebida y otra, la normativa
esta aplicada de manera correcta como menciona la ley emitida por

Ministerio de Salud Publica del Ecuador.

consumidor

consumidor final.

Perfil del comprador,

y/o

Edad: De 15 a 30 afios.

Sexo: masculino y femenino.

Grupo socioeconomico: Medio — bajo, medio — alto.

Caracteristicas especiales: Deportista, personas que gustan de actividades

fisicas y ejercicios cotidianos.
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Consideracion de la

legislacion aplicable al
producto o al envase.

En cuanto a la normativa segun, el Ministerio de Salud Publica del Ecuador

existen envases que la poseen y otros la poseen de manera incompleta.

Figura 2-3: Anélisis del producto y envase actual.
Realizado por: Guevara, 2017

Producto 2. AGUA CHIMBORAZO.

Analisis del envase

Naming: Agua Chimborazo.

Puntos fuertes: Cumple con las funciones bésicas, ergonémico.

Debilidades: Material débil al embalar grandes cantidades, identidad

corporativa (cromatica, disefio de etiqueta), normativa incompleta.

Coste: 0,25 centavos americanos, por unidad.

Posicién en el punto de venta: Tiendas de barrios.

envasar.

Anadlisis del producto a

Peligrosidad: No existe peligrosidad al tratarse de una bebida de caracter

doméstico.

Modo de uso: Bebida liquida de consumo oral.

Forma de presentacion: Liquido envasado en botellas de plastico.

de produccién.

Visita al departamento

Procesamiento: Se filtra el agua, se envasa, se realiza el proceso de cierre y

etiquetado, se embala y se almacena.

Transporte: Se embalan pacas de 24 unidades y de 12 unidades, se

transporta en camiones hasta los puntos de venta.

la competencia.

Analisis de envases de

En la gran mayoria de productos de la competencia se puede analizar que
cumplen con las funciones basicas, el material plastico PET adecuado para
su categoria, cumplen con normas ergondémicas no existen angulos
prominentes que puedan causar dafios. Poseen una identidad grafica
aceptable, poseen imégenes vectoriales, la etiqueta funciona de manera
persuasiva, se diferencian entre una categoria de bebida y otra, la normativa
esta aplicada de manera correcta como menciona la ley emitida por

Ministerio de Salud Publica del Ecuador.

consumidor

consumidor final.

Perfil del comprador,

y/o

Edad: De 3 en adelante.
Sexo: masculino y femenino.

Grupo socioeconémico: Medio — bajo, medio — alto.
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Caracteristicas especiales:

Consideracion de la
legislacion aplicable al

producto o al envase.

En cuanto a la normativa segun, el Ministerio de Salud Publica del Ecuador

existen envases que la poseen y otros la poseen de manera incompleta.

Figura 3-3: Andlisis del producto y envase actual.

Realizado por: Guevara, 2017

Producto 3. JUGO NATURAL JUGUINO

Analisis del envase

Naming: Juguifio

Puntos fuertes: Cumple con las funciones basicas, ergonémico.

Debilidades: Material débil al embalar grandes cantidades, identidad

corporativa (cromatica, disefio de etiqueta), normativa incompleta.

Coste: 0,25 centavos americanos, por unidad.

Posicién en el punto de venta: Tiendas de barrios.

Anadlisis del producto a

envasar.

Peligrosidad: No existe peligrosidad al tratarse de una bebida de caracter

domeéstico.

Modo de uso: Bebida liquida de consumo oral.

Forma de presentacion: Liquido de jugo natural envasado en botellas de

pléstico.

Visita al departamento

de produccién.

Procesamiento: Se filtra, se envasa, se realiza el proceso de cierre y

etiquetado, se embala y se almacena.

Transporte: Se embalan pacas de 24 unidades y de 12 unidades, se

transporta en camiones hasta los puntos de venta.

Analisis de envases de

la competencia.

En la gran mayoria de productos de la competencia se puede analizar que
cumplen con las funciones basicas, el material plastico PET adecuado para
su categoria, cumplen con normas ergonémicas no existen angulos
prominentes que puedan causar dafios. Poseen una identidad grafica
aceptable, poseen imagenes vectoriales, la etiqueta funciona de manera
persuasiva, se diferencian entre una categoria de bebida y otra, la normativa
esta aplicada de manera correcta como menciona la ley emitida por

Ministerio de Salud Publica del Ecuador.
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Perfil del comprador, | Edad: De 3 a 15 afios.

consumidor y/o | Sexo: masculino y femenino.

consumidor final. Grupo socioeconémico: Medio — bajo, medio — alto.

Caracteristicas especiales: Son nifios que se dejan influencias por lo
novedoso y toman la decision de compra.

Consideracion de la En cuanto a la normativa segun, el Ministerio de Salud Pdblica del Ecuador

legislacién aplicable al | existen envases que la poseen y otros la poseen de manera incompleta.

producto o al envase.

Figura 4-3: Anélisis del producto y envase actual.
Realizado por: Guevara, 2017

3.1.2 Andlisis de las exigencias del consumidor.

Aspectos que llaman la atencidn. La forma del envase.
Los colores del envase.
La textura.

El precio.

El Sabor.

El Tamano.

Organizacion de la informacion de Especificacion del producto.

modo adecuado segln su importancia. Marca / Peso / Sabor.
Fecha de elaboracion.
Fecha de vencimiento.
Precio.

Registro sanitario.
Informacidn nutricional.

Semaforo / Codigo de barras / Huella tricolor.

Flexibilidad en el uso. Facilitar la precision en el uso para todo el mundo.

YV V|V V V V VYV V V VIV V V V V VY

Adaptar el disefio a las diferentes caracteristicas de

los usuarios.

Y

Uso simple e intuitivo.

Y

Envase adaptable a distintos tipos de agarre

Informacién accesible. > Texto.
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Iméagenes vectoriales.
Pictogramas.
Relieve.

Beneficios y valor afiadido.

YV V. V V V V|V V VY

Multifuncion del envase.

Conciencia ambiental.

Portabilidad y facilidad de transporte.
Apertura, cierre y resellado.

Proteccion frente a peligros del producto.

Evaluacion medioambiental.

Figura 5-3: Analisis de las exigencias del consumidor.

Realizado por: Guevara. 2017

3.1.3 Andlisis de las exigencias del merchandising.

Compatibilidad

Tamario del envase con los “adornos” de éste.

Posicion en el expositor:

> Estante.
> Goéndola.
» Dispensador.

> Ventanas.

Posicion relativa con respecto al ojo del

consumidor

» Superior.
» Inferior.

Orientacion del panel:

» Frontal
» Trasera.
» Lados.
» Superior.

Figura 6-3: Analisis de las exigencias del merchandising.

Realizado por: Guevara. 2017

3.1.4 Anélisis de las exigencias de impresion.

Area disponible para la impresion.

Cantidad y tamafio de la tirada.

Copias multilingues.

Cadigos de barras y cddigos de seguridad.
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Area de sobreimpresion.

Costos.

Figura7-3: Anélisis de las exigencias de impresion.
Realizado por: Guevara, 2017

3.1.5 Andlisis de las exigencias legales.

Pesos y medidas.

Ingredientes:

Nombres y direcciones de los fabricantes.

llustraciones engafiosas.

Reclamaciones.

Identificacion de mercancias peligrosas.

Simbolos.

Restricciones en materiales y tintas.

Figura 8-3: Andlisis de las exigencias legales.
Realizado por: Guevara, 2017

3.1.6  Andlisis de las exigencias medioambientales.

Minimo embalaje y sobre embalaje.

Condiciones de reciclabilidad y reutilizacion.

Correcto uso de los simbolos.

Posibilidad de utilizar mezclas de materiales.

Figura 9-3: Analisis de las exigencias medioambientales.
Realizado por: Guevara, 2017

3.1.7 Andlisis de las exigencias de las etiquetas.
La etiqueta se desarrollé bajo las leyes y normas planteadas por el INEN (Instituto Ecuatoriano de

Normalizacion). Para los efectos de esta norma, se adoptan las definiciones contempladas en la, NTE

INEN 1334-2 y las que a continuacion se detallan:
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.

Aditivos alimentarios.

Alimento.

Alimento artificial.

Alimentos transgénicos.

Alimento irradiado.

Alimento natural.

Alimento organico, biolégico, agroecoldgico o ecoldgico.

Alimentos para fines de hosteleria.

Alimento procesado. Es toda materia alimenticia, natural o artificial, que ha sido sometida
a las operaciones tecnoldgicas necesarias que la transforma, modifica y conserva para el
consumo humano, puesto a la venta en envases rotulados bajo marca de fabrica determinada.
El término alimento procesado se aplica por extension a bebidas alcohdlicas, bebidas no
alcohdlicas, condimentos, especias que se elaboran o envasan bajo nombre genérico o
especifico y a los aditivos alimentarios.

Cara (panel) principal de exposicion.

Cara (panel) secundario de exposicion.

Coadyuvantes de elaboracion.

Cadigo de lote. Modo alfanumérico, alfabético o numérico.

Contenido neto.

Consumidor.

Denominacion de origen.

Embalaje.

Envase.

Fecha de fabricacion o elaboracion.

Tiempo maximo de consumo, fecha de vencimiento, fecha de expiracion.

Ingrediente.

Marca comercial

NUmero de registro sanitario.

Paquete multiunitario.

Paquete unitario.

Producto envasado.

Rotulado (Etiquetado).

Rétulo (Etiqueta).
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3.2 Conceptualizacion.
3.2.1 Cuadros morfoldgicos.

Esta herramienta esta basada en la descomposicion del problema en sus elementos basicos o aquellos
elementos que se consideran importantes en el contexto en el que se va a trabajar. Con estos elementos
se construyd una matriz que permitid6 multiplicar las relaciones entre ellos, es una técnica de
generacién de ideas. ElI Andlisis Morfoldgico es un método creado en 1969 por Fritz Zwicky,

astrénomo del California Institute of Technology (Caltech).

* Suena ben

o Esfuerte
'. Se relaciona con a bebada

® £ recardable

Definicion del

PROBLEMA

El envase ded hidrstante no Envase

25 “bonito’, 1a forma es & de

stemper, la informacion de * Es simple sencillo (Debe servir para algo mas/?
elueta esld incomplets y 1 ‘- De buen tamano. ‘r)rtv sof colecclonable?
se lee con dificultad, no o Ligero e e

* Ergondmico

[Debe ser “bonito™?
jDebe ser axclusivo?

lama la atencion, of nombee
dol hidratante deberia ser

:! s ‘Iht".'v'Vl> 'l '. ;n.,.yl_nl; el w
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CHMBORAZO Y JUGIRND ¢ fucicas por Lo IAF, Estos deberdn
convertirse en envases m
cambiar ks forma del envase, atle unafuncion extra y rediselfar
L etigueta

Huncionales, pala lo cual se deberd

Figura 10-3: Cuadros morfoldgicos
Realizado por: Guevara. 2017

3.2.2 Conceptualizacion Producto 1.

e ldea.

Una vez concluida la etapa de analisis y la elaboracion de cuadros morfol6gicos se tiene la idea

principal, que es el desarrollo de un envase para la bebida hidratante, que remplace al actual. Este
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debe ser disefiado en base a los requerimientos de innovacion y multi-funcionalidad. Cumple con
conceptos gréficos a nivel mundial en cuanto a la identidad corporativa, etiquetado y normativa,

ademas se sugirid estrategias de comercializacion y puntos de venta.

e Envase.

Se elabor6 un envase de plastico PET (polietilén tereftalato), que contiene 500cc de contenido liquido
(bebida hidratante), su forma es organica, ergondmico, el cierre principal es de rosca, su etiqueta es
informativa - persuasiva de fajas retractiles, identidad corporativa propia, colores y tipografia
corporativa, normativa segtn el Ministerio de Salud Publica del Ecuador, obsolencia programada, los

puntos de distribucion estan en gimnasios, federaciones deportivas y tiendas de barrio.

En el valor agregado o funcionalidad extra se tiene que en la parte inferior del envase se puede guardar
una toalla de tamafio pequefio (elemento elegido segun el analisis del consumidor), que puede ser
utilizada al desenroscar o quitar esta parte del envase, ademas que, por sus propiedades este envase
puede ser reutilizado y recargado del contenido inicial. Para lo cual, en la etapa de desarrollo de
disefio se elabor6 también la propuesta de una toalla y un botellon, teniendo un conjunto de elementos
propios que potencialicen a la marca y al producto.

¢Como funciona?

Al comprar este producto, se adquiere 500cc de bebida hidratante, una toalla, y el envase no
retornable. En los puntos de venta (gimnasios, federaciones deportivas, etc.) se encontrara un envase
de mayor tamafio (botellén) que contenga la bebida hidratante, la cual puede ser recargada en el

envase multifuncional que se adquiera con anterioridad.

¢ Naming.
TITAN es el naming utilizado para reconocer a la bebida hidratante elaborada por la IAF, la cual es
objeto de estudio de la investigacion. Se analizé en base a los pardmetros que debe cumplir para ser

aceptado en el mercado. Hay que tomar en cuenta que el naming no esta separado de la parte grafica

sin embargo es la parte principal para el desarrollo de la misma.
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Naming: TITAN

PARAMETROS S| CUMPLE NO CUMPLE
Es facil de recordar. v
Conecta con la promesa de la marca. 4
Representa el producto, servicio o 4

empresa que nombra.

Tiene musicalidad. v

Se aleja de la familia de nombres de mis v
competidores.

Es notorio y memorable. v

Su pronunciacién funciona bien en otros v

idiomas.

No connota nada negativo. 4
No tiene asociaciones arriesgadas. 4

Encaja dentro del posicionamiento de la 4

marca y su estrategia de branding.

Lo podré registrar. v

Aporta valor a mi estrategia de v

marketing global.

Figura 11-3: Analisis naming Titan.
Realizado por: Guevara, 2017

Titan posee caracteristicas positivas entre las que se encuentran que es facil de recordar, tiene
musicalidad, funciona en otros idiomas, no posee asociaciones arriesgadas, es facil de registrar, entre
otras. Es decir que cumple con parametros que reconocen a este Naming como positivo, por tal razén

en la fase de desarrollo de disefio, se mantuvo el naming.

e La marca gréfica.

La marca grafica es un signo identificador, es el referente que la empresa eligi6é para su identidad.
Para la creacion de la marca grafica es recomendable la elaboracion de un pliego de condiciones
técnicas., Existen 14 parametros que se tuvo en cuenta para programar el disefio de una marca.

Ademas, siguiendo estos puntos se pudo realizar la auditoria de una marca ya existente:
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TITAN EiZb]
PARAMETROS S| CUMPLE NO CUMPLE

Calidad gréafica genérica v
Ajuste tipologico. 4
Correccion estilistica. v
Compatibilidad semantica. 4
Suficiencia. v
Versatilidad. v
Vigencia v
Reproducibilidad. v
Legibilidad. 4
Inteligibilidad. 4
Pregnancia. 4
Vocatividad. v
Singularidad. v
Declinabilidad. v

Figura 12-3: Anélisis marca Titan.
Realizado por: Guevara, 2017

Si bien es cierto el naming cumple con pardmetros que lo hacen aceptable, pero en la parte de la
marca grafica titan no cumple con la mayoria de parametros evaluados. Por tal razon en la fase de
desarrollo de disefio se realiz6 el redisefio de la marca, tomando en cuenta los aspectos en los cuales

se debe basar una marca para ser totalmente aceptada.

La nueva marca debe cumple con pardmetros que se detalla a continuacion:

PARAMETROS ESPECIFICACIONES
Objetivo: Creacion / redisefio / aggiornamiento.
Tipo de marca: Isologo / logotipo / imagotipo.
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Target: Hombres y mujeres de 15 a 30 afios de edad, deportista y

amantes de actividades fisicas.

Publico objetivo: demogréfico / psicografico.

Concepto: Idea rectora / resumen de valores.

Rescate de elementos: Si se hace o no / elementos obligatorios.

Valores visualizados: Valores que se busca trasmitir representados en ideas
gréficas.

Condicionantes: Detalles que pueden limitar la reproduccion de la marca
gréfica.

Disefio: Estilo: Joven / fresco / formal.

Cromatismo: Colores corporativos / motivos / texturas.

Tipografia: familia tipogréafica / defensa de la eleccion

Otros: pictograma / algin elemento complementario.

Figura 13-3: Analisis nueva marca Titan.
Realizado por: Guevara. 2017

3.2.3 Conceptualizacion Producto 2.

e ldea.

La idea para el desarrollo de este producto, es similar a la de la bebida hidratante, pues cumple con
el mismo tipo de funcionalidades, publico objetivo, puntos de venta, etc., sin embargo, el producto
final cuenta con el re disefio de la etiqueta propia de la categoria del producto, que en este caso es

agua.

e Envase.

De igual manera, se elabor6 un envase de plastico PET (polietilén tereftalato), que contiene 500cc de
contenido liquido (agua), su forma es organica, ergonémico, el cierre principal es de rosca, su etiqueta
es informativa - persuasiva de fajas retractiles, identidad corporativa propia, colores y tipografia
corporativa, normativa segun el Ministerio de Salud Pdblica del Ecuador, obsolencia programada, los

puntos de distribucién son en gimnasios, federaciones deportivas y tiendas de barrio.
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En el valor agregado o funcionalidad extra se tiene que en la parte inferior del envase se puede guardar
una toalla de tamafio pequefio (elemento elegido segun el anlisis del consumidor), que puede ser
utilizada al desenroscar o quitar esta parte del envase, ademas que, por sus propiedades este envase
puede ser reutilizado y recargado del contenido inicial.

¢Como funciona?

Al comprar este producto, se adquiere 500cc de bebida hidratante, una toalla, y el envase no
retornable. En los puntos de venta (gimnasios, federaciones deportivas, etc.) existird un envase de
mayor tamafio (botell6n) que contenga la bebida hidratante, la cual podra ser recargada en el envase

multifuncional que se adquiera con anterioridad.

¢ Naming.
Naming: AGUA CHIMBORAZO
PARAMETROS SI CUMPLE NO CUMPLE
Es facil de recordar. v
Conecta con la promesa de la marca. 4
Representa el producto, servicio o 4

empresa que nombra.

Tiene musicalidad. v

Se aleja de la familia de nombres de mis v

competidores.

Es notorio y memorable. v

Su pronunciacion funciona bien en otros 4
idiomas.

No connota nada negativo. v
No tiene asociaciones arriesgadas. 4

Encaja dentro del posicionamiento de la v

marca y su estrategia de branding.

Lo podré registrar. v
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Aporta valor a mi estrategia de v
marketing global.

Figura 14-3: Analisis naming Agua Chimborazo.
Realizado por: Guevara, 2017

Agua Chimborazo cumple con la mayoria de parametros analizados, y se puede reconocer a este

Naming como positivo, por tal razén en la fase de desarrollo de disefio, se mantendra el naming.

e Lamarca gréfica.

PARAMETROS S| CUMPLE NO CUMPLE
Calidad gréafica genérica 4
Ajuste tipoldgico. v
Correccion estilistica. 4
Compatibilidad semantica. v
Suficiencia. v
Versatilidad. v
Vigencia 4
Reproducibilidad. 4
Legibilidad. v
Inteligibilidad. v
Pregnancia. v
Vocatividad. v
Singularidad. v
Declinabilidad. v

Figura 15-3: Andlisis marca Agua Chimborazo.
Realizado por: Guevara, 2017

La marca grafica de este producto no cumple con la mayoria de parametros analizados, razén por la

que en la fase de disefio se debera elaborar la nueva marca de Agua Chimborazo.
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La nueva marca debe cumplir con pardmetros que se detalla a continuacion:

PARAMETROS ESPECIFICACIONES
Obijetivo: Creacion / redisefio / aggiornamiento.
Tipo de marca: Isologo / logotipo / imagotipo.
Target: Hombres y mujeres de 3 afios en adelante, deportista y

amantes de actividades fisicas, publico en general.

Publico objetivo: demografico / psicografico.

Concepto: Idea rectora / resumen de valores.

Rescate de elementos: Si se hace o no / elementos obligatorios.

Valores visualizados: Valores que se busca trasmitir representados en ideas
graficas.

Condicionantes: Detalles que pueden limitar la reproduccion de la marca
gréfica.

Disefio: Estilo: Joven / fresco / formal.

Cromatismo: Colores corporativos / motivos / texturas.

Tipografia: familia tipogréafica / defensa de la eleccion

Otros: pictograma / algun elemento complementario.

Figura 16-3: Analisis marca nueva Agua Chimborazo.
Realizado por: Guevara, 2017

3.2.4 Conceptualizacion Producto 3.

o ldea.
La idea para este producto, se enfoca en que al ser consumido por un publico objetivo que va desde
los 3 a 12 afios, debe cumplir con cuatro caracteristicas que hacen del producto especial. Este envase

debe cumplir con las funciones bésicas, debe ser comprado de manera persuasiva, debe incluir un

juego y debe ser coleccionable. De esta manera se le otorga una funcionalidad extra al envase inicial.
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e Envase.

El envase es de materiales compuestos, elaborado de plastico PET (polietilén tereftalato) y tapas de
aluminio, contiene 350cc de bebida de jugo natural, su forma es organica, ergonémico, el cierre
principal es a presion y esta sujeto al envase, su cierre secundario es de plastico en el cual se sujete
un sorbete que facilite el consumo del liquido, tiene una etiqueta persuasiva de fajas retractiles,
identidad corporativa propia del producto, colores y tipografia corporativa, normativa segin el
Ministerio de Salud Publica del Ecuador, obsolencia programada, los puntos de distribucion son en

tiendas de barrio y mini markets.

En el valor agregado o funcionalidad extra se tiene que el producto puede ser utilizado como un juego
una vez que el liquido principal sea consumido en su totalidad, se retira el sorbete quedando un
orificio en el centro de la tapa secundaria del envase. En el interior de la tapa se va a encontrar
guardada una peluca y una pelota (tamafio a escala del envase), con la cual el consumidor pueda
personalizar a su envase (juguete) y posterior a eso proceder a jugar (individualmente o en equipos).
El juego consiste o hace referencia a un partido de futbol, quien inserte mayor nimero de veces la
pelota en el orifico es el ganador, al terminarse el juego este envase puede ser guardado y utilizado

en otra ocasion.

¢ Naming.
Naming: JUGUINO
PARAMETROS SI CUMPLE NO CUMPLE
Es facil de recordar. 4
Conecta con la promesa de la marca. v
Representa el producto, servicio o 4

empresa que nombra.

Tiene musicalidad. v

Se aleja de la familia de nombres de mis v

competidores.

Es notorio y memorable. v

Su pronunciacién funciona bien en otros 4

idiomas.
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No connota nada negativo. v
No tiene asociaciones arriesgadas. v
Encaja dentro del posicionamiento de la 4
marca y su estrategia de branding.

Lo podré registrar. 4
Aporta valor a mi estrategia de 4
marketing global.

Figura 17-3: Analisis del naming Juguifio.
Realizado por: Guevara, 2017

Juguifio cumple con la mayoria de parametros analizados, y se puede reconocer a este Naming como

positivo, por tal razén en la fase de desarrollo de disefio, se mantuvo el naming

e Lamarca gréfica.

PARAMETROS SI CUMPLE NO CUMPLE
Calidad gréafica genérica v
Ajuste tipologico. 4
Correccion estilistica. v
Compatibilidad semantica. 4
Suficiencia. v
Versatilidad. v
Vigencia v
Reproducibilidad. v
Legibilidad. v
Inteligibilidad. v
Pregnancia. v
Vocatividad. v
Singularidad. v

Figura 18-3: Analisis de la marca actual de Juguifo.
Realizado por: Guevara. 2017
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Juguifio posee un naming aceptable, no obstante, y como sucede en los anteriores casos, la marca

grafica debe ser sometida al proceso de redisefio de la mismo.

La nueva marca cumple con parametros que se detalla a continuacion:

PARAMETROS

ESPECIFICACIONES

Obijetivo:

Creacion / redisefio / aggiornamiento.

Tipo de marca:

Isologo / logotipo / imagotipo.

Target:

Hombres y mujeres de 3 a 15 afios, entretenidos, que

gusten de las actividades fisicas, de los juegos.

Publico objetivo:

demogréfico / psicograéfico.

Concepto:

Idea rectora/ resumen de valores.

Rescate de elementos:

Si se hace 0 no / elementos obligatorios.

Valores visualizados:

Valores que se busca trasmitir representados en ideas
graficas.

Condicionantes:

Detalles que pueden limitar la reproduccion de la marca

gréafica.
Disefio: Estilo: Joven / fresco / formal.
Cromatismo: Colores corporativos / motivos / texturas.
Tipografia: familia tipogréafica / defensa de la eleccion
Otros: pictograma / algan elemento complementario.

Figura 19-3: Andlisis nueva marca de Juguifio.

Realizado por: Guevara, 2017
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3.3 Desarrollo de la fase de disefio.

3.3.1 Layout.

e Marca Titan

Figura 20-3: Layout Titan.

Realizado por: Guevara. 2017

e Marca Agua Chimborazo
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Figura 21-3: Layout Agua Chimborazo.
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Realizado por: Guevara. 2017
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e Marca Juguifio

Figura 22-3: Layout Juguifio.

Realizado por: Guevara. 2017

e Envase Titan y Agua Chimborazo.

D.2Y

Figura 23-3: Layout titan.

Realizado por: Guevara, 2017
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Figura 24-3: Layout envase Titan.

Realizado por: Guevara 2017

e Envase Juguifio.

Figura 25-3: Layout envase Juguifio.

Realizado por: Guevara, 2017
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Figura 26-3: Layout envase Juguifio.

Realizado por: Guevara, 2017

3.3.2 Desarrollo grafico de imagenes, texto y colores aplicados a la estructura o elementos del

envase.

e Titan/ logotipo.

A TITAN
TITAN -

Figura 27-3: Logotipo Titan.
Realizado por: Guevara, 2017

91



e Titan / isotipo.

Figura 28-3: Isotipo Titan.

Realizado por: Guevara. 2017

e Titan/ imagotipo.

Figura 29-3: Imagotipo Titan.

Realizado por: Guevara. 2017
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e Agua Chimborazo / imagotipo.

AGUA NATURAL PI |,L_‘i | __{.}:‘,l‘»‘x

CHIMBORAZO

‘]v[i» | Al

Figura 30-3: Imagotipo Agua Chimborazo.

Realizado por: Guevara. 2017

e Juguifio / Logotipo

Figura 31-3: Logotipo Juguifio.

Realizado por: Guevara. 2017
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e Juguifio / Imagotipo.

Figura 32-3: Imagotipo Juguifio.

Realizado por: Guevara. 2017

3.3.3 Construccion de piezas graficas.

e Etiqueta Titan.
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Figura 33-3: Etiqueta Titan.

Realizado por: Guevara. 2017
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e Etiqueta Agua Chimborazo.
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Figura 34-3: Etiqueta Agua Chimborazo.
Realizado por: Guevara. 2017

e Etiqueta Juguifio.

@D - o

NO CONTIENE SAL

NO CONTIENE GRASA

INFORMACION NUTRICIONAL
ivhamasho ermepenico 104 box
Precion 20118

X OTVINE 1D

atindad do porcer

sctathiaegton 04

Veamru < img oy 100%

Lo» coroe-tepe & b 090 ot
et bios ot e (> $¢ 200 otk

MNCHDENTES: Asuadretuds as®cads
bulpe te & i o Gl Blred ol
b Sdmanlio

NORMA INEN: 220F808

o
" 1794152711

——

Figura 35-3: Etiqueta Juguifio.
Realizado por: Guevara. 2017
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e Modelado de envases.

Figura 36-3: Modelado 3D.
Realizado por: Guevara. 2017
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e Presentacion envase Titan.

AGITESF BIEN ANTES

Figura 37-3: Modelado 3D envase Titan.
Realizado por: Guevara. 2017
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e Presentacion envase Agua Chimborazo

Figura 38-3: Modelado 3D envase Agua Chimborazo.
Realizado por: Guevara. 2017
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e Presentacién envase Juguifio.

Figura 39-3: Modelado 3D envase Titan.

Realizado por: Guevara. 2017
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Figura 40-3: Modelado 3D envases.

Realizado por: Guevara. 2017
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Figura 41-3: Modelado 3D envases.

Realizado por: Guevara. 2017
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34 Evaluacion.

Tabla 1-3: Anélisis del producto Titan

TITAN ALTO MEDIO BAJO
Funciones Bésicas X
Ergonomia X
Normativa X
Funcionalidad extra X
Incremento en ventas X
Nuevas tecnologias X
Durabilidad X
Realizado por: Guevara, 2017
Tabla 2-3: Andlisis del producto Agua Chimborazo
AGUA ALTO MEDIO BAJO
CHIMBORAZO
Funciones Basicas X
Ergonomia X
Normativa X
Funcionalidad extra X
Incremento en ventas X
Nuevas tecnologias X
Durabilidad X
Realizado por: Guevara, 2017
Tabla 3-3: Andlisis del producto Juguifio
JUGUINO ALTO MEDIO BAJO
Funciones Bésicas X
Ergonomia X
Normativa X
Funcionalidad extra X
Incremento en ventas X
Nuevas tecnologias X
Durabilidad X

Realizado por: Guevara, 2017.
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3.4.1 Presupuestos.

Tabla 4-3: Presupuesto servicios profesionales.

SERVICIOS PROFESIONALES

SERVICIO DETALLE Costo

Estudio real de la empresa, marcasy | Recoleccion de informacion y andlisis de 250

productos. informacion.

Conceptualizacion de ideas. Desarrollo de conceptos afanosos a los tres | 1.200
productos principales de la IAF, para futuras
aplicaciones de estrategias de comercializacion.

Branding, redisefio de marcas Proceso grafico de elaboracion de marcas | 1.200

graficas. (Layout, colores, tipografias y simbolismos).

Disefios de envases y packaging. Modelados de propuestas en 3D. 1.500

Disefios de etiquetas. Disefios diferentes para los envases de Titan, | 500
Agua Chimborazo, Juguifio y botellones.

Disefios de souvenirs. Disefios de diferentes formas y colores de | 150
pelucas, toallas y pelotas.

Servicio profesional de marketing. Desarrollo de estrategias de comercializacion | 1.200
para el aumento inmediato y permanente de
ventas.

Realizado por: Guevara, 2017.
Tabla 5-3: Presupuesto envases.
ENVASES
Producto Cant. Tamafio Detalle Costo
Titan 1 d. 23cm x Plastico PET transparente, molde original, | 0,50
26cm cierre principal de presion con tapa
transparente, cierre secundario de rosca.
Agua 1 d. 23cm x Plastico PET transparente, molde original, | 0,50
Chimborazo 26cm cierre principal de rosca, cierre secundario de
rosca.
Juguifio 1 d. 16cm x Materiales compuestos, molde original, cierre | 0,25
l4cm principal de pléstico hueco, cierre secundario
de aluminio desplegable.

Realizado por: Guevara, 2017.
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Tabla 6-3: Presupuesto etiquetas.

ETIQUETAS
Producto Cant. Tamario Detalle Costo
Titan / Agua 1 22cm x 21cm | Impresion full color, acabado para faja retréctil, | 0,10
Chimborazo troquelada, transparencia, plastificado brilloso.
Botellones 1 30cm x 22cm | Impresion full color, adhesivo anticorrosivo, | 0,09
plastificado brilloso, medio corte.
Juguifio 1 17cm x 12cm | Impresién full color, acabado para faja retractil, | 0,07
troguelada, plastificado brilloso.
Realizado por: Guevara, 2017.
Tabla 7-3: Presupuesto souvenirs.
SOUVENIRS
Producto Cant. Tamafio Detalle Costo
Toalla 1 20cm x 15cm | Toalla sencilla, colores varios, logo | 0,30
monocromatico impreso, enfundada.
Peluca 1 5cm x 5cm Cabello artificial, colores variados, | 0,05
elasticas.
Pelota 1 d. 2cm Caucho, varios colores. 0,03

Realizado por: Guevara, 2017.
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CONCLUSIONES.

Todo envase para ser aceptado, debe poseer funcionalidades basicas que son contener, proteger,
conservar transportar e informar. Para que los productos puedan identificarse, ser aceptados y
funcionar, es necesario que el sistema de packaging cumpla con la gran mayoria de criterios de
disefio y a su vez debe mostrar responsabilidad en cuanto a normativas, medidas y leyes
medioambientales. Sin dejar de lado la innovacién y funcionalidades extras que estos puedan

poseer.

En Latinoamérica las empresas dedicadas a la elaboracion de bebidas de caracter doméstico, han
innovado en cuanto al material y forma de su envase, a de mas, en el tipo, tamafio y forma de
etiquetas. Es el caso de Dasani, Guitig y Tesalia, cuyos envases son elaborados con porcentajes

minimos de material plastico reciclado.

Todo producto necesita de estrategias de comercializacion. El incremento de ventas de las bebidas
hidratantes, de jugos y agua, serd posible y evidenciado desde el momento que el producto

adquiera una nueva imagen mediante la elaboracion correcta de un sistema de packaging.

En el caso de la Industria de Agua y Filtraciones se realizo el redisefio de envases y packaging,
dandoles a cada producto un valor agregado en cuanto a la funcionalidad de su envase. La
insercion de nuevas tecnologias en cuanto a los materiales utilizados para la produccion de

envases, etiquetado, publicidad, etc., es fundamental.
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RECOMENDACIONES.

e Es importante el analisis de elementos existentes en un sistema de packaging, debido a que se
puede encontrar conceptos ya desarrollados y convertirse en identificadores graficos del producto

para asi ser potencializados.

e Es recomendable que todos los elementos de un sistema de packaging estén relacionadas unas
con otras, en cuanto a cromatica, tipografia, forma, etc. Con ello su identificacion y asociacion

se dard de manera espontanea e instantanea.

e Antes, durante y después del desarrollo de la parte grafica, se recomienda hacer pruebas
permanentes, tanto digitales como fisicas, para la correcta construccion de cada elemento, para

asi poder corregir tonos de colores, tamafios de tipografias, tipo de materiales, etc.
e Esfundamental adquirir conocimientos previos sobre armados de placas y sistemas de impresién,

en muchos casos el acabado de los productos esta en la calidad y garantia de las tintas, uv, uv
selectivos, troquelados, plastificados, etc.
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GLOSARIO.

AGGIORNAMIENTO: Renovacion o modernizacion a la que se somete una cosa.

LOGOTIPO O LOGO: Palabra, formaciones de palabras, aquellos que se limiten a la mera
tipografia.

ISOTIPO: Parte simbdlica o iconica de las marcas, isotipo seria Unicamente un simbolo, y ademas

éste seria entendible por si mismo.

IMAGOTIPO: conjunto iconico-textual en el que texto y simbolo se encuentran claramente

diferenciados e incluso pueden funcionar por separado.

ISOLOGO: En este caso, el texto y el icono se encuentran fundidos en un solo elemento. Son partes

indivisibles de un todo y sélo funcionan juntos.

IMAGEN CORPORATIVA: Aspectos de posicionamiento y percepcion que poseen los
consumidores con respecto a una empresa. Cémo se proyecta la empresa, qué valores se le atribuyen,

qué perciben los usuarios, que sensaciones evoca.

IDENTIDAD VISUAL CORPORATIVA: Manifestacion fisica de la imagen corporativa. Engloba

aspectos visuales de la identidad de una organizacion: papeleria, vehiculos, sefialética, etc.

MARCA: Este término es mucho mas global y recoge todos los aspectos que definen a una compafiia,
aspectos fisicos y abstractos: filosofia, personalidad, comunicacion, tono de voz, logotipo, look &

feel, papeleria, etc.

LYOUT: Croquis, esquema, 0 bosquejo de distribucidon de las piezas o elementos que se encuentran

dentro de un disefio en particular,



BIBLIOGRAFIA.

10.

11.

AARIS, SHERIM. Elementos del Disefio, Fundamentos del disefiador; Nueva York: Editorial

Parramén; 2013.

ANGEL CERVERA; Envase y Embalaje, “La venta silenciosa”, Espafia; Editorial ESIC; 2003,
Pp. 147

BLASCO C., Disefio de Packaging, Ingenieria en Envases y Embalajes., México D.F., Editorial
IMPIVA., 2000., Pp. 216

BRIDGEWATER, PETER. “Introduccion al Disefio Grafico”; México: edit. Trillas, 1982, Pp.
134.

CARLO J.,, Envases y Embalajes., Espafia, 2007., Pp. 85 Disponible en:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=43301704. Fecha de consulta: 01 de marzo de 2017.

DREW J., Color management for packaging., 22 ed., Estados Unidos de América., Rotovision.,
2008., Pp. 90-120

HERRIOTT, L., Packaging y Plegable., 22 ed., México., Editorial Gustavo Gili., 2007., Pp.269

LUPTON, ELLEN Y MILLER, J.A; “El ABC de triangulo, cuadrado y circulo- La Bauhaus y

la Teoria del Diseno’’; México; edit. Gustavo; 2002.

MULLER-BROCKMANN, JOSEF; “Sistema de reticulas- Un manual para disefiadores

graficos”; Brasil; Editorial Gustavo Gili; afio1992.

CORREA PAOLA, TABEADA HEIDI, ZUNIGA JULIO, Guia de Aspectos Ergondmicos

del Envase, Encuentro Universitario de Ergonomia, México, 2006

VIDALES D., El mundo del envase., México., Editorial GG, 1994., Pp. 231 Pp.


http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=43301704

ANEXOS.

ANEXO A.  Industria de Agua y Filtraciones.
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ANEXO B.  Envase y packaging actual, hidratante Titan.

ANEXO C.  Envase y packaging actual, agua Chimborazo.




ANEXO D.  Envase y packaging actual, Juguifio.
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ANEXO E.  Sistema de envases y packaging, productos de la Industria de Agua y Filtraciones.




