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l. DISENO DE UN PLAN DE DESARROLLO ECOTURISTICO PARA LA
ZONA DEL LLANDIA, PARROQUIA SAN JOSE, PROVINCIA DE PASTAZA

. INTRODUCCION

Ecuador esta dividido en cuatro regiones geogréficas. la Costa, que comprende poco mas de la
cuarta parte del pais; la Sierra, constituida por las aineaciones montafiosas y atiplanicies
andinas; € Oriente, region Amazonica o tierra del Dorado, al este de los Andes, y la region
Insular, integrada por las islas Galapagos. La regiéon de Galapagos comprende varias islas de

origen vol canico.

Aunque geograficamente Ecuador est4 situado en la zona ecuatorial, € clima es variado
debido a relieve y alainfluencia de la corriente fria de Humboldt en verano y ala cdlida de
El Nifio en invierno; y son precisamente estos factores |os que convierten a Ecuador en uno
de los paises megadiversos del planeta, no solo por la existencia de abundante flora y fauna
sino que ademés por la presencia de culturas ancestrales, que han permanecido asentadas y
distribuidas por miles de afios en todo el territorio nacional, dando como resultado un pais

multiétnico y pluricultural.

Laregiéon Amazonica ecuatoriana, es una de las zonas biogeogréficas mas extensas e
importantes del pais, no solo por la diversidad de recursos naturales y culturales sino por lo
que significa parala humanidad, € ultimo bastion de vida de los bosques himedos tropicales,
donde se concentra gran cantidad de materia prima necesaria para la satisfacciéon de las
necesidades de una poblacion mundia cada vez mas habituada a consumismo y a la

extraccion, ademas esta zona constituye € mas eficiente y complegjo sistema de reciclgie de



desechos gaseosos que son producidos por las inconscientes e improvisadas actividades

humanas.

El Ecoturismo, o turismo verde, se constituye, no, en la solucion de los problemas y conflictos
socio-econdémicos y medio ambientales del Ecuador, pero s instituye una alternativa viable,
equitativa y justa, en funcidn de la responsabilidad, mision y vision de quienes lo gestionan
desde el més bajo edlabdn de esta actividad hasta las més altas esferas administrativas.

El cantén Santa Clara, ubicado en una zona estratégica de la provincia de Pastaza, constituye
uno de los sectores que cuenta con gran variedad de atractivos naturales asi como culturales,

lo que lo convierte en un potencial destino ecoturistico de laprovincia, laregiony e pais.

La zona del Llandia, parroquia San Jose, en perspectivas de conservar € medio ambiente y
buscar nuevas fuentes de ingresos econdmicos, las cuales sean ambientalmente sostenibles,
socidmente justas y econdémicamente rentables, conjuntamente con sus moradores y
comuneros ha tenido la iniciativa de llevar a cabo la reaizacion de un Plan de Desarrollo
Ecoturistico que permita gestionar y aprovechar los inval uables recursos turisticos con los que

cuentalalocalidad en miras de dinamizar sus fragiles condiciones econémicas.

El presente Plan contiene directrices que se orientan a diagnostico de las condiciones
socioecondmicas de la gente del Llandia, estado de conservacion actua de los recursos
turisticos de la zona, que permita evaluar su estado real, con la finalidad de implementar

medidas parala recuperacion, proteccion, conservacion y mejoramiento de os mismos.

Ademas, una de las finalidades del Plan es definir los objetivos, politicas y estrategias de

accion necesarias para impulsar e desarrollo del ecoturismo que permita meorar las



condiciones de vida de la poblacion local, asi como también fortalecer los vinculos

organizacionales de la parroquia San Jose.

Las actividades humanas como la deforestacion, la caza, la agricultura, la explotacion
maderera comercial, entre otras, desequilibran negativamente los ecosistemas locales de la

zonadel Llandia

Ladeforestacion pone en gran peligro a la rica biodiversidad de la zona del Llandia. La
ubicacién de esta zona en estribaciones de la cordillera de los Llanganates en € sector
Noroeste de la provincia de Pastaza, y su densa vegetacion de bosques siempre verde pie
montano, la convierten en e hogar de una gran variedad de especies, muchas de €ellas
endémicas y amenazadas con la extincion. La deforestacion también contribuye a la

preocupante tasa de erosion y desertizacion del suelo

Esta propuesta permitird en un mediano a largo plazo garantizar la conservacion de los
recursos de la zona del Llandia, a través de establecimiento de lineas de accion que
contribuyan a la proteccion de los recursos naturales, en base a propiciar e desarrollo
socioecondémico de las poblaciones aledafias, de manera que éstas no consideren como

alternativas de subsistencia la explotacion indiscriminada | os recursos.

Fundamentados en la dinamica socioecondmica que desea a canzar la gente de la zona, basada
en un nuevo modelo de desarrollo alternativo que permita mejorar las condiciones de vida,
respetando el contexto ambiental y su legado cultural, permitiendo la especializacion de los
jovenes en temas turisticos, ademés a las personas adultas que tienen amplia experiencia en
guianza dentro del bosque natural, asi como también aprovechar las habilidades de algunas

mujeres de lalocalidad que muestran destrezas en la confeccion de artesanias.



El presente Plan se orienta al diagnostico y generacion de aternativas practicas que permitan
canalizar los flujos de desarrollo teniendo presente las capacidades locales como punto de
partida, asimismo se cimienta en la filosofia del progreso sustentable, que admita aprovechar
los recursos para satisfacer las necesidades presentes sin comprometer el de las futuras
generaciones delazonadd Llandia.

El Ecoturismo, como actividad econdémica ha revolucionado y evolucionado € hasta hace
poco movimiento turistica convencional o tradicional, convirtiéndose actualmente en una
proeza de desarrollo mundial, no solo por los atos ingresos econdmicos que se generan, sino,
gue ademas, esta modalidad de turismo se constituye en una herramienta factible de justiciay
equidad, que permite participar en forma dindmica y activa a las poblaciones locales, 1o cual
se traduce en una fuente adiciona de ingresos econdmicos y que ademéas, en forma paralela
propende a la proteccion y conservacion de los recursos naturales y culturales de las
localidades donde se desenvuel ve dicha actividad.



A. OBJETIVOS

1. Objetivo General

Disefiar un Plan de Desarrollo Ecoturistico para la zona del Llandia, parroquia San José,
provincia de Pastaza.

2. Objetivos Especificos

a. Efectuar € andlisis situacional de la zona del Llandia, como punto de partida para la

elaboracion del Plan de Desarrollo Ecoturistico.

b. Definir objetivos, politicasy estrategias del Plan.

c. Formular los programas, y proyectos con su respectiva planificacion operativa.



1. REVISION DE LITERATURA

A. DISENO

Segiin FOTONOSTRA (2006), € “disefio universal” es la creacion de productos y entornos
disefiados de modo que sean utilizables por todas las personas en la mayor medida posible, sin
necesidad de que se adapten o especiaicen. El objetivo del disefio universal es smplificar la
vida de todas las personas, haciendo que los productos, las comunicaciones y el entorno
construido por & hombre sean mas utilizables por la mayor cantidad posible de personas con
un costo nulo o minimo. El disefio universal beneficia a personas de todas las edades y

capacidades.

Definimos € disefio, como un proceso o labor a, proyectar, coordinar, seleccionar y organizar
un conjunto de elementos para producir y crear objetos visuales destinados a comunicar
mensajes especificos a grupos determinados.

El conjunto de elementos que implican la creacion de un disefio, se relacionan como:

Traza, delineacién de un edificio o de unafigura.

Descripcion de un objeto o cosa, hecho con las palabras.

Disposicion de manchas, colores o dibujos que caracterizan exteriormente a diversos
animalesy plantas.

Proyectoy plan, disefio urbanistico

Concepcion original de un objeto u obra destinados a la produccion en serie, dentro del
mundo de lamoda, industrial.

La Forma de cada uno de estos objetos. Un disefio, es una pieza con un cierto atractivo
visual, con personalidad y de un gran equilibrio estético. FOTONOSTRA (2006)



Segun la Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta (2006) la paabra “disefio”
etimol 6gicamente proviene del italiano “designare’ que significa designar, lo cual nos indL

a pensar que disefiar es establecer o disponer algo mediante un eleccion razonada. Luego exc
razonamiento o idea debe organizarse en palabras que toman un orden intelectua que luego

pueda ser realizable en la préactica

Disefio es la denominacién con la que se conoce € trabajo de proyeccion de objetos de uso
cotidiano, teniendo basicamente en cuenta los materiales empleados y su funcion; asi, las
formas resultantes responden, en principio, a los fines que deben cumplir y no a
condicionamientos estéticos abstractos. El disefio se diferencia de la artesania en €l hecho de

gue prescinde de la primacia de |os componentes artisticos. DEFINICION (2006)

El “disefio” es un Proceso de Aplicacién de diversas técnicas y principios con € proposito de
definir un dispositivo, un proceso 0 un sistema, con suficiente detalle como para poder
construirlo. Establecimiento de una correspondencia entre e dominio del problema y €
dominio de las soluciones. ENCICLOPEDIA OCEANO (2004)

& Disefio:
-Preliminar (Arquitecténico)
-Detallado

& Caracteristicas:
-Labor creativa

-No hay técnicas a prueba de locos
-Distancia conceptual entre dominio de las solucionesy del problema

En relacion con lo dicho, se puede conjeturar, que € disefio de un programa de ecoturismo,



incluye un proceso intelectual, € cual necesita de una cantidad importante de conocimientos
relevantes sobre el problema u objetivo planteado (ecoldgicos, turisticos, antropoldgicos,
marketing etc.), y todos los factores que involucran su solucion o consecucién (ambientales,
econdémicos, sociaes, culturales). Por lo tanto ha de resolverse un disefio elaborando un
esguema aproximativo de o que se ha pensado, acerca de como, (manera ordenada de llevar a

efecto) y con qué elementos se debe contar para su realizacion.

Quiza se pueda aproximar el proceso que se aplica cuando se disefia. Asi se puede partir de
una idea preliminar o en principios que puede ser espontanea o0 que se derive de hechos
conocidos, ésta debe delimitarse u objetivizarse poniéndola por escrito, teorizando ademas
acerca de sus posibilidades de desarrollo o de gecucion, simultaneamente ha de relacionarse
informacion relevante sobre € tema y que ayude a su explicacion pormenorizada y
sistematica. Luego, con los elementos anteriores ha de elaborarse un esquema aproximado de

los pasos que han de seguirse para gjecutar 0 “ corporizar” €l disefio pensado.

Lo anterior implica que lateorizacion de algo, es su disefio, y su puesta a punto, realizacion o
encontrar su utilidad practica es su gecucion. Para € disefio de algo no existe una
metodol ogia general, sino que ha de seguirse la “inteligencia guiada por €l conocimiento y la

razon” procurando € cruce de informacion continuamente mientras se disefia.

B. PLAN

Segun DEFINICION (2006) “un plan es un documento gue contempla en forma ordenada y
coherente las metas, estrategias, politicas, directrices y técticas en tiempo y espacio, asi como
los instrumentos, mecanismos y acciones que se utilizaran para llegar alos fines deseados. Un

plan es un instrumento dinamico sujeto a modificaciones en sus componentes en funcién de la



eval uacion periodica de sus resultados”.

"Es @ conjunto coordinado de metas, directrices, acciones y disposiciones que, relacionadas
con las estrategias y técticas requeridas para e desarrollo de un determinado modelo
econdmico-social, instrumenta un proceso para a canzar objetivos predeterminados. El plan es
un proceso dinamico que requiere de la interaccion entre los sectores considerados en é, asi
como de la coherenciay coordinacién interinstitucional"._FLORES C. (2006)

Parael INTELLIGENT-SYSTEMS (2006) un plan “es e archivo de una serie de respuestas
(o de reglas de actuacion) que se desarrollard una después de la otra. Un plan es una

respuesta compuesta’.

Intento, proyecto, estructura. Extracto o escrito en que por mayor se apunta una cosa. Es un
conjunto  consolidado de  programas que  concretizan las  politicas.
CARRERA J. (2001)

Acotando a lo dicho anteriormente podemos decir que un Plan “es un instrumento de la
planeacion en € que se establece € marco del desarrollo de la Localidad con una vision
estratégica compartida y de futuro, el cual es resultado de un proceso de concertacion entre
los diversos actores de la planeacion local. En @ se definen las prioridades del desarrollo
para orientar la aplicacion racional de los recursos de los fondos de Desarrollo Local,

permitiendo asi concebir objetivos y metas al canzables en un periodo determinado”.

1. Planeacion
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“Laplaneacion consiste en fijar e curso concreto de accion que ha de seguirse, estableciendo
los principios que habran de orientarlo, la secuencia de operaciones para redizarlo, y la

determinacion de tiempos y nUmeros necesarios para su realizacion . REYES A. (1999)

Para TERRY. G. (2000) “Planeacion es la seleccion y relacion de hechos, asi como la
formulacion y uso de suposiciones respecto al futuro en la visualizacion y formulacion de las
actividades propuestas que se cree sean necesarias para a canzar |os resultados esperados’
"Planear es e proceso para decidir las acciones que deben redizarse en e futuro,
generalmente el proceso de planeacion consiste en considerar las diferentes alternativas en €
curso delas acciones y decidir cudl de ellaseslamegor® ANTHONY . R. (2001)

Acotando a lo descrito la “Planeacién es la determinacion del conjunto de objetivos por
obtenerse en € futuro y €l de los pasos necesarios para alcanzarlos a través de técnicas y
procedimientos definidos’, es conocer de antemano lo que se quiere realizar pero en forma
sistematizada y organizada, es decir que la planeacion es la visualizacion del futuro, es

determinar los objetivos y formular politicas, procedimientos y métodos para lograrlos.

a. M etodologia ZOOP

Segin TEAM CONSULT BERLIN (2000), Zoop (Ziel Orientierte Project Planung) es un
conjunto de instrumentos sencillos para planificar. Esta metodologia ayuda basicamente a
analizar y organizar lainformacién disponible, desarrollar € proceso de planificacion en base
al consenso de opiniones, mangjar la planificaciéon y gecucion del proyecto, y a comunicar y

explicar el concepto del proyecto.

1) Pasos fundamentales del ZOOP.
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TEAM CONSULT BERLIN (2000), manifiesta que los pasos principal es son:

a) Analisisde problemas.

Es un conjunto de ideas para:

& Identificar los problemas principales de una situacion

& Definir e problema central de esa situacion

& Analizar los problemas de esa situacion estableciendo relaciones de causa-efecto en un
arbol de problemas.

b) Analisisde objetivos.

Es un conjunto de técnicas para:

& Descubrir la situacion futura que sera a canzada mediante la solucion de los problemas

o Identificar posibles alternativas para el proyecto.

C) Andlisisde alternativas.

Es un conjunto de técnicas para:



12

& Identificar combinaciones “medios-fines’ que puedan llegar a ser estrategias del
proyecto.
& Analizar |as estrategias i dentificadas en base a criterios de seleccion

& Decidir las estrategias adoptarse por el proyecto

d) Andlisisdeinvolucrados.

Es un conjunto de técnicas para:

& Identificar y caracterizar atodas |as personas, grupos, organizaciones.

& Identificar los intereses y expectativas de las personas y grupos importantes para €l
proyecto

b. Planificacion por Marco L 6gico

La matriz de planificacion por marco l6gico es una herramienta de identificacion de
proyectos de inversion publica, que sistematiza informacion clave incorporando indicadores
que serén evaluados a lo largo de la gjecucion.
UNMSM. (2006)

Segun DIPRES, (2004) “el Marco Légico es una herramienta de trabgjo con la cua un
evaluador puede examinar € desempefio de un programa en todas sus etapas. Permite
presentar de forma sistematica y légica los objetivos de un programa y sus relaciones de
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causalidad. Asimismo, sirve para evaluar si se han alcanzado los objetivos y para definir los

factores externos a programa que pueden influir en su consecucion”.

C. Elaboracion dela matriz de Marco L 6gico

Segin MUNOZ E. (2001) “la planificacion y replanificacion del proyecto se elabora en una
matriz denominada marco |0gico o estructura l0gica, que nos ofrece informacion clara

sobre;

+ Que podemos redlizar (actividadesy resultados); y

+ Que impacto queremos alcanzar (objetivos).

La Matriz de Marco Logico que se elabora para efectos de la evaluacion debe reflgar 1o que
el programa es en la actuadidad. Si bien muchos programas no han sido disefiados con €
método del Marco Légico, se debe realizar un gercicio de reconstruccion de los distintos
niveles de objetivos del programa (fin, proposito, componentes) e indicadores de sus
resultados que permitan medir € nivel de logro alcanzado. DIPRES, (2004)

Segun laGTZ (1990) “matriz en la cual se documentan |os resultados de |a planificacion de

un proyecto orientada a objetivos (ZOPP)”. Las casillas contienen |a estructura de objetivos,

las prestaciones de un proyecto o programa (resultados, actividades importantes y los
recursos para su € ecucion), supuestos e indicadores. Ademas, la MPP pone de manifiesto la

relacion |6gica de estos elementos entre si.

En razon del gran nimero de posibilidades de aplicacion, la MPP (también conocida como
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"logical framework” o “marco 10gico”) es utilizada por muchas de las organizaciones que

actlian en la cooperacion para el desarrollo.

La Institucién Responsable del programa debe completar cada casilla de la matriz.

Fin I ndicador Fuentesde Verificacion Supuestos
Propdsito
Componentes
Actividades Presupuesto

Elaborado por: MUNOZ, E. (2004)

C. DESARROLLO

Segun TIBAN L. (2004), € desarrollo se comprende como un crecimiento hacia €
mejoramiento del nivel de vida, o bienestar de los seres humanos. A partir de estas
caracteristicas surge la clasificacion muy conocida por la cual existen paises desarrollados y
otros que serian subdesarrollados o tercer mundistas, es decir, aquellos que no cumplen con

|as caracteristicas del desarrollo, entre los cuales se encuentra, obviamente, € Ecuador.

Desde € lenguge politico econdmico, e concepto de desarrollo implica las siguientes
caracteristicas. "a) Elevada capacidad productiva determinada por una compleja estructura de
produccion industrial, competitiva y rapida en la readecuacion de su produccién; b) Elevados

niveles de ingreso y consumo per. capita y bienestar social extendido a la mayor parte de los
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sectores sociaes; ¢) Grado de utilizacion (y eficiencia en €l uso) de las [lamadas modernas
tecnologias de produccion disponible; d) Elevado nivel de la poblacion econdémicamente
activa' GOMEZ. F. (1996)

Segin REBOLLEDO (1996).Cabe sefidar que la conceptualizacion del desarrollo ha ido
cambiando dependiendo de las variables histdricas, culturales y politicas; asi, se hablaba de
"desarrollo a secas, luego se afadio la necesidad de la equidad socia y finalmente se ha

incorporado como requisito del desarrollo la sustentabilidad ambiental”

Cabe destacar que este concepto es un término gque en estas Ultimas décadas ha sido bastante
utilizado, no solo en los medios politicos y econdmicos de casi todos los paises del centro o
industrializados, sino también en América Latina o0 paises denominados pobres,
subdesarrollados o tercer mundistas, para los cuales este concepto se ha convertido en un

término de manejo coman.

a. Desarrollo sostenible

Término aplicado a desarrollo econdmico y social que permite hacer frente a las necesidades
del presente sin poner en peligro la capacidad de futuras generaciones para satisfacer sus

propias necesidades.

Hay dos conceptos fundamentales en 1o que se refiere a uso y gestion sostenibles de los
recursos naturales del planeta. En primer lugar, deben satisfacerse las necesidades basicas de
la humanidad, comida, ropa, lugar donde vivir y trabajo. Esto implica prestar atencién a las

necesidades, en gran medida insatisfechas, de los pobres del mundo, ya que un mundo en €l
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que la pobreza es endémica serd siempre proclive a las catastrofes ecol6gicas y de todo tipo.
En segundo lugar, los limites para € desarrollo no son absolutos, sino que vienen impuestos
por € nivel tecnolégico y de organizacion social, su impacto sobre los recursos del medio
ambiente y |la capacidad de |a biosfera para absorber los efectos de la actividad humana. Es
posible mejorar tanto la tecnologia como la organizacion social para abrir paso a una nueva
era de crecimiento econdmico sensible a las necesidades ambientales. Biblioteca de Consulta
Microsoft® Encarta® (2006)

Segiin MADRIGAL (1995) d desarrollo sustentable comprende, al menos, dos perspectivas
gue se pueden sintetizar en dos objetivos: "el objetivo actual, es el megoramiento de la calidad
de vida de todos los habitantes. El objetivo futuro, no menos importante, consiste en no
comprometes e futuro de las futuras generaciones restringiendo sus aternativas de
desarrollo” Con €ello incorpora un aspecto nuevo y es € de la justicia intergeneracional o
transgeneracional que deberia ser parte inherente a toda politica de desarrollo.

El desarrollo sostenible es desde el punto de vista econdmico y social la satisfaccion de las
necesidades presentes, sin comprometer o poner en riesgo € de las futuras generaciones para
gue estas puedan satisfacer sus necesidades, ademas es € manejo raciona y equitativo de los
recursos |os cuales deben permanecer a través del tiempo para ser aprovechados por nuestros
descendientes, y es aqui donde € ecoturismo juega un pape fundamental, ya que esta
actividad es una alternativa viable de desarrollo no solo econémico, sino social y ambiental.

b. Vision indigena del desarrollo sustentable

Segiin e MOVIMIENTO INDIGENA (2004) “desde € punto de vista econdmico considera
gue €l discurso actual del desarrollo es de corto plazo y que € neoliberalismo dominante no le
permite al lengugje oficial hablar de otro tipo de desarrollo que no sea el capitalista’.
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Sostiene que, en rigor, el discurso oficial no deberia hablar de desarrollo, sino més bien de
"equilibrios" o "desequilibrios’ macroecondmicos, pues la cuestion central del desarrollo no
esta en € significado del crecimiento econdmico, sino en el sentido de un desarrollo humano
integral y armonico. Desde este punto de vista se entiende que la calidad de vida deberia ser
cada vez mejor a nivel loca y global. Por |o tanto, creen importante considerar las politicas
aternativas de desarrollo locales y globales, para ver si es posible iniciar un desarrollo desde
abajo hacia arriba, concepcion que justifica la iniciativa de empezar politicamente
conquistando los poderes locales en |os sectores de poblacion mayoritariamente indigena, con
el fin de impulsar propuestas de desarrollo sustentable que abarque lo econdémico, social y

cultural, como una concepcion mas integral, mas armonica, mas democréticay mas justa.

En este sentido, e término de desarrollo sustentable ha ido apareciendo en estos ultimos afos,
aunque de diferentes maneras, en € discurso indigena como una de los ges de su discurso
politico. Por lo tanto, a continuacién se analizan los planteamientos politicos respecto al
desarrollo sustentable, segin lo expresado en los documentos oficiales y que integran los
proyectos politicos de las tres organizaciones nacionales mas representativas de los indigenas
en el Ecuador: laConaie, laFenociny laFeine. ECUARUNARI (1998)

D. ECOTURISMO

La UICN (La Unién Mundia para la Naturaleza 2001) define al ecoturismo como "aguella
modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en vigjar o visitar areas naturales
relativamente sin disturbar con €l fin de disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales
(paisaje, flora y fauna silvestres) de dichas éreas, asi como cualquier manifestacion cultural
(del presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso que promueve
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la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural y propicia un involucramiento activo

y socioeconomicamente benéfico de las poblaciones locales®

El Ecoturismo, definido por LA INTERNATIONAL ECO-TOURISM SOCIETY (2000) es
“turismo responsable en areas naturales que conserva e medio ambiente y sostiene €
bienestar de poblaciones locales, constituye una opcion econémica para los pueblos indigenas
gue es compatible con la conservacion de la biodiversidad y culturas’. Por esta razén, se
planea apoyar, en alianza con entidades del sector privado, comunidades e instituciones

indigenas, con el desarrollo de actividades ecoturisticas en sus territorios’.

Por definicion, ecoturismo respeta las culturas locales, trae beneficios significativos a las

comunidades, y tiene impacto reducido sobre el medio ambiente.

Por otra parte, es importante conocer, aunque de forma compendiada, qué es € ecoturismo
como base tedrica de todo e proyecto. De manera que se puede asegurar primeramente que €
ecoturismo es una actividad multidisciplinaria que trata de interpretar de modo racional una
de las tendencias del turismo en la actualidad, en consecuencia se debe conocer de forma
multidimensional las posibilidades que entrafia su aplicacion por intermedio de otras

opiniones en las que se define a ecoturismo como:

"Una forma de turismo inspirada en principalmente por la historia natural del area, incluyendo
sus culturas indigenas. El ecoturista visita areas relativamente poco desarrolladas, con espiritu
de apreciar, participar y sensibilizarse con respecto a entorno. El ecoturismo practica un uso
no consumidor de la vida silvestre y de los demas recursos naturales y contribuye con el area
visitada a través de su trabagjo o por medio de conservacion del sitio y € bienestar econdmico
delosresidentes locales’ ZIFFER, K. (1989)
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Este resumen o concepto de la actividad del ecoturismo no es la Unica; es una entre muchas.
Todas, sin embargo implican ciertas causas y efectos que deben ser analizados correctamente
y desagregados de este hecho medio ambiental, socio-legal y econémico. Asi, entonces, a

hablar de ecoturismo debemos tomar en cuenta:

& La motivacion u objetivo especial que lleva a turista, a participar y sensibilizarse por
la historianatural y culturaindigena de un érea natural.

¢ El beneficio puede generarse tanto para la poblacién local como para la conservacion
del éreavisitada

& "La interpretacion” de la operacion turistica es necesaria para darle sustento, como

model o ético-filosofico de actividad (o saber) humano tolerado por la naturaleza.

& La actividad ecoturistica se ve intrinsecamente autorizada con la participacion

dinamica, equitativa en género y numero de los habitantes del area natural.

& Se obliga a apargjar los esfuerzos humanos con los econémicos; € financiamiento o
inversién de recursos en actividades ecoturisticas promovera el desarrollo socia sin
descuidar absolutamente la conservacion del patrimonio biolégico, natural y la

preservacion de la cultura o saberes ancestrales y del medio ambiente circundante.

& La adecuada y eficiente implementacion de los puntos anteriores produce una suerte de
interaccion benéfica hombre-naturaleza que sin llegar a ser perfecta, suscita el interés
por perfeccionarla continuamente debido a que € ocio, intencional 0 no, -cas
perpetuo- en e ser humano debe equilibrarse con una adecuada dosis de
esparcimiento, distraccién o de simplemente agradable "estar".
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1. I nventario de recursos turisticos

“Los atractivos turisticos estan basados en aquellos productos de la naturaleza como son las
formas geoldgicas, fluviales y geomorfoldgicos especiales y estéticamente valiosas, las
especies de floray fauna llamativa visualmente 0 endémicos o Unicos a un area, 0 por razones
culturales tengan alguna importancia espiritual o utilitaria.” 1.D.0.M. (1995) (Inventariacion

Disefio Operacion y Monitoreo de proyectos turisticos).

Se manifiesta también que € inventario de los atractivos “es € proceso mediante e cua se
registra ordenadamente los factores fisicos, biolégicos y culturales que como conjunto de
atractivos efectiva o potencialmente puestos en € mercado, contribuyen a conformar la oferta
turistica del pais. Proporcionan informacion importante para € desarrollo del turismo, su
tecnificacion, evaluacion y zonificacion en € sentido de diversificar las &reas de desarrollo
turistico.” CETUR. (1993) Corporacion Ecuatoriana de Turismo.

Para el inventario de |os atractivos se realizaran 10s siguientes pasos.

Disefio de las fichas de campo y recoleccién de la informacion.
Evaluacion y valoracion de lainformacion recopilada de cada atractivo.

Jerarquizacion del atractivo.

o o T o

Presentacion de los resultados.

a. Disefio de lasfichas de campo
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Para |a elaboracion de fichas de un inventario de recursos naturales se debe considerar en su

disefio lainclusién de la siguiente informacion:

1) Clasificacion del atractivo

L os atractivos turisticos naturales se clasifican por categorias tipos y subtipos. Parad presente
estudio se utilizara un cuadro de clasificacion de los atractivos de la metodologia IDOM.
(1995).

2) L ocalizacion

Se describe la ubicacion exacta del atractivo tomando en cuenta la Provincia, Canton,
Parroquia, Comunidad, Altitud y Longitud. IDOM. (1995).
3) Accesibilidad

Se andliza las principales vias y medios de acceso hacia €l atractivo y los centros poblados
existentes desde el centro de operaciones hasta el atractivo, considerando tiempo y distancia.
IDOM. (1995).

4) Croquisdel Area

Serealiza un dibujo sobre el entorno, tomando como punto de referenciael atractivo.
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5) Calidad Ambiental

La calidad ambiental se registra de acuerdo a dos aspectos:

& El estado de conservacion ddl atractivo.
¢ Estado del entorno. IDOM. (1995).

b. Valoracion delos atractivos naturales

La valoracion de los atractivos naturales se realiza en base del andlisis de los descriptores,
parametros e indicadores de lainformacién recopilada respecto a:

o Caracteristicas de |os atractivos.

& Lacalidad ambiental (estado de conservacion y estado del entorno).

& Potencialidad de uso.

& Grado de importanciadel atractivo.

IDOM. (1995).

C. Jerarquizacion delos atractivos naturales

Los atractivos de acuerdo a la Jerarquizacion gque se les ha asignado, deberan responder

aproximadamente a la siguiente descripcion.

La jerarquizacion es para cada atractivo. Una vez valorado se debe ubicar su jerarquia dentro

del rango que le corresponde, para establecer la jerarquia del atractivo se debe utilizar €l
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cuadro de valoracion y jerarquizacion de los atractivos naturales, refiérase a cuadro # 1.
IDOM. (1995).

Cuadro # 1. Distribucion delos atractivos segun la jerarquia
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JERARQUIA O.

Atractivo de menor escala, sin las caracteristicas necesarias para la implementacion

turistica. El puntgje asignado a esta jerarquia se halla por debajo de 65.18 puntos.
JERARQUIAI.

Atractivo con poco potencial e interés, que motiva principalmente al ambito local en
pequefa escala. El puntge asignado a esta jerarquia se halla entre 71.84 y 65.18

puntos.
JERARQUIA 1.

Atractivo con un grado de interés aceptable, motivando al ambito local t regional su
visita. El puntgje asignado a esta jerarquia se halla entre 81.84 y 71.85 puntos.

JERARQUIA 111.

Atractivos que presentan sorpresas que pueden ser potencializados en una forma
duradera, capaces de motivar visitas de turistas nacionales y extranjeros.El puntae
asignado a estajerarquia se hallaentre 89 y 81.85 puntos.

JERARQUIA V.

Atractivo con un grado de interés optimo en e que es posible redizar varias
actividades turisticas. El puntgje asignado a esta jerarquia se halla entre 100 Y 90
puntos.

Elaboracion por: IDOM. (1995).
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IV. MATERIALESY METODOS

A. CARACTERISTICASDEL LUGAR

1. L ocalizacion

El presente Plan se efectud en lazona del Llandia, parroquia San Jose, a 45 minutos direccion
noroeste de la capital provincial Puyo, perteneciente a canton Santa Clara. Provincia de
Pastaza.

2. Ubicacion Geogr afica

La parroquia San José geograficamente se encuentra situada al suroeste del canton Santa
Clara, provincia de Pastaza. La zona del proyecto se incluye dentro de la cuenca del rio Napo

y se inscribe concretamente en la micro cuenca del rio Anzu.

Parroquia Altitud Latitud Longitud
San José 1.050 m.s.n.m. 1°19' 78"’ S 77°55 75" W
3. Caracteristicas climaticas

Promedio anua de temperatura: 18.5 grados

Precipitacion: 4500 mm.
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Humedad atmosférica 87%

4, Clasificacion ecol6gica

Ecoregion: Segun SIERRA, (1999) Estribaciones de la Cordillera Oriental

Ecosistema: La zona del Llandia se ubica en: Bosgue siempre verde piemontano de la

Amazonia, segun indica el mismo autor.

B. MATERIALES

1. M ateriales de Oficina

Para larealizacion del presente trabajo se utilizaron los siguientes materiales de oficina: hojas
de papel bond, tinta de impresion, libreta de campo, |4pices, esferograficos, marcadores, cinta

adhesiva, pliegos de papel periodico, copias fotostaticas, cartas geograficas, disquetes, CD's

2. Equipos

Se utilizaron los siguientes equipos. G.P.S. (Globa Positiona System), Binoculares,
Flexometro de 50 m, Computadora, Impresora, Are View 3.2 (Software Sistema de

Informacion Geografica), Grabadora de mano, Camara digital .

3. Recursos Humanos




27

Técnico en ecoturismo, coordinador del plan, asesor técnico, presidente de lajunta parroquial.
C. METODOLOGIA

1. Para alcanzar € primer objetivo se efectud lo siguiente.

a. Fase delanzamiento

Conjuntamente con el alcalde del cantén Santa Clara, presidente de la junta parroquial San
José y el equipo técnico se realizo una convocatoria a cada uno de los dirigentes comunitarios
y agentes dinamizadores del érea de estudio y ciudadania en general para socializar laideade
llevar a cabo la gecucion del Plan de Desarrollo Ecoturistico y establecer un primer grado de
participacion en el proceso. Los canales utilizados para efectuar la convocatoria fueron la
radio local y se pego papelotes en lugares estratégicos, asi como invitaciones personalizadas.
También se aprovecho la presencia de otras instituciones que tienen capacidad de
convocatoria en lalocalidad, tales como: asociaciones locales, organizaciones de productores,
iglesias, sistema educativo, grupos deportivos. (Anexo 1,2,3)

Como resultado de esta sociaizacién se conformé € Foro de Participacion para el Desarrollo
Ecoturistico de lazonadel Llandia

b. Fase de Diagnostico



28

Como proceso metodoldgico para el desarrollo de esta fase se realizé una revision de fuentes
primarias y secundarias, se llevo a cabo entrevistas a informantes calificados, se realizaron
reuniones con actores locales, visitas de campo, etc. Lo primero que se hizo fue buscar
informes, estudios, proyectos, etc. que contengan informacion relevante y Util paralas tareas a
desarrollar. Se procedio a seleccionar |os que se consideraron de interés, sobre los cuales se
realizo € andlisis que permitio establecer una serie de conclusiones reales y operativas para

comenzar lasiguiente fase. (Anexo 4)

1) Diagnostico general del area de estudio

Entre los aspectos claves que se tomaron para redizar nuestra investigacion tenemos los

siguientes:

a) Analisis Socioeconémico

Primeramente fue necesario realizar una “operacionalizacion de variables’ (Anexo 5) en la cual se
especifica los pardmetros tomados como base para la elaboracion del diagnostico socioecondémico, se
definié e universo, e mismo que estuvo conformado por treinta y seis familias, luego
mediante la técnica de la entrevista se llevo a cabo |latoma de datos alos jefes de familia

b) Andlisis Fisico-Natural

Se investigo y reviso fuentes secundarias, ademas se redlizaron visitas de campo para obtener la

informacion referente ala geologiay suel os, recursos hidricos, condiciones climaticas, floray fauna.
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C) Analisis Palitico

Para obtener la informacion relacionada con organismos de desarrollo existentes en el érea de
estudio, participacion socia y credibilidad e imagen de lamunicipalidad, se realizo entrevistas
alos actores locales y miembros de | as organizaciones existentes en lazona del Llandia.

2) Diagnostico ecoturistico

El propdsito fue establecer una primeraradiografia del territorio y de su situacion ecoturistica,
de manera que sin una gran inversion de tiempo y de recurso econdmico se pueda identificar
cuales son las lineas generales del desarrollo turistico real y potencia de la zona, de manera
gue en fases posteriores se pueda realizar un trabajo de campo y de andlisis més dirigido ala
realidad de la zona objeto de estudio.

El diagnostico ecoturistico fue elaborado en base ala metodol ogia IDOM.

Parael IDOM se siguieron |os siguientes pasos:

a) Reconocimiento general de area.- Se ubico geograficamente e lugar en relacion al
pais, region, provincia, ciudad y € area natural; caracterizando la zona en base a las

condiciones naturales, infraestructura existente y operaciones turisticas. (Anexo 6)

b) Delimitacion del sitio turistico.- Se identifico el atractivo turistico registrando €l
nombre, su localizacion geogréfica, estado de la via, tipo de transporte, €l tiempo del

recorrido y las facilidades existentes.
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Aptitud del sitio turistico.- esta aptitud fue establecida en base a los registros de las
variables de clasificacion, caracterizacion, usos e impacto, calidad ambiental, y
accesibilidad del atractivo. (Anexo 7)

Vaoracion de la aptitud turistica- La valoracion y evaluacion del atractivo se lo
realizo en base a variables que en conjunto retinen un valor de 100 puntos, que permite
elaborar la tabla de jerarquizacion. A su vez, a interior de cada variable se ha

procedido avalorar lamisma. (Anexo 8)

Jerarquizacion.- A partir de la suma de los valores asignados a cada variable, y en
funcién alos puntos obtenidos se designo el rango de cada atractivo.

Ademas se defini6 laimagen turistica de lazona ddl Llandia.

Una vez levantada la informacion de campo, la misma que contiene €l diagnostico
socioecondémico y ecoturistico, se llevo a cabo la dificil tarea de sistematizacion y
andlisis de los datos recolectados. Se elabord una primera parte descriptiva y una
segunda analitica o evaluativa que constituira € diagndstico propiamente dicho. Para
esta segunda parte se realizO una matriz FODA que permitié establecer una
panoramicalo mas gjustada posible alarealidad paraidentificar de manera precisalos
aspectos positivos sobre los que se debe construir y lo negativo a superar. La
elaboracion del FODA se efectio mediante la técnica de talleres participativos, en los
cuales se conto con la participacion activa 'y dinamica de todos |os actores y agentes
dinamizadores de lazona del Llandia, parroquia San José. (Anexo 9)

Basados en el FODA se elaboro la Matriz de problemas, causa y soluciones, asi como
también se definié la filosofia del  Plan, también se analizaron los aspectos
organizativos, los niveles de participacion que tendran los diferentes actores
involucrados en la elaboracion y gecucion del plan, ademés se planteo las directrices

para alcanzar la sostenibilidad del mismo.



31

2. Parala g ecucion del sequndo objetivo serealizo o siguiente.

a. Fase de for mulacion

Para la formulacion del Plan se aplicd la metodol ogia basada en e ZOOP en combinacion
con la metodologia desarrollada por € Ministerio de Turismo para los municipios
“MANUAL DE PLANIFICACION ESTRATEGICA PARTICIPATIVA -PEP- PARA EL
SECTOR TURISTICO”. Se realiz6 dos talleres participativos (Anexo 10,11,12) entre €
equipo técnico y los actores sociales involucrados en la actividad turistica de la zona del

Llandiaparael andisisde:

> Diagnostico de Factibilidad Ecoturisticade la zona del Llandia.

> Diagnostico para laidentificacion de problemas, causas y alternativas de solucion.
»  Acuerdo delavisiony misién que orientaran a Plan

> Definicion de objetivos, politicas y estrategias de accion.

3. Para efectivizar el tercer objetivo se elaboro lo siquiente.

a. Fase de operativizacion del plan

Mediante la gjecucion de talleres participativos (Anexo 13, 14,15,16) y en consenso con todos

los actores del sector turistico se definié un conjunto de programas y proyectos eficaces y
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viables de manera que su gecucion, permita cumplir los objetivos definidos en e Plan de

Desarrollo Ecoturistico.

A través del plan de accion se efectivizo la planificacion raciona y sistematizada de las

iniciativas que se consideran necesarias para € desarrollo turistico, guiadas con criterios de

sostenibilidad y participacion social. En este sentido se habla de planificacion integral y

sostenible. EI Plan de Accion Turistica tendra los siguientes componentes:

-
-

Formulacion de programas y proyectos.

Definir los indicadores y fuentes de verificacion para € cumplimiento de los
programas y proyectos.

Elaboracion de la matriz de planificacion operativa de los proyectos con €
compromiso de |os actores

RESULTADOS

DIAGNOSTICO GENERAL DEL AREA DE ESTUDIO

Aspectos Socio econdmicos.

Antecedentes Histéricos

El recinto San José se constituye juridicamente en e afo de 1965 siendo los primeros

dirigentes Juan Alavay Eduardo Torres. No obstante el caserio se formo en el afio de 1960

cuando la carreta de Puyo-Tena, llegaba hasta € kilometro 25. La primera obra en

construirse fue la escuela, de ahi se formd la junta pro-mejoras San José ante insinuacion

del padre josefino Humberto Negate que seleccion6 el nombre.
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Los primeros pobladores se encontraban en segunda linea y eran las familias Tapuy, Licuy,
Grefa, pertenecientes ala Nacionalidad Kwichua, nativos de la zona. En la primera linea se
ubicaron los colonos Angel Moraes, Eduardo Torres, Gonzalo Aguirre, ellos eran
provenientes de la sierra, pero se asentaron en las fincas ubicadas a filo de la carretera
desde los afios 60". Desde entonces ha llegado més poblacidn hasta contar con mas de 60
familias. En € afio de 1967 se contd con una planta de luz a diesdl gestionada por Paco
Salvador. Luego en e afo de 1986 se interconecto al sistema eléctrico convenciona que

proveiala Empresa Eléctrica Ambato.

El Seguro Campesino se formo en el afio de 1983 y comenzo a funcionar en la casa comunal
con 56 afiliados tanto de Santa Clara como del sector. En 1989 el Prefecto Sr. Fausto Freire
construye €l local propio del Seguro Campesino.

En € afio de 1993 se construyd la casa de las mujeres con € acalde socidista de Santa Clara
Rigoberto Reyes, la organizacion de Mujeres surge desde e afio de 1983 cuando empie;
reunirse en e Club de madres organizadas desde el Ministerio de Salud que dotaba er. ...
entonces de alimentos para las madres embarazadas y nifios menores de 2 afios y desnutridos
desde hasta cinco.

Actualmente es la Unica parroquia rural del Canton, fue creada y aprobada en €l Registro
Oficia No. 28 del 24 de Febrero de 2003.

b. Ubicacion y extension.
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Lazonadd Llandia, parroquia San José se encuentra situada al sur del canton Santa Clara, a
noreste de la provincia de Pastaza, en e Km. 25 via Puyo — Tena, a una atitud de 1,050
m.s.n.m. region central amazdnica ecuatoriana, al este del Ecuador.

Geograficamente Llandia esta definido por las siguientes coordenadas 1° 19° 78" S de
latitud sur y 77°55" 75" W, de longitud oeste Los limites geograficos extremos son: por €l
Norte con la parroquia Santa Clara, a Sur y a Oeste con € Canton Pastazay a este con €l
Cantén Argjuno. Posee una superficie de 120.8 Kmz2. (Mapal)
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Mapa 1. Ubicacion geogréfica de San José

C. Division Politica

La parroguia San José constituye la Unica parroquia rural del canton Santa Clara, provincia
de Pastaza, |a misma que cuenta con la siguiente division politica:

Cabecera Parroquial: San Jose

Comunidades Rurales:. Cgabamba 1 y 2, la Mariscal, San Vicente Ferrer, y Nueva
Esperanza

d. Poblacién estimada’.

La poblacion de la zona del Llandia, parroquia San José de acuerdo a Ultimo censo de
poblacion y vivienda INEC 2001, esta conformada por 36 familias aproximadamente con un
promedio de 6 personas por hogar, |0 que nos da una poblacion estimada de 216 habitantes y
corresponde a 4,47 % de la poblacion cantonal, asi mismo tenemos que € 61,9% de la
poblacion de San José son hombres y € 38,1% son mujeres. Se caracteriza por ser una
poblacion joven debido a que € 57 % son menores de 20 afios.

! Censo de Poblacion y Vivienda 2001, INEC
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Figural. Habitantes por sexo

% Habitantes por Sexo

B Hombres

‘ B Mujeres

e Educacion

Con respecto a la educacion el 70,59% de las personas que saben leer y escribir tienen
educaciéon bésica, € 27,41% de las personas que saben leer y escribir tiene formacion
secundaria, asi mismo el 0.02% de las personas asisten a centros de educacion superior y €
1,98% son analfabetos, 10 que queda evidenciado en un margen muy pequefio los mismos que
actualmente estan recibiendo atencién a través del proyecto educativo binacional entre
Ecuador y Cuba. “Yo0 Si Puedo”. Cabe resaltar que € 90,91% de la poblacion local vigente

en edad escolar asisten a centros de estudio.

Figura 2. Educacion
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Educacion
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La zona del Llandia posee un Centro de Salud en la cabecera parroquial San José. El lugar
donde se hacen atender los pobladores del Llandia son € 55,56% en el Hospital Ernesto
Opholus, y e 44,44% en la casa de salud de la cabecera parroquial .

Figura3. Lugar de atencion médica
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Las facilidades de acceso a la parroquia San José son especificamente por viaterrestre.
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1) Vias Terrestres.

La principal via de acceso ala zona del Llandia, parroguia San José es la carretera Ambato -
Puyo - Tena. (Troncal Amazoénica), la misma que se conecta con la carretera Panamericana

gue permite la comunicacién con las principal es ciudades del pais.

El servicio de transporte con € que cuenta la parroquia es muy variado, debido a que todas las
cooperativas interprovinciales que cubren la ruta Ambato — Tena (Flota Pelileo, Expreso
Bafios, Amazonas, Bafios, San Francisco, Jumandy y Riobamba), pasan por San José las
mismas que en la actualidad cuenta con un nimero suficiente de unidades modernas para la
transportacion interprovincial y con oficinas en las ciudades de Riobamba, Ambato, Bafios

Puyoy Tena.

Los horarios de servicio de transporte se extienden desde 03:00 am. hasta las 12:00 p.m., la
frecuencia con que pasan 1os buses por € sector es cada hora. Ademés, para la movilizacion
interna se cuenta con e servicio de una cooperativa de Camionetas Santa Clara que pueden

ser alquiladas para desplazarse alos diferentes lugares del Canton.

h. M edios de Comunicacion



1)

2)

Televisiva

Gamavision
Teleamazonas
Puyo Vision

Radial

Radio Bonita
Radio Mia
Olimpica
Nina Radio
Radio Centro

Prensa escrita

Diario El Observador

Diario LaHora
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i. Cobertura de Servicios’.

Cuadro 1. Cobertura de servicios

SERVICIOS CABECERA COMUNIDADES
Agua
Red Publica 90% 4%
Pozo 5% 46%
Rio o vertiente 5% 50%
Alcantarillado 90 % 5%
Red Publica de Alcantarillado 95%
Pozo séptico 2,5% 70%
Pozo ciego 2,5% 30%
Energia eléctrica
Si Dispone 95 % 95 %
No dispone 5% 5%
Servicio Telefonico
Convenciona 30% 0%
Celular 60% 40%
Servicio de Recoleccion de
Desechos Solidos
Si Dispone 95% 5%
No dispone 5% 95%

? Censo de Poblacién y Vivienda 2001, INEC

40
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j. Poblacion dedicada a la actividad turisticay beneficiada por ésta.

La zona del Llandia, parroquia San José en la actualidad no est4 considerado como un

destino turistico en el mercado local, regional y nacional.

K. Principales actividades econémicas

La principa actividad econémica de la zona del Llandia es la produccion agropecuaria y
forestal. En los dltimos afios, nuevos cultivos no tradicionales han desplazado algunos

tradicionales.

La explotacion forestal es una de las principales actividades que haincidido en la generacion
de impactos ambientales, lo cual ha producido degradacion de los bosgques, algamiento,

disminucion y extincidn de especies.

Las actividades complementarias son caza, pesca, recoleccion de frutos del bosgque y crianza

de animales domésticos (gallinas, pavos, chanchos, patos cuyes y bovinos)

1) Agricultura.

Mas del 70% de la poblacion reside en las comunidades rurales de la zona de estudio, siendo
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su principal fuente de ingreso la actividad agricola, alacual se dedicael 37.58 % de la gente.

Aunque la mayoria de los cultivos son para autoconsumo, también existen agunas

explotaciones como naranjilla, yuca, plétano, papa chinay maiz.

La mayoria de los cultivos se redlizan en parcelas familiares, con una minima aplicacion de
capital y tecnologia mejorada. Actualmente el Municipio esta impulsando proyectos en 1o

referente a granjasintegrales, la comercializacion se larealizaen la ciudad de puyo.

2) Ganaderia.

El ganado, especialmente vacuno y algunas especies menores acompaiian generamente a los
colonosy a nativo en lafuncién y avance de sus fincas y chacras.

La produccion ganadera larealiza el 25% de la poblacion, ésta se lleva a cabo con empleo de
tecnologia tradicional, con alimentacion deficiente, escasos controles sanitarios y limitados

suministros de minerales, sal y alimentos concentrados.

Las principales especies de pastos utilizadas son: gramalote morado, €l dalis, pasto alemén,
gramal ote blanco, resistentes al pisoteo y unarusticidad adecuada parala zona. Encontrandose

como problema con este pasto que se demora en su regeneracion para el nuevo pastoreo.

La produccion de otras especies domésticas, porcinos, ovinos, caprinos, aves, cuyes, coneos,



se la redliza en pequeiias cantidades, dirigida al autoconsumo y en caso de necesidades

ciclicas (educacion, fiestas, etc.) alacomercializacion en la cabecera cantona y € Puyo.

3) Artesania.

La produccion artesanal de la zona del Llandia, parroquia San José se ve reflgada en figuras
gue representan la diversidad y rigqueza de la cultura de la zona, elaboradas con partes
vegetales (semillas, fibras, frutos), entre los que se fabrican tenemos:. collares, aretes, pulseras
los cuales se producen en cantidades comerciaes, mismos que son distribuidas en las tiendas
locales y regionales, de la misma forma, cestos confeccionados con tahuana y tasahuasca
(lianas amazonicas), asimismo se producen instrumentos y utensilios que son utilizados en €

desarrollo de | as actividades cotidianas de |a pobl acién.

2. Aspectos Fisicosy Natur ales.

a. Geologiay Suelos.

La zona presenta relieves que varian atitudinalmente, desde los 900 hastalos 1100 m.s.n.m

aproximadamente.



La geologia del Llandia esta constituida por sedimentos continentales de edad Miocénica,

hasta cuaternaria, cubre toda €l area extrusivas pleistocénicas.

Los suelos estan formados predominantemente por sedimentos de arcilla y areniscas, y han
sido caracterizados de acuerdo a criterios pedo-geomorfol 6gicos, es decir tomando en cuenta
las formas del relieve, las clases de pendientes y grado de diseccién del relieve, asi como las
propiedades geoldgicas de las principales tipos de rocas que componen la litologia, una
correlacion bastante confiable entre la geomorfologia y la edafologia ha permitido identificar
los suelos productivos los mismos que fueron clasificados de acuerdo a sistema americano
(“Soil Taxonomy” USDA, 1975).

Actualmente la parroquia ocupa una superficie de 10 hectéreas, debido al creciente aumento
demografico de la localidad, la junta parroquial es duefia de los terrenos en los que se

asientala parroquia, pero no estalegalizada la posesion a cada uno de los beneficiarios.

b. Recursos Hidricos.

El &rea de estudio se ubica en e sistema de colinas de transicion entre la estribacion de la
cordillera oriental y la llanura amazonica, en muchos sectores la orogénesis de los causes ha
dejado como huellas en el transcurso de los afos, zonas donde no existe drengje natural o este
esta obstruido, debido a los continuos procesos de erosion-sedimentacion, volcanismo y
tectonismo, razon por la cual los desbordamientos de los rios y esteros pueden afectar €l

trazado delalineade conduccion.

El principal rio es el Llandia que recorre la zona de sur a norte por la parte occidental, su
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principa afluente es el Llandia Chico.

El rio Llandia nace a sur occidente del cantén, y es € principa afluente de la parroquia San
José Km 25, es torrentoso y en la parte media de su curso se forma un conjunto de hermosas
y miticas cascadas, entre ellas la cascada de Llandia, que se constituye en el principal

atractivo iman de esta parroquia, desemboca en el rio Anzu, e mismo que tributario del rio
Napo.

C. Condiciones climéticas

Llandiay sus zonas de influencia presentan caracteristicas y condiciones tipicas de laregion
amazonica ecuatoriana. El clima es ecuatorial, la temperatura fluctia entre 18 -22.4 °C
uniforme alo largo de todo €l afo y tiene una precipitacion promedio anual que superalos
3.000 mm, llegando a alcanzar una maxima de 5.000 mm anuales, no existen practicamente

periodos ecol 6gicamente secos ya que |lueve alrededor de unos 300 dias a afio.

De acuerdo a sus registros de temperatura y precipitacion, la zona corresponde a las

formaciones ecol 6gicas b.m.h.PM y b.p.PM

La humedad relativa oscila entre el 87 % - 89% y la mayor evaporizacién es de 200mm en los

meses de septiembre y octubre,
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d. Floray Fauna.

1) Flora

Laflora del Llandia esta representada principa mente por un 60% de bosques secundarios, de
mas de 20 afios. Solo un 10% corresponde a bosques primarios. Mientras que €l porcentaje

restante pertenece a suelos con disposicion paralaagriculturay ganaderia.

En & primero de los casos, € bosgue secundario estd conformado por un dosel que no
supera los 20 metros de altura, de troncos rectos y raices tipo zancudas que no profundizan
en el suelo, debido a los escasos nutrientes (suelos oligotroficos). Especies tipicas de este
estrato son Pigue, Balsa, Chonta, Guarumo, Ungurahua, Existen ademés gran diversidad de
hiervas, enredaderas y bejucos; asi como una variedad de flora epifita; musgo, helechos,
orquideas, bromelias, hongos y liquenes. En general € bosque secundario de la zona puede
ser calificado como “siempre verde” heterogéneo, denso, con especies de variado tamario y

con gran cantidad de epifitas.

En las areas donde se localiza € bosque primario existen especies emergentes que superan
los 40 metros de altura y gue son atamente apetecidas por su valor comercial. Entre ellos

se encuentran el Cedro, Canelo, guayacan, Chuncho, Chonta caspi.

2) Fauna

La zona del Llandia, cuenta con diversidad y variedad de fauna silvestre, aunque la fuerte
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intervencion del hombre ha aterado las condiciones fisicas, quimicas y bioldgicas que hacen
posible el desarrollo de la fauna, llegando hasta la extincion de algunas especies. La fauna
esta conformada por mamiferos (venados, guatusas, guantas, ardilla, armadillo, danta,
chichicos, murciélago, puerco espin). Peces (walo, bagre, carachama, bocachico, wanchichi,
vigia, churupindo) y reptiles (charapa, culebras, lagarto, lagartijas) y aves (pavas de monte,

aguilas, gavilanes, colibries, carpintero, garza, pericos, cutupacchus).

3. Aspectos Politicos.

a. Organismos de Desarrollo.

El gobierno local se encuentra representado por la junta parroquia y su maxima autoridad
es e Presidente. Los productores agropecuarios mestizos se encuentran nucleados en los
entes tradicionales organizativos: Centro Agricola y Asociacion de Ganaderos, Asociacion
de Desarrollo Sustentable Valle del Anzu.

El sustento de organismos gubernamentales (DINSE, CODENPE, CFN, MIDUVI,
ECORAE, BEDE, BNF) y no gubernamentales garantiza, en alguna medida, el soporte



técnico y financiero ala gestion parroquial en varios gjes del desarrollo local.

b. Participacion Social.

Se reconoce la presencia de 1 organizacion deportiva (Liga Deportiva Parroquial San José)
en |la cabecera parroquial, 1 cooperativa de camionetas en € contexto parroquial, todas las
comunidades han alcanzado su personeria juridica. Las comunidades Kichwas de San Jose
se halan vinculadas a la Asociacion de Nacionalidades Indigenas Kichwas del Canton
Santa Clara (ANKICSC).

Lamentablemente, no se observa una suficiente participacion ciudadana en las

convocatorias para analizar temas relevantes al desarrollo de la parroquiay del cantén.

C. Credibilidad e Imagen dela Municipalidad y Junta Parroquial.

Lamunicipalidad y junta parroquial se regocijan de una buena credibilidad e imagen ante la
mayor parte de la ciudadania, especialmente del area rural, quienes reconocen la labor
desplegada por € acalde y presidente, quien tras haber sido reelecto ha mantenido el
proceso de desarrollo equitativo de sus comunidades y del cantén en general.

1) Presencia de conflictos entre grupos sociales o entre éstosy la Administracion.
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Lo conflictos existentes se deben principalmente, a la débil organizacion de los sectores
socides, a la falta de lideres y organizaciones que sean realmente representativas de los
sectores, alos revanchismos politicos e intereses personal es productos de cuotas de poder, y a
las actitudes de muchos ciudadanos, representantes de las organizaciones, que temen perder

sus espacios a interrel acionarse e integrarse con otros actores.

2) Relacion con las autoridades locales, provinciales.

Las relaciones entre lajunta parroquial y los organismos locales, provinciales y nacionales,
se mangan en un ambiente de cordiaidad, amabilidad y protocolo entre los niveles
directivos. En los aspectos de coordinacion y gecucion de proyectos y obras, existe una
relacion de afinidad y correspondencia de gestion con € Alcalde.

3) Situacion Politica inter na.

El Gobierno Municipal se muestra abierto al dialogo, cogestion y desarrollo con un enfoque
participativo, equitativo y sustentable, asi como a la concertacion y negociacion como
estrategia para lograr acuerdos y corresponsabilidades; sin embargo esta consciente de que

existe la necesidad de educar ala ciudadania en sus roles de participacion ciudadana.
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B. DIAGNOSTICO DEL SECTOR ECOTURISTICO.

1. Or ganizaciones sociales o gr upos or ganizados vinculados al sector.

Actuamente en la zona del Llandia no existen organizaciones juridicamente establecidas

que participen en e desarrollo de la actividad turistica, debido a que no hay operacion



turisticaen lazonadel Llandia, parrogquia San José.

2. I nventario de Atractivos T ur isticos.
a. Inventario.
1) Inventario

a) AtractivoN° 1
CASCADA DE LLANDIA
CATEGORIA: Natural
TIPO: Rios

SUPTIPO: Cascada

51
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i) Ubicacion geogr éfica.

La cascada de Llandia esta ubicada en la parrogquia San José Km. 25 de la carretera Puyo —
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Tena, y se encuentra localizada en las siguientes coordenadas 1° 20" 23" Sy 77°56" 34" W

y aunaaltitud de 894 m.s.n.m.

i) Componente del atractivo.

El ingreso ala cascada es por un carretero de tercer orden que tiene una distancia de 2.09 Km.
paraluego continuar por un sendero de 4 Km. que conduce por un bosque primario que posee
caracteristicas singulares, por este recorrido se puede apreciar la presencia de varios esteros
que discurren entre la densa vegetacion, aqui se pueden observar una gran cantidad de aves,

mamiferos, y arboles gigantes en un recorrido que dura una hora con veinte minutos.

Durante € recorrido se puede vaorar partes conservadas e intactas de la vegetacion
plasmada en una belleza Unica; considerando que hay partes que por & aumento de la

frontera agricola se halla en un proceso acelerado de destruccion,

La cascada de Llandia tiene una altura de 86 m aproximadamente, €l color del pefiasco es gris
y esta formada por rocas intrusivas con formacion sedimentaria alrededor del lecho, € ancho
de la caida es 3 m y a sus lados podemos observas una gran cantidad de helechos, orquideas,
liguenes y musgos, €l lecho tiene 15 m de ancho y 8 metros de largo es muy profundo, sus
aguas son claras y se puede divisar la formacion de pequefias olas que se proyectan hasta la
orilla, la diseminacion de gotas de agua en e ambiente lo mantienen constantemente con un
alto grado de humedad a este bello parge, ademés se caracteriza por presentar varios

componentes aptos para el desarrollo del ecoturismo alo largo de su trayecto, estos son:

Bosque primario
Rio Llandia
Cascada Céndor Pacha

T o o @

Bosque Primario.



Este bosque se encuentralocalizadaen 1°20' 27’ S 'y 77° 56’ 27" W, aunaaltitud de 1019

m.s.n.m; aunadistanciade 2,5 Km. desde laparroquia San José.

En este bosque primario podemos encontrar diferentes especies de flora y fauna, El estrato
inferior se caracteriza por la presencia de helechos, y una gran diversidad de plantas de la
familia Araceae. El estrato medio se encuentra conformado por pamas heliconias y lianas, €
dosdl estd conformado por arboles gigantes como chunchos, pigues, canelo, donsel, copal,
abio, etc, que superan los 40 m, dando un ambiente de constante penumbra en su interior. La

extension de este bosgue es 40 ha aproximadamente.

2. Bosque Primario de Llandia

@ Rio Llandia.
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Se encuentra localizado en 1° 20" 28" Sy 77°56 32"’ W, auna dtitud de 997 m.s.n.m.
las aguas de este rio son claras, de escaso caudal y poco profundas alos lados de su curso
se puede apreciar gran cantidad de epifitas, musgos, helechos y heliconias En este rio
podemos encontrar especies de sardina (Hemigramus sp.), carachama (Chaetostoma Sp.)
Churupindos.

Foto3. RioLlandia

+ Cascada Coéndor Pacha.

Siguiendo aguas abgjo en el curso ato del rio LIandia podemos encontrar la cascada Condor
Pacha, que se encuentra localizada en las siguientes coordenadas;, 1°20' 26" S y 77° 56 *
30" W, aunaaltitud de 991 m.s.n.m. ésta posee una caida de aproximadamente 3 m, tiene 2

m de ancho, las rocas son intrusivas de color gris su lecho es amplio de 12 m deanchoy 8
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m de largo, profundo y de color verdoso, arededor de la cascada se puede divisar la

presencia de un Bosque Primario no Inundable, con gran cantidad de helechos, musgos y

hongos, etc.

Foto 4. Cascada Céndor Pacha

& Cascada Undios.

Siguiendo aguas abajo en & curso del rio Undios podemos encontrar la cascada Undios, que
se encuentra localizada en las siguientes coordenadas; 1°20° 21" S y 77° 54 20” W, a
una altitud de 901 m.s.n.m. ésta posee una doble caida de aproximadamente 25 m, tiene 2 m

de ancho, las rocas son intrusivas de color gris su lecho es amplio de 12 mdeanchoy 8 m
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de largo, profundo y de color verdoso, alrededor de la cascada se puede divisar la presencia
deunBa

Foto 5. Cascada Undios

iii)  Posiblesactividadesturisticas.

& Caminatas - Trekking por €l Bosque

&

Fotografia de todos sus recursos ecoturisticos.

& Fotografia y observacion de especies de floray fauna.
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Baro

Pic—nic y Camping.

Cannioning

Tours cientificos, naturales, culturales y de aventura.

Facilidades necesarias.

Redisefio y Rehabilitacion del Sendero

Sefializacion del Sendero

Construccion de letreros interpretativos en lugares de interés turistico.
Proyecto Comunitario.

Construccién de cabarias

Construccion de puentes peatonales

Construccion de mirador, barandas y escalerines

Adaptacion y eleccion del terreno alo largo del camino paralas éreas de

pic —nicy camping

Posiblesimpactos.

Proceso de deterioro en el Sendero por €l uso excesivo de comuneros que llevan sus
animales por € trayecto.

Deterioro del atractivo por masificacion de los turistas.
Presencia de desechos sdlidos alo largo del sendero.
Compactacion del suelo.

Perturbacién alafloray fauna

Mitigacion de impactos.

Disefio de un proyecto ecoturistico comunitario en la parroquia San Jose.
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& Disefio de un sendero alternativo para los comuneros 'y asi evitar el uso excesivo del
trayecto en € cual selocalizan los sitios de interés turistico.

¢ Rotulacién paraevitar que arrojen desechos solidos en €l lugar.

& Realizar mantenimiento anual del sendero.

& Impartir charlas interpretativas acerca de las normas de comportamiento antes de
iniciar e recorrido.

vii)  Valoracion.

Cuadro 2. Vaoracion de la cascada de Llandia

Variables Par ametr os Indicadores Valores

a) Caracteristicas

Color.
Calidad del Agua Olor. Excelente 6.95
Transparencia.
Espectacularidad.
Paisgje Naturalidad. Excelente 13.99
Armonia.
Abundancia.
Especies de Fauna Rareza. Excelente 5.00
Espectacularidad.
Usos.
Especies de Flora Aroma. Excelente 6.79
Espectacularidad.
Subtotal. 32.73
b) Estado de
Conservado 25

Conservacion.

¢) Entorno. . )
Semi intervenido. 13.33




d) Potencial Turistico.

Variedad de actividades.

20

Total

91.06

viii)  Jerarquizacion.

Lajerarquiaasignadad atractivoes IV
b) AtractivoN° 2

CASCADA LLANDIA CHICO
CAREGORIA: Natural

60
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Foto. 6 Cascada L landia Chico

i) Ubicacion geogr afica

La cascada de Llandia Chico se encuentra ubicada en la parroquia San José en la via Puyo —
TenaKm 25 localizada en las siguientes coordenadas: 1°20° 34 S y 77°57 00" W, auna
altitud de 917 m.s.n.m.

i) Componentes del atractivo.

El ingreso a la cascada es por un carretero de tercer orden que tiene una distancia de 2.5 Km.
para luego continuar por un sendero empalizado de 1 Km a una dltitud de 991 m.s.n.m, para
luego descender por un bosque primario que se prolonga a rio Llandia € cua recoge las
aguas del Llandia Chico. En este recorrido se puede apreciar la presencia de varias cascadas
gue se proyectan desde las partes atas del bosque gque se abre paso a cada lado del rio
conjugando sus gigantes arboles con grandes encafionados de roca intrusiva, que estan
forradas por una variedad de epifitas, y lianas para ir a depositar sus cristalinas y frescas

aguas en e Llandia Chico, fomentando su caudal alo largo de su trayecto.

L a cascada tiene una altura de 30 m aproximadamente, la pefia es de color gris, formada por
rocas intrusivas y sedimentarias €l ancho de la caidaes 3 m, y a suslados se puede observar
la presencia de epifitas, € lecho tiene 5 m de anchoy 4 m de largo, con una profundidad

de 2 m sus aguas son claras y muy refrescantes.

En su entorno se puede apreciar un encafionado que se encuentra cubierto por abundante



62

vegetacion tipica del lugar, en e cual se albergan diferentes tipos de especies de flora 'y

fauna.

L os componentes del atractivo son los siguientes:
& Cascada Sacha Y acu

& Cascada Runa Y acu

& Bosque Primario

& Cascada Sacha Yacu

Esta cascada se ubica en la ribera derecha del rio Llandia Chico , a 500 m de la
desembocadura del mismo en e Llandia, localizada en las coordenadas 1°20° 14" S y 77°
56° 35’ W, a una dtitud de 872 m.s.n.m . Este atractivo tiene una atura de 100 m , €
ancho de su caida es 2 m, la pefia es de color gris, y a sus lados se observan epifitas, €
lecho tiene un ancho de 3 m y de largo 2 m, con una profundidad de 1 m, y sus aguas son
cristalinas.
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Foto 7. Cascada Sacha Yacu

@ Cascada Runa Yacu

Localizadaen las coordenadas 1° 20’ 26 S y 77°56' 53’ W, a una atitud de 905 m.s.n.m,
en la ribera derecha del rio Llandia Chico. Tiene una altura de 60 m, su lecho es poco
profundo,sus aguas son cristalinas y se puede admirar el fondo del mismo, se encuentra

dominada por una exuberante vegetacion que le da un tinte mégico y encantador.

Foto 8. Cascada Runa Yacu



& Bosque Primario

Este bosque se sitla a cada lado del rio, posee; &boles de gran atura y diametro, los
mismos que se encuentran adornados con abundante cantidad de epifitas y lianas, ademas
se puede avistar aves en € dosel de los arboles, como también diversidad de insectos y

fauna silvestre.
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Foto 9. Bosqueprimario

Posibles actividades turisticas.

Caminatas - Trekking por €l Bosquey riberas del Rio
Fotografia de todos sus recursos ecoturisticos.
Fotografiay observacion de especies de floray fauna.
Pesca deportiva

Picnic

Tours de aventura.

Bafio

Facilidades necesarias.

Redisefio y Rehabilitacion del Sendero

Sefializacion del Sendero

Construccion de letreros interpretativos en lugares de interés turistico.
Proyecto Comunitario.

Adaptacion y eleccion del terreno alo largo del camino paralas éreas de pic — nic
Posiblesimpactos.

Deterioro del atractivo por masificacion de los turistas.

Presencia de desechos sdlidos alo largo del sendero.

Compactacion del suelo.

Perturbacion alafloray fauna.

Mitigacion de impactos.

65
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o Rotulacion para evitar que arrojen desechos solidos en el lugar.
& Realizar mantenimiento anua del sendero.
& Impartir charlas interpretativas acerca de las normas de comportamiento antes de

iniciar € recorrido.

vii)  Valoracion.

Cuadro 3. Valoracion de la cascada de Llandia Chico

a) Caracteristicas

Color.
Calidad del Agua Olor. Excelente 5.40
Transparencia.

Espectacul aridad.
Paisgje Naturalidad. Excelente 14.00

Armonia.

Abundancia.
Especies de Fauna Rareza. Excelente 5.00
Espectacularidad.
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Usos.
Especies de Flora Aroma. Excelente 6.50
Espectacularidad.
Subtotal. 30.90
b) Estado de Conservacion. Conservado 25
d) Entorno. o _
Sinintervencion. 20
d) Potencial Turistico. Variedad de actividades. 20
Tota 95.90
viii)  Jerarquizacion
Lajerarquiaasignadaal atractivoes 1V.
b. Imagen Turisticay Factibilidad del &rea

La Imagen Turistica de Llandia, es la aventura natural, para conocer y sentir sensaciones
insuperables al visitar las Cascadas, Rios y Bosgue HUmedo Tropical Amazénico de esta
magica parroquia del cantén Santa Clara, provincia de Pastaza en € Ecuador, complementada
con la convivencia de las diversas manifestaciones socio-culturaes de las Comunidades
Kichwas de la Sierray Amazonia, ademas de disfrutar de extraordinarios atardeceres y vistas
desde maravillosos bal cones naturales, que permiten apreciar la espectacularidad del mosaico

vegetal amazodnico.

Esta imagen turistica puede ser aprovechada mediante la modalidad de ecoturismo, que
introduzca la actividad econdémica provocada por € turismo en las comunidades involucradas

con esta actividad, y de esta manera se generen ingresos econdmicos que coadyuven a la
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satisfaccion de las necesidades sentidas de la poblacion local y a la vez, se contribuya al
desarrollo, promocion y manegjo de programas de conservacion de los recursos naturales y

culturales con que cuenta & cantdn, para poder mejorar asi € patrimonio turistico.

Cuadro 4. Imagen Turisticadelazonade Llandia

ESTADO
ESTADO DE ACTIVIDADES
ATRACTIVO JERARQUIA DEL
CONSERVACION TURISTICAS
ENTORNO
Cascadade Llandia v Conservado Semi Variedad.
intervenido
Cascada Llandia v Conservado Sin Variedad
Chico intervencion
Referencid
Semi
_ v Conservado , Variedad.
X Intervenido

El &rea de estudio turisticamente es factible, ya que la jerarquia V. de los atractivo imanes
(Cascada de Llandia, Cascada Llandia Chico), por si solo puede motivar una importante
corriente de turistas actuales o potenciales del mercado turistico naciona o internacional,
mientras que la media de la jerarquia de los demas atractivos complementarios es 111, es decir
gue son atractivos con rasgos excepcionales de un pais, capaz de motivar una corriente actual
o potencial de visitantes del mercado interno, y en menor porcentaje e internacional, ya sea

por si solos 0 en conjunto con otros atractivos contiguos.

C. Planta Turistica

Actualmente no existe plantaturisticaen la Zona del Llandia, parroquia San Jose.
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3. ASpectos or ganizacionales.

a. M ovimiento turistico.

No existe registro de la afluencia de turistas, pero la temporada en que se puede apreciar
una afluencia importante de turistas coincide con las fiestas de San Jose, se estima un

promedio de 500 personas que proceden de las comunidades aledafias y cabecera cantonal.

Los atractivos de San José que se comercializan por operadores del pais, son las cascadas
de Llandia, Sancarguno y Calum-Calum, cabe mencionar que la poblacion en general no

recibe ningun tipo de beneficio por esta operacion.

b. Estructura organizacional vinculada con la gestion y apoyo al turismo.

Actuamente se puede verificar que no ha existido gestion turistica por parte de las
autoridades, ni por la empresa privada. Es por este motivo que no existe un ente de
planificacion en esta &rea, comision o unidad de turismo, ni se ha asignado personal técnico

de apoyo para éste sector tan importante.

L as entidades que pueden contribuir con el fomento del turismo en lazona del Llandia son:
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El Ministerio de Turismo, através de la Gerencia Regional Amazonica, que tiene su base en
la ciudad de Puyo, y gerce la actividad de apoyo y control a nivel de las provincias de la

region amazonica.

La Camara Provincia de Turismo de Pastaza, la cual gestiona y gecuta actividades en
beneficio de sus asociados y del personal destinado para apoyo a sector.

Asimismo: Consgjo Provincial, ECORAE, CODENPE, Plan Binacional, etc.

C. Presupuesto Municipal destinado al Turismo o areasvinculadas.

El presupuesto asignado para €l desarrollo turistico en e afio 2005 fue de $ 20.000, que se
destinaron a la realizacion del Diagnostico Ecoturistico, Promocion, Difusion y Asistencia

Técnica.

d. Diagndstico FODA del Sector Turismo.

El Diagnostico FODA se realizo mediante la aplicaciéon de talleres participativos con los
habitantes de las comunidades involucradas, en los que se analizo |os aspectos generaes de

los gruposimplicadosy los atractivos turisticos del érea de estudio.

1) Aspectos Generales.



Cuadro 5. Aspectos generales
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FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Buena organizacion

Plan de desarrollo cantonal .

Plan Via

Proyectos de vivienda

Proyectos de Salubridad

Proyectos de Infraestructura educativa
Proyectos productivos

Buenainfraestructuravial.

Y Y Y ¥ Y VY VY VY

Infraestructura en servicios basicos.

> Transferencia  administrativa vy
financiera de ciertas actividades
turisticas.

> Convenios con otros municipios
dentroy fueradd pais.

2 Descentralizacion y transferencia de la
competitividad turistica.

> Cooperacion internacional

DEBILIDADES

AMENAZAS

v

Falta de educacion civicay ambiental.

L4

Ausencia de la comision municipal de

turismo.

> Reducido presupuesto para el turismo.

» Ausencia de politicas para la
conservacion Patrimonial.

> Fata de

difusion.

infformacion  turistica 'y

» Faltade sefializacion turisticay vial.

> |nestabilidad econdémicay politica del
pais

» Fdtadeimagen del paisa exterior.

> Discontinuidad

mantener politicas de desarrollo al

municipal  en

turismo.
> Falta de aplicabilidad de la normativa
forestal

2)

Atractivos turisticos.

Cuadro 6. Atractivos turisticos

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

» Presencia de numerosas y singulares

“» Interés de los turistas internacionales
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Y ¥

Cascadas

Presencia de Rios importantes a nivel
provincial y regional.

Presencia de bosques primarios.
Presencia de comunidades Kichwas.
Sitios aptos para € ecoturismo y
agroturismo y turismo de aventura.
Diversidad de especies de flora y

fauna nativa.

Adecuadas vias de acceso.

Factibilidad turistica en los atractivos:
La cascada de Llandia, Cascada

por visitar aeas naturaes o
ecosistemas en buen estado de
conservacion.

La tendencia turistica amazénica es la
conservacion de los recursos naturales
y culturales como fuente prioritaria
para el fomento del eco turismo.
Inversién internacional 'y nacional
puede ser aprovechada para emprender
destinos turisticos en e canton.
Cercania a otros imanes turisticos

como Puerto Misahualli, Cavernas

Llandia Chico, Cascada Calum-Calum Jumandy, Puerto Ahuano, Parque

y Cascada Sancargjuno. Acuatico Morete Puyo, Bafios de
Agua Santa, Parque Naciond
Llanganates, Parque Nacional Sangay.
Interés del Ministerio de Turismo por
consolidar a San José como un destino
turistico.

DEBILIDADES AMENAZAS
> Fdta de infraestructura vy > Lapérdidade valor cultura como

equipamiento en los atractivos.
» Ausencia total de servicios
turisticos en los atractivos.
> Ausencia de productos turisticos
para su comercializacion.
» |nsuficientes recursos humanos
capacitados para administrar,

planificar y operar los sitios

producto de la intensa aculturacion
provocada por la migracion y
colonizacion.

> Intereses internos y externos, con
poder econdémico o poalitico,
incompatibles con las actividades
de conservaciony proteccion.

> |mpacto ambiental por
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turisticos. construcciones civiles cercanas a
» POCOS recursos para promover y |os atractivos.
preservar |os atractivos. » Deforestacion.

> Desconocimiento de la poblacion
de laimportancia cultural y natural
decada atractivo.

e Matriz de Problemas, Causasy Soluciones.

Para elaborar la matriz de problemas, causas y soluciones se conto con la participacion
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activa y dindmica de los dirigentes, representantes gremiales, organizaciones y poblacion

civil en genera de la Parroquia San José, mediante la gecucion de talleres interactivos se

identifico los problemas, se definid la prioridad, se determino las causas y posibles

soluciones de |os mismos.

Cuadro 7. Matriz de problemas, causas y soluciones

PROBLEMAS PRIORIDAD CAUSAS SOLUCIONES
Deficiente
infraestructura 'y Alta Fata de asignacion Proyecto de
equipamiento de recursos dotacion de
turistico econdémicos. infraestructura  y
Poco impulso de la equipamiento
actividad turistica. paralos atractivos.
Deficiente Exoneracion  del
inversiéon privadaen pago de
el sector impuestos
inversionistas
Carencia de Alta Disefio y gecucion
productos Desconocimiento de de proyectos
turisticos para su la riqueza cultura y ecoturisticos en los
comercializacion natural que posee atractivos.
en e mercado. San José. potenciales.
El poco impulso a la
actividad turistica Identificacion  de
los productos
Fata de gestion de turisticos.
los gobiernos locales. Creacion de
circuitos y
No existen estudios paguetes turisticos.
de mercado.
Escasa Alta Aportes del sector

capacitacion de
los prestadores
de servicios.

No existe un fondo
para la promocion
local dd  sector
turistico.

publico.

Asociacion de los
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prestadores de

Desunion de los Servicios por
Ssectores. gremios.
Carenciade Alta No hay productos Camparias
promocion turisticos. promocionales y
turistica publicitarias  del
No hay itinerarios de canton a partir de
clusters. los productos
turisticos.
Marketing para
turismo receptivo.
Ausencia de una Media Fata de interés por Creacion de un
Unidad Técnica parte de las organismo para €
de turismo autoridades. manegjo  turistico
municipal. local.
No existe
planificacion en € Plan Estratégico de
area Turismo la Zona
del Llandia
Transferencia  de
Competencias.
Desconocimiento Media Pérdida de identidad Camparias de

global de la
poblacion sobre
la importancia
cultural y natural
de su patrimonio.

cultural por €
fendmeno de la
migracion.

La falta de difusion
en los centros
educativos.

difusién cultural.

Fomentar € interés
por e rescate del
patrimonio local.
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C. FORMULACION DEL PLAN DE DESARROLLO ECOTURISTICO
2.009-2.014

1. Filosofia del Plan

a. Vision

Llandia en € afio 2014:

Ha consolidado a ecoturismo como una herramienta eficaz para € desarrollo integral con
rentabilidad social. Genera oportunidades de empleo y de mejoramiento de la calidad de vida
de sus comunidades y territorios bgjo un marco legal e institucional moderno y eficaz. Esta
posicionado como un destino turistico sostenible lider altamente diverso, competitivo, seguro
y de calidad en e ambito nacional e internacional. Garantiza la gestion sostenible en €
desarrollo y operacion turistica de sus riquezas naturales y culturales; la articulacién de las
cadenas de valor del turismo; la seguridad y la calidad de los destinos; la innovacion, el
conocimiento y la tecnologia aplicada; con conectividad, infraestructura y facilidades

adecuadas para €l ecoturismo.

b. Mision

El Plan de Desarrollo Ecoturistico define e implementa en forma participativa las politicas,
estrategias, reglamentos y acciones necesarias para atender las necesidades de educacion,
capacitacion, concienciacion, asistencia técnica infraestructura y control; que permitan
convertir a ecoturismo en €l ge dinamizador de la economia local, del desarrollo socia y
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cultural y del buen manegjo ambiental.

2. Aspectos or ganizativos del plan

a. Queesd Plan

El Plan de Desarrollo Ecoturistico de lazona del Llandia, es una herramienta de planificacion
estratégica que integra, ordena y orienta la gestion competitiva del desarrollo del turismo
sostenible en todos los ambitos de actuacion para €l beneficio de sus comunidades y el mejor

USo de Sus recursos.

Cabe recalcar en forma clara y puntual, que este Plan no debe ser una “camisa de fuerza’
ya que los procesos de desarrollo son dinamicos, y los grupos humanos con que se trabaja

son diferentes.

Cuaquier contribucion de los actores directos e indirectos que coadyuve a optimizar esta
herramienta de trabajo y favorezca de mejor manera su desarrollo, sera siempre bienvenida
por el sector.

b. Quienes participaron en su gecucion

Las autoridades, dirigentes y representantes de instituciones y organizaciones publicas y
privadas, asi como |os actores independientes u organizados, que tengan injerencia directa o
indirecta en la actividad turistica en la zona del Llandia, parroguia San José;, quienes
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responsablemente, y anteponiendo el bien comun, estén preocupados e interesados porque
este sector se desarrolle en forma planificada. La definicion de los objetivos y estrategias de
accion paralaelaboracion del documento “Plan de Desarrollo Ecoturistico parala Zona del
Llandia, parroguia San José”, requirié en primera instancia de una profunda investigacion,
fundamentada en una etapa de estudios previos a la socializacion del mismo; y en segunda
instancia demandd un proceso participativo y consensuado con |os principales actores que

tienen relacion directa o indirecta con € proyecto.

La gecucion del Plan estard a cargo de la “Direccion Municipal de Turismo”, como un
ente, planificador, gecutor, coordinador, y vigilante del cumplimiento del Plan estara €
Directorio del Comité Intersectorial de Turismo de San José.

Para la gjecucion inicial del Plan, se sugiere mantener un proceso participativo continuo
hasta lograr la conformacion del Comité Intersectoria de Turismo, como un organismo
consultivo, coordinador y vigilante del cumplimiento del Plan

C. Como esta planteada la gjecucién del Plan

El Plan de Desarrollo Ecoturistico, plantea su gecucion en actividades programadas durante
tres fases con una duracion maxima de 6 afios, ademés cada una de | as etapas esta en intima
relacion y sinergias con |os objetivos, politicas y estrategias de desarrollo turistico nacional.

Los resultados y e tiempo que se tardara en desarrollar turisticamente alazona del Llandia,
dependera exclusivamente del interés, voluntad y participacion activa de todos los actores

involucrados en este proceso.



1) Fases de Ejecucion

Parala g ecucion del plan se platea las siguientes fases:

Figura 1. Fases de gecucion

SEGUNDA FASE

DISENO Y PROCESAMIENTO DE LOS RECURSOS
TURISTICOSA PRODUCTOS TURISTICOS
2011 - 2012

TERCERA FASE

FORTALECIMIENTO Y CONSOLIDACION DEL SECTOR
TURISTICOA

ESCALA NACIONAL E INTERNACIONAL
2013 - 2014 79



3. Niveles de participacion

La participacion de todos los actores en la g ecucion del plan es coyuntural, desde € punto
de vista de la gestion administrativa y desde la perspectiva de la consecucion de los
objetivos, politicas y estrategias del Plan.

Figura 2. Niveles de participacion

____________________

MINISTERIO DE TURISMO

ALCALDIA | | Comsonas |
! Nivel Directivo | ___Tunsmo

Nivel Coordinador -
Consultor

i COMITE INTERSECTORIAL DE TURISMO

————————————————————

" Nivel Regulador - !
i Ejecutor i DIRECCION MUNICIPAL DE TURISMO

.
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4. Sostenibilidad del plan

Para alcanzar la sostenibilidad del Plan, debemos lograr que cada ingtitucion u
organizacion involucrada en la gecucion del mismo en sus diferentes niveles de

participacion seatambién sostenible.

Las bases de la sostenibilidad estan dadas por la mision del Plan y la Institucion, su
capacidad técnica 'y administrativa, y €l poder de credibilidad que la poblacion tenga sobre
lamisma.

a. Bases parala sostenibilidad del Plan

Figura 3. Bases parala sostenibilidad

Mision
Vision

. OBJETIVOS
Proyeccion CL AROS

/ \J

CREDIBILIDAD
CAPACIDAD \/

Capacidad Técnica Participacion comunitaria
Capacidad Financiera Cumplimiento de lo ofertado
Capacidad de Gestion Honestidad y Responsabilidad
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Objetivos generales

Consolidar a ecoturismo como uno de los ges dinamizadores de la economia de la

zona del Llandia, parroquia San Jose.

Coordinar los esfuerzos publicos, privados y comunitarios para € desarrollo del
turismo sostenible, basado en sus destinos turisticos y bajo los principios de aivio ala

pobreza, equidad, sostenibilidad y competitividad.

Generar una oferta turistica sostenible y competitiva potenciando |os recursos humanos,
naturales y culturales, junto con la innovacion tecnol 6gica aplicada a los componentes
de infraestructuras, equipamientos, facilidades y servicios, para garantizar una

experiencia ecoturisticaintegral de los visitantes nacionales e internacional es.

Convertir a turismo sostenible en una prioridad de la Municipaidad de Santa Clara
para potenciar € desarrollo integral y laracionalizacion de lainversion publica, privada

y comunitaria.

Atraer una demanda turistica internacional selectiva, consciente de la sostenibilidad y
con mayor disposicion a gasto turistico por su estancia, asi como una demanda turistica
nacional ampliay abierta a todos los sectores de la poblacion que gerce el ocio como

un derecho.

Posicionar a la zona del Llandia, parroguia San José como un destino ecoturistico
sostenible lider que contribuye al logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio con

elevada responsabilidad socia corporativay efectiva gestion socio-cultural y ambiental.
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Politicas del plan

El Ecoturismo es e modelo de desarrollo en todos los niveles de gestion del sector
para dinamizar la economia parroquial y cantonal y contribuir a logro de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM).

La gestién del turismo en la zona del Llandia, parroguia San José busca un
funcionamiento coordinado entre los actores publico, privado y comunitario
sustentados en e funcionamiento de una Municipalidad fortalecida y en una gestion

descentralizada

Se valorizay conserva el patrimonio ecoturistico, cultural y natural, sustentado en un

desarrollo equilibrado del territorio.

Se defiende y protege a los territorios donde se desarrollan actividades turisticas frente

a actividades extractivas y de alto impacto.

Se optimiza las oportunidades que e gercicio de las actividades turisticas puede
generar como aporte significativo a desarrollo productivo, socia y ambiental; por o
gue se buscala megjora de la calidad de vida de los residentes en |os destinos turisticos
mediante |a dinamizacion de las cadenas de valor integrados.

Se busca la competitividad del sistema turistico con productos y servicios de calidad,
caracteristicas de sostenibilidad y la diferenciacion del valor agregado por € aporte

local al turismo.
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7. Estrategias de accion

El Plan posee como estrategias claves, € desarrollo turistico de la zona del Llandia, bgjo una
propuesta participativa socialmente justa, econémicamente rentable, y factible con e medio
ambiente, donde los actores inmersos en este modelo piloto de plan en e canton, cumplan
eficientemente sus responsabilidades, primero: regulando, fomentando, incentivando vy
facilitando la organizacion, creando las condiciones necesarias para €l éxito del proyecto, y
segundo, creando las infraestructuras y equipamientos turisticos necesarias, para brindar
servicio personalizado de calidad y garantizar asi el arribo de turistas y visitantes que deciden

visitar lazonadel Llandia, parroguia San Joseé.

Entre |as estrategias tenemos las siguientes:



8. Fase 1:

NORMATIVIDAD Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
(2009 — 2010)

Esta fase debe ser considerada como primordial, debido a que con su aplicacion, se sentaran
las bases para € desarrollo sustentable y sostenible de la actividad turistica de la zona del
Llandia, parroquia San Josg, por medio de la creacion y fortalecimiento de una ente municipal
que regule esta actividad; la recuperacion y mantenimiento de los recursos turisticos; la
identificacion y desarrollo de itinerarios y circuitos turisticos; la integracion, participacion y
capacitacion de las comunidades locales y de los prestadores de servicios turisticos parala

operatividad turisticade todo & canton.

a. Estrategia 1: Institucion y fortalecimiento de la direccién municipal de turismo

del canton y comité inter sectorial deturismo.

Cimentados en las experiencias de otras municipalidades del Ecuador, las mismas que han
apuntado a la creacion de un ente Regulador-Ejecutor (Direccion Municipal) para € manejo
del sector turistico en su jurisdiccion, pues se ha visto finalmente, que més que la metodol ogia
gue sea empleada para apoyar € proceso de planificacion, lo que cuenta es la voluntad
politicay la persistencia en la g ecucién para el logro de |os objetivos que sean acordados.

Ninguna metodologia de planeacién o plan escrito remplazaran jamas la falta de capacidad
gerencia y tenacidad para afrontar 1os compromisos para materializar nuestros suefios o los
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reguerimientos que con justicia reclaman nuestras comunidades.

b. Estrategia 2: Megjorar y garantizar la calidad de los recur sos turisticos naturales
y culturales existentes en la zona del Llandia.

Las tendencias y requerimientos del mercado turistico actual, estan dirigidas hacia €
respeto medioambiental y la calidad de los servicios turisticos especializados y teméticos.
Por esta razon, es indispensable realizar acciones que garanticen la calidad de los recursos
naturales y culturales del canton, puesto que los mismos se constituyen a su vez, en la base

para€ desarrollo de un producto turistico de demanda internacional.

En la zona dal Llandia se identificaron recursos turisticos como: La cascada de Llandia,
Bosgue Primario de Llandia, cascada Rio Llandia y cascada Condor Paccha y cascada
Llandia Chico.
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9. Fase 2

DISENO Y PROCESAMIENTO DE LOSRECURSOSTURISTICOSA
PRODUCTOS TURISTICOS (2011 — 2012)

La segunda fase sera decisiva en la gjecucion del Plan, e Gobierno Municipal, la Direccion
Municipal de Turismo y los representantes que conforman Junta Parroquial deben estar
trabajando en forma coordinada, y haber asumidos sus respectivas responsabilidades.

Con lacalidad ambiental del patrimonio turistico, la participacion comunitariay sentada las
bases juridicas para la operatividad turistica, se procederdn a realizar actividades de
adecuacion e implementacion de lainfraestructura y equipamiento turistico basico, tanto en
el entorno de los atractivos como en € interior de los mismos. Esto con el proposito de
convertir alos atractivos en productos turisticos para posesionar a lazonadel Llandia, como
uno de los principales destinos turisticos ddl pais, y a su vez, iniciar su consolidacion en €l

mercado internacional.

a. Estrategia 3: Procesamiento de los recursos turisticos a productos turisticos.

La presente estrategia tiene la finalidad de convertir a los atractivos de la zona del Llandia,
parroquia San José en productos turisticos lideres en e marcado naciona e internacional.
Debemos adecuar todo el patrimonio turistico para alcanzar la mayor satisfaccion de los
turistas, y para la proteccion del ecosistema y de cada uno de los recursos, mediante la

implementacion de proyectos turisticos que apunten a la sefializacién, senderizacion,

87



zonificacion, etc, de cadauno de €llos.

Llandia, debe contar con la infraestructura y equipamiento turistico base para la
comercializacion del producto. Se tiene que garantizar: un servicio de calidad total por parte
de los prestadores de servicios, y una difusion apropiada a cerca de los Sitios turisticos para

e conocimiento de los visitantes.

b. Estrategia 4: Ingresar en un proceso de competitividad con los productos
turisticos desarrollados.

La zona del Llandia, parrogquia San José debe ingresar necesariamente en un proceso de
competitividad con sus productos desarrollados de calidad internacional, privilegiando en
este caso a la promocién de su potencial como un destino turistico de aventura, ciencia,

culturay naturaleza.

Una vez garantizada la sustentabilidad del proyecto con una oferta y servicios turisticos de
calidad, se procederan a egecutar actividades de control, fortaecimiento y
complementacion, en cada uno de los elementos claves para € desarrollo turistico, con la

finalidad de consolidar éste producto como una marca de identidad para | os ecuatorianos.

C. Estrategia 5: Monitoreo del crecimiento dela actividad turistica.

Con los antecedentes compilados en la primera fase y en € transcurso de la gjecucion de la

segunda fase, se deberan hacer las respectivas comparaciones y modelos que permitan

afirmar el modelo sostenido de la actividad turistica, y € logro de los objetivos planteados

de crecimiento.
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10. Fase 3

FORTALECIMIENTO Y CONSOLIDACION DEL SECTOR TURISTICO A
ESCALA NACIONAL EINTERNACIONAL 2013 -2014

Al término de lagecucion de lafase 3 del Plan, se dcanzara lavision propuesta:

En 6 afos lazona del Llandia ha consolidado a ecoturismo como una herramienta eficaz para
el desarrollo integral con rentabilidad social. Genera oportunidades de empleo y de
mejoramiento de la calidad de vida de sus comunidades y territorios bajo un marco lega e
institucional moderno y eficaz. Esta posicionado como un destino turistico sostenible lider
altamente diverso, competitivo, seguro y de calidad en € ambito naciona e internacional.
Garantiza la gestion sostenible en el desarrollo y operacion turistica de sus riquezas naturales
y culturales; la articulacion de las cadenas de valor del turismo; la seguridad y la calidad de
los atractivos; la innovacion, € conocimiento y la tecnologia aplicada; con conectividad,

infraestructura y facilidades adecuadas para el ecoturismo.

Se sugiere gque a término de esta fase, se realice una nueva propuesta que garantice la
sostenibilidad y sustentabilidad del proceso de desarrollo competitivo de la actividad

turisticaalargo plazo.
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a. Estrategia 6: Posicionamiento del producto en el ambito internacional.

Esta estrategia est4 encaminado a situar a la del Llandia, parroquia San José en € ambito
mundial, pues la experiencia en turismo ha demostrado y en forma practica, que con buenas
estrategias es facil alcanzar un posicionamiento, pero es mas dificil sostenerlo, més aln s
olvida de mantener estandares minimos de calidad en todas las fases del proceso turistico,

desde laidentificacion del producto hastalaventay comercializacion del mismo.

b. Estrategia 7: Monitoreo del movimiento turistico.

A través de esta estrategia se recopilard y sistematizaralainformacion.
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D. PLAN DE ACCION

A continuacién se presenta una propuesta del respectivo Plan de Accion, para los 6 afios
gue durara la gjecucion del plan, y que incluye Programas, Proyectos, indicadores, fuentes
de verificacion, responsables, costo global aproximado de cada actividad, y apoyos

técnicos, logisticos y econdmicos.

La informacion sobre costos y apoyos, deben ser tomados como referencial, susceptible a
cambios, y dependiente de la capacidad de gestion y participacion de las instituciones

involucrada.

Los indicadores deben tomarse como metas minimas a alcanzar.

La durabilidad del Plan, podra extenderse o reducirse, conforme se vayan logrando los
objetivos, sin embargo, se necesita recalcar, que méas importante que realizar las acciones,

es verificar que estas logran los impactos deseados.

a. Programasy proyectos
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FASE 1. NORMATIVIDAD Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL.

Cuadro 8. Normatividad y fortalecimiento institucional

FUENTES
PROGRAMAS PROYECTOS INDICADORES VERIFICACION
1.1 INSTITUIR Y FORTALECER [1.1.1 Elaboraciéon del Disefio Se ha eaborado
LA DIRECCION MUNICIPAL funcional y estructural de la proyecto de creacion dela Borrador de Ordenanza.
DE TURISMO DEL Direccion Municipal de Direccion Municipa de
CANTON Y CIT Turismo del Cantdon Santa Turismo.
Clara
1.1.2. Socializacion y Aprobacion Se aprueba la creacién de
de la ordenanza que crea la la Direccion Municipal de Acta de aprobacion.
Direccion Municipal de Turismo.
Turismo por parte de
gobierno municipal.
1.1.3. Negociar |la descentralizacion| Se ha empezado € Informes.
paralatransferenciadela proceso de
competencia turistica. descentraizacion con €
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Ministerio de Turismo.

1.1.4. Crear e Comité
Intersectorial de Turismo del El CITSC se ha creado e
canton. (CITSC). inicia su funcionamiento. Ordenanza.
1.2 MEJORAR Y GARANTIZAR | 1.2.1. Mantenimiento y limpieza 8 atractivos, se muestran
LA CALIDAD permanente de todo los limpios, y con buena Informes
DE LOS RECURSOS recursos turisticos. calidad ambiental. '

TURISTICOS NATURALES
Y CULTURALES

EXISTENTES EN LA
ZONA DEL LLANDIA.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

Campaiias de concienciacion
en lapoblacién local (Centros
educativos, asambleas, etc.)
de la importancia que
poseen sus recursos
naturales y culturales.

Zonificacion productiva del
area para mitigar € impacto
ambiental y para fortalecer
el mango de la actividad
turistica.

Elaboracion de un Plan de
Manejo de los Recursos
Turisticos ddl Llandia

Se ha presentado 10
talleres en los centros
educativos de la parroquia
San José.

Se ha elaborado un Plan
de Mangjo Turistico de la
zona ded Llandia, de
manera consensuada con
|os actores comunitarios.

Se edaboré e Plan de
Mangjo de los Recursos
Turisticos de San José.

Memorias de talleres.

Documento.

Documento.
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1.3 VALORIZACION Y
RECUPERACION DEL
PATRIMONIO NATURAL Y
CULTURAL DE LAZONA
DEL LLANDIA NACIONAL.

1.3.1. Elaboracion de un plan de

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

revitalizacion cultural

Desarrollo de eventos
culturales.

Disefio y elaboracion de
Planes de Capacitacion
Ambiental y Cultural.

Capacitar a los prestadores
de servicios turisticos de la
zonade Llandia

Se ha elaborado un Plan
de Revitalizacion
Cultural.

Se ha desarollado 3
eventos culturales.

Se ha capacitado a 80%
de estudiantes y
ciudadania en general.

Se han capacitado a
100% de los prestadores
de servicios.

Documentos.

Documentos.

Memorias

capacitaciones

Memorias

capacitaciones.

de

de
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FASE 1: MATRIZ DE PLANIFICACI ON OPERATIVA. Abreviacionesdela columna “Responsable’” DMT: Direccion Municipal de Turismo

IET: Ingeniero Ecoturismo.

Cuadro 9. Matriz de planificacion operativa. Fase 1

Afo 1
1T 2T 3T 4T

Municipio de Santa
11 e — 500 Clara
- Junta Parroquia San

José

Municipio de Santa
1.1.2. IET s Clara

Municipio de Santa
1.1.3. DMT N | 500 Clara

Ministerio de Turismo.

Municipio de Santa
1.1.4. DMT = e 500 Clara P

Junta Parroquial San
1.2.1. DMT s . | José.

== 5000 Establecimientos
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educativos.
Comunidades

Municipio de Santa

2000 Clara.
122. DMT - | Establecimientos
educativos.
Municipio de Santa
] ] Clara.
1.2.3. DMT 5000 Junta Parroquia San
José
ONGs.
Municipio de Santa
3000 Clara.
1.24. DMT = = Junta Parroquia San
José
Comunidades.
1.3.1. DMT | 5000 CITSC
Municipio de Puyo.
1.3.2. DMT | 1000 Municipio de Tena.
CITSC
Ministerio de Turismo.
1.33. DMT = == 5000 Junta Parroquial
Municipio de Santa
1.3.4. DMT | 5000 Clara

CITSC
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FASE 2: DISENO Y PROCESAMIENTO DE LOSRECURSOSTURISTICOSA PRODUCTOSTURISTICOS.

Cuadro 10. Disefio y procesamiento de |0s recursos turisticos a productos turisticos.

PROGRAMAS

PROYECTOS

INDICADORES

FUENTESVERIFICACION

2.1 PROCESAMIENTO DE LOS
RECURSOS TURISTICOS A
PRODUCTOS TURISTICOS

2.1.1.

2.1.2.

2.1.3.

Implementacion de
Sefidizacion TuristicaVial
sobre los diferentes productos.

Implementacion de
Sefalizacion Turisticainterna
en cada uno de los productos
turisticos.

Implementacion de senderos
ecol dgicos en |os productos
turisticos.

Se ha colocado 6 paneles de
informacion turistica en las
vias de acceso alos atractivos.

Se han colocado 30 letreros en
|os atractivos.

Se han construido 8 Km. de
senderos ecologicos en 8
atractivos turisticos.

Contrato de la obra

Contrato de obra

Contrato de obra
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2.1.4.

2.15.

2.1.6.

2.1.7.

Implementacion de puentes
peatonal es ecol 6gi cos.

Implementacion de tarabitas.

Implementacion de miradores.

Adecuacion de un Centro de
Informacion al Visitante en la
cabecera parroquial.

Se han construido 6 puentes
peatonales en los diferentes
atractivos turisticos.

Se han construido 1 tarabitas
en € rio Llandia

Se han construido 3 miradores
en sitios estratégicos

Se hdla funcionando € Centro
de Informacién al visitante.

Contrato de obra

Contrato de obra

Contrato de obra

Centro de Informacion.

2.2 INGRESAR EN UN
PROCESO DE
COMPETITIVIDAD CON
LOS PRODUCTOS
TURISTICOS
DESARROLLADOS.

2.2.1. Organizacion y participacion

222.

223

en eventos de promocion
turisticanacional e
internacional.

Realizacion y difusion de
material informativoy

promocional completo en
varios idiomas.

Promocion internacional de

Se ha participado en 1 eventos
de caracter naciona e
internacional.

Se ha difundido y vendido
5000 folletos turisticos, se ha
introducido promocion en la
prensa nacional.

Se ha redlizado 3 productos

Certificado del evento.

Facturas — Publicaciones.

Publicaciones.
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Circuitos turisticos y
productos intercantonales 'y
regionales.

2.2.4. Establecer alianzas
publicitarias y
promocionales de los productos
turisticos con

las distintas operadoras
turisticas y agencias de viges
del pais.

2.2.5. Abrir aianzas con proveedores
turisticos internacionales.

provinciales y 3 circuitos
nacionales.

Se ha establecido aianzas con
las Operadoras Turisticas Yy
Agencias de Vigjes.

Se ha establecido convenios
con operadoras turisticas
internacionales.

Convenios de
interinstitucional.

Convenios.

cooperacion

2.3 MONITOREO DEL
CRECIMIENTO DE
ACTIVIDAD TURISTICA

LA

2.3.1. Recopilacion y sistematizacion
de lainformacion.

Al finalizar la segundafase con
respecto al inicio del plan, se
habra |ogrado:

20% del Incremento de la
Planta Turistica

30% de la oferta 'y capacidad
instalada.

30% de ocupacion promedio.
30% del incremento de los
turistas.

Documento de evaluacion.

99




FASE 2. MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA.

Cuadro 11. Matriz de planificacion operativa. Fase 2.

Abreviacionesdela Columna “ Responsable’

DP: Director del Proyecto

UT: Unidad Técnica Ejecutora del Proyecto
IAM: Ingeniero Administracién de Empresas

| M: Ingeniero en Marketing
ARQ: Arquitecto

Afio 1
3T
Municipio de Santa
uT Clara. .
211 IAE 2500 Junt,a Parroquial  San
IM Jose .
Ministerio de Turismo
DP Municipio de Santa
2.1.2. UT s | e 2000 Clara.
H. Consgjo Provincial
Municipio de Santa
DP 8000 Clara.
213 uT - =N = Junta Parroquial San
José.
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Comunidades locales.

214 8.'? 1500 Municipio de Santa
AT Clara. JL,Jnta Parroquial
San Jose
DP Comunidades locales.
215 uT 10000 Municipio de Santa
AT Clara
DP Comunidades locales.
2.1.6 uT 9000 Municipio de Santa
AT Clara
DP Junt'a Parroquial San
217 uT 10000 Jose.
AT Municipio de Santa
Clara
Municipio de Santa
291 DP 20000 Cl_ar_a. _
e uT Ministerio del
Ambiente.
299 DP Junta Parroquia San
e uT 5000 José
DP Comunidades locales.
2.2.3. uT 10000 Instituto de Patrimonio
AR Cultural del Ecuador.
294 DP Comité_ intersectorial
"' uT 2000 de Turismo de Santa
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Clara.
Municipio de Santa
Clara

Junta Parroquia San

205 DP 2000 José_ N
e uT Municipio de Santa
Clara.
Ministerio de Turismo.
Ministerio de
DP Rel agi ones Exteriores.
2.3.1. UT 10000 Municipio de Santa

Clara
Junta Parroquial San
José. ONGs.
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FASE 3:

Cuadro 12. Consolidacion del sector turistico a escala nacional e internacional

CONSOLIDACION DEL SECTOR TURISTICO A ESCALA NACIONAL E INTERNACIONAL.

PROGRAMA PROYECTO INDICADORES FUENTESVERIFICACION
3.1 POSICIONAMIENTO DEL 3.1.1. Fortalecer técnica 'y Se ha fortalecido e 100% | Memorias de talleres.
PRODUCTO EN EL AMBITO empresarialmente las | de las unidades.
INTERNACIONAL. unidades gecutoras y
coordinadoras del
Proyecto.
3.1.2. Fortalecer lasdianzasy Se ha fortalecido € 70% de| Renovacion de convenios.
convenios internacional es. los convenios.
3.1.3. Integrar laofertaturistica  en | El canton se haintegrado en | Clusters.
circuitos turisticos 2 clusters turisticos
internacional es. internacional es.
3.14. Ingresar en e proceso de|Se ha ingresado en la|Certificacion.
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certificacion de los  productos
turisticos.

3.1.5. Participar y organizar eventos
anuales con calidad
internacional.

certificacion de los

productos.

Se ha participado en 1
evento internacional.

Certificacion del evento.

3.2

MONITOREO DEL
MOVIMIENTO TURISTICO.

3.2.1. Recopilacion y sistematizacion
de lainformacion.

Al terminar latercer fase, se
establecera € crecimiento
anual sostenido en relacion

alasegunda:

5% Incremento en la Planta
Turistica.

20% de la ofeta o

capacidad instalada.
20% del nimero de turistas.

Documento de Evaluacion.
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FASE 3: MATRIZ DE PLANIFICACI ON OPERATIVA. Abreviacionesdela columna “Responsable’” DP: Director del Proyecto

UT: Unidad Técnica Ejecutora del Proyecto

Cuadro 13. Matriz de planificacién operativa Fase 3

Afo 1
Municipio de Santa
DP 2000 Clara
311 uT — Junta Parroquia San
José.
Municipio de Santa
DP Clara
3.1.2. UT s s s 2000 Junta Parroquial San
José
Ministerio de Turismo
Municipio de Santa
DP Clara
3.1.3. OT S | e 10000 Junta Parroquia  San
José.
Ministerio de Turismo
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DP Mini_st_er!o de Turismo
314 UT 1000 Municipio de Santa
S S = Clara.
Ministerio de Turismo
DP 20000 Municipio de Santa
3.15. UT s S | e clara
Junta Parroquia San
José
Municipio de Santa
Clara.
321 DP | 3000 Junt'a Parroquial  San
uT José
Consgo Cantona de
Turismo
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VI.

CONCLUSIONES

Mediante larealizacién del diagnostico genera del &rea de estudio se logré conocer la
situacion socioeconémica actual, referida a: poblacién, educacién, salud, facilidades
de acceso, medios de comunicacion, cobertura de servicios bésicos, principales
actividades econdémicas, asi mismo se examino los aspectos fisicos-naturales y

politicos.

El diagnostico ecoturistico permitié determinar el potencia turistico de la zona del
Llandia, mismo que queda evidenciado que esta conformado por 9 atractivos, de los
cuales 7 atractivos son complementarios, y 2 atractivos son focales como: la cascada
de Llandia y la cascada de Llandia Chico con jerarquia IV que constituyen imanes
ecoturisticos, y por si solos puede motivar unaimportante corriente de turistas actuales

0 potenciales del mercado turistico nacional o internacional.

Luego de analizar €l sector ecoturistico de la zona de estudio, se puede concluir que si
bien la zona del Llandia cuenta con un buen nimero de recursos turisticos vy
potenciales productos turisticos, existen debilidades en cuanto a capacitacion,
infraestructuray facilidades para €l desarrollo ecoturistico; y es en la desorganizacion,
la débil institucionalidad y representatividad, €l bajo nivel de compromiso, y la poca
cultura de trabagjo en equipo, en donde puede fracasar €l proceso, por lo que es

necesario trabgar en estos aspectos de manera permanente.

El plan de desarrollo ecoturistico de la zona del Llandia tiene como objetivos y
politicas. normar, dinamizar, coordinar, promocionar, consolidar e impulsar €
desarrollo de la actividad ecoturistica, teniendo como actores principales al Gobierno
Municipal del Canton Santa Clara a través de la Direccion Municipa de Turismo,
conjuntamente con la Junta Parroquial de San José, Comité Intersectorial de Turismo;
por otro lado la empresa privada representada por la Camara de Turismo, y finamente

los centros de Educacién Superior que forman profesionales en turismo.



Las instituciones coparticipes, seran las responsables por la gecucion del Plan, aun
cuando no existan actividades en las que tengan participacion directa, a través de
apoyo, motivacion, gestion y dotacion de recursos y herramientas necesarias hacia
guienes tengan la responsabilidad directa en € desarrollo y cumplimiento de las
actividades planteadas, en coordinacion directa con e Ministerio de Turismo,
Gerencia Regiona Amazoénica. Esto significa que debe haber un gran esfuerzo de
coordinacion y gestion, para poder cumplir a satisfaccion con las acciones, y acanzar

los objetivos que se trazan.

Las estrategias que se disefiaron para este Plan contienen directrices que permitiran
regular, fortalecer, dinamizar, transformar y consolidar € proceso de desarrollo

ecoturistico de lazonadel Llandia

Los programas y proyectos que se han formulado en este plan, constituyen efectivas
alternativas de solucion ala falta de impulso ecoturistico que se ha experimentado en
lazonadel Llandiay por ende una débil situacion socioecondémica de la poblacién que
habita en esta localidad, en este sentido, todas las actividades que se realicen estan
enmarcadas dentro de los preceptos de desarrollo social justo, economia rentable, y
ambiente saludable.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se debe dar a conocer e Plan a la ciudadania en general, y mantenerla
permanentemente informada de los avances en su gecucion. Debe existir desde €l
principio absoluta apertura, transparencia 'y honestidad, para lograr la credibilidad y el

interés ciudadano.

Cadafase ddl Plan, debe garantizar €l tiempo y la gjecucidn acorde con los objetivos y
actividades a plasmar, teniendo en cuenta la participacion activa y permanente de

todos | os actores involucrados.

Se debe elaborar cada afio un Plan Operativo Anual POA, en donde se exponga

claramente las metas a conseguir, y se definan |as responsabilidades y apoyos.

El tema econémico generamente se constituye en una barrera més psicolégica que
real parala gecucion de las actividades y la consecucion de los objetivos planteados.
Se recomienda restar importancia a “cuanto nos cuesta’, y mas bien hacer uso de los
mecanismos de gestion y coparticipacion interinstitucional para reducir los costos. La
experiencia indica que con pocos recursos, pero mucha gestion, se llegan a acanzar

|as metas.

En este sentido, se deben optimizar a méximo los recursos econdmicos, tecnol gicos,
técnicos, humanos y materiales que se tiene en € cantdn, y contratar personal,
Unicamente para los casos excepcionales, en los que se requiera asistencia técnica
especializada que no se encuentre disponible en la localidad. Por lo tanto, las
organizaciones e instituciones deben asumir e compromiso de estar prestas a facilitar

SUS recursos cuando estos sean necesarios.

Se recomienda mantener un ambiente saludable y establecer canales de comunicacion
permanente entre todos los actores involucrados en la gecucion del Plan, tanto
publicos como privados, implicados directos e indirectos, adicionalmente, es



importante también mantenerse informado de las actividades y esfuerzos que se
realizan individualmente en el cantdn, para incorporarlos en la propuesta del plan, y

asi fortalecer y apoyar todo esfuerzo que se redlice.

El disefio y elaboracion de proyectos de desarrollo ecoturistico, debe seguir un proceso
planificado y participativo, acorde con la realidad socioeconémica y ambiental de la
zona, de tal manera que se convierta en un verdadero generador de satisfaccion de las
necesidades tanto de los turistas nacionales e internacionales como de la poblacion
local.
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VIII. RESUMEN

En la presente investigacion nos planteamos: Disefiar un Plan de desarrollo Ecoturistico para
lazona del Llandia, parrogquia San José, cantén Santa Clara, Provincia de Pastaza, realizar un
diagnostico del potencial socio econdmico y ecoturistico; y a partir del anadisis situacional
cualitativo y cuantitativo del area de estudio elaborar la matriz de diagnostico FODA y PCS
del sector turistico, ademéas definir la vision, mision, objetivos, politicas y estrategias de
accion del sector ecoturistico, formular programas y proyectos con |la respectiva programacion
y planificacion operativa para cada uno de ellos. Parala construccion de este plan se aplico la
metodol ogia de formulacion de planes PEP, ZOOP, MML e IDOM; para elaborar € andlisis
situacional del Llandia, y e inventario de recursos naturales y culturales. Esta zona es
poseedora de una invaluable rigueza natural y cultural, silendo una ventgja competitiva y
comparativa en e mercado ecoturistico. El plan de desarrollo ecoturistico tiene como
objetivos, regular, normar, dinamizar, operativizar, promocionar, monitorear e impulsar el
desarrollo de la actividad turistica, teniendo como actores principales a la Municipalidad de
Santa Clara y Junta Parroquial de San José en forma conjunta con la participacion activa de
instituciones publicas, privadas y organizaciones comunitarias de base. El propésito es brindar
aternativas de solucion a la necesidad urgente de conservar y aprovechar los recursos
turisticos naturales de la zona en estudio a través del impulso de actividades sustentable como
el ecoturismo, fomentando la participacion de las comunidades locales y organismos
gubernamentales permitiendo que la poblacion pueda meorar sus condiciones

socioecondmicas en un mediano plazo.



SUMMARY

To design an ecotourism development plan for Llandia zone, San Jose parish, Pastaza
province was carried out in order to make diagnosis of the socio-economic tourism
from the qualitative and quantitative area analysis to define its mission, vision,
objectives, policies and strategies as well as to make FODA and PCS matrixes,
programs and projects with their operative planning. To construct the plan and
elaborate the situational analysis and the inventory of natural and cultural resources
some methods such as PEP, ZOOP, MML and IDOM were applied. The ecotourism
development plan has an invaluable natura resources being a comparative and
competitive advantage at the tourism market. The ecotourism development plan has
objectives to regulate, norm, intensify, operative, promote, monitor and impel the
development of tourism activity with actors such as Santa Clara Municipality and San
Jose Parochial meeting with active participation of public and private institutions and
communitarian organizations. The proposal is to give solving aternatives for
conserving and improving natural tourism resources through sustainable activities
such as ecotourism, encouraging local communities’ participation and governmental

organisms to improve socio-economic conditions at mid term.
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ANEXO 3. Lanzamiento del Plan

ANEXO 4. Realizaciéon de entrevistas
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ANEXO 5. CUADRO DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE INDEPENDIENTE

INDICADORES

INDICE

SUBINDICES
% ANCIANOS

VARIABLE DEPENDIENTE

NIVEL DE VIDA

SOCIAL

EDAD

ANOS

% ADULTOS
% JOVENES
% NINOS

SEXO

MASCULINO

FEMENINO

% HOMBRES
% MUJERES

POBLACION

HABITANTES

% PARROQUIA
% CANTON

NUCLEO FAMILIAR

INTEGRANTES

PROMEDIO POR FAMILIA

VIVIENDA

PROPIEDAD

% PROPIA
% ARRENDADA

SERVICIOS BASICOS

ACCESO

% LUZ
% AGUA
% TELEFONO
% LETRINAS
% ALCANTARILLADO

SALUD

CENTROS DE SALUD

#CENTROS DE SALUD
# DISPENSARIOS MEDICOS

EDUCACION

NIVEL

% PRIMARIA
% SECUNDARIA
% SUPERIOR
% ANALFABETO

OCUPACION

ACTIVIDAD

% AGRICULTORES
% GANADEROS
% ARTESANOS
% MADEREROS
% ECOTURISMO

ORGANIZACION

FORMA

PARROQUIAL
COMUNITARIA
PRIVADA

ECONOMICA

INGRESOS

SALARIO

<$150
> $ 150

EGRESOS

CONSUMO

<$150
>$150

117




ANEXO 6. TABLA DE CLASIFICACION DE LOS ATRACTIVOS TURISTICOS POR
CATEGORIA, TIPOY SUBTIPO.

CATEGORIA

TIPO

SUBTIPO

SITIOSNATURALES

MONTANA

Alta montana
Cordillera
Nudos
Nevados
Quebradas
Desfiladero
Glaciares

FENOMENOS
ECOLOGICOS

Encafonados
Saladeros
Créteres
Cuevas

AMBIENTES
LACUSTRES

Lagos
Lagunas
Ciénagas
Pozas
Cascadas
Pantanos

SO QOTRPRPTP @O0 T

MANIFESTACIONES

CULTURALES

ETNICA

Comunidades

ARQUEOLOGIA

Sitios arqueol 6gicos
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ANEXO 7. FICHA DE LEVANTAMIENTO DE DATOSEN EL CAMPO.

DATOS GENERALES. RECURSOS. CALIDAD AMBIENTAL PARAMETROS VALOR
NOMBRE DEL ATRACTIVO a CONSERVADO
NOMBRE DEL SITIO TURISTICO b. ESTADO DE EN CONSERVACION
C. CONSERVACION EN DETERIORO
LOCALIZACION. d. DETERIORADO
e SIN INTERVENCION
CANTON CROQUIS ESTADO DEL ENTORNO SEMI INTERVENIDO
PARROQUIA INTERVENIDO
CENTROS POBLADOS MAS
CERCANOSAL ATRACTIVO
USOSE IMPACTOS

NOMBRE DEL POBLADO ACTIVIDADES POSIBLES IMPACTOS
Km. a a

b. b.
ACCESIBILIDAD ESTADO C. C.
( Desde € centro de DELA VIA d. d.
operacion) B|R|M e e
ASFALTADO VALORIZACION
LASTRADO CARACTERISTICAS E MB
SENDERO a
CLASIFICACION. b.

C.
CATEGORIA: d.
Sitio Natural. e
Manifestacion Cultural.
TIPO. JERARQUIA
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ANEXO 8. TABLA DE VALORIZACION DEL ESTADO DE CONSERVACION, ESTADO DEL ENTORNO Y

POTENCIALIDAD TURISTICA DE LOSATRACTIVOS

VARIABLE PARAMETROS CRITERIOS PUNTAJE
ESTADO DE Conservado Cuando los ecosistemas y habitas naturales se
CONSERVACION mantienen en un estado inicial. 100% 25
En proceso de recuperacion Cambios en € ecosistema a menor grado, sin
la presion humana; recuperando las
poblaciones de las especies viables. 75% 18,75
En proceso de deterioro Destruido en forma gradual, por influencia de
la actividad humana, debido a la falta de un
manej o adecuado. 50% 12,50
Deteriorado Existen cambios en € entorno a gran escaa,
por el predominio de la actividad humana 25% 6,25
ESTADO DEL Sin intervencion Cuando no existe alteracion en sus habitat, ni
ENTORNO laintervencion de la actividad del hombre. 100% 20
Semi-intervenido Reducida Presencia de impactos producidas
por la actividad humana 66,65% 13,33
Intervenido Impactos ambientales en los habitats debido a
la actividad del hombre, siendo necesaria su 33,30% 6,66
mitigacion.
POTENCIALIDA Variedad de actividades Si e atractivo presenta variadas actividades 100% 20
D TURISTICA ecoturisticas aredlizar.
Limitacion de actividades S e atractivo presenta limitadas actividades | 50 % 10
ecoturisticas aredlizar.
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ANEXO 9. ELABORACION DEL FODA

TURIS‘,IJO
2j2r a otro lugak Juere
inalidadl de ca.
fﬁ:::w c!;nsar,dishvht.
intencambiat experiencias
| para satisfacer sus oleseos.

ANEXO 10. TALLERES PARTICIPATIVOS
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ANEXO 11. TALLERES PARTICIPATIVOS

ANEXO 12. TALLERES PARTICIPATIVOS
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ANEXO 13. TALLERES PARTICIPATIVOS PARA LA ELABORACION DE
PROGRAMASY PROYECTOS

ANEXO 14. TALLERES PARTICIPATIVOS PARA LA ELABORACION DE
PROGRAMASY PROYECTOS
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Anexo 15. TALLERES PARTICIPATIVOS PARA LA ELABORACION DE
PROGRAMASY PROYECTOS

ANEXO 16. PERSONAS QUE PARTICIPARON EN LA ELABORACION DEL
PLAN
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