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RESUMEN

La presente tesis es una auditoria administrativa al Gobierno Autdnomo Descentralizado
Parroquial “El Altar”, Canton Penipe, Provincia de Chimborazo, periodo 2012; con el
objetivo principal de detectar factores que requieran mayor atencién en el proceso

administrativo o, en su caso, apoyar las practicas de trabajo.

La auditoria administrativa se encamind a un examen comprensivo de la estructura de la
organizacion, en cuanto a los planes, objetivos, métodos y participacion individual de los

integrantes de la institucion.

La auditoria administrativa se ha realizado en cinco fases: la primera fase corresponde al
estudio preliminar para conocer la entidad; la segunda fase comprende la revisién de la
legislacion, objetivos, politicas y normas que rigen la institucion; la tercera fase
corresponde a la revision y evaluacion del control interno; en la cuarta fase se realiza el
examen profundo a las areas criticas; y, finalmente la quinta fase incluye la comunicacién

de resultados.

Esta investigacién ha surgido debido a la inexistencia de indicadores de gestion, orientados
a definir el mejoramiento continuo de la calidad del servicio hacia los pobladores de este
importante sector; adicionalmente no se dispone de un manual organico funcional, asi como

de politicas y procedimientos administrativos claramente definidos.

Se recomienda la puesta en ejecucion de las conclusiones y recomendaciones planteadas en
la presente tesis con el propdsito de que los funcionarios y futuros dirigentes del Gobierno

Parroquial “El Altar” tomen las mejores decisiones para su progreso Yy desarrollo.



SUMMARY

This thesis is an administrative audit to the Autonomous Decentralized Parish Government
“El Altar”, Penipe Canton, Chimborazo Province, period 2012; with the main objective to
detect factors that require further attention in the administrative process or to support work

practices.

The administrative audit was directed to a comprehensive survey of its structure of the
organization, in terms of the plans, objectives, methods and individual participation of

members of the institution.

The administrative audit was carried out in five phases: the first phase corresponds to the
preliminary study to know the entity; the second phase includes the review of the
legislation, objectives, policies and rules that govern the institution; the third phase covers
to the review and evaluation of internal control; in the fourth phase the deep test is
performed to critical areas; and finally the fifth phase includes the communication of

results.

This research has developed as to the lack of management indicators, aimed to define the
continuous improvement of the quality of service to the people of this important sector; in
addition, there is no functional organic manual as well as clearly defined policies and

administrative procedures.

It is recommended to implement the conclusions and recommendations presented in this
thesis with the aim of the officials and future leaders of the Parish Government “El Altar”

make the best decisions for their progress and development.

Vi
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CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

1.1.1. Planteamiento del problema

La actual Constitucion de la RepuUblica establece varias disposiciones y reformas
econdémicas y administrativas, basadas en la descentralizacion, transfiriendo una serie de
competencias a las Juntas Parroquiales Rurales, hoy conocidos como Gobiernos
Auténomos Descentralizados. Este nuevo esquema pretende obtener un estado democratico
en procura de la igualdad, asi como un desarrollo equilibrado y solidario, constituyéndose
en un desafio transcendental la autogestion de los sectores rurales, de tal forma que les
permita obtener una estructura econémica administrativa que satisfaga las necesidades de la

colectividad.

Por lo anterior, se convierte en un verdadero reto para los dirigentes de los Gobiernos
Autonomos Descentralizados Parroquiales Rurales, la autogestion, tomar la decision
adecuada, asumir un verdadero rol de liderazgo, y ofrecer un servicio a la comunidad con
calidad y capacidad de gestion. La gestion administrativa desarrollada en la actual
administracion por los miembros del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El
Altar” — Canton Penipe, Provincia de Chimborazo, no ha sido evaluada de una forma
técnica. Realizado el diagnostico, se determina que el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial “El Altar” no dispone de indicadores de gestion, orientados a definir el
mejoramiento continuo de la calidad del servicio hacia los usuarios, adicionalmente no se
dispone de un manual organico funcional, asi como de politicas y procedimientos
administrativos claramente definidos. Esto ocasiona que el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial “El Altar” no alcance una eficiente gestion descentralizada, no
se cuente con un proceso de gestion organizacional interno, y tampoco se pueda desarrollar

valor agregado en la prestacion de servicios a la colectividad.

En consecuencia, el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar” debe
iniciar el proceso de fortalecimiento interno, definiendo la cadena de valor organizacional a

través de una estructura alineada a la mision institucional, determinar los procesos internos



dentro de su respectivo ambito de responsabilidad y ejecutar sus actividades en el marco de
los requerimientos y necesidades de la comunidad a la cual se deben.

Evaluar la administracion siempre sera pertinente y asi se podré verificar el cumplimiento
de las obligaciones asignadas a cada uno de los miembros del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial “El Altar”. Con estos antecedentes se hace necesaria la
realizacion de una auditoria administrativa la cual permitird determinar deficiencias e
irregularidades existentes en el cumplimiento de sus obligaciones o, en su caso, apoyar las
practicas de trabajo que son llevadas a cabo en forma apropiada y diligente, de tal forma
que permita la correcta toma de decisiones y por ende aumentar la eficiencia y eficacia de
las operaciones que ejecutan los miembros del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial “El Altar”.

1.1.2. Formulacion del problema

¢Como aportara la realizacion de una auditoria administrativa para mejorar la eficiencia y
eficacia en los procesos administrativos del Gobierno Autonomo Descentralizado

Parroquial “El Altar”, Canton Penipe, Provincia de Chimborazo?
1.1.3. Delimitacién del problema

Campo: Auditoria.

Area: Auditoria administrativa.

Aspecto: Auditoria administrativa al Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial “El
Altar”.

Temporal: Afio 2012

Espacial: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”, Cantdn Penipe,

Provincia de Chimborazo.



1.2. OBJETIVOS
1.2.1. Objetivo general

Elaborar la auditoria administrativa para mejor los procesos administrativos en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”, Cantén Penipe, Provincia de

Chimborazo, periodo 2012.

1.2.2. Objetivos Especificos

v Analizar los aspectos tedricos que orienten el correcto desarrollo de la auditoria
administrativa.

v" Medir la eficiencia y eficacia en los procesos administrativos en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial, mediante la utilizacion de indicadores de
gestion.

v Determinar hallazgos significativos resultantes, para emitir un informe con

conclusiones y recomendaciones sobre la gestion.

1.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Este estudio amerita especial atencion su desarrollo en virtud de que la actual Constitucion
de la Republica declar6 a las Parroquias Rurales, células del desarrollo local, y como tal
permitird aportar con soluciones a los problemas detectados en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial “El Altar”, Canton Penipe, Provincia de Chimborazo, de tal
forma que este gobierno parroquial pueda aumentar la eficacia y eficiencia de sus
operaciones con el proposito de mejorar la gestion en favor de los habitantes de la

Parroquia en referencia .

La presente auditoria administrativa serd una guia para obtener una estructura organizativa
interna adecuada, basada en métodos de control que permitan optimizar los recursos:
fisicos, materiales y de talento humano del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
“El Altar”; adicionalmente permitird la implantacion de controles administrativos
adecuados que aseguren que la calidad de trabajo ejecutado por los miembros del Gobierno
Parroquial sea de acuerdo con las normas y estandares establecidos, de tal forma que los

planes, metas y objetivos se cumplan a cabalidad con el minimo uso de recursos.



La presente auditoria se orienta a establecer un estilo diferente de gestion, que vaya de
acuerdo a las necesidades y prioridades del GAD Parroquial, con el proposito de que los
funcionarios y futuros dirigentes tomen las mejores decisiones en base a las

recomendaciones impartidas.

Finalmente, este tema de investigacion es viable porque se cuenta con la autorizacion y
respaldo de los directivos del Gobierno Parroquial “El Altar”, para facilitar toda la
informacion necesaria que permita lograr el éxito del presente trabajo investigativo; v,
factible porque se cuenta con amplia bibliografia, revistas, documentos, y la ayuda de

internet para recabar informacion y el sustento tedrico correspondiente.



CAPITULO II: MARCO TEORICO
2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

El presidente de la Republica del Ecuador, menciona que las Juntas Parroquiales Rurales
son el 6rgano mas pequefio desde donde “nace la patria”, por lo cual se debe dar mayor
participacion y competencias a éstas, es asi que en octubre del 2010 se publico el Cddigo
Orgénico de Organizacién Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), con el

cual se regul6 de manera plena las competencias y funciones asignadas a los GADS.

En el COOTAD, art. 24 y siguientes se establecen las regulaciones de las parroquias
rurales, a partir del art. 66 y subsiguientes se sefialan ya las competencias y funciones del
6rgano de gobierno como tal, es decir de la Junta Parroquial Rural. EI 6érgano de gobierno
de la parroquia rural, estard integrado por los vocales elegidos por votacién popular, de

entre los cuales el méas votado lo presidira.

Como se ha podido observar la estructura de las Juntas son realmente pequefias, el estado
asigna los recursos que se pueden incrementar, lo que hace necesario la debida preparacion,
capacitacion y acompafiamiento a los gobiernos parroquiales para su uso adecuado y no
malgastar en asuntos pomposos que nada tiene que ver con el bienestar de la comunidad, ya
que normalmente quienes llegan a los cargos de presidente o vocales de la Junta Parroquial
Rural son lideres comunitarios llenos de buenas intenciones, pero no necesariamente con

preparacion técnica o universitaria para una adecuada gestion.
2.1.1. Resefia historica del Gobierno Parroquial “El Altar”

En dialogos mantenidos con los moradores manifiestan que la Parroquia “El Altar” estaba
conformada en un 80% basicamente por dos haciendas, una que pertenecia a la Sra. Delia
Maria Andrade de Cabezas, lo que actualmente constituye la Cabecera Parroquial; y, la otra
perteneciente a la familia Pastor, denominada Hacienda de Capil perteneciente al Sr. Vidal
Pastor. Al margen de laprimera Hacienda quedaban las pequefias comunidades de
Ballagan, Azacucho, Ayanquil, y Utufiag, y en la mitad de la dos quedaban las
Comunidades de Ganshi, Palictahua y Pachanillay. Los moradores de las comunidades
Azacucho, Ayanquil, y Utufiag, trabajaban en la hacienda Capil como huasipungeros, pero

las familias Villagomez y Miranda, organizaron y lideraron una revuelta en contra de los

5



propietarios de la misma, existiendo enfrentamientos y dejando como saldo varios muertos

y heridos de parte y parte.

Pancho Borja fue una de las primeras victimas mortales por parte de los sublevados, hecho

que dio como resultado que se permita ingresar a los sublevados como partidarios.

Investigando antiguos documentos de los pocos que existen, sabemos que en el afio 1700
Penipe tenia como parcialidades a poblados como: Puela, Ganshi, Matus, Shamanga,
Nabuzo. Ganshi. En el caso de El Altar se cree que fue fundado por los espafioles que

colonizaron estos lugares donde tuvieron sus grandes haciendas.

El 26 de marzo de 1865 “El Altar” se constituye en Parroquia, perteneciente al canton
Guano con los siguientes Caserios: Utufiag, Ayanquil, Asacucho, Ballagan, Ganshi,
Palictahua y Pachanillay. Posteriormente a raiz de la conformacién de Penipe en cantdn,
“El Altar” se integra a esta cabecera cantonal conjuntamente con otras comunidades, como:
Utuiiag, Ayanquil, Asacucho, Ganshi, Palictahua, Pachanillay y el Centro Parroquial
formado por los barrios de San Pablo, La Dolorosa y Ballagan.

Los limites de “El Altar” son: al norte limita con la Parroquia Puela, Rio Puela y Rio
Sigsal; al sur rio Asacucho, rio Cubillin y los cerros de Flautas; al este Rio Verde Provincia
del Tungurahua y al oeste rio Chambo, la Comunidad de Guzo y el rio Asacucho, con una
extension total de 74,19 Kmz2.

2.1.2. Servicios que brinda el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El
Altar”
El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial "EI Altar" ofrece de Lunes a Viernes,

de 08h00 a 16h30 los servicios de:
Figura No. 1: Servicios del GADPEA

« Alquiler de tractor agricola arado *$ 9.00 c/hora
+ Alquiler de tractor agricola rastra +$ 9.00 c/hora
« Alquiler de tractor agricola rotavatos +$ 15.00 c/hora
« Alquiler de tractor agricola guachadora. *$ 9.00 c/hora
«Servicio de fotocopias *$ 0,02 clu

Fuente: Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay



2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. El proceso administrativo

Segln Miinch, L. (2007) manifiesta que “El proceso administrativo es una metodologia
fundamental para la aplicacion de la administracion. Independientemente de que ésta
forme parte de la escuela del proceso administrativo, es una herramienta indispensable en
torno a la cual se pueden aplicar los demés enfoques o escuelas administrativas; su
importancia es similar a la de las operaciones basicas de aritmética; sin éstas no es posible
realizar otras operaciones matematicas. Igualmente, las etapas del proceso administrativo

son basicas para aplicar cualquier estilo o escuela de administracion.” (p. 36)

Existen diversas opiniones en cuanto al nimero de etapas que constituyen el proceso

administrativo, las cuales mencionamos a continuacion:

Figura No. 2: Proceso Administrativo

Planeacion
Organizacion Control
Direccion

Fuente: Chiavenato Idalberto

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Planeacion

Segun Minch, L. (2007) manifiesta que la planeacion es “La determinacion de escenarios
futuros y del rubro hacia donde se dirige la empresa, y de los resultados que se pretenden
obtener para minimizar riesgos y definir las estrategias para lograr el propdsito de la

organizacion con una mayor probabilidad de éxito.” (p. 40)



Organizacion

Segin Munch, L. (2007) manifiesta que “La organizacion consiste en el disefo y
determinacion de las estructuras, procesos, funciones y responsabilidades asi como el
establecimiento de métodos, y la aplicacion de técnicas tendientes a la simplificacion del
trabajo.” (p. 45)

Lo importante aqui para el auditor es ver que la estructura organizacional resultante de esta
funcién esté apoyando el logro de los objetivos y no entorpeciéndolo, como muchas veces

suele suceder.
Direccion
Segun Miinh, L. (2007) menciona que “La direccion es la ejecucion de todas las fases del

proceso administrativo mediante la conduccion y orientacion de los recursos, y el ejercicio

del liderazgo hacia el logro de la mision y vision de la empresa.” (p. 51)
Control

Segln Minch, L. (2007) menciona que “El control es la fase del proceso administrativo a
través de la cual se establecen estdndares para evaluar los resultados obtenidos, con el

objeto de corregir desviaciones, prevenirlas y mejorar continuamente las operaciones.” (p.

55).

De los conceptos mencionados podemos decir que las cuatro etapas del proceso
administrativo se encuentran interrelacionadas entre si, las cuales deben combinarse y ser

utilizadas apropiadamente para lograr las metas planteadas por la organizacion.

2.2.2. La auditoria

2.2.2.1. Definicién de la auditoria

Segun el Manual Latinoamericano de auditoria profesional en el sector publico (ILACI).
(2008) “Es el examen objetivo, sistematico y profesional de las operaciones financieras 0
administrativas, efectuado por auditores profesionales con posterioridad a su ejecucion con

la finalidad de verificarlas, evaluarlas y elaborar el informe que contenga comentarios,



conclusiones y recomendaciones; y, en el caso de examen de Estados Financieros, el

correspondiente dictamen profesional.” (p. 32)

Del concepto mencionado podemos decir que la auditoria es un proceso para evaluar las
actividades econOmicas y administrativas de una organizacion, cuyo fin consiste en

determinar el grado de cumplimiento de lo escrito con lo acontecido.

2.2.2.2. Clases de auditoria
Es conveniente exponer las distintas formas de practicar la auditoria por la mayor parte de
los expertos en la materia, adoptando formas especificas de abordarlas de acuerdo con las

clases de auditoria existentes.

Figura No. 3: Clases de auditoria

POR EL MODO DE EJERCER POR EL AREA OBJETO DE
LA AUDITORIA EXAMEN
» Auditoria Interna « Auditoria financiera
« Auditoria Externa « Auditoria gestion

* Auditoria Administrativa

« Auditoria de cumplimiento
« Auditoria operacional

« Auditoria informatica

« Auditoria gubernamental

Fuente: Segln varios autores
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Segun Cuellar, G (2009) manifiesta que si tenemos en cuenta la manera como se ejerce la

auditoria, esta puede clasificarse en externa e interna.

Por el modo de ejercer la auditoria:

% Auditoria Interna
Segun Cuellar, G. (2009) menciona que “La auditoria interna es el examen critico y
sistematico de los sistemas de control de una unidad economica, realizado por un
profesional con vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas determinadas
y con el objeto de emitir informes y formular sugerencias para el mejoramiento de
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los mismos.  La unidad de auditoria interna solo interviene en las operaciones y
decisiones de la organizacion a la cual presta sus servicios, pues su funcion es

asesora.” (p. 16)

Del concepto mencionado podemos decir que la auditoria interna es una actividad realizada
por la maxima autoridad de la organizacion, con la finalidad de verificar el cumplimiento

de las actividades econdmicas y administrativas establecidas por la entidad.

% Auditoria Externa
Segun Cuellar, G. (2009) menciona que aplicando el concepto general, se puede
decir que la auditoria externa o independiente es el examen critico, sistematico y
detallado de un sistema de informacion de una unidad econémica, realizado por un
contador publico sin vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas
determinadas y con el objeto de emitir una opinién independiente sobre la forma
como opera el sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias para su
mejoramiento. La auditoria externa o independiente tiene por objeto averiguar la
razonabilidad, integridad y autenticidad de los estados, expedientes, documentos y
toda aquella informacién producida por los sistemas de la organizacion. Una
auditoria externa se lleva a cabo cuando se tiene la intencion de publicar el
producto del sistema de informacion examinada con el fin de acompafiar al mismo
una opinion independiente que le dé autenticidad y permita a los usuarios de dicha

informacion tomar decisiones confiando en las declaraciones del auditor. (p. 16)

Del concepto sefialado podemos decir que la auditoria externa es un examen realizado por
auditores externos, personas que pertenecen a un Organismo de Control, con el objeto de

emitir una opinién sobre la forma en que opera la institucion.

Por el area objeto de examen:

% Auditoria financiera
De acuerdo con la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, Art. 20
menciona que “La auditoria financiera informard respecto a un periodo

determinado, sobre la razonabilidad de los estados financieros de una institucion
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publica, ente contable, programa o proyecto; concluira de un informe profesional de

auditoria, en el que se incluird las opiniones correspondientes”.

En base al concepto mencionado, podemos concluir que la auditoria financiera es un
examen que se realiza a los estados financieros para determinar su correcta elaboracion

segun las disposiciones vigentes en cuanto a la parte financiera.

% Auditoria de gestion
De acuerdo con la Ley Orgéanica de la Contraloria General del Estado, Art. 21
manifiesta que “La auditoria de gestion es la accidon fiscalizadora dirigida a
examinar y evaluar el control interno y la gestion, utilizando recursos humanos de
caracter multidisciplinario, el desempefio de una institucion, ente contable, o la
ejecucidn, se esta realizando, o se ha realizado de acuerdo a los principios y criterios
de economia, efectividad y eficiencia. Este tipo de auditoria examinara y evaluara
los resultados originalmente esperados y medidos de acuerdo con los indicadores

institucionales y de desempefio pertinentes.”

Segun el concepto sefialado podemos decir que la auditoria de gestién es una herramienta
que permite evaluar el sistema de control interno de la institucion asi como determinar el

tipo de administracion que se esta ejecutando.

% Auditoria administrativa
Segln Mantilla, S. (2008) menciona que “La auditoria administrativa consiste en
revisar y evaluar si los métodos, sistemas y procedimientos que se siguen en todas
las fases del proceso aseguran el cumplimiento con politicas, planes, programas,
leyes y reglamentaciones que puedan tener un impacto significativo en operacion de
los reportes y asegurar que la organizacion los esté cumpliendo y respetando.” (p.
12)

Del citado concepto podemos decir que la auditoria administrativa es una revision que se
realiza a una institucion sobre su proceso administrativo, con la finalidad de evaluar la

eficiencia de sus resultados segun las metas planteadas.

% Auditoria de cumplimiento
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Segin Mark, B. (2008) manifiesta que “La auditoria de cumplimiento se realiza
para determinar si la entidad auditada aplica correctamente los procedimientos,

reglas o reglamentos especificos que una autoridad superior ha establecido.” (p. 14)

Del concepto indicado podemos decir que la auditoria de cumplimiento es un instrumento
que sirve para verificar la observancia de las programaciones que se ha establecido por la

maxima autoridad de una entidad.
% Auditoria operacional

Segun Mark, B. (2008) menciona que “La auditoria operacional es una revision y
evaluacion parcial o total de las operaciones y procedimientos adoptados en una
empresa, con la finalidad principal de auxiliar a la direccion a eliminar las
deficiencias por medio de la recomendacién de medidas correctivas. Comprende
ademas de la financiera, el examen y evaluacion de la planeacion, organizacion,
direccion y control interno administrativos; de la eficiencia, eficacia y economia con
que se han empleado los recursos humanos, materiales y financieros; y de los
resultados de las operaciones programadas para saber si se han logrado o no los

objetivos propuestos.” (p. 14)

Después de mencionar el concepto podemos decir que la auditoria operacional es un
examen que se realiza a las operaciones que realiza la entidad, con el fin de encontrar
deficiencias o, en su caso apoyar las practicas para aumentar la eficiencia y eficacia en la
entidad.

 Auditoria de informatica

Segun Cuellar, M. (2009) menciona que es “El proceso que consiste en el examen
critico, sistematico y detallado del sistema de informacion automatico de un ente,
realizado con independencia y utilizando técnicas especificas, con el propdsito de
emitir un informe profesional sobre la eficacia, eficiencia y economicidad en el
manejo de los recursos informaticos y los controles de seguridad de los mismos,
para la toma de decisiones que permitan el mejoramiento de los procesos de

informacién automatica y de la productividad de estos.” (p. 24)
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Del concepto indicado podemos decir que la auditoria informatica consiste en revisar la

eficiencia y eficacia del uso adecuado de los procesos de informacion automatica.
% Auditoria gubernamental

De acuerdo con la Ley Organica de la Contraloria General del Estado, Art. 18
manifiesta que “La auditoria gubernamental serd realizado por la Contraloria
General del Estado, consiste en un sistema integrado de asesoria, asistencia y
prevencion de riesgos que incluye el examen y evaluacion criticos de las acciones y

obras de los administradores de los recursos publicos.”

Del concepto antes mencionado podemos decir que la auditoria gubernamental es realizada
por la Contraloria General del Estado cuya finalidad primordial es velar por los recursos

publicos.

2.2.2.3. Control interno

2.2.2.3.1. Definicion de control interno

De acuerdo con el Manual de Auditoria de Gestion de la Contraloria General del Estado
(2004) manifiesta que “El control interno es un proceso efectuado por el consejo de
administracion, la direccion y el resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto
de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos

dentro de las siguientes categorias:

= Eficacia y eficiencia de las operaciones
=  Fiabilidad de la informacion financiera

. Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.” (p.42)

Las organizaciones implementan el control interno como un proceso, para aportar un grado
de seguridad razonable en el logro de sus objetivos. El desarrollo de este tema se basa en el
denominado Informe COSO, emitido por el “Committee of Sponsoring Organization of
Treadway Commission”, dicho informe se considera un punto de referencia importante,

cuando se tratan materias de control interno.
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Segun el concepto mencionado, podemos decir que el control interno es un conjunto de
métodos y medidas adoptadas dentro de una entidad para salvaguardar sus recursos,
verificar la exactitud y autenticidad de su informacién, con la finalidad de brindar

informacidn financiera y administrativa confiable.

Mediante la evaluacion del control interno el auditor certifica que las operaciones de la

entidad auditada, se realizan con economia, eficiencia y eficacia.
2.2.2.3.2. Componentes del control interno
Los componentes del control interno son:

1. El ambiente de control
Segin Mantilla, S. (2008) manifiesta que “El ambiente de control tiene una
influencia profunda en la manera como se estructuran las actividades del negocio, se
establecen los objetivos y se valoran los riesgos...Este componente influye en la
conciencia de control de su gente. Las entidades efectivamente controladas se
esfuerzan por tener gente competente, inculcan actitudes de integridad y conciencia

de control a todo lo ancho de la empresa, y establecen un tono por lo alto positivo.”

(p. 25)

Del concepto mencionado podemos decir que el talento humano es la esencia de cualquier

negocio.

2. Lavaloracion del riesgo
Segun Estupifian, G. (2006) menciona que “En toda entidad, es indispensable el
establecimiento de objetivos tanto globales de la organizacion como de actividades
relevantes, obteniendo con ello una base sobre la cual sean identificados y

analizados los factores de riesgo que amenazan su oportuno cumplimiento.” (p. 28)

Del concepto mencionado podemos decir que la institucion debe estar atenta de los riesgos

que se pueden presentar y enfrentarlos oportunamente.
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3. Las actividades de control
Segin Mantilla, S. (2008) menciona que “Las actividades de control se dan a lo
largo y ancho de la entidad, en todos los niveles y en todas las funciones, que
incluyen:  aprobaciones, autorizaciones,  verificaciones, reconciliaciones,
inspecciones, revision del desempefio de operaciones, seguridad de activos y

segregacion de responsabilidades.” (p. 59)

Del concepto mencionado podemos decir que las actividades de control son primordiales y
ayudan a la institucion hacer las cosas correctamente, varias actividades de control pueden

ayudar a satisfacer los objetivos de la entidad.

4. Lainformacion y comunicacion
Segun Manilla, S. (2008) menciona que “Cada empresa debe capturar informacion
pertinente, financiera y no financiera, relacionada con actividades y eventos tanto

externos como internos.” (p. 71)

Del concepto mencionado podemos decir que la informacién debe ser oportuna y razonable

y comunicada al personal en el tiempo indicado.

5. Actividades de monitoreo o supervision
Segun el SAS 78 lo define como “La vigilancia es un proceso que asegura la calidad

del control interno sobre el tiempo”.

Del concepto mencionado podemos decir que el monitoreo consiste en evaluar la calidad
con el tiempo, por lo que los sistemas de control interno deben estar en constante

monitoreo.
2.2.2.3.3. Técnica para la evaluacion del control interno

Para realizar el trabajo de auditoria en el Gobierno Parroquial, se considero las técnicas de

evaluacion: cuestionarios y lista de chequeo, que se definen brevemente.

Cuestionarios.- Los cuestionarios de control interno permiten evaluar el control interno a

través de preguntas a las diferentes personas de una organizacion.
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Con relacion a los cuestionarios de control interno debe considerarse los siguientes

aspectos:

+ Se deben aplicar a personal relacionado con el componente auditado en todos los
niveles administrativos.

+ Es necesario verificar la veracidad de las preguntas.

+ Deben incluir preguntas correlacionadas y repreguntas para establecer la
consistencia de las respuestas.

Listas de chequeo (check list).- Son una variante de los cuestionarios de control interno,
fundamentalmente sirven para listar requisitos, actividades, etapas de un determinado
proceso segun como deberia realizarse (criterio) y confrontarlo con lo que al efectuar la

evaluacion se determina que esta sucediendo (condicion).

2.2.3. La Auditoria Administrativa

2.2.3.1. Resenfia histérica de la auditoria administrativa

Segun Sotomayor, A. (2008) menciona que el estudio de los temas administrativos, asi
como el de su evaluacion, ha llamado la atencién de personas y profesionales involucrados
en el medio. De esta manera, en el siglo X1X existio una corriente en Inglaterra en donde se
enfatizaba la revision de procedimientos, los cuales se buscaba uniformar de acuerdo con
los conceptos de eficiencia y eficacia que sustentan esta disciplina; también se contemplaba
lo relativo a las politicas en las organizaciones, lo cual recibia aceptacién por su

contribucion en la administracion.

En el periodo que se indica, prevalecian dos conceptos fundamentales: estandarizacion y
medicion, mismos que en el futuro marcarian pautas a seguir en beneficio del control en

general.

Los estudios administrativos en el siglo XIX y principios del XX practicamente
constituyeron el detonador para enfatizar en la importancia del proceso administrativo y de
las funciones sustentadas por el padre de la administracion general Henry Fayol. En ese

entonces, las expectativas de evaluacion estaban consideradas en la funcion de control.
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En nuestro pais fue a finales de los afios cincuenta y transcurso de la década de los sesenta
y setenta cuando se difundieron en forma més amplia los aspectos generales de la
evaluacion administrativa. Hoy en dia, estos conocimientos se siguen enriqueciendo por
medio de los institutos profesionales de auditoria, contabilidad y administracion, asi como

mediante las personas interesadas en el tema.

En la década de los afios sesenta, por su identificacion con la actividad de los negocios, el
contador publico comenzd a prestar el servicio de exdmenes de tipo administrativo a
solicitud de su cliente, lo cual era identificado como auditoria operacional. Posteriormente,
al introducirse el término de auditoria administrativa ha existido cierta confusion y se han
suscitado algunas discusiones. Se puede decir que ambas practicas coinciden en sus
objetivos, y sus divergencias son mas bien de forma, grado, normatividad y adscripcion o

identificacion colegiada del auditor.

Uno de los documentos que en la época de los afios setenta constituyd un punto de partida
fundamental en la definicion de esas actividades, fue el presentado en el VII Congreso de
Licenciados en Administracion, celebrado en la ciudad de Meérida, Yucatan, en julio de
1977, donde se difundieron las normas, caracteristicas, alcance y sectores de aplicacion

publico y privado.

La evaluacion administrativa es un campo que, a pesar de contar con cierta antigliedad a
nivel tanto nacional como internacional, sigue evolucionando dia con dia. Por lo tanto,
resulta indispensable que los auditores se preocupen por mantenerse actualizados con
respecto a los avances administrativos, ya que ello redundard en una actuacion mas
eficiente en beneficio de su trabajo y de la organizacién a quien le presten su servicio, ya

sea en forma interna o externa. (p. 30)
2.2.3.2. Definicion de la auditoria administrativa

Segun William, L. (1971) manifiesta que “La auditoria administrativa es un examen
comprensivo y constructivo de la estructura de una empresa, de una institucién o de
cualquier parte de un organismo, en cuanto a los planes y objetivos, sus métodos y

controles, su forma de operacion y sus equipos humanos y fisicos.” (p. 45)
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Segun Fernandez, J. (1974) sefiala que “Es la revision objetiva, metddica y completa de la
satisfaccion de los objetivos institucionales, con base en los niveles jerarquicos de la
empresa, en cuanto a su estructura, y a la participacion individual de los integrantes de la

institucion.” (p. 14)

Segun Rodriguez, J. (1984) manifiesta que “La auditoria administrativa es un examen
detallado, metodico y completo practicado por un profesional de la administracion sobre la
gestion de un organismo social. Consiste en la aplicacion de diversos procedimientos, con
el fin de evaluar la eficiencia de sus resultados en relacién con las metas fijadas; los
recursos humanos, financieros y materiales empleados; la organizacion, utilizacion y
coordinacion de dichos recursos; los métodos y controles establecidos en su forma de

operar.” (p. 43)

De los conceptos mencionados podemos concluir que la auditoria administrativa es un
andlisis que se realiza a una entidad sobre sus procedimientos administrativos con el
propdsito de precisar el nivel de desempefio que esta tiene, y de esta manera aplicar

correcciones para lograr una maxima eficiencia en el futuro.
2.2.3.3. Importancia de la auditoria administrativa

Segun Marks, B. (2008) p.116 menciona que “La importancia de la auditoria administrativa
radica en el hecho de que proporciona a los directivos de una organizacion un panorama
sobre la forma como esta siendo administrada por los diferentes niveles jerarquicos y
operativos, sefialando aciertos y desviaciones de aquellas &reas cuyos problemas

administrativos detectados exijan una mayor o pronta atencion.” (p. 116)
2.2.3.4. Objetivos de la auditoria administrativa

Segin Sotomayor, A. (2008) manifiesta que “...El objetivo general de la auditoria
administrativa es el de evaluar la efectividad de las operaciones desarrolladas en la
organizacion a efecto de contrarrestar las deficiencias e irregularidades existentes o, en su
caso, apoyar las practicas de trabajo que son llevadas a cabo en forma apropiada y
diligente. Asi, realiza labores de prevencion, supervision, adecuacion y correccion, segun

sea el caso, para impulsar la adhesion a los lineamientos normativos establecidos por la
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administracion (e inclusive aquellos que son fijados externamente) y de esta manera lograr

que las actividades se efectten con eficiencia, eficacia, calidad y excelencia.” (p. 35)

Del concepto mencionado podemos decir que el objetivo de la auditoria administrativa es
verificar y evaluar el correcto funcionamiento de las fases del proceso administrativo, asi

como determinar la calidad de trabajo que se esta efectuando en la entidad.
2.2.3.5. Alcance de la auditoria administrativa

Segun Benjamin, E. (2013) sefiala que el area de influencia que abarca la auditoria
administrativa comprende la totalidad de una organizacion en lo correspondiente a su
estructura, niveles, relaciones y formas de actuacion. Esta connotacién incluye aspectos

tales como:

Naturaleza juridica

Criterios de funcionamiento

Estilo de administracién

Enfoque estratégico

Sector de actividad

Ambito de operacion

Tamarfio de la empresa

Numero de empleados

Relaciones de coordinacion

Desarrollo tecnoldgico

Sistemas de comunicacion e informacion
Nivel de desempefio

Trato a clientes (interno y externos)
Entorno

Generacion de bienes, servicios, capital y conocimiento
Sistemas de calidad. (p. 13)

¥ W YWY YWY WYY WY

Podemos decir que la auditoria administrativa puede alcanzar todas las operaciones que

realiza la institucion y también puede limitarse a una actividad especifica de la institucion.
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2.2.3.6. Ventajas de la auditoria administrativa

Existen diversas ventajas de aplicar la auditoria administrativa en todo tipo y tamafio de

empresa, a continuacion se destacan las mas relevantes:

Figura No. 4: Ventajas de la auditoria administrativa

Promueve
eficacia . i Constituye
administrativa  al Revisar s una una garantia
Ayuda a la reducir  costos empresa Evaluar  de para la
administracion para  aumentar funciona de manera direccién
superior a ingresos, manera periodica el general de
aumentar su simplificar tareas, coordinada entre sistema  de conocer el
eficiencia  por establecer el recurso control grado de
medio de armonia  entre humano y si hay interno efectividad
recomendacione personal y compatibilidad administrativ con el que
Sy acciones. empresa Y tener el entre objetivos y 0. estd siendo
personal planes, acciones administrad
adecuado. y politicas. a una
empresa

Fuente: Gonzales M. 2002

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufay

2.2.3.7. Técnicas de auditoria mas utilizadas

Las técnicas de auditoria son procedimientos especiales utilizados por los auditores para
obtener las evidencias necesarias y formarse un juicio profesional y objetivo sobre la

materia examinada.
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2.2.3.7.1. Tipos de técnicas de auditoria

Figura No. 5: Tipos de técnicas de auditoria

r—

» Verbales
Tipos de * Oculares

técnicas de < + Documentales
auditoria « Fisicas

* Escritas

Fuente: Enrique Benjamin
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Verbales.- Permiten obtener informacion oral dentro o fuera de la entidad auditada.

% Indagacion

3 Encuestasy
% Cuestionarios

Oculares.- Permiten verificar en forma directa y paralela la manera como los responsables

desarrollan y documentan los procesos o procedimientos.

3 Observacion
% Comparacion y Confrontacion
3 Revision Selectiva

% Rastreo

Documentales.- Consiste en obtener informacién escrita para soportar las afirmaciones,

analisis o estudios realizados por los auditores.
% Comprobacion
3 Computacion
3 Revisién Analitica

% Estudio General

Fisicas.- Es el reconocimiento real sobre hechos o situaciones dadas en tiempo y espacio

determinado.
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3 Inspeccion
Escritas.- Consisten en reflejar informacion importante para el trabajo del auditor.

Andlisis

Qe

% Conciliacion
% Confirmacién
% Célculo

% Tabulacion

2.2.3.8. Programas de auditoria

En la realizacion de la auditoria administrativa como actividad profesional, es
imprescindible disefiar un programa de trabajo en el que quede establecido de manera
sistematica la secuencia de las acciones a realizar, con base en una descripcidn generalizada

o detallada.

La ventaja de dicho programa es que sirve como una guia de trabajo para el auditor y
asegura en cierta forma que se respetaran los procedimientos contenidos en él; aunque
siempre habré cierta flexibilidad para que los encargados de aplicarlos, los modifiquen de

acuerdo a su criterio para enriquecerlos o adaptarlos segun las circunstancias.

Un programa de trabajo es el documento formal que utiliza el auditor como guia
metodoldgica en la realizacion de sus labores; éste incluye el nombre y objetivo del
programa, los procedimientos apropiados, asi como la calendarizacién prevista y el

personal involucrado.
2.2.3.9. Papeles de trabajo

De acuerdo con el Manual de auditoria de gestion de la Contraloria General del Estado
(2004) menciona que los papeles de trabajo son “El conjunto de cédulas, documentos y
medios magnéticos (tendencias a la auditoria cero papeles) elaborados u obtenidos por el
auditor, producto de la aplicacién de las técnicas, procedimientos y mas practicas de
auditoria, que sirven de evidencia del trabajo realizado y de los resultados de auditoria
relevados en el informe.” (p.72)
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Del concepto mencionado podemos decir que los papeles de trabajo constituyen una pieza
elemental e indispensable para el auditor, por ser una evidencia documental del trabajo
realizado en el Gobierno Parroquial, dichos papeles de trabajo permitieron preparar el
informe de auditoria con sus comentarios, conclusiones y recomendaciones gque se exponen

mas adelante.
2.2.3.9.1. Archivo de papeles de trabajo

Los papeles de trabajo se ordenan y referencian de acuerdo con un indice preestablecido
que facilite su identificacion y lectura durante el curso del examen y posteriormente a este.
Debe evitarse archivos individuales que sean voluminosos o dificiles de manejar, los
papeles de trabajo son confidenciales y deben guardarse con sumo cuidado en todo

momento y bajo condiciones de seguridad.
Los papeles de trabajo se clasifican en:

M Archivo Corriente

M Archivo Permanente

Archivo corriente.- El archivo corriente estd conformado por los legajos de papeles de
trabajo, que solo tienen validez y constituyen soporte de un periodo o ejercicio en

particular.

Archivo permanente.- Este archivo se organiza para cada empresa sujeta a auditoria o
entidad a ser controlada, un archivo permanente que contenga informacién utilizable en

futuras auditoria 0 exdmenes especiales.

El objetivo del archivo permanente es facilitar a los auditores informacion basica sobre la
entidad para que se pueda entender con facilidad sus sistemas y esté en condiciones de
hacer referencias a documentos que son relevantes cada afio, en consecuencia el archivo
permanente debe mantenerse actualizado en tanto se continle realizando la auditoria a esa

empresa, organismo o proyecto, evitando la acumulacion de documentos innecesarios.
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2.2.3.10. Marcas de auditoria

Las marcas de auditoria son signos o simbolos que utiliza el auditor para identificar el tipo
de trabajo, tareas o pruebas realizadas en el ejercicio de la auditoria.

Las marcas de auditoria son de dos clases: Con significado uniforme y con distinto

significado a criterio del auditor.

A continuacion se menciona algunas de las marcas que seran utilizadas en la auditoria.

Tabla No. 1: Marcas de auditoria

MARCAS
SIMBOLO DESCRIPCION
Y Rastreo de una actividad
# Diferencias detectadas
A Confrontacion de procedimientos administrativos con disposiciones
' legales.
> Seguimiento o rastreo de una actividad.
. Actividad novedosa
® No redne requisitos
N/A Procedimiento no Aplica
X Verificado con existencia fisica
© Valores no registrados
S Totalizado

Fuente: Varios Autores

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

2.2.3.11. Informe de auditoria

Segun Sotomayor, A. (2008) menciona que el proceso de auditoria concluye con el informe
de auditoria, constituye el medio a través del cual el auditor comunica de manera formal y
directa el reporte final de la auditoria, junto con las recomendaciones correspondientes, a la

empresa que solicito los servicios, especificamente a la alta gerencia.

Una de las cuestiones que se debe cuidar en la elaboracion del informe es que se lleve a
cabo de manera oportuna; esto es, no debe existir demasiado tiempo entre la fecha de
terminacion de la actividad y la presentacion del informe, ya que esto causaria

contratiempos innecesarios con la empresa y se podria acusar de negligencia al auditor.
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El informe de auditoria administrativa representa un documento formal dirigido a la alta
gerencia de la organizacion, mediante el cual se dan a conocer los resultados obtenidos con

motivo de la evaluacion practicada.

Los objetivos de la auditoria deben cumplir con estandares de calidad, los cuales se refieren

a dos aspectos: la comunicacion escrita y la finalidad.

El informe de auditoria aporta soluciones a la organizacion con base en el resultado de la
evaluacion respectiva, y de los puntos de vista de alto sentido profesional y constructivo del
auditor. La redaccion del informe debe tomar en cuenta los siguientes aspectos: a quién va
dirigido, contenido estructural y amplitud. (p.138)

2.2.3.12. Riesgo en la auditoria administrativa

De acuerdo con el Manual de Auditoria de Gestion de la Contraloria General del Estado
2004 al ejecutarse la auditoria, no estard exenta de errores y omisiones importantes que
afecten los resultados del auditor expresados en su informe. Por lo tanto debera planificarse
la auditoria de modo tal que se presenten expectativas razonables de detectar aquellos

errores que tenga importancia; a partir de:

«< Criterio profesional del auditor
< Regulaciones legales y profesionales

« |dentificar errores con efectos significativos
En este tipo de auditoria debemos tener en cuenta también los tres componentes de riesgo:

3 Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por las
caracteristicas de la entidad u organismo.

Riesgo de Control: De que el Sistema de Control Interno provenga o corrija tales

N

errores.

'J

Riesgo de Deteccidn: De que los errores no identificados por los errores de Control

Interno tampoco sean reconocidos por el auditor.

25



2.2.3.13. Evidencia de la auditoria

Segin Benjamin, E. (2013) menciona que la evidencia representa la comprobacion

fehaciente de los hallazgos durante el ejercicio de auditoria, por lo que constituye un

elemento relevante para fundamentar los juicios y conclusiones que formula el auditor. Por

tal motivo, al reunirlas es preciso prever el nivel de riesgo, incertidumbre y conflicto que

pudiera suscitar, asi como el grado de confiabilidad, calidad y utilidad real intrinsecos a

ella; en consecuencia, es indispensable que el auditor se apegue en todo momento a la linea

de trabajo acordada, a las normas en la materia y a los criterios que surjan durante el

proceso de ejecucion.

La evidencia se puede clasificar en los siguientes rubros:

A

A

Fisica

Se obtiene mediante inspeccion u observacion directa de las actividades, bienes o
sucesos, y se presenta por medio de notas, fotografias, gréaficas, cuadros, mapas o
muestras materiales.

Documental

Se obtiene por medio de analisis de documentos y se encuentra en cartas, contratos,
registros, actas, minutas, facturas, recibos y toda clase de comunicacién producto
del trabajo. Por lo general, este tipo de informacidon corresponde a aspectos
administrativos y contables, aunque también se emplea para verificar que la forma
de operar de las organizaciones auditadas coincida con sus registros internos.
Testimonial

Se consigue de toda persona que realiza declaraciones durante la aplicacion de la
auditoria. Se refiere a los datos derivados de las entrevistas y los cuestionarios
realizados en la organizacion auditada.

Analitica

Comprende célculos, comparaciones, razonamientos y desagregacion de la
informacidn por areas, apartados o componentes. Concierne a la informacion que
mas se utiliza en las auditorias administrativas, ya que este tipo de evidencia

permite al auditor llegar a conclusiones a través del analisis y comparacion de datos.
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Asimismo, por la metodologia que se sigue para obtenerla, la evidencia puede ser
directa o indirecta, en lo que se conoce como pruebas de auditoria.

La evidencia directa vincula en forma I6gica una proposicién o hallazgo con un dato con el
cual pueda compararse. Una evidencia indirecta que favorece una proposicion o hallazgo

es la que coincide con ella sin ser comparable.

Para que la evidencia sea util y valida, debe ser suficiente, competente, relevante y

pertinente.

M Evidencia suficiente. La necesaria para sustentar las observaciones, conclusiones y
recomendaciones del auditor. Es indispensable que sea confiable, fehaciente,
coherente y susceptible de ser confirmada.

M Evidencia competente. Es consistente, convincente, confiable y ha sido validada,
capaz de persuadir sobre su validez para apoyar las conclusiones y recomendaciones
del auditor.

M Evidencia relevante. Se trata de la que es importante, coherente y aporta elementos
de juicio para demostrar o refutar un hecho en forma Idgica y patente.

M Evidencia pertinente. Relaciona la materia revisada y el periodo de la auditoria.
Asimismo, surge cuando existe congruencia entre las observaciones, conclusiones y

recomendaciones de la auditoria. (p. 90)

2.2.3.14. Indicadores de gestion

Segun Benjamin, E. (2013) menciona que los indicadores “...Son un elemento estratégico
en el proceso para evaluar la forma en que se gestiona una organizacion, ya que permiten
ordenar las acciones con base en los resultados que se pretende alcanzar. Con ello
proporcionan el marco de referencia que definira la jerarquia de los aspectos por auditar,
establecen las prioridades de las acciones por analizar y precisan el valor de cifras y

comportamientos que se obtengan.” (p. 89)

Los indicadores de gestion informan sobre procesos y funciones clave. Se utiliza en el

proceso administrativo para:
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@ Controlar la operacion.
& Prevenir e identificar desviaciones que impidan el cumplimiento de los objetivos.

& Verificar el logro de las metas e identificar las posibles desviaciones.

El fin primordial de emplear indicadores en el proceso administrativo es poder evaluar en
términos cualitativos y cuantitativos el cumplimiento puntual de sus etapas y su proposito

estratégico, a partir de la revision de sus funciones..

Para estar en posibilidad de obtener mayor y mejor informacion, a cada etapa del proceso se

le asignan indicadores que son:

Figura No. 6: Indicadores

«Estos son los que
CUALITATIVOS otorga su razon de ser
a la organizacion.

«Los que traducen en

CUANTITATIVOS hechos el objetivo de
ésta.

Fuente: Enrique Benjamin
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

2.2.4. Proceso de la auditoria administrativa

Figura No. 7: Proceso de la auditoria administrativa

FASE I
Evaluacion del
Control Interno FASE IV
FASE II S
Revision de la Detallado de
Legislacion las Areas
Criticas
FASE | FASE V
. FASES DE LA Comunicacion
Estudio . AUDITORIA ol
Preliminar R
esultados

Fuente: Varios autores

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay
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2.2.4.1. Fase |: Estudio preliminar

Segun Sotomayor, A. (2008) manifiesta que es preciso que la actividad evaluatoria se inicie
con un andlisis y estudio preliminar de la organizacion o de la funcion o tema especifico, ya
que esto sirve para conocer el medio, el personal involucrado y la operatividad existente de
manera directa, asi como para documentarse y percibir la actitud hacia el control en los

auditados, lo cual permite formarse una opinion profesional de la situacién que prevalece.

Por medio del analisis y estudio del sistema de control se obtienen referencias de la forma
de actuar del personal en relacion a la normatividad establecida, lo cual ayuda al auditor
para consolidar su opinion del funcionamiento de la organizacion. Aunque se dedique
relativamente poco tiempo a esta tarea, lo importante es obtener una apreciacion de la

situacion que prevalece, ya que de cualquier forma se profundizara en ello después.

Basicamente, esta actividad preliminar comprendera los siguientes aspectos: revision de

documentos, conocimiento del area de trabajo y apreciacion general del auditor. (p. 58)
2.2.4.2. Fase I1: Revision de legislacion, objetivos y normas

En esta segunda fase el auditor examina, evalUa y revisa toda la informacion recopilada en
la fase anterior con la finalidad de analizar los objetivos, politicas, normas, disposiciones y
métodos de financiamiento de las operaciones de conformidad con las leyes pertinentes de

la organizacion auditada.
2.2.4.3. Fase I11: Revisién y evaluacion del control interno

Esta tercera fase es considerada como una de las mas importantes para la auditoria
administrativa, porque el auditor revisa y evalla el control interno actual de la empresa,
saber cuales son sus falencias al igual que sus oportunidades en el sistema administrativo,
también se identifica cuales son las areas criticas. La intencion de esta fase es el de valorar

la efectividad del control interno, a traves de cuestionarios que se aplicaran méas adelante.
2.2.4.4. Fase IV: Examen detallado de las areas criticas

Segun Maldonado, M. (2011) manifiesta que esta es la fase mas extensa de la auditoria en
donde se integran los especialistas y se conforma el equipo multidisciplinario. Cuando hay
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muchas areas criticas hay que imaginar que estas pasan por un embudo y seran examinadas

las mas criticas.

El concepto de “hallazgo de auditoria” es cualquier situacion irregular encontrada durante
el desarrollo de la auditoria, se describe brevemente y en forma objetiva el asunto a que se

refiere el hallazgo. Cada hallazgo tendra un titulo.

Las partes del hallazgo.- La evidencia que encuentra el auditor sobre el hallazgo debe ser

organizada y deben cumplir los siguientes atributos:

Figura No. 8: Partes del hallazgo

CRITERIO EFECTO
« Lo que * Por qué
sucedio o Estandar sucedi6 « Resultado
* Indirecto observable
- CONDICION CAUSA

Fuente: Tesista
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Condicion.- lo que sucede o se da en realidad dentro de la entidad.

Figura No. 9: Comparacion de hechos

CON LO QUE DEBE
LO QUE ES SER
() () o
COMPARAR LOS
HECHOS

Fuente: Tesista

Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay
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Criterio.- parametros de comparacion por ser la situacién ideal, el estandar, la norma, el

principio administrativo apropiado o conveniente.

Causa.- motivo, razon por el que se dio la desviacion o se produjo el area critica.
Efecto.- dafio, desperdicio, pérdida. (p. 69)

2.2.4.5. Fase V: Comunicacion de resultados

La quinta fase constituye el producto final de la auditoria administrativa, en donde el
auditor establece su informe, con los hallazgos asi como las conclusiones vy
recomendaciones de la auditoria, es indispensable que brinde suficiente informacion
respecto de la magnitud de los hallazgos y la frecuencia con que se presentan. Es
importante que tanto los hallazgos como las recomendaciones estén sustentados por
evidencia competente y relevante, documentada en los papeles de trabajo del auditor.

2.3. IDEA A DEFENDER
Con la presente investigacion se pretende demostrar que:

La auditoria administrativa aportara para mejorar la eficiencia y eficacia en los procesos

administrativos en la Junta Parroquial “El Altar”.
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CAPITULO I1I: MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPOS DE INVESTIGACION

En el presente trabajo se va a utilizar las siguientes investigaciones:

Investigacion Descriptiva.- porque se trabaja sobre la realidad de hechos los cuales nos

van a permitir describir y detallar los procesos a investigar.

Investigacion de Campo.- Se tomo informacion de los habitantes del Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial “El Altar” y directivos a fin de establecer estrategias de

mejoramiento para la entidad.

Investigacion documental.- se realiz6 a través del andlisis de documentos como son la
Constitucion de la Republica del Ecuador, el Cédigo Organico de Organizacion Territorial,

Autonomia y Descentralizacion (COOTAD), etc.

3.2. METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

METODOS
Se utiliz6 los siguientes métodos, los que nos permitié obtener resultados mas confiables.

Método Inductivo.- Conlleva un andlisis ordenado, coherente y l6gico del problema de
investigacion. En la presente investigacion se manejé este método al interpretar las

encuestas que fueron aplicadas a la poblacién para conseguir la correcta informacion.

Meétodo Deductivo.- EI método va de lo general a lo particular, por lo cual la presente
investigacion parte de hechos generales a hechos particulares permitiendo tener una

relacion directa con el problema.
TECNICAS DE INVESTIGACION

Encuestas.- Este instrumento nos permitié recolectar informacién a través de preguntas
cerradas y de seleccion multiple, las mismas que se aplicaron a los habitantes del Gobierno

Parroquial “El Altar”.
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Cuestionarios.- Este instrumento es fundamental para la evaluacion del control interno, la
metodologia que se utiliz6 es COSO |, el cual permitid sintetizar aquellos elementos que

causan dificultades y deficiencias en la organizacion.

La observacion.- Como ultimo instrumento utilizamos la observacion directa en aquellas
areas administrativas del Gobierno Parroquial donde visualizamos como se llevan a cabo

algunos procedimientos.
POBLACION Y MUESTRA

El examen de Auditoria Administrativa se aplicé a todos y cada uno de los miembros que

conforman el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”.

Poblacion.- Se aplicé el estudio a la poblacion del Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial “El Altar” (646 personas), de los cuales, para el presente estudio se tomo

unicamente a las personas comprendidas entre los 18 y 64 afios de edad.

Muestra.- Para calcular el tamafio de la muestra de los habitantes de este sector se aplicd

la siguiente férmula:

B Z?pgN
E2(N—-1)+ Z%pgq

n

En donde:

Tabla No. 2: Descripcion de la formula

Tamaifio de la muestra

Nivel de confianza deseado

Probabilidad que el evento p ocurra

Probabilidad que el evento g no ocurra

Tamafio de la poblacion

@ =R BN S

Error maximo permitido

33



Calculo de la muestra

Z:1,96

p:0,5

N: 646

E: 0,15

Una vez obtenida la muestra se procede con lo siguiente:

» Técnica de Muestreo.- Se aplico el muestreo aleatorio simple al azar a la poblacion

n

(1,96)2(0,50)(0,50)646

620.4184
~ 15.4729

n =40

del Gobierno Parroquial “El Altar”.

» Procesamiento de Datos.- Los datos obtenidos para el procesamiento de esta

investigacion se obtuvieron mediante la técnica de la encuesta, la misma que

= (0,15)2(646 — 1) + (1,96)2(0,50)(0,50)

permite recolectar la informacion necesaria para el sustento investigativo.

Disefio de la encuesta.- La encuesta fue dirigida a la poblacion “El Altar”.

Disefio de las preguntas.- La encuesta se aplic en diferentes puntos del
sector, se hizo las respectivas preguntas las mismas que fueron aplicadas a
40 personas como resultado de la muestra.

Ordenamiento de la informacién.- Es una de las etapas mas importantes en
las que se procedié a ordenar la informacion, para asi lograr condensar los
resultados de la muestra.

Tabulacion.- Una vez recopilados los datos de la encuesta realizada fue
necesario utilizar tablas en Excel, indicando cantidades, porcentajes, para

luego proceder a su respectivo analisis.
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= Presentacion.- La presentacion de la informacion se lo hace graficamente
para poder conseguir una idea mas clara de los resultados que establece esta

investigacion.
3.4. RESULTADOS
3.4.1. Andlisis e interpretacion de encuestas dirigidas a la poblacién del Gobierno

Parroquial “El Altar”.

1. Usted considera que el servicio que brinda el Gobierno Parroquial es:

Tabla No. 3

FRECUENCIA |[NUMERO | PORCENTAJE
Excelente 8 20%

Muy buena 27 68%
Buena 5 13%
Regular 0

Malo 0

TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Gréafico No. 1

M Excelente
H Muy buena
1 Buena

M Regular

= Malo

Fuente: GAD Parroquial "EI Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay
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En la encuesta aplicada a la poblacion del Gobierno Parroquial “El Altar”, se establecio que
el 20% de los entrevistados respondié que el servicio que brinda el Gobierno Parroquial es
excelente, un 68% se inclind que el servicio del Gobierno Parroquial es muy bueno,
mientras que el restante 13% manifestd que el servicio es bueno; resultados que permiten

establecer que el servicio que presta el GADPEA es en términos generales muy bueno.

2. ¢Conoce los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial?

Tabla No. 4
FRECUENCIA | NUMERO | PORCENTAJE
Sl 4 10%
NO 36 90%
TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Gréafico No. 2

S|
mNO

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay

Tal como puede evidenciarse el 10% de las personas entrevistadas opinan conocer acerca
de los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial no en su exactitud pero mantienen
algo de informacion, el 90% restante manifiesta no estar al tanto de los objetivos del
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Gobierno Parroquial; resultados que permiten establecer que los objetivos del GADPEA no

son conocidos por la comunidad.

3. ¢Las relaciones que mantienen los miembros del Gobierno Parroquial con el resto de

habitantes de la comunidad son:

Tabla No. 5

FRECUENCIA |[NUMERO | PORCENTAJE
Excelente 5 13%

Muy buena 12 30%
Buena 23 58%
Regular 0

Malo 0

TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Gréfico No. 3

H Excelente
B Muy buena
W Buena

M Regular

= Malo

Fuente: GAD Parroquial "EI Altar"
Elaborado por: Silvana Chimbay

Como se detalla el 13% de los entrevistados manifiestan que los miembros del Gobierno
Parroquial hacia la comunidad mantienen una relacién excelente, 30% opinan que existe

muy buena relacion y el 58% esta de acuerdo que si se mantiene una buena relacion con los
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miembros del Gobierno Parroquial; resultados que permiten establecer que las relaciones
que tiene el GADPEA con la comunidad es en téerminos generales bueno.

4. La gestion del Gobierno Parroquial para conseguir recursos es:

Tabla No. 6
FRECUENCIA |[NUMERO | PORCENTAJE
Excelente 2 5%
Muy buena 25 63%
Buena 13 33%
Regular 0
Malo 0
TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Grafico No. 4

H Excelente
B Muy buena
W Buena

M Regular

® Malo

Fuente: GAD Parroquial "EI Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay

El 5% de los entrevistados manifiestan que es excelente la gestion del Gobierno Parroquial
para conseguir recursos, 63% opina que es muy buena y el 33% restante manifiesta que es
buena; resultados que permiten establecer que la gestion que realiza el GADPEA en

términos generales es muy buena.
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5. Las obras que realiza el Gobierno Parroquial son:

Tabla No. 7

FRECUENCIA |[NUMERO | PORCENTAJE
Excelente 8 20%

Muy buena 16 40%
Buena 16 40%
Regular 0

Malo 0

TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Grafico No. 5

H Excelente
B Muy buena
[ Buena

M Regular

B Malo

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay

De la encuesta realizada se obtiene que el 20% de los entrevistados opinan que las obras
del Gobierno Parroquial son excelentes, 40% manifiesta que son muy buena y el 40%
restante que son buenas las obras. Se puede notar que la comunidad en si esta de acuerdo
con las obras que se realizan en el Gobierno Parroquial; resultados que permiten establecer

que las obras que realiza el GADPEA en términos generales es muy buena.
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6. ¢Conoce usted de donde proviene los ingresos del Gobierno Parroquial?

Tabla No. 8
FRECUENCIA |[NUMERO | PORCENTAJE
Del Estado 38 95%
Auto gestion 2 5%
De Ninguna 0
TOTAL 40 100%

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Gréfico No. 6

M Del Estado
B Auto gestidn

m De Ninguna

Fuente: GAD Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay

De la encuesta realizada se obtuvo que el 95% de los entrevistados manifiestan que los
ingresos con los que cuenta el Gobierno Parroquial “El Altar” son del estado y 5% restante
opina que es de auto gestion; resultados que permiten establecer que la comunidad conoce

que los recursos GADPEA en términos generales es del estado.
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7. ¢Hay rendicion de cuentas del manejo administrativo financiero?

Tabla No. 9
FRECUENCIA | NUMERO | PORCENTAJE
SI 32 80%
NO 8 20%
TOTAL 40 100%

Fuente: Gobierno Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay Bufiay

Grafico No. 7

mSsl
mNO

Fuente: Gobierno Parroquial "El Altar"
Elaborado por: Silvana Patricia Chimbay

Se obtuvo que 80% de los entrevistados opinan que existe rendicion de cuentas sobre el
manejo administrativo financiero y el 20% desconocen dicha informacion; resultado que
nos permite conocer que la comunidad conoce de la rendicion de cuentas del manejo

administrativo.
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CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

4.1.“AUDITORIA ADMINISTRATIVA A LA JUNTA PARROQUIAL “EL
ALTAR”, CANTON PENIPE, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO
2012”7,

CLIENTE GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL “EL ALTAR”.

AREA GOBIERNO PARROQUIAL “EL ALTAR”

PERIODO ANO 2012
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4.1.1. Orden de trabajo
ORDEN DE TRABAJO N° 001-HS

Riobamba, 02 de Diciembre de 2013

Sefiorita

Silvana Patricia Chimbay Bufiay
EGRESADA DE LA EICA
Presente

De mi consideracion:

En cumplimiento del Proyecto de Tesis aprobado por el Consejo Directivo de la Facultad
de Administracion de Empresas, Escuela de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA,
sirvase proceder a efectuar la Auditoria Administrativa del Gobierno Auténomo

Descentralizado “El Altar”, cuyo alcance cubrird el periodo comprendido desde el 01 de

Enero al 31 de Diciembre del 2012.

Se faculta a la Srta. Silvana Patricia Chimbay Bufiay que actué en calidad de Investigadora-

Auditora Operativa y el suscrito como Supervisor.

Terminado el Trabajo de Auditoria, se servira presentar el respectivo informe.

Atentamente,

Dra. Ana del Rocio Cando Zumba

DIRECTOR DE TESIS
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El Altar, 02 de Diciembre de 2013

PARA: SR. MIGUEL MARTINEZ

PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIDO DE
LA PARROQUIA "EL ALTAR"

DE: SRTA. SILVANA PATRICIA CHIMBAY BUNAY
INVESTIGADORA-AUDITORA OPERATIVA

ASUNTO: INICIO DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA

En cumplimiento a la Orden de Trabajo N°001 emitida por la Dra. Rocio Cando,
catedratica de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y Directora de Tesis, pongo
en su conocimiento que en esta fecha se da inicio a la practica de Auditoria Administrativa
al Gobierno Auténomo Descentralizado “El Altar”, cuyo alcance cubrird el periodo

comprendido entre el 01 de Enero y el 31 de Diciembre del 2012,

Particular que pongo en su conocimiento y por su intermedio al personal a su cargo.

A la vez me permito solicitar su colaboracion para facilitarme la informacidn que considere

necesaria para el éxito de la presente auditoria.

Atentamente,

Silvana Patricia Chimbay Bufiay

EGRESADA DE LA EICA
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4.1.2. Planificacién de la auditoria

PLAN DE AUDITORIA

ENTIDAD: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO
PARROQUIAL "EL ALTAR"

TIPO DE TRABAJO: Auditoria administrativa

RUBRO O AREA: Gobierno Parroquial "El Altar"

PERIODO: Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

RESPONSABLE: Silvana Patricia Chimbay Bufay

1. ANTECEDENTES

En el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar” no se ha aplicado una

Auditoria Administrativa.

La auditoria administrativa en el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El
Altar”, se efectuara de conformidad con la Orden de Trabajo N°. 001 emitida por la Dra.

Rocio Cando, en su calidad de Directora de Tesis.
2. MOTIVO DE LA AUDITORIA

La realizacion de la auditoria administrativa al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial “El Altar”, se llevo a efecto conforme la Orden de Trabajo N°. 001, emitida por
la Dr. Rocio Cando, Directora de Tesis; y, conforme a un trabajo practico de tesis previo a
la obtencion del Titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria; por esta razon se efectud
el examen cumpliendo con los parametros establecidos, normas reglamentarias inherentes,
procedimientos necesarios de acuerdo a las circunstancias del estudio en la institucion y
posteriormente emitir criterios para contribuir al control y crecimiento del Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”.
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3. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA ADMINISTRATIVA

Con la realizacion de la auditoria administrativa al Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial “El Altar”, se alcanz6 los siguientes objetivos:

<2 Observar el cumplimiento de las disposiciones legales, normas y las politicas que
aplica el Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial “El Altar” para la
realizacion de las actividades.

< Evaluar la efectividad de las operaciones desarrolladas en la organizacion a efecto
de contrarrestar las deficiencias e irregularidades existentes o, en su caso, apoyar las
précticas de trabajo que son llevadas a cabo en forma apropiada y diligente.

< Verificar la legalidad de los documentos que garantizan su funcionamiento y
desarrollo de la Institucion.

< Determinar hallazgos significativos resultantes, para emitir un informe con

conclusiones y recomendaciones sobre la gestion.

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria administrativa se realizd al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial

“El Altar”, en el periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012.

5. LOCALIZACION DEL GADPEA

Se encuentra localizada en la zona central del Ecuador, pertenece a la Provincia de
Chimborazo, se encuentra dentro de la jurisdiccion del Cantén Penipe, tiene coordenadas
1°58°20”1atitud Norte y 76°25°77” longitud Este, con un rango altitudinal de 2400 m.s.n.m.
La cabecera parroquial se localiza a 29 km de la ciudad de Riobamba.

La Parroquia El Altar, fue fundada el 26 de marzo de 1865, esta integrada por
las siguientes Comunidades de Utufiag, Ayanquil, Asacucho, Ganshi, Palictahua y
Pachanillay, Centro Parroquial formado por los barrios de San Pablo, La Dolorosa y

Ballagan.
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Sus limites son:

Al norte, limita con la Parroquia Puela, Rio Puela y Rio Sigsal;

Al sur, Rio Asacucho, Rio Cubillin;

Al este cerros de Flautas, Provincia de Morona Santiago y

Al oeste Rio Chambo Babcahuan y cabecera cantonal, tiene una extension de 74,19 Km2.

6. ESTRUCTURA ORGANICA DEL GADPEA

Para el cumplimiento de sus objetivos, el Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial

“El Altar” se encuentra estructurado de la siguiente manera:

2. Estructura orgénico funcional del GDPR

ASAMBLEA

PARROQUIAL

PRESIDENTE g

VICE - VOCAL VOCAL VOCAL

Presidente PRINCIPAL PRINCIPAL PRINCIPAL

CUADRO 4: Estructura Funcional del GADPEA.
FUENTE:  GADPEA, 2011.
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7. PLANEACION
Misién

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial EI Altar trabaja en funcion de la
planificacion y ejecucion de obras y servicios de calidad en favor del desarrollo social,
econdmico e integral, con calidez, solidaridad y eficiencia por el Buen Vivir, la equidad y la

democracia participativa de la poblacion.
Vision

En el 2021 el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial El Altar, ha cambiado las
condiciones de vida de las familias que viven en la parroquia, con un adecuado sistema de
organizacion prospera y capacitada en diferentes areas de desarrollo en los sectores
pecuario, agricola, artesanal, turistico, ambiental, educativo y social. La Parroquia cuenta
con servicios basicos de calidad, se constituye en una zona ordenada territorialmente y
cuenta con un plan de contingencias para afrontar desastres naturales, en el contexto de una

articulacion cantonal y provincial del desarrollo integral sostenible.
8. BASE LEGAL DEL GADPEA
El Gobierno Parroquial “El Altar” se rige bajo las siguientes disposiciones:

% Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD).
Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

G Qe

Reglamento General de la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica.

Ley de Participacién Ciudadana 2010.

g G

Caodigo Organico de Planificacion y Finanzas Pablicas.
3% Ley Reformatoria a la Equidad Tributaria.
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9. OBJETIVOS DEL GADPEA

Los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial son:
Objetivos de desarrollo en la planificacion territorial
3 Disminuir el impacto ambiental de la Parroquia.

% Mantener actualizado los indicadores sobre la calidad de vida los pobladores,
mediante un sistema referencial de datos que ayude al adecuado ordenamiento
territorial.

Objetivos de desarrollo en el fomento de actividades productivas y de proteccion
ambiental

% Consolidar a la actividad productiva como una alternativa sustentable y rentable
para la poblacién local.

Objetivos de desarrollo en la planificacion y mantenimiento vial rural

3 Contribuir al mejoramiento de las vias dotando de un oportuno mantenimiento vial.
Objetivos de desarrollo en planificacion, construccion y mantenimiento de espacios
publicos.

% Considerar la construccion y mantenimiento de espacios publicos de la Parroquia.
Objetivos de desarrollo en organizacion de los ciudadanos con caracter de
organizacion de base

3 Fomentar la organizacion a nivel comunitario, dotdndolos de un adecuado sistema
de resolucién de conflictos y apoyandolos en lo que fuera posible.

3 Promover el deporte y las actividades fisicas como un medio para fortalecer las
capacidades y potencialidades de la poblacion.

3 Fomentar la asociatividad como base para mejorar las condiciones de trabajo, asi
COMO para crear nuevos empleos.

Objetivos de desarrollo en la vigilancia de ejecucion de obras y calidad de los
servicios.

3 Fiscalizar responsablemente la ejecucion de obras antes durante y después de las

mismas.
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10. FUNCIONARIOS PRINCIPALES

NOMBRE CARGO
Miguel Martinez Presidente de la Junta Parroquial
Mesias Medina Vicepresidente
Fausto Haro Vocal Principal
Lourdes Medina Vocal Principal
Elena Alvear Vocal Principal
Elsa Villavicencio Secretaria- Tesorera
Eduardo Martinez Técnico
Luis Delgado Operador

11. UNIDADES DE APOYO

Para la realizacién del trabajo de auditoria se conto con el apoyo y asistencia de mentores
de la Facultad de Administracion de Empresas, de la Directora de Tesis, de los profesores y

del personal del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”.

12. RECURSO UTILIZADO
a. Recurso Humano
v’ Ladirectora de tesis, quien actué como supervisor de auditoria
v' La auditora investigadora egresada de la Escuela de Contabilidad y
Auditoria
b. Recursos Materiales
v Hojas de Papel Bond
Esfero

v
v' Libreta de apuntes
v’ Perfiles

v

CD

¢. Recursos Financieros

El total de recursos financieros fue a cargo de la auditora-investigadora.
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d. Recurso Tecnoldgico
v Computador

v" Internet

13. TIEMPO ESTIMADO

La presente auditoria se efectud en un periodo de 60 dias a partir del 01 de Diciembre del
2013, en donde se realizo:

2

Estudio preliminar al Gobierno Parroquial.

5]

Revision de la legislacion, objetivos, politicas y normas.

Realizar la evaluacién del control interno.

N

Examen de &reas criticas.

N

Comunicacion de resultados.

N

Chimbay Bufay Silvana Patricia Dra. Cando Zumba Ana del Rocio

ELABORADO POR REVISADO POR
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4.2. FASES DE LA AUDITORIA

INDICES Y MARCAS

INDICES
INDICE FASE DESCRIPCION
F1 I Estudio preliminar
F2 ] Revision de la legislacion, objetivos, politicas y normas
F3 i Revision y evaluacion de control interno
F4 v Examen profunda de las areas criticas
F5 \ Comunicacion de resultados
MARCAS
SIMBOLO DESCRIPCION
Y Rastreo de una actividad
# Diferencias detectadas
A Confrontacion de procedimientos administrativos con disposiciones
' legales.
> Seguimiento o rastreo de una actividad.
. Actividad novedosa
0] No reune requisitos
N/A Procedimiento no Aplica
X Verificado con existencia fisica
© Valores no registrados
S Totalizado
SIGLAS DE AUDITORIA
SIGLAS EQUIPO DE TRABAJO CARGO
CH.B.S.P. Chimbay Bufay Silvana Patricia Auditor Supervisor
C.ZAR. Cando Zumba Ana del Rocio Auditor Independiente
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KFASE 1

ESTUDIO PRELIMINAR




R ORLg

=5 N AUDITORIA ADMINISTRATIVA
%;) OE PROGRAMA DE AUDITORIA
®r oo Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

F1 s

ENTIDAD AUDITADA:
FASE I:

Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial "EI Altar"
Estudio preliminar

N
0.

DESCRIPCION

REF.P.T

REALIZADO
POR

FECHA

OBJETIVOS

Obtener un conocimiento integral de los
procedimientos de la empresa y de su
estructura organizacional para iniciar con
la auditoria.

PROCEDIMIENTOS

Realizar una carta al Presidente del
GADPEA, con el fin de dar a conocer el
trabajo a realizar y solicitar facilidades
para la obtencion de la informacion
necesaria.

F1 2

CH.B.S.P.

02/12/2013

Obtener los documentos relacionados
con la Legislacion del Gobierno
Parroquial "El Altar".

F1 @)

CH.B.S.P.

02/12/2013

Solicitar el Acta Constitutiva del
Gobierno  Auténomo Descentralizado
Parroquial "EI Altar"

F1 (as)

CH.B.S.P.

02/12/2013

Solicitar el organigrama funcional de la
Institucion.

F1 )

CH.B.S.P.

03/12/2013

Solicitar el reglamento interno.

F1 @rs)

CH.B.S.P.

03/12/2013

Mediante la observacion directa entérese
de cuél es el método que emplea la
institucion para el control de Asistencia
al Personal.

F1 ()

CH.B.S.P.

16/12/2013

Obtenga conocimiento en forma general
de las recomendaciones y sugerencias de
auditorias  anteriores al area a
examinarse.

F1 (s

CH.B.S.P.

16/12/2013

Elaborado por: CH.B.S.P.

Fecha: 01/ 12/2013

Revisado por:

C.ZAR.

Fecha: 18/03/2014




@0“0""‘ AUDITORIA ADMINISTRATIVA
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9},&# L NARRATIVA DE RESULTADOS
LoD

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

CARTA AL PRESIDENTE

El Altar, 02 de Diciembre del 2013

Sr.

Miguel Martinez
PGADPEA
Presente

De mi consideracion

La realizacion de la auditoria administrativa al Gobierno Parroquial “El Altar”
correspondiente al periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012.

Realizaremos la auditoria con el fin de obtener una opinién acerca de la gestion realizada
en la Institucion mencionada anteriormente, se llevara a cabo pruebas técnicas y de campo,
revision de documentos, andlisis de los mismos con el fin de obtener evidencia que sustente
nuestra opinién. Al mismo tiempo solicitarle la completa colaboracion y facilidades por
parte del personal a su cargo, para acceder a la respectiva documentacién, la misma que
ayudara a evaluar el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion, por el periodo
determinado y la estructura del control interno.

Hago propicia la oportunidad para reiterarle mi agradecimiento.

Atentamente

Silvana Chimbay

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 02/12/2013

Revisado por: C.Z.AR. [Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

LEGISLACION APLICABLE

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar” para su desarrollo y

conduccion se rige a las siguientes disposiciones legales:

e Constitucion Politica del Ecuador

e Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD).

e Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Publica.

e Reglamento General de la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion
Publica.

e Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social.

e (Codigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas.

e Ley Reformatoria a la Equidad Tributaria.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 02/12/2013

Revisado por: C.Z.A.R. |Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

ACTA CONSTITUTIVA

No poseen documentacion escrita, dado que todos los documentos que hablan de la
creacion de la Parroquia y el Acta de Fundacion, reposaban en la Biblioteca del Cantdn

Guano, la misma que sufrié un incendio, desapareciendo asi parte de la historia.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 02/12/2013

Revisado por: C.Z.A.R. |Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

ORGANIGRAMA DEL GADPEA ©

2. Estructura orgénico funcional del GDPR

ASAMBLEA

PARROQUIAL

PRESIDENTE g

VICE - VOCAL VOCAL VOCAL

Presidente PRINCIPAL

PRINCIPAL PRINCIPAL

CUADRO 4: Estructura Funcional del GADPEA.
FUENTE: GADPEA, 2011.

® EI Organigrama organico funcional del GADPEA, representa un organigrama

estructural, puesto que no especifica las funciones de cada miembro, ademas el presidente
se encuentra en un nivel de apoyo.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 03/12/2013

Revisado por: C.Z.A.R. |Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

REGLAMENTO INTERNO DEL GOBIERNO PARROQUIAL EI ALTAR ELEGIDA
DEMOCRATICAMENTE PERIODO 2009 — 2014

Los Miembros del Gobierno Parroquial Rural del Altar, Canton Penipe, Provincia de Chimborazo:

CONSIDERANDO:

QUE: La Constitucién Politica de la Republica del Ecuador, en su articulo 228 eleva a la categoria
de Gobiernos Seccionales Auténomos a las Juntas Parroquiales Rurales;

QUE: La Ley Organica de las Juntas Parroquiales Rurales, publicada en el Registro Oficial No. 193
del 27 de octubre del 2000, fue expedida para materializar la descentralizaciéon en su condicién de
Gobiernos Seccionales, como (nico mecanismo administrativo, mediante el cual se cumpla el
anhelado desarrollo armonico del pais, estimulando a los sectores marginales de nuestra poblacion,
como agentes de su propio desarrollo y autogestion de las Parroquias y sus Comunidades, asi
mismo el respectivo reglamento para regular esta ley, fue promulgado en el Registro Oficial No,
421 del 27 de septiembre del 2001; vy,

QUE: Es necesario reglamentar el funcionamiento del Gobierno Parroquial EI Altar para
garantizar su adecuado accionar y el cumplimiento de sus fines y en uso de la atribucion contenida
en el articulo 4, literal ¢) de la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales, que manifiesta el
derecho de estos organismos para " dictar, aprobar y/o reformar los Reglamentos Internos y el
Reglamento Organico Funcional™ expide el:

Ver (Anexo 3)

3}
El Reglamento Interno del Gobierno Parroquial no se encuentra actualizado segun las

disposiciones del Cddigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD) expedida el 04 de Octubre del 2010.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 03/12/2013

Revisado por: C.Z.A.R. |Fecha: 18/03/2014

62



Spahia, AUDITORIA ADMINISTRATIVA
2 0’5 F1 ss)
N NARRATIVA DE RESULTADOS

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

SISTEMA DE REGISTRO DEL PERSONAL >

En la visita realizada al Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar” se pudo
observar que el sistema utilizado para el control de asistencia se basa en el registro de

firmas a la entrada y salida de la jornada de trabajo.

Para el control de este registro la Secretaria- Tesorera es la encargada de proteger las

operaciones que en él se dan.

> El Sistema de Control de registro de personal para la asistencia del personal no es

eficiente por cuanto se puede prestar a manipulacion y por lo tanto se debe modernizar.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 16/12/2013

Revisado por: C.Z.AR. |Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE I: Estudio preliminar

CONOCIMIENTO DE RECOMENDACIONES DE AUDITORIAS ANTERIORESe

Este procedimiento no pudo ser aplicado, puesto que en el Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial “El Altar” no se han realizado una Auditoria Administrativa.

¢ En el Gobierno Parroquial no se han realizado auditorias.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 16/12/2013

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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FASE 11

REVISION DE LA
LEGISLACION, OBJETIVOS,
POLITICAS Y NORMAS
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA
PROGRAMA DE AUDITORIA
Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

F2 (/25

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial "El Altar"

FASE I1:

Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

N
0.

DESCRIPCION

REF.P.T

REALIZADO

POR

FECHA

OBJETIVOS

Estudiar la  Legislacion 'y los
documentos béasicos que guian las
actividades de la entidad, a fin de
conocer su estado legal para el
cumplimiento de los objetivos.

PROCEDIMIENTOS

Revisar la documentacion adquirida en
la fase anterior, con el proposito de
determinar si  los procedimientos
aplicados, estdn acordes a las
disposiciones estipuladas.

F2 2125)A
F2 (21/25)

CH.B.S.P

17/12/2013

Determinar cuales son los objetivos que
persigue la institucion.

F2 (22125)A
F2 (2315)

CH.B.S.P

20/12/2013

Determinar cuales son los servicios que
ofrece la entidad.

F2 (24/25)

CH.B.S.P

20/12/2013

Tomar nota de los problemas que se han
identificado hasta el momento

F2 (25/25)

CH.B.S.P

23/12/2013

Elaborado por: CH.B.S.P

Fecha: 16/12/2013

Revisado por: C.Z AR

Fecha: 18/03/2014

65




0“0':”4_" AUDITORIA ADMINISTRATIVA
3 015 F2 (21 25)
'%/.9% ﬂm NARRATIVA DE RESULTADOS

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

CONSTITUCION DE LA REPUBLICA

Registro Oficial No. 449 del 20 de octubre de 2008.

TITULO IV

PARTICIPACION Y ORGANIZACION DEL PODER

Capitulo primero

Participacion en democracia

Seccién tercera

Participacion en los diferentes niveles de gobierno

Art. 100.- En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion

integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y representantes

de la sociedad del ambito territorial de cada nivel de gobierno, que funcionaran regidas por

principios democréaticos. La participacion en estas instancias se ejerce para:

1.

Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los gobiernos y la
ciudadania.

Mejorar la calidad de la inversidn publica y definir agendas de desarrollo.

Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos.

Fortalecer la democracia con mecanismos permanentes de transparencia, rendicion de
cuentas y control social.

Promover la formacion ciudadana e impulsar procesos de comunicacion.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013

Revisado por: C.Z.AR. [Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas.

Para el ejercicio de esta participacion se organizara audiencias publicas, veedurias,
asambleas, cabildos populares, consejos consultivos, observatorios y las demas instancias

que promueva la ciudadania.

Art. 101.- Las sesiones de los gobiernos autonomos descentralizados seran publicas, y en
ellas existird la silla vacia que ocupara una representante o un representante ciudadano en
funcién de los temas a tratarse, con el propdsito de participar en su debate y en la toma de

decisiones.

TITULOV

ORGANIZACION TERRITORIAL DEL ESTADO
Capitulo primero

Principios Generales

Art. 238.- Los gobiernos autdnomos descentralizados gozaran de autonomia politica,
administrativa y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad, subsidiariedad,
equidad interterritorial, integracién y participacion ciudadana. En ningln caso el ejercicio

de la autonomia permitira la secesién del territorio nacional.

Constituyen gobiernos autonomos descentralizados las juntas parroquiales rurales, los
concejos municipales, los concejos metropolitanos, los concejos provinciales y los concejos

regionales.
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Capitulo tercero
Gobiernos autonomos descentralizados y regimenes especiales

Art. 255.- Cada parroquia rural tendra una junta parroquial conformada por vocales de
eleccion popular, cuyo vocal mas votado la presidira. La conformacion, las atribuciones y

responsabilidades de las juntas parroquiales estaran determinadas en la ley.
Capitulo cuarto
Régimen de competencias

Art. 267.- Los gobiernos parroquiales rurales ejerceran las siguientes competencias

exclusivas, sin perjuicio de las adicionales que determine la ley:

6. Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en
coordinacion con el gobierno cantonal y provincial.

7. Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los
espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos en
los presupuestos participativos anuales.

8. Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural.

9. Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la
biodiversidad y la proteccion del ambiente.

10. Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean delegados o

descentralizados por otros niveles de gobierno.
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11. Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y demas
asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales de base.
12. Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

13. Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

En el ambito de sus competencias Y territorio, y en uso de sus facultades, emitiran acuerdos

y resoluciones.

CODIGO ORGANICO DE ORGANIZACION TERRITORIAL, AUTONOMIA Y
DESCENTRALIZACION (COOTAD), Suplemento del Registro Oficial No. 303, martes
19 de octubre 2010.

TiTuLo Il

ORGANIZACION DEL TERRITORIO

Capitulo 1V

Parroquias Rurales

Articulo 24.- Parroquias rurales.- Las parroquias rurales constituyen circunscripciones
territoriales integradas a un cantdn a través de ordenanza expedida por el respectivo
concejo municipal o metropolitano.

Articulo 25.- Creacion.- Corresponde al respectivo concejo metropolitano o municipal la
creacion o modificacion de parroquias rurales, mediante ordenanza que contendra la
delimitacion territorial y la identificacion de la cabecera parroquial. El proyecto contendra
la descripcion del territorio que comprende la parroquia rural, sus limites, la designacién de

la cabecera parroquial y la demostracion de la garantia de cumplimiento de sus requisitos.
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En caso de modificacion, el concejo metropolitano o municipal actuara en coordinacion con
el gobierno autonomo descentralizado parroquial rural, garantizando la participacion
ciudadana parroquial para este efecto.

Articulo 26.- Requisitos.- Son requisitos para la creacion de parroquias rurales los

siguientes:

a) Poblacion residente no menor a diez mil habitantes, de los cuales por lo menos dos mil
deberan estar domiciliados en la cabecera de la nueva parroquia;

b) Delimitacion fisica del territorio parroquial rural de manera detallada, que incluya la
descripcion de los accidentes geograficos existentes, y que no implique conflicto con
parroquias existentes;

¢) Cuando la iniciativa sea de la ciudadania de la parroquia rural, la solicitud debera estar
firmada por al menos el diez por ciento de los ciudadanos de la futura parroquia,
mayores de dieciocho afos;

d) Informe técnico del gobierno cantonal o distrital correspondiente; vy,

e) Para las parroquias que tienen limites con otro pais se requerira el informe técnico del
ministerio correspondiente.

En las provincias amazoénicas y fronterizas, por razones, entre otras, de interés nacional

como la creacion de fronteras vivas, las necesidades del desarrollo territorial, la densidad

poblacional, debidamente justificadas, el requisito de poblacién para la creacion de
parroquias rurales sera de dos mil habitantes en el territorio de la futura parroquia rural. En

los cantones conformados mayoritariamente por poblacion indigena, afroecuatoriana y/o

montubia, se podran crear parroquias rurales con un minimo de cinco mil habitantes.
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Articulo 27.- Fusion.- Dos o mas parroquias rurales contiguas de un canton podran
fusionarse por iniciativa propia, para constituirse en una nueva parroquia rural, para lo que
se requerira contar con el voto favorable de la mayoria absoluta de los miembros de las
respectivas juntas parroquiales.

Con la decision mayoritaria favorable de los miembros de las respectivas juntas
parroquiales rurales, sus presidentes presentaran al alcalde metropolitano o municipal el
proyecto de fusion para que lo ponga a conocimiento y aprobacién del concejo
metropolitano o municipal.

El proyecto de ordenanza de fusion determinard su denominacion, la cabecera parroquial,
definira el espacio territorial y limites que seran los correspondientes a las parroquias
fusionadas, y ordenara que se convogue a elecciones de autoridades dentro de los préximos
cuarenta y cinco dias.

Las parroquias rurales que se fusionen recibiran del gobierno central el financiamiento total
de una obra o proyecto de interés prioritario de las parroquias fusionadas, siempre que
tenga impacto en el desarrollo parroquial y en la atencion de necesidades basicas
insatisfechas.

TITULO 111

GOBIERNOS AUTONOMOS DESCENTRALIZADOS

Articulo 28.- Gobiernos autbnomos descentralizados.- Cada circunscripcion territorial
tendra un gobierno auténomo descentralizado para la promocion del desarrollo y la garantia
del buen vivir, a traves del ejercicio de sus competencias.

Estard integrado por ciudadanos electos democraticamente quienes ejerceran Su

representacion politica.
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Constituyen gobiernos autbnomos descentralizados:

a) Los de las regiones;

b) Los de las provincias;

¢) Los de los cantones o distritos metropolitanos; y,

d) Los de las parroquias rurales.

En las parroquias rurales, cantones y provincias podran conformarse circunscripciones
territoriales indigenas, afro - ecuatorianas y montubias, de conformidad con la Constitucion
y la ley.

La provincia de Galapagos, de conformidad con la Constitucion, contara con un consejo de
gobierno de régimen especial.

Articulo 29.- Funciones de los gobiernos autonomos descentralizados.- El ejercicio de
cada gobierno autdnomo descentralizado se realizara a través de tres funciones integradas:
a) De legislacién, normatividad y fiscalizacion;

b) De ejecucién y administracion; vy,

c) De participacién ciudadana y control social.

Capitulo IV

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Rural

Seccion Primera

Naturaleza juridica, sede y funciones

Articulo 63.- Naturaleza juridica.- Los gobiernos autonomos descentralizados
parroquiales rurales son personas juridicas de derecho publico, con autonomia politica,

administrativa y financiera.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013

Revisado por: C.Z.A.R. |Fecha: 18/03/2014

72



@0“0':”4_" AUDITORIA ADMINISTRATIVA
3 Og F2 (9125
%.gh ﬂm NARRATIVA DE RESULTADOS

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

Estaran integrados por los Organos previstos en este Cédigo para el ejercicio de las
competencias que les corresponden.

La sede del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural sera la cabecera parroquial
prevista en la ordenanza cantonal de creacion de la parroquia rural.

Articulo 64.- Funciones.- Son funciones del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural:

a) Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcién territorial parroquial, para
garantizar la realizacion del buen vivir a través de la implementacion de politicas publicas
parroquiales, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;

b) Disefiar e impulsar politicas de promocién y construccion de equidad e inclusion en su
territorio, en el marco de sus competencias constitucionales y legales;

c) Implementar un sistema de participacion ciudadana para el ejercicio de los derechos y
avanzar en la gestion democratica de la accion parroquial;

d) Elaborar el plan parroquial rural de desarrollo; el de ordenamiento territorial y las
politicas publicas; ejecutar las acciones de ambito parroquial que se deriven de sus
competencias, de manera coordinada con la planificacion cantonal y provincial; y, realizar
en forma permanente, el seguimiento y rendicion de cuentas sobre el cumplimiento de las
metas establecidas;

e) Ejecutar las competencias exclusivas y concurrentes reconocidas por la Constitucion y la
ley;

f) Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos y propiciar la

organizacion de la ciudadania en la parroquia;
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g) Fomentar la inversion y el desarrollo econdmico especialmente de la economia popular y
solidaria, en sectores como la agricultura, ganaderia, artesania y turismo, entre otros, en
coordinacion con los deméas gobiernos autbnomos descentralizados;

h) Articular a los actores de la economia popular y solidaria a la provision de bienes y
servicios publicos;

1) Promover y patrocinar las culturas, las artes, actividades deportivas y recreativas en
beneficio de la colectividad;

J) Prestar los servicios publicos que les sean expresamente delegados o descentralizados
con criterios de calidad, eficacia y eficiencia; y observando los principios de universalidad,
accesibilidad, regularidad y continuidad previstos en la Constitucion;

k) Promover los sistemas de proteccion integral a los grupos de atencidn prioritaria para
garantizar los derechos consagrados en la Constitucion, en el marco de sus competencias;

I) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de su circunscripcion territorial
en mingas o cualquier otra forma de participacion social, para la realizacion de obras de
interés comunitario;

m) Coordinar con la Policia Nacional, la sociedad y otros organismos lo relacionado con la
seguridad ciudadana, en el ambito de sus competencias; y,

n) Las demas que determine la ley.

Articulo 65.- Competencias exclusivas del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural.- Los gobiernos autonomos descentralizados parroquiales rurales

ejerceran las siguientes competencias exclusivas, sin perjuicio de otras que se determinen:
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a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacion con el
gobierno cantonal y provincial en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el
respeto a la diversidad;

b) Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los espacios
publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos en los
presupuestos participativos anuales;

c) Planificar y mantener, en coordinacién con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural;

d) Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la
biodiversidad y la proteccién del ambiente;

e) Gestionar, coordinar y administrar los servicios publicos que le sean delegados o
descentralizados por otros niveles de gobierno;

f) Promover la organizacion de los ciudadanos de las comunas, recintos y demas
asentamientos rurales, con el caracter de organizaciones territoriales de base;

g) Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias; y,

h) Vigilar la ejecucion de obras y la calidad de los servicios publicos.

Seccién Segunda

De la Junta Parroquial Rural

Articulo 66.- Junta parroquial rural.- La junta parroquial rural es el érgano de gobierno
de la parroquia rural. Estara integrado por los vocales elegidos por votacion popular, de
entre los cuales el mas votado lo presidira, con voto dirimente, de conformidad con lo

previsto en la ley de la materia electoral.
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El segundo vocal mas votado sera el vicepresidente de la junta parroquial rural.

Articulo 67.- Atribuciones de la junta parroquial rural.- A la junta parroquial rural le
corresponde:

a) Expedir acuerdos, resoluciones y normativa reglamentaria en las materias de
competencia del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural, conforme este
Cadigo;

b) Aprobar el plan parroquial de desarrollo y el de ordenamiento territorial formulados
participativamente con la accién del consejo parroquial de planificacion y las instancias de
participacion, asi como evaluar la ejecucion;

c) Aprobar u observar el presupuesto del gobierno autbnomo descentralizado parroquial
rural, que deberd guardar concordancia con el plan parroquial de desarrollo y con el de
ordenamiento territorial; asi como garantizar una participacion ciudadana en la que estén
representados los intereses colectivos de la parroquia rural, en el marco de la Constitucion y
la ley. De igual forma, aprobara u observaré la liquidacion presupuestaria del afio inmediato
anterior, con las respectivas reformas;

d) Aprobar, a pedido del presidente de la junta parroquial rural, traspasos de partidas
presupuestarias y reducciones de crédito, cuando las circunstancias lo ameriten;

e) Autorizar la contratacion de empréstitos destinados a financiar la ejecucion de programas
y proyectos previstos en el plan parroquial de desarrollo y de ordenamiento territorial,
observando las disposiciones previstas en la Constitucion y la ley;

) Proponer al concejo municipal proyectos de ordenanzas en beneficio de la poblacion;

g) Autorizar la suscripcion de contratos, convenios e instrumentos que comprometan al

gobierno parroquial rural;
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h) Resolver su participacion en la conformacién del capital de empresas publicas 0 mixtas
creadas por los otros niveles de gobierno en el marco de lo que establece la Constitucion y
la ley;

i) Solicitar a los gobiernos autdnomos descentralizados metropolitanos, municipales y
provinciales la creacion de empresas publicas del gobierno parroquial rural o de una
mancomunidad de los mismos, de acuerdo con la ley;

j) Podran delegar a la economia social y solidaria, la gestiobn de sus competencias
exclusivas asignadas en la Constitucion, la ley y el Consejo Nacional de Competencias;

K) Fiscalizar la gestion del presidente o presidenta del gobierno parroquial rural, de acuerdo
al presente Codigo;

I) Destituir al presidente o presidenta o vocales del gobierno autbnomo descentralizado
parroquial rural que hubiere incurrido en las causales previstas en la ley, con el voto
conforme de cuatro de cinco miembros, garantizando el debido proceso. En este caso, la
sesion de la junta sera convocada y presidida por el vicepresidente de la junta parroquial
rural;

m) Decidir la participacion en mancomunidades o consorcios;

n) Conformar las comisiones permanentes y especiales, que sean necesarias, con
participacion de la ciudadania de la parroquia rural, y aprobar la conformacién de
comisiones ocasionales sugeridas por el presidente o presidenta del gobierno parroquial
rural;

0) Conceder licencias a los miembros del gobierno parroquial rural, que acumulados, no
sobrepasen sesenta dias. En el caso de enfermedades catastroficas o calamidad domeéstica

debidamente justificada, podra prorrogar este plazo;
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p) Conocer y resolver los asuntos que le sean sometidos a su conocimiento por parte del
presidente o presidenta de la junta parroquial rural;

g) Promover la implementacion de centros de mediacién y solucion alternativa de
conflictos, segln la ley;

r) Impulsar la conformacion de organizaciones de la poblacion parroquial, tendientes a
promover el fomento de la produccion, la seguridad ciudadana, el mejoramiento del nivel
de vida y el fomento de la cultura y el deporte;

s) Promover y coordinar la colaboracion de los moradores de la parroquia en mingas o
cualquier otra forma de participacion social para la realizacion de obras de interés
comunitario;

t) Designar, cuando corresponda, sus delegados en entidades, empresas u organismos
colegiados;

u) Emitir politicas que contribuyan al desarrollo de las culturas de la poblacién de su
circunscripcion territorial, de acuerdo con las leyes sobre la materia; y,

v) Las demas previstas en la Ley.

Articulo 68.- Atribuciones de los vocales de la junta parroquial rural.- Los vocales de
la junta parroquial rural tienen las siguientes atribuciones:

a) Intervenir con voz y voto en las sesiones y deliberaciones de la junta parroquial rural;

b) La presentacion de proyectos de acuerdos y resoluciones, en el &ambito de competencia
del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural;

c) La intervencion en la asamblea parroquial y en las comisiones, delegaciones y
representaciones que designe la junta parroquial rural, y en todas las instancias de

participacion;
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d) Fiscalizar las acciones del ejecutivo parroquial de acuerdo con este Codigo y la ley; y,

e) Cumplir aquellas funciones que le sean expresamente encomendadas por la junta
parroquial rural.

Seccion Tercera

Del Presidente o Presidenta de la Junta Parroquial Rural

Articulo 69.- Presidente o presidenta de la junta parroquial rural.- El presidente o
presidenta es la primera autoridad del ejecutivo del gobierno autonomo descentralizado
parroquial rural, elegido de acuerdo con los requisitos y regulaciones previstas en la ley de
la materia electoral.

Articulo 70.- Atribuciones del presidente o presidenta de la junta parroquial rural.-
Le corresponde al presidente o presidenta de la junta parroquial rural:

a) El ejercicio de la representacion legal, y judicial del gobierno autonomo descentralizado
parroquial rural,

b) Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno autbnomo descentralizado parroquial rural;

c¢) Convocar y presidir con voz y voto las sesiones de la junta parroquial rural, para lo cual
debera proponer el orden del dia de manera previa. El ejecutivo tendra voto dirimente en
caso de empate en las votaciones del érgano legislativo y de fiscalizacion;

d) Presentar a la junta parroquial proyectos de acuerdos, resoluciones y normativa
reglamentaria, de acuerdo a las materias que son de competencia del gobierno autbnomo

descentralizado parroquial rural;
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e) Dirigir la elaboracion del plan parroquial de desarrollo y el de ordenamiento territorial,
en concordancia con el plan cantonal y provincial de desarrollo, en el marco de la
plurinacionalidad, interculturalidad y respeto a la diversidad, con la participacion ciudadana
y de otros actores del sector publico y la sociedad; para lo cual presidira las sesiones del
consejo parroquial de planificacion y promovera la constitucion de las instancias de
participacion ciudadana establecidas en la Constitucion y la ley;

f) Elaborar participativamente el plan operativo anual y la correspondiente proforma
presupuestaria institucional conforme al plan parroquial rural de desarrollo y de
ordenamiento territorial, observando los procedimientos participativos sefialados en este
Codigo. La proforma del presupuesto institucional deberd someterla a consideracion de la
junta parroquial para su aprobacion;

g) Decidir el modelo de gestion administrativa mediante el cual deben ejecutarse el plan
parroquial rural de desarrollo y de ordenamiento territorial;

h) Expedir el organico funcional del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural;

i) Distribuir los asuntos que deban pasar a las comisiones del gobierno autbnomo parroquial
y sefialar el plazo en que deben ser presentados los informes correspondientes;

j) Sugerir la conformacién de comisiones ocasionales que se requieran para el
funcionamiento del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural;

k) Designar a sus representantes institucionales en entidades, empresas u organismos
colegiados donde tenga participacion el gobierno parroquial rural; asi como delegar
atribuciones y deberes al vicepresidente o vicepresidenta, vocales de la junta y

funcionarios, dentro del ambito de sus competencias;

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

I) Suscribir contratos, convenios e instrumentos que comprometan al gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural, de acuerdo con la ley. Los convenios de crédito o aquellos
qgue comprometan el patrimonio institucional requeriran autorizacion de la junta parroquial
m) En caso de emergencia declarada requerir la cooperacion de la Policia Nacional, Fuerzas
Armadas y servicios de auxilio y emergencias, siguiendo los canales legales establecidos;

n) Coordinar un plan de seguridad ciudadana, acorde con la realidad de cada parroquia rural
y en armonia con el plan cantonal y nacional de seguridad ciudadana, articulando, para tal
efecto, el gobierno parroquial rural, el gobierno central a través del organismo
correspondiente, la ciudadania y la Policia Nacional;

0) Designar a los funcionarios del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural,
mediante procesos de seleccién por méritos y oposicion, considerando criterios de
interculturalidad y paridad de género; y removerlos siguiendo el debido proceso. Para el
cargo de secretario y tesorero, la designacion la realizara sin necesidad de dichos procesos
de seleccion;

p) En caso de fuerza mayor, dictar y ejecutar medidas transitorias, sobre las que
generalmente se requiere autorizacion de la junta parroquial, que tendran un carécter
emergente, sobre las que deberd informar a la asamblea y junta parroquial,

q) Delegar funciones y representaciones a los vocales de la junta parroquial rural;

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

r) La aprobacién, bajo su responsabilidad civil, penal y administrativa, de los traspasos de
partidas presupuestarias, suplementos y reducciones de crédito, en casos especiales
originados en asignaciones extraordinarias o para financiar casos de emergencia legalmente
declarada, manteniendo la necesaria relacion entre los programas y subprogramas, para que
dichos traspasos no afecten la ejecucion de obras publicas ni la prestacion de servicios
pablicos. El presidente o la presidenta debera informar a la junta parroquial sobre dichos
traspasos Y las razones de los mismos;

s) Conceder permisos y autorizaciones para el uso eventual de espacios publicos, de
acuerdo a las ordenanzas metropolitanas 0 municipales, y a las resoluciones que la junta
parroquial rural dicte para el efecto;

t) Suscribir las actas de las sesiones de la junta parroquial rural;

u) Dirigir y supervisar las actividades del gobierno parroquial rural, coordinando y
controlando el trabajo de los funcionarios del gobierno parroquial rural,

v) Presentar a la junta parroquial rural y a la ciudadania en general un informe anual
escrito, para su evaluacion a traves del sistema de rendicion de cuentas y control social,
acerca de la gestion administrativa realizada, destacando el cumplimiento e impacto de sus
competencias exclusivas y concurrentes, asi como de los planes y programas aprobadas por
la junta parroquial, y los costos unitarios y totales que ello hubiera representado; v,

w) Las demas que prevea la ley.

Articulo 71.- Reemplazo.- En caso de ausencia temporal mayor a tres dias o definitiva del
presidente o presidenta de la junta parroquial rural, serd reemplazado por el vicepresidente

0 vicepresidenta que serda el o la vocal que haya alcanzado la segunda mas alta votacion.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

En caso de ausencia o impedimento de aquel le subrogara quien le siga en votacion.

En el caso en que un vocal reemplace al presidente o presidenta de la junta parroquial rural,
se convocara a actuar al suplente respectivo.

Capitulo 111

Ingresos Propios de los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Seccion Cuarta
Ingresos Propios de los Gobiernos Parroquiales Rurales

Articulo 187.- Ingresos propios.- Son ingresos propios del gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural los que provengan de la administracion de infraestructura
comunitaria y del espacio publico parroquial. De igual manera, los gobiernos parroquiales
rurales podrén contar con los ingresos provenientes de la delegacion que a su favor realicen
otros niveles de gobierno autonomo descentralizado y los que provengan de cooperacion

internacional, legados, donaciones, y actividades de autogestion.

Capitulo 111

Comisiones de los Gobiernos Auténomos Descentralizados

Art. 326.- Conformacién.- Los o6rganos legislativos de los gobiernos auténomos
descentralizados, conformaran comisiones de trabajo las que emitirdn conclusiones y
recomendaciones que seran consideradas como base para la discusion y aprobacion de sus

decisiones.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

Art. 327.- Clases de comisiones.- Las comisiones seran permanentes; especiales u
ocasionales; y, técnicas. Tendrén la calidad de permanente, al menos, la comision de mesa;
la de planificacién y presupuesto; y, la de igualdad y género. Los érganos normativos de los
gobiernos auténomos descentralizados regularan su conformacién, funcionamiento y
operacion, procurando implementar los derechos de igualdad previstos en la Constitucion,
de acuerdo con las necesidades que demande el desarrollo y cumplimiento de sus
actividades.

La comision permanente de igualdad y género se encargara de la aplicacion transversal de
las politicas de igualdad y equidad; ademas fiscalizara que la administracion respectiva
cumpla con ese objetivo a través de una instancia técnica que implementara las politicas
publicas de igualdad en coordinacion con los Consejos Nacionales de Igualdad de
conformidad con la Constitucion.

En lo posible, cada concejal o concejala, consejero o consejera pertenecera al menos a una
comision permanente respetando el principio de equidad de género, generacional e
intercultural en la direccion de las mismas.

Las juntas parroquiales rurales podran conformar comisiones permanentes, técnicas o
especiales de acuerdo con sus necesidades, con participacion ciudadana. Cada una de las

comisiones debera ser presidida por un vocal del gobierno parroquial rural.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

LEY ORGANICA DEL SISTEMA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA

Segun la Ley Organica del Sistema Nacional de Contratacion Pablica las compras publicas
cumpliran con criterios de eficiencia, transparencia, calidad, responsabilidad ambiental y
social. Se priorizardn los productos y servicios nacionales, en particular los provenientes
de la economia popular y solidaria, y de las micro, pequefias y medianas unidades

productivas.

El sistema Nacional de Contratacion Publica es el conjunto de principios, normas,
procedimientos, mecanismos, programacion, presupuestos, control, administracion y

ejecucion de contrataciones realizadas por las entidades contratantes.
LEY ORGANICA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL SOCIAL

Segun la Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control Social tiene por objeto
propiciar, fomentar y garantizar el ejercicio de los derechos de participacion de las
ciudadanas y los ciudadanos, colectivos, comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades
indigenas, pueblos afro ecuatorianos y montubios y demas formas de organizacion licitas,
de manera protagonica, en la toma de decisiones que corresponda, la organizacion colectiva
autonoma y la vigilancia de las formas de gestion pablica con el concurso de la ciudadania;
instituir instancias, mecanismos, instrumentos y procedimientos de deliberacion publica
entre el Estado, en sus diferentes niveles de gobierno y la sociedad, para el seguimiento de
las politicas publicas y la prestacion de servicios publicos; fortalecer el poder ciudadano y
sus formas de expresion; y, sentar las bases para el funcionamiento de la democracia

participativa, asi como, de las iniciativas de rendicidn de cuentas y control social.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 17/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

OBJETIVOS DEL GADPEA =

Los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial son:
Objetivos de desarrollo en la planificacion territorial
3 Disminuir el impacto ambiental de la Parroquia.

Mantener actualizado los indicadores sobre la calidad de vida los pobladores,

5]

mediante un sistema referencial de datos que ayude al adecuado ordenamiento
territorial.
Objetivos de desarrollo en el fomento de actividades productivas y de proteccion
ambiental
3 Consolidar a la actividad productiva como una alternativa sustentable y rentable
para la poblacién local.
Obijetivos de desarrollo en la planificacion y mantenimiento vial rural

3 Contribuir al mejoramiento de las vias dotando de un oportuno mantenimiento vial.
Objetivos de desarrollo en planificacion, construccion y mantenimiento de espacios
publicos.

3 Considerar la construccion y mantenimiento de espacios publicos de la Parroquia.
Objetivos de desarrollo en organizacion de los ciudadanos con caracter de
organizacion de base

3 Fomentar la organizacion a nivel comunitario, dotandolos de un adecuado sistema

de resolucion de conflictos y apoyandolos en lo que fuera posible.

Promover el deporte y las actividades fisicas como un medio para fortalecer las

]

capacidades y potencialidades de la poblacion.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 20/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

~

3 Fomentar la asociatividad como base para mejorar las condiciones de trabajo, asi
COMO para crear nuevos empleos.
Objetivos de desarrollo en la vigilancia de ejecucion de obras y calidad de los

servicios.

~

3 Fiscalizar responsablemente la ejecucion de obras antes durante y después de las
mismas.

# No existe objetivo general en el Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El

Altar”, porque el objetivo general es la base para los objetivos especificos.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 20/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

SERVICIOS QUE OFRECE EL GADPEA Y

SERVICIOS PRECIOS
Alquiler de tractor agricola arado $ 9.00
Alquiler de tractor agricola rastra $ 9.00
Alquiler de tractor agricola rotavatos $15.00
Alquiler de tractor agricola guachadora $ 9.00
Alquiler de copias $ 0,02

Y El Gobierno Parroquial brinda los servicios de maquinaria para la comunidad, lo cual es

muy beneficioso acceder a ellos por época de sembrio.
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

PROBLEMAS DETECTADOQS e

Dentro de las novedades que se han podido identificar hasta el momento, tenemos las

siguientes:

% Falta de actualizacion del reglamento interno del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial “El Altar”.

% No es eficiente el sistema de control de asistencia de personal implantado en el
Gobierno Parroquial.

% No se han efectuado auditorias operativas en el Gobierno Parroquial, que

demuestren el grado de cumplimiento y eficiencia de las actividades que realizan.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 23/12/2013
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial "El Altar"

FASE III: Revision y evaluacion del control interno
No. DESCRIPCION REF.P.T | REALIZADO FECHA
POR

OBJETIVOS
Evaluar la efectividad del Sistema
de Control Interno, con el propoésito
de identificar posibles debilidades
que puedan ser consideradas como
areas criticas.
PROCEDIMIENTOS

1 |Elaborar carta de comunicacion de F3 @12 CH.B.S.P. 27/12/2013
la Evaluacion del Sistema del
Control Interno

2 | Evalde el Control Interno aplicando | F3 (12 CH.B.S.P. 06/01/2014
el Método COSO .
a) Ambiente de Control F3 @12 CH.B.S.P. 06/01/2014
b) Valoracion de Riesgo F3 @n2) CH.B.S.P. 06/01/2014
c) Actividad de Control F3 12 A CH.B.S.P. 06/01/2014

(6/12)

d) Informacién y Comunicacion F3 (712 CH.B.S.P. 06/01/2014
e) Supervision F3 (8112 CH.B.S.P. 06/01/2014

Elaborado por: CH.B.S.P.

Fecha: 03/01/2014

Revisado por: C.ZAR.

Fecha: 18/03/2014

90




@0“0':"4_" AUDITORIA ADMINISTRATIVA
3 O:D: F3 212
%}‘9#4 ﬂm NARRATIVA DE RESULTADOS

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II1: Revision y evaluacion del control interno

El Altar, 27 de Diciembre del 2013

Sr.
Miguel Martinez
PRESIDENTE DEL GADPEA

Presente

De mi consideracion

Se ha efectuado el estudio y andlisis de los Componentes de Control Interno, bajo la
aplicacion del Método COSO | al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El
Altar” al 31 de Diciembre del 2012.

El informe que adjunta consta los resultados obtenidos en base a un analisis, incluyendo las

respectivas recomendaciones que seran beneficiosas para la entidad.

Atentamente,

Silvana Patricia Chimbay Bufiay
EGRESADA DE LA EICA

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 27/12/2013

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar™

COMPONENTE: Ambiente de control
OBJETIVO: Se pretende evaluar el entorno que estimule las tareas del
personal con respecto al control de sus actividades
No. CUESTIONARIO S|N| N/ |OBSERVACIONES
IO A
1 |;Tiene la entidad un codigo de conducta? X
2 ¢Se_ acjuljalizan y difunden valores en la X Los valores no se
Institucion? encuentran  publicados
en la pagina del
Gobierno Parroquial.
3 |iLos procedimientos para contratar al| X
personal se ajustan a lo que establece la ley?
4 | ¢Para la seleccion de personal se convoca a| X
concurso?
5 |¢Hay empleados suficientes con capacidad X El  Presupuesto  es
de direccidén y supervision? limitado para acceder a
més empleados.
6 | ¢Existe rotacion de personal en las funciones X Existe una sola persona
operativas de contabilidad, proceso de datos? encargada de
contabilidad.
7 | ¢Existen politicas que describan las practicas | X
apropiadas para el desempefio dentro de la
entidad?
8 | ¢Existe un organigrama estructural? X
9 |(EI Presidente revisa si se estd cumpliendo | X
con la funcion designada a cada comision?
10 |¢El personal de cada comision, posee el | X
conocimiento y experiencia para desarrollar
sus actividades?
11 |¢Los funcionarios de cada area tienen X
formacion académica relacionada con la
actividad que desarrolla?
12 |¢La entidad dispone de un espacio fisico| X Existe una  bodega
para bodega? pequefia
TOTAL 715

ELABORADO POR: CH.B.S.P.

FECHA: 06/01/2014

REVISADO POR:

C.ZAR.

FECHA: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar"

COMPONENTE: Valoracion de riesgo

OBJETIVO: Se pretende evaluar si el proceso ha definido sus objetivos y
metas; y si se han considerado los riesgos que afectan el
cumplimiento de éstas.

N° CUESTIONARIO SI |[NO|N/A| OBSERVACIONES
1 |¢Se han establecido objetivos generales para la X

institucion?
2 |¢Los objetivos planteados para cada comisién X

estan vinculados con los objetivos globales de

la entidad?

3 |¢La administracion evalia el desempefio de| X
cada area con relacion a la meta institucional?

4 |;Cuéando los objetivos de la entidad no estan| X
siendo cumplidos la administracién toma
debidas precauciones?

5 |¢;Se identifica los riesgos y se discuten| X
abiertamente con el Presidente?

6 |¢Se clasifican los riesgos segun el nivel de| X
importancia?

7 |¢Se analizan los riesgos y se toman acciones | X
para mitigarlos?

8 |;Tiene la entidad identificados sus riesgos| X
internos y externos?

9 |¢Cada comision tiene definidos sus objetivos | X
especificos con metas a lograr en plazos
determinados?

10 | ¢Existen procedimientos de control para la| X
seguridad de la custodia de los valores
recaudados en el Gobierno Parroquial?

TOTAL 8| 2
ELABORADO POR: CH.B.SP. FECHA: 06/01/2014
REVISADO POR: _ CZAR. FECHA: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar™

COMPONENTE: Actividades de control

OBJETIVO: Se pretende evaluar si se han cumplido
procedimientos establecidos para cumplir
funciones asignadas.

con las politicas y
con los objetivos y

No CUESTIONARIO SI |[NO|N/A

OBSERVACIONES

1 |¢Los responsables de comision disefian| X
controles, que cumplan sus objetivos
especificos?

2 |¢Las adquisiciones se encuentran previamente | X
planificadas en el Presupuesto Operativo
Anual?

3 | ¢El Gobierno Parroquial cuenta con un manual X
de adquisiciones?

Se estan reformando
las cosas.

4 |¢Las adquisiciones se realizan conforme lo| X
dispuesto por el Instituto Nacional de
Contratacion Publica?

5 |;Las adquisiciones son aprobadas por los| X
respectivos niveles de autorizacion?

Se lo realiza en base
a resoluciones.

6 |¢Previo a la compra se determina las| X
especificaciones y caracteristicas de los bienes
y servicios?

Existe un técnico
para la revision.

7 | ¢El Gobierno Parroquial cuenta con un manual X
de procedimientos?

8 | ¢Existe un Reglamento Interno del Gobierno| X
Parroquial?

El reglamento no se
encuentra
actualizado.

9 | ;Existen cartas de responsabilidad firmadas por X
cada funcionario respecto a ciertos equipos
cuyo valor y riesgo de uso lo amerita?

Existe una caucién
para la Secretaria-
Contadora.

10 | ¢Las transacciones se registran al momento de X
su ocurrencia y se procesa de manera
inmediata?

Se lo realiza cada
mes de acuerdo al
reporte que  se
entrega.

ELABORADO POR: CH.B.S.P.

FECHA: 06/01/2014

REVISADO POR: C.ZAR.

FECHA: 18/03/2014
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA
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Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar"
COMPONENTE: Actividades de control

OBJETIVO:

Se pretende evaluar si se han cumplido con las politicas y

procedimientos establecidos para cumplir con los objetivos y

funciones asignadas.

No CUESTIONARIO SI [NO |N/A| OBSERVACIONES

11 | ;{Cuenta el Gobierno Parroquial con un sistema| X
contable?

12 | ;Se cuenta con una clave personal de acceso al | X
sistema?

13 | ;Se verifica que las obras que fueron realizadas | X
cumplan con el presupuesto que se establecio?

14 | ;El Plan Operativo Anual tiene establecido el | X
tiempo para efectuar las obras?

15|,El  Gobierno  Parroquial cuenta con| X
presupuesto propio para inversion?
TOTAL 12| 3

ELABORADO POR: CH.B.S.P.

FECHA: 06/01/2014

REVISADO POR:

C.ZAR.

FECHA: 18/03/2014
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

F3 712

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdbnomo Descentralizado Parroquial "El Altar™
COMPONENTE: Informacion y comunicacion

OBJETIVO:

Se pretende evaluar si los sistemas de i

nformacion permiten

generar informacion confiable para la toma de decisiones.

NO

CUESTIONARIO

Si

NO

N/A

OBSERVACIONES

1

¢La entidad cuenta con un lugar distinto a la
misma para guardar sus archivos e informacion
en caso de alguna eventualidad?

X

¢Existe un sistema adecuado que facilite la
obtencion de informacion interna y externa para
la toma de decisiones?

¢Se suministra a los directivos y colaboradores
la informacidn necesaria para cumplir con sus
responsabilidades?

¢Participa la Asamblea en los proyectos de
monitoreo de los sistemas de informacion y de
priorizacion de recursos?

¢Los datos que recibe todo el personal son
comunicados con claridad y efectividad?

¢La administracion mantiene actualizada a la
Asamblea Parroquial sobre el desempefio y
situacion de la entidad?

¢Hay un proceso para comunicar rapidamente
la informacién critica a toda la entidad cuando
sea necesario?

¢Se da a conocer el grado de cumplimiento de
los objetivos?

¢Son definidos y medibles los objetivos
estratégicos de la Institucién en términos de
presupuesto, logros y otros criterios?

TOTAL

ELABORADO POR: CH.B.S.P.

FECHA: 06/01/2014

REVISADO POR:

C.ZAR.

FECHA: 18/03/2014
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

F3 @g/12)

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar™

COMPONENTE: Supervision

OBJETIVO: Se evalua que el sistema de control interno continte funcionando

adecuadamente.

N° CUESTIONARIO SI |[NO|N/A| OBSERVACIONES

1 |:Se supervisa al personal en las actividades| X
regulares que desempefia?

2 |;La Direccion cuenta con alguna forma de| X
medir el desempefio?

3 | ;Se realizan arqueos de caja sorpresivos? X

4 |¢Se realiza un seguimiento de los bienes| X
adquiridos y su utilizacion dentro del Gobierno
Parroquial?

5 |¢Estan definidas herramientas de| X
autoevaluacion? Sea por sistema de checklist,
cuestionarios o cualquier otro.

6 |¢Se analizan los conocimientos y las| X
habilidades requeridas para realizar los
trabajos?

7 | .El presidente revisa si se esta cumpliendo con | X
la funcién designada a cada colaborador?

8 |¢El  Gobierno  Parroquial trabaja  con X
indicadores financieros?

9 | ;Cuenta con indicadores de desempefio para X
supervisar y evaluar la gestion administrativa?

TOTAL 6| 3

ELABORADO POR: CH.B.S.P.

FECHA: 06/01/2014

REVISADO POR:

C.ZAR.

FECHA: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE IlI: Revision y evaluacion del control interno

RESULTADO DE LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

COMPONENTE Si NO TOTAL
Ambiente de Control 7 5 12
Valoracion del Riesgo 8 2 10
Actividades de Control 12 3 15
Informacion y Comunicacion 8 1 9
Supervision 6 3 9
TOTAL 41 14 55
PORCENTAJE 74,55% 25,45% 100%

NIVEL DE RIESGO

RIESGO CALIFICACION CONFIANZA
BAJO 15% al 50% BAJO
MODERADO < T — 51%al75% — ] MODERADO
ALTA 76% al 95% ALTA

DETERMINACION DEL RIESGO

Al evaluar el sistema de control interno del Gobierno Autonomo Descentralizado
Parroquial “El Altar”, se determind el siguiente nivel de riesgo y confianza los cuales se

encuentran sustentados en los papeles de trabajo.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 06/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. [Fecha: 18/03/2014
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA

NARRATIVA DE RESULTADOS

F3 (10112)

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE IlI: Revision y evaluacion del control interno
AREA RIESGO CONFIANZA
Gobierno  Autonomo  Descentralizado Bajo Moderado
Parroquial “El Altar” 25,45% 74,55%

Considerando lo expuesto anteriormente, se determina que se estd cumpliendo con el
74.55% de los controles implantados en el Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial
“El Altar”, es decir existe un nivel d¢ CONFIANZA MODERADO, al igual que un
25,45% de los procesos realizados en la Parroquia “El Altar” presentan deficiencias, por lo

que debe ser reformado, para garantizar efectividad en las actividades diarias de la

institucion.

INTERPRETACION
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE IlI: Revision y evaluacion del control interno

RESUMEN DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

COMENTARIOS:
Luego de contestado el cuestionario de control interno se constato lo siguiente:

<2 No existe un cddigo de ética en el que se establezca especificamente los valores
éticos, morales y humanos.
Inexistencia de objetivos generales en el Gobierno Parroquial.
No existe un manual de procedimientos administrativos

<
<

< No se realizan arqueos sorpresivos de Caja.

<2 No se trabaja con indicadores financieros y de gestion.
<2

No se ha elaborado un plan de capacitacién y entrenamiento para el personal.

CONCLUSIONES:

Analizadas las respuestas obtenidas en el cuestionario de control interno aplicado al
Gobierno Parroquial “El Altar”, se determind que no existe un codigo de ética, inexistencia
de objetivos generales, no existe un manual de procedimientos administrativos, no se
realizan arqueos de caja sorpresivos, no se trabaja con indicadores financieros y de gestion,

no se elabora un plan de capacitacion para el personal.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 06/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE II: Revision de legislacion, objetivos, politicas y normas

RECOMENDACIONES:

< El Presidente deberd incluir un codigo de ética en el que se estipule de manera

detallada las normas de comportamiento, conducta y sanciones dentro de la misma.
Considerar que el cumplimiento de objetivos y metas planteadas dentro del
Gobierno Parroquial son de responsabilidad directa del Presidente, sin embargo no
se debe olvidar que todos los miembros y personal contratado tienen el mismo
compromiso para con la comunidad. Tomando en cuenta que los objetivos
generales son la base de los objetivos especificos.

El Presidente debe considerar que el manual de procedimientos administrativos
constituye el marco normativo en el cual se da a conocer las politicas a seguir para
lograr un eficiente desarrollo de las actividades.

Realizar el arqueo de caja al final del dia laboral con ayuda y supervisién de un
delegado del Gobierno Parroquial.

Es necesario que el Presidente proceda a elaborar un plan de capacitacion para el
personal con el fin de actualizar sus conocimientos y elevar el grado de rendimiento

y calidad del trabajo.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 06/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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eoRa AUDITORIA ADMINISTRATIVA
: C¥ PROGRAMA DE AUDITORIA F4 )
oo Del 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2012

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autdnomo Descentralizado Parroquial "El Altar"
FASE IV: Examen profundo de la areas criticas

N° DESCRIPCION REF.P.T | RESPONSABLE FECHA

OBJETIVOS

Efectuar un examen profundo de las
areas criticas identificadas hasta este
punto de trabajo, determinando las
situaciones que requieren acciones
correctivas.

PROCEDIMIENTOS

1|Realice una entrevista al Presidente, | F4 o7 A CH.B.S.P. 13/01/2014
acerca de las areas consideradas| F4 @)
criticas
2 | Realizar indicadores F4 wma CH.B.S.P. 14/01/2014
F4 sm
3| Determinacion de hallazgos F4 ©m)a CH.B.S.P. 20/01/2014
F4 )
Elaborado por: CH.B.S.P. Fecha: 10/01/2014
Revisado por: C.ZAR. Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Auténo

FASE IV:

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

NARRATIVA DE RESULTADOS

F4 o)

mo Descentralizado Parroquial “El Altar”

Examen profundo de las areas criticas

ENTREVISTA AL PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”

Objetivo: Analizar las areas criticas

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Por qué el Gobierno Parroquial no posee
un codigo de conducta y ética?

No se ha considerado la necesidad de crear
un manual de conducta.

¢El' Reglamento Interno del Gobierno
Parroquial no ha sido actualizado, podria
indicar las razones?

Esta situacion se ha dado a falta de
preocupacion de los miembros y sobre todo
por el tiempo. Pero se esta trabajando con
las nuevas disposiciones como es el Cédigo

Orgénico de Organizacion Territorial,
Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD).

¢Por qué no se evalUa al personal mediante | No existe una evaluacion mediante

indicadores?

indicadores, tampoco una evaluacion de
desempefio basado en competencias, pero se
trata de aplicar el método mas adecuado a
través de informes, que permita observar y
medir el desempefio de los compafieros, de
acuerdo al cumplimiento de su labor.

¢Por qué no se ha realizado capacitaciones
al personal que labora en el Gobierno
Parroquial?

Porque las  capacitaciones  vienen
directamente de Quito y debido al
presupuesto.

¢(Cree que es necesario impartir
capacitaciones 'y actualizaciones de
conocimiento a los miembros del Gobierno
Parroquial?

Realmente es muy necesaria la capacitacion
para todos los miembros porque permitird
contar con elementos humanos adecuados,
lo que producira un beneficio al Gobierno
Parroquial y sobre todo para la comunidad
que es para quien se trabaja.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 13/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA

NARRATIVA DE RESULTADOS

F4 am

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE IV:

Examen profundo de las areas criticas

ENTREVISTA AL PRESIDENTE DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”

Objetivo: Analizar las areas criticas

PREGUNTAS

RESPUESTAS

¢Por  qué no existen  politicas
administrativas definidas por escrito?

Realmente existen politicas con las que se
trabajan el cual tienen conocimiento todos
los miembros de trabajar para la
colectividad, pero no han sido establecidas
por escrito.

¢Por qué no se mantiene un manual de
funciones en el Gobierno Parroquial?

Porque a partir de la nueva ley que es el
Codigo  Orgénico de  Organizacion
Territorial, Autonomia y Descentralizacion
(COOTAD) especifica las atribuciones que
les competen a cada uno y no se ha visto la
necesidad de realizar un Manual.

¢Existe en el Gobierno Parroquial los
empleados suficientes?

En el Gobierno Parroquial existen cinco
funcionarios  que  fueron elegidos
democréaticamente, una Secretaria-
Contadora, Técnico y Operador, siendo
insuficiente para las actividades que se
realizan, pero un punto muy importante es
la falta de presupuesto.

¢El Gobierno Parroquial cuenta con una
adecuada infraestructura fisica?

Las instalaciones del Gobierno Parroquial
son muy pequefias, no existe el suficiente
espacio para poder desenvolverse mejor,
por lo cual se esta construyendo una nuevo
Edificio Multiservicio.

¢Por qué no se mantiene un manual de
procedimientos administrativos?

Realmente no se ha realizado el manual,
pero se podria realizarlo mas adelante para
tener una guia de las actividades a ejecutar.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 13/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE 1V: Examen profundo de las areas criticas

INDICADORES
MISION
Con el indicador se pretende conocer cudl es el compromiso a nivel global que tienen los

miembros del Gobierno Parroquial con la comunidad.

MISION QUE LA CONOCEN = 5 = 0,71*100=71%

TOTAL DE EMPLEADOQOS 7
Segun este indicador nos da a conocer que un 71% de los miembros del Gobierno
Parroquial tienen conocimiento claro de la mision que tienen que cumplir hacia la

comunidad por lo cual todos los miembros y empleados que laboran tienen que conocerla.

VISION

Con la elaboracion del siguiente indicador se aspira obtener un panorama sobre las acciones
planteadas que se pretenden conseguir en un futuro por los miembros del Gobierno

Parroquial.

VISION QUE LACONOCEN = 5 = 0,71*100=71%

TOTAL DE EMPLEADOS 7

De acuerdo a este indicador nos da a conocer un 71% de los miembros y empleados de la

Institucion que tienen conocimiento amplio de la vision del Gobierno Parroquial, de los
cuales el 29% no tienen conocimiento amplio de la vision del Gobierno Parroquial, por lo

cual la vision se debe conocer a cabalidad.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 14/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autébnomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

FASE 1V: Examen profundo de las areas criticas

INDICADORES

OBJETIVOS
Este indicador nos va a permitir determinar el grado de cumplimiento de los objetivos del

Gobierno Parroquial hacia la comunidad en un periodo determinado.

OBJETIVOS ALCANZADOS = 8 = 0,88*100= 88%

OBJETIVOS DEFINIDOS 9
De acuerdo a este indicador los objetivos planteados se han cumplido en un 88% siendo

aceptable para el Gobierno Parroquial.

Elaborado por: CH.B.S.P. | Fecha: 14/01/2014

Revisado por: C.Z.AR. | Fecha: 18/03/2014
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ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

AUDITORIA ADMINISTRATIVA

NARRATIVA DE RESULTADOS

F4 @

FASE IV: Examen profundo de las areas criticas
HOJA DE HALLAZGOS
HALLAZGO CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO COMENTARIO
NO EXISTE UN | EI Gobierno Auténomo | EI Gobierno Auténomo | No se ha considerado la | Desorganizacion dentro | EI Gobierno Parroquial
CODIGO DE | Descentralizado Descentralizado necesidad de establecer | del Gobierno Parroquial | no posee un Cddigo de

CONDUCTAY ETICA

Parroquial “El Altar” no
tiene un Cddigo de
Conducta y ética.

Parroquial “El Altar” no

tiene un Cobdigo de
Conducta que estipule las
normas de
comportamiento, los
valores éticos y

profesionales que deben
ser seguidos de forma
puntualizada.

un cédigo de conducta en
donde se estipulen reglas
y sanciones que normen
el comportamiento ético,
personal y profesional.

debido que sin medidas
que normen la conducta,
no se pueden establecer
sanciones.

conducta especifico, en
el que se estipule de

manera detallada las
normas de
comportamiento,

conducta y sanciones

dentro de la misma.

REGLAMENTO El Reglamento Interno La Institucion  debe | El Reglamento Interno de | Cada miembro realiza sus | La actualizacion  del
INTERNO DEL | del Gobierno Parroquial basarse en el Cddigo | la Institucién no ha sido | actividades Reglamento Interno del
GOBIERNO “El Altar” no se Orgéanico de | actualizado desde el afio | empiricamente, Gobierno Parroquial
PARROQUIAL encuentra actualizado. Organizaciéon Territorial, | 2010. provocando en algunos | debe prevalecer.
DESACTUALIZADO Autonomia y casos falencias de las

Descentralizacion actividades que realizan.

(COOTAD)

INSUFICIENTE
CAPACITACION A
LOS MIEMBROS DEL
GOBIERNO
PARROQUIAL

Los miembros y
empleados del Gobierno
Parroquial no se

encuentran capacitados.

El Gobierno Parroquial

debe basarse en las
Normas de  Control
Interno.

No existe la asignacion
presupuestaria para
capacitacion al personal.

Los miembros no se
encuentran  debidamente
capacitados, por lo que no
contribuyen al progreso y
mejora de la comunidad.

Los  miembros  del
Gobierno Parroquial no
se encuentran
actualizados en técnicas
que permitan mejorar el
desarrollo de las
funciones asignadas.
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AUDITORIA ADMINISTRATIVA

NARRATIVA DE RESULTADOS

ENTIDAD AUDITADA: Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

Fa4

FASE IV: Examen profundo de las areas criticas
HOJA DE HALLAZGOS
HALLAZGO CONDICION CRITERIO CAUSA EFECTO COMENTARIO
NO CUENTAN CON | El Gobierno Auténomo | EI Gobierno Auténomo | No se ha considerado la | No existe una | EI Gobierno Parroquial
UN MANUAL | Descentralizado Descentralizado necesidad de crear un | visualizacidon correcta de | no posee un Manual de
ORGANICO Parroquial “El Altar” no | Parroquial “El Altar” no | Manual Orgénico | la distribucién de | Funciones segin la
FUNCIONAL tiene un Manual | tiene un Manual Orgéanico | Funcional. funciones, normativa legal.
Orgénico Funcional. Funcional lo que estipula responsabilidades que les
el Cddigo Orgénico de compete a cada miembro
Organizacién Territorial, y empleado.
Autonomia y
Descentralizacion
(COOTAD)
HACE FALTA | No existen politicas | Las Instituciones deben | Los miembros  del | Cada miembro realiza sus | EI Gobierno Parroquial
ESTABLECER formalmente establecidas | tener debidamente | Gobierno Parroquial al no | actividades no posee  politicas
POLITICAS en el Gobierno | implementadas las | contar con politicas | empiricamente, administrativas
ADMINISTRATIVAS Parroquial, solamente han | politicas generales y | normalmente presentadas, | provocando en algunos | definidas por escrito
sido difundidas | especificas para cada | existe el riesgo de que | casos falencias de las

verbalmente.

comision como una guia
para ofrecer un servicio
optimo.

éstas sean mal

interpretadas

actividades que realizan.

FALTA
MANUAL
PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS

DE UN

DE

No existe un Manual de
Procedimientos
Administrativos.

La Institucion  debe
implementar un Manual
de Procedimientos
Administrativos que sirva
de guia.

No se ha considerado la
implementacion del
Manual.

No se garantiza una
seleccion de personal
eficiente y efectivo.

Implementar el Manual

de Procedimientos
Administrativos, que
sirva de guia para

cumplir con todos los
requisitos de ley.
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FASE V

COMUNICACION DE
RESULTADOS




El Altar, 10 de Febrero del 2014

Sr.
Miguel Martinez
PRESIDENTE DEL GADPEA

Presente.-

De mi consideracion.-

He realizado la auditoria administrativa al Gobierno Auténomo Descentralizado “El Altar”,
por el periodo comprendido de enero a diciembre del 2012, el mismo que se realizé de
acuerdo a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas y demas procedimientos

considerados necesarios, para ayudar a evaluar el desempefio de la entidad auditada.

En el examen constan los resultados en base a un analisis, incluyendo los respectivos
comentarios, conclusiones y recomendaciones que de seguro seran de beneficio para el

Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”.

Atentamente,

Silvana Patricia Chimbay Bufiay
EGRESADA DE LA EICA
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”
CAPITULO PRIMERO
INFORMACION INTRODUCTORIA
MOTIVOS DEL EXAMEN

La realizacion de la auditoria administrativa al Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial “El Altar”, se llevd a efecto conforme la Orden de Trabajo N°. 001, emitida por
la Dr. Rocio Cando, Directora de Tesis; y, conforme a un trabajo préctico de tesis previo a
la obtencion del Titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria; por esta razon se efectud
el examen cumpliendo con los pardmetros establecidos, normas reglamentarias inherentes,
procedimientos necesarios de acuerdo a las circunstancias del estudio en la institucion y
posteriormente emitir criterios para contribuir al control y crecimiento del Gobierno

Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”.
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA

Con la realizacion de la auditoria administrativa al Gobierno Auténomo Descentralizado

Parroquial “El Altar”, se alcanz6 l0s objetivos siguientes:

«2 Observar el cumplimiento de las disposiciones legales, normas y las politicas que
aplica el Gobierno Autéonomo Descentralizado Parroquial “El Altar” para la
realizacion de las actividades.

«2 Evaluar la efectividad de las operaciones desarrolladas en la organizacion a efecto
de contrarrestar las deficiencias e irregularidades existentes o, en su caso, apoyar las
practicas de trabajo que son llevadas a cabo en forma apropiada y diligente.

«<» Verificar la legalidad de los documentos que garantizan su funcionamiento y
desarrollo de la Institucion.

< Determinar hallazgos significativos resultantes, para emitir un informe con

conclusiones y recomendaciones sobre la gestion.
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ALCANCE

La auditoria administrativa se realiz6 al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
“El Altar” en el periodo comprendido del 01 de Enero al 31 de Diciembre del 2012.

INFORMACION DE LA INSTITUCION
MISION

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial EI Altar trabaja en funciéon de la
planificacion y ejecucion de obras y servicios de calidad en favor del desarrollo social,
econdmico e integral, con calidez, solidaridad y eficiencia por el Buen Vivir, la equidad y la

democracia participativa de la poblacion.
VISION

En el 2021 el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial EI Altar, ha cambiado las
condiciones de vida de las familias que viven en la parroquia, con un adecuado sistema de
organizacion prospera y capacitada en diferentes areas de desarrollo en los sectores
pecuario, agricola, artesanal, turistico, ambiental, educativo y social. La Parroquia cuenta
con servicios basicos de calidad, se constituye en una zona ordenada territorialmente y
cuenta con un plan de contingencias para afrontar desastres naturales, en el contexto de una

articulacién cantonal y provincial del desarrollo integral sostenible.
OBJETIVOS DEL GADPEA

Los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial son:
Obijetivos de desarrollo en la planificacion territorial

3 Disminuir el impacto ambiental de la Parroquia.

3 Mantener actualizado los indicadores sobre la calidad de vida los pobladores,
mediante un sistema referencial de datos que ayude al adecuado ordenamiento
territorial.

Objetivos de desarrollo en el fomento de actividades productivas y de proteccién

ambiental
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3 Consolidar a la actividad productiva como una alternativa sustentable y rentable

para la poblacion local.
Objetivos de desarrollo en la planificacion y mantenimiento vial rural

3 Contribuir al mejoramiento de las vias dotando de un oportuno mantenimiento vial.
Objetivos de desarrollo en la planificacién, construccion y mantenimiento de espacios
publicos.

3 Considerar la construccion y mantenimiento de espacios publicos de la Parroquia.
Objetivos de desarrollo en organizacion de los ciudadanos con caracter de
organizacion de base

3 Fomentar la organizacion a nivel comunitario, dotandolos de un adecuado sistema

de resolucion de conflictos y apoyandolos en lo que fuera posible.

Y]

Promover el deporte y las actividades fisicas como un medio para fortalecer las

capacidades y potencialidades de la poblacion.

Y]

Fomentar la asociatividad como base para mejorar las condiciones de trabajo, asi
COMO para crear nuevos empleos.
Objetivos de desarrollo en la vigilancia de ejecucion de obras y calidad de los
servicios.

3 Fiscalizar responsablemente la ejecucion de obras antes durante y después de las

mismas.

ESTRUCTURA ORGANICO

2. Estructura organico funcional del GDPR

ASAMBLEA
PARROQUIAL

PRESIDENTE

I T T 1
VICE - VOCAL VOCAL VOCAL
Presidente PRINCIPAL PRINCIPAL PRINCIPAL

CUADRO 4: Estructura Funcional del GADPEA.
FUENTE: GADPEA, 2011.
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CAPITULO SEGUNDO
EVALUACION AL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Se evaluo el sistema de control interno del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial

“El Altar” mediante el método COSO I, estos se componen de la siguiente manera:

a) Ambiente de control

b) Valoracion del riesgo

c) Actividades de control

d) Informacion y comunicacion

e) Supervision
ANALISIS DE LAS AREAS CRITICAS

En el examen de las éareas consideradas como criticas se procediéo analizar la
documentacion utilizada en el Gobierno Parroquial, con el fin de verificar si se dan

cumplimiento a las disposiciones legales.
RESULTADOS DE LA AUDITORIA
CONCLUSION 1:

El Gobierno Parroquial no dispone de un cd6digo de conducta y ética que estipule las
normas de comportamiento, valores éticos y profesionales que deben ser seguidos de forma
detallada.

Segun las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismo del Sector Publico y
de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos la norma

dice:
N° 200-01 Integridad y valores éticos

La integridad y los valores éticos son elementos esenciales del ambiente de control, la

administracion y el monitoreo de los otros componentes del control interno.
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La maxima autoridad y los directivos estableceran los principios y valores éticos como
parte de la cultura organizacional para que perduren frente a los cambios de las
personas de libre remocidn; estos valores rigen la conducta de su personal, orientando su

integridad y compromiso hacia la organizacion.

La méaxima autoridad de cada entidad emitira formalmente las normas propias del
cddigo de ética, para contribuir al buen uso de los recursos publicos y al combate a la

corrupcion.

Los responsables del control interno determinarén y fomentaran la integridad y los
valores €ticos, para beneficiar el desarrollo de los procesos y actividades institucionales y
establecerdn mecanismos que promuevan la incorporacién del personal a esos valores;
los procesos de reclutamiento y seleccién de personal se conduciran teniendo presente

esos rasgos y cualidades.
RECOMENDACION 1:

El Presidente debera incluir un cdédigo de conducta y ética especifico en el Gobierno
Parroquial el que se trate de manera detallada las normas de comportamiento, conducta y

sanciones dentro de la misma.
CONCLUSION 2:

El Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”, no dispone de un organico
funcional de acuerdo a la necesidad de la institucion, el mismo que debe constar con la

descripcion de las funciones de cada miembro y personal que labora en la institucion.

Segun el Art. 70 del Cdédigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y

Descentralizacion, son atribuciones del presidente del Gobierno Parroquial:

a) El ejercicio de la representacion legal, y judicial del gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural;

b) Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural;
h) Expedir el organico funcional del gobierno auténomo descentralizado parroquial

rural;
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RECOMENDACION 2:

El Presidente del GADP “El Altar” debe sugerir que se disponga de un manual organico
funcional para asegurar el cumplimiento eficiente de las funciones y dar cumplimiento a las

disposiciones vigentes.
CONCLUSION 3:

El Gobierno Parroquial “El Altar”, no cuenta con el reglamento interno actualizado de

acuerdo a las nuevas disposiciones legales.
RECOMENDACION 3:

Al Presidente del Gobierno Parroquial actualizar el reglamento interno para asegurar el

cumplimiento de las funciones asignadas.
CONCLUSION 4:

Los Gobierno Parroquiales Rurales, gozan de autonomia administrativa y tienen la
capacidad para nombrar el personal necesario de acuerdo a las disposiciones del Cadigo
Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD) Art.5, el
Gobierno Parroquial no posee un Manual de Procedimientos Administrativos para el

personal contratado.

Segun las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismo del Sector Publico y
de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos la norma

dice:
N° 200-03 Politicas y précticas de talento humano

El control interno incluird las politicas y practica necesarias para asegurar una
apropiada planificacién y administracion del talento humano de la institucion, de
manera que se garantice el desarrollo profesional y asegure la transparencia, eficacia y

vocacion de servicio.
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RECOMENDACION 4:

A los miembros del Gobierno Parroquial “El Altar”, promover la implementacion de un
manual de procedimiento administrativos para mejorar la eficiencia y eficacia en los

procesos administrativos del Gobierno.
CONCLUSION 5:

El Gobierno Parroquial no cuenta con objetivos generales y politicas formalmente
establecidas, ocasionando que se incremente el riesgo operativo, de ahi que cada miembro

trate de imponer sus propias politicas segun sus necesidades.
RECOMENDACION 5:

El Gobierno Parroquial establecera formalmente las politicas necesarias en un documento

para conocimiento y aplicacion de todos los colaboradores del GAD “El Ala”.

CONCLUSION 6:

En el Gobierno Parroguial no se realizan arqueos sorpresivos de los valores en efectivo

recaudados por la secretaria.

Segun las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismo del Sector Pablico y
de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos la norma

dice:
N° 405-09 Arqueos sorpresivos de los valores en efectivo

Los valores en efectivo, incluyendo los que se encuentran en poder de los recaudadores
de la entidad, estaran sujetos a verificaciones mediante arqueos periddicos y sorpresivos
con la finalidad de determinar su existencia fisica y comprobar su igualdad con los

saldos contables.

RECOMENDACION 6:

El Gobierno Parroquial debe realizar arqueos sorpresivos de los valores recaudados en

efectivo, para mantener un adecuado control interno sobre dichos dineros de la institucion.
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CONCLUSION 7:
El Gobierno Parroquial no ha establecido indicadores de gestion.

Segun las Normas de Control Interno para las Entidades, Organismo del Sector Publico y
de las Personas Juridicas de Derecho Privado que dispongan de Recursos Publicos la norma
dice:

N° 200-02 Administracion Estratégica

Las entidades del sector publico y las personas juridicas de derecho privado que
dispongan de recursos publicos, implantaran, pondran en funcionamiento y actualizaran
el sistema de planificacion, asi como el establecimiento de indicadores de gestion que
permitan evaluar el cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestién

institucional.
RECOMENDACION 7:

El Gobierno Parroquial deberé determinar indicadores de gestion que permitan evaluar el
cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional.
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CAPITULO TERCERO

ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL PROPUESTO PARA EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”

ASAMBLEA PARROQUIAL

JUNTA PARROQUIAL

PRESIDENCIA
SECRETARIA-TESORERIA

VICEPRESIDENCIA

VOCALES (%) TECNICO DE PLANIFICACION OPERADOR DE MAQUINARIA
PROYECTOS Y CONVENIOS
OBRAS PUBLICAS

COMISIONES

EDUCACION, CULTURA,
DEPORTES Y SOCIAL

SALUD, MEDIO AMBIENTE Y
TURISMO

SEGURIDAD CIUDADANA

*Los vocales electos estan conformados por 3, cada uno tiene una comision al igual que los 2 funcionarios restantes electos.

Fuente: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

Elaborado por: Silvana Chimbay

118



MANUAL DE FUNCIONES PROPUESTO PARA EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”

1.

ASAMBLEA PARROQUIAL

Es el maximo dérgano de consulta y de control del Gobierno Parroquial “El Altar”, y como

la principal instancia de participacion debe garantizar que participe el Mayor nimero de

representantes de la sociedad civil, asi como del sector privado y del sector publico, en

vista de que la participacién ciudadana es un derecho que debe ser respetado, promovido y

facilitado por todos los 6rganos del Estado de manera obligatoria.

2. JUNTA PARROQUIAL

a)

b)

d)

f)
9)

Expedir acuerdos, resoluciones y normativa reglamentaria en las materias de
competencia del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural, conforme este
Cadigo;

Aprobar el plan parroquial de desarrollo y el de ordenamiento territorial formulados
participativamente con la accién del consejo parroquial de planificacion y las instancias
de participacion, asi como evaluar la ejecucion;

Aprobar u observar el presupuesto del gobierno autbnomo descentralizado parroquial
rural, que debera guardar concordancia con el plan parroquial de desarrollo y con el de
ordenamiento territorial; asi como garantizar una participacion ciudadana en la que
estén representados los intereses colectivos de la parroquia rural, en el marco de la
Constitucion y la ley. De igual forma, aprobard u observara la liquidacion
presupuestaria del afio inmediato anterior, con las respectivas reformas;

Aprobar, a pedido del presidente de la junta parroquial rural, traspasos de partidas
presupuestarias y reducciones de crédito, cuando las circunstancias lo ameriten;
Autorizar la contratacion de empréstitos destinados a financiar la ejecuciéon de
programas y proyectos previstos en el plan parroquial de desarrollo y de ordenamiento
territorial, observando las disposiciones previstas en la Constitucion y la ley;

Proponer al concejo municipal proyectos de ordenanzas en beneficio de la poblacion;
Autorizar la suscripcion de contratos, convenios e instrumentos que comprometan al

gobierno parroquial rural;

119



h)

)

K)

p)

Q)

Resolver su participacion en la conformacion del capital de empresas publicas 0 mixtas
creadas por los otros niveles de gobierno en el marco de lo que establece la
Constitucion y la ley;

Solicitar a los gobiernos autonomos descentralizados metropolitanos, municipales y
provinciales la creacién de empresas publicas del gobierno parroquial rural o de una
mancomunidad de los mismos, de acuerdo con la ley;

Podran delegar a la economia social y solidaria, la gestion de sus competencias
exclusivas asignadas en la Constitucion, la ley y el Consejo Nacional de Competencias;
Fiscalizar la gestion del presidente o presidenta del gobierno parroquial rural, de
acuerdo al presente Cadigo;

Destituir al presidente o presidenta o vocales del gobierno autonomo descentralizado
parroquial rural que hubiere incurrido en las causales previstas en la ley, con el voto
conforme de cuatro de cinco miembros, garantizando el debido proceso. En este caso, la
sesion de la junta seré convocada y presidida por el vicepresidente de la junta parroquial
rural;

Decidir la participacion en mancomunidades o0 consorcios;

Conformar las comisiones permanentes Yy especiales, que sean necesarias, con
participacion de la ciudadania de la parroquia rural, y aprobar la conformacion de
comisiones ocasionales sugeridas por el presidente o presidenta del gobierno parroquial
rural;

Conceder licencias a los miembros del gobierno parroquial rural, que acumulados, no
sobrepasen sesenta dias. En el caso de enfermedades catastréficas o calamidad
doméstica debidamente justificada, podra prorrogar este plazo;

Conocer y resolver los asuntos que le sean sometidos a su conocimiento por parte del
presidente o presidenta de la junta parroquial rural;

Promover la implementacion de centros de mediacion y solucién alternativa de
conflictos, segun la ley;

Impulsar la conformacion de organizaciones de la poblacion parroquial, tendientes a
promover el fomento de la produccion, la seguridad ciudadana, el mejoramiento del

nivel de vida y el fomento de la cultura y el deporte;
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Y

d)

f)

9)

Promover y coordinar la colaboracién de los moradores de la parroquia en mingas o
cualquier otra forma de participacion social para la realizacion de obras de interés
comunitario;

Designar, cuando corresponda, sus delegados en entidades, empresas u organismos
colegiados;

Emitir politicas que contribuyan al desarrollo de las culturas de la poblacion de su
circunscripcion territorial, de acuerdo con las leyes sobre la materia; vy,

Las demas previstas en la Ley.

PRESIDENCIA

El ejercicio de la representacion legal, y judicial del gobierno auténomo descentralizado
parroquial rural;
Ejercer la facultad ejecutiva del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural;

Convocar y presidir con voz y voto las sesiones de la junta parroquial rural, para lo cual
debera proponer el orden del dia de manera previa. El ejecutivo tendra voto dirimente
en caso de empate en las votaciones del drgano legislativo y de fiscalizacion;

Presentar a la junta parroquial proyectos de acuerdos, resoluciones y normativa
reglamentaria, de acuerdo a las materias que son de competencia del gobierno
auténomo descentralizado parroquial rural;

Dirigir la elaboracion del plan parroquial de desarrollo y el de ordenamiento territorial,
en concordancia con el plan cantonal y provincial de desarrollo, en el marco de la
plurinacionalidad, interculturalidad y respeto a la diversidad, con la participacién
ciudadana y de otros actores del sector publico y la sociedad; para lo cual presidira las
sesiones del consejo parroquial de planificacién y promovera la constitucion de las
instancias de participacion ciudadana establecidas en la Constitucion y la ley;

Elaborar participativamente el plan operativo anual y la correspondiente proforma
presupuestaria institucional conforme al plan parroquial rural de desarrollo y de
ordenamiento territorial, observando los procedimientos participativos sefialados en este
Codigo. La proforma del presupuesto institucional debera someterla a consideracion de
la junta parroquial para su aprobacion;

Decidir el modelo de gestién administrativa mediante el cual deben ejecutarse el plan

parroquial rural de desarrollo y de ordenamiento territorial;
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h)
i)

)

K)

Expedir el organico funcional del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural,
Distribuir los asuntos que deban pasar a las comisiones del gobierno auténomo
parroquial y sefialar el plazo en que deben ser presentados los informes
correspondientes;

Sugerir la conformacion de comisiones ocasionales que se requieran para el
funcionamiento del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural;

Designar a sus representantes institucionales en entidades, empresas u organismos
colegiados donde tenga participacion el gobierno parroquial rural; asi como delegar
atribuciones y deberes al vicepresidente o vicepresidenta, vocales de la junta y
funcionarios, dentro del &mbito de sus competencias;

Suscribir contratos, convenios e instrumentos que comprometan al gobierno auténomo
descentralizado parroquial rural, de acuerdo con la ley. Los convenios de crédito o
aquellos que comprometan el patrimonio institucional requerirdn autorizacion de la

junta parroquial

m) En caso de emergencia declarada requerir la cooperacién de la Policia Nacional,

p)

Q)

Fuerzas Armadas y servicios de auxilio y emergencias, siguiendo los canales legales
establecidos;

Coordinar un plan de seguridad ciudadana, acorde con la realidad de cada parroquia
rural y en armonia con el plan cantonal y nacional de seguridad ciudadana, articulando,
para tal efecto, el gobierno parroquial rural, el gobierno central a través del organismo
correspondiente, la ciudadania y la Policia Nacional;

Designar a los funcionarios del gobierno autonomo descentralizado parroquial rural,
mediante procesos de seleccion por méritos y oposicidn, considerando criterios de
interculturalidad y paridad de género; y removerlos siguiendo el debido proceso. Para el
cargo de secretario y tesorero, la designacién la realizard sin necesidad de dichos
procesos de seleccion;

En caso de fuerza mayor, dictar y ejecutar medidas transitorias, sobre las que
generalmente se requiere autorizacion de la junta parroquial, que tendran un caracter
emergente, sobre las que debera informar a la asamblea y junta parroquial;

Delegar funciones y representaciones a los vocales de la junta parroquial rural,
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La aprobacion, bajo su responsabilidad civil, penal y administrativa, de los traspasos de
partidas presupuestarias, suplementos y reducciones de crédito, en casos especiales
originados en asignaciones extraordinarias o para financiar casos de emergencia
legalmente declarada, manteniendo la necesaria relacion entre los programas y
subprogramas, para que dichos traspasos no afecten la ejecucion de obras pablicas ni la
prestacion de servicios publicos. El presidente o la presidenta debera informar a la junta
parroquial sobre dichos traspasos y las razones de los mismos;

Conceder permisos y autorizaciones para el uso eventual de espacios publicos, de
acuerdo a las ordenanzas metropolitanas o municipales, y a las resoluciones que la junta
parroquial rural dicte para el efecto;

Suscribir las actas de las sesiones de la junta parroquial rural;

Dirigir y supervisar las actividades del gobierno parroquial rural, coordinando y
controlando el trabajo de los funcionarios del gobierno parroquial rural;

Presentar a la junta parroquial rural y a la ciudadania en general un informe anual
escrito, para su evaluacion a través del sistema de rendicion de cuentas y control social,
acerca de la gestion administrativa realizada, destacando el cumplimiento e impacto de
sus competencias exclusivas y concurrentes, asi como de los planes y programas
aprobadas por la junta parroquial, y los costos unitarios y totales que ello hubiera

representado; v,

w) Las demas que prevea la ley.

3.1.SECRETARIA-TESORERIA

a)

b)

d)

Actuar como secretaria en las sesiones del GAD Parroquial y la Asamblea Parroquial a
la que asistira con voz informativa pero sin voto.

Elaborar y realizar conjuntamente con el Presidente la convocatoria a las sesiones del
GAD Parroquial, asi como también de la Asamblea Parroquial.

Convocar por escrito o por correo electronico a las sesiones ordinaria o extraordinaria
del Gobierno Parroquial al menos con cuarenta y ocho horas de anticipacion,
acompariando el respectivo orden del dia y las fotocopias de los documentos que se
vayan a tratar.

Llevar las actas de las sesiones del GAD Parroquial y Asamblea Parroquial.

Elaborar los oficios que autorice el Presidente del Gobierno.
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f)
9)
h)

)

f)

Apoyar en la entrega de oficios, comunicaciones e invitaciones.

Encargada de la organizacion sistematizada de los oficios.

Ser el responsable y custodio directo de todos los bienes muebles e inmuebles de
propiedad del GAD Parroquial

Depositar en los bancos de una manera intacta y diaria todos los valores recaudados del
Gobierno Parroquial.

Certificar la disponibilidad de fondos y la partida presupuestaria para la adquisicion de
materiales, bienes, obras o servicios.

Ser el responsables del manejo del Portal de Compras Publicas.

Legalizar el visto bueno para el pago de roles, ndminas planillas de sueldos y solicitar
sus reformas al existir errores.

Mantener en orden el archivo de comprobantes, titulos de credito y mas documentos
gue maneja la secretaria- tesorera con las seguridades del caso.

Cancelar oportunamente las planillas de aportes al Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social.

Realizar las retenciones de Ley.

Realizar las transferencias bancarias.

Las demas que determine la naturaleza del trabajo, la Ley, Reglamentos y Resoluciones

del GAD Parroquial en el ejercicio de sus funciones.

VICEPRESIDENCIA

Reemplazar al Presidente, cumpliendo con la Ley y normas juridicas.

Asesorar al Presidente y a los responsables de las unidades en las areas que propongan
0 sean creadas.

Dirigir y controlar la ejecucion de obras emprendidas en el Gobierno Parroquial por
diferentes instituciones.

Solicitar copias de convenio y contratos para su estudio y sugerir correcciones en
concordancia a las leyes y reglamentos.

Adoptar medidas y decisiones de emergencia en caso de riesgos y catastrofes naturales,
y presentar al Gobierno Parroquial para su aprobacion.

Controlar las actividades administrativas y financieras del Gobierno Parroquial.
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9)

h)

d)

f)

9)

h)

)

Participar en el estudio y elaboracion de los planes y programas de las unidades creadas
por el Gobierno Parroquial.

Organizar las unidades y designar a los vocales y personal como responsables para el
funcionamiento normal de las mismas.

Participar en la elaboracion de informes con el Presidente.

VOCALES

Intervenir con voz y voto en las sesiones y deliberaciones de la junta parroquial rural;
La presentacion de proyectos de acuerdos y resoluciones, en el ambito de competencia
del gobierno auténomo descentralizado parroquial rural;

La intervencion en la asamblea parroquial y en las comisiones, delegaciones y
representaciones que designe la junta parroquial rural, y en todas las instancias de
participacion;

Fiscalizar las acciones del ejecutivo parroguial de acuerdo con este Cadigo y la ley; v,
Cumplir aquellas funciones que le sean expresamente encomendadas por la junta
parroquial rural.

Cumplir con eficiencia y celeridad las delegaciones que le hayan sido encomendadas.
Formar parte de las comisiones a las que fuese designado por el Presidente del
Gobierno Parroquial.

Ser parte de la defensa e incremento de los bienes y recursos parroquiales.

Tendra la facultad de conseguir algin beneficio para la Parroquia bajo el conocimiento
del Presidente y de la comision del Gobierno Parroquial, no tendra injerencia de interés
personal.

Los informes de las actividades realizadas como presidentes de las comisiones, deberan
ser presentados en las sesiones ordinarias convocadas por el Gobierno Parroquial.

5.1. COMISION DE PROYECTOS Y CONVENIOS

a)

b)

Estudiar los convenios, proyectos y programas que se hallen en ejecucion en la
Parroquia.
Realizar monitoreo y seguimiento de las actividades que realizan las ONG y demas

instituciones con las que se tenga convenio en la Parroquia.
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5.2. COMISION DE OBRAS PUBLICAS

a)
b)

c)

d)

e)
f)
9)

h)
i)

Coordinar con las comunidades que requieran de mejoramiento y arreglo de las vias.
Presentar proyectos, conjuntamente con los miembros del Gobierno Parroquial para
mejorar 0 mantener las vias en buen estado.

Velar por el cumplimiento de las diferentes obras realizadas en las distintas
comunidades de la parroquia.

Velar por el buen mejoramiento fisico Parroquial mediante la planeacién, programacion
y proyeccion de obras publicas determinadas.

Llevar a cabo la construccion de las obras aprobadas en forma directa.

Coordinar con los dirigentes comunitarios para realizar las mingas.

Gestionar ante el Ministerio de Transporte y Obras Publicas y Departamento Municipal
de Obras Pablicas para conseguir la maquinaria necesaria.

Presentar proyectos de mejoramiento vial y de infraestructura.

Informes

5.3. COMISION DE EDUCACION, CULTURA, DEPORTES Y SOCIAL.

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)
h)

)

Propuestas de estrategias participativas de apoyo a la educacion.

Coordinar con las autoridades educativas y profesoras y mas miembros del Gobierno
Parroquial, para mejorar la educacién y llegar a la excelencia.

Propuestas para la elaboracion de proyectos educativos comunitarios

Plan de fortalecimiento cultural de la Parroquia

Plan de organizacidn, capacitacion a organizaciones de la parroquia.

Propuestas para formular, aprobar, ejecutar y evaluar los planes, programas y proyectos
destinados a la preservacion, mantenimiento y difusion del patrimonio arquitectonico,
cultural y natural.

Propuesta para la realizacion de eventos culturales y deportivos.

Propuesta de acciones para la ejecucion de programas sociales para la atencion de
grupos de atencion prioritaria.

Propuesta de actividades para el ejercicio pleno de los derechos de los nifios (a),
adolescentes, padres, madres y sus familias.

Plan de organizacion, capacitacion a organizaciones de la Parroquia “El Altar”.
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K)
1)

Informe trimestral de ejecucion del Plan de Organizacion, Capacitacion.
Los demas esenciales al cargo.

5.4. COMISION DE SALUD, MEDIO AMBIENTE Y TURISMO

a)

b)

d)

e)

f)

Organizacion de actividades productivas, dirigido a la proteccion de las fuentes y cursos
de aguas, prevencion y recuperacion de suelos degradados por la contaminacion,
desertificacion y erosion.

Propuestas de proyectos de manejo sustentable de recursos naturales.

Propuestas de proyectos de manejo sustentable de recursos naturales.

Propuestas para proyectos de forestacion y reforestacion con utilizacion
preferentemente de especies nativas y adaptadas a la zona.

Propuestas para la educacion ambiental, organizacion y vigilancia ciudadana de los
derechos ambientales y de la naturaleza.

Informes.

5.5. COMISION DE SEGURIDAD CIUDADANA

1.
2.
3.

Propuestas de estrategias participativas de apoyo a la seguridad ciudadana.

Propuestas para la elaboracion de proyectos relacionados con la seguridad ciudadana.
Plan de organizacion, capacitacién a organizaciones en seguridad ciudadana a la
Parroquial.

Estudio para coordinar un Plan de Seguridad ciudadana articulando entre ciudadania y
policia nacional

Informes.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS PROPOPUESTO PARA
EL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL
ALTAR”.

1. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION Y
CONTRATACION DEL PERSONAL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO | Seleccion y Contratacion del Personal
RESPONSABLE DEL | Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
PROCEDIMIENTO “El Altar”

POLITICAS:

% Para la Seleccion del Personal y contratacion se debe tomar en cuenta las
Disposiciones de la Ley Orgéanica del Servicio Publico.

3 Respetar la Legislacion Laboral Ecuatoriana.

% Verificar la legitimidad de los documentos presentados.

ACTIVIDAD:

1. Realizar la convocatoria para el puesto de trabajo en un medio de comunicacion
escrita (local).

2. Recibir a los candidatos con las respectivas hojas de vida.

3. Una comision delegada haré las entrevistas a los candidatos.

4. Elegir el mejor candidato calificado (segun la experiencia, hoja de vida, segin su
titulo para el cargo que se necesita, segin pruebas de conocimientos).

5. Hacer verificaciones sobre las referencias personales y profesionales antes de
reclutar al personal.

6. Enviar los documentos para la aprobacion.

7. Lacomision delegada aprueba o no la contratacion.

8. Informa al candidato elegido del resultado.

9. Lasecretaria elabora el contrato.

10. El Presidente legaliza el contrato con las firmas respectivas.
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2. POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DEL
PERSONAL

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO Evaluacion del Personal
RESPONSABLE DEL | Gobierno  Auténomo  Descentralizado
PROCEDIMIENTO Parroquial “El Altar”
POLITICAS:
% Se evaluardn los informes mensuales y semestrales de cumplimiento de
actividades.
3 Se tomara en cuenta lo Previsto en la Ley Organica del Servicio Publico y su
Reglamento.
3 El personal sera evaluado por lo menos una vez al afio.
3 Se realizara indicadores de gestion para la evaluacion.

% Se elaborara un formato de encuestas para conocer los logros, fortalezas,

debilidades y oportunidades en las actividades que realiza el Gobierno Parroquial.

ACTIVIDADES:
1. El Presidente elaborard las encuestas y los indicadores para proceder a la
evaluacion.
Reproducir fotocopias de las encuestas.
Entregar a cada empleado un ejemplar.
Los empleados proceden a llenar las encuestas.

La comisién delegada evalla cada una de las preguntas.

IS

Realizada la evaluacion y en caso de encontrar aspectos negativos se formulara las
respectivas recomendaciones para mejorar la eficiencia y eficacia del Gobierno
Parroquial.

7. Se realiza una reunidon con el personal para exponer los resultados y novedades.
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3. POLITICAS Y REQUISITOS PARA LA ELABORACION DEL PLAN
OPERATIVO ANUAL (POA)

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

NOMBRE DEL PROCEDIMIENTO: Plan Operativo Anual (POA)
RESPONSABLE DEL | Gobierno  Auténomo Descentralizado
PROCEDIMIENTO: Parroquial “El Altar”

POLITICAS:

3 EIl Plan Operativo Anual (POA) debe ser elaborado de manera participativa con los
demandantes del o los sectores involucrados.

% EIl Plan Operativo Anual (POA) conjuntamente con el presupuesto sera aprobado
por el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

3 Se haran evaluaciones trimestrales del cumplimiento de lo establecido en el POA.
3 Se dara prioridad a las necesidades.

ACTIVIDAD:

1. El Gobierno Parroquial elaborara las convocatorias escritas a todos los
representantes de los sectores involucrados para la elaboracion del POA.

2. Se relnen todos los actores para la elaboracion participativa.

3. Se recopilan todas las peticiones de los sectores, se procede a cuantificar el
Presupuesto y se lo asigna segun las lineas presupuestarias ya establecidas.

4. Los miembros del Gobierno Parroquial dan a conocer el POA para su aprobacion.

5. Los involucrados aprueban el POA.

6. Aprobado el POA se entrega una copia a cada uno de los sectores involucrados.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES GENERALES
CONCLUSIONES

Mediante la realizacion de la Auditoria Administrativa se detectaron deficiencias,
emitiendo asi conclusiones y recomendaciones para cada una de las areas criticas con
miras a un mejoramiento constante para un adecuado desarrollo de las actividades

diarias llevadas en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial “El Altar”

El Gobierno Parroquial no cuenta con un Manual Organico Funcional y segun las
disposiciones del Cddigo Orgéanico de Organizacion Territorial, Autonomia vy
Descentralizacion (COOTAD) Atr.70 el presidente debe expandir el Organico

Funcional.

El Organigrama Estructural con el que cuenta actualmente el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial “El Altar”, no puntualiza al personal que labora en la
institucion asi como las lineas de autoridad y responsabilidad, obstaculizando asi el

buen funcionamiento de cada una de las comisiones.

Se determind que el Gobierno Parroquial no cuenta con objetivos generales y politicas
establecidas por escrito que debe cumplir la institucién.

La insuficiente capacitacion del personal hace que la eficiencia en el desempefio laboral
sea parcial.

El sistema utilizado por el Gobierno Parroquial para el control de asistencia de personal
no es el mas confiable y aconsejable.

El Reglamento Interno del Gobierno Parroquial no se encuentra actualizado segun las
nuevas disposiciones del Codigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD).

La institucién no posee un manual de procedimientos administrativos para el personal
contratado.
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RECOMENDACIONES

Se considera que los miembros del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El
Altar” tomen en cuenta el informe de Auditoria el cual incluye conclusiones y

recomendaciones.

La estructura organica representa una clave primordial para el buen desarrollo de la
institucion, es por eso que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial “El
Altar” debe contar con un organigrama bien estructurado que permita tener una vision
clara de cada una de las comisiones asignadas y puestos, el cual debe ser socializado a
cada uno de los miembros y empleados permitiéndoles tener un conocimiento claro de

los niveles de autoridad y responsabilidad.

El Gobierno Parroquial debe disefiar el Manual Organico Funcional en el que

especifique cada una de las funciones que debe realizar cada miembro y empleado.

Considerar que los objetivos generales son la base de los objetivos especificos, y el
cumplimiento de los mismos y de las politicas dentro del Gobierno Parroquial son de
responsabilidad del Presidente de la institucion, sin embargo no se debe olvidar que
todos los miembros y personal contratado tienen el mismo compromiso para con la

comunidad.

Debe proponer la Asamblea Parroquial, la necesidad de implantar en la institucion el
sistema de un método adecuado de control de Asistencia el cual sea eficaz, confiable y
no se preste a manipulaciones para el control diario de asistencia y puntualidad en el

trabajo.

Determinar de manera técnica y objetiva las necesidades de capacitacion del personal,
las que estaran relacionadas directamente con el puesto, a fin de contribuir al
mejoramiento de los conocimientos y habilidades de los miembros, asi como el

desarrollo de la entidad.
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El Gobierno Parroquial debe actualizar su Reglamento Interno, de acuerdo a las
disposiciones del Cddigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), para obtener un mejor funcionamiento de las

actividades acorde a las nuevas leyes vigentes.

Implementar un Manual de Procedimientos Administrativos que sirva de guia para
cumplir con todos los requisitos de ley y poder mejorar la eficiencia y eficacia en los

procesos administrativos del Gobierno.

Al Gobierno Parroquial implementar indicadores de gestion que permitan evaluar el

cumplimiento de los fines, objetivos y la eficiencia de la gestion institucional.
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ANEXO 1:

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA APLICADA A LA POBLACION DE LA PARROQUIA “EL ALTAR”
SOBRE EL MANEJO ADMINISTRATIVO DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL “EL ALTAR”.

Instrucciones: Marque con una X la respuesta que a su consideracion llena sus
expectativas.

Nota: Marque solo una respuesta por favor.

4. Usted considera que el servicio que brinda el Gobierno Parroquial es:

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Malo

5. ¢Conoce usted cual es la mision y vision que persigue el Gobierno Parroquial?

Si ] No [ ]

6. ¢Conoce los objetivos que persigue el Gobierno Parroquial?

Si [ ] No [ ]

7. ¢Las buenas relaciones que mantienen los miembros del Gobierno Parroquial con el

resto de habitantes de la comunidad son:

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Malo
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8. La gestion del Gobierno Parroquial para conseguir recursos es:

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Malo

6. Las obras que realiza el Gobierno Parroquial son:

Excelente
Muy buena
Buena
Regular
Malo

7. ¢Conoce usted de donde proviene los ingresos del Gobierno Parroquial?
Del Estado D Auto gestion D Ninguna D

8. ¢Conoce el presupuesto que se maneja anualmente en el Gobierno Parroquial?

Si | ] No [ ]

Decuantoes.........ccooevevnn...

9. ¢Hay rendicion de cuentas del manejo administrativo financiero?

Si [ ] No [ ]

Gracias por su colaboracion a esta encuesta realizada
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ANEXO 2:

REGLAMENTO INTERNO DEL GOBIERNO PARROQUIAL EI ALTAR ELEGIDA
DEMOCRATICAMENTE PERIODO 2009 - 2014

Los Miembros del Gobierno Parroquial Rural del Altar, Cantdn Penipe, Provincia de Chimborazo:

CONSIDERANDO:

QUE: La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, en su articulo 228 eleva a la categoria
de Gobiernos Seccionales Auténomos a las Juntas Parroquiales Rurales;

QUE: La Ley Organica de las Juntas Parroquiales Rurales, publicada en el Registro Oficial No. 193
del 27 de octubre del 2000, fue expedida para materializar la descentralizacion en su condicion de
Gobiernos Seccionales, como (nico mecanismo administrativo, mediante el cual se cumpla el
anhelado desarrollo armonico del pais, estimulando a los sectores marginales de nuestra poblacion,
como agentes de su propio desarrollo y autogestion de las Parroquias y sus Comunidades, asi
mismo el respectivo reglamento para regular esta ley, fue promulgado en el Registro Oficial No,
421 del 27 de septiembre del 2001; vy,

QUE: Es necesario reglamentar el funcionamiento del Gobierno Parroquial EI Altar para
garantizar su adecuado accionar y el cumplimiento de sus fines y en uso de la atribucion contenida
en el articulo 4, literal c) de la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales, que manifiesta el
derecho de estos organismos para " dictar, aprobar y/o reformar los Reglamentos Internos y el
Reglamento Organico Funcional™ expide el:

REGLAMENTO INTERNO PARA FUNCIONAMIENTO DEL GOBIERNO
PARROQUIAL RURAL EL ALTAR

CAPITULO |

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

Art.1.- OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

El presente reglamento, tiene por objeto establecer los principios y normas genérales que regiran al
Gobierno Parroquial EI Altar, en concordancia con lo que establece la Ley Organica de Juntas
Parroquiales Rurales y su Reglamento, y sera aplicable en ambito geogréafico que corresponde a su
jurisdiccion territorial.

Art. 2.- PERSONERIA JURIDICA
En concordancia con el articulo 3 de la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales, ElI Gobierno

Parroquial El Altar, es una persona juridica de derecho publico con autonomia administrativa,
econdmica y financiera para el cumplimiento de sus objetivos con jurisdiccion en el territorio de su
circunscripcion.
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Art. 3.- SEDE DEL GOBIERNO PARROQUIAL

El Gobierno Parroquial EI Altar, tiene su sede en la cabecera parroguial, salvo que por causas
extraordinarias o fortuitas, podréa funcionar en otro lugar distinto en forma temporal, pero dentro
de la jurisdiccion territorial

Art. 4.- FINALIDAD

El Gobierno Parroquial El Altar, tiene por finalidad principal, fomentar y fortalecer la
participacion de la comunidad en la gestion y ejecucion de planes y proyectos en beneficio de la
parroquia, promoviendo el desarrollo local.

CAPITULO 11
DE LA ESTRUCTURA ORGANICA
Art. 5.- La Estructura Organica se define en el articulo 7 de la Ley Organica de Juntas
Parroquiales Rurales, publicada en el Registro Oficial No. 193 del 27 de octubre del 2000.

Art. 6.- El méximo organismo de consulta, control y participacion ciudadana constituird LA
ASAMBLEA PARROQUIAL, en la que participaran todos los sectores organizados y no
organizados que integran la Parroquia, por medio de dos representantes de cada una.

Art. 7.- El o la Presidente (a) del Gobierno Parroquial, serd quien represente al Gobierno
Parroquial y quien sea el nexo entre la Asamblea y este organismo de administracion seccional.

Art. 8.- Los Miembros del Gobierno Parroquial estaran integrados de acuerdo a lo que
establecen los articulos 7 de la ley Orgéanica de Juntas Parroquiales Rurales y 29 de su Reglamento
General y se mantendran en comunicacion directa con el Presidente del Gobierno Parroquial, quien
elevara a consulta de Asamblea todas sus peticiones.

CAPITULO I

DE LOS DEBERES, ATRIBUCIONES Y PROHIBICIONES DE LOS MIEMBROS DEL
GOBIERNO PARROQUIAL EL ALTAR

Art.9.- DE LA ASAMBLEA PARROQUIAL

La Asamblea Parroquial es el maximo organismo de consulta y control del Gobierno Parroquial y
de participacién de los organismos y habitantes de la parroquia sin distingos de ninguna naturaleza;
por lo tanto la conformacion de la Asamblea Parroquial asi como sus deberes y atribuciones estan
determinados por los articulos 18, 19 y 20 de la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales y el
Capitulo IX de su Reglamento General.

Conforme lo establecido en el articulo 7 del Reglamenté General de la Ley Orgéanica de Juntas
Parroquiales Rurales, y para cumplir el literal b) del articulo 4 de la Ley, el Gobierno Parroquial
elaborara un reglamento que norme la participacion de la Asamblea Parroquial.

Art. 10.- DEL PRESIDENTE
El Presidente del Gobierno Parroquial ejerce la representacion legal de la Junta, judicial y

extrajudicialmente y los deberes y prohibiciones contempladas en los articulos 29 y 30 de la Ley
Orgénica de Juntas Parroquiales Rurales y las que proveen los demas reglamentos vigentes.
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Art.11.- DE LOS VOCALES MIEMBROS DEL GOBIERNO PARROQUIAL

Los deberes, atribuciones de los VVocales Miembros del Gobierno Parroquial, se regiran por lo que
contempla el articulo 32 de la Ley Orgéanica de Juntas Parroquiales Rurales y los que se establecen
en el presente reglamento como son:

a. Coordinar una de las comisiones establecidas en el articulo 28 de este reglamento, en
coordinacién con la Directiva del Gobierno Parroquial EI Altar.

b. Fortalecer el trabajo del Gobierno Parroquial, con las actividades que realice la comision
gue coordine

c. Elaborar proyectos en beneficio de la Parroquia.

d. Los miembros del Gobierno Parroquial El Altar que no lleguen a la hora sefialada en la
convocatoria se espera 15 minutos, caso contrario pagara una multa de 5 ddélares; dichos
fondos seran destinados para labor social.

Art. 12.- PROHIBICIONES DE LOS VOCALES MIEMBROS DEL GOBIERNO PARROQUIAL

Las prohibiciones se contemplan en el articulo 33 de la Ley Orgénica de Juntas Parroquiales
Rurales y los que se establecen en el presente reglamento como son:

a. Intervenir en camparias politicas
Destinar fondos del Gobierno Parroguial con fines de proselitismo politico.

c. Ser mediadores en casos en que alguna de las partes en conflicto tengan relaciones de
parentesco, en cualquier grado dentro de la linea de consanguinidad o de afinidad.

d. Irrespetar el mandato de "Ama quilla, Ama llulla y Ama shuwa". (No ser mentiroso, no
0cioso y no ser ladrén).

e. Los demas que determinen las Leyes y Reglamentos del pais.

Art. 13.- DEL SECRETARIO TESORERO
En concordancia con lo que establece el articulo 31 segundo inciso, del Reglamento General de la

Ley Orgénica de Juntas Parroquiales Rurales, el Secretario Tesorero, debera ser una persona con
capacidad y formacién académica principalmente en matera contable - administrativa, que le
permita cumplir con las funciones establecidas en el articulo 35 de la Ley. ElI Gobierno Parroquial
prestara la capacitacion necesaria para que sus servidores puedan desempefiar sus funciones con
probidad y eficiencia.

Art.14.- DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL SECRETARIO TESORERO
Ademés de los que se encuentran contemplados en et articulo 35 de la Ley Orgénica de Juntas
Parroquiales Rurales, debe cumplir con las siguientes obligaciones:

e Previo a su posesion y durante el desempefio de sus funciones, debera rendir caucién. En

ningun caso la caucion sera inferior al 10% del presupuesto anual disponible bajo la
administracion directa de la misma.
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e Llevar un registro estadistico de habitantes, por edad, sexo, instruccion, nimero de familias
y mantenerlo actualizado anualmente

e Llevar un archivo cronoldgico por asuntos de comunicaciones recibidas y enviadas.

o Llevar los registros contables conforme establecen las leyes y reglamentos vigentes para el
efecto.

e Mantener la cuenta corriente debidamente conciliada al fin de cada mes, a efectos de
conocer los saldos bancarios en forma oportuna y eficiente.

¢ Realizar oportunamente y conforme la ley, las declaraciones de impuestos a los que haya
lugar al SRI a fin de cumplir con las obligaciones tributarias del Gobierno Parroquial, a
efectos de evitar retrasos y posteriores sanciones y multas.

e Gestionar oportunamente ante el SRI la devolucion del IVA retenido por adquisiciones
realizadas

o Llevar registros detallados de las compras de bienes y/o servicios realizadas por el
Gobierno Parroquial, con indicacion de los niUmeros de comprobante de venta, asi como
fechas, montos de IVA pagados y retenidos, con el propésito mantener informacion
actualizada util para la rendicion de cuentas.

CAPITULO IV

DEL FUNCIONAMIENTO DEL GOBIERNO PARROQUIAL EL ALTAR
SECCION |
Art. 15.- POLITICAS ADOPTADAS PARA SU FUNCIONAMIENTO

El Gobierno Parroquial El Altar adopta como politica de gestion los lineamientos establecidos en el
Plan de Manejo de las Cuencas de los Rios Bascaguan, Biolinguayco, Pachanillay, Palo Blanco y
Puela, si segun el caso lo creyere conveniente para sus intereses, previo consenso de las autoridades
de las comunidades, en concordancia con los articulos 23 y 30 del Reglamento General de la Ley
Orgénica de Juntas Parroquiales Rurales.

Art. 16.- Todos los habitantes, hombres y mujeres de la parroquia, tienen los mismos derechos y
obligaciones en las actividades del desarrollo parroquial.

Art. 17.- Se declaran obras de prioridad las de:

e Ecoturismo Comunitario
e Obras de interés vial
e Medio Ambiente

e Agricolas y ganaderos
e Fortalecimiento organizativo
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e Educacion, Cultura. Deportes, Salud y Capacitacion.
En cada una de las actividades, se tomara en cuenta los recursos disponibles y los proyectos
sustentables.
Art. 18.- DE LA LIBERTAD DE ASOCIACION

El Gobierno Parroquial El Altar de acuerdo con los articulos 17 de la Ley Organica de Juntas
Parroquiales Rurales y 36 de su Reglamento podra asociarse con otros Gobiernos Parroquiales a
efectos de fortalecer el accionar territorial de su circunscripcion.

Asi mismo, puede firmar, convenios, contratos o acuerdos con otras organizaciones, siempre que
estos no atenten contra los objetivos previstos en la Constitucion Politica de la Republica del
Ecuador, ni en contrario a lo que establecen las Leyes y Reglamentos vigentes.

El Gobierno Parroquial puede evaluar la ejecucion de planes, programas y proyectos ejecutados en
el sector, para lo que se contratara un organismo técnico evaluador y auditor ajeno al Gobierno, el
mismo que entregard en plazos previstos en el respectivo contrato, un informe total sobre los
resultados del proyecto y las recomendaciones necesarias, el que serd sometido a consulta de la
Asamblea.

SECCION I
DE LAS OBLIGACIONES DEL GOBIERNO PARROQUIAL

Art. 19.- Elaborar el Plan de Desarrollo Parroquial con la participacion de todos los actores sociales
de la parroquia y reformarlo cada cuatro afios o cuando lo consideren necesario, en concordancia
con los articulos 21 y 22 de la LOJP- Para el efecto ElI Gobierno Parroquial puede contratar un
organismo consultor, sin que para ello tenga que emplear fondos publicos.

Art. 20.- Podran solicitar que se convogue a consulta popular, el 20% del nimero de empadronados
de la parroquia, (Art. 106 de la Constitucion Politica de la Republica)

Art. 21.- Establecer e impulsar comisiones especiales que seran coordinadas cada  una por un
vocal del Gobierno Parroquial. Estas comisiones son:

Comision de Proyecto y convenios

Comision de Obras Publicas

Comision de Educacion, cultura, deportes y social

Comision de Salud, Medio Ambiente y Turismo

Seguridad Ciudadana

Cada comision esta en facultad de elaborar su propio reglamento interno especifico para su
funcionamiento, el cual sera puesto a consideracion del Gobierno Parroquial y posteriormente de la

Asamblea para su aprobacion respectiva.
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Art. 22.- El Gobierno Parroquial, de fuera de su seno, nombrard un Secretario Tesorero, quien
desempefiara sus funciones durante cinco afos.

143



Art. 23.- Amparados en el Art. 6 de la Ley Orgéanica de Juntas Parroquiales y del principio
constitucional de Rendicion de Cuentas, EI Gobierno Parroquial estd obligada a rendir cuentas
anualmente a la Asamblea Parroquial.

Para este fin, se designara el tercer domingo de enero, debiendo convocarse a los Miembros de la
Asamblea por lo menos con ocho dias laborables de anticipacion.

Art. 24.- No podra proceder a la audiencia de rendicién de cuentas si no existe por lo menos el 50%
mas uno de los miembros de la Asamblea.

Art. 25.- Para proceder a esta audiencia, deberan exhibirse los libros de actas organizados,
documentacion pertinente sobre los movimientos econémicos y financieros y demas respaldos que
ratifiquen la sana administracion del Gobierno Parroquial.

Art. 26.- El Gobierno Parroquial es el encargado de trabajar, coordinar y ejecutar acciones de
desarrollo con las ONG s. Cabildos y de vigilar su correcto funcionamiento.

Art. 27.- El Gobierno Parroquial El Altar, conjuntamente con las Comunidades de la Parroquia El
Altar, coordinaran y vigilaran que el funcionamiento de los organismos de mediacion se realice de
acuerdo a la Ley de Mediacion y Arbitraje.

Art. 28.- Requerira del Secretario -a del Cabildo que entregue anualmente un registro de habitantes,
gue incluya datos completos sobre cada uno de los individuos que habitan en la parroquia.

Art. 29.- Para la coordinacion del Gobierno Parroquial, las organizaciones deberan dirigirse por
escrito, requisito que sera comunicado para conocimiento de las mismas.

SECCION Il

DE LAS RIQUEZAS CULTURALES, PLANIFICACION, ORDENAMIENTO Y
MEDIO AMBIENTE DE LA PARROQUIA

DE LAS RIQUEZAS CULTURALES
Art.30.- El Gobierno Parroquial El Altar, vigilara porque se guarde la originalidad de expresiones y

simbolos culturales.

Art.31.- El Gobierno Parroquial, tiene la obligacion de velar porque los sitios sean conservados de
acuerdo a las tradiciones ancestrales.

DEL ORDENAMIENTO TERRITORIAL

Art. 32.- El Gobierno Parroquial, sera la encargada de vigilar y normar de acuerdo a las ordenanzas
pertinentes la construccion de edificaciones, caminos, veredas y bordillos o cualquier otra
construccion.
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Art. 33.- La actividad de planificacion de construcciones deberé realizarse en coordinacién con los
cabildos de las comunidades y la Organizacion de Segundo Grado.

DEL MEDIO AMBIENTE
Art. 34.- El Gobierno Parroquial El Altar, estara obligada a realizar las gestiones necesarias para

conservar el medio ambiente sano.

Art.35.- Se declaran sitios de proteccién especial a las microcuencas de la Parroquia y sus
comunidades.
Art.36.- Se prohibe la quema y destruccion de pajonales en cualquier area parroquial, por cuanto se

contamina el medio ambiente.

DEL SISTEMA DE RECOLECCION DE DESECHOS SOLIDOS

Art. 37.- El sistema de recoleccidn de desechos sélidos presta el servicio ordinario en el centro
poblado y las comunidades, que comprende las basuras domiciliarias, de acuerdo a su naturaleza,
tamafio y volumen deben ser manejados por el Municipio.

Art.38.- El Gobierno Parroquial a través de su Comision Especial de Salud. Medio Ambiente
difundiran entre los pobladores de la parroquia sobre la obligacién de denunciar a quienes arrojen
basura en las riveras del ri6 asi como de quienes no respeten el horario establecido del recolector de
basura para que se apliquen las sanciones que establezca el Reglamento respectivo.

Art. 39.- Las demas contempladas en leyes y reglamentos vigentes concordantes con esta materia.

DE LAS SESIONES Y ACTAS

Art. 40.- Las sesiones del Gobierno Parroquial se efectuaran conforme lo disponen los articulos 8
y 9 de la Ley Orgéanica de Juntas Parroquiales.

Art. 41.- Para registrar toda reunion o accion que lleve a cabo el Gobierno Parroquial, el Secretario
Tesorero elaborara actas por escrito que deberan contener los siguientes requisitos;

o Nombre del Gobierno Parroquial

o Fecha, hora y lugar detallado

o Integrantes: lista completa de quienes asisten a la reunién

o Antecedentes: detalle de los motivos que ocasionaron la reunién indicando si es

ordinaria o extraordinaria.

. Orden del dia
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o Resoluciones: los puntos a los que se han llegado en consenso y resolucion.

o Firmas del Presidente del Gobierno Parroquial, Secretario y VVocales
o Sello del Gobierno Parroquial
o Fe de autenticidad del documento por parte del Secretario Tesorero.

Art. 42.- Para el archivo de las actas de sesiones, se llevara un libro anual con la numeracion
respectiva en las mismas.

Art. 43.- Las actas de sesiones, reposaran Unica y exclusivamente en las oficinas de funcionamiento
del Gobierno Parroquial EI Altar; por ningin motivo se trasladaran a otro sitio salvo por los casos
determinados en el articulo 3 del presente reglamento.

SECCION IV

DE LA ESTRUCTURA FUNCIONAL DEL PRESUPUESTO

Art.44.- El Reglamento de la Ley Organica de Juntas Parroquiales, en su articulo 3, indica que las
Juntas Parroquiales gozaran de autonomia econémica y tienen capacidad para administrar y destinar
recursos.

En el Capitulo XV del indicado reglamento, en su articulo 85, inciso segundo, nos Indica que' " Los
actos u omisiones de los dignatarios de las Juntas Parroquiales Rurales en el ejercido de su funcién,
en especial los relativos a la administracion y manejo de los bienes y recursos publicos, seran
sujetos de responsabilidad en conformidad con los articulos 120, 121 y 122 de la Constitucion
Politica de la Republica del Ecuador", y articulo 45 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado.

Conforme lo establece el articulo 4 de Reglamento General de la Ley Orgénica de Juntas
Parroquiales, el Gobierno Parroquial EI Altar como las deméas, gozan de autonomia financiera y
tiene capacidad para recibir recursos del Gobierno Central y de los gobiernos seccionales
autébnomos, por si mismas. Podran obtener recursos mediante la autogestion, transferencias y
participaciones que les correspondan, asi como percibir otros recursos que les asignen las leyes,
guedando expresamente prohibida cualquier asignacion discrecional.

Art. 45.- El Presupuesto del Gobierno Parroquial debe ser correspondiente con el plan Parroquial
anual. Deberan constar los ingresos y los gastos que se efectuara, excluyendo las inversiones que
haran otras entidades en dichos proyectos, se podran incluir en el presupuesto proyectos y obras
cofinanciados por varias entidades en la proporcion del aporte que le corresponda al Gobierno
Parroquial.

Art.46.- El Gobierno Parroquial EI Altar, hard conocer su plan Parroquial a los organismos
Nacionales, Regionales, Provinciales, Cantonales, Locales y otras personas juridicas que
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realicen gestion publica en la circunscripcion Parroquial y mantendra las reuniones de coordinacion
necesarias.

Art.47.- El Gobierno Parroquial intervendra en los proyectos y obras que se realicen en la Parroquia
por parte de entidades publicas y privadas a efectos de tomar parte en la provision de informacion,
toma de decisiones, disefio, gestion, aporte de trabajo, administracion de recursos, seguimiento y/o
fiscalizacion.

Art.48.- Los Recursos Econdémicos de la Parroquia, sus clases, manejo y utilizacion de los mismos,
se determinan en los Capitulo XII y XIllIlI del Reglamento General de la Ley Orgénica de Juntas
Parroquiales Rurales.

Art. 49.- El Presupuesto Anual del Gobierno Parroquial se elaborara cada ejercido fiscal, de
acuerdo con los Principios de Administracion Financiera, Principios y Normas Técnicas de
Presupuesto, expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas y demas leyes sobre la materia,
luego de lo cual el Presidente sometera a consideracion de los Miembros del Gobierno Parroquial,
para su aprobacién conforme lo establece la ley.

Art. 50.- Conforme lo establece el articulo 84 del Reglamento General de la Ley Orgéanica de Juntas
Parroquiales, el Secretario Tesorero, es el responsable directo de la correcta ejecucion del
presupuesto, asi como del manejo eficiente, eficaz y transparente de los ingresos y egresos del
Gobierno Parroquial, para cuyo efecto se abrirda una cuenta corriente con firmas conjuntas entre el
Presidente y el Secretario Tesorero y serd manejada conforme lo que establecen las Normas
Técnicas de Tesoreria expedidas por el Ministerio de Economia y Finanzas.

DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA'Y OPERATIVA

Art.51.- La conformacion técnica, administrativa y operacional del Gobierno Parroquial, se
resolvera en sesion y de acuerdo a sus requerimientos, para lo cual no se comprometera mas de un
10% de su respectivo presupuesto anual de la misma en lo que se refiere a gastos corrientes,
conforme lo establecen los articulos 15 de la Ley Organica de Juntas Parroquiales Rurales y 35 de
su Reglamento.

Art. 52.- En concordancia con el articulo 32 del Reglamento General de la Ley Organica de Juntas
Parroquiales Rurales, EI Gobierno Parroquial para la fijacion de la remuneracion del Presidente,
observaré la politica salarial que establezca al organismo competente (SENRES). Si la presidencia
recae en un funcionario o servidor publico, éste podra ejercerla mediante comisién de servidos sin
sueldo, en cuyo caso Unicamente percibira la remuneracion del Gobierno Parroquial. Se prohibe a
quien ejerza la presidencia del Gobierno, percibir dos sueldos del Estado o ejercer dos cargos en las
instituciones del Estado, simultdneamente.

Art.53.- El Gobierno Parroquial EI Altar, fijara la remuneracion mensual que deba percibir su
Presidente y el Secretario Tesorero, en concordancia con lo que establece la Ley Organica de Juntas
Parroquiales y de acuerdo a las politicas salariales dictadas por la Secretaria Nacional Técnica de
Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico, por lo tanto, el Presidente,
no percibird dietas por sesion, tal remuneracion estard en relacion con el monto de recursos
presupuestarios de la Parroquia.
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Art.54.- Los Miembros del Gobierno Parroquial, no percibirdn remuneracion por su funcion, sin
embargo tendré derecho a cobrar las dietas respectivas por cada sesidén que asista, las que seran
fijadas por el Gobierno Parroquial con apego a lo que establezca la Secretaria Nacional Técnica de
Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico conforme lo establece el
articulo 132 de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera Administrativa.  Unificacion y
Homologacién de las Remuneraciones del Sector Publico, en todo caso, no excederan del 50% en
el mes de la remuneracion del Presidente.

Art.55.- Para el pago de las dietas respectivas, se constatara la asistencia de los miembros a las
sesiones que se realicen a través de las firmas en las actas respectivas y con la certificacién
correspondiente del Secretario Tesorero.

Art.56.- Prohibase establecer bonificaciones, gratificaciones o cualquier otra forma de pagos
adicionales, por actuaciones de los vocales dentro de su Parroquia.

Art. 57.- EIl pago de viaticos y otros rubros que cubran los gastos de desplazamiento de las
autoridades Parroquiales se calcularan en los montos y porcentajes fijados en la Ley de Servicio
Civil y Carrera Administrativa y su Reglamento, en tanto la Secretaria Nacional Técnica de
Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico en concordancia con el
articulo 131 de la Ley Organica de Servicio Civil y Carrera Administrativa y de Unificacion y
Homologacién de las Remuneraciones expida la reglamentacion al respecto y ademas se sujetara a
las disposiciones constantes en los articulos del 59 al 73 del Decreto 3410 publicado en el R.O. No.
5 del 22 de Enero del 2003.

DISPOSICION FINAL

El presente Reglamento Interno Orgénico Funcional, entrara en vigencia a partir de su aprobacion
por el Gobierno Parroquial El Altar.

Fecha de Aprobacion: El Altar, 9 de enero del 2010

Sr. Miguel Angel Martinez Merino. Ing. Elsa Yolanda Villavicencio Ortega
PRESIDENTE GADPEA SECRETARIA - TESORERA GADPEA
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