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RESUMEN

La investigacion es Determinar herramientas de la web 2.0 que favorecen el
proceso de inter aprendizaje en los estudiantes de primer afio de Bachillerato
del colegio “Mariscal Antonio José de Sucre de la Parroquia de Achupallas,
Cantén Alausi, Provincia de Chimborazo, en las Materias de Informética
Aplicada a la Educacion, Matematicas y Lengua y Literatura. Para conocer la
situacién actual del colegio en cuestion se empled la prueba T Student cuyos
resultados fueron utilizados en un estudio comparativo entre la ensefianza
tradicional y ensefianza virtual con la utilizacién de herramientas web 2.0, el
total de la poblacion fue de 36 estudiantes y 3 docentes. La investigacion se
enmarco en el método cientifico se necesito obtener resultados reales como el
desarrollar el inter-aprendizaje y mejorar su rendimiento académico. La
herramienta web 2.0 utilizada fue Google Docs, permite trabajar
colaborativamente en tiempo real, permite compartir archivos, documentos,
realizar foros, trabajos sincronos y asincronos, evaluaciones, tanto para
estudiantes como docentes que la utilicen en el contexto educativo. Se evaluo
el rendimiento académico de los estudiantes en dos escenarios, antes y
después de utilizar la herramienta web 2.0, obteniendo que el 65,5% de
estudiantes desarrollaron su inter — aprendizaje, el 88,9 % mejoraron sus
calificaciones en las materias inmersas en esta investigacion. Concluimos que
la herramienta web 2.0 favorecio el proceso de inter — aprendizaje en los
estudiantes, se recomienda a todos los docentes de la institucion utilizar la
herramienta Google Docs, por ser una herramienta educativa innovadora,

actual y de gran utilidad en el proceso ensefianza — aprendizaje.

PALABRAS CLAVES: <INTER APRENDIZAJE>, <HERRAMIENTAS WEB
2.0>, <HERRAMIENTA WEB [GOOGLE DOCS]>, <ENSENANZA-
APRENDIZAJE>, <AREA DE INFORMATICA>, <AREA DE MATEMATICAS>,
<AREA DE LENGUA Y LITERATURA>, <ESTADISTICO T STUDENT>,
<COLEGIO DE BACHILLERATO MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE>,
<ACHUPALLAS [PARROQUIA]>, <ALAUSI [CANTON]
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ABSTRACT

The research aims to determine the tolos of Web 2.0 that support the process of
inter learning in the first years of Baccalaureate at school “Mariscal Antonio José
de Sucre” pa Achupallas village, Alausi canton, Chimborazo Province, in subjects
of Applied Informatics for Education, Mathermatics and Language Arts. To know
the current situation of the schoool in question the T Student test was used and
the results were used in a comparative study between traditional teaching and e-
learning with the use of web 2.0 tools, the total population was 36 students and
3 teachers. The research was part of the scientific method, it was needed to
obtain real results as a developed inter-learning and improve academic
performance. The web 2.0 tool used was Google Docs, it allows to work
collaborattivelly in real time, it allows you to share files, documents, holding
forums, synchronous and asynchronous work, evaluations for both students and
teachers to use it in the educational context. The academic performance of
students in two scenarios were evaluated before and after using the web 2.0 tool,
obtaining that a 65.5% of the students developed their inter-learning, 88.9%
improved their score in the subjects immersed in this investigation.

We conclude that the web 2.0 tool favored the process of inter-student learning,
is recommended to all teachers of the institution to use the Google Docs tool
being an innovative, current and useful educational tool in the teaching — learning

process.

KEYWORDS:

<INTER-LEARNING>, <WEB 2.0 TOOL>, <WEB TOOL [GOOGLE DOCS]>
<LEARNING>, <COMPUTER AREA>, <AREA OF MATH>, <AREA OF LEGUA
AND LITERATURE>, <STATICTICAL T-STUDENT> <COLLEGE OF
BACHELOR [MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE]>, <ACHUPALLAS
VILLAGE>, <ALAUSI [CANTON]>.
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION.

La aplicacion de las TIC en la educacién es eminentemente necesaria ya que
por medio de las mismas la educacién se torna dinamica, interactiva e
interesante tanto para el docente como para los estudiantes los cuales se
encuentra en una era tecnificada y necesitan despertar en ellos el interés y
curiosidad de conocer nuevas herramientas que podran utilizar en su proceso de
asimilacién de conocimientos, la educacion y los procesos educativos han dado
un vuelco total cada dia se torna mas exigente tanto para docentes y estudiantes,
pero contamos con nuevas y buenas herramientas que ayudaran en este
proceso, como lo es el internet y las herramientas que podemos acceder por

medio de la misma.

La Web 2.0 es la transformaciéon de las aplicaciones tradicionales hacia
herramientas cuyo objetivo es el usuario final. Estas aplicaciones permiten el
trabajo sincrono, dentro de la web 2.0 podemos encontrar servicios como,
Google Docs. Edmodo, YouTube, redes sociales como Facebook entre otras, las
cuales pueden ser utilizadas en la educacion, para determinar el impacto que se
genera el utilizar herramientas de la web 2.0 en la educacién de los estudiantes
y asi mejorar el proceso de su inter-aprendizaje y la adquisicion de nuevos

conocimientos.

Actualmente en el Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, ha
venido utilizando o impartiendo la educacion tradicional, como lo es pizarra-
docente, como se pretende mejorar la educacion si no se deja atras esa brecha
y se mira hacia adelante, haciendo uso de la nueva era de la tecnologia en la
educacién y asi mejorar el proceso educativo, el objetivo general de la
investigacion sera la de determinar herramientas web 2.0 que favorecen el
proceso de inter- aprendizaje en los estudiantes del Colegio de Bachillerato

“Mariscal Antonio José de Sucre” para el cumplimiento de este objetivo es

1



necesario realizar un estudio de un determinado numero herramientas de la web
2.0, analizar el estado actual del rendimiento académico de los estudiantes,
utilizaciéon de las herramientas en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y
finalmente realizar una evaluacion en el rendimiento académico en la poblacién

antes mencionada.

Mediante la hipotesis de investigacion se busca demostrar que el uso de las
herramientas de la web 2.0 favorece el proceso del inter-aprendizaje en los
estudiantes en cuestién, Si el resultado de la hipotesis aceptado a partir de la
finalizacion del estudio sera posible generalizar el uso de herramientas de la web
2.0 en el proceso del inter-aprendizaje, con las cuales podremos mejorar los

resultados educativos.

Capitulo I: Aqui se describe el tema, se plantea el problema, se formula el mismo,
se establecen las interrogantes de investigacion, la justificacion e importancia y
los objetivos, general y especificos, en el capitulo Il se describe el marco tedrico,
referente a las dos variables en estudio, Capitulo Ill: Materiales y métodos. Se
explica cudl es el disefio de la investigacion, los métodos de investigacion, la
poblacion y muestra y las técnicas de recoleccion y procesamiento de datos,
Capitulo IV: Analisis de resultados, se presentan los resultados de la aplicacién
de los instrumentos, tabulacion, comprobacion de la hipétesis de investigacion y

la discusion final.

Conclusiones: Se detallan las conclusiones del trabajo de investigacion, al
determinar la herramienta idénea para el proceso del inter-aprendizaje
basandose en las métricas y parametros establecidos para la seleccién, la
utilizacion de herramientas web 2.0 en el proceso educativo ya que el 88,9% de
los estudiantes afirman que han mejorado su rendimiento académico y que sus
promedios finales han alcanzado han mejorado en un 69,5% , evidenciando la

eficacia de utilizar dichas herramientas en el proceso educativo..

Recomendaciones: Indica las recomendaciones redactadas, que los docentes
utilicen la tecnologia para impartir sus clases una via adecuada seria la

aplicacion de las herramientas web 2.0 en su proceso de ensefianza aprendizaje,

2



gue los docentes este en un proceso activo de capacitacion en la utilizacién de
herramientas computacionales, online o locales, que las instituciones educativas

socialicen la importancia de aplicar las TIC en el proceso educativo.

1.1 Planteamiento del Problema

La Web 2.0 es el salto que se ha dado para utilizar aplicaciones operativas desde
la web destinada a dejar de lado el método tradicional con un enfoque
participativo del usuario. Son herramientas que permiten el trabajo colaborativo
entre los usuarios, que facilitan el uso del varios servicios en linea, generando
nuevos propositos con el uso del Internet como herramienta para mejorar los
procesos educativos, las aplicaciones son multiples como sus diferentes
recursos, en estas destacan las redes sociales, el chat, el foro, los videos
educativos, los tutoriales elementos de gran utilidad para el desarrollo de la
educacién, si se utilizan como herramientas pedagogicas para mejorar la

educacion.

La utilizacién de estas herramientas hace que los educadores deban modifica
mala planificacion de sus curriculos, enfocados en la aplicacion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion, que permitan intercambios
comunicativos entre docentes y estudiantes quienes intercambian contenidos
gue se convertirAn en conocimientos colectivos. En el ambito educativo
ecuatoriano estos entornos son relativamente nuevos, pero no en otros paises
donde la educacion ha sumado al Internet como un recurso pedagoégico como

acceso rapido la informacion educativa, que se presenta en diferentes formas.

La educacion con el uso de las TIC utiliza gran cantidad de contenidos
audiovisuales, lo que es realmente dindmico el acceder a esta informacion, pero
es de mucho desconocimiento por parte de los estudiantes el como y donde
conseguir formatos multimedia el potencializan la eficacia del uso del Internet
para fines educativos. En la actualidad el perfil educativo plasmado en
actualizacion y fortalecimiento curricular exigen ritmos de aprendizaje continuos
que eliminen las barreras entre el centro educativo y los estudiantes que no

pueden acceder a él. (MEC, 20086, p. 159), Gran cantidad de docentes han visto en la



tecnologia un recurso innovador con el que sea podido crear e intercambiar

informacién con sus estudiantes de forma libre.

Con la evolucion de las tecnologias de Internet se ha incrementado gran cantidad
de recursos creados por profesionales, muchos de ellos docentes, que
intercambian contenidos libremente, mediante Internet los docentes pueden
acceder a una diversidad de herramientas como la web 2.0, que ayudaran a
realizar un proceso de aprendizaje de manera dindmica tanto para el docente
como los estudiantes, los servicios que brinda la web 2.0 son infinitos, en ella se
pueden encontrar herramientas con las cuales se puede trabajar en tiempo real

con los estudiantes como son:

e Google Docs.

e Edmodo.

e YouTube.

¢ Redes sociales como Facebook.

e Entre otras.

La diversidad es inmensa, pero se deben determinar cuales de todas las
herramientas que brinda la web 2.0 seran fiables al momento de utilizarlas en el
proceso de aprendizaje en los estudiantes. Las herramientas de la web 2.0 que
seran determinadas en esta investigacion serdan Google Docs., Edmodo,
Facebook y YouTube. Por medio de las cuales el estudiante tendra una mayor
interaccion con los contenidos de las asignaturas en cuestion y asi afianzar de

mejor forma el inter-aprendizaje.

De las herramientas seleccionadas se escogera una la que se encuentre
direccionada a métricas y parametros de seleccion, los cuales estan enmarcados
a promover el inter-aprendizaje y el aprendizaje colaborativo. No todas las
herramientas web 2.0 desarrollan el inter-aprendizaje de los estudiantes, con
estas herramientas se puede generar actividades en tiempo real, se puede
comunicar el docente con el estudiante, acortando las distancias, eliminando la

barrera de no estar en el aula de clases.



El aprendizaje colaborativo es un enfoque que trata de organizar las actividades
dentro del aula para convertirlas en una experiencia social y académica de
aprendizaje; aqui el objetivo es realizar las tareas de forma grupal, el cual
depende de la capacidad que tengan un estudiante para transmitirse la
informacion que ayudaran al desarrollar las destrezas comunicativas, En la
actualidad, las formas tradicionales de desarrollar los procesos de ensefanza-
aprendizaje en el Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre” no
dan respuestas a las demandas del conocimiento de manera satisfactoria,
observandose esto en el bajo rendimiento académico de los estudiantes, por esta
razon se ha visto necesario utilizar tecnologias acorde con el avance de la era,
que ayuden a desarrollar los estandares y competencias para la Educacion

General en el Ecuador.

La problematica en la institucién es especialmente la adaptacion, aprendizaje y
manejo de nuevas herramientas por parte de los estudiantes en sus diversos
ciclos de estudio, las cuales favoreceran en su proceso de aprendizaje, el
problema tiene causas multiples desde este punto de vista, se debera proponer
soluciones aplicables para arraigar esta problemética en la Institucion donde se

llevara a cabo la investigacion.

La propuesta de esta investigacion es aprovechar el potencial de un determinado
namero de aplicaciones que contiene la web 2.0 direccionadas a la Educacion
con estudiantes del Primer afio de Bachillerato que perteneces al Colegio de
Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, las herramientas que se utilizaran
permitira mejorar el proceso del inter-aprendizaje por parte de los estudiantes en
mencién, ya que el estudiante tendra una mayor interaccién con los contenidos

propuestos en las materias en cuestion.

1.2 Justificacion

El Internet ha creado un nuevo escenario en el que las relaciones personales
cobran protagonismo, las posibilidades de interaccion que las nuevas

herramientas ofrecen junto al acceso de un nuevo publico con interés en



compartir, expresar y comunicar, un nuevo modelo caracterizado por la
importancia de los contenidos y las comunidades de usuarios, por tal motivo el
internet se ha visto como una gran herramienta de apoyo al docente en su labor
educativa, el docente puede ingresar y utilizar maltiples herramientas interactivas

de igual manera a informacioén actualizada y de forma inmediata.

El uso del internet cada vez es notable en las instituciones educativas y en el
proceso educativo, en primer lugar nos permite ingresar a una infinidad de
informacion sobre cualquier tema, en cualquier momento y en cualquier lugar, es
una herramienta de gran utilidad por media de la cual podemos realizar multiples
actividades de forma directa ya sea indagacion, comunicacion, construccion, y
expresion por parte del estudiantado y por qué no decir por el docente como
actor mediador en el proceso de aprendizaje.

Para que una sociedad se desarrolle, debera poseer como pilar fundamental la
educaciéon, ya que por medio de la cual permita moldear entes con perfiles
adecuados capaces de desarrollar el razonamiento, la criticidad, la colaboracién,
entre otros aspectos favorables para el ser humano y la sociedad que en ella se
desenvuelve, actualmente el Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José
de Sucre” cuenta con un laboratorios informatico con 30 computadores
actualizados, pizarra digital, proyector y acceso a Internet, las cuales se
utilizaran en la realizacién de esta investigacion, ya que las nuevas formas de
acceso a la informacién y comunicacion se estan desplazando hacia nuevos
medios, mas interactivos, dinamicos, flexibles, populares y democraticos que los
analdgicos que han sido y siguen siendo los medios tradicionales del soporte al

conocimiento.

1.2 Justificaciéon Metodologica.

Toda la investigacion se basaré en el modelo ADDIE, este modelo propuesto por
Steven J. McGiriff, Penn State University 09/2000, en el cual los resultados de las

evaluaciones formativas de cada una de sus fases, permiten guiar de regreso a



cualquier fase previa. El producto final de una de sus fases es el inicio de otra
fase o de la siguiente, el modelo ADDIE consta de cinco fases como lo es el
Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacion y la Evaluacion de este proceso,
este modelo nos permitira ir depurando errores que se tengan en la investigacion

y asi llegar a un resultado favorable en beneficio de los estudiantes.

En la presente investigacion para realizar la determinacion de las herramientas
web 2.0 nos basamos en métricas y parametros, las métrica que se utilizé son,
funcional, flexible, amigable, compatible, participativa e integridad, que debe
tener cada herramienta preseleccionada, dentro de cada métrica se delimito
parametros los cuales son, que sea multiplataforma, que este siempre
actualizado, que requerimiento de hardware necesita, que permita la
administracion de contenidos, que admita incorporar formatos multimedia, que
soporte formatos (doc, pdf, ppt, pps, xIs), que posea Interfaz dindmica, que tenga
una Facilidad de navegacion, Agradable para el usuario, que se pueda ejecutar
en diferentes browser, requerimientos de instalacion., permita envio y recepcion
de actividades, promueva el trabajo colaborativo, que se permita trabajos en
tiempo real, que brinde seguridad de los datos, permita realizar copias de

seguridad(datos).

1.4 Justificacion Préactica.

Los beneficiarios de esta investigacion serdn en primer plano para los
estudiantes de Primero de Bachillerato y docentes del Colegio de Bachillerato
“Mariscal Antonio José de Sucre” ya que los nuevos lineamientos del Ministerio
de Educacion para el nuevo bachillerato unificado en la materia de informatica
Aplicada a la Educacién, exige la utilizacion de herramientas web, de igual forma
la investigacion se lo aplicard a las materias de Informatica Aplicada,
Matematicas, Lengua y Literatura por el motivo de que son materias esenciales,
bésicas e importantes en la formacion del educando y que se encuentran como
pilares fundamentales dentro del tronco comun de cada Institucién Educativa, los
beneficios en los estudiantes al utilizar las herramientas web en su proceso de
formacion son:

e El estudiante se siente motivado.



e Interés por aprender.

e Mayor dinamismo y participacion en clases.
e Interaccion entre estudiante-Docente.

e Promueve la investigacion.

e Mayor desempefio por parte del estudiante.

e Entre otros.

En los docentes los beneficios que produce la utilizacién de las herramientas
web 2.0 son.

¢ Interés por aprender.

e Motivacion.

¢ Intercambio de ideas con otros docentes.

e Utilizacion de la tecnologia sus clases diarias.

e Utilizacion de la tecnologia en sus planificaciones curriculares.

e Entre otras.

Los estudiantes del bachillerato deben aprendera a utilizar herramientas
tecnoldgicas ya que los nuevos lineamientos curriculares del Ministerio de
Educacion, promueve que dentro de la malla curricular del bachillerato unificado,
exista exigencia a que tanto docentes como estudiantes utilicen las TIC en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, estos aprendizajes se evidenciaran en el
uso correcto de paquetes ofimaticos; en la busqueda de informacién en la red
informatica, la utilizacién y aplicacion de nuevas herramientas web en general,
en un manejo eficiente y correcto de la web 2.0, el docente de Informatica
aplicada a la Educacion esta llamado a ser un indagador permanente y un
mediador en el aprovechamiento pedagoégico de estas herramientas dentro de

las otras asignaturas como lo es Matematicas, Lengua y Literatura, entre otras.

Los logros que se desea evidenciar seria que los estudiantes acepten el uso,
consciente y se responsabilicen de la correcta utilizacion de herramientas
web2.0 ya sean colaborativas, ademas el de ensefar a respetar opiniones y
fuentes de investigacion de otras personas, al utilizar elementos tecnolégicos
con propositos educativos, es decir que sean netamente pertinentes en el

proceso del aprendizaje, por otro lado debemos direccionar el perfil del educando



permanente mente, en la utilizacién de la nuevas herramientas ya que estamos
en una era de cambio y de tecnologia netamente importante en todo ambito de
la sociedad en la cual se desenvuelve la humanidad, por tal motivo es de gran
importancia utilizar de forma correcta las herramientas tecnolégicas (TIC), para
mejorar sus experiencias de aprendizaje en los estudiantes para que pueda
mejorar las destrezas ademas su creatividad y responsabilidad al usar la
tecnologia en bien de su conocimiento. Esta investigacion esta enmarcada en
las lineas y politicas investigativas de la Maestria en Informética Aplicada, las

cuales son:

Dentro de las lineas y politicas del MIE, se puede decir que la investigacion esta
dirigida a Proyectos de Investigacion, dentro de las lineas y politicas de la
ESPOCH, se subdividen en lineas y programas, en las lineas la investigacion
esta basada en las Tecnologia de la informacidén, comunicacion, y procesos
industriales. Educacion, y en los programas esta centrada en las Tecnologias de
la Informacion y Comunicacion (Programa para el Desarrollo de Aplicaciones de
Software para procesos de Gestion y Administracion, Publica y Privada.

Educacion).

Dentro de las lineas y politicas de la SENESCYT, la investigacion esta enfocada
al area de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, para culminar se
disponen de las lineas y politicas del Buen Vivir, se encuentra inmersa en un

objetivo, una politica y a su vez sus indicadores.

Basado al objetivo namero 4.- Fortalecer las capacidades y potencialidades
de la ciudadania.

Basado en las Politicas.

e Promover espacios no formales y de educacién permanente para el

intercambio de conocimientos y saberes para sociedad aprendiente.

e Mejorar la calidad de la educacion en todos sus niveles y modalidades, para

la generacion de conocimientos y la formacion de personas creativas,



solidarias, responsables, criticas, participativas y productivas, bajo los

principios de igualdad, equidad social y territorial.

e Potenciar el rol de docentes y otros profesionales de la educacion como

actores clave en la construcciéon del Buen Vivir. (Ecuador Universitario.com, 2013).

Sus indicadores.

4.3. a. Democratizar el acceso al conocimiento, fortaleciendo los acervos de
datos, la informacion cientifica y los saberes diversos en todos sus formatos,
desde espacios fisicos y virtuales de libre acceso, reproduccion y circulacién

en red, que favorezcan el aprendizaje y el intercambio de conocimientos.

4.3. c. Promover la oferta de educacion continua de calidad en diversas areas
para la realizacion personal, recreacion, mas alla de los @mbitos laborales y

productivos.

4.4. n. Disefiar e implementar herramientas e instrumentos que permitan el

desarrollo cognitivo-holistico de la poblacién estudiantil.

4.5. e. Capacitar a docentes en los procesos de alfabetizacion, pos
alfabetizacion y alfabetizacién digital, tomando en cuenta recursos

pedagogicos por edad. (Ecuador Universitario.com, 2013)

1.5 Objetivos

1.6. General.

Determinar las herramientas de la web 2.0 que favoreceran el proceso de inter

aprendizaje de los estudiantes del Primer afio de Bachillerato del Colegio de

Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre” de la Parroquia de Achupallas, en

las Materias de Informatica Aplicada a la Educacion, Matematicas y Lengua y

Literatura.
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1.7. Especificos

e Definir, analizar y seleccionar las herramientas web 2.0 a través de métricas
y parametros que pueden ser empleadas en el proceso del inter-aprendizaje
de los estudiantes de Primero de Bachillerato del Colegio de Bachillerato

“Mariscal Antonio José de Sucre”.

e Capacitar a los docentes y estudiantes en el manejo de las herramientas web

2.0 como parte del proceso de inter-aprendizaje.

e Evaluar la efectividad alcanzada en el proceso del inter-aprendizaje de los
estudiantes, mediante la aplicacion métodos no tradicionalistas, luego de la

aplicacién de las herramientas web 2.0.

1.8 Planteamiento de Hipbtesis

1.8.1 Hipotesis

La utilizacion de las herramientas web 2.0 favorecera el proceso de inter-
aprendizaje en los estudiantes del Primer afio de Bachillerato del Colegio de
Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, de la parroquia Achupallas, en las
Materias de Informatica Aplicada a la Educacién, Matematicas y Lengua y

Literatura.

Tipo: Causa-Efecto
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CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO

En el siguiente capitulo se justificara la teoria, los aspectos teoricos, articulos,
investigaciones realizadas acerca de la web 2.0 como herramientas de apoyo en
el proceso educativo, uso del internet, utilizacion de diversas aplicaciones
interactivas que fomente el trabajo colaborativo e inter-aprendizaje, en base a

estos puntos se basara la investigacion.

2.1 Antecedentes y estudios previos.

La realizacion de esta investigacion se basa en articulos e investigaciones
realizadas sobre la utilizacion de la web 2.0, las mismas que son utilizadas en la
Educacion, la investigacion se o realizé con los estudiantes del Primeros afio de
Bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”,
quienes son la base principal de la investigacién, para la realizacion de la
presente investigacion se utilizd conceptos netamente conceptos relacionados a

la web 2.0 y la educacion.

Gala, (2006). La Web 2.0 es la actualizacion del concepto de web que no solo
permite leer y escribir si no la interactividad entre la web y el usuario, en el
internet podemos encontrar una gran cantidad de herramientas que ayudan en
los procesos informativos los cuales se desarrollan en la red, estos procesos se
pueden realizar sin el requisito del conocimiento técnico, utilizando gran cantidad
de tiempo, de tal manera que se puede poner en marcha actos educativos en
torno a Internet, las instituciones educativa se muestran interesadas en aplicarlas
con sus docenes, ya que nos encontramos en una era tecnificada y como
educadores debemos estar actualizados para llegar a nuestros educandos con

mayor énfasis en los nuevos conocimientos que los estamos transmitiendo.
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Christian Van Der Henst S. La Web 2.0 es la renovacion de aplicaciones
obsoletas a nuevas, actualizadas y evolucionadas aplicaciones, orientadas al
usuario final. La Web 2.0 el autor manifiesta que es una forma de actuar y no
una tecnologia. (Garcia, 2015), La web 2.0 esta direccionada u orientada a la
interaccion directa entre el usuario y la herramienta, que ya que se posee
interactividad visual, la cual genera interés y curiosidad por aprender a utilizar
estas novedosas herramientas de apoyo en el proceso de ensefanza-

aprendizaje.

Pere Marques. Los espacios web, son espacios donde se analizan las
principales funciones que pueden realizar en el ambito educativo, se presentan
diversas tipologias y se establece un modelo para la identificacion y evaluacién
de estos espacios considerando diversos criterios de calidad.

(Marques, 1999), Al hablar de espacios web nos referimos a herramientas online
que solo se las puede utilizar mediante el acceso a internet, estos espacios web
permiten al usuario publicar ideas propias acerca de temas de interés social,

educativo, econdmico, entre otras.

2.2. Fundamentacién Tebrica.

Basandose en la diversidad de informacién e investigaciones sobre la web 2.0y
la utilizacion de la misma, en el proceso del inter-aprendizaje, servira en la
realizacion de esta investigacion. (Avila, 2010). La web 2.0 en el proceso educativo
y en las Instituciones Educativas es una opcion viable, como apoyo o utilizaciéon

por los docentes en su proceso de ensefanza-aprendizaje.

221 Tic.

Las tecnologias de la educacion inicialmente eran consideradas a la radio, la
television y el teléfono, al pasar de los afios se consideran como tecnologias
modernas a las TIC (tecnologias de la informacién y comunicacion) ya que son

herramientas que se utilizan para transformar la informacién, mediante el uso de
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sistemas informaticos que permiten crear, administrar y seleccionar la
informacion que sera emitida. La informacién se inicia con la intencion del
telégrafo eléctrico, dando un salto nuevo una invencion de la telefonia, la
radiotelefonia, la television y uUltimamente del Internet, ingresando también el

movil y la comunicacién satelital. (pussel, 2009). (Ver figura 1-2)

Fomenta ol usa de s recursas S\
nteractvos del au, coma PO

Exseiaa usar los buscadores Haz quo s alamnosias.

ainformacide o5 derechas de os dems

Figura 1-2. Las TIC

Fuente: http://www.10formas.com

2.2.2. Las tic en la educacion

Las tecnologias de la informaciébn y comunicaciéon TIC, son factores
fundamentales en los que se sustentan las actividades diarias de la sociedad, en
el ambito educativo el aporte ha sido significativo porque ha permitido acortar
distancias en cuanto lo comunicacion para poder expresarse con el interlocutor
a muchas millas de distancia, en las TIC en el ambito educativo consideran dos

aspectos:

e Su conocimiento, el cual depende mayoritariamente de la capacidad cultural
de la poblacion que lo utiliza, en actualidad es dificil encontrar personas que
no utilicen por lo menos una herramienta tecnoldgica de comunicacion. Ya
gue en la actualidad es necesario entender de qué forma se produce la

informacion y de qué forma ésta se transmite al usuario.

e Es necesario adentrarse en el conocimiento de un recurso para sugerir su
utilizacion, las TIC se pueden utilizar en cualquier asignatura, todo depende
de las técnicas que utiliza el docente para mejorar el proceso de ensefianza

aprendizaje en sus estudiantes.
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Las TIC en la Educaciéon son un recurso para informarse en relacion a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion, su incorporacion en el ambito
educativo, el usuario puede incorpora sus inquietudes, sus opiniones y
fundamentalmente compartir sus experiencias en el campo de reeducacién con
el uso de los computadores. (Fandos, 2007). Las tecnologias de la informacion y
comunicacion al ser utilizadas en el nivel educativo generan un impacto
importante para desarrollar el aprendizaje, y lograr las competencias que exigen
los curriculos la unidad, favoreciendo su incorporaciéon a la sociedad del

conocimiento. (Ver figura 2-2)

Figura 2-2. Las Tics en la Educacién.
Fuente: http://www.10formas.com

El uso de las TIC en todos los establecimientos de educacion en nuestro pais
esta totalmente difundido, si se considera que el 62 % de los hogares con nifios
en edad escolar tiene acceso por lo menos uno de los muchos sistemas para
comunicarse, llamese celular o Internet entre los mas comunes, existen
diferentes preguntas que docentes, padres de familia y organizaciones
educativas se plantean sobre el impacto de las herramientas web 2.0 en el

proceso del inter-aprendizaje.

e ¢ Qué tan importante es el Internet como herramienta educativa?

e ¢Cambiara el Internet y las herramientas de forma que en ella se puedan
encontrar la manera de fomentar el inter-aprendizaje en los estudiantes?

e ¢ Seran mejores estudiantes, aquellos que tengan acceso a los recursos que
brinda la web 2,0

e ¢ Estan los docentes preparados para aprovechar esta tecnologia?
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Hace algunos tiempos atras cuando el Internet comenzé a ser difundido los
docentes, han tratado de ofrecer diferentes aproximaciones a un tema,
diversificar y multiplicar las fuentes de consulta y emplear distintos medios de
presentacion por medio de multiples herramientas que se puede acceder por la
web pero pocos y afortunados eran los estudiantes que podian acceder de aquel
servicio que en aquellos tiempos era un lujo, en la actualidad es una necesidad
tener acceso al Internet y a las nuevas herramientas que brinda la web 2.0, en
la actualidad mediante el Internet se poseen multiples herramientas las cuales
se pueden utilizar en el ambiente educativo como los YouTube, Edmodo,
Facebook, Google Docs. Blogs, chat, entre otras, por medio de los cuales se
podra afianzar el inter-aprendizaje e incentivar a la creacion de nuevos
conocimientos por parte de los estudiantes ya que la informacién se la puede

presentar de forma dinamica e interactiva.

2.2.3. Laweb 2.0

El término Web 2.0 se otorga a los sitios en los que se puede emitir y recibir
informacion, la interoperabilidad, el disefio basado en el usuario final, que
permite la colaboracion en linea basado en la World Wide Web. (web, 2005). Se
denomina a los sitios web de segunda generacion aquellos que se establece por
la presencia de gran cantidad de usuarios y gran cantidad de servicios “destacan
las redes sociales”, los wikis que permiten el intercambio instantaneo de
informacion entre personas que se encuentran a grandes distancias. (Martinez,

2010). (Ver figura 3-2)

£ fac 3
WiKIPEDIA
(1 Tube ' Linked[)
o slideshare FARY
i\ flickr

Google m del.icio.us

Figura 3-2. Servicios de La Web
2.0

Fuente: https://es.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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Christian Van Der Henst S. define La Web 2.0 como “la evoluciéon de las
aplicaciones originales, para llegar a herramientas donde el proposito es el
usuario final. EI Web 2.0 el autor manifiesta que es una forma de actuar con la
tecnologia”. La web 2.0 esta direccionada u orientada a la interaccién directa
entre el usuario y la herramienta, que ya que se posee interactividad visual, la

cual genera interés y curiosidad.

Por otro lado, bion Hinchcliffe (2006) menciona como una caracteristica importante
de Web 2.0 "la inversién del control de informacion, procesos y software hacia
los usuarios como etiqueta aplicada a la web para designar una nueva
generacion de servicios, en los que priman la participacion de los internautas y

una mayor comunicacion entre los agentes”, la web 2.0

2.2.4. Caracteristicas de laweb 2.0

En la Web 2.0, la filosofia la arquitectura original de la Web propuesta por Tim-
Bernes-Lee en los afios 90, disefios simples, accesibilidad, usabilidad,
interoperabilidad y separacion entre presentacion y contenido son iguales desde
gue la Web fue creada. La arquitectura original no ha sufrido cambios, los
servidores, servicios y protocolos son los mismos con los que nacio el concepto.
El avance tecnoldgico se ve reflejado en el desarrollo del hardware para
procesamiento de datos, ha aumentado la velocidad de proceso y ha
evolucionado la forma de manejar grandes bases de datos. Respecto a los
estandares de la Web original se dio la adherencia al XHTML/CSS que permite
la independencia entre contenido y presentacion. La insercion de un buen cédigo

HTML hace que las paginas sean reconocidas con mayor éxito por las maquinas.

Las principales caracteristicas de la Web 2.0 son las siguientes:

e Los datos tienen un valor estratégico. Las aplicaciones se basan cada vez
mas en los datos.

e Capturar datos de forma automatica. El sistema debe tener la capacidad de
obtener todo el dato de los usuarios como cantidad de veces que han

ingresado al sitio y numero de enlaces que recibe entre otros.
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e Cooperar, no controlar. Realizar aplicaciones que de la posibilidad en los
usuarios a que las modifiquen y realicen sus propias herramientas.

e Algunos derechos reservados. Como las Licencias Creative Commons., que
permiten la manipulacién de recursos digitales. sin olvidar derechos de la

propiedad intelectual. Ejemplo: Slider Share. (Margaix, 2007).

2.2.5. Google docs.2.0

(Fernandez, 2011) Google Docs. Es un servicio que nos permite crear
documentos de textos, tablas y hasta dibujos en la nube, Google Docs. Fue
incorporando herramientas similares a la de otros programas como el Office de
Microsoft. Puedes realizar todas las tareas bésicas, como insertar vifietas,
columnas, tablas, imagenes, comentarios o férmulas en un texto; cambiar la
fuente, los colores y los parrafos; contar palabras, usar corrector, imprimir tu
trabajo y mucho mas. Lo mejor es que se puedes compartir y editar tu trabajo en
equipo, al crear un documento en Docs. Puedes compartirlo con otros usuarios

y darles distintos permisos.

2.2.5.1. Uso Educativo de Google Docs.

Google Docs. Es una gran herramienta para el desarrollo educativo, en este caso
los estudiantes pueden realizar trabajos, enviar, recibir, podra editar el trabajo o
sélo verlo, también pueden agregarse comentarios al trabajar en equipo. Google
guarda todos los cambios y puedes volver a la version original si no se esta de
acuerdo con lo que agregaron o cambiaron tus comparieros. La misma posee
muchas ventajas aplicadas al entorno educativo, entre ellas podemos denotar

las siguientes:

No se necesita tener aplicaciones licenciadas o propietario.

e Los estudiantes pueden acceder documentos o aplicaciones localizados en
la nube (espacio de almacenamiento online).

e Permite acceder a trabajos los que podran realizar grupalmente.

e Propicia el trabajo colaborativo entre los miembros del grupo (estudiantes).
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e Los documentos se actualizan autométicamente ya que se trabaja
sincronamente via online.

e Evaluaciones en linea tipo test.

e Tabular resultados de evaluaciones.

e Fortalecer la criticidad y el razonamiento, realizando foros de discusiones.

Figura 4-2. Herramienta Google Docs.
Fuente: http://www.wired.com/insights/2012/02/google-docs-real-time/

2.2.6. Plataforma educativa EDMODO.

(Martin W. , 2015) Es una plataforma educativa que funciona igual que una red
social, al estilo de Facebook, Tuenti o Twitter. Tiene todas las ventajas de este
tipo de web, pero sin los peligros que las redes sociales abiertas tienen, ya que
se trata de crear un grupo cerrado entre el estudiante y el docente, para compatrtir
mensajes, enlaces, documentos, eventos, realizar evaluaciones en linea, entre
otras. Basicamente Edmodo en una gran herramienta de apoyo pedagdgico para
el docente innovador para realizar sus clases netamente interactivas, dindmicas
las que permitira al estudiante estar motivado para la asimilacion de nuevos y

provechosos conocimientos.

(Colunga Alvarez, 2011) Regularmente el trabajo de orientacion y tutoria se
hace de manera ordinaria, es decir, a través de entrevistas presenciales

estudiante, docente, padres de familia, y observacion sistematica; y en
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ocasiones no se tiene el tiempo suficiente, ni los recursos para dar un adecuado
y eficiente seguimiento del trabajo de orientacion y tutoria, es por ello que se
incorpora EDMODO, con todas sus herramientas y recursos, que permitiran

abarcar a todos los actores y necesidades en este proceso.

Edmodo es una plataforma social, permite a usuarios como pueden ser en el
campo educativo los docentes, estudiantes y otros usuarios poder registrarse,
crear grupos y comunicar por medio del cédigo que se genera al momento del
registro, el cédigo serd enviado a estudiantes para que por medio del cual
puedan integrarse al grupo creado por el docente de esa forma los mensajes,
trabajos, evaluaciones solo llegaran a quienes se encuentren en el grupo

seleccionado.

Figura 5-2. Edmodo.

Fuente: http://www.edmodo.com

2.2.6.1. Uso Educativo de Edmodo.

Edmodo es una de las herramientas web 2.0 enfocadas al entorno educativo, en
este caso los estudiantes pueden enviar, recibir trabajos académicos, enviar
mensajes al docente o0 a algun compafiero. Edmodo posee muchas ventajas

aplicadas al entorno educativo, entre ellas podemos denotar las siguientes:
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e Invitar a los compafieros a unirse al grupo y participar en el grupo (como
estudiante) que hemos creado en Edmodo, enviandoles el cédigo del grupo
creado por medios que consideremos oportunos.

e Enviar una solicitud para agregar como contacto de Edmodo al docente.

e Publicar un mensaje para todo el grupo que contenga algun recurso de la
biblioteca.

e Compartir enlaces de video en YouTube que consideremos interesante
mediante un mensaje

e Crear un calendario ficticio del grupo con diferentes eventos.

e Crear una alerta, para el grupo avisando de algun evento que consideremos
importante para el grupo.

e Envid y recepcion de tareas.

e Realizar evaluaciones en linea y asignarlas a un grupo en especifico.

e Diseflar encuestas.

2.2.7. Facebook.

Es quiza una de las redes sociales mas activas por la que muchos usuarios se
encuentran utiliza, pero por ser abierta es muy facil encontrar informacion de
cualquier persona o actividad, debido a que las acciones de control son
deficientes, cualquier persona puede observar los perfiles de otra, pero sin
embargo de que luego los pueden modificar, estdn ahi a la luz publica,

circunstancia que puede ser mal utilizada. (Naso, 2012). (Ver figura 6-2).

Figura 6-2. Rede Social Facebook

Fuente: www.facebook.com.
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2.2.7.1. Uso Educativo de Facebook.

Facebook es una red netamente social considerada herramienta web 2.0
enfocadas al entorno educativo, en este caso los estudiantes pueden enviar,
recibir trabajos académicos, enviar mensajes al docente o a algun compafiero.

Podemos usar a Facebook en la educacion desde diferentes formas:

« Como un lugar para informar de todas las actividades, los procedimientos a
seguir, que suceden en la institucién educativa mediante la creacion de un
espacio para la misma.

o Crear grupos restringidos con los estudiantes para realizar diferentes
actividades con ellos como:

o Discusiones sobre temas concretos.

e Zona de preguntas y respuestas.

o Publicacién de trabajos.

o Usarlo como un lugar de comunicacion, de aprendizaje y de intercambio de
recursos con otros docentes como pueden ser profesores de:

o Profesores educacion infantil 0-6.

e Profesores de educacion Primaria.

« Profesores de educacion Secundaria.

e Docentes.

¢ Orientacion educativa.

2.2.8. YouTube.

YouTube es un portal del Internet utilizado para colocar videos de una red y ser
visualizado por quienes tenga acceso a él, Fue creado en febrero de 2005 por
Chad Hurley, Steve Chen y Jawed Karim, esta plataforma cuenta con un
reproductor online basado en Flash, el formato desarrollado por Adobe
Systems. Una de sus principales innovaciones fue la facilidad para visualizar
videos en streaming, es decir, sin necesidad de descargar el archivo a la
computadora. Los usuarios, por lo tanto, pueden seleccionar qué video quieren
ver y reproducirlo al instante”. (Definiciones, 2012), esta es una de las aplicaciones

que mas se utiliza en la educacion, aqui se visualiza mdltiples tutoriales de todo
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tipo que pueden ser utilizados en la formacién académica de los estudiantes y
maestros. YouTube es un sitio web en el que se puede compartir todo tipo de
video, es un sistema gratuito que permite a los usuarios colgar, compartir,

visualizar, comentar y calificar videos de todo el mundo y de toda indole.

(Y1 Tube

Figura 7-2. YouTube

Fuente: www.YouTube.com

2.2.8.1. Uso Educativo de YouTube.

YouTube es considerada como una red social y se la puede utilizar como
herramienta educativa, en este caso los estudiantes pueden subir y descargar
videos tutoriales, compartir y postear videos de su interés. Podemos usar a

YouTube en la educacion desde diferentes formas:

e Facilidad de uso y publicacién de videos.

o Permite la retroalimentacion.

o Permite impartir contenidos de forma visual.

o Permite compartir a diferentes redes videos subidos por el docente o el
estudiante.

e Permite descargar el video en diferentes formatos.

e Los docentes pueden subir sus clases para que el estudiante pueda acceder
a las mismas desde diferentes puntos del mundo.

e Lo audiovisual proporcionar una realidad educativa mas dinamica e

innovadora, y ademas facilitaria la ensefianza a muchas personas.
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2.2.9. Caracteristicas de las herramientas web 2.0.

Las herramientas de la web 2.0 se caracterizan por ser muy interactiva y
dinamica, permitiendo una mayor participacion y colaboracion por parte del
usuario. Existen una amplia serie de herramientas o plataformas de publicacion
y colaboracion como los blogs, los wikis, los portales de fotos y videos, las redes
sociales, entre otras. Para poder expresarse, opinar, buscar y obtener
informacion, construir el conocimiento, compartir contenidos, interrelacionarse.
Todas estas herramientas permiten su utilizacion por parte de los usuarios via
online. A continuacién, se muestra diferentes caracteristicas de las herramientas

web 2.0 que se utilizar4 en nuestra investigacion.

Tabla N° 1-2. Caracteristicas de herramientas web 2.0

1. No es necesario realizar una Instalacién. Para
utilizar Google Docs. no hay que instalar nada en
el computador. Unicamente suscribirse al servicio

de Google Docs. Para comenzar a crear

documentos. Aunque es necesario tener internet.

2. Precio (Gratuito). Google Docs. Es
completamente gratis, y por ahora no incluye
publicidad.

3. Mejor Disponibilidad de la Informacion. Los
documentos en Google Docs. Quedan
almacenados en un servidor de Google por lo que
estaran disponibles siempre que tengas a la mano
una computadora o dispositivo movil con acceso

GOOGLE DOCS a Internet. Una gran ventaja de esto es que ya no
necesitas copiar tus documentos en un medio de
almacenamiento portatil (memoria USB, disco
duro, CD, etc.) para transportarlos.

4. Menor Uso de Recursos. Como todos los

documentos se almacenan en los servidores de
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Google, no quedan los archivos almacenados en
el disco duro del computador, ahorrando con esto
una buena cantidad de espacio.

Actualizaciones Frecuentes. Siempre podemos
encontrar novedades en esta herramienta, ya que
el equipo de desarrollo de Google Docs. se
encuentra de manera permanente haciendo
mejoras y agregando nuevas funciones vy
opciones. Estas mejoras y nuevas funciones son
agregadas sin que el usuario tenga que hacer
nada mas que aprender a utilizarlas. En la parte
superior de Google Docs. se encuentra de manera
permanente un enlace con el titulo Nuevas
Funciones.

Mayor Compatibilidad. Los documentos creados
con Google Docs pueden ser exportados y
descargados con los formatos mas populares
como son los de MS Office (doc, xls, ppt, pdf), de
manera natural y sencilla.

Trabajo colaborativo. Google Docs. Permite
compartir tus documentos con otros usuarios para
gue puedan trabajar en ellos de forma
colaborativa, lo cual es muy util para los grupos de
trabajo.

Organizacion de Archivos. Google Docs. Cuenta
con un excelente organizador de archivos que
permite administrar documentos de manera
sencilla y eficiente. Este administrador clasifica
automaticamente los archivos por frecuencia de
uso, permite crear carpetas y archivos, compartir
y ocultar documentos, resaltar documentos

importantes, examinarlos por autor y por supuesto
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utilizar un excelente buscador para encontrarlos
facilmente.

Importacion de Archivos. Google Docs. Permite
importar de forma sencilla documentos
elaborados con MS Office y Open Office,
conservando la mayor parte del formato de la

informacion.

10. Notificacion de cambios. El documento de Google

Docs. puede ser configurado para que
automaticamente informe cuando un colaborador
realice algin cambio. Incluso se puede crear
reglas para ser notificado sobre cambios en

lugares especificos del documento.

EDMODO

Biblioteca: permite subir y almacenar todo tipo
archivos multimedia utiles para la clase, como:

fotos, videos, audios y textos.

. Calendario: permite fijar fechas importantes como

examenes, entrega de tareas a través de
ASIGNACIONES.

Marcadores: para armar un listado de sitios web
recomendados.

Permite hacer grupos-clase y dirigirte a los
estudiantes de manera individual o colectiva.

El docente al darse de ALTA en Edmodo, puede
crear un determinado grupo el cual tiene un
codigo. Ese cadigo se lo das a cada estudiante y
se da de ALTA en ese grupo.

La presentacion de la plataforma es visualmente
muy atractiva.

La interfaz es muy intuitiva.

Recientemente se han creado nuevas

aplicaciones y funcionalidades, siendo asi una
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plataforma educativa que se va actualizando
periddicamente.

9. Permite crear subgrupos en un determinado grupo
ya creado.

10. Tiene un apartado llamado “comunidades”, donde
los profesores aportan links, comentarios,
archivos y manuales referentes a esa comunidad
especifica.

11.Los mensajes se pueden etiquetar y los
estudiantes, se pueden escribir mensajes entre
ellos.

12.Permite realizar examenes, corregirlos, poner

notas en tiempo real.

FACEBOOK

1. Permite configurar tu informacion personal para
gue personas desconocidas no puedan ver el
contenido que publican como fotos y videos

2. Puedes publicar lo que estas haciendo u otras
cosas.

3. Necesitas ser usuario para estar informado sobre
lo que tus familiares y amigos comentan.

4. Permite la comunicacion con personas que no ves
de hace tiempo porque esta red social diluye
fronteras geograficas sin importar que tan lejos
estés de tu familia 0 amigos.

5. Permite un nimero maximo de visitas.

Permite un maximo de favoritos.

7. Posee un foro de discusion.

YOUTUBE

1. YouTube es uno de los pilares de la Web 2.0
2. Permite publicar y compartir videos a través de
Internet

3. Publicar: A través de una cuenta particular
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Compartir: Mediante un enlace directo del video:

Ejemplo:
http://www.youtube.com/watch?v=90psSW9APa8
Compartir: insertandolo a través de un codigo de

incrustacion (Embed).

Es un canal abierto al publico, no necesitas una
cuenta para ingresar a los canales y reproducir
cualquier video.

Sanciona a los usuarios que publiquen videos que
discriminen el género, etnia, religion, raza,
orientacion sexual.

La péagina principal tiene también enlaces otras
secciones importantes de YouTube: Videos,
categorias, canales y comunidad.

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

2.2.10.

El aprendizaje.

Se llama Aprendizaje, al cambio que se da, con cierta frecuencia en una persona

lo que aprende, ya que el que aprende algo, pasa de una situacion a otra nueva,

también podemos decir que es el proceso en el cual un individuo, adquiere,

conocimientos, habilidades, valores y aptitudes mediante el estudio la

ensefanza y las experiencias. (Ver figura 7-2).

Gagné (1965:5) define aprendizaje como “un cambio en la disposicién o
capacidad de las personas que puede retenerse y no es atribuible
simplemente al proceso de crecimiento”. (Gagné, 1965). El aprendizaje como el
proceso donde suceden las experiencias del aprendizaje enfocada a ciertos
estimulos como la motivacién, retencion, la trasferencia de conocimientos los

cuales permitirdn generar cambios en el aprendizaje del ser humano.

Hilgard (1979) define aprendizaje por “el proceso en virtud del cual una
actividad se origina o cambia a través de la reaccidbn a una situacion

encontrada, con tal que las caracteristicas del cambio registrado en la
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actividad no puedan explicarse con fundamento en las tendencias innatas de
respuesta, la maduracidon o estados transitorios del organismo (por ejemplo:

la fatiga, las drogas, entre otras)”. (Hilgard).

e Pérez Gomez (1988) lo define como “los procesos subjetivos de captacion,
incorporacion, retencién y utilizacion de la informacion que el individuo recibe
en su intercambio continuo con el medio”. (Pérez, 1988). El aprendizaje se halla
provisto con medios de adaptacion intelectuales en los primeros afios de vida
del ser humano, al aprendizaje se lo toma como el proceso automético de
cada persona que se lo realiza voluntariamente, también se lo considera que
el aprendizaje es la consecuencia de pruebas y errores hasta legar a la

solucion esperada.

e Zabalza (1991:174) considera que “el aprendizaje se ocupa basicamente de
tres dimensiones: como constructo tedrico, como tarea del alumno y como
tarea de los profesores, esto es, el conjunto de factores que pueden
intervenir sobre el aprendizaje”. (zabalsa, 1991). La naturaleza de los aspectos
en el proceso de aprendizaje en el cual el estudiante adquiere y retiene a
largo plazo el conocimiento adquirido.

Knowles y otros (2001:15) se basan en la definicion de Gagné, Hartis y Schyahn,
para expresar que el aprendizaje es en esencia un cambio producido por la
experiencia, pero distinguen entre: El aprendizaje como producto, que pone en
relieve el resultado final o el desenlace de la experiencia del aprendizaje. El
aprendizaje como proceso, que destaca lo que sucede en el curso de la
experiencia de aprendizaje para posteriormente obtener un producto de lo
aprendido. El aprendizaje como funcién, que realza ciertos aspectos criticos
del aprendizaje, como la motivacion, la retencion, la transferencia que
presumiblemente hacen posibles cambios de conducta en el aprendizaje

humano. (Knowles, 2001).

El ser humano aprende con todo su organismo y para integrarse mejor en el
medio fisico y social, atendiendo a las necesidades bioldgicas, psicolégicas y

sociales que se le presentan en el transcurso de la vida por otro lado, el ser
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humano adquiere, conocimientos, habilidades, valores y aptitudes mediante el

estudio la ensefianza y las experiencias.

Se debe tener en cuenta ciertos argumentos para lograr el objetivo:

e Conocer realmente la situacién del estudiante.

Normalmente se supone que el estudiante sabe, es y hace, esto se lo realiza
analizando sus conocimientos previos, pero no se lo hace realmente desde el
analisis de como y cuando aprende, ya que primordialmente se requiere conocer
su conducta y las capacidades que posea realmente, ya que los objetivos del

aprendizaje se fijan a partir de ellos.

« Conocerlo que se quiere lograr del estudiante.

El disefio de los curriculos educativos y la incorporacion de las destrezas y
habilidades que cada estudiante de cada nivel, debe poseer para desarrollar un
aprendizaje estable y duradero, el maestro debe utilizar diversas técnicas,
procedimientos para evaluar el conocimiento y para evaluar si su proceso esta

dando resultado.

e Seleccionar medios y recursos adecuados.

De la misma forma el maestro debe saber seleccionar los contenidos que desea
impartir de acuerdo a la caracteristica de la asignatura, para lograr un tipo de
respuesta objetiva por parte del estudiante que compruebe si se logré el objetivo
del aprendizaje, debe ser flexible y capaz de mantener al estudiante motivado

permanentemente, e incentivar el deseo de construir su conocimiento.

e CoOmo evaluar el cambio que se produce (aprendizaje).

Para determinar si se ha realizado el aprendizaje es necesario implementar una
estrategia metodologica, que permita recopilar, analizar la informacion necesaria
con el fin de conocer si el proceso cognitivo ha sido satisfactorio, para evaluar el

proceso de ensefianza aprendizaje y tomaron en cuenta tres momentos:
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e La Motivacion: Accion de incentivo los estudiantes

e Atencidn o percepcion selectiva: conocimiento si los estimulos recibidos
han sido positivos

« Repaso: necesario para interrelacionar la informacion antigua con la nueva.

« Codificacion: utilizacion de la memoria:

« Relacionar la nueva informacion con cuerpos informativos mas amplios.

o Transformar la informacién en imagenes.

o Transformar las imagenes en conceptos.

. BUsqueday recuperacion. Activaciéon de la memoria a corto plazo.

o Transferencia del aprendizaje a nuevas situaciones.

« Generacion de respuestas. Los contenidos se transforman en respuesta.

Retroalimentacidn. Recibir alimentacién a lo ya conocido.

En el campo de las nuevas tecnologias éstas no cambiaran la educacion de
manera radical, si no se contribuyen en el permitir el acceso a los estudiantes a
entornos activos que faciliten informacion nueva y actualizada, para contribuir a
mejorar la educacion a muchos mas estudiantes, al mismo tiempo que permite
utilizar varios estilos de aprendizaje mediante la experiencia, permitir que los
contenidos sean significativos y duraderos, por el hecho de utilizar herramientas
multimedia del Internet, las que nos permitirdn generar un aprendizaje mas

motivante y creativo (Arenda, 2007).

Figura 8-2. El Aprendizaje.
Fuente: http://deautoayuda.com/2012/05/el-aprendizaje/
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2.2.11. Inter aprendizaje.

Llamamos inter aprendizaje a la parte fundamental del trabajo educativo, que
permite acortar distancias y favorecer la experiencia académica, en dos vias,
aprender tanto en el que ensefian como el que recibe la informacion, a la vez
formar valores en el estudiante, como la independencia, autoestima y seguridad.
(Arenda, 2007), €S necesario analizar que el inter-aprendizaje es una experiencia
reciproca realizada entre dos personas, para lo cual se utiliza cualquier medio
de comunicacion, el unico fin de transmitir y receptar la informacion a fin de

mejorar el proceso educativo.

El dinamismo que genera la interaccion entre estudiantes a acortar la brecha

comunicacional, y favorece la relacion entre iguales dando lugar a:

Compartir el liderazgo

¢ Involucrase completamente
e Lacolaboracién

e Lacomunicacién

e Laayuda reciproca

Estas destrezas se desarrollan en grupos de aprendizaje colaborativo en donde
el mediador es el docente, que puede realizar su labor mediante consejerias y
tutorias presenciales o a distancia, el propdésito primordial de este tipo de
aprendizaje y del trabajo grupal, en donde se socializa el trabajo personal para

resolver los problemas en grupo. (Ver Figura 9 - 2).

Figura 9-2. Inter-aprendizaje Trabajo Colaborativo.

Fuente: http://portal.educ.ar/trabajo-en-grupo-y-trabajo-colaborativo.php
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2.2.12. Trabajo colaborativo

Se denomina aprendizaje colaborativo a los procedimientos que realizan los
estudiantes que estan participando en un evento para mejorar su interrelacion
entre iguales, la cooperacion permite desarrollar la empatia entre los
estudiantes, El trabajo colaborativo se le denomina como el proceso de una
construccion fundamentada a la sociedad, la que nos permitird observar
diferentes generalidades para resolver un determinado problema, elaborar

diversas opciones de solucién las que se resolveran conjuntamente.

Gross, asegura que el trabajo colaborativo se da cuando los usuarios se
comprometen a cooperar para realizar una accion. Para lograr el aprendizaje
significativo es necesario el trabajo en grupo, siendo la comunicacién un factor
fundamental. (wolfolk, 2006). ES un proceso de aprendizaje cuando los miembros
del grupo de trabajo se comprometen a aprender por iguales, solo si se trabaja
en grupo repartiéndose el trabajo por iguales y al final organizar las diferentes

ideas de cada participante.

Segun Francisco Martinez: “El trabajo colaborativo es trabajo en grupo, el
trabajo en grupo no es trabajo colaborativo.” El trabajo colaborativo es el trabajo
que se desarrolla en grupo, ya que el trabajo en grupo no es trabajo cooperativo.
El trabajo colaborativo es la agrupacion o reunion de un grupo determinado de
sujetos de iguales condiciones (igualdad de conocimiento sobre el tema), donde
el lider no es una sola persona si no que esa dignidad la ocupan todos los
miembros del grupo de trabajo, de la misma forma la responsabilidad que de be
poner cada miembro, el aprendizaje que generan todos los integrantes del

equipo.

Mientras que el objetivo final del trabajo colaborativo no es completar una tarea
sino lo primordial es que se presente un aprendizaje significativo y una relaciéon
entre los miembros del grupo. (Quezada, 2006), de acuerdo con los conceptos
analizados por varios autores, se puede establecer que el trabajo colaborativo
se realiza mediante la estructuracién de un grupo con similares caracteristicas

cognitivas, en el cual todos son responsables de la ejecucion del proyecto, se
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utiliza el liderazgo horizontal en donde todos tienen la misma posibilidad de ser

lideres.

Tabla N° 2-2. Caracteristicas entre un trabajo en grupo y un trabajo

Colaborativo.

TRABAJO EN TRABAJO

GRUPO COLABORATIVO

SUJETOS Srupos . Grupos homogéneos
eterogéneos

LIDERAZGO Lider Compartido por todos
RESPONSABILIDAD DEL
TRABAJO Y/O | Individual Compartida
APRENDIZAJE

OBJETIVO FINAL

Completar tarea

De aprendizaje y relacion

ROL DEL TUTOR

El coordinador
toma las
decisiones

Todas tomas las

decisiones: al momento

de retroalimentar el

desarrollo de la tarea.

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 3-2. Ventajas y desventajas del trabajo colaborativo.

VENTAJAS

DESVENTAJAS

Estimular las destrezas y habilidades

Decisiones prematuras

Elimina el aislamiento,

Responsabilidad ambigua

Permite sentirse eficiente

Presiones para conformarse

Compatrtir la responsabilidad

Consumo de tiempo

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

2.3. Asignatura de informatica aplicada a la educacién
curriculo ecuatoriano trabajo colaborativo.

en el

La era tecnoldgica también llamada era del conocimiento, exige a los educadores

utilizar cada vez mas herramientas que propicien el aprendizaje, es necesario

entender a través de esta asignatura, que al usar las TIC poder mejorar los

procesos educativos y que sirvan de mediadoras para generar el conocimiento,

La utilizacion de estas herramientas consciente en que los estudiantes respeten

la opinién que es diferente a la suya, asi como les sea muy Uutil para proveerse

de informacion, reformar que sean capaces de investigar y utilizar las
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herramientas tecnoldgicas para mejorar los procesos de aprendizaje, el curriculo
ecuatoriano promueve la utilizacion de las Tic como eje basico en esta era donde
la comunicacion no conoce barrera de tiempo y espacio, sino que permite
generar estudiantes creativos y capaces de utilizar estos recursos para generar

mas conocimiento. (MEC, 2010)A

2.3.1. Objetivos de la asignatura.

1. Entender laimportancia de la utilizacion adecuada de las nuevas tecnologias
dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2. Utilizar las herramientas tecnolégicas adecuadas con propdsitos claros
dentro de su proceso del aprendizaje en las asignaturas del curriculo.

3. Utilizar los medios y entornos digitales para comunicarse, trabajar de forma
colaborativa local y a distancia, con el propésito de apoyar el aprendizaje
personal y contribuir en el aprendizaje de otros.

4. Aprender a utilizar entornos digitales los que nos permitiran buscar
informacion, seleccionar, analizar, organizar, modelar y transformarla en
nuevos conocimientos.

5. Entender la influencia de las tecnologias de la informacién y comunicacion
al proceso de formacién ciudadana, utilizarlas con una actitud de respeto a

otros, a la sociedad y nuestra naturaleza. (MEC, 2010).

2.3.2. Macro destrezas a desarrollar.

Las destrezas generales son aquellas que determinan de manera muy amplia y
precisa habilidades que desarrollan el proceso de construccion del conocimiento
dentro de distintas asignaturas o areas, el proceso de la ensefianza-aprendizaje

permite al estudiante desarrollar las siguientes destrezas.

a) Comprension, utilizacién de las TIC en el proceso del aprendizaje.

Las tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC), tienen incorporadas
caracteristicas Unicas de acuerdo a la funcidon que se las dé en el proceso

comunicativo, para utilizar estos recursos se es necesario que el estudiante
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disponga de conocimientos no técnicos ni avanzados, sino de solo los elementos
que se esta usando de cuales son las funciones y ventajas que ofrece estas

herramientas.

b) Comprension y utilizacién ética de las TIC en el aprendizaje.

Si el estudiante realiza un adecuado entendimiento, manejo o utilizacién de las
tecnologias de la informacién y comunicacion, lograran utilizarlas de forma
adecuada o emplearlas adecuadamente las mismas, ya que la correcta
utilizacién de las TIC se basa principalmente en el respeto del trabajo de todos
o de otras personas, si se utiliza trabajos académicos ajenos debemos aprender

a fomentar el respeto a lo intelectual. (carnoy, 2004).

2.4. Asignatura de matematicas en el curriculo ecuatoriano.

La era tecnolOgica que esta en constante evolucion, se requiere la utilizacion del
pensamiento matematico. Los estudiantes obtendran conocimientos basicos y
adquirir destrezas que les permitan enfrentarse al mundo y resolver los
problemas que se le presenten. Por esa razon, la funcion del docente es generar
un ambiente integrador entre los objetivos, conocimientos, aplicaciones, y
sistema de evaluacion para que los estudiantes desarrollen sus destrezas

matematicas.

2.4.1. Objetivos de la asignatura.

e Comprender sobre las ecuaciones lineales, cuadraticas, cubicas y sobre los
subconjuntos de numeros reales.

e Reconocer cuando una situacion se puede resolver, utilizando funciones
lineales, cuadratica o cubicas.

e Comprender sobre las funciones mediante la utilizacion de tablas, gréficas,
aplicaciones ofimaticas las cuales se podran relacionar con las mateméticas.

e Determinar el comportamiento de funcién lineal, cuadratica o cubicas de una

funcion definida por trozos, mediante funciones de los tipos mencionados, a
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través del analisis de su dominio, su recorrido, su monotonia, su simetria y
sus intersecciones con los respectivos ejes.

Utilizar las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Al graficar funciones lineales y cuadréticas.

Manipular el dominio y el rango para generar graficas.

Analizar las caracteristicas geométricas de la funcion lineal.

Analizar las caracteristicas geométricas de la funcidn cuadratica, sus
intersecciones, su monotonia, su concavidad y sus vértices.

Entender los vectores como herramientas para representar magnitudes
fisicas.

Desarrollar intuicion y comprension geométricas de las operaciones entre
vectores.

Comprender la geometria del plano mediante el espacio R2.

Utilizar la programacion lineal para resolver problemas en la administracion
de recursos.

Identificar situaciones que pueden ser estudiadas mediante espacios de
probabilidad finitos.

Recolectar, utilizar, representar e interpretar colecciones de datos mediante
herramientas de la estadistica descriptiva.

Reconocer y utilizar las permutaciones, combinaciones y arreglos como

técnicas de conteo.

2.4.2. Macro destrezas a desarrollar.

En el redisefio curricular se proponen las destrezas con criterio de desempefio

las cuales se distinguen en tres categorias: Conceptual, El desarrollo su

reconocimiento y conocimiento en sus conceptos matematicos el significado y la

significancia, las representaciones diversas, propiedades, relaciones entre ellos

y entre otras ciencias. Calculativa o Procedimental. Los procedimientos son la

manipulacion mediante simbolos, algoritmos o célculos matematicos, lo que nos

permitiran resolver e interpretar sus resultados. (Castillo, 2008).
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2.5. Asignatura de lenguay literatura en el curriculo ecuatoriano.

En actualizar y fortalecer el curriculo del EGB en la materia de Lengua y
Literatura se direcciona al desarrollo de la materia basica en cuestion, en el BGU
se utiliza la criticidad, analisis del estudiantado a temas netamente historicos,
tedrico y metodoldgico literarios. Lo que se desea buscar es disfrutar, analizar,
criticar en base a la literatura, por medio de lo cual el estudiante conciba

reconocerse y dotar de sentidos al hecho literario desde su experiencia vital.

Es de mayor importancia que en el BGU se profundice en el proceso de
aprender, macro destrezas como la de escuchar, leer, hablar y escribir,
afianzarlos en los estudiantes de esa forma desarrollaran las competencias
conmutativas en la materia de Lengua y Literatura, de la misma forma debemos
comprender que los estudiantes del BGU, basados en los nuevos lineamientos
del ministerio de educacion deberan estar aptos para desarrollar textos literario
propios basadndose en el conocimiento, la creatividad, sensibilidad,
entretenimiento, la ética, la criticidad y su auto identificacion como ser humano.
La formacion de los estudiantes del primero BGU, debe desarrollarse por medio
de la lectura, razonando e interpretando de forma correcta textos literarios, la
literatura se deberia constatar como una actividad cotidiana diaria y de forma

placentera para el educando. (carrizo, 2008).

2.5.1. Objetivos de la asignatura.

e Analizar temas como mitico, comico, héroes y aventuras mitolégicas, en los
textos literarios de diversas épocas y géneros.

e Relacionar elementos formales, tematicos y de los textos como miticos,
tragicos, comicos, épicos Yy relatos de aventuras y las realidades
socioculturales en las que se producen.

e Ultilizar recursos estéticos relacionados con los textos analizados.

e El desarrollar las destrezas como orales basadas en estrategias que se

encuentren direccionados a conocimientos tratados como la dramatizacion,
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exposicion, el intercambio de ideas y opiniones, las entrevistas, debates,
entre otras.

e El comprender, producir los textos con diferentes tramas conocidas como la
trama, narracion argumentacion, en funciéon a la participacién activa y
eficiente de situaciones comunicativas de distinta indole como la
cotidianidad, académicas y laborales.

e Utilizar elementos de la Lengua en la comprension y la produccion de textos

a partir de necesidades comunicativas.

2.5.2. Macro destrezas por desarrollar

Se considera la de ensefar la lengua como el de desarrollar macro destrezas
como lo es hablar, leer, escribir y escuchar, de la misma forma el ensefiar
elementos que constituyen la lengua el de desarrollar habilidades propias como
la de produccion y comprensién de textos literarios. Se busca, alcanzar la
competencia comunicativa y el desarrollo en el estudiantado la capacidad de
interaccion social, dar posibilidad a la democracia del saber, la participacion de
los sujetos activos en nuestra sociedad, la lengua en la literatura como el cerebro

en nuestro cuerpo lo primordial para el desarrollo intelectual.
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CAPITULO 1lI

3. MATERIALES Y METODOS

En este capitulo se expone el disefio de la investigacion, cual es el tipo que
caracteriza a la misma, las técnicas e instrumentos, la poblacion que participé en
el estudio y los procedimientos que se utilizaron para el procesamiento de los

resultados.

3.1. Disefio de la Investigacion.

El disefio de la investigacion realizada fue cuasi-experimental por el motivo de
que la poblacién para la investigacion ya se encuentra delimitado, se tomé un
grupo de trabajo que ya se encontraron determinados, por medio de este método

se puede aproximar a los resultados de los escenarios propuestos.

3.2. Tipo de Investigacion.

Las metodologias de investigacion que se aplico fue la descriptivas, cualitativas,

cuantitativas y de campo.

Descriptiva: Permiti6 comprender las caracteristicas externas del objeto de
estudio y su influencia en el proceso de aprendizaje, de la misma forma
profundizar el conocimiento del objeto en problema, al cual se quiere dar un

resultado favorable en base a nuestra investigacion

Cualitativa: Para tratar de entender el fenomeno de la web 2.0 y la educacion.
El estudio se desarroll6 entorno a los temas de aprendizaje, estilos de
aprendizaje, tecnologia, educacion, herramientas informaticas y web 2.0.

Cuantitativa: Porque los datos recolectados requieren tratamiento estadistico.
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De

campo: Parte de una realidad sobre la cual se trabajé utilizando variables

que permitieron determinar si las herramientas web 2.0, favorecen el proceso del

inter-aprendizaje en los estudiantes, asi obtener un beneficio en los mismos y en

los

3.3.

3.3.

En

maestros de la institucion.

Métodos y Técnicas
1 Métodos.
este proyecto se utilizaran los siguientes métodos de investigacion:

Cientifico. Ya que fue un proyecto investigativo por medio del cual se buscé
resultados como el mejorar el aprendizaje por parte de los estudiantes, utilizar
de mejor manera el Internet en el proceso educativo. El aporte que generd
esta investigacion fue proporcionar a docentes y estudiantes de Colegio de
Bachillerato Fiscal, una forma de dinamica e interactiva de ensefiar, si bien
es cierto este sistema es muy comun en todas partes del mundo, se
contribuy6 a lograr que los educandos utilicen las tecnologias web 2.0, como

medio auxiliar de su proceso educativo.

Inductivo/Deductivo. El método inductivo sirvio para analizar las causas y
efectos de la falta de utilizacion de herramientas web 2.0, ya que este método
establecer una ley que va de lo particular a lo general. El método deductivo,
al contrario, va de lo general a lo particular, es decir a mas utilizacion de la

web 2.0, mayor desarrollo del inter-aprendizaje de los estudiantes.
Comparativo. Debido a la naturaleza de la investigacion, catalogada como

descriptiva, se aplic6 un método comparativo para la verificacion de

resultados de la poblacion inmersa en el problema.
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3.3.2 Técnicas.

Las técnicas utilizadas durante la investigacion fueron las mas adecuadas,

mediante dichas técnicas investigativas pudimos obtener resultados favorables

e importantes, los cuales nos permitieron realizar la sustentacion en el desarrollo

de la investigacion. En este estudio se utilizaron las siguientes técnicas:

3.4.

La primera técnica utilizada fue la de recoleccion de datos (encuesta, adjunta
en el anexo N° 18), por medio de la cual se pudo obtener datos importantes
sobre los involucrados en la investigacion en este caso los estudiantes como

participes principales.

La observacion ya que por medio de la cual se pudo evidenciar si se esta
utiizando herramientas web 2.0 en el proceso del aprendizaje de los
estudiantes.

La técnica estadistica utilizada dentro de la investigacion fue la de t student
para la realizacién de la comparacion de los indicadores relacionados al

desempefio y aprovechamiento de los estudiantes planteada en la hipotesis.

La técnica del andlisis se utilizo para verificar la validez de los datos, de igual
manera la informacion y bibliografia que se utiliz6 para la redaccion de la

informacion en la investigacion.

Instrumentos de recoleccién de datos.

Para la recoleccion de los datos se utilizaron:

El cuestionario de encuesta, mediante preguntas cerradas aplicadas a los
estudiantes de primer afio de bachillerato para establecer sus conocimientos
sobre las herramientas web 2.0.

La ficha de observacion, mediante el registro de las actividades realizadas

por los estudiantes.
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3.5.

Utilizacion de la herramienta Google Docs., en el uso de la tecnologia, se
realizaron las siguientes actividades:

Conocimiento de la herramienta.

Capacidad para usar la aplicacion.

Capacidad para procesar la informacion.

Capacidad para evaluar la informacion.

Delimitacion.

La presente investigacion se lo realizé en la Institucién Educativa de Bachillerato

“Mariscal Antonio José de Sucre”, con los estudiantes del primero de bachillerato

en el Segundo Quimestre del afio lectivo 2013-2014. Dicha Institucién se

encuentra ubicada en la Parroquia Achupallas, Cantén Alausi de la Provincia de

Chimborazo.

Las herramientas web 2.0 como Google Docs. Edmodo, Facebook, YouTube, se

ha utilizado en la investigacion en base a que:

Pueden ser utilizadas en el ambiente educativo.

Propician el trabajo colaborativo.

No poseen complejidad en su uso.

Todo usuario se encuentra en constate utilizacion de las misma.

Todo estudiante y docente posee un correo electronico para recibir
informacion sincrona y asincronamente.

Los videos tutoriales son indispensables al momento de que usuarios deseen
auto educarse.

Todos poseen cuentas en alguna red social.

La seleccién de las herramientas web 2.0 utilizadas en la investigacion se la

realizo en base a las siguientes observaciones basadas en articulos

investigativos publicados de universidades y revistas tecnolégicas de educacion

como:
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e Universidad Politécnica de Madrid.

http://www.anobium.es/docs/doc/LRSPFDzlbc.pdf

e Universidad de Cantabria. (Espafia)
Fecha aceptacion 14-12-2012.

http://www.edutec.es/revista/index.php/edutec-e/article/view/329

¢ Ruvista digital eduteca.

Fecha de aceptacion: febrero 19, 2007

3.6. Poblacion y Muestra.

3.6.1 Poblacién.

La poblacion considerada para la presente investigacion fueron 36 estudiantes
del Primero de Bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José
de Sucre” de la Parroquia Achupallas, para el segundo Quimestre del Ao lectivo
2013-2014, la cual ayud6 a determinar si la influencia del empleo de las

herramientas web 2.0 permite afianzar el proceso del inter-aprendizaje.

3.6.2 Muestra
La muestra esta compuesta por toda la poblacion, no fue necesario utilizar

férmula alguna para obtener la muestra tomando en consideracion que se trata

de una poblacion pequena.

3.7. Validacién de instrumentos.
Los instrumentos utilizados fueron revisados y aprobados por docentes de las

areas de Informética Aplicada, Matematicas y Literatura, quienes dieron su

aceptacion al contenido de los mismos.
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3.8. Seleccidn de herramientas web 2.0.

La seleccion de las métricas y sus parametros los cuales se los aplicara a cada
herramienta web 2.0, se puede utilizar en el aspecto educativo se lo realizo

tomando en consideracion los siguientes criterios.

Tabla N° 1-3. Criterios para la seleccion de métricas y parametros.

Complejidad Métricas que definan la complejidad, configuracién y
acceso.

Calidad Métricas que definan la exactitud, mantenimiento.

Competencia Métricas que valoren la competitividad, colaboracion,

eficacia y rapidez.

Desempefio Métricas que permitan la adaptacién del software y

funcionamiento.

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Para realizar la seleccion de las diferentes herramientas web 2.0 las cuales
permiten fomentar el inter-aprendizaje en los estudiantes del primero de
bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre” de la
Parroquia de Achupallas, nos basamos en diversos criterios y parametros de
seleccioén los cuales no permitieron seleccionar la herramienta mas adecuada

para dicho proceso.

3.7.1 Métricas y Parametros de Seleccion.

Los criterios y parametros con los cuales seleccionaremos la herramienta web

2.0 adecuada son los siguientes.

Tabla N° 2-3. Métricas y Parametros de seleccion.

METRICAS PARAMETROS
Multiplataforma

Funcional Siempre actualizado.

Requerimiento de hardware
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Administracion de contenidos

_ Formatos multimedia.
Flexible

Soporta formatos (doc., pdf, ppt, pps, xIs)

Interfaz dinamica

Amigable Facilidad de navegacion.

Agradable para el usuario.

Diferentes browsers.

Compatible Sistema operativo (Windows, Linux, MAC)

Requerimientos de instalacion.

Envio y recepcion de actividades.

Participativa Trabajo colaborativo.

Trabajos en tiempo real

Seguridad de los datos

Integridad
Copia de seguridad(datos)

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

3.7.2 Conceptos de cada criterio de seleccion.

Para entender o saber sobre que se trata o que funcién realiza los diferentes
criterios que se han seleccionado para evaluar, calificar, seleccionar las
herramientas web 2.0 se es necesario conocer mas afondo a que se refieren
cada uno de ellos con mayor detalle, a continuacién, se muestra conceptos

acerca de cada criterio de seleccién aplicados a las herramientas web 2.0.

e Funcional. Se refiere a la ejecucion correcta de un software o herramienta
u objeto informéatica ante el usuario que lo esté manipulando.

e Flexible. Se refiere a la versatilidad de direccionarse a distintas situaciones
0 propuestas que el usuario propone.

e Amigable. Claridad de una interfaz de un programa, software que por su
forma de interactuar con el usuario es considerada de facil uso.

e Compatible. Se refiere que haya una relacion para trabajar en distintos
programas o Sistemas operativos, la compatibilidad también hace mencién

tanto al hardware como software.
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e Participativa. Se refiere a la participacion activa que realiza el usuario en
diferentes actividades preestablecidas por el administrador en la plataforma
o0 software informatico.

e Integridad. Se refiere al peligro o dafio todo aquello que pueda afectar su
funcionamiento directo o los resultados que se obtienen del mismo. (Datos

de los usuarios).

Para realizar la comprobacion de cada criterio y su parametro, se lo ha realizado
en 2 grupos tomando en consideracion su similitud, ademas de comprobar por
medio de observacién directa y utilizacion de las herramientas, se realizé un
estudio estadistico de la mismas con el grupo de estudiantes, aplicando
encuestas con preguntas cerradas, los resultados permitiran dar validez a la

seleccion realizada del grupo de aplicaciones tomadas en consideracion.

3.7.3 Conceptos de cada parametro de seleccion.

Ya establecidos anteriormente métricas y parametros de seleccion para las
herramientas web 2.0, lo que permitira seleccionar la mas adecuada, para dar
mayor énfasis a las mismas se revisard cada uno de ellas, que cualidad posee,

a continuacion, se describe cada uno con mas detalle.
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Tabla N° 3-3. Analisis de cada parametro de seleccion.

CRITERIOS PARAMETROS CONCEPTOS
Es muy importante determinar la herramienta hacer utilizada ya que al hablar de
Multiplataforma multiplataforma la herramienta debe permitir ser ejecutada en diversos sistemas
operativos como son: Windows, Linux, Mac.
Nos referimos a que la herramienta web 2.0 a seleccionar debera estar en constante
Siempre actualizado actualizacién manual o via online.
Se debera tomar muy en cuenta los requerimientos del equipo de computo para la
utilizacion de la herramienta web 2.0, por lo general la mayor parte de las
FUNCIONAL Requerimiento de hardware. | herramientas en cuestion se ejecutan o su utilizacion es via internet, asi que se

debera tener en cuenta que el equipo posea un navegador o browser instalado de la
misma forma poseer un hardware adecuado para el trabajo con las herramientas.

Al hablar de herramientas se hace referencia a aplicaciones que nos ayuden en
nuestro proceso de asimilaciéon de conocimientos por diferentes ambitos, el usuario

Administracion de | debera poseer los permisos respectivos para el acceso a informacion facilitada por
contenidos. el docente por estos medios y de igual forma la publicacién o envié de su propia
informacion.
Los elementos multimedia son de mucha importancia en la actualidad, tanto para
estudiantes como docentes, ya que al momento de impartir los conocimientos llaman
mucho la atencion al estudiantado y despierta el interés en ellos, existen una infinidad
Soporta formatos | de formatos que se incluye en la multimedia como son el audio, video, imagenes en
multimedia. movimiento entre otras.
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FLEXIBLE

Estos recursos multimedia permiten que la comunicacién, interaccion y difusion de
contenidos sean mas eficaz al comprender y asimilar los conocimientos, ya que lo
visual y auditivo mejoran el proceso del inter-aprendizaje.

Soporta formatos (doc, ppt,
pps, xls, pdf).

Al seleccionar la herramienta web 2.0 se debe tener en cuenta que la aplicacién nos
permita manipular, enviar, recibir las actividades en diferentes tipos de formatos con
los que se trabaja habitualmente como pueden ser formatos: DOC, PDF, PPT, PPS,
XLS, los cuales algunas herramientas de la web 2.0 lo permiten.

AMIGABLE

Interfaz dindmica.

La interfaz dinamica se refiere a la interactividad, dinamismo que estas posean al
manejarlas o navegarlas por los usuarios, debemos tener en consideracion los
siguientes puntos al trabajar con una interfaz dindmica como es la anticipacion y la
autonomia.

La anticipacidn nos permite observar las necesidades del usuario como poder enviar
un trabajo a un grupo de personas, descargar informacién o documentos enviados
por parte del docente o administrador de la herramienta, disefar, crear material
informativo entre otros aspectos, la autonomia debe permitir al usuario un estar
acorde con el entorno de trabajo, que el usuario aprenda a utilizarla de forma
inmediata y sin restricciones.

Facilidad de navegacion.

Se debe tener en consideracién la navegabilidad de la herramienta, que sea facil de
utilizarla al momento de desplazarnos por la misma o navegar por las diferentes
pantallas actividades, enlaces, hipervinculos, entre otras caracteristicas que posea
la misma.

Agradable para el usuario.

La herramienta web 2.0 la cual se utilizara con los estudiantes debera ser en primer
lugar amigable, por ejemplo, poseer una interfaz sencilla con colores tenues acordes
a la vista del usuario, que despierte el interés, curiosidad por utilizarla.
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COMPATIBLE

Diferentes browsers.

Se debe tener en consideracion que las herramientas web 2.0 permitan su ejecucién
y utilizaciébn en multiples navegadores que existen ya que en internet podemos
encontrar una infinidad de ellos como pueden ser:

¢ Mozilla Firefox.

e Opera.

e Google Chrome.

e Netscape.

¢ Internet Explores.

Este Ultimo ya viene instalado en los equipos que poseen sistema operativo
Windows.

Sistemas operativos
(Windows, Linux, Mac).

Nos referimos a la compatibilidad que debe tener cada herramienta web 2.0 la cual
deberd permitir su utilizaciéon en diferentes sistemas operativos como Linux, Mac,
Windows, sin ningun problema alguno.

Requerimientos de
instalacion.

Para la instalacién de cualquiera de las herramientas web 2.0, se debe tomar en
cuenta los requerimientos que necesita la herramienta para ser instalada en el
computador o compradores, siempre y cuando la herramienta lo necesite.

Podemos también mencionar la instalacion de los navegadores ya que los
computadores no poseen o no vienen instalados todos los navegadores existentes.

PARTICIPATIVA

Envié y recepcion de
actividades.

Se refiere a que debemos tener en cuenta a las herramientas a utilizar, las mismas
gue deberan permitir en el envio y recepcién de trabajos, actividades, evaluaciones,
talleres entre otras.

Trabajo colaborativo.

Se refiere a que la herramienta seleccionada e era permitir el trabajo colaborativo,
los que desempefien los estudiantes en sus actividades académicas grupales para
alcanzar los objetivos especificos, y sea propicio en su desarrollo académico
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tomando en consideracion las capacidades individuales ya que no todos necesitan
del mismo tiempo, material, informacién para obtener un buen aprendizaje.

Trabajos en tiempo real.

Se refiere a que las herramientas web 2.0, permitan realizar diversidad de actividades
sincronas como pueden ser foros de discusién de algin tema en particular, trabajos
grupales o individuales.

INTEGRIDAD

Seguridad de datos.

Se refiere a que la herramienta web 2.0 debe brindar seguridad de los datos que los
usuarios ingresan a su espacio, con el fin de resguardar la integridad de los datos de
los miembros (usuarios) que estan utilizando las herramientas en cuestion.

Copia de seguridad (datos).

Se refiere a que la herramienta web 2.0 debe permitir realizar copias de seguridad
de todos los datos que el usuario haya ingresado a su espacio, por el motivo de
resguardar la integridad de todos los miembros por algun fallo inesperado de la
herramienta a utilizar.

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014
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3.74 Apologia de los pesos de cada parametro.

Para realizar este punto se trabajara con dos distractores, si la herramienta
cumple o no cumple con los parametros de seleccion, si la herramienta cumple
con los parametros de seleccidén establecidos tendra un peso de uno, y si la
herramienta web 2.0 no cumple con los parametros establecidos tendra un peso

de cero respectivamente.

o Multiplataforma.

Uno de muchos aspectos a considerar al utilizar una herramienta web 2.0, es
gue la herramienta funcione en diferentes plataformas como lo es Windows, Mac,
Linux, ya que hoy en dia la educacion nacional requiere que en las instituciones
educativas se migre a lo que es la utilizacion de software libre, por tal motivo si
la herramienta web funciona en Windows tendra un peso de 1, si funciona en
Mac tendrd un peso de 1y si funciona en Linux tendrd un peso de 1, por lo tanto

la totalidad de pesos de este parametro sera de 3. (Ver anexo 1).

o Siempre actualizado.

Los aspectos que se debe tener en consideracion es la actualizacién automatica
via online de la herramienta seleccionada, por tal motivo si la herramienta se
actualiza automaticamente via online tendra un peso de 1y si la herramienta no
se actualiza via online tendra un peso de 0, por lo tanto, este parametro tendra

un peso de 1 (Ver anexo 2).

o Requerimiento de hardware.

Los requerimientos que necesitan las herramientas web 2.0 en los equipos de

computo para su funcionalidad que debera ser minimos, por tal motivo si la
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herramienta necesita que un computador posea lo basico en el hardware su peso

sera de 1, por tanto, el peso de este parametro sera de 1 (Ver anexo 3).

. Administracion de contenidos.

Al momento de utilizar las herramientas web 2.0, se debe tener en cuenta si la
herramienta permite administras contenidos por parte del usuario en su espacio
creado por el usuario por tal motivo, si la herramienta permite administrar
recursos didacticos por el usuario su peso sera de 1, por tanto, este parametro

tendra un peso general de 1 (Ver anexo 4).

o Soporta formatos multimedia.

Este parametro tendra un peso de 3, porque es muy importante que una
herramienta web 2.0 permita integrar todo tipo de elementos multimedia, por tal
motivo si la herramienta permite incorporar imagenes (jpg, gifs, png, bmp) tendra
un peso de 1, si la herramienta permite incorporar audio (Mp3, WAV) tendra un
peso de 1, si la herramienta permite incorpora video (Wmv, avi, mp4, swf) tendra

un peso de 1 (Ver anexo 5).

o Soporta formatos (doc, pdf, ppt, pps, xIs).

Este parametro permite identificar si la herramienta web admite formatos de
documentos, presentaciones, hojas de calculo, archivos pdf, formularios, por tal
motivo si la herramienta web 2.0 admite documentos de Word tendra un peso de
1, sila herramienta web 2.0 admite presentaciones en Power Point su peso sera
de 1, si la herramienta web 2.0 admite hojas de calculo su peso sera de 1, sila
herramienta web 2.0 admite documentos en pdf su peso sera de 1, por tanto este

parametro tendra un peso general de 4 (Ver anexo 6).
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. Interfaz dinamica.

Este parametro permite definir si la interfaz es interactiva para el usuario, por tal
motivo si la herramienta web 2.0 posee una interfaz interactiva su peso sera de

1, por tanto, el peso general de este parametro sera de 1 (Ver anexo 7).

o Facilidad de navegacion.

Mediante este parametro se permitira definir si que la navegacion por la
herramienta es de mucha facilidad para el usuario por tal motivo, si la navegacion
por todas las pantallas de la herramienta web 2.0 se lo realiza con facilidad su
peso sera de 1, por tanto, el peso general de este parametro es de 1 (Ver anexo
8).

Agradable para el usuario.

Mediante este parametro se define que si la herramienta web 2.0 es agradable
al usuario su peso sera de 1, por tanto, el peso general de este parametro es de

1 (Ver anexo 9).

. Diferentes browser.

Este parametro tendra un peso general de 4, ya que las herramientas web 2.0
deberan ejecutarse en cualquier navegador o browser con los que se ha
trabajado con mayor frecuencia por tal motivo si la herramienta web 2.0 se
ejecuta en Mozilla Firefox su peso sera de 1, si la herramienta web 2.0 se ejecuta
en Google Chrome su peso sera de 1, si la herramienta web 2.0 se ejecuta en
Opera su peso sera de 1, si la herramienta web 2.0 se ejecuta en Internet

Explorer su peso sera de 1 (Ver anexo 10).
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o Sistema operativo (Windows, Linux, Mac).

Un aspecto muy importante serd considerar la funcionalidad de la herramienta
en diferentes sistemas operativos, por tal motivo si la si la herramienta web 2.0
se ejecuta en Windows tendra un peso de 1, si la herramienta web 2.0 se ejecuta
en Mac su peso sera de 1y si la herramienta web 2.0 se ejecuta en Linux su
peso sera de 1, por tanto, el peso general de este parametro sera de 3, este
pardmetro tiene similitud al parametro de multiplataforma (Ver anexo 11).

o Requerimientos de instalacién.

Se es necesario saber y entender si la herramienta web 2.0 necesita ser
instalada o la funcionalidad se la realiza directamente online, para estar seguros
de los requisitos que debera tener el equipo para trabajar con estas
herramientas, por tal motivo si la herramienta web 2.0 necesita ser instalada en
los equipos su peso sera de 1, si la herramienta web 2.0 se ejecuta directamente
desde un browser (online) su peso sera de 1, por tanto, el peso general de este

parametro sera de 2. (Ver anexo 12).

o Envio y recepcion de actividades.

En el siguiente pardmetro se definira si la herramienta web 2.0 permite el envio
de trabajos, realizacion de evaluaciones su peso sera de 1, si la herramienta web
2.0 permite la recepcion de actividades propuestas por el docente su peso sera
de 1, por tanto, el peso general de este parametro era de 2. (Ver anexo 13).

. Trabajo colaborativo.

El siguiente parametro definird si la herramienta admite realizar trabajos
grupales, por tal motivo si la herramienta web 2.0 permite el trabajo colaborativo
tendra un peso de 1, si la herramienta permite crear grupos de trabajo tendra un

peso de 1, por tanto, el peso general de este parametro es de 2 (Ver anexo 14).
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. Trabajo en tiempo real.

Se refiere a que se pueda trabajar sincronamente con el grupo de trabajo
establecido o seleccionado con anterioridad, por tal motivo si la herramienta web
2.0 permite trabajar sincronamente tendra un peso de 1, si la herramienta
permite calificar directamente evaluaciones o trabajos su peso sera de 1, por

tanto, el peso general de este parametro es de 2 (Ver anexo 15).

o Seguridad de datos.

Se refiere a que los datos de los usuarios, asi como la informacién que haya
almacenado en su espacio no sea violada por usuarios ajenos al grupo de
trabajo, por tal motivo si la herramienta brinda seguridad a sus datos personales
e informativos tendra un peso de 1, si la herramienta web 2.0 permite cifrar
carpetas con claves seguras su peso sera de 1, por tanto, el peso general de

este parametro es de 2 (Ver anexo 16).

o Copia de seguridad (datos).

Se refiere a que la herramienta web permita realizar copias de seguridad del
espacio que este administrado por el usuario, por tal motivo si la herramienta
web 2.0 permite al usuario realizar copias de seguridad de sus datos, su peso

sera de 1, por tanto, el peo general de este parametro sera de 1 (Ver anexo 17).
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3.7.5

Tabla N° 4-3. Analisis de cada parametro de seleccion.

Evaluacion de herramienta web 2.0, que favoreceran el proceso del inter aprendizaje.

PARAMETROS

HERRAMIENTAS WEB 2.0

GOOGLE DOCS

EDMODO

FACEBOOK

YOUTUBE

1 Multiplataforma

Permite trabajar en
diferentes plataformas
como lo es Windows,
Linux, Mac.

Se puede trabajar en
diferentes  plataformas
como lo es Windows,
Linux, Mac.

Se la puede utilizar en
diferentes plataformas
como lo es Windows,
Linux, Mac.

Su utilizacion se la
realizar en
plataformas como

Windows, Linux, Mac.

puede

diferentes

lo es

Esta siempre en|A actualizacion es | Esta siempre en constante | Constante actualizacién por

2 Siempre constante constante por parte de | actualizacién por parte de | parte de los administradores
actualizado. actualizacioén por parte | los administradores | los administradores | principales via online

de los administradores | principales via online principales via online
principales via online
Los requerimientos de | Se puede ejecutar en | Estas herramientas no | Es necesario que el equipo

3 R o los equipos de | computadores con | necesariamente necesitan | de cémputo tenga instalado

d:iﬁgxﬂto computo  para la | minimos requerimientos. | computadores con | Adobe Flash Player
utilizacion de esta requerimientos maximos | actualizado.
herramienta son en su hardware.
minimos.

4 Contenidos Permite la | No permite administrar | Esta  herramienta  no | Permite la administracion de
administrados administracion de | contenidos por el usuario | permite la administraciéon | contenidos por parte de los
por el usuario contenidos por parte de contenidos por el | usuarios.

de los usuarios. usuario.
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Soporta formatos | Esta herramienta permite | Se puede trabajar ya que | Solo permite formatos de
multimedia: Soportar formatos | permite soportar formatos | video.
e Videos en | multimedia: multimedia:
formatos (mp4, e Videos en e Videos en formatos
avi, Wmv, flv). formatos  (mp4, (mp4, avi, Wmvy,
Formatos e Sonido en avi, Wmv, flv). flv).
multimedia. formatos (mp3, e Sonido en  Sonido en formatos
WAV,) formatos  (mp3, (mp3, WAV,)
e Imégenes en WAV,) e Iméagenes en
formato  (Jpg, Imagenes en formato (Jpg, png,
png, bmp, formato (Jpg, png, bmp, gifs).
gifs). bmp, gifs).
Soporta los diferentes | Permite  Soportar los | Esta herramienta Soporta No permite  soportar
Soporta formatos: diferentes formatos: los diferentes formatos: estos formatos.
formatos (doc., e Word. e Word. e Word.
pdf, ppt, pps, e Excel. e Excel e Excel.
xls). e Power Point. e Power Point. e Power Point.
e PDF. e PDF. e PDF.
Interfaz Posee una interfaz | Su interfaz una interfaz | Posee su interfaz dinamica | Posee una interfaz dinamica
dinamica. dinamica para el | dindmica para el usuario. | para el usuario. para el usuario.
usuario.

Facilidad de
navegacion.

La navegacion en esta
herramienta es muy
facil para el usuario.

El usuario puede navegar
con facilidad por toda la

herramienta.

Su navegacion es sencilla
para la respectiva
utilizacién de la
herramienta.

La navegacién es sencilla
para el usuario.
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Agradable para

Es agradable al

Es agradable ya que no

El usuario se siente a

Es agradable con el usuario

el usuario. usuario. es compleja al utilizarla. | gusto al manejar esta
herramienta.
Se la puede ejecutar | Se ejecuta ejecutar en | La herramienta se la puede | La herramienta se la puede

10 en cualquier | cualquier navegador o | ejecutar en  cualquier | ejecutar en cualquier

navegador o browser | browser como: navegador o browser | navegador o browser como:
como: e Mozilla Firefox. como: o Mozilla Firefox.
Diferentes e Mozilla Firefox. e Google Chrome. e Mozilla Firefox. e Google Chrome.
BIOWSETS. e Google e Internet Explorer. o Google Chrome. e Internet Explorer.
Chrome. e Opera. ¢ Internet Explorer. e Opera.
e Internet e Entre otros. e Opera.
Explorer. e Entre otros. Entre otros.
e Opera.
e Entre otros.

11 sistema Se la puede utilizar en | Se las puede ejecutar en | En este punto tiene mucha | Se la puede utilizar en
operativo cualquier sistema | Windows, Linux, Mac igualdad al puto 1 ya que la | diferentes sistemas
(Windows, operativo. herramienta se la puede | operativos.

Linux, MAC) ejecutar en distintas
plataformas.

12 Requerimientos | No necesita  ser | Se ejecuta directamente | Son herramientas que se | No necesita ser instalada ya
de instalacion. instalada ya que | desde un browser. encuentran online. gue se la puede ejecutar

funciona online desde un cualquier browser.

13 | Envio y | Nos permite enviar y | Permite enviar y recibir | Podemos enviar y recibir | No permite trabajar con
recepcion de | recibir tareas | tareas diferentes | tareas diferentes formatos | formato de texto.
actividades. formatos de texto. de texto.

59




diferentes formatos de
texto.

14 Trabajo Permite el trabajo | No permite el trabajo | Se puede realizar trabajos | No permite el trabajo
colaborativo. colaborativo, en el | colaborativo. colaborativos colaborativo

grupo de trabajo sincronamente.

15 Trabajos en | Permite trabajar en | No permite el trabajo en | La herramienta propicia el | No permite el trabajo en
tiempo real tiempo real con la | tiempo real. trabajo en tiempo real con | tiempo real.

utilizacion del Drive. la utilizacién del chat.

16 Brinda seguridad ya | Se necesita una cuenta | Se debe registra para | Esta herramienta brinda
Sequridad de los que para podgr def_ a.c,ceso para su poseer.una cuenta en !a seguridad ya que se la utiliza
datos acceder a un espacio | utilizacion. herramienta 0 espacio | con la cuenta que poseen en

en Google Docs. para trabajar en la misma. | Google Docs. o Gail.
Necesariamente  se
necesitar registrarse.
17 | Copia de Permite rea.lizar No . permite . realizar | No perm.ite realizar copias | No pe.rmite reali;ar copia§ de
. copias de seguridad | copias de seguridad. de seguridad. seguridad de la informacién.
seguridad(datos) .
en Zip y Rar de todos
los datos.

Fuente: http://upcommons.upc.edu/bitstream/handle/2099/15097/070.pdf;jsessionid=8257EFF?sequence=1

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014
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Tabla N° 5-3. Cuadro cuantitativo de pardmetros se seleccion 1 (Ver anexo 1).

Multiplataforma X~

o [} E

Q i 2 =]

24 |2 |@ |E

8s |§ | g |3

(ONa) LL LL >

Funciona en Windows. 1 1 1 1
Funciona en Linux. 1 1 1 1
Funciona en Mac. 1 1 1 1
Subtotal 3 3 3 3

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 6-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 2. (Ver anexo 2)

Siempre Actualizado X

o o =

Q ° = S

D o S [} =

58 |5 |8 |3

(ONa) L LL >

Se actualiza automaticamente via online 1 1 1 1

No se actualiza automaticamente via 0 0 0 0
online

Subtotal 1 1 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 7-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 3. (Ver anexo 3)

Requerimiento de Hardware X~

o o E

Q g} ) =

o¢ |2 | B |E

88 |5 |8 |3

(ONa) L L >

Requerimientos basicos del hardware 1 1 1 1
Subtotal 1 1 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014
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Tabla N° 8-3. Cuadro cuantitativo de parametros se selecciéon 4. (Ver anexo 4)

Contenidos Administrados Por ~
. o (=) Q
Usuarios. o S o) 2
o4 |2 |3 |E
8s | | g |3
(ONa) L LL >
Permite administrar recursos didacticos. 1 0 0 1
Subtotal 1 0 0 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 9-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 5. (Ver anexo 5)

Soporta Formatos Multimedia x

o o 2

[9) S o =

24 |2 | B |E

o O e O =]

o o © © o

(ONa L L >

Permite incorporar imagenes (jpg, gifs, 1 1 1 0
png, bmp)

Permite incorporar audio (Mp3, WAV). 1 1 1 1

Permite incorpora video (Wmv, avi, mp4,) 1 1 1 1

Subtotal 3 3 3 2

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 10-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccién 6. (Ver anexo 6)

Soporta formatos (doc., pdf, ppt, pps, X~ ©
xls). 5 S |8 |2
242 |8 |EF
2SS |5 | g |3
OO | W LL >
Admite formatos de Word 1 1 1 0
Admite formatos de Excel 1 1 1 0
Admite formatos de Power Point 1 1 1 0
Admite formatos en PDF 1 1 1 0
Subtotal. 4 4 4 0

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014
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Tabla N° 11-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccién 7. (Ver anexo 7)

INTERFAZ DINAMICA. ~
o [} E
(o)) o o
o4 | S |8 |E
8s |5 |8 |3
(Ol a) LU LL >
Posee interfaz interactiva 1 0 1 0
Subtotal 1 0 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 12-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 8. (Ver anexo 8)

Facilidad De Navegacion

Facil Desplazamiento por las pantallas.

= =1 Edmodo
= | Facebook

=1 Y1 YouTube

= | Google
Docs

Subtotal

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 13-3. Cuadro cuantitativo de pardmetros se seleccion 9. (Ver anexo 9)

Agradable para el usuario x

o o =

Q ° 2 5

D¢ | 2 | @ |E

88 |&§ |8 |3

ONa) L L >

La herramienta es agradable para el usuario 1 1 1 1
Subtotal 1 1 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 14-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccién 10. (Ver anexo10)

Diferentes Browser X~
o o E
[} ° Q
o4 (2 |8 |EB
88 |5 |8 |3
(O e L L >
Se ejecuta en Mozilla Firefox 1 1 1 1
Se ejecuta en Google Chrome 1 1 1 1
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Se ejecuta en Opera 1 1 1 1

Se ejecuta en Internet Explorer 1 1 1 1

Subtotal 4 4 4 4

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 15-3. Cuadro cuantitativo de parametros se selecciéon 11. (Ver anexo 11)

Sistema operativo (Windows, Linux, ~
[e) (]
Mac). v 3 o | 8
°g |2 |8 | E
88 |5 |8 |3
(ONa) L L >
Se ejecuta en Windows 1 1 1 1
Se ejecuta en Linux 1 1 1 1
Se ejecuta en Mac 1 1 1 1
Subtotal 3 3 3 3

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 16-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccién 12. (Ver anexo 12)

Requerimientos De Instalacion X~
o o E
Q © 2 >
o4 |2 | B | E
88 |5 |8 |3
(O e w L >
Necesita ser instalada en los equipos 0 0 0 0
Se ejecuta directamente desde un browser 1 1 1 1
(online)
Subtotal 1 1 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 17-3. Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 13. (Ver anexo 13)

Envio y recepcién de actividades. x ©

@ 3 | S |8

o4 |2 | @ |FE

o O = () >

O o © (] o

0N L L >

Permite el trabajo colaborativo 1 0 1 0
Permite crear grupos de trabajo 1 1 1 0
Subtotal 2 1 2 0

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014
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Tabla N° 18-3 Cuadro cuantitativo de parametros se seleccién 14. (Ver anexo 14).

Trabajo Colaborativo. ~
o o e
@ s |8 |5
oy |2 |8 |E
88 |5 |8 |3
ONa L L >
Permite trabajar colaborativamente. 1 0 1 0
Permite crear grupos de trabajo 1 1 0 0
Subtotal 2 1 1 0

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 19-3 Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 15. (Ver anexo 15)

Trabajo En Tiempo Real. X
o o =
Q ° = S
24 |2 | @ |E
o O e (&) >
O o © ] )
(ONa) LL LL >
Permite trabajar sincronamente 1 0 1 0
Permite calificar directamente evaluaciones 1 1 0 0
o trabajos.
Subtotal 2 1 1 0

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 20-3 Cuadro cuantitativo de parametros se seleccion 16. (Ver anexo 16)

Seguridad de los datos. X
) o =
Q © = >
24 |2 | @ |E
8s |E |8 |3
ONa) L L >
Seguridad a sus datos personales e 1 1 1 1

informativos
Permite cifrar carpetas con claves seguras

[
o
o
o

Subtotal 2 1 1 1

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014
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Tabla N° 21-3 Cuadro cuantitativo de parametros se selecciéon 17 (Anexo.17)

Copia De Seguridad (Datos) ~

o o i

Q ° _8 5

D g = )] =

8s |£ |§ |3

(O e L L >

Realiza copias de seguridad 1 0 0 0
Subtotal 1 0 0 0

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

Tabla N° 22-3 Resumen de la evaluacion cuantitativa de las herramientas web 2.0

0
S <
Ne° Parametros & o o e
@ =] _8 =
— [e)) o ) =
s/ 8 5 |8 |3
> | O L L >
1 Multiplataforma 3 3 3 3 3
2 Siempre actualizado 1 1 1 1 1
3 Requerimientos del hardware 1 1 1 1 1
4 Contenidos administrados por 1 1 0 0 1
el usuario.
5 Soporta formatos multimedia 3 3 3 3 2
6 Soporta formatos (doc., pdf, 4 4 4 4 0
ppt, pps, xls)
7 Interfaz dindmica 1 1 0 0 1
8 Facilidad de navegacion 1 1 1 1 1
9 Agradable para el usuario 1 1 1 1 1
10 Diferentes browsers 4 4 4 4 4
11 Sistema operativo (Windows, 3 3 3 3 3
Linux, Mac)
12 Requerimientos de instalacién 1 1 1 1
13 Envié y recepcion de 2 2 1 2
actividades
14 Trabajo colaborativo 2 2 1 1 0
15 Trabajo en tiempo real 2 2 1 1 0
16 Seguridad de datos 2 2 1 1 1
17 Copia de seguridad (datos) 1 1 0 0 0
TOTAL [ 33 | 33 26 27 20

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014

66



Aplicacion de paramestros a cada herramienta

web 2.0
100 %
79% 8%
6%%
Series3
M Series4
22 >
26
= I 3t 20
I
Google Docs. Edmodo Facebook YouTube

Figura 1-3. Grafica sobre porcentajes de aceptabilidad de las

Herramientas web 2.0.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Las herramientas web 2.0 nos facilitan el acceso, compartir, asignar, enviar y
recibir informacion de forma directa entre usuario. Los resultados que se obtuvo
al realizar la evaluacion cuantitativa de cada parametro aplicando a cada
herramienta web 2.0, se pudo determinar que Google Docs. Se enmarco en la
totalidad de los parametros establecidos ya que posee un valor total de 33 pesos,
gue viene hacer el 100%, la herramienta Edmodo con un valor de 26 pesos, que
viene hacer el 79%, Facebook con un total de 27 pesos, que viene hacer el 82%
y YouTube con un total de 20 pesos, que viene hacer el 61%, por tal motivo la
herramienta que cumplié con los parametros requeridos es Google Docs. Puesto
que podemos verificarlo en la grafica anteriormente mostrada. Google Docs. Es
una herramienta idonea para proporcionar el aprendizaje colaborativo y por ende

el inter-aprendizaje.
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3.8 Estudio estadistico sobre los criterios de seleccién.

El andlisis que ahora se muestra se basa en las posibilidades que tiene la
herramienta seleccionada para apoyar diversos elementos del aprendizaje
colaborativo, para realizar la comprobacién, se lo ha realizado en grupos
tomando en consideracion su similitud. Ademas de haber comprobado médiate
observacion directa y utilizacidon de la herramienta se ha insertado graficos
estadisticos los cuales permitirdn afirmar la veracidad de los resultados en la

seleccion de Google Docs., siendo los siguientes.

Determinacion de los criterios (Funcional, Compatible, participativa) y sus

diferentes parametros.

Pregunta 1.- El servicio de internet que dispone en su casa y en su Instituciéon

Educativa satisface sus necesidades cuando busca informacion.

Tabla N° 23-3. Encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 25 69 %

NO 11 31%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério FUNCIONAL y su determinado parametro
(multiplataforma,  actualizado, requerimeintos del hardware,
administrar contenidos).

B Valor B %

69 %

31%
25
- .
Si

No

Figura 2-3. Imagen de los resultados de la primera pregunta echa a

estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014
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Andlisis.

Verificando el resultado del criterio FUNCIONAL y sus determinados parametros
(multiplataforma, actualizado, requerimientos del hardware, administrar
contenidos). Podemos afirmar que la herramienta Google Docs. Cumple con los
mismos ya que al verificar la grafica se puede observar que la herramienta posee
un porcentaje de aceptacion de un 69 %, a diferencia del porcentaje de negacion

que es del 31 %, por consecuente si cumple con el criterio y parametros

establecidos.

Pregunta 2.- Permite realizar copias de seguridad de los datos, material
didactico que se encuentran alojados en el espacio creado en la herramienta

web para su desarrollo académico.

Tabla N° 24-3. Encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 33 92 %

NO 3 8%
TOTAL 36 100 %

Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério INTEGRIDAD y su determinado
parametro (Seguridad de datos, copia de seguridad.)

H Valor m%

92%

33
—
Si

No

Figura 3-3. Imagen de los resultados de la segunda pregunta echa

a estudiantes.
Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014
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Andlisis.

Verificando el resultado del criterio INTEGRIDAD y su determinado parametro
(Seguridad de datos, copia de seguridad.). Podemos afirmar que la herramienta
Google Docs., cumple con los mismos, ya que al verificar la grafica podemos
observar que la herramienta posee un porcentaje de aceptacion de un 92 %, a

diferencia del porcentaje de negacién que es del 8 %, por consecuente si cumple

con el criterio y parametros establecidos.

Pregunta 3. La informacion enviada por el docente a su plataforma de estudio
es de facil acceso.

Tabla N° 25-3. Resultados de la Encuesta hecha a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério AMIGABLE y su determinado parametro (
interfaz dinamica, facil navegacion, agradable al usuario)

H Valor B %

0 0%
Si No

Figura 4-3. Imagen de los resultados de la pregunta 3 hecha a

estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Andlisis.
Verificando el resultado del criterio AMIGABLE y su determinado parametro

(interfaz dinamica, facil navegacion, agradable al usuario). Podemos afirmar que

la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos, ya que al verificar la
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gréafica se puede observar que la herramienta posee un porcentaje de aceptacion
de un 100 %, a diferencia del porcentaje de negacion que es del 0 %, por

consecuente si cumple con el criterio y parametros establecidos.

Pregunta 4. Al realizar evaluaciones se puede acceder a los datos e informacién

con rapidez y facilidad.

Tabla N° 26-3. Resultados de la encuesta hecha a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 30 83 %
NO 6 17%
TOTAL 36 100 %

Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério PARTICIPATIVA y su determinado parametro
(envio y recepcion de actividades, trabajos colaborativos, trabajos en
tiempo real).

B Valor B %

83 %

30
17 %
—
I
Si

No

Figura 5-3. Imagen de los resultados de la pregunta 4 realizada a

estudiantes.
Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Andlisis.

Verificando el resultado del criterio PARTICIPATIVA y su determinado parametro
(envio y recepcién de actividades, trabajos colaborativos, trabajos en tiempo
real). Podemos afirmar que la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos
ya que al verificar la grafica se puede observar que la herramienta posee un
porcentaje de aceptacion de un 83 %, a diferencia del porcentaje de negacion

que es del 17 %, por consecuente si cumple con el criterio y parametros

establecidos.
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Pregunta 5. La participacion colaborativa en su grupo de estudio,

frecuentemente se lo realiza sin problemas.

Tabla N° 27-3. Resultados de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 34 94 %

NO 2 6 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério PARTICIPATIVA y su determinado parametro
(envio y resepcion de actividades, trabajos colaborativos, trabajos en
tiempo real).

H Valor B %

94 %

6 %
]

Si No

Figura 6-3. Imagen de los resultados de la pregunta 5 realizada a

los estudiantes.
Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Analisis.

Verificando el resultado del criterio PARTICIPATIVA y su determinado parametro
(envio y recepcién de actividades, trabajos colaborativos, trabajos en tiempo
real). Se afirma que la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que
al verificar la gréafica, se observa que la herramienta posee un porcentaje de

aceptacion de un 94 %, a diferencia del porcentaje de negaciéon que es del 6 %,

por consecuente si cumple con el criterio y parametros establecidos.
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Pregunta 6. Sus plataformas de estudio se las puede utilizar con cualquier
navegador.

Tabla N° 28-3. Resultados de la encuesta realizada e estudiantes.

INDICADOR NUMERO PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%
TOTAL 36 100 %

Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério COMPATIBLE y su determinado pardmetro (
Diferentes browser, sistemas operativos Windows. Linux o Mac).

H Valor m%

100 %

0 0%

Si No

Figura 7-3. Imagen de los resultados de la pregunta 6 realizada a

estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Verificando el resultado del criterio COMPATIBLE y su determinado parametro
(diferentes browsers, sistemas operativos Windows. Linux o Mac). Podemos
afirmar que la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al
verificar la grafica se puede observar que la herramienta posee un porcentaje de

aceptacion de un 100 %, a diferencia del porcentaje de negacion que es del 0 %,

por consecuente si cumple con el criterio y parametros establecidos.
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Tabla N° 29-3. Resultados generales del primer grupo de métricas y

parametros.
INDICADOR NUMERO PORCENTAJE
Si 31 86 %
NO 5 14 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Resultados generales sobre la definicion de métricas y parametros
establecidos para la seleccion de las herramientas web 2.0

Hvalor B %

86 %

31
14 %
—
I
Si

No

Figura 8-3. Imagen de los resultados de la primera encuesta

realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Verificando el resultado general referente al primer grupo de métricas y su
correspondiente parametro podemos afirmar que la herramienta web 2.0 Google
Docs. Cumple con los pardmetros establecidos, ya que la herramienta posee un
porcentaje de afirmacién de un 86 %, de aceptacién a diferencia del porcentaje
de negacion que es del 14 %. Estos resultados son vasados en las métricas y

parametros de seleccidn establecidos.
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Determinacion de los criterios (Flexible, Amigable, Participativa,

Compatible, Integridad.) y sus diferentes parametros (2).

Pregunta 1. La interfaz de las herramientas informéticas que utiliza con mas

frecuencia es agradable para el usuario.

Tabla N° 30-3. Resultado de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 30 83 %
NO 6 17 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério AMIGABLE y su parametro (Interfaz
dinamica, facilidad de navegacion, agradable al usuario).

H Valor B %

83 %

- .
Si

Figura 9-3. Imagen de los resultados de la pregunta 1

encuesta 2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

. 17 %
—

No

Anéalisis.

Verificando el resultado del criterio AMIGABLE y su pardmetro (Interfaz
dinamica, facilidad de navegacion, agradable al usuario). Podemos afirmar que
la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al revisar la grafica
de la pregunta 1 encuesta #2, se puede observar que la herramienta posee un
porcentaje de aceptacion de un 83 %, a diferencia del porcentaje de negacion
gue es del 17 %, por consecuente si cumple con el criterio y paradmetros

establecidos.
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Pregunta 2. Se pueden crear, desarrollar actividades con las herramientas

informaticas utilizadas.

Tabla N° 31-3. Resultados de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério FUNCIONAL. y su parametro
(multiplataforma, siempre actualizado, requerimientos del
hardware, administracion de contenidos).

HVALOR ®%

100 %

36

0 0%
Si No

Figura 10-3. Imagen de los resultados de la pregunta 2 encuesta

2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Verificando el resultado del criterio FUNCIONAL, y su parametro
(multiplataforma, siempre actualizado, requerimientos del hardware,
administracion de contenidos). Se afirma que la herramienta Google Docs.
Cumple con los mismos ya que al revisar la grafica de la pregunta 2, encuesta
#2, se observa que la herramienta posee un porcentaje de aceptacion de un 100
%, a diferencia del porcentaje de negacién que es del 0 %, por consecuente Si

cumple con el criterio y parametros establecidos.
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Pregunta 3. Se puede modificar actividades con facilidad, desarrolladas en las

herramientas informaticas utilizadas con facilidad.

Tabla N° 32-3. Resultados de la encuesta realizada a estuantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %
NO 0 0%
TOTAL 36 100 %
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério PARTICIPATIVA y su parametro

(envio y recepcion de actividades, trabajo colaborativo,

trabajo en tiempo real).

H Valor B%
100 %
36
Si No

Figura 11-3. Imagen de los resultados de la pregunta 3

encuesta - 2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Andlisis.

Verificando el resultado del criterio PARTICIPATIVA y su parametro (envio y
recepcion de actividades, trabajo colaborativo, trabajo en tiempo real). Se afirma
que la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al revisar la
gréfica de la pregunta 3, encuesta #2, se observa que la herramienta posee un
porcentaje de aceptacion de un 100 %, a diferencia del porcentaje de negacion
gque es del 0 %, por consecuente si cumple con el criterio y parametros

establecidos.
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Pregunta 4. Se puede compartir, actividades, informacion y recursos con todo el

grupo de estudio.

Tabla N° 33-3. Resultados de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério PARTICIPATIVA y su parametro
(envio y resepcion de actividades, trabajo colaborativo,
trabajo en tiempo real).

H Valor B %

100 %

36

Figura 12-3. Imagen de los resultados de la pregunta 4

encuesta 2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

0 0%

Si No

Andlisis.

Verificando el resultado del criterio PARTICIPATIVA y su parametro (envio y
recepcion de actividades, trabajo colaborativo, trabajo en tiempo real). Se afirma
qgue la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al revisar la
gréfica de la pregunta 4, encuesta #2, se observa que la herramienta posee un
porcentaje de aceptacion de un 100 %, a diferencia del porcentaje de negacion
gue es del 0 %, por consecuente si cumple con el criterio y parametros

establecidos.
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Pregunta 5. Las plataformas de estudio tienen en el soporte necesario para sus

aplicaciones desarrolladas.

Tabla N° 34-3. Resultados de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 31 86 %
NO ) 14 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Definicion del critério COMPATIBLE y su parametro
(Diferentes broeser, sistema operativo, Windows, Linux,
Mac)

Hvalor %

86 %

31
- =
5
—
Si

No

Figura 13-3. Imagen de los resultados de la pregunta 5

encuesta 2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Anédlisis.

Verificando el resultado del criterio COMPATIBLE y su parametro (Diferentes
browsers, sistema operativo, Windows, Linux, Mac). Se afirma que la
herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al revisar la grafica de
la pregunta 5, encuesta #2, se observa que la herramienta posee un porcentaje
de aceptacion de un 86 %, a diferencia del porcentaje de negacion que es del 14

%, por consecuente si cumple con el criterio y parametros establecidos.
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Pregunta 6. Realiza aportaciones sobre documentos enviados por el docente

los cuales pueden ser revisados por su grupo de estudio.

Tabla N° 35-3. Resultados dela encuesta realizada estudiantes.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Definicion del critério PARTICIPATIVA y su determinado
parametro (envio y recepcion de actividades, trabajo
colaborativo, trabajo en tiempo real).

H Valor B %

100 %

36

0 0%

Si No

Figura 14-3. Imagen de los resultados de la pregunta 6

encuesta 2 realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Verificando el resultado del criterio PARTICIPATIVA y su determinado parametro
(envio y recepcion de actividades, trabajo colaborativo, trabajo en tiempo real).
Se afirma que la herramienta Google Docs. Cumple con los mismos ya que al
revisar la gréfica de la pregunta 6, encuesta #2, se observa que la herramienta
posee un porcentaje de aceptacion de un 100 %, a diferencia del porcentaje de
negacion que es del 0 %, por consecuente si cumple con el criterio y parametros
establecidos.
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Tabla N° 36-3. Resultados generales de la encuesta realizada a estudiantes.

INDICADOR NUMERO PORCENTAJE
Sl 33 92 %

NO 3 8 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Resultados generales sobre la definicién de métricas y parametros
establecidos para la seleccion de las herramientas web 2.0

H Valor m%

92 %

33
—
Si

No

Figura 15-3. Imagen de los resultados generales de la segunda

encuesta realizada a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014

Analisis.

Verificando el resultado General al segundo grupo de métricas y sus
correspondientes parametros podemos afirmar que la herramienta web 2.0
Google Docs. Cumple tanto con las métricas como sus parametros de seleccion,
al poseer un porcentaje de aceptacion del 92 %, a diferencia del porcentaje de
negacion que es del 8 %, verificando la aceptacion requerida por la herramienta
Google Docs.
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3.9 Presentacién de la propuesta.

La Web 2.0 permite crear contenidos planos o multimedia, para compartirlos con
los miembros del entorno o del grupo de trabajo, de forma que se convertira en
una web social, que propicie el trabajo colaborativo, con todos los miembros del
grupo, los cuales aportaran individualmente o grupal distintos tipos de nuevos
conocimientos, los cuales podran ser adquiridos por todos sus comparieros.
(Herrera, 2011). Basandose en los resultados de este analisis comparativo, se
escoge una herramienta la que fue utilizada para el proceso educativo en los

estudiantes la misma que permite realizar:

e La creacién y administracion de recursos, los cuales podemos compartir con
otros usuarios, apoyando el desarrollo del pensamiento colectivo.

e Lautilizacién de recursos multimedia, recursos textuales, los cuales podemos
integrarlos en las situaciones que se requiere publicar ficheros digitales, entre
otras actividades que hace a la aplicacion una gran herramienta de apoyo en

el proceso formativo del estudiante.

Google Docs.

B - Pe)
> Buscar en e Gustavo 5%
Google  puewenone o o 5 0 6,
Drive Mi unidad ~
Colegio Mariscal Informacion Doce Varios document.
Mi cuenta Bisqueda Maps
| 'B miunidad
2% Compartido conmigo / M L
‘|l' Google Fotos Play Gmail Drive
@ Reciente
8-
* Destacado
Calendar Google+ Traductor
i Papelera

Mas

Figura 16-3. Espacio creado en Google Docs. Para trabajar con los estudiantes.
Fuente. https://drive.google.com/drive/folders/ZjBSSIQYbEVOdUthNGRDd2JkRmoOVEI2WVU

Google Docs. Contiene una suite de multiples herramientas las cuales se utilizara
el trabajar que se realizara con los estudiantes de primero de bachillerato, en la
figura 28 podemos observar la carpeta general donde se encontraran las
materias inmersas en la investigacion como lo es Informatica Aplicada,

Matematicas Lengua y Literatura.
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A% Compartido conmigo @ @
4% Google Fotos S ——
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W Destacado <'> @ @
P e e e ]
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Figura 17-3. Actividades desarrolladas para trabajar con los estudiantes.
Fuente. https://drive.google.com/drive/folders/ZjBSSI9YbEVOdUthNGRDd2JkRmoOVEI2WVU

En la siguiente figura (25) podemos observar lo que se utilizo en las clases con
los estudiantes como son recursos didacticos (multimedia), como videos,
sonidos, imagenes solidas y en movimiento, las actividades grupales por medio
de las cuales estamos fomentando la participacion colaborativa de los usuarios

en cuestion (estudiantes) y evaluaciones en linea tipo test.

El trabajar en grupo utilizando la herramienta Google Docs. Por parte de los
estudiantes fomenta el trabajo colaborativo, el razonamiento personal y en
grupo, la criticidad, reflexion y la creatividad sobre trabajos enviados por parte
del docente, el trabajo segun el criterio del educador se lo puede realizar

sincronamente o a su vez asincronamente.

Compartir con otros

# Puede editar -~

Figura 18-3. Envio de trabajos estudiantes del primero de bachillerato.
Fuente. https://drive.google.com/drive/folders/ZjBSSI9YbEVOdUthNGRDd2JkRmoOVEI2WVU
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Son muchas las bondades que nos brinda Google Docs. Esta herramienta
podemos afirmar que es una buena alternativa para realizar una evaluacion, en
la herramienta en cuestibn podemos desarrollar evaluaciones tipo test, nos
puede ayudar a agilizar nuestro trabajo. Para trabajar con no solo entre
estudiante si no también con otros profesores que compartan ideas comunes o
a su vez que compartan la misma asignatura programando las sesiones de
trabajo, o crear un listado de ejercicios o0 preguntas comunes. Para realizar esta
programacion de trabajo entre docentes uno de los profesores deberia subir la
actividad o actividades desarrolladas en Google Docs. Compartirla con los
demas para que puedan acceder y trabajar en la programaciéon enviada, en la
misma cada docente podra modificarla a beneficio propio y del grupo, este

proceso también se puede realizar con los estudiantes.

v

“ Gustavo EEE o r?
i)

Miunidad > Colegio Marisc... > Informatica Ap.. > Recursos > Presentaciones PP ¥ » ‘2 O [} : = AZ

5 CORREOS ELECTRONICOS
DISTINTOS PRE—

\

(O
. QP

e

PLENARIA GRUPAL

SESION 18
BUSCANDO Y COMPARTIENDG
INFORMACION

P scorreoselectrnicos-... E https.docx Mi presentacion en . SESION 18 PLENARL...

Figura 19-3. Actividades para compartir a maestros
Fuente. https://drive.google.com/drive/folders/ZjBSSI9YbEVOdUthNGRDd2JkRmoOVEI2WVU

Para trabajar con un grupo de estudiantes primeramente se debe tener en
consideracion que el grupo de estudiantes tienen la siguiente caracteristica

comao:

e Grupos no homogéneos.

e desigualad asimilacion de conocimientos.
e Facilidad de asimilacion del conocimiento.
e Participantes flexibles.

e Entre otros aspectos.

Se puede trabajar con las aplicaciones ofimaticas en linea y realizar trabajos
enviados por el docente.
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Figura 20-3. Actividades realizadas en Excel en linea.
Fuente. https://drive.google.com/drive/folders/ZjBSSI9YbEVOdUthNGRDd2JkRmoOVEI2WVU

De la misma forma se puede realizar evaluaciones utilizando la opcion de
formulario, en la que podremos obtener los resultados de la evaluacion
automaticamente. A continuacion, podemos observar la Figura 31, se observa
un disefio de una evaluacion realizada en Google Docs. Como docentes
innovadores y actualizados debemos dejar a un lado el tipico modelo evaluativo

y centrarnos en utilizar evaluaciones interactivas con los estudiantes.
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Colegio de Bachillerato Fiscal "Mariscal

Antonio José de Sucre'

*Obligatorio

Nombre ¥ Apellide

Una red Informdtica permite compartir recursos entre computadores

La topologia en bus es parecida a la de Estrella

(O Verdadero

(:;. Falso

Agrupe cada topeologia cowm sw comcepio correcto

Cada estacidn estd conecrtada Se caracteriza por tener un
a la siguiente y la ultima esta unico canal de
conectada a la primera comunicaciones

Topologia en anillo [ ()

Topologia en Bus (] ()

Rerd pasarfa si en wma red cown topologia drbol existe ww desperfecto en el wodo
tromcal principal =

-

e pasaria si en amna red con topologia bus existe wwn desperfecto en el canal
primcipal. =

~

Uma desventaja de las redes es: =

Rerd pasarifa si en ama red con topologia anillo existe wn desperfecto ew wn
computador. -~

) Se desconecta una parte de la red

«
) Se desactiva todas las computadoras
) Se desactiva toda la red
4

¥ Ninguna

Figura 21-3. Evaluaciones desarrolladas en Google Docs. Para los

estudiantes. Fuente.
Fuente. https://docs.google.com/forms/YPah71McmvOe_nybD4FwgT6X/viewanalytics
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Figura 22-3. Resultados graficos de la evaluacion realizada a los estudiantes.
Fuente. https://docs.google.com/forms/d/1pYPah71McmvOe_nybD4FwgT6XP5UK7k/viewanalytics

3.10 Aplicacion de la metodologia Addie en las asignaturas

propuestas para lainvestigacion.

3.10.1 Modelo ADDIE de Disefio Instruccional.

Modelo ADDIE de Diseiio Instruccional.

Se refiere al modelo instruccional de disefio para investigaciones cuyo proposito
es dar solucién a un determinado problema, se fundamenta en cinco fases las
cuales estan sistematicamente relacionadas, las fases son:

e Andlisis.

e Disefio.

e Desarrollo.

e Implementacion.

e Evaluacion.
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Las fases del modelo ADDIE permiten contemplar el desarrollo de la metodologia
estandarizada para la utilizacion de herramientas de la web 2.0 en el proceso del
inter-aprendizaje de los estudiantes del primero de bachillerato de igual manera
en su proceso de asimilacion de los conocimientos. La mayoria de modelos
genéricos de Disefo Instruccional son flexibles lo que significa que se pueden
realizar diversas modificaciones en el disefio de una solucion a un determinado
problema, pero enmarcados en la situacion inicial institucional. A continuacion,
se describe una tabla en la cual se demuestran las tareas que se deben realizar

en cada uno de las etapas de este método.

Tabla N° 37-3. Aplicabilidad del modelo ADDIE.

___FASES TAREAS RESULTADOS
ANALISIS: e |dentificacion del e Descripcibn de las
En esta etapa se Problema. necesidades.
define quée es lo que | o Definicion de métricas y e definicion y
se va a realizar. pardmetros para la delimitacion del

selecciona de la problema.
herramienta web 2.0.
DISENO: e Definicién de objetivos. e Delimitacion de Ila
En esta fase se| e |dentificar recursos herramienta web
describe lo que se va necesarios. seleccionada.
conseguir cumplir lo | ¢ Definicién de e Descripcion de los
planteado. instrumentos de indicadores.
evaluacion. e Estructuracion de
documentos para
valoracion.
DESARROLLO: e Creacion material e Correcta Utilizacion
En esta fase se didactico (web 2,0). de la herramienta web
describe lo que se | e Delimitacion de las 2.0
produce o crea el areas a  trabajar. e Mejoramiento en el
producto del analisis y (docente estudiante) aprovechamiento del
disefio. e Estructuracion de estudiante.
instrumentos e Mejor desempeiio
necesarios para el docente.
aprendizaje.
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IMPLEMENTACION

En esta fase se pone
en ejecucién el
resultado del
desarrollo en el lugar

para el cual fue

Fase de adecuacion de
autoridades. (web 2,0)
Fase de capacitacion a
docenes.

Fase de utilizacion con

estudiantes.

Sugerencias de los
Docentes y
Autoridades.

Adecuacion de la
herramienta web 2.0

en otras materias y en

permite determinar si
el  producto final
cumple o no con el
objetivo para el cual
fue creado.

Determinar  si la
herramienta

seleccionada cumple

0 no cumplen con el

objetivo planteado.

seleccionada.

Valoracion de
actividades realizadas
en la herramienta

seleccionada

elaborado. necesidades
institucionales.

EVALUACION: Valoracion  de la Revisién de

Esta dltima fase nos herramienta web 2.0 Instrumentos y

materiales didacticos
utilizados.
Conclusiones

Recomendaciones

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014.

El modelo de disefio instruccional aplicado al proceso de ensefianza aprendizaje,

una vez completa una fase, esta sirve de soporte para la ejecucién de la otra

fase y es asi para obtener cualquier producto final no se cometera muchos

errores debido a que los mismos se presentan en cada fase en donde se corrigen

de tal modo que tendremos un producto final libre de errores.

demostramos de la siguiente forma:
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Figura 23-3. Modelo ADDIE

Fuente: http://2.bp.blogspot.com/-LRUKOt2AYgM
A continuacion, se describe y define cada una de las fases que involucra el
modelo ADDIE, asi como cada una de las actividades que se han realizado en
la investigacion, estas fases se las aplico a las tres materias de estudio

Fase I. Andlisis

Esta fase es la base para cada una de las demas del Disefio Instruccional,
durante la misma se debe definir el problema, identificar cual es su origen y dar
a conocer una o mas soluciones al mismo. Permite incluir técnicas de
investigacion especificas tales como analizar las necesidades, actividades y las
diversas tareas que se deben realizar, lo cual implica que vayamos a tener

resultados educativos muy importantes como:

e Determinar el perfil Educativo Institucional: Esto es determinar el objetivo,
meta del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre” de la
Parroquia de Achupallas, en el proceso educativo de los estudiantes del
primero de bachillerato.

e Andlisis del problema: Definiciébn de la necesidad de utilizar herramientas
web 2.0 en el proceso educativo y afianzar el inter-aprendizaje en los

estudiantes del primero de bachillerato y de igual forma en la practica docente

90


http://2.bp.blogspot.com/-LRUKOt2AYgM

lo que nos permitira mejorar el rendimiento y aprovechamiento de los

estudiantes.

Andlisis del entorno: Por el tipo de institucidon educativa, que pertenece a la
fiscal y ya que lo nuevos estandares educativos que promueve el ministerio
de educacion requiere que los nuevos perfiles de los estudiantes se enfoque
en lograr que el estudiante de hoy en dia sea mas patrticipativo en clases, que
utilice la tecnologia en su proceso de asimilacién de conocimientos, que sea
critico, reflexivo, innovador capaz de generar su propio conocimiento, por tal
motivo se debe poner interés a las reacciones que se puede generar el realizar
este tipo de investigacion a nivel directivo, docente, estudiantil e incluso a nivel

de los padres de familia.

Fase Il. Disefio

En esta fase primeramente se solicito a los directivos de la Institucion educativa

el respectivo permiso para la realizacidon de la investigacion con los estudiantes

y docentes involucrados, de igual forma se identifica claramente las herramientas

con las que se trabajaran en funcién del estudiante y docente para su mejor

desemperio, determinar como se lograra cumplir con los objetivos planteados

para solucionar el problema previamente analizado. Esto nos lleva a tener claros

los temas a evaluar en las distintas areas sobre las cuales se desarrollara el

trabajo con la web 2.0, las actividades mas relevantes a realizar seran:

Andlisis de la Tarea a desarrollar: Se trata de identificar nuestros objetivos
para delimitar hasta donde podemos llegar con el trabajar con las

herramientas web 2.0 los indicadores e instrumentos de evaluacion.

Delimitacion del Contenido: Esta actividad nos permite saber qué areas
seran las favorecidas a fortalecer con la utilizacion de las herramientas web
2.0 y sobre todo los puntos o indicadores mas adecuados para alcanzar el

objetivo planteado.
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Identificar los elementos de la herramienta Google docs. Se debe basar
esta investigacion en la aplicabilidad de la Google Docs. Por medio de esta
herramienta se desea mejorar el desempeiio del estudiante y del docente en
el proceso de aprendizaje.

Desarrollo de indicadores de valoracion. Esta actividad practicamente es
la que nos permite definir cuales son los indicadores, asi como también los
instrumentos de valoracion sobre la utilizacién del as web 2.0 en el proceso

educativo (la capacitacion y recursos).

Como consecuencia del andlisis realizado a las tecnologias web 2.0 para la
investigacion se utilizara Google Docs. Como herramientas para compartir
informacion con los estudiantes, su potencial para la educacion, ya que es de
gran utilidad fomentar el aprendizaje colaborativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. La interfaz de la herramienta Google Docs. Es amigable para el
trabajo con los estudiantes y docentes del colegio de bachillerato Mariscal Sucre.
A continuacion, se muestra la pagina principal del espacio creado en Google
Docs. Ya que esta herramienta posee multiples actividades para el trabajo para

el trabajo con los usuarios la utilizacién es mdltiple.

Cargando...

€ Gustavo Quishpi Comunidades que te
<y pueden gustar
' % TICs en la Educacion
s,
\ é Libros digitales educativos

Sg“/‘ ) Software Educativo Gratis

TyC Sports
+1 <

Figura 24-3. Pantalla principal de Googlé' Docs.

Fuente. https:// drive.google.com/

En la siguiente imagen se muestra una de las actividades que se puede utilizar

en Google Docs. en este caso se utilizara Google Drive en donde se cre6 una
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carpeta general en donde estaran creados espacios para cada materia como lo
es informatica aplicada, Matematicas, lengua y Literatura, en cada espacio
creado para las diferentes materias trabajara el docente de esa especialidad con
los sefores estudiantes del primero de bachillerato. Google Docs. Contiene lo

siguiente:

e Google Drive.
e Blog.
e Formularios.

e Office en linea.

e Foros.
GO Sk‘ Buscar en Drive n Gustavo 51 o f?'
Drive Mi unidad » Colegio Mariscal Sucre ¥ 2 E a2 0 0
m Informética Aplic... Lengua Y Literatur... Matematicas

in Mi unidad
&% Compartido conmigo ﬁ

Google Fotos

Reciente

Destacado

m ¥ ©

Papelera

Figura 25-3. Pantalla principal de Google Drive.

Fuente. https://drive.google.com/drive/my-drive.

Fase Ill. Desarrollo.

Basada en las dos fases anteriores, el propdsito de esta fase es generar ya el
producto final de la investigacion es decir que al culminar esta fase se tendra ya
estructurado el cdmo donde, cuando, con qué y para que la aplicabilidad de las
herramientas web 2.0 el proceso del inter-aprendizaje de los estudiantes. Es muy
importante en esta fase que los indicadores estén bien definidos ya que
dependiendo de esto los instrumentos de evaluacion daran la relacion exacta si

esta o no cumpliendo su objetivo.
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Figura 26-3. Material didactico para trabajar compartir con los estudiantes.
Fuente. https://drive.google.com/drive/my-drive.

P scorreoselectricos-... E https.docx Mi presentacion en ... SESION 18 PLENARI..

Google scar on D e e H O &
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v
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4+ Google Fotos =
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© Reciente
% Destacado
]

Papelera

W TRABAJODEPRINC.. [l TRABAJO.docx

Figura 27-3. Actividades para trabajar con los estudiantes.
Fuente. https://drive.google.com/drive/my-drive.

Fase IV. Implementacion.

Esta fase se refiere a la entrega ya del producto basado en la institucién
educativa donde se realiz6 la investigacion, lo cual permite realizar una
adecuacion a su contexto de desarrollo, el propdsito de esta fase es entregar un
producto eficaz y eficiente que pueda ser entendido y utlizado por los
estudiantes y docentes ya que seran los beneficiaros directo en la correcta

utilizacioén de las herramientas web 2.0 en el proceso educativo.

e Se realizd la capacitacion a toda la planta docente de la institucion educativa
ya que como maestros de las diferentes asignaturas son los participes el
proceso de transmitir de conocimientos hacia los estudiantes, tomando en

consideracion en consideracion la disponibilidad, aceptabilidad, compromiso de
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los mismo, de igual forma la adecuacion de los equipos que se utilizara en la

capacitacion sobre la utilizacion de las herramientas web 2.0.

Se realizé la capacitaciéon a los estudiantes del primero de bachillerato de la
institucion educativa ya son los participes principales en la investigacion
tomando en consideracién en consideraciéon la disponibilidad, aceptabilidad,
compromiso de los mismo, de igual manera la adecuacién de los equipos que

se utilizara en la capacitacion sobre la utilizacion de las herramientas web 2.0.

Fase V. Evaluaciéon en la utilizacion de herramientas web 2.0

Mientras se realizaba la investigacion se pudo determinar que los estudiantes
utilizaban la web 2.0, pero sin conocimientos técnicos, sin poder utilizar todo el
potencial que brindan las mismas, en que ambito utilizarlas y como utilizarlas en
beneficio propio. La mayor parte de los educandos chatean con sus comparieros,
pero no para la parte académica. Este instrumento permitié el comunicar entre
el docente y estudiantes a fin de establecer una interaccién educativa que mejoro
el aprendizaje, e inter-aprendizaje en las asignaturas seleccionadas para la

investigacion.

Esta etapa mide la eficiencia y eficacia en la utilizacion de las herramientas web
2.0 se ha desarrollado en cada una de las fases del Modelo ADDIE, lo cual nos

permite definir 2 tipos de valoraciones: Sumativa y Formativa.

e Evaluacion Sumativa: Se utilizara este tipo de valoracién una vez que se
haya trabajado con las herramientas web, por parte de los estudiantes y
maestros de la institucion educativa con correcciones y modificaciones que

hayamos realizado en la evaluacion inicial.
e Evaluacion Formativa: Es la valoracion que se realiza a medida que se

avanza con el desarrollo del uso de herramientas web 2.0 y cada una de las

fases del modelo instruccional.
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CAPITULO IV

4, RESULTADOS Y DISCUSION

En este punto se presentan los resultados de la investigacion en base a la
informacion recogida mediante las técnicas e instrumentos de estudio mediante
cuadros y gréficos estadisticos lo que nos permitira verificar la efectividad del
estudio realizado a estudiantes del primero de bachillerato si favorecié o no el

inter-aprendizaje y por ende el mejorar en sus estudios.

4.1 Encuestarealizadaalos estudiantes antes de aplicar las herramientas
computacionales

1. ¢Ha utilizado el Internet con fines educativos?

Tabla N°1-4. Internet en la educacién

INDICADOR NUMERO %
Sl 28 78 %
NO 0 0%
A VECES 8 22%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #1

0%
= Sl

= NO

Figura 1-4. Imagen de los resultados encuesta

general a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.




ANALISIS

A los estudiantes se les pregunto si; ha utilizado el Internet con fines educativos;
28 estudiantes que corresponden al 78%, manifiesto que, si lo ha realizado,
mientras que 8 estudiantes que corresponden al 22%, dijeron que a veces. El
Internet es una herramienta de comunicacion que permite encontrar informacién

de cualquier ambito para el uso educativo.

2. ¢Ha utilizado las TICS en su proceso de formacién académica?

Tabla N°2-4. Las Tics

INDICADOR NUMERO | %
Sl 29 81 %
NO 3 8 %
A VECES 4 11%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #2

11%

= NO

Figura 2-4. Imagen de los resultados de

encuesta general a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS
A los estudiantes se les pregunt6é si ha utilizado las TIC en su proceso de

formacion académica, 29 que corresponde al 81 %, si lo ha utilizado, 3 que

equivale al 8 %, no lo ha hecho y 4 que es igual al 11 % a veces lo ha realizado.
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El avance de las tecnologias ha permitido ser una herramienta importante en
el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, la cual permite a los
estudiantes adquirir el conocimiento en forma inmediata y amplia, sin embargo,
esto no es suficiente para que el estudiante aprenda, debido a que muchas veces
este conocimiento no siempre se sabe aplicar. Dado lo anterior, el
Docente cumple un papel fundamental, en el conocimientoy uso de estas
tecnologias, debido a la importancia didactica que puedan tener si le da un buen

uso.

3. ¢Ha utilizado las herramientas web 2.0, para el aprendizaje?

Tabla N° 3-4. La Web 2.0

INDICADOR NUMERO %
Sl 18 50 %
NO 6 17 %
A VECES 12 33 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #3

L |

Figura 3-4. Imagen de los resultados

de la encuesta a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les pregunt6 si ha utilizado las herramientas web 2.0, el 50
%, silo realizado, el 17 %, no lo ha realizado y el 33 %, a veces. La incorporacion
de las TIC en educacion, tiene como funcion ser un medio de comunicacioén,

canal de intercambio de conocimientoy experiencias, instrumentos para
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procesar la informacién, fuente de recursos, instrumento para

la gestion administrativa, medio ladico y desarrollo cognitivo.

4. ¢ En las asignaturas que usted recibe, los docentes han utilizado herramientas
como: ¢ Google Docs. YouTube, plataformas, Foros, para impartir sus clases?

Tabla N°4-4. Herramientas TIC

INDICADOR | NUMERO %

Sl 4 11 %
NO 25 69 %
A VECES 7 19 %
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #4

19% '
n S|

= NO

Figura 4-4. Imagen de los resultados

de la encuesta a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS.

A los estudiantes se les pregunté si; En las asignaturas que usted recibe, los
docentes han utilizado herramientas como: Google Docs. YouTube,
plataformas, Foros, para impartir sus clases, el 11 %, si lo han utilizado el 70 %,
no lo han utilizado y el 19 %, a veces lo ha utilizado. El uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion (TIC) en los diferentes grados o cursos de
los sistemas educativos tienen un impacto significativo en el desarrollo del
aprendizaje de los estudiantes y en el fortalecimiento de sus competencias para

la vida y el trabajo que favoreceran su insercion en la sociedad del conocimiento.
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5. ¢Cudl es la herramienta que le ha sido mas util para su adquisicién de

conocimientos?

Tabla N° 5-4. Herramientas Web 2.0

INDICADOR | NUMERO %
Google Docs. 28 78
Edmodo 2 6
Facebook 1 3
YouTube 5 14
TOTAL 36 100

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #5

= Google Docs
= Edmodo
Facebook

= YouTube

Figura 5-4. Imagen de los resultados

Generales realizados a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les pregunto; Cuél es la herramienta que le ha sido de mayor
utilidad en su adquisicidon de conocimientos, el 78% de los estudiantes afirman
gue han utilizado Google Daocs. El 14 % respondieron que han utilizado YouTube,
el 5 %, ha utilizado Edmodo y el 3 %, han utilizado Facebook. La web 2.0 cada
vez se estd configurando como una poderosa herramienta de comunicacion y
trabajo colaborativo. Estos espacios de trabajo y didlogo proporcionan la
posibilidad de participacion de una forma reflexiva, frente a otras herramientas
de comunicacion y trabajo de caracter asincrénico, donde la espera supone un

obstaculo a la reflexion y el analisis.
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6. ¢ Mediante Google Docs, pudo compartir archivos o tareas de clase con sus

compafieros?

Tabla N° 6-4. Google Docs.

INDICADOR | NUMERO %
Sl 36 100
NO 0 0
A VECES 0 0
TOTAL 36 100

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #6

LN
= NO
A VECES

0%
Figura 6-4. Imagen de resultados de la
encuesta a estudiantes

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les preguntd si; Mediante Google Docs. Pudo compartir
archivos o tareas de clase entre sus comparieros, el 100 %, si ha compartido
archivos educativos mediante esta herramienta web, Una herramienta que
permita realizar estas actividades es de mayor importancia al realizar el
intercambio entre los miembros de los grupos asincronos, mas 0 menos
numerosos. Los participantes publican sus mensajes y responder a otros, de
formacion de la discusion. En general, el contenido de un foro es sostenible, es
decir que los mensajes enviados se mantienen durante un largo tiempo y los
participantes tienen acceso en todo momento. En un foro, los mensajes se

suelen presentar en un orden cronoldgico (los mensajes aparecen en orden de
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publicacion en el tiempo) o jerarquica (cada mensaje se adjunta al mensaje

anterior a la que responde).

7. ¢Ha utilizado YouTube para reforzar sus conocimientos adquiridos en clases?

Tabla N° 7-4. YouTube.

INDICADOR NUMERO %
Sl 25 69
NO 4 11
A VECES 7 19
TOTAL 36 100

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #7

= NO
v A VECES

Figura 7-4. Imagen de resultados de la

encuesta a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les preguntd si ha utilizado YouTube para reforzar sus
conocimientos adquiridos en clases, el 70 % si ha utilizado, el 11 %, no lo ha
utilizado y el 19 % a veces lo ha utilizado. YouTube abre las puertas a un
espectro maravilloso de oportunidades y alternativas para la educacion, donde
el docente puede combinar de forma efectiva el uso de videos, para hacer mas
amenas sus clases, brindar gran cantidad de referentes e iniciar un proceso

paulatino de vinculacion de las Tic en sus practicas pedagogicas.
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8. ¢En la asignatura de informética aplicada a la educacion, han utilizado

herramientas web?

Tabla N° 8-4. Informatica Aplicada.

INDICADOR NUMERO | PORCENTAJE
Sl 36 100 %

NO 0 0%

A VECES 0 0%
TOTAL 36 100 %

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #8

6%

Figura 8-4. Imagen de resultados de la

encuesta a estudiantes
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

= S|
= NO
A VECES

ANALISIS

A los estudiantes se les pregunté si; En la asignatura de informatica aplicada a
la educacion, han utilizado herramientas web 2.0, el 100 % afirma que si lo han
hecho. En instituciones Educativas las TIC sirven para fomentar el acercamiento
hacia sus estudiantes o futuros estudiantes. Una Institucion Educativa que
interactua con sus estudiantes suele compartir eventos culturales, deportivos y

politicos con ellos.
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9. ¢En la asignatura de matemaéticas, han utilizado herramientas web?

Tabla N° 9-4 Materia de Matematicas.

INDICADOR NUMERO %
Sl 0 0
NO 34 94
A VECES 2 6
TOTAL 36 100

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #9

6%

=S|
= NO
A VECES

Figura 9-4. Imagen de los resultados de la

encuesta a estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les preguntd si; En la asignatura de matematicas, han
utilizado herramientas web 2.0, el 6 % a veces lo ha utilizado, el 94 % no lo ha
hecho. Existen herramientas para utilizarlas en todas las asignaturas dada la
enorme repercusion que ha tenido, especialmente entre los usuarios mas

jovenes, y que en la actualidad se las utiliza como una herramienta educativa.
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10. ¢En la asignatura de lengua y literatura, han utilizado herramientas web?

Tabla N° 10-4 Materia de Lengua Y Literatura.

INDICADOR NUMERO %
Sl 0 0
NO 36 100
A VECES 0 0
TOTAL 36 100

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Pregunta #10

0%

u S|
= NO
A VECES

Figura 10-4. Imagen de los resultados a

estudiantes.
Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS

A los estudiantes se les pregunto si; En la asignatura de lengua vy literatura, han
utilizado herramientas web 2.0, el 100 % afirma que no lo han hecho. Como
docentes se tiene la responsabilidad de educar en procesos de formacién
continua, de construccion del conocimiento, favoreciendo el uso de estrategias
que permitan a los estudiantes desenvolverse en el mundo real. Las TIC
presentan un nuevo desafio. Google Docs. Es una herramienta que ha causado
un impacto significante en la actualidad y en el proceso educativo, pero es solo
una herramienta y no la Unica que podemos encontrar gratuitamente en el

internet.
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4.2 Aprendizaje con y sin herramientas Web 2.0

Tabla N° 11-4. Aprendizaje con herramienta web y sin herramienta web.

EN

EN INICIAD | PROCES | ADQUIRID
DESTREZAS |INICIADA | PROCESO | ADQUIRIDA A ©) A
Capacidad de
concentracion 4 11 13 7 19 30
Capacidad
para realizar
un analisis
sobre los
argumentos
expuestos 6 9 12 9 25 33
Capacidad
para procesar
la informacion 6 10 15 8 25 31
Capacidad
para evaluar la
informacioén 12 9 10 9 28 34
Media
Aritmética 7 9,75 12,5 8,25 24,25 32

%

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

Grafico de resultados del Aprendizaje sin 'y

T con herramientas web 2.0

90,0

80.0 88,9 %
70,0

60,0 67,4 %

50,0

40,0

30,0

—
— 34,7%
20,0 27,1%
10,0 v
0,0

INICIADA EN PROCESO ADQUIRIDA INICIADA EN PROCESO ADQUIRIDA

Sin herramientas web 2.0 Con herramientas web 2.0

Figura 11-4. Porcentajes del trabajar sin y con herramientas web 2.0
Realizado por: Quishpi, Gustavo, 2014.
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ANALISIS.

Como se puede evidenciar en el grafico de acuerdo a los indicadores de la
Reforma Curricular, las destrezas se analizan como iniciadas, en proceso Yy
adquiridas, el aprendizaje sin herramientas web 2.0 fue 19,4 % iniciada, 27,1 %
en proceso y el 34,7 % adquirida, para luego de aplicar la herramienta web, la
destreza iniciad se sitla en el 22,9 %, en proceso en el 67,4 % y en adquiridas
aumentaron al 88,9 %, consecuentemente se observa un incremento del

aprendizaje en un 69,5%.

Para dar verificacion al resultado del incremento del aprendizaje se realiz6 lo
siguiente, restamos el porcentaje de la destreza de iniciada sin el uso de la
herramienta web 2.0 que fue del 19,4%, con el porcentaje de la destreza
adquirida, con el uso de la herramienta web 2.0 que es de 88,9%, nos da un
porcentaje de resultado del 69,5%, ratificando la aceptabilidad de la herramienta
web 2.0 utilizada en el proceso de aprendizaje. (Iniciada — adquirida = %

incremento del aprendizaje).

4.3 Evaluacion inicial y final.

Tabla N° 12-4. Notas iniciales y finales de la materia de Informética Aplicada a la
Educacion

COLEGO OFf BACHRLERATO FSCAL
’ "MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE™
’ Minster 2013 - 2034
o Educacion | SEGUNDO QUIMESTRE

| RESUMEN DEL REGISTRO DE APORTES DEL TERCER PARCIAL

T awna ded dew wvete
GRADO | AR SFVERD [E BAORLLERATD PARAMLELD A
ESPEOALRL BEAOMULERATO UNFICADO TORAS SEMANALES 2z
ASICNATLIL PFORMATY CADA A LAEDUCATON
DOCENTE:  UC LUES GUSTAVO GLISHS| 2154 [P ———
Ord. Nomina EVALUACION EVALUACION
INICIAL FINAL
1 | Altamirano Garcés Cristian Raul 5 7,55
2 | Anguisaca Quizhpi Luz Maria 53 7,11
3 | Anguisaca Ushca Nathali Liliana 7,77 8,9
4 | Camas Camas Felipe Santiago 6,54 8
5 | Camas Camas Jenny Verdnica 6,27 7,88
6 | Camas Mainato Edison Roberto 6,43 7,95
7 | Camas Mendoza Pedro Daniel 6,13 7,8
8 | Camas Quishpi Angel Florencio 54 6,9
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9 | Camas Sayago Luis Xavier 7 8,29
10 | Camas Tenesaca Ana Belén 5 7,65
11 | Cambay Namifia Cristina Patricio 6,07 8,96
12 | Dumancela Quishpi José Manuel 6,8 8,13
13 | Garcia Cambay Silvio Octaviano 6,01 7,15
14 | Malan Chafla Juan Bautista 7,52 7,91
15 | Maldn Malan Juan Freddy 6,1 7,55
16 | Maldn Pesantes Carmen Maria 7,33 8,03
17 | Mayancela Sayago Angel Guillermo 6,07 7,68
18 | Marchan Mainato Patricia Elizabeth 5,3 6,51
19 | Najera Marroquin Danny José 6,7 7,9
20 | Namifia Guaman Manuel Nolberto 6 8,07
21 | Ortega Yupa Elsa Susana 6,93 8,3
22 | Quijosaca Namifia Luis Antonio 6,43 7,89
23 | Quishpi Gahui Luis Juvenal 54 7,53
24 | Quishpi Cuenca Blanca Patricia 5 7,98
25 | Sarmiento Veintimilla Karina Guadalupe 7,13 8,99
26 | Sayago Camas William Joel 6 7,51
27 | Sayago Saula Willington Bladimir 5 7,59
28 | Sinchi Camas Dario Paul 6,4 8,25
29 | Tenecela Namifia Silvia Mercedes 7,57 9,9
30 | Urgilés Marroquin Alex Israel 6,23 7,87
31 | Urgilés Marroquin Wilson David 6,83 8,8
32 | Uzhca Carchipulla Alex Fabian 5 6,91
33 | Uzhca Carchipulla Maria Elena 6,63 8
34 | Velasco Merchan Maria Celeste 7,03 8,16
35 | Villa Silva Josellin Ivet 6,83 8
36 Zhuilema Camas Rosa Maria 5,9 7,12

PROMEDIO 6,25 7,91

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

EVALUACION INICIAL Y FINAL

90
80
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60
50
40
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EVALUACION INICIAL EVALUACION FINAL

H EVALUACION INICIAL
E EVALUACION FINAL

Figura 12-4. Porcentajes sobre los resultados iniciales y
finales materia de Informatica aplicada.

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.
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ANALISIS.

En la evaluacion inicial realizada a los estudiantes de Primer afio de Bachillerato,

se puede evidenciar que en la evaluacion inicial el porcentaje de promedi6 del

rendimiento es 62,5%; luego de la aplicacién de las herramientas Web 2.0 se

alcanz6 superar el porcentaje de promedio a 79,1%, ratificando la utilizacion de

las mismas.

Tabla N° 13-4 Notas iniciales y finales de la materia de Matemética.

’ UNIDAD EDUCATIVA
’ _ MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE Firma del docente:
o Ecucackin 2014 - 2015
CURSO: PRIMERQICE BACHILLERATO ASIGNATURA: MATEMATICA GENERAL
ESPECIALIZACHBCU DOCEMTE: Tec. Ramira Pataroq Cuvi
PARALELD: ITHORAS CLASE 76 Fecha de legalizacion:
Ord. Nomina EVALUACION EVALUACION
INICIAL FINAL
1 | Altamirano Garcés Cristian Radl 6,4 8,03
2 | Anguisaca Quizhpi Luz Maria 4 6,8
3 | Anguisaca Ushca Nathali Liliana 7 8,43
4 | Camas Camas Felipe Santiago 7 8,03
5 | Camas Camas Jenny Verdnica 7,17 8,34
6 | Camas Mainato Edison Roberto 5,14 7
7 | Camas Mendoza Pedro Daniel 4,77 6,89
8 | Camas Quishpi Angel Florencio 3,05 6,5
9 | Camas Sayago Luis Xavier 5,69 6,94
10 | Camas Tenesaca Ana Belén 6,3 7,41
11 | Cambay Namifia Cristina Patricio 6 7,8
12 | Dumancela Quishpi José Manuel 6,97 8,47
13 | Garcia Cambay Silvio Octaviano 5 6,85
14 | Malan Chafla Juan Bautista 6,9 8,45
15 | Malan Malan Juan Freddy 7 8,87
16 | Malan Pesantes Carmen Maria 7,3 9,03
17 | Mayancela Sayago Angel Guillermo 4 7,5
18 | Marchan Mainato Patricia Elizabeth 4 6,5
19 | Ndjera Marroquin Danny José 7 9,08
20 | Namifia Guaman Manuel Nolberto 7,6 8,93
21 | Ortega Yupa Elsa Susana 7 8,13
22 | Quijosaca Namifia Luis Antonio 6,42 7,57
23 | Quishpi Gahui Luis Juvenal 5,33 8,18
24 | Quishpi Cuenca Blanca Patricia 4 7,91
25 | Sarmiento Karina Guadalupe 7,29 8,83
26 | Sayago Camas William Joel 6,67 7,36
27 | Sayago Saula Willington Bladimir 5,88 7,55
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28 | Sinchi Camas Dario Paul 5 7,88
29 | Tenecela Namifia Silvia Mercedes 8 9,85
30 | Urgilés Marroquin Alex Israel 6,67 7.4
31 | Urgilés Marroquin Wilson David 6,81 8
32 | Uzhca Carchipulla Alex Fabian 4 7,11
33 | Uzhca Carchipulla Maria Elena 6,74 7,81
34 | Velasco Merchan Maria Celeste 7,33 8,17
35 | Villa Silva Josellin Ivet 5,7 7,88
36 Zhuilema Camas Rosa Maria. 5 8,63
PROMEDIO 6,00 7,89

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

EVALUACION INICIAL Y FINAL

100

80

60
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20

Figura 13-4 Evaluacion inicial y final.

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS.

En la evaluacioén inicial realizada a los estudiantes de Primer afio de Bachillerato,
se puede evidenciar que en la evaluacion inicial el porcentaje de promedié del
rendimiento es 60%; luego de la aplicacion de las herramientas Web 2.0 se

alcanzé superar el porcentaje de promedio a 78,9%, ratificando la utilizacion de

las mismas.
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Tabla N°14-4. Notas iniciales y finales de la materia de Lengua y Literatura.

y

UNIDAD EDUCATIVA

’ 0 MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE Firma del docente:
do Bchuaciin 2014 - 2015
CURSO: PRIMERDIDE BACHILLERATO ASIGNATURA: LENGUA'Y LITERATLRA
ESPECIALIZACH LENGUAY LITERATURA OCENTE. Lie oA MUFLLb FERRG
PARALELD: T HORAS CLASE 76 e
Ord. Némina EVALUACION EVALUACION
INICIAL FINAL
1 | Altamirano Garcés Cristian Radul 6,03 7,08
2 | Anguisaca Quizhpi Luz Maria 5,39 6,81
3 | Anguisaca Ushca Nathali Liliana 6,24 8,2
4 | Camas Camas Felipe Santiago 7,5 7,9
5 | Camas Camas Jenny Verénica 6,13 7,03
6 | Camas Mainato Edison Roberto 5,19 7
7 | Camas Mendoza Pedro Daniel 5 6,11
8 | Camas Quishpi Angel Florencio 3,09 6
9 | Camas Sayago Luis Xavier 4,85 7
10 | Camas Tenesaca Ana Belén 6,88 7,05
11 | Cambay Namifia Cristina Patricio 7,39 7,96
12 | Dumancela Quishpi José Manuel 7 7.5
13 | Garcia Cambay Silvio Octaviano 6 7,04
14 | Malan Chafla Juan Bautista 6,81 7,8
15 | Malan Malan Juan Freddy 7 7,97
16 | Malan Pesantes Carmen Maria 8,01 8,69
17 | Mayancela Sayago Angel Guillermo 7,43 8,4
18 | Marchan Mainato Patricia Elizabeth 4,01 6,81
19 | Ndjera Marroquin Danny José 7,09 7,88
20 | Namifia Guaman Manuel Nolberto 7,16 8
21 | Ortega Yupa Elsa Susana 6,88 7,38
22 | Quijosaca Namifia Luis Antonio 7,21 7,79
23 | Quishpi Gahui Luis Juvenal 7,18 8
24 | Quishpi Cuenca Blanca Patricia 6,84 7,84
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25 | Sarmiento Karina Guadalupe 8,15 9
26 | Sayago Camas William Joel 6,36 7,39
27 | Sayago Saula Willington Bladimir 5,79 7
28 | Sinchi Camas Dario Paul 7 8,08
29 | Tenecela Namifia Silvia Mercedes 8,55 9,3
30 | Urgilés Marroquin Alex Israel 4,32 7
31 | Urgilés Marroquin Wilson David 6,67 7,95
32 | Uzhca Carchipulla Alex Fabian 6 7,14
33 | Uzhca Carchipulla Maria Elena 6,15 7,8
34 | Velasco Merchan Maria Celeste 7,81 8,59
35 | Villa Silva Josellin Ivet 7,45 7,9
36 | Zhuilema Camas Rosa Maria 7 7,67
PROMEDIO 6,49 7,61

Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014.

EVALUACION INICIAL Y FINAL
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75
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65
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55 - _
EVALUACION INICIAL EVALUACION FINAL

Figura 14-,4. Evaluacion inicial y final.
Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS.

En la evaluacion inicial realizada a los estudiantes de Primer afio de Bachillerato,
se puede evidenciar que en la evaluacion inicial el porcentaje de promedi6 del
rendimiento es 64,9%; luego de la aplicacion de las herramientas Web 2.0 se
alcanz6 superar el porcentaje de promedio a 76,1%, ratificando la utilizacién de

las mismas.
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Tabla N° 15-4. Evaluacion inicial y final de las tres materias.

B o e o o e suee
N° Nomina Evaluacion Inicial | Evaluacion Final
1 Altamirano Garcés Cristian Raul 581 7.55
2 Anguisaca Quizhpi Luz Maria 4,9 6,91
3 Anguisaca Ushca Nathali Liliana 7 8,51
4 Camas Camas Felipe Santiago 7.01 7.98
5 Camas Camas Jenny Veronica 6,52 7.75
6 Camas Mainato Edison Roberto 5,59 7.32
7 Camas Mendoza Pedro Daniel 53 6,93
8 Camas Quishpi Angel Florencio 3,85 6,47
9 Camas Sayago Luis Xavier 585 7.41
10 Camas Tenesaca Ana Belén 6,06 7,37
11 Cambay Namifa Cristina Patricio 6,49 8,24
12 Dumancela Quishpi José Manuel 6,92 8.03
13 Garcia Cambay Silvio Octaviano 5,67 7.01
14 Malan Chafla Juan Bautista 7.08 8.05
15 Malan Malan Juan Freddy 6.7 813
16 Malan Pesantes Carmen Maria 7.55 8,58
Mayancela Sayago Angel
17 Guillermo 5,83 7.86
Marchan  Mainato  Patricia
18 | Elizabeth 4.44 6.61
19 Néajera Marroquin Danny José 6,93 8,29
Namifia Guaman Manuel
20 Nolberto 6,92 8,33
21 Ortega Yupa Elsa Susana 6,94 7,94
22 Quijosaca Namifia Luis Antonio 6,69 7.75
23 Quishpi Gahui Luis Juvenal 597 7.9
24 Quishpi Cuenca Blanca Patricia 528 7.91
Sarmiento  Veintimilla  Karina
25 Guadalupe 7,52 8,94
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26 Sayago Camas William Joel 6,34 7,42

27 Sayago Saula Willington Bladimir 5,56 7.38
28 Sinchi Camas Dario Paul 6,13 8.07
Tenecela ~ Namifa  Silvia

29 Mercedes 8,04 9.68
30 Urgilés Marroquin Alex Israel 5.74 7.42
31 Urgilés Marroquin Wilson David 6,77 8.25
32 Uzhca Carchipulla Alex Fabian 5 7.05
33 Uzhca Carchipulla Maria Elena 6,51 7.87
34 Velasco Merchan Maria Celeste 7.39 8,31
35 Villa Silva Josellin Ivet 6,66 7.93
36 Zhuilema Camas Rosa Maria 5,97 7.81

PROMEDIO 6,24 7,80

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2014.

EVALUACION INICIAL Y FINAL
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Figura 15-4. Evaluacion inicial y final.
Elaborado por. Quishpi, Gustavo, 2014.

ANALISIS.

En la evaluacion inicial realizada a los estudiantes de primero de bachillerato, se
evidencia que el porcentaje de promedio del rendimiento es de 62,4%, luego de
aplicar la herramienta web Google Docs, se puede evidencia que el porcentaje
de promedio final a alcanzado superara al porcentaje anterior, obteniendo un 78
%.
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4.4 Impacto de la herramienta utilizada en la practica docente.

La formacién de los docentes en el uso de las nuevas tecnologias debe
manejarse como una politica institucional buscando el cambio educativo la que
ha de favorecer con la incorporacién de las nuevas tecnologias al proceso
educativo afianzando el inter-aprendizaje. El uso de las herramientas web 2.0 en
la educacién se ha vuelto una necesidad, y no porque sea una tendencia; sino
porque son recursos fundamentales para logara la interactividad entre docentes
y estudiantes, ya que todas las actividades de la docencia tienen como
componente la utilizacién de la tecnologia, esto denota la importancia de la

aplicacién de las Tic en el proceso educativo y la implicacion de sus actores.

4.5 Prueba de la Hipotesis.

Se establece la hipétesis nula Ho que niega la variable independiente, también

se plantea la hipodtesis alternativa Hi para ser demostrar en esta investigacion.

4.5.1 Planteamiento de la hip6tesis y modelo de decision.

. Hipotesis Nula Ho.

El promedio u1 alcanzado en el escenario 1 no difiere del promedio pu2 alcanzado
en el escenario 2, Ho: pl< p2, es decir que la utilizacion de herramientas de la
web 2.0 no favorecio el proceso de inter-aprendizaje en los estudiantes del
Primer afio de Bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio
José de Sucre”, en las Materias de Informatica Aplicada a la Educacion,

Matematicas y Lenguay Literatura.

. Hipdtesis Alternativa Ha.

El promedio yu2 alcanzado en el escenario 2, es mayor al promedio p1 alcanzado

en el escenario 1, Ho: u2 > pl, es decir que la utilizacion de herramientas de la
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web 2.0 favorecié el proceso de inter-aprendizaje en los estudiantes del
Primer aino de Bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio
José de Sucre”, en las Materias de Informética Aplicada a la Educacion,

Matematicas y Lenguay Literatura.

4.5.2 Nivel de significancia.

El nivel de significancia tomada en esta investigacion es de 5% es decir el 0,05
en decimales, con un nivel de confianza de 95%. Tomamos el porcentaje de
significancia se rechaza la hipotesis nula solamente si el resultado de la muestra
es diferente, el escenario uno al escenario 2 con los que se ha trabajado en la

investigacion.

45.3 Poblacién.

Cuando hablamos de todos los sujetos que estan conformando el &mbito de
estudio estamos refiriendo a la poblaciéon en investigacion, que no es mas que
una agrupacion de sujetos los cuales son los entes principales en este trabajo
investigativo. Para este caso la poblacion la conforman todos los estudiantes del
primero de bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de
Sucre”. Considerando que solo existe un solo paralelo para el desarrollo de la

investigacion.

454 Muestra.

Cuando la poblacién es muy grande es aconsejable trabajar con una muestra
esto debido a que los investigadores no podrian probar a cada individuo en
cuestion, por tal motivo la presente investigacion utiliza una muestra no
probabilistica, también se la conoce como dirigida. Este proceso se lo realiza
seleccionando de manera informal y poco arbitraria, dependiendo del criterio y
conveniencia del investigador el niumero exacto de personas que se han de
seleccionar, en este caso es el total de estudiantes del primero de bachillerato

del Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, debido a las
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caracteristicas que persigue la investigacion el muestreo intencional, ya que los
sujetos fueron elegidos para formar la muestra bajo el objeto especifico de
estudio, como investigador e seleccionado a los treinta y seis (36) estudiantes

del Unico paralelo de primero de bachillerato que existe en la institucion.

4.5.5 Eleccion de la prueba estadistica.

Debido a que se analizara la diferencia entre los valores promedios o medias en el grupo
de estudio y las muestras no son grandes se decidio aplicar la prueba estadistica T
STUDENT.

456 T Student

Este tipo de prueba se la realiza para comprobar su hipétesis nula o alternativa.
Se acepta la Ho

Cundo X pre > X post, se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipotesis
alternativa.

Se acepta la Hz

Si la X post > X pre, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipétesis

alternativa.

X = media muestral.

S = desviacion standard.
n = poblacién.

X pre = media pre.
0

X post = media post.

La desviacion estandar es la cantidad en valores que se han desviado de la
media
Formula:

Tit, (g — %)?

S?2 =
n—1
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/1
Sxix2 = E (S)%1 + S)%z)

4.5.7. Distribuciéon muestral de la prueba estadistica.
Los grados de libertad establecidos son: (n-1) = 36 -1 = 35.

Tabla N° 16-4. Datos para el calculo matematico de hipotesis.

GRADOS DE NIVEL DE
LIBERTAD CONFIANZA (0,05)
35 1,689

Elaborado: Quishpi, Gustavo, 2014.

Considerando que la distribucién T Student es simétrica, por los que los valores
negativos los pueden considerar positivos para ingresar en la tabla. Como se
puede ver en la tabla no hay valor de X negativas, estos no son necesarios dado
que la uncién T Student es simétrica respecto al eje Y, con lo que se pueden

calcular partiendo de los valores para X positivas.
De acuerdo a la tabla t Student (Ver anexo 28), para un valor de grados de

libertad de 35 con un nivel de significancia de 0,05 es: t = + 1,689.
Rechace la Ho Si te<= -tt = -1,689 0 tc >= -tt = 1,689.
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Tabla N° 17-4. Datos requeridos para aplicar la formula T Student. Tabla general de

promedios.
COLEGIO DE BACHILLERATO
‘ Miisharo MARISCAL ANTONIO JOSE DE SUCRE
2014- 2015
) Promedio General Pre Promedio General Post
POBLACION Estadistico 1 Estadistico 2
Xi (i = )2 Xi (x; — 97

1 5,81 0,19189267 7,55 0,064741975
2 4.9 1,81725378 6,91 0,800030864
3 7 0,56542045 8,51 0,497808642
4 7,01 0,58055934 7,98 0,030819753
5 6,52 0,07395378 7,75 0,002964198
6 5,59 0,43303711 7,32 0,23468642
7 53 0,89880934 6,93 0,764653086
8 3,85 5,75067045 6,47 1,780741975
9 5,85 0,15844823 7,41 0,15558642
10 6,06 0,03536489 7,37 0,188741975
11 6,49 0,05853711 8,24 0,189708642
12 6,92 0,45150934 8,03 0,050875309
13 5,67 0,33414823 7,01 0,631141975
14 7,08 0,69213156 8,05 0,060297531
15 6,7 0,20425378 8,13 0,10598642
16 7,55 1,69505934 8,58 0,60148642
17 5,83 0,17477045 7,86 0,00308642
18 4,44 3,26906489 6,61 1,426697531
19 6,93 0,46504823 8,29 0,235764198
20 6,92 0,45150934 8,33 0,276208642
21 6,94 0,47878711 7,94 0,018375309
22 6,69 0,19531489 7,75 0,002964198
23 5,97 0,07731489 7,9 0,009130864
24 5,28 0,93713156 7,91 0,011141975
25 7,52 1,61784267 8,94 1,28948642
26 6,34 0,00845378 7,42 0,147797531
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27 5,56 0,47342045 7,38 0,180153086
28 6,13 0,01393711 8,07 0,070519753
29 8,04 3,21106489 9,68 3,517708642
30 5,74 0,25812045 7,42 0,147797531
31 6,77 0,272426 8,25 0,198519753
32 5 1,55764267 7,05 0,56918642
33 6,51 0,06861489 7,87 0,004297531
34 7,39 1,30403711 8,31 0,25558642
35 6,66 0,16969823 7,93 0,015764198
36 5,97 0,07731489 7,81 3,08642E-05
6,24805556 | 0,80618233 7,80444444 | 0,403902469
X Vs, - o X 3 (s 2

Elaborado por: Quishpi, Gustavo, 2015.

Estadistico 1.

SZ — Z?:l(xl - f)z
n—1
) 0,403902469
51 =———= 0,011540
35
Estadistico 2.
SZ — Z?:l(xl - f)z
n—1
) 0,80618233
X2 = T =0,023033

Luego aplicamos.

1
Sy1xz = jf (0,403902469 + 0,023033) = 0,462025

/1
Sx1x2 = E (S)%1 + S)%z)
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Por ultimo utilizamos la formula completa de T Student.

t=——=—
, 2

Sx1x2 * 1

7,80 — 6,24 _ 1,56

0,462 * | = - 0,0256
! 3

=6,064361011

v

Para comprobar los resultados calculados se utiliz6 el programa estadistico de
Microsoft Excel.

Variable 1 Variable 2
6,248055556 7,804444444
0,829216111 0,41544254

36 36
0,897497247

0

35
6,064361011
5,80311E-22
1,689572458
1,16062E-21
2,030107928

Figura 16-4. Comprobacién de resultados utilizando Excel
Fuente: Paquete ofimatico Microsoft Excel.

121



Cola izguierda ¥ De dos colas | Cola Derecha

0.25

0.20

0.15

0.10

0.05

0.00

Figura 17-4. Curva gaussiana.

Fuente: http://lock5stat.com/statkey/theoretical_distribution/theoretical_distribution.html#t

4.5.8. Validacién de la hipotesis

Con un nivel de significancia que equivale al 0,05, que representa los valores
mas utilizados en las variables de la hipotesis y considerando que el nUmero de
datos es igual a los grados de libertad n1-1 que equivale a 35, se rechaza la
hipotesis nula, por lo tanto, aceptamos la hip6tesis alternativa, es decir que la
utilizacién de herramientas de la web 2.0 favorecid el proceso de inter-
aprendizaje en los estudiantes del Primer afio de Bachillerato del Colegio
de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, en las Materias de
Informética Aplicada a la Educacidén, Mateméticas y Lengua y Literatura,
por estar en el intervalo el valor de la solucién = 6,064361011.
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CONCLUSIONES

Del analisis de la informacién sobre herramientas web 2.0 tales como: Google
Docs, Edmodo, Facebook, YouTube, determinamos que: Google Docs, es la
gue mas favorecié el desarrollo del inter-aprendizaje de los estudiantes
de Primer Ano de Bachillerato del Colegio de Bachillerato “Mariscal

Antonio José de Sucre”.

Se debe realizar un taller de capacitacion sobre el manejo de las herramientas
web 2.0, como parte del proceso de inter-aprendizaje a toda la planta docente,
debido a que la utilizacién de las mismas ayudara en la forma de dar o impartir
sus clases, del mismo modo permitira mejorar paulatinamente el nivel

académico del estudiante.

Al encontrarse con nueva tecnologia especifica para el desarrollo de clases,
desperto el interés, colaboracion y dedicacion por parte de los docentes por
aprender las nuevas herramientas, su compromiso fue el aplicarlas en sus

clases diarias.

En el andlisis de los resultados se puede afirmar que el 88,9 % de los
estudiantes que utilizaron las herramientas web 2.0 les permitié desarrollar su
inter-aprendizaje, evidenciandose en las notas obtenidas; primeramente, se
trabajé con la catedra tradicional obteniendo como promedio general de los
estudiantes un 6,24 que constituye el 62,4%, y luego de aplicar o utilizar las
herramientas web 2.0 se pudo obtener un promedio general de 7,80,

equivalente al 78%.

Basados en los resultados obtenidos se certifica que los objetivos de la

investigacion se cumplieron, determinando herramientas de la web 2.0 que

favorecen el inter-aprendizaje de los estudiantes del Primero de Bachillerato del

Colegio de Bachillerato “Mariscal Antonio José de Sucre”, en las materias de

Informatica Aplicada a la Educacion, Matematicas y Lengua y Literatura.
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RECOMENDACIONES.

Que las instituciones educativas, generalicen la utilizacién de las TIC, en el

proceso educativo, en todos los cursos que se impartan clases.

A las autoridades del plantel educativo fomentar el uso de las herramientas
web 2.0, basadas en el aprendizaje colaborativo docente - alumno - docente.

A los docentes, hagan uso de la tecnologia en beneficio educativo y
personal, en la actualidad todo se esta desarrollando en funcion de la
tecnologia informatica, para mejorar el aprendizaje colaborativo, ya que por
medio de la investigacién realizada se pudo afirmar que las herramientas si
permiten mejorar el rendimiento académico en los estudiantes, mejorar o
favorecer el inter-aprendizaje, dichas aplicaciones permiten interactuar en

tiempo real entre el docente y varios estudiantes a la vez.

En funcidn de la efectividad alcanzada en el proceso del inter-aprendizaje de
los estudiantes, mediante la aplicacion de las herramientas web 2.0, se
recomienda a los docentes realizar actividades individuales, grupales,

evaluaciones en linea (tiempo real) utilizando herramientas web 2.0.

Realizar capacitaciones continuas sobre la utilizacion de herramientas web
2.0 en todas las asignaturas ya que las mismas favorece el inter-aprendizaje,
los docentes pueden utilizarlas como apoyo pedagégico y como ayuda
didactica.
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