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RESUMEN

Al no existir medios tecnolégicos aplicables a la evaluacion pedagoégica se establecio
evaluar el Impacto de las Herramientas Informaticas para la aplicacion de pruebas
objetivas en la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo, los mismos facilitaron la
optimizacion en tiempo como en materiales fisicos. Mediante el uso de una encuesta
se logré determinar las herramientas empleadas en el desarrollo de la evaluacion
mostrando una inclinacibn sobre la herramienta de Software (MOODLE), y la
utilizacion de una guia de usuario. Se efectué un estudio sobre la muestra no aleatoria
de 19 docentes realizando unas muestras relacionadas “antes y después” de utilizar la
herramienta y la guia. Ayudados con las herramientas estadisticas Wilcoxon y t-
student. Se evidencié que el nivel de significancia fue de 0,014 por debajo del nivel
recomendado de 0.05, estableciendo la mejora de la eficacia y eficiencia en la
aplicacion de las pruebas objetivas. Se mostr6 el interés de los docentes en la
aplicacion de la herramienta seleccionada. Es recomendable promover talleres sobre
el uso adecuado de las herramientas tecnolégicas para la aplicacion de evaluaciones
objetivas a los estudiantes, ademés de socializar a los docentes sobre el manejo de la

guia para la implementacion de la herramienta.

PALABRAS CLAVE
<HERRAMIENTAS INFORMATICAS>, <SOFTWARE [MOODLE]>, <INFORMATICA

EDUCATIVA>, <EFICACIA DOCENTE>, <EFICIENCIA DOCENTE>, <EVALUACION
DOCENTE>, <LEARNING MANAGEMENT SYSTEM [LMS]>
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SUMMARY

The lack of applicable technological resources to the pedagogical assessment, it was
established to evaluate the IT tools impact for the application of objective test at Unidad
Educativa Fiscal Chimborazo, the same as facilitated the optimization of time as well
as physical materials. Through a survey was determined the applied tools in the
Development of the Evaluation showing a preference on (Moodle), and the use of a
user guide. A nonrandom sample study was carried out in 19 teachers by performing
related samples “before and after” to use the tool and guide. Wilcoxon and t-student
were used as statistical tools. It was evidenced that the significance level was of 0,014
below the recommended level of 0, 05%, establishing the effectiveness and efficiency
improvement in the implementation of objective test. It was shown teachers interest in
the implementation of the selected tool. It is recommended to promote workshops on
the proper use of technological tools for the application of objective test to students, as

well as to socialize teachers on handling the tool implementation guide.

KEYWORDS
<COMPUTER TOOLS>, <SOFTWARE [MOODLE]>, <EDUCATIONAL COMPUTING>,

<ACADEMIC EFFETIVENESS>, <ACADEMIC EFFICIENCY>, <TEACHER
ASSESMENT>, <LEARNING MANAGEMENT SYSTEM [LMS]>
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CAPITULO |

1. INTRODUCCION

1.1. Planteamiento del Problema / Antecedentes

La presente investigacion se titula: “Impacto de las herramientas informaticas para la
aplicacion de pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo durante el
primer quimestre del periodo 2013-2014". La institucion mencionada se encuentra
ubicada en la comunidad Chimborazo de la parroquia San Juan, cantéon Riobamba,
provincia de Chimborazo. Cuenta con una infraestructura tecnolégica y una

organizacion administrativa apropiadas para la presente investigacion.

Antecedentes

La evaluacién es un componente del proceso de ensefianza-aprendizaje, es parte
fundamental del desarrollo de las asignaturas por lo que se convierte en un elemento
de vital importancia para la formacion de los estudiantes. Segun el articulo 187 del
Reglamento de la Ley Orgénica de Educacion Intercultural Bilinglie su ejecucién es
ineludible. Por tanto, es necesario contar con un conocimiento profundo de lo que es,
como se elabora, que instrumentos se pueden utilizar y sobre todo, que actitud debe

asumir el docente frente a los resultados.

En los ultimos afios el magisterio ecuatoriano ha incrementado la preocupacion por
desarrollar o crear modelos de evaluacion que sean mas integrales, pedagdgicos y
funcionales. Sin embargo, ain no se ha dejado de lado los modelos tradicionales de
evaluacién que se limitan a calificar para la promocién de un estudiante. Esta forma
de evaluar esta basada en pruebas, test, controles y examenes improvisados de tipo

sumativo, sin considerar otras formas de evaluar como la diagndstica y formativa.

Con el avance de la tecnologia informética, el docente busca constantemente la
manera de dinamizar mas sus clases orientdndose en utilizar software para la
evaluacion formativa. No obstante, el manejo limitado de la misma no les permite

utilizar una gran variedad de instrumentos tecnologicos disponibles en el internet,



sumandose a ello el desconocimiento generalizado del manejo de herramientas de

gestion de aprendizaje (LMS), tan ampliamente utilizadas en el medio educativo.

Esta realidad no es ajena en la Unidad Educativa Fiscal Chimborazo, de la parroquia
San Juan. Aunqgue existen los medios tecnoldgicos (hardware, software y red en buen
estado), los docentes aun no aplican sus amplios conocimientos sobre los procesos de
ensefianza-aprendizaje en la personalizacion y aprovechamiento de herramientas

informaticas para el desarrollo metodolégico de sus clases.

1.2. Formulacién del Problema

El soporte tecnolégico hardware y software que brinda la institucion a los docentes
para que desarrollen sus actividades académicas no se esta utilizando en las
actividades de evaluacion de las materias. Existen varios sistemas de gestion del
conocimiento open source (Moodle, Claroline, entre otros) que pueden ser
implementados en su red interna para el desarrollo de las clases, y ademas, para la

evaluacién diagnostica, formativa y sumativa de las materias impartidas.

Por tales razones, como motivo de la presente investigacion, se plantea la siguiente
interrogante: ¢Cual es el nivel de impacto que surge al instrumentar informaticamente
las pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo”, mediante el uso de
un LMS seleccionado técnicamente y la elaboracién de una guia didactica para su

uso?

1.3. Objetivos:

1.3.1. Objetivo General:

o Determinar el impacto de las herramientas informaticas para la aplicacién de
pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo” durante el primer
quimestre del periodo 2013 — 2014.

1.3.2. Objetivos Especificos:

e Diagnosticar las herramientas de evaluacion aplicadas por los docentes durante

los procesos de ensefianza aprendizaje.



e Establecer la herramienta mas adecuada con ejemplos reales de evaluacion en

una asignatura.

e Elaborar una guia didactica “Configuracion y Aplicacion de pruebas objetivas” que

contenga estrategias interactivas para la evaluacion, dirigida a los docentes.

e Evaluar el impacto de las evaluaciones con herramientas informaticas en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

1.4. Alcance

El desarrollo de una guia para la aplicacién de pruebas objetivas en una herramienta
LMS seleccionada técnicamente, y la posterior valoracion de su impacto a nivel

institucional, son las macro actividades planteadas para el presente trabajo de tesis.

1.5. Justificacion

Justificacion Teoérico-Préactica

En la actualidad, el Ministerio de Educacion a través de varios acuerdos ministeriales
(2012, http://educacion.gob.ec/documentos-legales-y-normativos/), promueve la utilizacion de las
Tecnologias en el aula y su utilizacion por parte de los docentes para el desarrollo de
aprendizajes, dentro de los cuales se incluye la evaluacibn como recurso que permite

fortalecerlos.

En la linea de investigacién, se hace necesario “contemplar a los LMS desde la
perspectiva del aprendizaje y no desde la tecnolégica” (Clarenc C., 2012,
ttp:/www.scribd.com/doc/189219329/Trabajo-y-aprendizaje-colaborativos). Por tanto, se efectuara
inicialmente una encuesta de diagnéstico a las herramientas de evaluacién aplicadas

por los docentes de la Institucion durante los procesos de ensefianza aprendizaje.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion busca medir el impacto de
instrumentar informaticamente las evaluaciones aplicadas a los estudiantes de la
Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo”, mediante la implementacion de una guia
didactica de “Configuracién y Aplicacién de pruebas objetivas” en un entorno LMS
previamente seleccionado e instalado en la red institucional, para de ésta forma dar

complimiento a la normativa antes mencionada.



Se ha de generar un ambiente de pruebas en el cual los docentes valoren la
elaboracion de pruebas objetivas sin la guia didactica y mediante ella, a fin de
demostrar la hipotesis de investigacion.

Justificacién Social y Cultural

En el ambito social y cultural, la investigacion se fundamenta en lo mencionado por
(Mateo J, 2000, p. 13), quien considera a la evaluacion como un “proceso de recogida y
analisis de la informacion relevante con el fin de describir cualquier realidad educativa,
de manera que facilite la formulacion de juicios sobre la adecuacion a un patrén o

criterio de calidad debatido previamente, como base para la toma de decisiones®.

Con esta orientacién, las herramientas informaticas para la aplicacién de pruebas
objetivas en procesos de evaluacién, son recursos que optimizan tanto el tiempo

como otros materiales fisicos empleados para evaluar.

Otros pardmetros de justificacion

La investigacion evidencia ademas pertinencia pues el pais requiere docentes que
emprendan cambios en su practica pedagogica, especialmente en la forma de evaluar
a sus estudiantes, con el uso de tecnologias que aportan significativamente a su

desempefio docente.

Es original, porque se aplico6 a un ambito de estudio muy particular, por sus
caracteristicas Unicas y que requiere mejorar su realidad actual, como lo es la Unidad
Educativa Fiscal “Chimborazo”. De esta manera se espera la aplicacion cotidiana de
los resultados de ésta investigacion, luego de su publicacién. Cabe recalcar la actitud

favorable de sus autoridades frente a esta propuesta de cambio.

1.5.1. Descripcién técnica de la infraestructura de la Unidad Educativa Fiscal

Chimborazo

La Unidad Educativa esta ubicada en la provincia de Chimborazo, cantdon Riobamba,
parroquia de San Juan, Comunidad Chimborazo, a 26 km. de la ciudad de Riobamba,

via al refugio del nevado Chimborazo.



La institucién promociona la especialidad de Administracion de Sistemas Informaticos
desde hace 5 afios para lo cual dispone con dos laboratorios informéticos, cada uno
configurado en una red LAN y con servicio de internet. Cada uno cuenta con 10
computadoras, un proyector y una impresora. La relacion entre estudiantes y

computadoras es de 2 a 1.

In@et
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58
Hub/Switch
= =~
(= =3
HAub/Switch Hub/Switch
— — == =
L g -] e

Figura N° 1. Esquema de red, laboratorios

de informatica.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

La informacién de la Figura N° 1 y de las Tablas N°1, N° 2 y N° 3 debera ser
ponderada en el analisis de los LMS de estudio, a fin de definir la plataforma mas
adecuada a la realidad tecnolégica de la institucién, para su posterior implantacién y la

elaboracion de la guia metodoldgica.

Tabla N°1. Caracteristicas de la red de los laboratorios de Informatica

ITEM CARACTERISTICA VALOR
1 Topologia Estrella Inalambrica
2 Velocidad de carga 0,54 mbps
3 Velocidad de descarga 1.02 mbps
4 Topologia Estrella Inalambrica

Realizado por: Luis Maigualema. 2015




Tabla N°2. Caracteristicas de las computadoras cliente.

ITEM CARACTERISTICA VALOR
1 Procesador Intel Core i3, 3.20 Ghz
2 Memoria Ram 4,00 GB
3 Sistema Operativo Windows 7 / 64 bits
4 Disco Duro 500 GB

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Tabla N°3. Caracteristicas del servidor de aplicaciones.

ITEM CARACTERISTICA VALOR
1 Procesador AMD Athlon
2 Memoria Ram 1,7Gb
3 Sistema Operativo Linux (Ubuntu 13.04 / 64
bits)
4 Disco Duro 313,1G

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

1.6. Hipotesis

La utilizacién de herramientas informaticas LMS mejorard la eficiencia y eficacia en la
aplicacion de pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo” durante el

primer quimestre del periodo 2013-2014.



CAPITULO I

2. REVISION DE LITERATURA

2.1. Introduccién

El presente capitulo presenta la referenciacion y desarrollo de las ideas y
conocimientos necesarios, antes de emprender en la comprobacién misma de la

hipétesis.

La seccién “Fundamentos Tedricos” consta de ciertos criterios, definiciones e ideas
fundamentales, debidamente referenciados, en relacion al area de investigacion. Por
tanto, se abordaran dos temas fundamentales: “El proceso ensefianza-aprendizaje y
su evaluacion”y “Las TICS en el contexto educativo”. Se pretende alcanzar una idea
clara y sustentada de la relacion existente entre las definiciones: prueba objetiva, la

educaciény TICS.

En el apartado “Estudios Previos a la Comprobacion de la Hipotesis” se desarrollaran
los tres primeros objetivos de la presente investigacibn. Como primer punto se
efectuara un diagnéstico a las herramientas de evaluacion de aprendizaje utilizadas
por los docentes de la institucién, a fin de medir, entre otros aspectos, el nivel de
“informatizacién” de éste proceso. Luego, se procedera a definir la plataforma LMS
adecuada al entorno educativo especifico, considerando las variables del entorno y los

resultados del punto anterior.

Finalmente se desarrollara una guia didactica de “Configuracién y Aplicacion de

Pruebas Objetivas” aplicable a la herramienta LMS seleccionada.

De esta manera, al concluir el capitulo, el investigador plasmara los conocimientos
tedricos y del entorno especifico necesarios para el desarrollo del objetivo nuclear de

esta investigacion.



2.2. Fundamentos Tebricos

2.2.1. El Proceso Ensefianza-Aprendizaje y su Evaluacién

La evaluacién es un término que se asocia comunmente al proceso educativo; sin
embargo, el significado que se atribuye a este concepto es muy pobre en su contexto.
Al escuchar la palabra evaluacion, tendemos a asociarla o a interpretarla como
sinbnimo de medicion del rendimiento y con examen de los alumnos; haciendo a un
lado y olvidando que todos los elementos que participan en el proceso educativo
comprenden el campo de la evaluacion, y algo que es muy importante y significativo,
destacar el hecho de que la evaluacion no debe limitarse a comprobar resultados,
conocer o a interesarse de lo que el alumno es, sino debe considerarse como un factor
de educacion. Asi lo menciona Fernandez l. (2010,
http://www.eduinnova.es/sep2010/20evaluacion.pdf), al argumentar que “Cada maestro debe
tener presente que lo mas importante no es evaluar ni hacerlo con la calidad
requerida, lo mas importante es saber cudles son los propdsitos en la direccién del

proceso de ensefanza-aprendizaje”.

La evaluacion es una oportunidad de hacer docencia, de hacer educacion; alcanza
este sentido cuando constituye la base para la toma de decisiones acerca de lo que el
alumno puede y debe hacer para proseguir su educacion. El proceso evaluativo, como
parte de la educacion, debe adaptarse a las caracteristicas personales de los alumnos,
esto es, debe llegar al fondo de la persona, destacar lo que la persona es, con relaciéon

a sus sentimientos, emociones, acciones, etcétera.

2.2.1.1. El Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Al comenzar con este tema, se torna indispensable generar una definicion del término
compuesto “ensenanza-aprendizaje”. Para ello se dividira el concepto en sus partes
mas simples, es decir, se analizaran los significados de ensefianza y aprendizaje por
separado. Posteriormente se deducira el significado del término original y se

comparara con el criterio o definicion de un experto.

Fenstermacher G. (1989, p. 153) define a la ensefanza como “un acto entre dos 0 mas
personas —una de las cuales sabe o0 es capaz de hacer mas que la otra-
comprometidas en una relacion con el propésito de transmitir conocimiento o

habilidades de una a otra”.



“

Por otra parte, segun Navas L. (2010, p. 85) el aprendizaje “... se concibe como el
resultado de la adquisicion activa y la construccién de nuevos conocimientos que
vienen a enriquecer el camulo de conocimientos ya adquiridos y almacenados en
nuestra memoria semantica”. De esta definicién es importante recalcar la importancia
de los conocimientos previos, entendiéndose por conocimiento al resultado de dos

procesos: la comprension y la retencion.

Procesos
cognitivos
-Atencion
-Memoria a

R Corto Pl_am
-Memoria a
Largo Plazo
(seméantica)
Transferencia

Estimulo
informacion
(material a
aprender)

Respuesta

(comprension.
* | adquisicion de

conocimiento)

Figura N° 2. Esquema de procesamiento de la informacion.
Fuente: Navas L.

Al analizar la Figura N° 2, se puede reconocer el flujo del procesamiento de la
informacién. El “material a aprender’, como recurso fundamental y mediante los
debidos “procesos cognitivos” del cerebro humano, dan como respuesta la
“adquisicion de conocimiento”. Un término sobresaliente del esquema es la “memoria a
largo plazo”, debido a que el conocimiento debe ser necesariamente permanente para

ser definido como tal.

Ensefar hace referencia a las condiciones y acciones docentes externas al sujeto,
dirigidas a provocar algun tipo de modificacion en su sistema cognoscitivo o afectivo,
mientras que aprender hace referencia las modificaciones internas del individuo (Delval
J, 1997, pp. 15-24). Este proceso de “causa y efecto”, sumado al entorno en el que se
desenvuelven sus actores (docentes y estudiantes) se denomina “proceso de
enseflanza - aprendizaje”. Segun Contreras J. (1990, p. 23) es un “sistema de
comunicacion intencional que se produce en un marco institucional y en el que se
generan estrategias encaminadas a provocar el aprendizaje”. Por otra parte, Dias, J.
(1994, p. 203) lo define como “....el conjunto de acciones propuestas por el profesor para
el desarrollo de una unidad didactica y se encaminan a lograr o alcanzar los objetivos

didacticos de la misma”.



2.2.1.2. Evaluacion del Aprendizaje

Como la evaluacion es un componente del proceso de ensefianza- aprendizaje que
forma parte de las actividades iniciales de cada actividad académica, no es un
complemento ni un elemento aislado. Al momento de evaluar generalmente se piensa

en que aspecto del conocimiento se necesita fortalecer, cuanto saben los estudiantes.

Ivancevich, John M. Lorenzi Meter y Skinner Steven (1996, p. 232) determinan que la
evaluacién significa hacer un balance del comportamiento integral dentro del sistema
de cada persona en referencia a la institucién, a sus valores humanos y a su conducta

productiva. Es un analisis de su rendimiento en relacién al objetivo empresarial.

La evaluacién en todos los niveles y modalidades del sistema ser4 permanente,
sistematica, y cientifica; permitira reorientar los procesos, modificar actitudes y
procedimientos, proporcionar informacion, detectar vacios, atender diferencias

individuales y fundamentar el desempefio del personal.

Todas estas funciones administrativas anteriores, sistematizadas, relacionadas y
operadas integralmente contribuyen a la toma de decisiones y al desarrollo sostenible

de las instituciones.

Por otra parte evaluar es dar valor a las cosas, se evalla para comprender, alcanzar
un cambio y mejorarlo. Los docentes por su parte actian frente a la evaluacion como
criticos mas que como calificadores, pues de alli es donde se entiende de mejor
manera el aplicar correctivos a los aprendizajes. Angulo J. y Blanco L. (1994, p. 46)
sostienen que “para evaluar hay que comprender, cabe afirmar que las evaluaciones
convencionales de tipo objetivo no van destinadas a comprender el proceso

educativo”.

Es asi como al momento de evaluar los logros académicos de los estudiantes, los
docentes emiten muchos juicios de valor y una forma de hacerlo es a través de las
calificaciones que se hacen publicas para dar a conocer los progresos de cada dia del
trabajo de sus estudiantes; es asi como la evaluacidon es una parte importante del
proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que debera se diseflada adecuadamente ya

que es de gran ayuda, sobre todo, para el logro de aprendizajes.
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Por su parte Tenbrink T. (1981, p. 15) considera que “evaluar es asignar un valor a algo,
es juzgar, emitir un juicio. En educacion, normalmente quiere decir juzgar a un
estudiante, profesor o programa educativo”. Sin embargo, ésta definicion requiere de
un enfoque mas profundo, pues no solo es un proceso de emitir juicios, sino el
reconocimiento de la informacion o recursos del cual parte la evaluacion y la inclusion

de la “toma de decisiones” como la meta final del proceso de evaluacion.

Etapas de la evaluacion

La evaluacién en la educacion se la aplica en diferentes tiempos o circunstancias
acorde a las necesidades del docente de verificar los resultados académicos en los

estudiantes.

En la evaluacion se identifica tres etapas significativas las cuales son: Diagnéstica
(inicial), Formativa (intermedia, continua o procesal) y Sumativa (final). El autor realiza

una descripcion de cada una, acorde a la siguiente narrativa resumen:

Evaluacién Diagnoéstica (inicial).- La Evaluacion Diagnéstica es la que se realiza
antes de iniciar el proceso de ensefanza-aprendizaje, para verificar el nivel de

preparacion de los alumnos para enfrentarse a los objetivos que se espera que logren.

Evaluacién Formativa (intermedia, continua o procesal).- La Evaluacion Formativa
0 continua no debe basarse Unicamente en pruebas formales sino que debe incluir la
observacion de la actividad y el andlisis de tareas. El proceso evaluador debe
centrarse no en actividades especificas sino, en gran medida, en la misma actividad
ordinaria del aula, como: ejercicios, solucion de problemas, trabajos, dibujos,
redacciones, lecturas, esquemas, etc.; con esto se permite recoger informacién tanto
del resultado como del proceso mismo, lo cual permite conocer mejor al alumno para

poder adecuar el trabajo pedagdgico.

La Evaluacion Sumativa (final).- La Evaluacion Sumativa es la que se realiza al
término de una etapa del proceso ensefianza-aprendizaje para verificar sus resultados.
Determina si se lograron los objetivos educacionales estipulados, y en qué medida
fueron obtenidos para cada uno de los alumnos. La Evaluacién Final tiene como
finalidad la calificacién del alumno y la valoracién del proyecto educativo (o del
programa desarrollado) de cara a su mejora para el periodo académico siguiente;

considerando el fin del curso como un momento mas en el proceso formativo de los
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alumnos, participando en cierta medida de la misma finalidad de la Evaluacién

Continua.

2.2.1.3. Las Pruebas Objetivas

Las pruebas objetivas surgieron como modo de lograr un parametro cientifico, riguroso
y no subjetivo de evaluar. Segun la definicibn de Reyes (2010,
http:/iwww.eduteka.org/proyectos.php/1/2245.),’La prueba objetiva y/o examen es un
instrumento que permite tener evidencias del dominio de las competencias que se
requiere adquieran los estudiantes a través del proceso de ensefianza-aprendizaje.”
Este instrumento esta conformado por reactivos “objetivos”, es decir, que no va
acompafado de juicios personales del evaluador o interpretaciones relacionadas con

las calificaciones.

Caracteristicas de las pruebas objetivas

Los examenes escritos en los que el alumno debe contestar en forma breve, con
pocas palabras o letras, se conoce como pruebas objetivas. El calificativo de
“objetivas” corresponde mas a una aspiracién que a una realidad, pues no todas las
respuestas cortas reunen estas caracteristicas. Se llaman objetivas porque intentan
eliminar en la medida posible la subjetividad del profesor cuando analiza, procesa y

califica la prueba.

Las pruebas objetivas se caracterizan porque el alumno da una respuesta cierta,

colocando:

a) Un numero
b) Una letra
c) Unaraya
d) Una palabra
e) Un circulo

f) ldentificando un punto, etc.

La LOEI (Ley Organica de Educacion Intercultural) norma su utilizacion, debido a que

elimina la subjetividad interpretada por una respuesta escrita en papel.
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Objetivos de las pruebas objetivas

Con este tipo de pruebas se espera que el estudiante:

a) Trabaje en una tarea estructurada, no libre.
b) Seleccione una respuesta correcta entre una cantidad.
c) Conteste una muestra grande de items.

d) Reciba un puntaje por cada respuesta.

La elaboracién de las preguntas, dependera de lo que se piensa medir, de manera que

a través de este tipo de examenes se puede propiciar que el alumno:

a) Recupere la informacién: Demuestre que ha aprendido nociones y conceptos.

b) Identifique los pasos y etapas para elaborar un proceso.

c) Analice un problema o situacién dada.

d) Relacione hechos, conceptos, problemas.

e) Establezca diferentes tipos de relaciones: Causa-efecto, hecho —consecuencia,
inicio-desarrollo-cierre, tesis-antitesis, etc.

f) Encuentre la solucion a diversas operaciones.

Ventajas de utilizar pruebas objetivas

La evaluacion a través de reactivos de opcién mdltiple ofrece varias ventajas, entre
ellas, como lo menciona Reyes F. (2010, eduteka.org:

http://www.eduteka.org/proyectos.php/1/2245) estan:

a) Permite incluir un gran nimero de temas, propiciando asi que se pueda abarcar en
ellas todo el programa deseado.

b) Evita la imprecision al pedir a los alumnos exactitud en las respuestas.

c) Propicia que el alumno se concentre exclusivamente en el contenido de la materia
(que es lo que se pretende evaluar) y no en aspectos como la redaccién y la
ortografia.

d) Evita el juicio subjetivo del maestro al calificar y, por lo tanto, ciertas
arbitrariedades.

e) Facilita la correccion.

f) Pone en juego gran nimero de capacidades del alumno.

g) Se puede calificar de forma rapida, para un grupo numeroso de estudiantes.
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h) Centra la evaluacion sobre las competencias e indicadores de aprendizajes que
guia la ensefanza.

i) Permite valorar el dominio tanto de conocimientos conceptuales como
procedimentales aunque tiene limitantes para evaluar algunos procedimientos
complejos.

j) Permite evaluar habilidades sencillas y en algin caso habilidades complejas y
toma de decisiones.

k) Automatiza el proceso de calificacion y elimina la subjetividad implicita en él.

[) Puede calificar una maguina 0 una persona.

m) Facilita la labor de seguimiento y mejora continua de la evaluacion.

2.2.2. Las Tics en el Contexto Educativo

En las ultimas décadas del siglo XX el planeta entero vivié una renovacion tecnologia
importante, al fusionarse disciplinas como la informatica, las telecomunicaciones, la
transmision por satélites y las redes de cable éptico (Alvarez, M. 2004, pp. 39-51). Poco a
poco se ha ido introduciendo la tecnologia al proceso educativo, sin alterar la esencia
social y humana de dicho proceso, sin perder el componente afectivo de la convivencia
interpersonal, sin suplir al maestro en la ensefanza, pero sobre la base de

reconocimiento del paso al progreso que implica el uso de la tecnologia.

2.2.2.1. Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion

Haag, Cummings y McCubbrey. (2004, p. 36), consideraban que las tecnologias de
informacion estan compuestas de “cualquier herramienta basada en los ordenadores y
que la gente utiliza para trabajar con la informacion, apoyar a la informacién y procesar
las necesidades de informacion”. Por otra parte, OCDE (2002,
http:/iwww.oecd.org/dataoecd/3/8/20627293.pdf), define las TIC como “aquellos dispositivos
que capturan, transmiten y despliegan datos e informacién electrénica y que apoyan el

crecimiento y desarrollo econdmico de la industria manufacturera y de servicios”.
Las TICS o Tecnologias de la Informacion y Comunicacion se refieren entonces a la

transmision de la informacién mediante varios dispositivos electronicos de ultima

generacion (television, radio, internet, etc.), y al procesamiento de la informacion.
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2.2.2.2. Las Tics en la Educacién

La educacion, a través de los tiempos, ha sufrido varios cambios en sus procesos de
ensefanza, pasando por los materiales de apoyo, desde una pizarra con tizas de cal y
cuadernos grapados hasta la utilizacibn de medios electrénicos como tablets,
computadores o los diferentes dispositivos moviles. Para cual ha sido necesaria la
actualizacién y modernizacion de los elementos o materiales de apoyo para la

ensefianza en el aula.

Nuestro pais con el afan de actualizar la educacién y con el proyecto de “Educacion
para todos” viene implementando grandes cambios tanto en lo pedagogico (mallas
curriculares) como en la infraestructura de los centros. Esto es ampliamente visible
con el actual equipamiento en los laboratorios informaticos con proyectores, pizarras
electrénicas, internet banda ancha y otros. Cabe mencionar se implementaron los
denominados centros informaticos (infocentros) en lugares remotos, para la

comodidad de los estudiantes rurales.

ACCIONES

Materia o
contenido

El contexto

=

El alumno/a El docente

—>
Los Objetivos \ Las

estrategias o
técnicas

|

Figura N° 3. Proceso de las Tics, en la educacion
Fuente: Recuperado de http://lojniasdasasdasdasd.blogspot.com/.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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Ventajas de las Tics en la Educacion

La utilizacién de las Tics en el proceso de la educacion conlleva muchas ventajas a la

hora de implementarlas, a continuacion las mas importantes:

e Interés por el contenido a estudiar, ademas desarrollan sus propias conclusiones.

¢ Ofrece nuevas formas de trabajo.

¢ Intercambio de informacidn, sin necesariamente estar presente en el mismo centro
informatico.

e Menores costos.

e Empoderamiento de los contenidos.

e Mejora la creatividad y expresion en los estudiantes.

e Desarrolla la iniciativa.

e Facil acceso a diferentes recursos bibliograficos.

e Fuente de recursos educativos para los docentes.

Desventajas de las Tics en la Educacién

A pesar de ser un poderoso medio para la educacion, existen varias desventajas el

uso de las Tics, a continuaciéon un resumen de ellas:

e Depender de este medio para realizar la totalidad de las actividades.
e En muchas de la ocasiones se encuentra con Informacién no confiables.

e Dependencia de los articulos encontrados, sin interpretar varios de ellos.

2.2.2.3. Las Herramientas Informaticas

Definicion

Las herramientas informaticas se conocen como un grupo de programas o
aplicaciones creadas por usuarios con la ayudad de un computador. Estas nos ayudan
a realizar las tareas cotidianas de informacién de manera mas sencilla y eficaz,

ahorrando tiempo. Es necesario mencionar que también se conoce como herramientas

al hardware del computador como son: Multimedia, proyectores, tablets, etc.
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Tipos de Herramientas Informaticas
Existen muchas herramientas o tipos de herramientas en el mercado, ya sea de
distribucion libre o comercializada. En resumen mencionamos los tipos mas comunes

con breves ejemplos.

Tabla N°4. Tipos de Aplicaciones.

Procesadores de textos Lotus Word Pro, Microsoft Word, Corel

WordPerfect, Open Office.org write

Hojas de célculo Quattro Pro, Lotus 1-2-3, Open Office.org,
Microsoft Excel, Visual Fox Pro, dBase

Manejo de base de datos MySQL, Microsoft Access, Visual Fox Pro,
dBase

Comunicaciéon de Datos Safari, Mozilla

Firefox, MSN Explorer, Internet Explorer,
Netscape Navigator, Kazaa, entre otros
Multimedia XMMS, MPlayer, Windows Media Player,

Winamp, Real player, entre otros.

Presentaciones Microsoft Power Point, Open Office, Impress,

Corel Presentation, Windows Movie Maker.

De disefio Corel Draw, GIMP, Corel photo paint, corel
Paint, diferentes Adobes, Microsoft Paint,

Publisher, entre otros

De célculo Maple

De correo electrénico Outlook Express

Fuente: Recuperado de http://www.iue.edu.co/documents/emp/herramientas.pdf
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

2.2.2.4. Las Plataformas de Gestion del Aprendizaje (LMS)

La informatizacién de la educacion ha permitido, el desarrollo de aplicaciones que
facilitan el intercambio de informacién educativa, el envio y recepcion de tareas, y la
definicion de actividades interactivas que apoyan al proceso educativo. Estas
plataformas se han creado para ser utilizadas en el internet, de cuya utilizacion ha
surgido la educacion en linea o virtual. El “E-learning esta destinado a ser la gran
herramienta educativa del siglo XXI, la que permita el acceso global a la sociedad del
conocimiento, tanto desde el punto de vista geografico como del social” (Landeta A, 2010,
p. 5).
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Esto conlleva al cambio de mentalidad de los docentes, buscando nuevas formas para
aplicar las herramientas més adecuadas en la imparticién de sus asignaturas. Hoy en
dia se ha evidenciado un cambio profundo en los procesos educativos que integran a
los recursos informéticos en todas las perspectivas (comunicacion, interaccion,

evaluacion).

A continuacion se presenta un cuadro con algunas diferencias encontradas entre el

proceso de ensefianza aprendizaje tradicional y el basado en la red.

Tabla N° 5. Formacion basada en la red vs formacion presencial.

FORMACION BASADA EN LA RED

FORMACION PRESENCIAL TRADICIONAL

Permite que los estudiantes vayan a su

propio ritmo de aprendizaje

Parte de una base de conocimiento que el

estudiante debe ajustarse a ella

Es una forma basada en el concepto de

Los profesores determinaran como y cuando

materiales (impresos auditivos, visitables, y

audiovisuales) para alcanzar una

ensefianza multimedia

“formaciéon en el momento en que se | los estudiantes recibirdn los materiales
necesita” formativos
Permite la combinacion de diferentes | Parte de la base en que el sujeto recibe

pasivamente el conocimiento para generar

actitudes innovadoras, criticas e

investigadoras.

Con una sola aplicacién se puede atender a

un mayor nimero de estudiantes

Suele tener a apoyarse en materiales
impresos y en el profesor como fuente de
presentacion y estructuracion de la

informacion.

Su utilizacion tiende a reducir el tiempo de

formacién de las personas

La comunicaciéon se desarrolla basicamente

entre el profesor y el estudiante

Tiende a ser interactiva tanto en los
participantes en el proceso como en el

contenido

La ensefianza se se desarrolla

preferentemente en forma grupal

La formacion tiende a realizarse en forma
individual, si que ello signifique la renuncia

a la realizacién de propuestas colaborativas

Puede preparense para desarrollarse en un

tiempo y lugar

Puede ser utilizada en el lugar de trabajo y

Se desarrolla en un tiempo fijo y en aulas

en el tiempo disponible por parte del | especificas
estudiante
Es flexible Tiende a la rigidez temporal

Fuente: Cabero J, Lopez E. (2009).
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

18




Actualmente, gracias al aporte del gobierno central la mayoria de los establecimientos
de educacion bésica y bachillerato cuenta con laboratorios informaticos y acceso
ilimitado a internet, lo que permite la conexidon y comunicacion a diferentes recursos
informaticos de la red, donde los actores educativos pueden administrar varios
materiales educativos, examenes, publicaciones, avisos, envios de tareas, gracias al

crecimiento de las Tics en el medio educativo.

Definicién:

Un LMS (Learning Managment System o Sistema de Gestién del Aprendizaje) es “un
software instalado generalmente en un servidor web (puede instalarse en una
intranet), que se emplea para crear, aprobar, administrar, almacenar, distribuir y

gestionar las actividades de formacion virtual” (Mariel, S; Arial, C.; Lépez, C.; Moreno, M. &
Tosco, N., 2013, http://cooperacionib.org/191191138-Analizamos-19-plataformas-de-eLearning-
academica-colaborativa-mundial.pdf). Un LMS es un software que permite la interaccién de

los usuarios a través de las herramientas u opciones que ella posee, con fines
educativos. Se lo considera como medio evolucionado en el proceso de ensefianza

aprendizaje que funciona como alternativa a la educacion tradicional.

Estas herramientas pueden coexistir y colaborar con la educacién tradicional,
trasladando parte del proceso formativo a otros espacios diferentes al aula de clase, o

sirviendo de apoyo al docente en su imparticion de clases.

Charcas P. (2009, http://plataformas-educativas.blogspot.com/.), realiza un analisis de los LMS

mas populares y sus herramientas, contenido que se resume a continuacion.

LMS Populares en el Ambito Educativo

Gracias al crecimiento acelerado de las tecnologias en comunicacion y por ella las
aplicaciones de las plataformas en el proceso de ensefianza — aprendizaje, ha venido

creciendo la demanda de varios tipos de plataformas con sus particularidades. Para su

andlisis se las dividira en dos grandes grupos: comerciales y de software libre.
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Plataformas Comerciales:

Software adquirible mediante un pago previo. Su escalabilidad se limita a la compra y
adecuacion de modulos previamente elaborados por sus desarrolladores. Entre las

mas populares tenemos:

e WebCT.- Web Course Tools.

e Firts Class.

Plataformas de Software Libre:

El término “libremente” hace mencion a cuatro aspectos: libertad de usar el programa,
estudiar el funcionamiento del programa y adaptarlo a las necesidades, de distribuir
copias con lo que le puede ayudar a otros. Son programas sin costo y con una gran
cantidad de tutoriales y ayudas en las comunidades de informaticos adscritos. Algunos

ejemplos:

e Claroline.
e Moodle.

e Dokeos.

Herramientas de las Plataformas Virtuales

En una plataforma virtual para aprendizaje nos encontramos con varias herramientas
para la ayuda del docente, muchas de ellas permiten la creacion y gestién completas
de los elementos de su interfaz sin tener un conocimiento basto de programacién o

sistemas.

Estan formados basicamente por mddulos que permite responder a necesidades
sobre: gestibn administrativa y académica, de comunicaciébn y de proceso de
enseflanza — aprendizaje. Poseen ademas espacios para el intercambio de
informacion y contenidos, como por ejemplo chat, foros, video conferencias entre

otros.

El funcionamiento se orienta a dar servicio a cuatro clases de usuarios:

administradores, alumnos, profesores y padres de familia. Para cumplir con las
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funciones que se espera de estas plataformas, éstas deben poseer aplicaciones

minimas que se resumen a continuacion:

Herramientas de Gestioén de Contenidos

Permiten al profesor poner a disposicion del alumno informacién en forma de archivos
(que pueden tener distintos formatos: pdf, xIs, doc, txt, html, entre otros), organizados
a través de distintos directorios y carpetas.

Herramientas de Comunicacién y Colaboracion

Foros de debate e intercambio de informacion, salas de chat, mensajeria interna del

curso con posibilidad de enviar mensajes individuales y/o grupales.

Herramientas de Seguimiento y Evaluacion

Cuestionarios editables por el profesor para evaluacién del alumno y autoevaluacion
para los mismos, tareas, informes de actividades de cada alumno plantillas de
calificacion.

Herramientas de Administracién y Asignacién de permisos

Se realiza mediante autentificacion con nombre de usuario y contrasefia para usuarios

registrados.

Herramientas Complementarias

Portafolios, bloc de notas, sistemas de blsqueda de contenidos del curso, foros entre

otros.
EVALUACION MEDIANTE PLATAFORMAS LMS
Las herramientas informaticas que nos ayudan a elaborar los cuestionarios y sus

reactivos, deben cumplir con requisitos minimos para facilitar la administracion de los

cursos. Es asi que se consideran varias caracteristicas de funcionalidad.
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“Una plataforma virtual flexible sera aquella que permita adaptarse a las necesidades
de los alumnos y profesores (borrar, ocultar, adaptarse a las distintas herramientas
que ofrece); intuitivo si su interfaz es familiar y presenta una funcionalidad facilmente

reconocida en fin si ofrece una navegabilidad clara y homogénea” (Santovefia S. 2002,

http://www.ugr.es/~sevimeco/revistaeticanet/numero3/Metodologia%?20didactic a.pdf).

Como cualquier otra aplicacion, los LMS deben permitir a sus usuarios una navegacion
intuitiva y un uso correcto de sus herramientas, para lo cual se requieren ciertos
conocimientos basicos de computacion. El docente debera ademéas poseer destrezas
en la elaboracion de pruebas objetivas (l6gica de formulacién), a fin de que la

informatizacion de éstas no afecte a la evaluacion final del estudiante.

Tabla N° 6. Disefo de una evaluacion.

Complejidad
Accidn I I 1] v \Y,
Seleccionar | Verdadero/ Opcién Opcidn Mdltiple | Respuestas Grado
Falso Alternativa Implicitas de
Certeza
Identificar Verdadero/ Si/no con | Respuesta RM con | Clic en
Falso explicacién Mdltiple imagen zonas
Mdltiple de
imagen
Relacionar Relacionar Categorizar Secuenciar Priorizar Prueba
de
montaje
Corregir Eliminar el | Oraciones Detectar el | Clic en | Resolver
- intruso desordenadas | formulario errores de | problem
© incorrecto una imagen as
‘g Completar Llenar espacios | Llenar Llenar Calcular Compre
O en blanco espacios  en | formulario respuestas nsién
blanco oral
despegable
Construir Laboratorio de | Respuesta Link de | llustrar Delimitar
simulacién Abierta conceptos en | secuencia zona en
Analizada un mapa valida una
imagen
Proyectar Respuesta Palabra de | Hoja de célculo | Presentacion Proyecto
Abierta/ensayo asignacion de asignacion de asignacion | multime
dia
Colaborar Foro de | Documentos Publicaciones Blog de | Resolver
discusion compartidos del grupo equipos con | problem
roles as de
equipos

Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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2.3. Estudios Previos ala Comprobacion de la Hipo6tesis

2.3.1. Introduccién

A fin de establecer una metodologia que guie el desarrollo de la presente
investigacion, se han sugerido tres actividades previas a la comprobacion de la
hipotesis: “El diagnostico de las herramientas de evaluacion aplicadas en el ambito de
estudio”, “determinar la herramienta LMS a utilizar en las pruebas de campo” y “el
desarrollo de una guia didactica para el docente”. Estas actividades representan

etapas de obtencion especifica de informacion, previas al estudio experimental.

2.3.2. Diagnostico de las Herramientas de Evaluacion Aplicadas por los
Docentes durante los Procesos de Ensefianza-Aprendizaje

En este punto se aplic6 una encuesta de sondeo, a fin de determinar ciertas

tendencias y caracteristicas de la poblacién de estudio en torno a la aplicaciéon de

pruebas objetivas. (Ver Anexo ).
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PREGUNTA 1: ¢Utiliza sistemas de gestion de aprendizaje o LMS (como
MOODLE y DOKEQOS), para la evaluacidon de sus estudiantes?

Tabla N° 7. Utilizacién de software LMS en procesos
de evaluacion.

OPCIONES FRECUENCIA |PORCENTAJE

Sl 8 42%
NO 11 58%
TOTAL 19 100%

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 1.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

UTILIZACION DE SOFTWARE LMS EN
PROCESOS DE EVALUACION

mSsl
®mNO

Figura N° 4. Utilizacién de software LMS en procesos de

evaluacion.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 1.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Andlisis: La mayoria de docentes de la institucion no utilizan software de LMS (como

Moodle y Dokeos) en sus procesos de evaluacion.
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PREGUNTA 2: De la siguiente lista de LMS, seleccione cual(es) maneja o ha

manejado en el proceso ensefianza-aprendizaje. (PREGUNTA DE SELECCION
MULTIPLE).

Tabla N° 8. LMS manejados en el proceso
ensefianza-aprendizaje.

(8 docentes habilitados para contestar la
pregunta)

OPCIONES FRECUENCIA

DOKEQOS
MOODLE
CLARO LINE
OTROS

O k| N| W

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta #
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

N

LMS MANEJADOS EN EL PROCESO ENSENANZA
APRENDIZAJE

0
DOKEOS MOODLE CLARO LINE OTROS

Figura N° 5. LMS manejados en el proceso ensefianza-aprendizaje.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 2.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: La plataforma LMS mas utilizada por los docentes de la institucion es
Moodle. Esta informacién se convierte en un condicionante a considerarse en el

siguiente apartado: “Definicion de la herramienta LMS adecuada a la realidad

institucional.”
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PREGUNTA 3: ¢ Cudl(es) de los siguientes tipos de actividades ha evaluado en
éstas herramientas? (PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 9. Actividades evaluadas en los LMS.
(8 docentes habilitados para contestar la pregunta)

OPCIONES FRECUENCIA
LECCIONES O EXAMENES 3
TALLERES, TAREAS, CONSULTAS O

INVESTIGACIONES 8
INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES 7
OTROS 2

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 3.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

ACTIVIDADES EVALUADAS EN LOS LMS

d 8

8 7

7

6

5

4 3

3 2

2

1 .

0 J f } !
LECCIONES O TALLERES, TAREAS, INTERACCION CON OTROS

EXAMENES CONSULTAS O LOS ESTUDIANTES

INVESTIGACIONES

Figura N° 6. Actividades evaluadas en los LMS.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 3.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Andlisis: Deberes, talleres, chats y foros son las actividades mas aplicadas por los
docentes para evaluar el aprendizaje de sus alumnos. Apenas 3 de los 8 docentes

(menos de la mitad) generan lecciones o pruebas en las plataformas LMS.
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PREGUNTA 4: Seleccione las principales razones por las cuales no ha utilizado
una herramienta LMS. (PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 10. Aspectos que impiden el uso de LMS.
(11 docentes habilitados para contestar la pregunta)

OPCIONES FRECUENCIA
DIFICULTAD DE USO / FALTA DE
UNA GUIA 10
DIFICULTAD EN EL USO DEL
COMPUTADOR
DESINTERES EN EL TEMA
OTROS

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 4.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

ASPECTOS QUE IMPIDEN EL USO DE LMS
12

10

10

6

6

4 3

2

0
0 | 1 1 f 1 1 1
DIFICULTAD DE USO DIFICULTAD EN EL  DESINTERES EN EL OTROS
/ FALTA DE UNA USO DEL TEMA

GUIA COMPUTADOR

Figura N° 7. Aspectos que impiden el uso de LMS.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 4.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: El aspecto que mas afecta al uso de LMS en la institucién es la “dificultad de
uso de estas plataformas, con la correspondiente inexistencia de una guia
metodoldgica”.

Otro aspecto preocupante es la “dificultad en el uso del computador”, para lo cual se
ha preparado un curso de informética bésica, a desarrollarse paralelamente a la
presente investigacion.
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PREGUNTA 5: ¢Cudl(es) de las siguientes herramientas de los LMS aplica o
aplicaria (en el caso de no hacerlo) en el desarrollo metodoldgico de sus clases?
(PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 11. Herramientas del LMS con mayor interés para los docentes.

OPCIONES FRECUENCIA

INTERACCION Y COMUNICACION 15
EXPOSICION DE CONTENIDOS 15
CONSTRUCCION DEL CONOCIMIENTO 12
EVALUACION DEL CONOCIMIENTO 19

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 5.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

HERRAMIENTAS DEL LMS CON MAYOR
INTERES PARA LOS DOCENTES

20 19

18
16
14
12
10

O N B OO

! Y |
T T 1

INTERACCION Y EXPOSICION DE CONSTRUCCION DEL EVALUACION DEL
COMUNICACION CONTENIDOS CONOCIMIENTO ~ CONOCIMIENTO

Figura N° 8. Herramientas del LMS con mayor interés para los

docentes.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 5.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: De todas las herramientas que contienen las plataformas LMS, las
relacionadas a la evaluacion del conocimiento provocan un mayor interés entre los

docentes. Este dato demuestra la importancia del presente trabajo investigativo.
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PREGUNTA 6: ¢(Qué tipos de pruebas aplica para la evaluacion de sus
estudiantes? (PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 12. Tipos de pruebas aplicadas
por los docentes de la institucion.

OPCIONES FRECUENCIA
OBJETIVAS 12
ENSAYO 5
ORALES

PRACTICAS 7
MIXTAS 15
OTROS 0

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 6.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

TIPOS DE PRUEBAS APLICADAS POR LOS
DOCENTES EN LA INSTITUCION
16 15
14
12
12

10

H

N

0
0 1 1 % 1 1 ' 1 : |
OBJETIVAS ~ ENSAYO ORALES ~ PRACTICAS  MIXTAS OTROS

Figura N° 9. Tipos de pruebas aplicadas por los docentes en la
institucion.

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 6.

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: 15 de los 19 docentes aplican pruebas mixtas, es decir, pruebas que
mezclan todos los criterios que fueron consultados. 12 de los 19 aplican pruebas

objetivas.

29



PREGUNTA 7: ¢;Qué tipos de preguntas emplea en la elaboracién de pruebas
objetivas? (PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 13. Tipos de preguntas utilizadas en las pruebas

Objetivas.

(12 docentes habilitados para contestar la pregunta)
OPCIONES FRECUENCIA
SELECCION MULTIPLE 12
COMPLETACION 10
EMPAREJAMIENTO 11
VERDADERO / FALSO 12
OTROS 4

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 7.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

TIPOS DE PREGUNTAS UTILIZADAS EN LAS PRUEBAS

OBJETIVAS
14
12 12
12 11
10

10

8

6

4

4

2

0 i f } i

SELECCION COMPLETACION  EMPAREJAMIENTO VERDADERO / FALSO OTROS

MULTIPLE

Figura N° 10. Tipos de preguntas utilizadas en las pruebas objetivas.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 7.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: En general, todos los tipos de preguntas son utilizadas por los docentes en
la elaboracion de sus pruebas objetivas. Se deberd considerar éste dato en el

desarrollo de la guia metodologica.
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PREGUNTA 8: ¢Elabora mas de un cuestionario (prueba) para una misma

evaluacion y grupo de estudiantes?

Tabla N° 14. Desarrolla varias pruebas para una misma

evaluacion.
OPCIONES FRECUENCIA |PORCENTAJE
Sl 8 42, 11%
NO 11 57,89%
TOTAL 19 100,00%

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 8.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

DESARROLLA VARIAS PRUEBAS PARA UNA
MISMA EVALUACION

m S|
mNO

Figura N° 11. Desarrolla varias pruebas para una misma evaluacion.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 8.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: La mayoria de docentes no desarrolla varias pruebas para una misma
evaluacion. Un LMS puede generar pruebas distintas en funcién a la definicion de

varias preguntas “sorteables o aleatorias”.
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PREGUNTA 9: ¢ Con qué frecuencia desarrolla los reactivos de sus pruebas para
presentarlos a sus estudiantes?

Tabla N° 15. Frecuencia de elaboracion de reactivos
para pruebas.

OPCIONES FRECUENCIA | PORCENTAJE
SIEMPRE 1 5,26%
CASI SIEMPRE 2 10,53%
RARA VEZ 9 47,37%
NUNCA 7 36,84%
TOTAL 19 100,00%

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 9.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

FRECUENCIA DE ELABORACION DE REACTIVOS
PARA PRUEBAS

5% 11%

m SIEMPRE
m CASI SIEMPRE
RARA VEZ

NUNCA

Figura N° 12. Frecuencia de elaboracion de reactivos para pruebas.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 9.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: De manera general, los docentes del instituto elaboran los reactivos para sus
pruebas rara vez o nunca. Es importante considerar que, con el conocimiento y
manejo de un LMS, los docentes podran presentar a sus alumnos los reactivos de las
pruebas autométicamente después de que ellos las desarrollen.
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PREGUNTA 10: ¢Por qué no aplica pruebas objetivas en su asignatura?
(PREGUNTA DE SELECCION MULTIPLE).

Tabla N° 16. Motivos para no aplicar pruebas objetivas.
(7 docentes habilitados para contestar la pregunta)

OPCIONES FRECUENCIA
NATURALEZA DE LA ASIGNATURA 1
COMPLEJIDAD EN SU ELABORACION 6
ESTUDIANTES NO RESPONDEN

FAVORABLEMENTE 4

Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 10.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

MOTIVOS PARA NO APLICAR PRUEBAS OBJETIVAS

1

.1l
0

NATURALEZA DE LA COMPLEJIDAD EN SU ESTUDIANTES NO
ASIGNATURA ELABORACION RESPONDEN
FAVORABLEMENTE

Figura N° 13. Motivos para no aplicar pruebas objetivas.
Fuente: Resultados de encuesta de sondeo — Pregunta # 10.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: La mayor parte de docentes describen como “complejo” el desarrollo de
pruebas objetivas, por lo cual no lo aplican. De ahi que la elaboracion de la guia

metodoldgica se justifica plenamente.
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2.3.3. Definiciéon de la Herramienta LMS adecuada a la Realidad Institucional

E-Learning en las Universidades

Actualmente Espafia estd terminando de incorporarse al Espacio Europeo de
Educacién Superior (EEES), con el EEES se pretende que los estudios universitarios
de los diferentes paises de la union europea sean equiparables. De esta forma se
espera conseguir, entre otros objetivos, la movilidad dentro del espacio europeo
tanto de profesores, alumnos Yy profesionales, como el llamado “Aprendizaje mutuo”.
Para lograr estos objetivos se pretende homogeneizar estudios y facilitar el

reconocimiento de titulaciones.

La adopcion del EEES presenta algunos retos como “readaptar antiguas estructuras
propias de cada pais con el objetivo de favorecer la transparencia y comparabilidad
de los estudios superiores”, (Steegmann, 2008, p. 89). Para lograr este gran reto y otros, es
necesario que en las titulaciones actuales se tengan en cuenta tres factores

predominantes:

1) La creciente incorporacion de las TICs (Internet, software especializado, etc.) en
los procesos formativos.

2) Las directrices de convergencia al EEES.

3) La existencia de un interés generalizado entre las instituciones por reforzar un
enfoque aplicado de estas asignaturas y con ello, hacer mas visibles las notables

competencias profesionales vinculadas a estos ambitos de conocimiento.

Plataformas de ensefianza virtual

Como ya hemos visto para poder aplicar técnicas de E-Learning, necesitamos una
plataforma de ensefianza virtual que nos provea de una serie de caracteristicas

minimas, estas caracteristicas son (Rosenberg, 2002, p. 63):

1) Que sea en red.

2) Que se haga llegar al wusuario final a través de un ordenador utilizando

estandares tecnolégicos de Internet.
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3) Que se amplie la perspectiva del aprendizaje de modo que avance un paso mas alla

de los paradigmas tradicionales de la formacion.

Si se cumplen al menos estas caracteristicas estaremos hablando de que nuestro
sistema es E- Learning, de forma que si un sistema cumple esas cualidades

podremos llamarlo genéricamente plataforma de ensefianza virtual.

Formalmente una plataforma de ensefianza virtual es “un programa (aplicacién
de software) instalado en un servidor, que se emplea para administrar, distribuir y
controlar las actividades de formacién no presencial o e-Learning de una institucién u

organizacién”.

Actualmente existen multiples denominaciones y definiciones para las plataformas de

ensefianza virtual, cabe destacar las siguientes:

IMS: Son las siglas de Instruccional Management System. Un IMS es “un software
gue generalmente se ejecuta como un servidor que distribuye contenidos educativos
o de formacion a estudiantes a través de una red, apoya, la colaboracion entre
estudiantes y profesores, y registra la informacién relativa a los resultados
académicos de los estudiantes. (Gémez, 2004, p. 12).

Plataforma LMS: Learning Management System. Es un sistema de gestion del
aprendizaje en el que se pueden organizar y distribuir los materiales de un curso,
desarrollar foros de discusion, realizar tutorias, seguimiento y evaluacion de los

alumnos (Farley, 2007, p. 85).

EVEA: Se refiere a Entornos Virtuales de Ensefianza-Aprendizaje. También se le
llama EVA Entorno Virtual de Aprendizaje o AVA. Ambientes Virtuales de Aprendizaje.
Estos conceptos aparecen identificados con el concepto de LMS o plataforma de tele

ensefianza. (Prendes, 2009, p. 44).

Una plataforma de ensefianza virtual suele estar constituida por tres elementos

funcionales o subsistemas:

LMS (Learning Management System): Es el punto de contacto entre los usuarios

de la plataforma (profesores y estudiantes, fundamentalmente). Se encarga, entre
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otras cosas, de presentar los cursos a los usuarios, del seguimiento de la actividad del

alumno, etc.

LCMS (Learning Content Management System): Engloba aspectos directamente
relacionados con la gestion de contenidos y la publicacién de los mismos. También
incluye la herramienta de autor empleada en la generacién de los contenidos de los

Cursos.

COMPARACIONES:

CMS Y LMS: Desde el punto de vista de gestién de contenidos se puede observar que
el LMS administra y gestiona contenidos formativos y el CMS de cualquier ambito, una
diferencia es que el LMS permite herramientas de comunicacion para la actividad
docente, mientras que el CMS no las incluye, que su finalidad esta mas orientada a la
gestion de contenidos, mas que a la gestién de aprendizajes.

LCMS Y LMS: Los dos sirven para diferentes propdésitos, LMS es un software que
planifica y gestiona eventos de aprendizaje de una organizacion incluyendo el aula on-
line o virtual y los cursos dirigidos por un docente. Un LCMS es un software para la
gestion de contenidos de los diversos programas de capacitacion que se configuran en
el desarrollo en toda la organizacion, en este segundo caso se proporciona a los
desarrolladores, autores, disefiadores instruccionales y expertos en la materia los
medios para crear y reutilizar el contenido de aprendizaje y reducir la duplicacién en
los esfuerzos un de desarrollo ya que un LCMS crea, almacena ensambla y entrega de
forma personalizada el contenido en forma de objetos de aprendizaje especificos. Un
LMS ayuda a gestionar la administracion de una ensefianza o de un curso en todos
Sus aspectos: gestionar usuarios, recursos actividades, moédulos, permisos, generar
informes, evaluaciones calificaciones, comunicacién de foros, video conferencias chats
y deméas. Un LCMS es lo mismo que un LMS pero con una particularidad el poder

administrar todos los contenidos del sistema.

Herramientas de comunicacién: Puesto que la comunicacion entre el profesor vy el
estudiante pasa a ser virtual, deben proporcionarse los mecanismos necesarios para
ello. Dentro de este grupo se incluyen: chat, foros, correo electronico, intercambio de

ficheros, etc.
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Estos subsistemas suelen dar lugar a una serie de herramientas que toda buena

plataforma de ensefianza virtual ha de poseer en mayor o menor medida:

Herramientas para el profesorado:

o Editor de cursos.
¢ Editor de examenes.
e Importador de recursos educativos.

e Enrutador de recursos educativos.

Herramienta de seguimiento del alumno:

¢ Herramienta de evaluacion.

Herramienta de seguimiento de exadmenes o Comunicacion:

e Asincronas: Correo electronico, listas de distribucion, tablébn de anuncios, zona
compartida, editor colaborativo.

e Sincronas: Videoconferencia, pizarra cooperativa, presentaciones
cooperativas, chat, editor colaborativo.

Herramientas para el alumnado o Formacion:

e Visualizador de recursos.
¢ Herramienta de auto seguimiento.
e Herramienta de autoevaluacion.

e Herramienta de realizacion de examenes.

Herramienta de revision de exadmenes o Comunicacion entre usuarios:

e Asincronas: E-mail, tablon de anuncios, zona de discusidn, zona compartida,
editor colaborativo.

e Sincronas: Chat, videoconferencia, pizarra colaborativa, herramienta para

presentaciones colaborativas, editor colaborativo.
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Como se ha visto en el apartado anterior, muchas universidades espaiolas utilizan
plataformas virtuales. Generalmente estas plataformas se engloban en lo que se ha

comenzado a llamar Campus Virtuales.

Los campus virtuales son el intento de situar un campus universitario en el marco de la
virtualidad que permita a los estudiantes acceder a la docencia, a la organizacion
de la misma (aulas, matriculas...), y a los demas espacios complementarios como
la biblioteca, los servicios universitarios, etc. En Espafia se comenzd a utilizar este

tipo de plataformas a mediados de los 90.

Plataformas de ensefianza virtual actuales

En la actualidad existe un amplio abanico de LMS entre el que las universidades y los
docentes pueden elegir para impartir un modelo de ensefianza E-Learning. Desde la
aparicion de la llamada WEB 2.0, todos estos LMS han evolucionado incluyendo

nuevas herramientas colaborativas, como blogs, foros, wikis, etc.

Para que un LMS sea considerado adecuado deberd implementar  varias
funcionalidades basicas. (Ver Tabla N° 17).

Tabla N° 17. Herramientas LMS — Gestion y funcionalidades.

Gestion Administrativa Gestion de Recursos Herramientas de

Comunicacion

Gestion del Estudiante/ Herramientas  Control de Autoria y Edicion de Foro

de Monitorizacion Contenidos

Mecanismos de Acceso a Bases de Learning Objects y otros tipos Chat

Datos de Gestion de Contenidos

Elaboracion de Informes Plantillas de ayuda en la Pizaira
Creacion de Contenidos

Administracion Cualitativa y Funcional =~ Mecanismos de Subida y Email

de Flujos de Trabajo Descarga de Contenidos

Seguimiento de Usuarios Reutilizacion y Comparticion Wilkd

de Learning Objects

Fuente: Macias Diego. )
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Como se ha comentado anteriormente existe una amplia oferta de LMS los cuales se
podria dividir en dos grupos fundamentales, los de Software Libre y los de Software
Comercial o Privado. Los LMS de Software Libre permiten ser usados sin necesidad

de un coste en la compra del software ni pagos por licencias. Por este motivo este tipo
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de plataformas de ensefianza se ajustan mas a los intereses de las universidades

publicas y serén analizados con detenimiento en este documento.

A continuacién se observa un listado con las principales plataformas de ensefianza

virtual organizadas de acuerdo al tipo de software, que son:

Tabla N° 18. LMS de Software Libre y Privado.

Campus virtuales de Software Libre Campus virtuales de Software Privado
Moodle ECollege

Sakai EDoceo

Claroline Desire2] eamn

Docebo Blackboard

Dokeos Skillfactory

Ilias Delfos LMS

LRN Prometeo

ATutor Composica

Lon-CAPA WebCT

Fuente: Macias Diego.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

En el apartado 2.3.2 se analiz6 la realidad institucional entorno al uso de estas
herramientas, evidenciandose ciertas tendencias a considerarse para la definicion dela

herramienta LMS mas adecuada a la realidad institucional:

¢ Los docentes manejan mayoritariamente Moodle.
e Los docentes encuentran interesantes a las herramientas de evaluacién del
conocimiento.

e Los docentes aplican pruebas objetivas en la evaluacion de sus estudiantes.
Moodle es una plataforma ampliamente utilizada en el entorno educativo nacional. En

este caso de estudio se centrd en la observacion realizada en varias instituciones en la

Provincia donde se efectla la investigacion, haciendo referencia a siguiente cuadro.
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Tabla N° 19. LMS de Software Libre y Privado.

OPCIONES MOODLE

Instituciones | Taller | Descargas | Pruebas | Foros | Retroalimentacién | Difusion de
contenidos

UE X X X
Maldonado
UE Chiriboga X X X
UE Juan de X
Velazco
ESPOCH X X X X X X
UNACH X X X X X X
UNIANDES X X X X

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Macias D. (2010, www3.uah.es/libretics/files/Tutorias.pdf) efectlla en analisis de tendencias
sobre el uso de varias plataformas LMS en Espafia, evidenciandose una clara
tendencia hacia MOODLE con el 54%.

El autor realiza el analisis de tres herramientas adicionales: Claroline, Sakai y Dokeos,

mismos que se presentan a continuacion en imagenes.

5,00

4.50 H Creacion de diferentes tipos

400 _/ de pruebas de evaluacion

3,50 - M Evaluacion informacion
multimedia

3,00

250 4 m Fichas de alumnos

2,00 -

150 m Estadisticas y seguimiento de

’ progresos
1,00 + ) ,
® [Informacién sobre evaluacion

0,50 - L
inicial

0,00 i

Evaluacion y autoevaluacion

Figura N° 14. Evaluacion y autoevaluacion Claroline.
Fuente: Macias Diego (2010).

Analisis: El criterio més deficiente en cuanto a evaluacion y autoevaluacion de
Claroline es el soporte multimedia. Los restantes criterios estan sobre la puntuacion de
3,50.
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5,00 ~

4,50 - B Creacion de diferentes tipos
4.00 4 depruebas de evaluacion
3,50 4 W Evalunacion mformacion
300 multimedia
250 m Fichas de alumnos
2,00 -
150 - m Estadisticas y seguimiento de
! progresos
1,00
m Informacion sobre evaluacion
0.50 4 inicial
0,00 T

Evaluacién v autoevaluacion

Figura N° 15. Evaluacion y autoevaluacién Dokeos
Fuente: Macias Diego (2010).

Analisis: El criterio mas deficiente en cuanto a evaluacion y autoevaluacion de
Dokeos es el manejo de fichas de alumnos. Los restantes criterios estan sobre la
puntuacion de 4,40; presenta una valoracion superior a Claroline en cada

caracteristica evaluada.

5.00 -+

4,50 - B Creaciénde diferentes tipos

4.00 / de Pl‘uebns de evaluarion

3,50 - M Evaluacion mformacion

300 mul timedia

550 m Fichas de alumnos

2,00 4

150 m Estadisticas y seguimiento de
! progresos

1,00 -

050 m Informacion sebr e evaluacion
T inicial

0,00 1

Evaluacion y autoevaluacion

Figura N° 16. Evaluacion y autoevaluacion Moodle.
Fuente: Macias Diego (2010).

Analisis: El criterio mas deficiente en cuanto a evaluacion y autoevaluacion de Moodle
es el manejo de informaciébn multimedia. Los restantes criterios estdn sobre la

puntuacion de 2,50; presenta una valoracion inferior a las dos plataformas anteriores.
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500 -

4,50 - B Creacion de diferentes tipos
4.00 - de Pl‘uehns de evaluacion
3,50 W Evaluacion informacion
il tim e dia
3,00 -
2.50 A m Fichas de almnos
2,00 -
Estadisticas y imiento d
1.50 - m Estadisticas y seguimiento de
progresos
1,00 -
B [nformacion sobr e evaluacion
0,50 - Lo
nicial
0,00 1

Evaluacion y auteevaluacién

Figura N° 17. Evaluacion y autoevaluacion Sakai.
Fuente: Macias Diego (2010).

Analisis: Los criterios mas deficientes en cuanto a evaluacion y autoevaluacion de
Sakai son: el manejo de informacién multimedia y las estadisticas y seguimiento de

progresos.

Es una herramienta no equilibrada en sus valoraciones, es decir, sus caracteristicas
no pueden generalizarse bajo una misma cuantificacion o generalizacion. Sin

embargo, puede decirse que es mejor valorada que Moodle.

A continuacién se presenta una tabla con los criterios utilizados por los expertos para
la seleccién de las plataformas LMS de su institucion. Cabe destacar que los aspectos
de gestion, cuestiones técnicas, aspectos pedagogicos y la facilidad de uso, han

predominado en sus elecciones. (Macias Diego, 2010, www3.uah.es/libretics/files/Tutorias.pdf).
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Criterios seguidos para la seleccion de

lJ]a taforma virtual

Aspectos administratives/gestion

Cuestiones Temicas m Nada
Aq)ectos l)edn_go_glcos ™ POCO
Aspectos comunicativos
Aspectos esteticos W Bastante
Asl)e ctos econdmicos
m Mucho

Facilidad de uso

Figura N° 18. Criterios seguidos para la seleccion de la plataforma virtual
Fuente: Macias Diego (2010).

Como se puede apreciar en la Figura N° 19, la plataforma mejor valorada ha sido
Dokeos con 22 puntos de un maximo de 25. Esto contrasta con el hecho de que sea la
plataforma menos usada de todas, puesto que so6lo es usada por el 1% de las
universidades. El caso completamente opuesto es el de Moodle que obtiene la peor
puntuacion con 16,86 puntos y sin embargo es con diferencia la plataforma mas
usada. Ademas, todas las universidades han afirmado que su plataforma ha cumplido
con sus expectativas y ninguna la cambiard porque haya tenido una mala experiencia

con ellas (Macias, 2010).

Moodle (7 Expertos)
Sakai(s Expertos)

Dokeos (+Expertos)

Claroline (6 Expertos)
0,00 5,00 10,00 15,00 20,00 25,00
B Aspectos generales dela plataforma B Gestiony administracion de laplataforma
= Comumicacion ] Gestiény l)roducc'ién de material didactico

B Evaluacion y autoevaluacion

Figura N° 19. Puntuaciones de usabilidad obtenidas por las plataformas virtuales
analizadas.
Fuente: Macias Diego (2010).

Esta es una realidad muy aparente a la del Ecuador; a pesar de que Moodle no es la
mejor herramienta del mercado, es la mas utilizada, debido fundamentalmente a su

gratuidad y gran cantidad de documentacion de soporte disponible.
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Por lo anteriormente expuesto, se selecciona la plataforma LMS Moodle para el

desarrollo de la presente investigacion.

2.3.4. Desarrollo de la Guia Didactica “Configuraciéon y Aplicacion de Pruebas

Objetivas”

Con la finalidad de aportar con una guia metodologica para la configuracién y
aplicacion de pruebas objetivas, se ha elaborado el documento adjunto en el Anexo |
de la presente tesis. EI mismo se constituye en una herramienta de apoyo al docente
para la generacion de pruebas objetivas en el LMS Moodle. Para efectos de su

revision, analizar el Anexo Il del presente documento.
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CAPITULO 1Nl

3. MARCO METODOLOGICO

3.1. Materiales y Métodos

3.1.1. Sintesis Metodoldgica

El proyecto presentado se lo considera como una investigacion de tipo experimental ya
que para el desarrollo del presente se sometié a todos los docentes de la Unidad
Educativa Fiscal “Chimborazo” en condiciones, estimulos o tratamientos (variable
independiente), a fin de observar los efectos que se producen (variables

dependientes).

Se considerd utilizar “muestras relacionadas”; los mismos individuos participaron en
pruebas de “antes y después” a fin de valorar si los efectos producidos son

significativos o no para aceptar o rechazar la hip6tesis planteada.

3.1.2. Tipo deinvestigacién

Por el Propésito:

Es una investigacion aplicada porque esta dirigida a resolver problemas que se
presentaron en la realidad de la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo”, ademas, se
compartié del beneficio de la aplicacién de las pruebas objetivas en linea orientandolos
con una guia sobre el manejo y descripcion de cada uno de los modelos de preguntas

normadas por el INEN y LOEI.

Por el nivel:

Es una investigacion descriptiva, porque permiti6 explicar las causas Yy
consecuencias que producen las metodologias tradicionalistas que no permiten
innovaciones en la enseflanza y el aprendizaje a través de la aplicacién de

evaluaciones.
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Por el lugar:

Investigacion de Campo: Se recolectd la informacion a través de las encuestas,
entrevistas, observaciones directas e indirectas, en el mismo lugar de los hechos; es
decir, en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo”.

Investigacion Bibliogréfica:

Para la presente investigacion se recurrié a anexos, libros pedagdgicos, folletos,

revistas para su sustento tedrico de cada una de las variables de investigacion.

3.1.3. Disefio de la Investigacién

La investigacion tiene un disefio cuantitativo debido a que se aplico varios

experimentos a la poblacion de estudio, cuyos resultados fueron valorados.

Es cualitativo porque buscé describir al fenédmeno investigado, con los datos
obtenidos se realizaron interpretaciones sobre cualidades del grupo investigado.

3.2. Poblacién y Muestra

3.2.1. Poblacién

La investigacion se direcciona a los tres centros educativos de nivel medio ubicados
en el sector de San Juan, Provincia de Chimborazo. Estos son: Unidad Educativa
Fiscal “San Juan Bautista”’, Unidad Educativa Técnica Interandina y la Unidad
Educativa Fiscal “Chimborazo”.

3.2.2. Muestra

Se adopta como muestra no aleatoria, a la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo”, la

cual tiene en su planta docente a 19 profesionales.
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3.3. Sistema de Hipoétesis

La utilizacién de herramientas informéticas LMS mejorara la eficiencia y eficacia en la

aplicacion de pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo” durante el

primer quimestre del periodo 2013-2014.

3.3.1. Tipo de Hipoétesis

El tipo de hipotesis es: Correlacional.

3.3.2. Operacionalizacion de las variables

Variable Independiente:

e La utilizacion de herramientas informaticas LMS.

Variables dependientes:

e Eficiencia en la aplicacién de pruebas objetivas.

e Eficacia en la aplicacion de pruebas obijetivas.

Tabla N° 20. Descripcién de variables dependientes e independientes.

VARIABLE TIPO CONCEPTO

Utilizacién de | Variable independiente Las herramientas
herramientas informaticas informaticas son
LMS aquellos programas

que sirven al usuario
para hacer los procesos
mas sencillos.

Eficiencia en la aplicacion
de pruebas objetivas

Variable dependiente

La eficiencia hace
referencia al uso
racional de wusar los
medios para llegar al
objetivo

Eficacia en la aplicacion
de pruebas objetivas

Variable dependiente

La eficacia es la
capacidad de alcanzar
el efecto que espera o
desea tras realizar una
accion.

Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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Tabla N° 21. Operacionalizacion de variables.

VARIABLE CATEGORIA | INDICADOR TECNICA FUENTE DE
DEPENDIENTE VERIFICACION /
INSTRUMENTO
Eficacia en la Técnico / ELABORACION | Medir el
aplicacion de pedagoégico. | EFICAZ DE porcentaje de
pruebas PREGUNTAS: preguntas
objetivas. (Ndmero de elaboradas
preguntas correctamente.
creadas
correctamente /
total de
preguntas)*100.
CALIFICACION | Medir el Fgg&i:gfﬂ;ﬁ!‘
EFICAZ DE porcentaje de
PREGUNTAS: preguntas A todo el universo
(Ndmero de calificadas de docente de la
preguntas correctamente. | institucion.
calificadas
correctamente /
total de
preguntas
calificadas)*100.
Eficiencia en la Técnico/ ELABORACION | Cuantificar las
aplicacion de pedagoégico. | EFICIENTE DE preguntas
pruebas PREGUNTAS: elaboradas por _
objetivas. Numero de el docente en | Antes: Sin la
preguntas un tiempo base | herramienta LMS
generadas/tiemp | establecido de
0 base 1 hora.
establecido. Después: Con la
herramienta LMS
CALIFICACION | Cuantificar las
EFICIENTE DE preguntas
PREGUNTAS: calificadas por
Total de el docente en
preguntas un tiempo base
calificadas/tiemp | establecido de
o base 1 hora.
establecido

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

3.4.

Técnicas de Recoleccidon de la Informacién

Para la recoleccion de informacion se empez6 a buscar informacion bibliogréafica y en

la web sobre los temas relacionados al problema como: Las herramientas
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Informéticas, plataformas para aplicar evaluacién, E-learning, médulos de evaluacion,

La Evaluacién, Las Pruebas Objetiva, entre otras...

Se acudié a la Observacién como técnica, pues con ella hacemos una verificacion del

problema en el espacio mismo del problema es decir en la misma institucion.

Ademds se utilizd un cuestionario como instrumento de validacion aplicado a los
docentes de la institucién con el objetivo de conocer mas a fondo sus conocimientos
acerca de la aplicacion de pruebas objetivas con la ayuda de programas informéticos

aplicables.

Se aplicaron técnicas de experimentacion, es decir, mediante el cuestionario de
experimentacion del Anexo | se generd una prueba de “Antes” y “Después”. En el
antes, se pidié a todos los individuos de la muestra la elaboracion de la prueba sin
herramientas informéticas; paralelamente se midié la eficacia y eficiencia en su
desarrollo y calificacion (20 pruebas). El después considerd la utilizacion de MOODLE

y la guia didactica desarrollada en el apartado 2.3.4.

Para la verificacion de la hipotesis se utiliz6 SPSS 20 como herramienta automatizada
de andlisis estadistico.
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4. RESULTADOS Y DISCUSION

CAPITULO IV

4.1. Resultados de lainvestigacion

Tabla N° 22. Medicién de las variables dependientes, antes de aplicar el LMS y la
Guia Metodologica.

ELABORACION CALIFICACION ELABORACION | CALIFICACION

NDIVIDUO EFICAZ DE EFICAZ DE EFICIENTE DE | EFICIENTE DE

PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS

(% preguntas) (% preguntas) (h/pregunta) (h/pregunta)

1 90 95 19 5,00
2 95 90 18 8,00
3 80 85 16 12,00
4 90 95 18 9,00
5 95 85 19 11,00
6 80 90 16 9,00
7 95 80 19 15,00
8 75 75 16 7,00
9 75 85 15 7,00
10 85 85 17 6,00
11 80 80 16 5,00
12 65 85 13 10,00
13 90 80 18 10,00
14 95 90 19 11,00
15 90 90 18 17,00
16 90 80 17 15,00
17 80 85 16 13,00
18 75 95 15 9,00
19 80 90 16 6,00
PROMEDIO 84,47 86,32 16,89 9,74

Fuente: Resultados de experimentacion.

Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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Tabla N° 23. Medicion de las variables dependientes, al utilizar el LMS y la Guia

Metodoldgica.

ELABORACION CALIFICACION ELABORACION | CALIFICACION

NDIVIDUG EFICAZ DE EFICAZ DE EFICIENTE DE | EFICIENTE DE

PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS

(% preguntas) (% preguntas) (h/pregunta) (h/pregunta)
1 100 100 20 20,00
2 100 90 18 20,00
3 85 90 20 20,00
4 95 95 19 20,00
5 100 100 20 20,00
6 85 95 19 20,00
7 100 80 16 20,00
8 80 80 16 20,00
9 80 90 18 20,00
10 90 90 17 20,00
11 85 85 17 20,00
12 70 90 18 20,00
13 90 85 17 20,00
14 100 100 18 20,00
15 95 95 19 20,00
16 95 85 17 20,00
17 85 90 18 20,00
18 80 100 20 20,00
19 85 95 19 20,00
PROMEDIO 91,67 91,11 18,21 20,00

Fuente: Resultados de experimentacion.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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Tabla N° 24. Correlacién de variables y sus respectivas mediciones promedio.

ELABORACION | CALIFICACION | ELABORACION | CALIFICACION
VARIABLE EFICAZ DE EFICAZ DE EFICIENTE DE EFICIENTE DE
INDEPENDIENTE PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS PREGUNTAS
(% preguntas) (% preguntas) (h/pregunta) (h/pregunta)
SIN LMS 84,47 86,32 16,89 9,74
CON LMS 91,67 91,11 18,21 20,00

Fuente: Variables y cuantificacion de promedios.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

VARIABLES DE EFICACIA
94,00
92,00
5 90,00
E 88,00
o
2 86,00
o
e 84,00
82,00
80,00
ELABORACION EFICAZ DE CALIFICACION EFICAZ DE
PREGUNTAS (% preguntas) PREGUNTAS (% preguntas)
H SIN LMS 84,47 86,32
H CON LMS 91,67 91,11

Figura N° 20. Correlacion de variables de eficacia y sus respectivas

mediciones promedio.
Fuente: Variables y cuantificacion de promedios.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: Al comparar las medias de “eficacia” se puede concluir que existe un
“incremento” o “mejora” en su valoracion con LMS, lo cual debera considerarse en el

apartado de andlisis y discusién de los resultados.
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VARIABLES DE EFICIENCIA
25,00
20,00
2
2 15,00
G]
o
€ 10,00
S~
T
5,00
0,00
ELABORACION EFICIENTE CALIFICACION EFICIENTE
DE PREGUNTAS DE PREGUNTAS
(h/pregunta) (h/pregunta)
‘ m SIN LMS 16,89 9,74
‘ m CON LMS 18,21 20,00

Figura N° 21. Correlacion de variables de eficiencia y sus

respectivas mediciones promedio.
Fuente: Variables y cuantificacion de promedios.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Andlisis: Al comparar las medias de “eficiencia” se puede concluir que existe un
‘incremento” o “mejora” en su valoracion con LMS, lo cual debera considerarse en el

apartado de andlisis y discusién de los resultados.

4.2. Pruebas estadisticas

Se parte de la nocién de que el estudio trata de muestras dependientes. Ahora, se
aplicara el test de normalidad a fin de determinar si se utiliza t de student (prueba
paramétrica, muestras relacionadas) o la prueba de Wilcoxon (prueba no paramétrica,

muestras relacionadas).

HIPOTESIS NULA Ho: La utilizaciéon de herramientas informaticas LMS no afecta a la
eficiencia y eficacia en la aplicacion de pruebas objetivas en la Unidad Educativa

Fiscal “Chimborazo” durante el primer quimestre del periodo 2013-2014.

HIPOTESIS ALTERNATIVA Ha: La utilizacion de herramientas informaticas LMS
mejorard la eficiencia y eficacia en la aplicacién de pruebas objetivas en la Unidad
Educativa Fiscal “Chimborazo” durante el primer quimestre del periodo 2013-2014.

NIVEL DE SIGNIFICANCIA: p < 0.05.
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PRUEBAS DE NORMALIDAD: Se comprobara si las variables dependientes siguen
una distribucién normal, mediante la prueba de Chapiro Wilk (muestras pequefias,

menores a 30 individuos).

Tabla N° 25. Configuracién de variables en SPSS.

VARIABLE PARAMETRO SPSS
Eficacia en la elaboracion de | ANTES: A.eficacia_elab_preg
preguntas. i o
DESPUES: D.eficacia_elab_preg
Eficacia.
Eficacia en la calificacibn de | ANTES: A.eficacia_cal_preg
preguntas. . o
DESPUES: D.eficacia_cal_preg
Eficiencia en la elaboracion de | ANTES: A.eficiencia_elab_preg
Eficiencia. | Preguntas.

DESPUES:
D.eficiencia_elab_preg

Eficiencia en la calificacion de

preguntas.

ANTES: A.eficiencia_cal preg

DESPUES:

D.eficiencia_cal_preg

Fuente: Variables y cuantificacion de promedios.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015
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En la Figura N° 22 pueden observarse los resultados del analisis, utilizando el software
estadistico SPSS en su version 20.0

Pruebas de normalidad®
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistic Gl Sig. Estadistic al Sig.
0 0

A.eficacia_elab_pr

,286 19 ,000 ,818 19| ,002
eg
D.eficacia_elab_pr

,495 19 ,000 ,460 19| ,000
eg
A.eficacia_cal_pre

,262 19 ,001 769 19| ,000
g
D.eficacia_cal_pre

,495 19 ,000 ,460 19| ,000
g
A.eficiencia_elab

,178 19 ,113 ,913 19| ,082
preg
D.eficiencia_elab__ .

,147 19 ,200 ,915 19| ,091
preg
A.eficiencia_cal_pr .

,110 19 ,200 ,950 19| ,395
eg
*, Este es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de la significacion de Lilliefors
c. D.eficiencia_cal_preg es una constante y se ha desestimado.

Figura N° 22. Pruebas de normalidad de las variables en SPSS.
Fuente: SPSS 20.0.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Los valores de significancia de la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk de las 4
primeras variables es menor que 0.05, por lo cual se deduce que no siguen una

distribucion normal.
De esta manera, se debera efectuar la prueba de Wilcoxon. Lo mismo ocurre para el

ultimo par de variables; D.eficiencia_cal_preg se desestima por ser una contante, por

lo cual tampoco tiene una distribucion normal.
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Las variables A.eficiencia_elab_preg y D.eficiencia_elab_preg siguen una distribucién

normal, por lo cual se aplicara t de Student para su andlisis.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesi= nula Test Sig. Decision

Frueba de

ilcoxon de los

La mediana de las diferencias entr?u Rechazarla

1 A.eficacia_elab_preg v D 5‘?;_?;5':12':'“ J07 | hipatesis
eficacia_elab_preg esigual a 0. muestaz nula.

relacionadas

Se muestran las significancias asintdticas. El nivel de significancia es 04,

Figura N° 23. Prueba de hipoétesis - Eficacia en la elaboracion de preguntas.
Fuente: SPSS 20.0.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Andlisis: Se rechaza la hip6tesis nula debido a que la significancia es menor a 0,05.

Resumen de prueba de hipotesis

Hipdtesizs nula Test Sig. Decision
Frueba de
La mediana de las diferencias entr%:_!cg;{ir;nde los Fechazarla
1 A.eficacia_cal_preg v D. 5igr?-:n de Q026 hipotesis
eficacia_cal_preg esigual a 0. muestias nula.

relacionadas

Se muestran las significancias azsintdticas. El nivel de significancia es ,05.

Figura N° 24. Prueba de hipétesis - Eficacia en la calificacion de preguntas.
Fuente: SPSS 20.0.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: Se rechaza la hip6tesis nula debido a que la significancia es menor a 0,05.
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Resumen de prueba de hipdtesis

Hipitesi= nula Test Sig. Decision
Frueba de
La mediana de las diferencias entrgg:_!':g:'lr;ge Lo Fechazarla
1 Aeficiencia_cal_preg v [ sigr?-:- e 00 | hipatesis
eficiencia_cal_preg ezigual a0, muestaz nula.

relacionadas

Se muestran las significancias asintdticas. El nivel de significancia ez 05,

Figura N° 25. Prueba de hipétesis - Eficiencia en la calificacion de preguntas.
Fuente: SPSS 20.0.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Andlisis: Se rechaza la hip6tesis nula debido a que la significancia es menor a 0,05.
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Prueba de muestras relacionadas

Diferencias relacionadas

Media

Desviacidn
tip.

Errartip. de la
media

95% Intervalo de confianza para
la diferencia

Inferior

Superior

gl

Sig. (hilateral)

Par1  Aeficiencia_elab_preg-

D .eficiencia_eglab_preg

-1,316

2110

484

-2,333

-,289

-2,71149

18

014

Figura N° 26. Prueba de hipétesis — Eficiencia en la elaboracion de preguntas.

Fuente: SPSS 20.0.
Realizado por: Luis Maigualema. 2015

Analisis: Al ser la significancia menor que 0.05, se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la hipotesis alternativa.

%

-2,719

2

:\\\\\ ~
719

Figura N° 27. Resultado gréfico.

Fuente: SPSS 20.0.

Realizado por: Luis Maigualema. 2015




4.3. Analisis y Discusién

Tabla N° 26. Variables y resultados de sus pruebas estadisticas en SPSS.

i PRUEBA 3
VARIABLE PARAMETRO DECISION - SPSS
REALIZADA
Eficacia en la | Wilcoxon. Rechazar la
elaboracion de hipétesis nula.
preguntas.
Eficacia.
Eficacia en la | Wilcoxon. Rechazar la
calificacion de hipétesis nula.
preguntas.
Eficiencia en la | t-student. Rechazar la
Eficiencia. | elaboracién de hipétesis nula.
preguntas.
Eficiencia en la | Wilcoxon. Rechazar la
calificacion de hipétesis nula.
preguntas.

Realizado por: Luis Maigualema. 2015

En base a la tabla anterior, se decide aceptar la hipétesis alternativa: “La utilizacién de
herramientas informaticas LMS mejora* la eficiencia y eficacia en la aplicacion de
pruebas objetivas en la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo” durante el primer

quimestre del periodo 2013-2014".

* Revisar la comparacién de medias entre variables (apartado “Resultados de la

Investigacion”).



CONCLUSIONES

e La mayoria de docentes de la Unidad Educativa Fiscal “Chimborazo” no utilizan
herramientas LMS. Sin embargo, se evidencia el interés de incluirlo en sus
procesos de ensefianza — aprendizaje, fghhgt ttespecialmente en actividades de

evaluacion.

e Se estableci6 como mejor herramienta para la presente investigacion al LMS
Moodle, en base a tres aspectos fundamentales: la aplicacién por parte de otras
instituciones, la gran cantidad de documentacion de soporte disponible y el

conocimiento de su manejo por parte de varios docentes.
e La elaboracion de la guia didactica y posterior socializacion de la misma,
constituyd un apoyo a los docentes y facilitd la construccion de las pruebas

objetivas en el software para los estudiantes.

e La utilizacién de herramientas informaticas LMS mejora la eficiencia y eficacia en

la aplicacion de pruebas objetivas.
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RECOMENDACIONES

e Se deberian programar mas cursos de actualizacion informética en los centros
educativos de nivel medio, con la finalidad de romper ciertas barreras tecnologicas

que aislan al docente de la informatizacion de sus procesos.
¢ A mas del conocimiento especifico sobre el manejo de las herramientas LMS, se
deben promover procesos adecuados para la implementacién de las aulas

virtuales, como por ejemplo, el uso de la metodologia PACIE.

e Socializar a todos los docentes de la instituciébn sobre el manejo de la guia de

implementacion de Moodle.

e Utilizar todos los recursos disponibles en Moodle para generar evaluaciones
acorde a las normativas segun las Pruebas Objetivas.

61



BIBLIOGRAFIA

10.

ALVAREZ, M. Los medios: Un desafio para la Educacion Contemporanea.
Habana: Editorial Pueblo y Educacion. 2004, pp. 39-51.

ANGULO, J. & BLANCO, L. Teoria y desarrollo del curriculum. Ediciones
Malaga. Aljibe. 1994, p. 46.

CEAACES. Guia para el estudiante. Examen de Competencia de la

Especializacion. (2012).

CHARCAS, P. Plataformas Educativas. (Noviembre de 2009). Disponible en:

http://plataformas-educativas.blogspot.com/.

CLARENC, C. A. Trabajo y aprendizaje colaborativos: Mejores practicas y
estrategias. Congreso Virtual Mundial de e-Learning, Grupo
GEIPITE. (2012). Disponible en Scribd:
ttp://www.scribd.com/doc/189219329/Trabajo-y-aprendizaje-

colaborativos

CONTRETRAS, J. Ensefianza, curriculum y profesorado. Ed. Akal. Madrid.
(1990). p. 23.

DELVAL, J. Tesis sobre el constructivismo. Paidds, Barcelona. (1997), pp. 15-
24,

DIAS, J. El curriculum de la Educacion Fisica en la Reforma educativa.
Barcelona,
Espafa: INDE Publicaciones. 1994. p. 203.

ESPINOSA, J. Y LOPEZ, A. Elaboracion de items de opcién mdltiple. Instituto

Nacional de Evaluacion Educativa. (2013). Quito, Ecuador.

FENSTERMACHER, G. Tres aspectos de la filosofia de la investigacion sobre

la ensefanza. Universidad de Arizona. (1989), p.153.


http://plataformas-educativas.blogspot.com/2009/11/plataformas-educativas.html

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

FERNANDEZ, I. Evaluacion como medio en el proceso ensefianza-
aprendizaje. (Septiembre de 2010). Disponible en: Edulnnova:
http://www.eduinnova.es/sep2010/20evaluacion.pdf

HAAG, STEPHEN; CUMMINGS, MAEVE Y MCCUBBREY DONALD J.
Management information systems for the information age (42
ed.). New York: McGraw-Hill. (2004, p. 36).

IVANCEVICH, J.; LORENZI, P.; SKINNER, S. Gestion, calidad y competividad.
México: Irwin. (1996. p. 232)

LANDETA, A. “Nuevas tendencias de e-learning y actividades didacticas
innovadoras”. Centros de Estudios Financieros. Madrid. 2010, p.
5.

MARIEL, S; ARIAL, C.;LOPEZ, C.; MORENO, M. & TOSCO, N. Analizamos
19 Plataformas de E-Learning. Congreso Virtual Mundial de e-
Learning. (2013) Disponible en:
http://cooperacionib.org/191191138-Analizamos-19-plataformas-
de-eLearning-primera-investigacion-academica-colaborativa-

mundial.pdf

MATEO, J. “La evaluacion del profesorado y la gestion de la calidad de la
Educacién. Hacia un modelo comprensivo de evaluacion
sistematica de la docencia”. Revista de Investigacién Educativa
2000. (2000). p. 13.

MINISTERIO DE EDUCACION DEL ECUADOR. Acuerdo ministerial 357-12.
(12 de Julio de 2012). Disponible en: http://educacion.gob.ec/wp-
content/uploads/downloads/2012/08/ACUERDO-357-12.pdf

NAVAS, L. “Aprendizaje, desarrollo y disfunciones: implicaciones para la
ensefianza en la educacién secundaria”. Alicante, Espafa: Club
Universitario. (2010). p. 85.

OCDE (ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND
DEVELOPMENT) Reviewing the ICT sector definition: Issues for discussion.


http://redbiblioucacue.com/opac_css/index.php?lvl=publisher_see&id=1106

20.

21.

22.

23.

(2002). [Consulta: 15 de Diciembre de 2014] Disponible en:
http://www.oecd.org/dataoecd/3/8/20627293.pdf

REYES, F. Elaboracion de reactivos y disefio de pruebas objetivas. (Junio de
2010). [Consulta: 15 de Diciembre de 2014]. Disponible en:
eduteka.org: http://www.eduteka.org/proyectos.php/1/2245.

SANTOVENA, S. Metodologia didactica en plataformas virtuales de
aprendizaje. (2002). [Consulta: 15 de Diciembre de 2014]
Disponible  en:  http://www.ugr.es/~sevimeco/canet/numero3
/Metodologia%20didactic a.pdf.

TENBRINK, T. Evaluacion, guia préactica para profesores, Madrid: Narcea.
1981, p. 15.

UCE. Reglamento de Evaluacion Estudiantil. (2012).



ANEXOS

ANEXO A: ENCUESTA DE SONDEO

UNIDAD EDUCATIVA FISCAL TECNICA CHIMBORAZO
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

ENCUESTA

3.

4,

OBJETIVO: DIAGNOSTICAR LAS HERRAMIENTAS DE EVALUACION APLICADAS POR LOS
DOCENTES DE LA INSTITUCION DURANTE LOS PROCESOS DE ENSENANZA APRENDIZAJE.
INSTRUCCIONES: LEA DETENIDAMENTE CADA PREGUNTA'Y CONTESTELAS DE ACUERDO A
LO SOLICITADO (SELECCIONE UNA O MULTIPLES OPCIONES SEGUN SEA EL CASO). EXISTE
UNA LEYENDA DE “INSTRUCCIONES” EN DETERMINADAS SECCIONES A FIN DE GUIARLE
CORRECTAMENTE HACIA LAS PREGUNTAS QUE DEBE CONTESTAR.

¢UTILIZA SISTEMAS DE GESTION DE APRENDIZAJE O LMS (COMO MOODLE Y DOKEOS),
PARA LA EVALUACION DE SUS ESTUDIANTES?

O s ] NO
INSTRUCCIONES: SI CONTESTO “SI” IR A LA PREGUNTA 2, SI CONTESTO “NO” IR A LA PREGUNTA 4

DE LA SIGUIENTE LISTA DE LMS, SELECCIONE CUAL(ES) MANEJA O HA MANEJADO EN EL
PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAIJE.
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[] pokeos

[] moobLE

[] CLARO LINE

[[] OTROS, ESPECIFIQUE:

¢CUAL(ES) DE LOS SIGUIENTES TIPOS DE ACTIVIDADES HA EVALUADO EN ESTAS
HERRAMIENTAS?
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[l LECCIONES O EXAMENES

] TALLERES, TAREAS, CONSULTAS O INVESTIGACIONES.
[] INTERACCION CON LOS ESTUDIANTES (FOROS, CHATS)
[ OTROS, ESPECIFIQUE:

INSTRUCCIONES: (IR A LA PREGUNTA 5)

SELECCIONE LAS PRINCIPALES RAZONES POR LAS CUALES NO HA UTILIZADO UNA
HERRAMIENTA LMS.
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

] DIFICULTAD EN SU USO / FALTA DE UNA GUIA O MANUAL
[] DIFICULTAD EN EL USO GENERAL DEL COMPUTADOR

[] DESINTERES EN EL TEMA

[ otRros, ESPECIFIQUE:
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UNIDAD EDUCATIVA FISCAL TECNICA CHIMBORAZO
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

ENCUESTA

5. ¢CUAL(ES) DE LAS SIGUIENTES HERRAMIENTAS DE LOS LMS APLICA O APLICARIA (EN EL
CASO DE NO HACERLO) EN EL DESARROLLO METODOLOGICO DE SUS CLASES?
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[l HERRAMIENTAS DE INTERACCION Y COMUNICACION (CHAT/FORO)

HERRAMIENTAS DE EXPOSICION DE CONTENIDOS (LIBROS, PAGINAS,
ARCHIVOS)

O
[] HERRAMIENTAS DE CONSTRUCCION DE CONOCIMIENTO (BLOGS, WIKIS,
GLOSARIOS, JUEGOS)

H

HERRAMIENTAS DE EVALUACION DEL CONOCIMIENTO (TAREAS, TESTS /
LECCIONES, TALLERES)

6. ¢QUE TIPOS DE PRUEBAS APLICA PARA LA EVALUACION DE SUS ESTUDIANTES?
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[] oBIETIVAS

[] ensavo

L] orates

[ prACTICAS

L] mixtas

L] oTrOS, ESPECIFIQUE:

INSTRUCCIONES: SI NO HA SELECCIONADO LA OPCION “OBJETIVAS”, IR A LA PREGUNTA 10

7. ¢QUE TIPOS DE PREGUNTAS EMPLEA EN LA ELABORACION DE PRUEBAS OBJETIVAS?
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[] SELECCION MULTIPLE
[ compLETACION

[] EMPAREJIAMIENTO
[[] vErRpERO/FALSO

["] oTROS, ESPECIFIQUE:

8. (ELABORA MAS DE UN CUESTIONARIO (PRUEBA) PARA UNA MISMA EVALUACION Y
GRUPO DE ESTUDIANTES?

1 s ] nO
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UNIDAD EDUCATIVA FISCAL TECNICA CHIMBORAZO
UNIDAD DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION

ENCUESTA

9. ¢CON QUE FRECUENCIA DESARROLLA LOS REACTIVOS DE SUS PRUEBAS PARA
PRESENTARLOS A SUS ESTUDIANTES?
[] SIEMPRE

[] CASISIEMPRE
["] RARAVEZ
[] NUNCA

10. ¢{POR QUE NO APLICA PRUEBAS OBJETIVAS EN SU ASIGNATURA?
PUEDE SELECCIONAR MAS DE UNA OPCION.

[ ] LA NATURALEZA DE ASIGNATURA REQUIERE OTRO TIPO DE EVALUACION; LA
CALIFICACION DE LA PRUEBA REQUIERE APLICAR CRITERIOS DIVERSOS
(RAZONAMIENTO, SINTESIS, ORTOGRAFIA, PORCENTAJE DE DESARROLLO, ETC...)

[] su ELABORACION ES MAS COMPLEJA O REQUIERE MAS TIEMPO (REACTIVOS)
[] LOS ESTUDIANTES NO RESPONDEN POSITIVAMENTE A ESTE TIPO DE PRUEBAS
[] OTRAS, ESPECIFIQUE:

GRACIAS POR SU COLABORACION
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ANEXO B: CUESTIONARIO DE EXPERIMENTACION

PREGUNTAS DE SELECION MULTIPLE
1.- ¢ Qué provincias comparten el Bosque Petrificado de Puyango?

a) El Oro- Loja correcto
b) Zamora - Loja

c) Azuay - El Oro
2.- En la amazonia, ¢qué grupos indigenas se hallan?

a) Huaorani correcto
b) Tsachilas
c) Saraguros

3.- ¢ A qué lugares del mundo preferentemente se trasladan nuestros migrantes?

a) Espafay Estados Unidos correcto
b) Francia

c) Colombia
4.- ¢ De qué estado Napole6n Bonaparte fue emperador?

a) Ingles
b) Francés correcto

5.- ¢ Porque a Miguel de Cervantes se lo llama el “EL MANCO DE LEPANTO"?

a) Por tener una mano ortopédica
b) Porque no utiliza la mano

¢) Porque perdié su mano izquierda correcto

PREGUNTAS DE VERDADERO Y FALSO

1.- ¢ El alimento principal del pueblo Asiatico es el arroz? V( )F () verdadero
2.- ¢ El satélite de la Tierra es Saturno? V() F( ) falso

3.- ¢ El océano que bafia las costas Ecuatorianas es el Pacifico? V() F( ) verdadero

4.- ¢ El rio Guayas se origina en el Oro? V( ) F( ) falso



5.- ¢ La revolucion industrial contribuy6 al desarrollo del Capitalismo? V( ) F( )
verdadero
PREGUNTAS DE COMPLETACION

1.- Completar: El Quitefio libre se constituy6 en el 6rgano de difusion de la sociedad,
cuyo fin era publicar mediante la imprenta los extravios y abusos que cometia el

gobiernode...........oiiiiiiins

Vicente Rocafuerte

Vicente Ramon Roca

Juan Jose Flores Respuesta: Juan José Flores
2.- Completar la hoya de Catamayo se vincula con................ccovevennnn.

El nudo de Cajanuma

El nudo de Sabanilla

El nudo de Guagrahuma Respuesta: El nudo de Sabanilla
3.- Completar la Hoya de Latacunga se vinculacon.........................

La hoya de Tulcan

La hoya de Ibarra

La hoya de Quito Respuesta: La hoya de Ibarra

4.- Wiliam Shakespeare se convirti6 en el maximo representante del

Renacimiento.................... una de sus obras fue..............

En Francia — Romeo y Julieta

En Italia — Timon de Atenas

En Inglaterra — Romeo y Julieta Respuesta: En Inglaterra — Romeo y Julieta
5.- El parque nacional Machalilla esta ubicado en la provinciade ..........................
Perteneciente a la regién costanera Ecuatoriana.

Esmeraldas



Manabi
Guayas
Manabi

PREGUNTAS DE EMPAREJAMIENTO

PREGUNTA 1

1 Juan José Flores

2 Eloy Alfaro

3 Gabriel Garcia Moreno
4 Velasco Ibarra

5 Rafael Correa

Literales

A)1A2B3E4GS5F
B)1C2G3A4B5F
C)1B2C3B4C5E
D)1ID2A3B4CS5E
E)Y1C2D3A4E5SB

PREGUNTA 2

Respuesta:

a) Inicio de la Construccion del ferrocarril

b) Ley de escalafén y sueldos del Magisterio

c) Anexiono las Islas Galapagos

d) Fundo la Escuela de Aviacién de la FAE

e) Construyo el aeropuerto de Loja

f) Inversiones histéricas en Salud

g) Culmino con la construccién del ferrocarril

Guayaquil Quito

correcto

Relacione los aspectos econémicos y sociales del Ecuador.

Concepto

Literal

Correspondiente

Caracteristicas

A. Ingreso Per — Capita.

C

1. Es la diferencia entre las
importaciones y las

exportaciones de un pais.




B. Producto Interno D

Bruto.

2. Reduccion o eliminacién de los
impuestos, concedida por un
pais a otro en el marco de un

acuerdo.

C. Balanza Comercial. A

3. Es larelacion que hay entre el
PIB (PRODUCTO INTERNO
BRUTO) y la cantidad de

habitantes de un pais.

D. Preferencias E

arancelarias

4. Incremento generalizado y
sostenido de los precios y

servicios con relacion a una

moneda.

E. Inflacion B 5. Es el valor monetario de los
bienes y servicios finales de los
productos por una economia en
un periodo determinado.

PREGUNTA 3

Relaciones los personajes de ciencia y literatura.

Cientifico Disciplina Respuesta
a) Misael Acosta Solis 1. Geometria, Astronomia, Matematicas, 4
Fisica.
b) Plutarco Naranjo 2. Teblogo, Literario, Botanico. 3
c) Eugenio Espejo 3. Medicina especialmente en el campo 5
de las alergias.
d) Fray Vicente solano 4. Botanica. 2
e) Pedro Vicente 5. Medicina, Literatura, Periodismo, 1
Maldonado Derecho.
PREGUNTA 4

Seleccione la respuesta correcta.




1. Fiabilidad. a. Control de acceso (seguridad) y facilidad de
auditoria.

2. Integridad. b. Facilidad de operacion, de comunicacion, de
formacion o aprendizaje.

3. Flexibilidad. c. Autodescripcién, modularidad, capacidad de
ampliacién y generalidad.

4. Facilidad de uso. d. Precision, tolerancia a fallos, simplicidad, y
concision.

5. Correccion. e. Autodescripcion, modularidad, independencia
entre sistema operativo y software e
independencia de la maquina.

6. Transportabilidad. f. Completitud, consistencia, facilidad de traza.

1. 1B2A3C4D5F6E

2. 1C2F3E4A5C6D

3. l1E2F3D4B5B6A

4. 2A1D3C4B5F6GE

PREGUNTA 5

correcto

Organice cronoldgicamente la aparicion de los siguientes medios.

a. Imprenta. 3
b. | Fotografia y Cinematografia. 4
C. Lenguaje. 1
d. Medios inalambricos portatiles. 8
e. | Computadoras. 7
f. Escritura. 2
g. | Telégrafo / teléfono. 5
h. | Radio / television. 6




ANEXO C: GUIA DIDACTICA DE CONFIGURACION Y APLICACION DE PRUEBAS
OBJETIVAS

CONFIGURACION Y APLICACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

CASO PRACTICO: PLATAFORMA MOODLE

LIC. LUIS ALFREDO MAIGUALEMA PAUCAR

La actividad Cuestionario es una herramienta muy potente y extremadamente flexible que permite
al profesorado disefiar cuestionarios consistentes y plantear estrategias de evaluacién que serfan
imposibles de llevar a cabo con cuestionarios en papel. Se puede utilizar en evaluaciones iniciales
(para tener una primera idea del grado de conocimientos y habilidades por parte de los
estudiantes), en exdmenes tipo test (con la ventaja de que el cuestionario se puede generar
aleatoriamente y que su correccion es inmediata), en pruebas de nivel competencia curricular, en
todas las posibilidades de autoevaluacion, para facilitar a los estudiantes la monitorizacién de su
propio rendimiento, como instrumento de refuerzo y repaso, etc. En todos los casos, es
fundamental que los cuestionarios estén bien disefiados para que realmente sirvan al logro de sus
objetivos.

COMO CREAR UN CUESTIONARIO?

Los cuestionarios de Moodle tienen dos componentes principales: el cuerpo del cuestionario (con
todas sus opciones), y las preguntas a las que los estudiantes deben responder. Desde este punto
de vista, un cuestionario es como un contenedor de preguntas de varios tipos extraidas del banco
de preguntas y colocadas en un cierto orden. El cuerpo del cuestionario es lo primero que ven los
alumnos y alumnas cuando acceden a la actividad y define como interactuardn con ella.

Pigina Pracipal B Mis cursos B Maguetacion > Clases o ldentécadores > Cusstionano #2: Sobre CLASS ¢ ID & Vista pravia

Navegacion por el

cuestionario Vista previa del cuestionario
Ternunar intento
14 Las clases me sirven para identiicar 3 UN SOLO elemento dentro del hirnd
Tiemgo restante D:09:36 kin V2
Respuesta CVerdadero
i6 I
Navegacion V\f Caso

Pagina Srincipal
« Awa persanal
¥ Piginas del sitio

¥ Mi perfil 24 <h2 class="itulo™>Responsabiidade /h2>
¥ Mis curses Puntes 100
» FLASH-OFO Seleccioneuna € giylefcolorblse;)
kit toacit Y e r
> Padicipantes titulofcolor biue; )
» Informes € style="color blue."
» General & 3
» Propiedades de Witulo(color,bue;}
texto con CSS
v Clases e
Idertificadores
[®)Marco Teérico 34 2Cudl o3 la pareja que le corresponde?

CLASES o
DENTIFICADORES

R Tator #2 sobre
entficadorss y
Clases con CSS

[ Cuestionario #
2: Sobre CLASS
elD

Punter 500

v

Para crear clases uso:

Para definir identificadores uso:

<h! ide"tdulo1 ">

Elegir <]
Elog =
Elegr |

Figura 1: Cuestionario Moodle

Para crear el cuerpo de un cuestionario, hay que activar el modo de edicién y, a continuacién,
seleccionar Cuestionario de la lista desplegable Agregar una actividad de una seccién. Esto nos
llevara al formulario de configuracion del mismo, donde completaremos los campos siguientes:



CONFIGURACION Y APLICACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

Nombre: texto identificativo con el que quedara enlazado el cuestionario en la pdgina principal
del curso, dentro de la seccién elegida. Se pueden incluir marcas o etiquetas HTML para resaltar
parte o la totalidad del nombre.

Introduccion: texto que se mostrard a los estudiantes cada vez que inicien el cuestionario. Se

puede utilizar para describir la finalidad del cuestionario, incluir instrucciones de resolucién,
indicar los criterios de calificacion o cualquier otra cuestion metodolégica.

RAfadiendo un nuevo Cuestionario a tema 2@

Ajustes generales

Nombre
Introduccion@

Vidowy BZUS %< |® v
G —besne QOSSR © @

Figura 2: Formulario para la creacién de un cuestionario

Abrir cuestionario: especifica la fecha de apertura del cuestionario para los estudiantes. Para
fijar una fecha hay que desmarcar la casilla Inhabilitado.

Cuestionario cerrado: junto con el campo anterior, define el periodo de tiempo durante el cual
se podrd acceder a la actividad. Fuera de esas fechas el cuestionario no serd accesible a los
estudiantes.

Tiempo
Abrir cuestionario @ @ Inhabilitado
Cuestionario cerrado @ ¥ Inhabilitado
Limite de tiempo @ [ Pemitir
Tiempo entre el primer y el segundo |Ninguno  ~|
inento@

Tiempo entre los intentos posteriores @ |Ninguno v/

Figura 3: Configuraciones de tiempo

Limite de tiempo: por defecto, los cuestionarios no tienen limite de tiempo, y permiten a los
estudiantes el tiempo que necesiten para terminar el cuestionario. Pero, es posible especificar un
limite temporal para forzar a los alumnos y alumnas a que realicen el cuestionario en ese tiempo.
En este caso, aparecerd una pequefia ventana emergente mostrando el tiempo restante en cada
momento. Cuando el tiempo expira el cuestionario se envia automaticamente con las respuestas
completadas hasta ese momento.

Tiempo entre el primer y el segundo intento: establece el tiempo que debe esperar un estudiante
antes de poder volver a contestar el cuestionario después del primer intento.
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Tiempo entre los intentos posteriores: especifica el tiempo que tendra que esperar un alumno/a
antes de poder intentar contestar el cuestionario por tercera vez o siguientes.

Mostrar
Numero méximo de preguntas por pagina | Sin limte

Barajar preguntas@ |No v
Barajar dentro de las preguntas@ |Si v

Figura 4: Configuracion para las preguntas presentadas en pantalla

Nimero maximo de preguntas por pagina: en cuestionarios extensos puede ser practico limitar
el nimero de preguntas por pagina. Cuando se afiaden preguntas al cuestionario se insertardn
automdticamente saltos de pdgina de acuerdo con el ajuste que se introduzca aqui. También existe
la posibilidad de cambiar los saltos de pagina mds tarde en la pagina de edicion.

Barajar preguntas: cuando activamos esta opcion, el orden de las preguntas del cuestionario se
barajard aleatoriamente cada vez que un estudiante intente resolverlo. Es conveniente que esté
habilitada para dificultar, tanto la memorizacion posicional de las preguntas, como la copia entre
estudiantes. Esta opcién no tiene nada que ver con la generacion de preguntas aleatorias.

Barajar dentro de las preguntas: o barajar respuestas, permite que se puedan barajar al azar el
orden de presentacién de las posibles opciones de respuesta. De esta forma, cada vez que el
estudiante comience a contestar el cuestionario verd las diferentes opciones de respuesta en orden
distinto (su-poniendo que la opcion también esté habilitada en los ajustes de la pregunta).

Intentos

Intentos permitidos @ | Intentos ilimitados ¥
Cada intento se construye sobre el anterior |Ne

Modo adaptativo@ |si ~

Figura 5: Configuraciones para los intentos permitidos

Intentos permitidos: determina el nimero de intentos permitidos para resolver el cuestionario.
Puede configurarse intentos infinitos (por ejemplo, para cuestionarios de autoevaluacién o de
refuerzo educativo) o un nimero de intentos entre 1 y 6.

Cada intento se construye sobre el anterior: si se permiten varios intentos, esta opcién da la
posibilidad al estudiante de visualizar las respuestas que dio en un intento anterior. Esto permite
completar una pregunta a través de varios intentos. Para no mostrar la respuesta anterior en cada
intento, hay que seleccionar No.

Modo adaptativo: esta opcion tiene un propésito claramente formativo permitiendo al estudiante
que responda varias veces a una pregunta del cuestionario, en el caso de que su primera respuesta
fuera incorrecta. Sin embargo, normalmente se aplicard una penalizacién cuyo factor se fija
individualmente para cada pregunta cuando ésta se formula o edita.

En el modo adaptativo se muestra el botén adicional Enviar para cada pregunta. Si el estudiante
pulsa este botén se envia su respuesta y se muestra su calificacién. Si la pregunta es una pregunta
adaptativa y la respuesta del estudiante es incorrecta, se le planteard una nueva situacién que
tomard en consideracion la respuesta del estudiante. En las preguntas adaptativas mds sencillas,
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esta nueva situacion puede consistir en solicitar al estudiante que responda de nuevo y en mostrar
un texto de “feedback™ diferente. En las peguntas mas complejas, se podria cambiar tanto el texto
de la pregunta como los elementos de interaccién. Este modo permite, ademads, que la pregunta
que se le plantea al estudiante después de un fallo dependa de la respuesta incorrecta ofrecidal.

Calificaciones

Meétodo de calificacion@ | Calficacion mas alta v
Aplicar penalizaciones@ [si v
Namero de decimales en calificaciones@ |2 ol

Figura 6: Configuraciones para las calificaciones

Método de calificacién: para cuestionarios donde se permiten maltiples intentos, se puede elegir
que la calificacién almacenada sea la puntuacion mds alta en cualquiera de los intentos, la media
de todos los intentos, la del primer intento o la del dltimo.

Aplicar penalizaciones: si un cuestionario se ejecuta en modo adaptativo, se permitird al
estudiante intentar responder de nuevo tras una respuesta errénea. En este caso, al activar esta
opcidn, se aplicard una penalizacion por cada respuesta errénea que se restard de la puntuacion
final de la pregunta. El factor de penalizacién se elige individualmente para cada pregunta cuando
ésta se formula o edita. Asi pues, este parametro sélo tiene efecto cuando se activa el modo
adaptativo.

Numero de decimales en calificaciones: fija el nimero de decimales mostrados en la calificacién
de cada intento.

Los estudiantes pueden revisar@

Inmediatamente después de cada intento[«] Respuestas 4] Puntuaciones {#| Respuestd~ Soluciones -
Retroalimentacion general

Més tarde, mientras el cuestionario esta [] Respuestas 7] Puntuaciones {1 Respuestd” Soluciones -
aln abierto [ Retroalimentacion general

Después de cerrar el cuestionario[@ Respuestas & Puntuaciones ¥ Respuestd¥ Soluciones -
[ Retroalimentacion general

Figura 7: Configuracién para la revisién de pruebas

Los estudiantes pueden revisar: en esta seccién aparece una matriz de opciones (casillas de
verificacién) que sirven para controlar si los estudiantes pueden revisar sus intentos de resolucién
del cuestionario y en qué momento pueden hacerlo.

Seguridad
Mostrar el cuestionario en una ventana |No

"segura® @
Se requiere contrasefia@ |

Se requiere direccion de red @

Figura 8: Configuraciones de seguridad
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Mostrar el cuestionario en una ventana “segura”: cuando se activa esta opcion, el cuestionario
aparece en una nueva ventana que ocupa toda la pantalla. Ademds, se establecen algunas
restricciones sobre las operaciones que se pueden hacer con el navegador, como impedir algunos
comandos del teclado y algunas acciones del ratén sobre el texto (normalmente copiar y pegar).
De esta forma, se intenta proporcionar algo mas de seguridad a los cuestionarios para prevenir la
copia o difusién del mismo. Pero esta seguridad es relativa, ya que es imposible implementar una
proteccion completa de los cuestionarios en un contexto web. En cualquier caso, para aplicar esta
opcidn es requisito imprescindible que el navegador soporte Javascript.

Se requiere contrasefia: este campo opcional permite establecer una contrasefia de acceso al
cuestionario para evitar que personas no autorizadas vean las preguntas del cuestionario.
Obviamente, esta contrasena habrd que proporcionarla a los estudiantes antes de resolver el
cuestionario o quitarla en ese momento.

Ajustes comunes del modulo

Modo de grupo@ | No hay grupos v
Visidle |Mostrar v

Figura 9: Configuraciones del médulo

Modo de grupo: establece la forma de interaccién entre los miembros de los grupos de trabajo
(cada estudiante s6lo puede pertenecer a un tnico grupo). Tenemos las siguientes opciones:

e No hay grupos: todos los estudiantes formardn parte de un tinico grupo.

e Grupos separados: en el que los grupos trabajardn independientemente, es decir, los
estudiantes de un grupo sélo pueden ver a su propio grupo, siendo los demds grupos
invisibles para ellos.

e Grupos visibles: cada estudiante trabajard dentro de su grupo, pero podra ver el trabajo
de otros grupos.

El modo grupo puede ser definido a dos niveles:

1. Nivel Curso: el modo grupal definido a nivel de curso viene por defecto para todas las
actividades definidas dentro del curso.

2. Nivel Actividad: toda actividad que soporte grupos puede definir su propio modo de agrupacion.
Si el curso estd configurado como forzar modo de grupo entonces no se tendrd en cuenta la
configuracién de cada actividad.

Visible: permite mostrar u ocultar el cuestionario a los estudiantes.
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Retroalimentacion general @

Limites de calificacion 100%
Respuesta [Muy bien
Limites de calificacion [80%
Respuesta 'a.?"
Limites de calificacion |50%
Respuesta [Necesitas repasar
Limites de calificacion
Respuesta
Limites de calificacion
Respuesta
Limites de calificacion 0%

[ Agregar 3 campos al formulano |

[ Guardar cambios || Cancolar ]

Figura 10: Configuraciones de retroalimentacién general

Retroalimentacion general: en esta seccion se puede introducir un texto (retroalimentacién) que
verd el estudiante cuando haya completado un intento de resolver el cuestionario. El texto puede
depender de la calificacién que el estudiante haya conseguido. Por ejemplo, para las respuestas y
limites de calificacién mostrados en la Figura 10, los estudiantes que puntien 80% o mds veran
el mensaje “Muy bien”, los que hayan puntuado mas del 50% pero menos del 80% veran “Bien”,
cn tanto que los que hayan puntuado menos del 50% veran “Necesitas mejorar”.

Los limites de las calificaciones pueden especificarse en forma de porcentajes, por ejemplo
"31.41%", o en forma de niimeros, por ejemplo "7". Si el cuestionario tiene 10 notas, un limite de
calificacion de 7 significa 7/10 o superior. Si necesitamos disponer de mds cuadros para
comentarios con sus correspondientes limites de calificacién podemos hacer clic en el botén
Agregar 3 campos al formulario tantas veces como queramos.

Para dar por finalizada la configuracién del cuestionario pulsaremos en el botén Guardar
cambios.

COMO GENERAR UNA LISTA DE PREGUNTAS?

Una vez configurado el cuestionario se presentard la pagina de edicién del cuestionario (Figura
11). En esta pdgina encontramos dos secciones. A la izquierda se muestra un listado con las
preguntas del cuestionario (inicialmente esta lista estard vacia). A la derecha se encuentra el banco
o repositorio de preguntas, organizado por categorias. Desde este banco se pueden copiar
preguntas a cualquier cuestionario, independientemente del curso.

Pégina 6 de 27



CONFIGURACION Y APLICACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

Taller de Astronomia Ud ooth on of seatama coms Jesss Baes Sancha (Sake
- oramo. e

plowin | Svvtute - _ | Edicién de categorias |

stonas  Pregutss  Caegoeas ~gots  Expotm

Pr en este tionari Banco de preguntas
Ain no se han afladido preguntas Categoria: Pu seects o [ Estw comegenns |
Binchar sub-categorias - Seleccién de una categoria |
MOSTAT (TN (XEOIAS ADQAS S omm——

Mostrar ol texto de s pregunta en la ksta de preguntas
La categoria por defecto para pregurtas
Crear una nueva pregunta: ¢ scop v e
Ain o se han afadido pregurtas

Zona reservada para la lista
de preguntas del cuestionario |

Figura 11: Pigina de edicién del cuestionario

La pantalla de edicién de preguntas muestra las preguntas de la categoria seleccionada
actualmente. Podemos escoger una categoria en el ment desplegable Categoria. Activando la
casilla de verificacién Incluir sub-categorias Moodle mostrard también las preguntas de todas las
subcategorfas. Al principio cada curso tiene sélo una categoria denominada Por defecto. Es una
buena costumbre crear mds categorias para organizar las preguntas y evitar mantener todas las
preguntas en una enorme lista. También podemos implementar una jerarquia de categorias
creando subcategorias dentro de una categoria padre.

Creacion y edicion de categorias.

Para anadir o editar categorias hay que pulsar en el enlace Categorias o en el botén Editar
categorias. Se mostrard la pagina Editar categorias. En la pagina superior de esa pagina aparece
el texto Afadir categoria y debajo una linea en blanco con varios campos vacios que habrd que
rellenar para crear la nueva categoria:

Padre: permite situar la categoria como una subcategoria de otra. Si no hay mds se colocard
directamente Arriba.

Categoria: nombre de la categoria.

Informacién de la categoria: breve descripcion de la categoria.

Publicar: si se publica, la categoria estard disponible para todos los cursos.

Por ultimo, hay que pulsar el botén Afadir. La nueva categoria quedard guardada y aparecerd en
el listado de categorias bajo el epigrafe Editar categorias. Dicho listado muestra las categorias
existentes con sus atributos, los cuales se pueden cambiar haciendo clic en su nombre.
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Ud ooth on of seatame coms Jesos Bakos Sancho (S

A tani v
womacon  Hewstador Vista prevs Cot
Cowstionsns  Progutas  Cawgosws gt Expotsr
Anadir categoria®
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& Tecnclogias P Cuestiones sobre TCPIP e interconendn de redes 108 - % 1Y Avte -

Figura 12: Pdgina de edicién/insercion de categorias

Desde esta pagina también se puede borrar una categoria existente mediante el icono de Borrado.
Si esta categoria contiene preguntas, las preguntas no se borrardn, sélo la categorfa. El sistema
preguntard a qué categoria se moverdn esas preguntas y, a continuacién, ejecuta la accién de

borrar.

Creacion y edicién de preguntas.

Una vez creadas las categorias, es el momento de afiadir las preguntas. Para crear nuevas
preguntas dentro de una categoria, seleccionaremos la categoria de la lista desplegable Categoria
(ver Figura 13) y, a continuacién, escogeremos un tipo de pregunta de la lista de seleccién Crear
una nueva pregunta. Los tipos de preguntas posibles pueden verse en la Figura 14.

Escoger v|

Calculadas

Descripcion

Ensayo

Emparejando

Respuestas incrustadas (Cloze)

Opcién maltiple

Respuesta corta

Numérica

Emparejando respuestas cortas aleatoriamente
Verdadero/Falso

Figura 13: Tipos de categorias
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Iconos Descripcion

- Opcién miultiple: preguntas en las que se da a elegir entre varias res-
puestas, pudiendo ser validas mas de una.

o= Verdadero/Falso: preguntas en las que el estudiante debe seleccicnar
entre dos opciones: Verdadero o Falso.

= Respuesta corta: la respuesta es una palabra o frase corta. Puede
haber varias respuestas correctas posibles con diferente puntuacion.

= Numérica: similar a las preguntas de respuesta corta pero la solucidn
es un nimero al que se le puede permitir un cierto margen de error.

=7 Calculadas: estas preguntas ofrecen una manera de crear preguntas
numéricas individuales en las que se pueden utilizar variables que to-
maran valores concretos en el momento de ejecutarse el cuestionario.

B Emparejando: el estudiante debe relacicnar los elementos de una lista
“pregunta” con los de otra lista "respuesta”.

= Respuestas incrustadas (Cloze): consisten en un texto se puede in-
tegrar varias preguntas incrustadas de tipo opcién multiple, preguntas
cortas y numeéricas.

D Ensayo: el estudiante responde a una pregunta en formate ensayo.
Estas preguntas no se califican automaticamente.

b Emparejando respuestas cortas aleatoriamente: Moodle genera
una pregunta de tipo Emparejando seleccionando al azar preguntas de
tipo Respuesta corta existentes en la categoria actual.

&= Descripcion: este formate no es una pregunta en si misma. Todo lo

que hace es mostrar un texto sin esperar respuesta.

Figura 14: Tipos de preguntas

Después de elegir el tipo de pregunta deseado, se abre el correspondiente formulario de
configuracién, que es especifico para cada tipo de pregunta. En el apartado Tipos de preguntas
estudiaremos en detalle todas las posibilidades de cada tipo de pregunta.

A medida que se van creando las preguntas, éstas van pasando al banco indicado por la lista
inferior, como muestra la Figura 15. Cada pregunta individual estd identificada por su nombre y
tipo (mediante un icono grafico). En la lista aparecen también tres iconos que permiten gestionar
cada pregunta. Se trata de los iconos estandar de Edicién y de Borrado, y del icono Vista previa,
que permite visualizar la pregunta en una ventana separada, tal como se presentard en el
cuestionario, y comprobar su funcionamiento. Podemos responder a la misma y comprobar si estd
marcada como correcta la respuesta adecuada, si obtiene el refuerzo correspondiente a la opcién
elegida, etc.
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Inroduccion a la plataforma Moodle
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Figura 15: Banco de preguntas y panel del cuestionario en edicién

Importacion de preguntas.

Ademds de crear preguntas una a una utilizando la interfaz grifica de Moodle, se pueden importar
preguntas desde un banco de preguntas en formato texto. De esta forma, es posible incluir en el
banco un gran nimero de preguntas de una sola vez (incluso de tipos mezclados).

Para importar preguntas hay que hacer clic sobre el enlace Importar que se encuentra en la parte
superior de la pagina Editando Cuestionario. En la pagina que se abre (Figura 16) podemos
seleccionar el archivo de importacion y especificar el formato de las preguntas en ese archivo.
Moodle puede importar preguntas en multiples formatos de texto (GIFT, Moodle XML, Hot
Potatoes...) que seran estudiados con mas detalle mas adelante.
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Introd: ion a la plataforma Moodle
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Suttwr [T |
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Arctwo

e

Figura 16: Formulario para importar preguntas desde un archivo

Agregar preguntas a un cuestionario.

Una vez que se han creado las preguntas, necesitamos agregarlas al cuestionario. Pulsando sobre
el icono se agregan preguntas individuales al cuestionario. También podemos seleccionar varias
preguntas marcando las casillas que aparecen a la izquierda de la lista de las preguntas y pulsar
después el botén Afadir a cuestionario que figura al final de la lista: asi se agregaran todas a la
vez. Si deseamos agregar todas las preguntas, utilizaremos el enlace Seleccionar todo. Una vez
que hayamos agregado una pregunta al cuestionario, aparece en el lado izquierdo de la pantalla
en la lista preguntas del cuestionario. La pregunta sigue siendo seleccionable a la derecha, pero
s6lo podemos agregarla al cuestionario una vez. Si seleccionamos la misma pregunta de la lista
de categorias otra vez para agregarla al cuestionario, no sucedera nada.

Una vez que hayamos agregado las preguntas al cuestionario (Figura 17), podemos cambiar el
orden de las preguntas haciendo clic en los iconos en forma flecha, en el lado izquierdo de la lista
de las preguntas del cuestionario.
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Figura 17: Pantalla para agregar preguntas a un cuestionario

También podemos determinar la calificacion de cada pregunta. Podemos asignar la puntuacién en
cada pregunta en la columna Calificacion del cuestionario. Esto nos permite fijar el peso relativo
de cada pregunta en el cuestionario. Debemos fijar también la calificacion mdxima del
cuestionario completo. Esto no tiene que ser igual a la suma de las calificaciones de las preguntas
individuales. Las calificaciones alcanzadas por los estudiantes serdn extrapoladas segin la
calificacién maxima. Después de ajustar las calificaciones de las preguntas individuales debemos
hacer clic en Guardar cambios.

Moodle proporciona una herramienta para facilitar la ordenacién de las preguntas del cuestionario
que se activa mediante la casilla de verificacion Mostrar herramienta de reordenacién. Esta
herramienta muestra campos de nimero de linea en la cabecera de la lista de preguntas. Estos
nimeros de linea van de 10 en 10, de modo que queda espacio para poder insertar preguntas.
Podemos seguida-mente reordenar las preguntas cambiando los nimeros de lineal y haciendo
clic en Guardar cambios. Las preguntas se ordenardn de acuerdo a los nimeros de linea
especificados. También se asignan nimeros de linea a los saltos de pagina, lo que permite moverse
entre paginas del mismo modo. Si hemos dejado sin marcar la opcién Mostrar saltos de pdgina,
no veremos los saltos de pdgina y los niimeros correspondientes no se mostrardn, lo que explica
los saltos en la secuencia de ndmeros de linea que observaremos en dicho supuesto.

Tipos de preguntas

Como ya se ha indicado, Moodle almacena todas las preguntas en un banco o repositorio comtin
organizado por categorias. Desde aqui se pueden incorporar a cualquiera de los cuestionarios del
curso o de otros cursos (si la categoria es publica). Todas las preguntas tienen una serie de
caracteristicas comunes:

Cada pregunta individual se identifica mediante un nombre (que deberia ser tinico).
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Los enunciados de las preguntas (y de las respuestas) pueden incluir formato de caracteres,
imagenes, tablas..., es decir, todo lo que permita el editor de texto HTML integrado en Moodle.
También se pueden usar expresiones matemdticas o incrustar archivos multimedia (audio, video,
animaciones).

Se puede incluir una imagen extra, externa, asociada a cada pregunta.

Se puede asociar a cada respuesta un texto de refuerzo, pista o explicacion. Este texto se muestra
al estudiante cuando revisa la pregunta o el cuestiona-rio y deberia servir para orientar al
alumnado en futuros intentos.

Ademds de estas opciones comunes, cada tipo de pregunta tendrd una serie de caracteristicas
especificas.

Opcién miltiple.

Se trata de la clasica pregunta “tipo test” donde el estudiante debe elegir una o varias respuestas.
Moodle ofrece una gran flexibilidad a la hora de crear este tipo de pregunta. Podemos crear
preguntas de respuesta tnica y mdltiple, pre-sentar imdgenes en la pregunta y ponderar las
respuestas individuales. Hay dos tipos de preguntas de opcién multiple: de respuesta vinica y de
respuesta miltiple.

Las preguntas de respuesta tinica permiten escoger sélo una respuesta por me-dio de un botén de
opcion. Generalmente, se aplicard la puntuacién mdxima para la respuesta correcta y cero para
las erréneas, aunque también es posible asignar una puntuacién parcial para las respuestas
parcialmente correctas (si las hay). Las preguntas de respuesta multiple permiten escoger una o
varias respuestas por medio de una casilla de verificacién. Cada respuesta puede tener una
puntuacién positiva o negativa, de tal forma que si se marcan todas las opciones no se obtenga
necesariamente una buena calificacion. Si la puntuacion total es negativa, la calificacién total de
esa pregunta serd cero. Debemos tener cuidado, pues es posible crear preguntas con una
puntuacion total superior al 100%. Finalmente, cada respuesta (correcta o incorrecta) debe incluir
una correccién. Esta correccion se mostrard al estudiante junto a cada una de sus respuestas (si el
cuestionario se configura para mostrar las respuestas correctas).

Para crear una pregunta de opcién multiple hay que seleccionar esta opcién con-creta de la lista
desplegable Crear una nueva pregunta de la pagina Editando un cuestionario (ver Figura 89) y
configurar el formulario Editando una pregunta de opcién miltiple (Figura 92), de la siguiente
forma:

1. Elegir la categoria a la que pertenecerd la pregunta.

2. Poncr un nombre descriptivo a la pregunta. Evitar nombres genéricos como “Pregunta 17
Con este nombre se identificard a la pregunta en la lista de preguntas en la pagina de
edicién del cuestionario. No se mostrard al alum-nado.

3. Escribir el enunciado de la pregunta. Si se utiliza el editor HTML podemos formatear el
texto como en cualquier procesador de textos.

4. Podemos afiadir una imagen a la pregunta de dos formas:

Si ya hemos cargado la imagen en la zona de archivos del curso, podemos agregarla
utilizando la lista desplegable Imagen a mostrar.
Utilizando el icono de imagen del editor HTML para seleccionar o subir una imagen.

5. Especificar cudntos puntos valdré la pregunta.

6. Opcionalmente, podemos especificar un factor de penalizacién, es decir, qué fraccién de
la puntuacién obtenida deberia substraerse por cada respuesta errénea. Esto sélo resulta
relevante si el cuestionario se ejecuta en modo adaptativo, de forma que se permite al
estudiante varios intentos de resolucion de la pregunta. El Factor de penalizacién deberia
ser un nimero entre 0 y 1. Un factor de penalizacion de 1 significa que el estudiante ha
de dar la respuesta correcta al primer intento para conseguir la calificacién méxima. Con
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un factor de penalizacién de O es posible conseguir la mdxima calificacién
independientemente del niimero de intentos.

Escribir, si queremos, una Retroalimentacién general o mensaje mostrado al estudiante
en el momento de revisar la pregunta o el cuestionario.

Elegir si los estudiantes deben seleccionar una sola respuesta o varias.

Elegir si, para cada intento de contestar el cuestionario que contiene la pregunta, cambia
el orden de presentacion de las posibles respuestas. Esto s6lo serd efectivo si estd activada
la opcién Barajar preguntas en el formulario de configuracién del cuestionario.
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Figura 18: configuracion de preguntas de opcién miiltiple
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Los siguientes pasos se deben realizar para cada una de las opciones que vaya a tener la pregunta:

10. Anadir una de las posibles soluciones a la pregunta.

11. Indicar su calificacién (en tanto por ciento). Dependiendo del mimero de respuestas
correctas asignaremos una calificacién u otra. Una sola respuesta correcta tendria una
calificacion del 100%, mientras que tres respuestas correctas tendrian una calificacién de
33,333%, cada una). También se pueden asignar calificaciones negativas para las
respuestas incorrectas.

12. Si lo deseamos, podemos escribir un comentario de retroalimentacion en cada respuesta.
Supone un poco mds de trabajo, pero es una buena costumbre utilizar el drea de
retroalimentacion para comentar a los estudiantes por qué cada respuesta es correcta o
errénea. La retroalimentacién sélo se presentard en pantalla si tenemos activada la casilla
Retroalimentacién general en el formulario de configuracion del cuestionario (ver Figura
83).

13. Si la pregunta va a tener mds opciones de las que Moodle muestra por defecto, haremos
clic en el botén tantas veces como necesitemos.
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Figura 19: Configuracion de retroalimentacién de una pregunta

14. Opcionalmente, podemos escribir una retroalimentacion especifica para las respuestas
correctas, parcialmente correctas e incorrectas.
15. Para finalizar pulsaremos en el botén Guardar cambios.
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Figura 20: Utilizacién de enlaces en la definicién de preguntas

34« Sediala qué campos son obligatonos rellenar en una nueva cuenta de usuano

Punto's. §
Selecoona aimenos [ 8 Descnpcion

WRIerOR. ] b Nombre de usuano
[ c Contrasefia
1 d Confirmar contrasefia
[ & Nombre del usuano completo

Figura 21: Generacion de preguntas de seleccién miiltiple

Verdadero/Falso.

Son preguntas con sélo dos opciones de respuesta mutuamente excluyentes. La respuesta correcta
es calificada automaticamente con el 100% de la calificacién. Ambas opciones pueden tener una
retroalimentacién o texto de refuerzo. Su proceso de creacién es similar al de las preguntas de
tipo de opcién miiltiple.

9 Una novedad disporsbie en Windows XP es b posibibiad de babajar en un mismo equipo con vanas sesiones abieras simuldneamenle
Punta’s -1
Respuesta O Verdadero
OFalso
Emaar

Figura 22: Generacién de preguntas verdadero / falso

Respuesta corta.

Las preguntas de respuesta corta requieren que el estudiante escriba una palabra o una frase corta
a un cnunciado propuesto. Este tipo de preguntas son un tanto “delicadas™ de disefiar, ya que para
que Moodle reconozca una soluciéon dada por el estudiante como correcto debe ajustarse
exactamente a lo que el profesor o profesora espera. Por esta razon, las respuestas deberian estar
limita-das a palabras individuales o una frase muy precisa y concisa.

El proceso de evaluacion de este tipo de preguntas es el siguiente: la respuesta del estudiante se
compara con las respuestas introducidas por el profesor/a segin el orden indicado en el formulario
de configuracién (Figura 23). Si existe alguna coincidencia se le otorga la calificacién asociada a
csa respucsta. Pucde haber varias respucstas correctas posibles asi como respucstas “no del todo

Pdgina 16 de 27



CONFIGURACION Y APLICACION DE PRUEBAS OBJETIVAS

correctas” a las que se otorgarda una puntuacion menor. Incluso se puede especificar si la
comparacion entre la respuesta del estudiante y las almacenadas se rea-liza sin atender a
maytsculas y mintsculas o si la respuesta debe coincidir también en esto (por ejemplo, las
respuestas “Valladolid” y “valladolid” podrian tener puntuaciones difcrentes).

Editando una pregunta de respuests cortas
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Figura 23: Configurando una pregunta de respuesta corta

Los textos de las respuestas pueden contener el caracter comodin “*” para sustituir series de
caracteres. Por ejemplo, si especificamos “tele*6n”, se aceptaran como validas todas las palabras
o frases que empiecen por “tele” v acaben con “on” (“television”, “telecomunicacion™, “telepatia
y corazon™...). Si nccesitamos cseribir ¢l simbolo “*” sin que sca usado como comodin, hay quc
poner delante una barra inclinada (“\*”). Para crear una pregunta de respuesta corta hay que seguir
los siguientes pasos:

i
2:
3

Elegir la categoria a la que pertenecerd la pregunta.

Poner un nombre descriptivo a la pregunta.

Escribir el enunciado de la pregunta. Si se utiliza el editor HTML podemos formatear el
texto como en cualquier procesador de textos.

Afadir una imagen, si se desea, siguiendo cualquiera de los procedimientos detallados en
las preguntas de opcién miiltiple.

Especificar cudntos puntos valdrd la pregunta.

Opcionalmente, podemos especificar un factor de penalizacién (ver los detalles sobre esta
opcién en el punto 6 de la descripcion del proceso de creacion de preguntas de opcién
multiple).

Escribir, si queremos, una Retroalimentacién general o mensaje mostrado al estudiante
en el momento de revisar la pregunta o el cuestionario.
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8. Seleccionar si se debe distinguir entre mindsculas y mayusculas.

9. A continuacién, completar las respuestas que consideremos apropiadas, asignando un
porcentaje de la puntuacién a cada una de ellas y una retroalimentacién o feedback.

10. Si la pregunta va a tener mas respuestas de las que Moodle muestra por defecto, haremos
clic en el botén tantas veces como necesitemos.

11. Para finalizar pulsaremos en el botén Guardar cambios.

14« Escnbe el nombre de un protocolo de ennttameento propietano desamrollado por Cisco
Punto/s /1
Respuesta
L

Figura 24: Editando una pregunta de respuesta corta

Numérica.

Las preguntas numéricas son un tipo de preguntas de respuesta corta en las que la respuesta debe
ser un nimero al que se le puede permitir un cierto mar-gen de error. Esto permite habilitar un
rango continuo de posibles respuestas acertadas de tal forma que si la respuesta escrita por el
estudiante se encuentra en el rango (correcta + error), se dard por vdlida y se le otorgard el 100%
de la calificacion. El resto de los valores no puntuardn. Para crear una pregunta numérica hay que
seguir los siguientes pasos:

1. Elegir la categoria a la que pertenecerd la pregunta.

2. Poner un nombre descriptivo a la pregunta.

3. Escribir el enunciado de la pregunta, ecuacién o lo que tenga que resolver el estudiante.
Moodle dispone de varios filtros para escribir ecuaciones y que aparezcan en pantalla en
la forma correcta. De todos ellos, se recomienda el filtro TeX, aunque trabaja con una
sintaxis algo incémoda para el usuario no familiarizado. Otra posibilidad para afadir
ecuaciones es insertar una imagen con la ecuacion. Si se utiliza el editor HTML podemos
formatear el texto como en cualquier procesador de textos.

4. Afadir una imagen, si se desea, siguiendo cualquiera de los procedimientos detallados en
las preguntas de opcién miiltiple.

5. Especificar cuantos puntos valdrd la pregunta.

6. Opcionalmente, podemos especificar un factor de penalizacion (ver los detalles sobre esta
opcién en el punto 6 de la descripcién del proceso de creacién de preguntas de opcién
multiple).

7. Escribir, si queremos, una Retroalimentacién general o mensaje mostrado al estudiante
en el momento de revisar la pregunta o el cuestionario.
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Figura 25: Configurando una pregunta numérica

Introducir la respuesta correcta.

Introducir el error aceptado para esa respuesta, es decir, un rango por encima y por debajo
de la respuesta correcta. En el ejemplo mostrado en la Figura 25, se admitirdin como
vdlidos todos los valores numéricos comprendidos entre 61.84 y 62.84.

Fijar el porcentaje de puntuacién para esa respuesta. Obsérvese que pueden incluirse
varias respuestas con diferentes puntuaciones.

Opcionalmente, escribir la correspondiente retroalimentacion o feedback.

Si la pregunta va a tener mds respuestas de las que Moodle muestra por defecto, haremos
clic en el botén tantas veces como necesitemos.

Opcionalmente, se puede incluir la unidad de medida del resultado, pudiéndose aceptar
como vdlidas respuestas en unidades miltiplo o submiiltiplo de la solucién dada (Figura
26). Si necesitamos mds espacio para las unidades podemos pulsar sobre el botén las
veces que necesitemos.
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Unidad 1
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Figura 26: Configurando unidades de medida

14. Para finalizar pulsaremos en el botén Guardar cambios.
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Figura 27: Ejemplo de pregunta generada

Ver un cuestionario.

Una vez creado el cuestionario, podremos entrar en €l (siempre y cuando esté disponible)
siguiendo su enlace en la pagina principal del curso. Cuando un estudiante hace clic en el nombre
del cuestionario, aparecerd la pigina del cuestionario que muestra su nombre e introduccién.
Normalmente, la introduccién ofrece al estudiante informacion sobre los objetivos del
cuestionario y la forma de evaluacién. También puede mostrar las fechas y horas de apertura y
cierre del cuestionario. El estudiante no podra acceder a él antes de la fecha/hora de apertura y
deberd asegurarse de que envia todas las respuestas antes de la fecha/hora de cierre del
cuestionario. Normalmente las respuestas fuera de plazo no serdn puntuadas.

Si un estudiante ya ha intentado contestar el cuestionario, verd una tabla con una lista de todos
los intentos previos junto con la hora en que los hizo, la puntuacién conseguida, las calificaciones
correspondientes a cada intento y, opcionalmente, la respuesta o mensaje configurado para esa
puntuacién (Figura 28). No hay que confundir la informacién presentada en la columna Puntos
con la de la columna Calificacién. Puede haber diferencias entre ellas: es posible que el profesor
o profesora haya fijado la calificacién del cuestionario en una determinada escala (por ejemplo,
de 0 a 100) y por consiguiente, el valor presentado en la columna Calificacién serd una adaptacion
de la puntuacién bruta obtenida en el cuestionario a esa escala.
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Figura 28: Listado de intentos y puntuaciones por prueba

Es posible realizar varios intentos de resolucién del cuestionario si el botén Reintentar el
cuestionario estd presente. Si no apareciera significa que el estudian-te ha agotado todos los
intentos permitidos para resolverlo.

Cuando es el profesor o profesora el que hace clic en el cuestionario, verd la pes-tana Informacién
con el nombre del cuestionario y su descripcidn, la fecha limite para su resolucion, los intentos
permitidos, el método de calificacién y el nimero de estudiantes que han intentado contestarlo
(Figura 29). También esta disponible el botén Comenzar para ejecutar el cuestionario.

En cualquier momento podra editar el cuestionario haciendo clic en el botén del dngulo superior
derecho Actualizar cuestionario. Si tiene habilitada la edicién de bloques, el profesorado podra
optar por agregar el bloque de Resultados del cuestionario y/o el bloque HTML.

Introduccién a la plataforma Moodle @ (3 (5w BC
S ——— - = . i |
womacsn | Rasutados | Vista prewa | Eotar
Cuestionario de prueba
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Figura 29: Pestaiia de Informacion de la prueba

Gestion del cuestionario.

En este apartado vamos a ver la utilidad de las pestaias que podemos encontrar en la parte superior
de la pagina del cuestionario (Figura 30):

La pestaiia Informacién, nos muestra el contenido del campo Introduccién que se cumpliment6
en el formulario de configuracién del cuestionario. Normalmente contiene explicaciones y
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observaciones para que los estudiantes lo respondan adecuadamente, el método de calificacién y
el botén para comen-zar su realizacién.

La pestaiia Resultados, nos da acceso a la pdgina de gestion de los resulta-dos de los
cuestionarios, una vez que se han contestado.

La pestaia Vista previa, nos muestra el cuestionario tal y como lo veran los estudiantes.

Por ultimo, la pestana Editar, nos lleva a la pagina de gestion y creacion de categorias y
preguntas.

Introduccién a la plataforma Moodle @[3 (e i)
Wloomace | Resutacos | Vista pewas | Eota
,I A » N -
Explicaciones y 7 / ““... | Gestion de preguntas
observaciones Cuestisnario de prueba y categorias
/
Este texto lo verd el estudiante cada verz que vayf a resiizer el cusstionyrio. Puede aprovecharse, por (o tanto, para
espectficar s ° de 7 del cumtionarto.
Gestién y acceso e . | Ver el cuestionario igual
a resultados de cabicacdn UBmo interto que los estudiantes
Comerc |

@ Moote Docs pave esta ppns
U eatd an o vistema Como Jesus Datos Sancho (Salr)
MOODLE |

Figura 30: Pestaiias y opciones para la prueba

Vista previa del cuestionario.

En esta vista, el docente ve el cuestionario de la misma forma que lo ve el estudiante. La tnica
diferencia es que debajo de cada niimero de pregunta aparece un pequefio icono sobre el que
podemos hacer clic para ir directamente a la pagina de edicién de preguntas para editar esa
pregunta en concreto. Esta caracteristica resulta muy interesante, toda vez que podemos corregir
posibles errores en las preguntas directamente en la pagina de previsualizacién.
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Figura 31: Botones de finalizacion de la prueba
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Desde esta vista podemos contestar el cuestionario. Al final del mismo, encontramos tres

opciones:

Guardar sin enviar, que guarda las respuestas sin enviarlas.

Enviar pagina (opcional), que envia s6lo una determinada pdgina del cuestionario.

Enviar todo y terminar, que guarda todo el cuestionario.

Cuando el cuestionario tenga activado el Modo adaptativo, los estudiantes (y los profesores y
profesoras) verdn un botén Enviar adicional en cada pregunta que les permite dar varias
respuestas a una pregunta incluso en el mismo intento de resolucién del cuestionario, pudiendo
tener penalizaciones por cada intento.

Al resolverlo, se indicard qué intento se esta realizando y se abrird la pdgina de revisién (Figura
32). En esta pagina, se muestran, en la parte superior, la puntuacién general lograda (porcentaje
de las respuestas acertadas) y una revision de cada una de las preguntas, en las que se indica si la
respuesta es correcta, parcialmente correcta o incorrecta, junto con la puntuacién obtenida (Figura

33).
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Tiempo iwerido 4 memeos 30 segundos X
Purtuacion generat  37/59 (63 %) Resultados de este intento |
Caitcaoin  Ge un manmo de
Respuesta Perfecto
14 Una novedad disporsbie en Windows XP es s positikdad de rabagar en un mismo equipo CON Vanas sesiones atredas simutineamente
Purtos 01
& Respuasia. Verdadero ¢ Comentario mostrado al
Respuesta Fabio X / responder incorrectamente
- s
Eicorecta Mal Prueba a tener vanas sesiones abienas semutineamente
ncomrecto
Pertas paca este emvie. 01 1 .
~ Puntuacién conseguida en la pregunta J
Figura 32: Pdgina de revision de la prueba (respuestas incorrectas)
44 ¢ Cudl e ¢l resutado de la siguente expreson?
pio i) 18+11.(19)=
fre v
correcta
ecto
Puntas pars eate amas 37
5« Un orcusto sene RLC conR = 20 ofvmios, L = 2Hy C = 2 pF, estd almertiado por un Qenerador de frecuencia vanable Calcula
Pumto/s £190
s a) Frocuencia de tesonancia, {, = BB Xt
Respuesta | =
parcialmente | b)Factor do cabded, G =@ v
L | €) Ancho de banda, AB = [18 v
Parciaimente comedo

Puntas pars ente amis 610

Figura 33: Pégina de revisién de la prueba (respuestas correctas y parcialmente correctas)
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Después de revisar el cuestionario podemos hacer clic en el botén Comenzar de nuevo para
iniciar un nuevo intento de resolucién del cuestionario.

Resultados del cuestionario.

La ficha Resultados nos permite revisar los resultados obtenidos por los estudiantes. Nos informa
de cudntos usuarios lo han completado y cudntos intentos totales se han registrado hasta el
momento. Esta pestafia incluye varias subpestafias:

Vista general.

Contiene una lista con los intentos de resolver el cuestionario realizados por los estudiantes. La
informacién mostrada es, al menos, la siguiente (Figura 34):

1. Nombre/Apellidos.

2. Comenzado el: muestra la hora exacta en que se comenzé a resolver.

3. Completado: muestra la hora de finalizacién del cuestionario.

4. Tiempo requerido: cantidad de tiempo empleado en resolverlo.

5. Calificacién/x: puntuacién obtenida (x es el maximo posible).

Introduccion a la plataforma Moodle @ (€ [sawa PIC
hcemacae  Koeutasor Vista provs | Esan

Vv genarst  Racalicwr  Caicacn manesl  Andkans de Sema

3 Estucantes ha becho 5 intentos

i Nosbee | Apoidon _ Comantadon). _ Complotndo,. . Temporewverdo. . Colisackbito. Respusstn..

o & . e septiembrede 6 de sephembre de
O & usaanoor R ks 2 minutos 3 segundos 703 Perecto
. e septembiode B de sepbembrede 2 mnuos 40

- 2007, 1049 20071052 sequndos " P

o A Gdeseptembrede  60e sephembrede 1m0 32 . Necesitas

o Usuano 02 2007, 1053 2007, 1054 segundos 4% repasar

r - 6 Oe septiembre de 6 0o sephembtre do 1 minuto 31 Necestas
e 2007, 1055 20071057 segundos 20 repasar

= 00 septiemtrede 6 de septembrede 5 minulos 45 189 Necesitas

. 2007, 1058 2007, 1103 “equrdos ropasar

Selecoonar 1090 / Omiir 10005 | Con selecconades ¥
(e | T T | e T )

Mostrar opoiones:

Intertos mostrados por pdgna 12
Mostea sctamente Estuchantss con rtertes ¥
[ Mostrar nota detalisca

C]

Figura 34: Listado de intentos de los estudiantes
Por defecto, se muestran todos los estudiantes que han intentado resolver el cuestionario, pero se

pueden cambiar los ajustes de visualizacion seleccionando otra opcién de la lista desplegable de
la parte inferior de la pagina y pulsando en Ir.

Mostrar sclamenta Estudiantes con intentos ¥

Mostrar solamente Estudiantes con intenios
Mostrar solamente Estudiantes sin intentos
Mostrar todos los Estudiantes

Mostrar todos los intentos

Figura 35: Opcién para mostrar tinicamente los estudiantes con sus intentos
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También podemos activar la casilla Mostrar nota detallada para ampliar la lista con tantas

columnas como preguntas tenga el cuestionario (Figura 36).

Introduccion a la plataforma Moodle g (@ (s
BB MOSOLE: Cumsbemares - Comsbonstadopnte . -

Idcemacidn | Rasstagon | Vists peowe | Bt
Vi geencs Recsicar  Caicacon marcsl  Ansiee de ey

3 Estuciantes ha hecho 5 intentos

s NORYRES  Apoiidon .. Comannado o Compintede,. Tiempo requerido . Caliosckoni10,. 01,42 03, 0406 08 87,90 00: Respusela;,
de

0 & usmnoor o g :uo-%g«;;.‘e,o\- S esareog 703 Y4057
= Q5 Sphae Ze‘:;meoe Zinios %) 73 I T U
e 002007 1049 SNETRE 0 cogundos
& usano02 Gossapsemtes O8 L, g 1 minto2 450 103 0 2 0

0'S 0020071053 Se o0 soqundos 8 ’
0 & Usuano0d 0 de sepuenbre mmcde 1 mindo 3 241 1% 06 2%
0s 0020071055 3P0 de coqundos
= 60 septiemeve 00¢ 5 mingos 45

3 v de 189 11 0020

WIS e

Selecoonar 10do / Omiti 10dos  Can selecconadas ¥
oo mbomsts 005 ) ([ Descoge s tomate i [ Descoge e bt dotons ) @

Mostrar opaiones

Intertos mostrados por pégna 19
Motz sslamente Extucdantes Con rtartus ¥
) Mostrar nota detallade

p

]

L)

7 Perecto

6 Perecio

g Necestas
repasar

2 MNecestas
repasar

Necesitas
repasy

Figura 36: Intentos detallados por estudiante, para un prueba.

Mediante las opciones Seleccionar todos/Omitir todos, podemos marcar o des-marcar todos los
nombres de la lista y, en su caso, eliminar los seleccionados. Por ultimo, observamos diferentes
botones para la descarga de los resultados. Estas opciones se estudiardn un poco mds adelante.

Recalificar intentos.

Esta opcidn recalculard las calificaciones del cuestionario si hemos cambiado los puntos posibles

del cuestionario o de alguna/s pregunta/s.
Calificacion manual.

Desde esta pestafia se pueden calificar manualmente todas las preguntas de tipo ensayo.

Analisis de items.

Esta tabla presenta los datos procesados del cuestionario a fin de poder analizar y juzgar el

desempeio de cada pregunta de cara a la evaluacion (Figura 37).
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ala f Moodle G [§) Seews

Wocemacidn | Fasukador | Vista prews | Edta

Vison geoerst  Recabcar  Cacacdn manusl A de tame

Tabla de analisis de items ®
oo Sy crédito N _ %Fack oo Indice GCoef
s ; parcl R *® comect T Disc. Disc.

Transmesion - 02
(37) Calcula la tasa de bits de una
“a moduacidn 8.PSK para una velocidad
de modulacién de 1000 baudios

3000 bps (3000..3000)

(1.00) 15 (20%) 20% 0447 000 001

00) V5 (20%)
000) 15 (20%)
15 (20%)

000) 15 (20%)

(1.00) 25 (40%) 40% 054 100 ON3

da L Cudles of drea de un tndnguio
equidtero de lado 12 cm?

000) 15 (20%)
0 % (20%)
000) V5 (20%)

Figura 37: Tabla de andlisis de items de una prueba

Los pardmetros estadisticos utilizados se calculan siguiendo la teorfa cldsica de los test:
Indice de Dificultad (% de items respondidos correctamente).

Evalda cudn fécil o dificil resulta una pregunta a los estudiantes. Se calcula:

IF= X promedio

X
donde Xpromedio es la media obtenida por todos los estudiantes que contestan el item, y Xmix es
la puntuacién médxima obtenida en el item. Si las preguntas pueden distribuirse dicotomicamente
en categorias correcto / incorrecto, este pardmetro coincide con el porcentaje de usuarios que
responden correctamente a la pregunta. En este caso, IF=a/n, donde a equivale al nimero de
individuos que aciertan el item y n es el total de sujetos que realizan la prueba.

Desviaciéon Tipica (DT).

Este pardmetro mide la dispersion de las respuestas en la poblacién que responde. Si todos los
usuarios responden lo mismo, DT=0. DT se calcula como la desviacién estdndar para la muestra
de puntuaciones fraccionadas (correctas/maxima) para cada pregunta particular.

Indice de Discriminacién (ID).

Proporciona un indicador bruto del desempefio en cada item por separado de los estudiantes
competentes frente a los menos competentes (por ejemplo, individuos que obtienen puntuaciones
altas frente a individuos que obtienen puntuaciones bajas). El pardmetro se calcula dividiendo en
primer lugar a los estudiantes que han intentado el cuestionario en tercios basdndose en la
puntuacién global obtenida en el cuestionario. A continuacién se calcula la media obtenida en el
item analizado por los grupos superior e inferior, y se sustrae la media. La ex-presién matemdtica
es:
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donde Xsuperior es la suma de la nota fraccional (obtenido/mdximo) lograda en este item por el
tercio de estudiantes que tienen las calificaciones mds altas en todo el cuestionario (por ejemplo,
nimero de respuestas correctas de este grupo), y Xinferior es la suma andloga para el tercio de
usuarios que han obtenido las puntuaciones mds bajas en el cuestionario total. El rango de este
pardmetro abarca desde +1 a -1. Si el indice es inferior a 0.0, significa que los estudiantes del
grupo bajo rindieron mds en el item que los del grupo alto. Tales items deberfan eliminarse debido
a su escasa fiabilidad. De hecho, estos ftems reducen la precision de la puntuacién global del
cuestionario.

Coeficiente de Discriminacién (CD).
Es otra medida del poder de cada item para diferenciar a los estudiantes eficientes de los menos

eficientes. El coeficiente de discriminacion es un coeficiente de correlacion entre las puntuaciones
en el item y la puntuacién global en el cuestionario. Se calcula como:

-2
N *sx* sy

donde Z(xy) es la suma de los productos de las desviaciones de las puntuaciones en el item y las
puntuaciones en todo el cuestionario, N es el nimero de respuestas dadas a esta pregunta, sx es la
desviacion tipica de las puntuaciones fraccionales para esta pregunta, y sy es la desviacion tipica
de las puntuaciones en todo el cuestionario. De nuevo este pardmetro adopta valores entre +1 y -
1. Los valores positivos in-dican los items que discriminan entre estudiantes competentes y no
competentes, en tanto que los valores negativos se dan cuando los items son mejor con-testados
por los estudiantes con calificaciones mds bajas. Los items con CD negativo son respondidos
incorrectamente por los estudiantes mejores y, en consecuencia, constituyen una penalizacién
contra estos estudiantes. Dichos items deberfan eliminarse. La ventaja del Coeficiente de
Discriminacién frente al Indice de Discriminacién es que el primero utiliza informacion
proveniente de la poblacién total de estudiantes, no sélo de los tercios extremos (superior ¢
inferior). Por consiguiente, este parametro puede ser mds sensible para detectar el
comportamiento de los items.
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ANEXO D: FOTOGRAFIAS DEL PROCESO INVESTIGATIVO

FOTOGRAFIA # 2: Aplicando la evaluacion sin LMS.



FOTOGRAFIA # 4: Estudiantes evaluandose mediante la plataforma Moodle.



