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I.LESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UN COMPLEJO
VACACIONAL, SECTOR JUIVE LA PAMPA, PARROQUIA MATRIZ, CANTON
BANOS, PROVINCIA DE TUNGURAHUA

[I. INTRODUCCION

El desarrollo del turismo en el Ecuador, como una alternativa productiva, se ha
transformado hoy en dia en un reto que aporta importantes ingresos a la economia
del pais, la misma que debe integrar las actividades econémicas y recreativas con
objetivo de buscar la conservacién de los recursos naturales vy culturales. En los
dltimos afios la actividad turistica en sus diferentes modalidades ha tenido un
crecimiento considerable en el pais y conjuntamente con este crecimiento también ha

aumentado la vulnerabilidad de los sitios naturales y culturales que son visitados.

El Ecuador, con miras a cumplir el Plan de Desarrollo Turistico PLANDETUR 2020,
busca ofertar productos disefiados con criterios de sostenibilidad y sustentabilidad, en
cada uno de sus componentes se busca también hacer de la visita una actividad
ambientalmente responsable y socialmente participativa, permitiendo de este modo el

desarrollo de las comunidades locales y la satisfaccion del visitante.

La regién andina del Ecuador, cuenta con un sin nimero de atractivos turisticos tanto
naturales como culturales que evidencian el desarrollo de la misma. La provincia de
Tungurahua no puede ser la excepcidn, posee varios atractivos turisticos y un
sinnimero de actividades que en los albores del tercer milenio, ha provocado un

creciente impacto econémico en el cantén

La ciudad de Bafios con un alto potencial turistico es un centro de intercambio y
comunicacion del Oriente con el resto del Pais, de alli su importancia pues su
ubicacién en un punto estratégico y por ser el mejor centro de operaciones que el
turista puede tener para planificar su estadia en la regién central y oriental del

Ecuador.



A. JUSTIFICACION

El canton Bafios es una zona bastante privilegiada, por poseer diversos recursos
naturales, capaces de ser utilizados en actividades turisticas, siendo ésta una
alternativa que permita la generacion de ingresos econdémicos, asi como una
experiencia agradable para los turistas nacionales y extranjeros que lo visitan. Durante
el afio 2009 a la ciudad de Bafos arribaron aproximadamente el 1,3% de la demanda
internacional que llega al Ecuador y el 0,7% de turistas nacionales (MINTUR, 2010)
teniendo como principales motivaciones el turismo de salud, religioso y de aventura. A
pesar de estas cifras durante los Ultimos afios la oferta turistica de la zona se ha visto
bastante saturada, razén por la cual, un gran porcentaje de la demanda tiende a
desplazarse a sitios turisticos de proximidad a la zona como Rio Verde y la ciudad del

Puyo.

Por lo expuesto, se justifica la implementacion de la planta turistica que diversifique la
oferta de la ciudad de Bafios con la finalidad de captar un porcentaje de la demanda
insatisfecha que se traslada hacia otros sitios resulta atractiva para la inversion
privada. En este sentido se requiere que la inversién tenga un soporte técnico que
garantice y demuestre la factibilidad social, ambiental y sobre todo econémica de la
oferta a ser implementada, pues la maximizacién de los beneficios frente a la
inversion, debe estar ligada a criterios ambientalmente sostenibles para una practica

ética y adecuada del turismo.

B. OBJETIVOS

1. Objetivo General

Elaborar un estudio de factibilidad para la creacién de un complejo vacacional, sector

Juive la Pampa, parroquia Matriz Cantén Bafios, provincia de Tungurahua.

2. Objetivos Especificos

Efectuar el estudio de mercado
. Elaborar el estudio técnico del producto
Determinar el estudio ambiental y sociocultural

. Estructurar el marco administrativo legal

® 20 T p

Efectuar el estudio econémico financiero



C. HIPOTESIS

1. Hipétesis de trabajo

Factibilidad para la creacion de un complejo vacacional le permitira al inversionista
privado conocer la viabilidad comercial, técnica, ambiental, econémica y financiera
para emprender su producto.



ll. REVISION BIBLIOGRAFICA

A. TURISMO.

Etimoldégicamente el vocablo “Turismo”, procede de las raices tour y turn, ambas del
verbo en latin tornare, que significa girar. Por lo tanto, esta palabra hace referencia a

la idea de giro, de viaje circular, de vuelta al punto de partida. (ROJO. 2002)

Es la suma de las relaciones y prestaciones de servicios que se derivan de los
desplazamientos humanos voluntariamente efectuados, de una manera temporal y por
razones diferentes, tantos de los negocios como de las consideraciones profesionales.
(LUQUE. 2009)

El turismo es la actividad que se realiza, segun las motivaciones que experimenta el
individuo para satisfacer sus necesidades y en busca de la consumacion de sus
deseos. Este concepto nos permite un enfoque completo de la actividad, o funciones
que se puedan desempefiar al mismo tiempo que se recrea o se disfruta en un
momento dado, exista o no desplazamiento. (LUQUE. 2009)

Es el conjunto de integraciones humanas como: transportes, hospedaje, diversion,
ensefianza derivadas de los desplazamientos humanos transitorios, temporales o de
transelntes de fuertes ndcleos de poblacién, con propdsitos tan diversos como son
multiples los deseos humanos y que abarcan gamas variadas de motivaciones.
(LUQUE.2009)

Segun la OMT (Organizacion Mundial del Turismo, agencia de la ONU) “el Turismo
comprende todas las actividades realizadas por las personas durante sus viajes a
lugares diferentes de su residencia habitual, por un periodo de tiempo inferior a un afio
y para ir de vacaciones, trabajar u otras actividades”

Los efectos del turismo dependen del volumen y caracteristicas de los turistas
(duracién de su estancia, actividad, medio de transporte, forma de organizacion del
viaje, etc.). También, el desarrollo del turismo esté influido por la naturaleza de los
recursos, caracteristicas naturales, nivel de desarrollo, estructura politica y social,
etc.).Asi como de su estacionalidad.” (Marketing de destinos turisticos: Analisis y

Estrategias de Desarrollo, 2009).



B. DESARROLLO SOSTENIBLE O SUSTENTABLE DEL TURISMO

La tradicional forma de ver el turismo incrementd la degradacion de los destinos
turisticos, ante esta situacion la demanda de turismo actual se motivaron en buscar
nuevos espacios de esparcimiento libre de contaminacibn y que promuevan
actividades que estén relacionadas con la naturaleza y la gente, para eso ha hecho
uso del desarrollo sostenible como una herramienta capaz de generar esa sinergia
entre el turismo y la sostenibilidad, asi que la OMT ha adoptado el enfoque sostenible
del turismo definiendo el desarrollo sostenible como el uso racional de los recursos
naturales y culturales, que satisfagan las necesidades economicas, sociales y
estéticas al mismo tiempo respetando la integridad cultural, los procesos ecol6gicos
esenciales, la diversidad bioldgica y los sistemas que sostienen la vida.(TIERRA, P,
YUCTA, A 2004).

Turismo sostenible se define también como: “a actividad econdémica productora de
bienes y servicios que, respetando los limites fisicos del espacio en que se desarrolla
y los psiquicos de los habitantes y demas actores, son destinados a quienes deciden
desplazarse temporal y voluntariamente fuera del lugar de residencia habitual sin
incorporarse al mercado de trabajo del lugar de destino, con motivo o no de
recreacion”. (OMT. 2004).

C. TERMINOLOGIA TURISTICA.

- Centro recreacional: Es aquel, que desde un centro urbano de residencia
permanente, es visitado por el dia sin pernotar en él.

- Equipamiento turistico Conjunto de instalaciones, instrumentos, sistema necesario
para la elaboracién del producto turistico. El equipamiento turistico se concibe en
funcion del lugar, temporada, clima, tipo, caracteristicas y necesidades de la
clientela, tales como estancia y gastos.

- Producto turistico: Es lo esencial de la actividad turistica. Surge de la armoniosa
integracion para su venta de atractivos y servicios. Conjunto de prestaciones,
materiales e inmateriales que se ofrecen al mercado, con el propésito de satisfacer
los deseos 0 expectativas de los turistas.

- Recreacion: Es el conjunto de actividades no lucrativas que el hombre realiza en su
tiempo libre dentro del lugar o zona de residencia. Es una forma de uso del tiempo

libre en periodos reducidos de tiempo, utilizando instalaciones urbanas al aire libre,



0 espacios cubiertos. La demanda puede ser masiva, selectiva, popular vy
subvencionadas.

- Servicios: Actividad, beneficios o satisfacciones que se ofrecen para su venta,
cualquier actividad o beneficio que una parte ofrece a otra y que es esencialmente
intangible.

- Turismo de Naturaleza: Engloba a las distintas modalidades de operacién turistica
que privilegian el uso del medio natural y sus fenébmenos.

- Turismo de aventura: Utiliza la naturaleza como el escenario de programas de
accion y riesgo controlado. La motivacion principal es la emocién de enfrentarse a
lo desconocido se destacan el senderismo, canotaje.

- Turismo Deportivo: Promueve actividades de competencia y conquista de méritos.
Incluye précticas deportivas tradicionales como caza pesca ciclismo; actividades
nauticas, buceo y otra con motivaciones mas actuales como: escalada,
parapentismo. (FIGUEREDO, y OTROS 2002)”

D. COMPLEJOS VACACIONALES

Son complejos vacacionales todos los alojamientos ubicados fuera de los nucleos
urbanos, cuya situacion, instalaciones y servicios permitan a los clientes el disfrute de
sus vacaciones en contacto directo con la naturaleza, facilitando hospedaje en
régimen de pensién completa, junto con la posibilidad de practicar deportes y participar

en diversiones colectivas por un precio especial.(MINTUR, 2002)

No se regulan por este reglamento los complejos vacacionales instalados con fines de
asistencia social y sin animo de lucro, por corporaciones de derecho privado o
instituciones del estado. Estas Ultimas estaran obligadas, Unicamente a comunicar con
anticipacion su apertura al Ministerio de Turismo, acompafiado una memoria
descriptiva de sus caracteristicas, capacidad en plazas, situacion, superficie total,
instalaciones, servicios y régimen de funcionamiento. (REGLAMENTO GENERAL DE
ACTIVIDADES TURISTICAS 2002)

1. Servicios en los complejos vacacionales

Para que un alojamiento sea considerado complejo vacacional debera prestar como

minimo los siguientes servicios:



a. De hospedaje y complementarios:

- Servicio de recepcion.

- Servicio de mantenimiento y limpieza diaria de los alojamientos.
- Servicio de comedor.

- Servicio telefonico.

- Servicio de lavanderia y planchado.

- Servicio de asistencia médica.

- Servicio de vigilancia durante el dia y la noche de todo el establecimiento.

b. Servicio de carécter deportivo
Se facilitara a los clientes el articulo necesario para las practicas de deportes, previo al
abono del precio que en su caso corresponda. (REGLAMENTO GENERAL DE
ACTIVIDADES TURISTICAS 2002)

E. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

El estudio de factibilidad facilita a las empresas la toma de decisiones relativa a la
realizacion de proyectos de inversion en corto, mediano y largo plazo, dado que
argumenta la utilizacién de recursos productivos y los rendimientos esperados de un
intento de inversion, con lo cual permite a los responsables del proyecto emitir juicios
de valor para tomar mejores decisiones.

Para que un estudio de vialidad econémica de un proyecto esté completo, requiere
estudios complementarios de: mercado, técnico, organizacion, financiero y ecoldgico.
Los tres primeros basicamente proporcionan informacion econémica de beneficio
costo; y el cuarto analiza los flujos de efectivo y evalta el proyecto. (OCAMPO, E.
2003).

(Hernandez, F. 1997) define que los objetivos de dicho estudio son:*Analizar y
presentar todas las variables que condicionan la realizacién de una futura inversion,
destacando aquellas que exhiban mayores niveles de complejidad y estableciendo con
toda claridad si el resultado analitico garantiza la factibilidad de su ejecucion y
operacion. Demostrar la rentabilidad economica para el capital invertido y para los
recursos econémicos nacionales comprometidos en el proyecto a traveés de su correcta

comparacion con otras alternativas intra o extra sectoriales”.



1. Objetivos del estudio de factibilidad

- Analizar y presentar todas las variables que condicionan la realizacion de una
posible inversion destacando aquellas que exhiban mayores niveles de
complejidad.

- Demostrar la rentabilidad por el capital invertido y para los recursos econémicos
nacionales o internacionales comprometidos en el proyecto.

- Verificacibn de la existencia de un mercado potencial o de una necesidad no
satisfecha.

- Demostracién de vialidad técnica y disponibilidad de los recursos humanos,
materiales administrativos y financieros.

- Seleccionar la alternativa de acuerdo a su funcidn turistica sea compatible a los
fines que se persiguen y sea la mas competitiva entre otros proyectos.

- Preparar y facilitar el desarrollo de los estudios definitivos de pre inversion
(factibilidad).

- Contribuir a las negociaciones para la obtencion del financiamiento para los

estudios definitivos y la ejecucion del proyecto. (YUCTA. P 2003).

F. ESTUDIO DE MERCADO

“La expresion estudio de Mercado” designa el conjunto de operaciones que realiza la
empresa desde que dispone de las mercancias para la venta, o aln antes, hasta que
aguellas se ponen al alcance de los consumidores. Consiste en un andlisis profundo,
sistematico y ordenado de los hechos que afectan al mercado, que tienen una serie de
incidencias en todas las empresas y particularmente en las dedicadas a la venta de
determinados productos”.Es la funcién que vincula a consumidores, clientes y publico
con el mercado a través de la informacion, la cual se utiliza para identificar y definir las
oportunidades y problemas de mercado; para generar, refinar y evaluar las medidas de
mercadeo y para mejorar la comprension del proceso del mismo. Dicho de otra
manera el estudio de mercado es una herramienta de mercadeo que permite y facilita
la obtencion de datos, resultados que de una u otra forma seran analizados,
procesados mediante herramientas estadisticas y asi obtener como resultados la
aceptacibn o no y sus complicaciones de un producto dentro del mercado”
(MONTOUSSE, I. y FERNANDEZ, L.1996).



El estudio de mercado, o determinacion y analisis de mercados turisticos, es el
conjunto de variables que permiten precisar y cuantitativamente los mercados hacia

los cuales deben dirigirse las politicas de comercializacion.

El estudio de mercado forma parte integral de la Estrategia de Mercadeo para
cualquier proyecto o servicio. En forma mas amplia, el estudio de mercado es la
recopilacion, clasificacién, andlisis e interpretacién de las variables que se deben
utilizar, para una adecuada solucion de los problemas relacionados con la
transferencia y venta del producto turistico, del oferente al demandante o consumidor,
en este caso denominado turista, con el fin de satisfacer las expectativas del cliente al

tiempo que aumentar las utilidades netas de la empresa u organizacion

La finalidad del estudio del mercado es probar que existe un numero suficiente de
individuos, empresas u otras entidades econdmicas que, dadas ciertas condiciones,
presentan una demanda que justifica la puesta en marcha de un determinado
programa de produccion - de bienes o servicios - en un cierto periodo. El estudio debe
incluir asi mismo las formas especificas que se utilizardn para llegar hasta esos
demandantes”. (ARBOLEDA, G. 1998).

1. Anédlisis de la demanda

La demanda se define como la respuesta al conjunto de mercancias o servicios,
ofrecidos a un precio en una plaza determinada y que los consumidores estan
dispuestos a adquirir en esas circunstancias. En este punto interviene la variacion que
se da por efecto de los volumenes consumidos. A mayor volumen de compra se debe
obtener un menor precio. Es bajo éstas circunstancias como se satisfacen las

necesidades de los consumidores frente a la oferta de los vendedores.

Se entiende por Andlisis de la demanda la identificaciébn cuantitativa, a partir de
analisis historicos y previsiones de evolucion, del tamafio de mercado que requiera la
tipologia de productos o servicios objeto de su idea. En definitiva, hay que entender
cual es el tamafio y volumen de demanda, la capacidad de compra de nuestros
clientes objetivos, el consumo medio por cliente, las pautas de comportamiento de la
demanda (CONTRERAS, C. 2005)
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2. Analisis de |la oferta

“La oferta complementaria la constituyen los bienes y servicios que pueden servir de
apoyo y atraccién a nuestro proyecto. Es importante conocer las capacidades, precios
y relaciones de cercania al proyecto” (MENESES, E. 1998)

“Oferta es la cantidad de bienes o servicios que un cierto nimero de oferentes esta
dispuesto a poner a disposicion del mercado a un precio determinado. El propdsito que
se persigue en el andlisis de la oferta es determinar las cantidades y condiciones en
gue una economia pude y quiere poner a disposicion del mercado un bien o servicio”
(VACA, G. 2000).

Estudia las cantidades que suministran los productores del bien que se va a ofrecer en
el mercado. Analiza las condiciones de produccién de las empresas productoras mas
importantes. Se referird a la situacion actual y futura, y debera proporcionar las bases
para prever las posibilidades del proyecto en las condiciones de competencia
existentes (CONTRRERAS, C. 2005).

3. Andlisis de la competencia

(MENESES, E. 1998) senala: “El analisis de la competencia es fundamental por varias
razones, entre otras, la estrategia comercial que se defina para el proyecto no puede
ser indiferente a ella. Es preciso conocer la estrategia que sigue la competencia para
aprovechar sus ventajas y evitar sus desventajas. Al mismo tiempo, se constituye en
buena parte fuente de informacién para calcular las posibilidades de captar el mercado

y también para el céalculo de los costos probables involucrados”.

Estudia el conjunto de empresas con las que se comparte el mercado del mismo

producto, para realizar un estudio de la competencia.

Es necesario establecer quiénes son los competidores, cuantos son y sus respectivas
ventajas competitivas (CONTRERAS, C. 2005).
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4. Balance oferta —demanda

Se determina las oportunidades cuantitativas del mercado. En ésta parte se confronta
los datos estadisticos de la demanda frente a la oferta (Capacidad ocupacional
mensual, anual) y se determina la demanda insatisfecha, que ayuda a realizar una

aproximacion de la demanda que sera cubierta con el proyecto (YUCTA, P. 2002).

G. ESTUDIO TECNICO

El objetivo fundamental de integrar la parte técnica en un estudio de vialidad es
disefiar la labor de produccién lo mejor posible para que, utilizando los recursos
disponibles, se obtenga el producto o servicio demandado a costos minimos con la
calidad que satisfaga a los clientes y competitividad en el mercado. (OCAMPO, E.
2003)

El estudio de materias primas localizacion general y especifica del proyecto
dimensionamiento o tamafio de la planta; y el estudio de ingenieria del proyecto.

Estos subtemas deberan contar con los antecedentes correspondientes a la
informacién cuantitativa y cualitativa que emane del estudio de mercado. Tendra sus
respectivos objetivos especificos, con el propésito de contar con la profundidad y
calidad de la informaciéon que se necesite para el analisis y toma de decisiones,

concretamente referida a la continuidad o no del proyecto. (RODRIGUEZ, F. 2001).

Hernandez, 1997 menciona que: “con la informacién proporcionada por el estudio de
mercado y las variables preestablecidas que existiesen en torno al proyecto se
procede a desarrollar el planteamiento técnico del mismo, cuyo objetivo central es
definir las caracteristicas de la futura empresa y de los productos que pondra en el

mercado. Para ello, sus areas de andlisis se concentraran en:
1.-Localizacién
En toda inversién turistica de equipamiento la localizacion es fundamental y en ciertos

casos como el hotelero se convierte en un factor determinante para el éxito comercial,

cualquiera que sea la mezcla segmentaria de mercado que se elija.
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2.-Programa arquitectonico

De hecho, mediante el programa arquitectonico, se precisa el producto, o productos,
que seran puestos en el mercado, su calidad y particularidades fisicas. Es a través de
este programa que se establecen las edificaciones e instalaciones necesarias para
cumplir con los requerimientos del mercado y en particular para situar en una posicion
adecuada al proyecto en relacién con su competencia. El "plan maestro" con el cual se
indican distribuciones espaciales de las distintas obras detectadas en el programa

arquitecténico podra incluirse en este apartado o desarrollarse por separado.

3.-Dimensionamientos

Especificada la micro localizacién y con ella los terrenos o edificaciones (en el caso
particular de restaurantes independientes) por disponer; es factible considerar el
manejo de dimensiones por departamentos operacionales o "lineas de produccion” y
por areas de apoyo y facilitacion. Para ello sera fundamental apoyarse en el estudio de
mercado, que nos deberd informar sobre pautas de comportamiento, gustos y
preferencias del futuro consumidor, asi como de las soluciones arquitectdnicas

adoptadas por la competencia.

4 .-Disefio.

El disefio representa en la probleméatica comercial de un establecimiento turistico un
elemento basico para apoyar su éxito en el mercado, ya que aln entre los segmentos
motivados por viajes de negocios y convenciones, una empresa turistica se encuentra
siempre ligada a la idea de placer, descanso y recreacion. Por lo tanto, la capacidad
para hacer alegre, motivarte y placentero un espacio, no obstante que se use solo
para alojarse durante unas horas es determinante y requiere de un cuidado especial al
emprenderse.

A nivel de un estudio de pre inversion es viable enfrentar el disefio a dos niveles de
profundidad. EIl primero, que podria denominarse "bosquejo de intenciones", recurre a
planteos preliminares sobre trazos verticales, horizontales, fachadas y esquemas
basicos de apariencia y distribucion. ElI segundo, ampliamente conocido como

"anteproyecto arquitectdnico”.
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5.-Calendarizacién de inversiones en activos fijos

Una de las informaciones estratégicas en el estudio técnico para la elaboracién del
estudio financiero y la evaluacién de inversiones es precisamente el calculo de las
erogaciones que requeriran las obras fisicas del proyecto, complementadas con las
correspondientes a la adquisicion de terrenos, segun el periodo que corresponda, en

relacién a un programa preliminar de construcciones”.

H. ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL

“Un enfoque eco turistico, a diferencia de un planteamiento de turismo masivo, implica
una actitud responsable sobre la naturaleza misma y el volumen de turistas a recibirse,
lo cual debe reflejarse en la gestion de los flujos de visitantes en el espacio y el tiempo
de acuerdo al tipo de recurso. EI manejo de las diferentes formas de impacto
ambiental causado por el turismo requiere de medidas administrativas bien
estructuradas y aplicadas. La primera de esas medidas debe ser la realizacion de los
Estudios de Impacto Ambiental (en adelante EIA) previos al desarrollo de cualquier
programa o proyecto de desarrollo.

Los Estudios o Evaluaciones de Impacto Ambiental son uno de los métodos mas
efectivos para determinar cuando un proyecto sera sostenible, y si lo es, para elaborar
las medidas a tomar para garantizar que seguira siendo sostenible. Debidamente
aplicados los EIA pueden minimizar el deterioro de los recursos naturales y la
degradacién ambiental o social que normalmente acompafa a todo desarrollo.”(BAEZ,
A.2003)

I. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

1. Estudio administrativo

En una empresa, la administracion consiste en la manera como se alcanzan las metas
u objetivos con la ayuda de personas y recursos, mediante el desempefio de ciertas
funciones esenciales como planeacién (determina los objetivos), organizacion

(coordina funciones y recursos), direccion (ejecuta lo planeado) y control (compara
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resultados con lo planeado), llamado en su conjunto “Proceso administrativo”
(VALDIVIESO, L.2000)

“Es importante analizar y justificar las decisiones que ayudan a definir como funcionara
el proyecto, es decir que se definirdn las areas para que se cumpla el proceso
administrativo en : planear la instalacion y ejecucién del proyecto, organizar el trabajo,
integrar el personal a cada funcion, dirigir la instalacion y operacién del proyecto,
controlar el desempefio personal, a cada funcién dirigir la instalacién y operacion del
proyecto, controlar el desempefio personal a cada funcién, dirigir la instalacion y
operacién del proyecto, controlar el desempefio personal, rendimiento, resultados
contabilidad, finanzas, innovacion, informacion a la comunidad, relacion con
colaboradores y otros” (LUNAR, R 2001)

2. Estudio legal

El @mbito legal de un proyecto implica una investigacion adecuada, sobre todo el
cuerpo de leyes, reglamentos, disposiciones y demas normas emitidas por autoridades
competentes, cuya letra y espiritu se relaciona con la ejecucion y operacion de la
empresa en estudio. (HERNANDEZ, E. 1990).

Al hablar del entorno legal nos referimos a todas las leyes y reglamentos que norman
la operacion de una compafiia o un producto en el mercado. Asi por ejemplo los
permisos, el registro de marcas, la ley de invenciones y marcas, de derechos del autor,
las patentes, el derecho mercantil, entre otras. Todas estas son elementales para estar
dentro de la ley, evitar demandas y de alguna manera la pirateria. Ademas, muchas
veces es importante todo esto, por ejemplo a los fabricantes de bebidas alcohdlicas o
de cigarrillos, la ley les exige poner leyendas en su publicidad para cuidar la salud

como “todo con medida” “el abuso en el consumo de este producto, puede causar

cancer’. Incluso hay normatividad para el disefio de una etiqueta: el codigo de barras
debe tener un tamafio determinado, el contenido neto es con “g” minuscula y sin
punto, los ingredientes, datos de fabricante, entre otros aspectos

(CONTRERAS, C. 2005)
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J. ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

La informacién generada por los estudios de mercado, técnico y financiero se analiza
con el proposito de definir el monto de las inversiones de capital necesaria para
implementar el proyecto; asimismo, el resultado de dicho analisis se incorpora a las
proyecciones del flujo de efectivo. (OCAMPO, E. 2003)

1.-Valor presente neto

E1 método de valor presente neto consiste en elegir la mejor entre un grupo de
opciones mutuamente excluyentes, convirtiendo en flujo de efectivo en unidades
comparables equivalentes. (OCAMPO, E. 2003)

El valor actual neto, vienen determinado por la suma de los cash flow esperados,
actualizados todos ellos con la tasa del costo de capital del inversor. (VELASTEGUI,
H. 2002).

2.-Tasa de rendimiento interna TIR

La tasa interna de rentabilidad, viene determinada por aquel factor de descuento que
iguala el VAN a cero. Aunque es una de las medidas mas utilizadas como indicador de
rentabilidad de las inversiones, adolece de varios defectos, el mas significativo el
hecho de que es una medida interna que supone que los flujos de caja positivos se
reinvierten al tipo de la propia tasa, y que los flujos negativos se financian al mismo

costo de la tasa.

3.-Relacién beneficio / costo

La relacion beneficio costo de un proyecto a una tasa de interés i es el cociente que
resulta de dividir la sumatoria del valor presente de los ingresos netos a una tasa de
interés i entre la sumatoria del valor presente de los egresos netos a una tasa de
interés (i). (ARBOLEDA, G.1998).
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IV. MATERIALES Y METODOS

A. CARACTERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacién

Bafios de Agua Santa que es un paraiso termal y ecoldgico se encuentra ubicado en la
cordillera de los Andes Se halla a 40Km de la ciudad de Ambato, a 176 Km de Quito,
a 50Km de Riobamba y a 280Km de Guayaquil.

Juive la Pampa perteneciente al cantdn Bafios parroquia Matriz, situada en la parte
oriental de la provincia de Tungurahua se levanta en el margen derecho del Pastaza,
formando un valle circundado por las estribaciones del Tungurahua hacia el sur y por

las cordilleras de Chontilla, llluchi.

2. Ubicacion Geogréafica

Longitud: 78° 26'0,71" W
Latitud: 01° 23' 7,12" S
Altitud: 1500-2150 msnm

3. Limites

Norte: Cantén Patate.
Sur: Provincia de Pastaza.
Este: Provincia de Napo.

Oeste: Provincia de Chimborazo

4. Caracteristicas Climéaticas

Temperatura media anual: 12-22°C
Precipitacion media anual: 65.8 normal mm/mes1.200-7.000mm anuales.

Humedad relativa: 60%
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5. Clasificacion ecoldgica.

La clasificacion ecolégica ala que corresponde la zona de estudio segun SIERRA, R.

1999 es: Matorral seco montano.

6. Caracteristicas del suelo

Los suelos del Cantén Bafios incluyen tres formaciones geoldgicas: Rocas
metamorficas, rocas sedimentarias calcareas y rocas volcanicas, de composicién
arcillosa, andesita, piroclastita, al6fanos, arenosos y pedregosos por su topografia
irregular y volcanica. (SIERRA, R. 1999).

B. MATERIALES

1. Materiales

Hojas de papel bond formato A4, libreta de campo, esferograficos, lapices, borradores,

carpetas, calculadora, CDs, hojas cuadriculadas, juego geométrico.

2. Equipos

Computador, copiadora, vehiculo, impresora, GPS, camara digital, cartas topograficas.

C. METODOLOGIA

1. Métodos de investigacion

El estudio de factibilidad para la implementacion de un complejo vacacional se
fundamenté en una metodologia aplicada que se llevd a cabo usando técnicas de
investigacion bibliogréfica y de campo, y cuyos objetivos se realizaron de la siguiente

manera:

Para el cumplimiento del primer objetivo se siguieron los siguientes pasos:
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2. Estudio de Mercado

a. Andlisis de la oferta

1) Anélisis de la oferta actual

El andlisis de la oferta parti6 de un diagndstico de la situacion actual de la zona de

estudio con mayor énfasis en los siguientes elementos.

v' Condiciones ambientales y de infraestructura turistica ( servicios basicos )

v" Inventario de atractivos.

2) Andlisis de la oferta complementaria

Se realiz6 un inventario de los establecimientos turisticos de la zona (hoteles,
alimentacién transporte, operacién) con sus respectivas categorias capacidades y
precios considerando su relacién directa o indirecta con el producto.

3) Andlisis de la competencia

Se analizaron las empresas que ofrecen productos similares a los que se pretende
poner en el mercado con la ejecucion y operacion del producto de los cuales se recabd
la informacion relacionada con:

v’ Servicios

v' Precios

v' Numero de plazas

b. Andlisis de la demanda

Para la determinacion del universo de estudio, se siguieron los siguientes pasos:

1) Segmentacion. Se utiliz6 segmentacion de mercado, que permitié definir el sector

especifico que ofrece las mejores oportunidades para receptar el producto.
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2) Universo de estudio

Se realiz6 una estimacion del numero de turistas que visitan el sector de acuerdo a
los datos estadisticos oficiales emitidos por el MINTUR y estadisticas de INEC en las
ciudades cercanas al canton bafios.

3) Calculo de la muestra

En este punto se utilizé la formula de CANAVOS, G. (1988) para poblaciones finitas:

N X pqg
(N-1)(e/z)* + pq

4) Analisis y sintesis de informacion

La herramienta que se utiliz6 fue la encuesta que contenia preguntas cerradas sobre

las variables sociodemograficas y psicograficas del turista.

5) Determinar los perfiles de acuerdo al segmento

Una vez tabulados los datos se procedié a determinar los perfiles de turistas seguln

sus gustos y preferencias.

6) Confrontacion Oferta - Demanda
Se realiz6 un analisis de la oferta existente el Cantén Bafios y se proyecté para los
aflos de duracion del proyecto, al igual que la demanda potencial, una vez
proyectados estos datos se calculdé la demanda insatisfecha, correspondiente a la
diferencia de la demanda potencial, y oferta existente. De estos valores se calcul6 la

demanda objetivo, para trabajar en el poyecto.

Proyecciones oferta — demanda

Se proyect6 la demanda y oferta a 10 afios segun la vida util del producto, Se aplicé la

siguiente férmula:
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Cn = Co (1+i)’

Dénde:

Cn = Incremento compuesto

Co = Numero de clientes iniciales

| = Indice de crecimiento del sector turistico

N = afos a proyectar

v" Célculo de la demanda potencial

Para obtener la demanda potencial se empleé la siguiente formula:

Q=npq

Doénde:

Q = demanda potencial.

n = numero de compradores posibles para el mismo tipo de producto en un
determinado mercado.

p = precio promedio del producto en el mercado.

g = cantidad promedio de consumo per capita en el mercado.

v’ Célculo de la demanda insatisfecha

Para el célculo de la demanda insatisfecha se utiliz6 la siguiente formula

DI=D-0

Donde:

DI = Demanda insatisfecha
D = Demanda existente
O = Oferta existente

v" Demanda objetivo

Para el célculo de la proyeccion de la demanda objetivo de mercado se consider6 el
porcentaje del crecimiento anual del turismo al afio 2011 en relaciéon a la capacidad

instalada del producto.
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3. Estudio técnico

Para el cumplimiento del segundo objetivo se siguieron los siguientes pasos:

a. Planificacion y disefio técnico de la infraestructura turistica

Para la planificacion y el disefio técnico se considerd los datos obtenidos en el

estudio de mercado, para lo cual se analizaron los siguientes aspectos:

1) Localizacién del producto.- se considero la capacidad instalada.

2) Tamafio del producto.- se consider6 el numero de clientes proyectado para la

constitucion requerida.

3) Tipologia de la construccion.- se considero las condiciones ambientales y tipo de

materiales.

4) Disefio técnico arquitectonico.- se consider6 los siguientes aspectos:
requerimientos minimos, programacion, disefio arquitectonico, distribucién de la
construccién, decoracion de interiores, analisis de precios unitarios (APU). Ademas
se tomO en cuenta las recomendaciones definidas en el andlisis de la demanda

servicios basicos y mantenimiento.

5) Rubro de infraestructura turistica.- se determin6 el valor total de Ila

implementacién de la infraestructura.

6) Equipamiento y menaje.- se considero los siguientes aspectos: mobiliario, equipos

y menaje del producto por &rea de servicio.

b. Estudio de mercadotecnia

Se realizd el planteamiento de estrategias de captacion del mercado de acuerdo al

marketing mix: producto, precio, plaza y promocion.
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4. Estudio ambiental

Para el estudio de impacto ambiental se utiliz6 la matriz de Lazaro Lagos, se
determind la problematica ambiental, y las posibles acciones para mitigar los impactos

ambientales y socioculturales en el area de intervencion. El proceso fue el siguiente:

v Delimitacion del area.

v' Determinacion de acciones y factores ambientales.- Esta matriz utilizara dos listas
de revisién una de “factores” (caracteristicas y condiciones existentes en el medio
ambiente) que pueden ser afectados de manera positiva 0 negativa, y la otra de
“acciones” (acciones propuestas las cuales pueden causar impacto ambiental).
Parametros de valoracién de la magnitud e importancia de la matriz ambiental.
Evaluacién de la matriz ambiental de Lazaro Lagos.

Analisis de los resultados de la matriz ambiental de Lazaro Lagos.

NN

Acciones y requerimientos para mitigaciéon de impactos ambientales.- Luego de
realizar la evaluacion ambiental con su respectivo analisis se determinara las

acciones con sus requerimientos y su costo.

5. El estudio administrativo vy legal

Para la estructura orgénica funcional se desarrollé un organigrama funcional,
talento humano requerido por area de trabajo definicion y caracterizacion por areas,

manual de funciones y diagramas de flujo.

6. Estudio Legal

Se revisaron todas las leyes y reglamentos que norman la creacion de
establecimientos que prestan servicios para el sector turistico como son: ley de
turismo, reglamento de actividades turisticas, ley de compafiias entre otros, con la
finalidad de definir la figura legal con la cudl es factible la operacién centro vacacional,

asi como los requisitos necesarios para la obtencion de permisos patentes y licencias.
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7. Estudio econémico y evaluacion financiera

a. Estudio econdmico

Para realizar este analisis se analizaron los gastos que se generaran en la

implementacion; este estudio se llevo a cabo mediante el analisis de:

v’ Célculo de depreciaciones

v Presupuesto de costos y gastos
v Costos

v Ingresos

v’ Estado de resultados

v Flujo de caja del proyecto

b. Evaluacion financiera

Con la evaluacion financiera se determind la rentabilidad de la inversion mediante el

calculo de indices financieros como el VAN, TIR PRI.
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V. RESULTADOS

A. ESTUDIO DE MERCADO

Analisis de la oferta

Situacién ambiental y econémica

La mayor parte del canton Bafios esta asentado en el parque Nacional Sangay, el
corredor ecologico del Pastaza y el Parque Nacional Llanganates. Las principales
actividades econémicas que se desarrollan en el canton son turisticas, agricolas,
avicolas, ganaderas y artesanales. La actividad turistica ha sido reconocida a nivel
nacional e internacional por el gran potencial turistico con el que cuenta y se

describe a continuacion.

Tabla N: 1 Infraestructura Turistica

CATEGORIA TIPOS SUB-TIPO

Red de carreteras
Via Ambato — Pelileo - Bafios
Pillaro -Patate-Pufapi-Lligua-Bafios

Puyo-Mera-Barfios

Servicios para el automotor

Transporte Terrestre Gasolineras del canton bafios

Vulcanizadora y talleres mecénicos en el Canton
Sefializacion turistica y mantenimiento de la via

Ingreso con via pavimentada de primer orden

Servicios para turistas
Servicios de informacion, alimentacién, alojamiento,

operacion, transporte turistico, recreacién y descanso.

Servicios de seguridad

Policia, Bomberos, Salud, , Control de Carreteras.
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Sefializacién Sefializacion vial y turistica

Servicio de transporte publico

El servicio de transporte publico lo brindan buses y
camionetas.

Las cooperativas de transporte “Ecolégico Bafos”, “San

Francisco”, “Riobamba”, “Sangay” entre otras.

Servicio de transporte turistico

El servicio exclusivo para turistas lo ofrecen: Cafiamandur,
Larreautoscia. Ltda. (sucursal bafios)

Nauco sintour, Transinfinitour

Comunicaciones | Internet Disponibilidad de internet Si 11,44 %, No 88,56 %
Disposicion de telefonia convencional en el cantén Bafios
Si 47,99 %, y No 52,01 %.
Telefénicas Para comunicacidn e informacion se cuenta con Cédigo
Postal, Periédicos, Radios, Revistas, Canales de TV, etc.
Red de agua De red publica 86,49 % y De rio, vertiente, acequia o canal

11,16 %

En el canton Bafios los desechos sélidos lo eliminan por

carro recolector el 86,91 %, la arrojan en terreno baldio o

Combustible

Sanidad Recoleccion de | quebrada 2,86 % y La queman 7,78 %.
basura El cantén cuenta con un hospital publico, la cruz roja,
clinicas privadas para la atencion del servicio de salud las
Salud 24 horas.
Red eléctrica Red de empresa eléctrica de servicio publico en un 99,30
%
Energia Para el abastecimiento de combustible, el cantén Bafos

cuenta con gasolineras, mientras que el gas para consumo
doméstico lo adquieren en los vehiculos distribuidores

locales.

Fuente: INEC — CPV 2010. GAD Bafos
Elaborado: Edison Lara




b. Validacién del inventario de atractivos turisticos parroquia Matriz (cantén Bafos). (Anexo 1)

Tabla N: 2 Validacion del inventario de atractivos turisticos parroquia Matriz

N° | Nombre del atractivo Categoria Tipo Subtipo Jerar Ubicacion Fotografia
quia
1 VOLCAN Sitios Montafa Volcéan I Latitud : 9837737 N
TUNGURAHUA. Naturales. Longitud : 0784554 E
Altura : 5016 msnm
2 MIRADOR OJOS DEL Sitios Montafa Mirador. Il Latitud : 9845900 N
VOLCAN. Naturales. Longitud : 0786391 E
Altura : 2708 msnm.
3 MIRADOR DE LA Manifestacio Realizaciones Gruta. Il Latitud : 9844872 N
VIRGEN DE n Cultural. Técnicas y Longitud : 0786125 E
VENTANAS Y Cientificas. Altura : 2071 msnm.
RUNTUN.
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MIRADOR DE LA Sitios Montafa Mirador. Il Latitud : 9845130 N
CRUZ DE Naturales. Longitud : 0787690 E
BELLAVISTA. Altura : 2100
m.s.n.m.
SANTUARIO Manifestacio Histéricas. Arquitectura 1 Latitud : 9845400 N
NUESTRA SENORA nes Religiosa Longitud : 0787012 E
DEL ROSARIO DE Culturales. Altura : 1807 msnm
AGUA SANTA.
MUSEO FRAY Manifestacié Historicas. Museo. 1] Latitud : 9845460 N

ENRIQUE MIDEROS.

n Cultural.

Longitud : 0787012 E
Altura : 1807 msnm.
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PARQUES DE Manifestacio Realizaciones Parque Il Latitud : 9827274 N

BANOS nes Técnicay Longitud : 0786957 E
Culturales. Cientificas. Altura : 1821 msnm.

PASAJE Manifestacio Etnografia. Feria de I Latitud : 9845747 N

ARTESANAL ERMITA | n Cultural. artesanias. Longitud : 0785711 E
DE LA VIRGEN. Altura : 1825 msnm.

ARTESANIAS DE LA | Manifestacio Etnografia. Artesanias. Il Latitud : 9845349 N

PARROQUIA BANOS.

n Cultural.

Longitud : 0786993 E
Altura : 1821 msnm.
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10 GASTRONOMIA Manifestacio Etnografia. Comidas y 1l Latitud : 9845690 N
TIPICA DE BANOS. nes Bebidas Longitud : 0788205 E
Culturales. Tipicas. Altura : 1866 msnm.

11 DOWNHILL. Manifestacié Acontecimientos | Deportes 1 Latitud : 984439 N
n Cultural. Programados. Extremos. Longitud : 0787565 E
Altura : 2347 msnm.
12 ESCALADA Manifestacio Acontecimientos | Deportes 1 Latitud : 9845870 N
DEPORTIVA. n Cultural. Programados. Extremos. Longitud : 0785587 E

Altura : 1811 msnm.
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13 CANOPY. Manifestacié Acontecimientos | Deportes Il Latitud : 9845778 N
n Cultural. Programados. Extremos. Longitud : 0785288 E

Altura : 1854 msnm.

14 TREEKING. Manifestacio Acontecimientos | Deportes Il Latitud : 9844392 N
nes Programados. Extremos. Longitud : 0787565 E

Culturales. Altura : 2347 msnm.

15 ECO ZOOLOGICO Manifestacio Realizaciones | Zool6gicoy I Latitud : 9845860 N
“SAN MARTIN”. nes Técnicas y acuario. Longitud : 0785422 E
Culturales. Cientificas. Altura : 1866 msnm.
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16 ACUARIO, Manifestacio Realizaciones Zooldgicos Il Latitud : 9845870 N
SERPENTARIO Y nes Técnicas y y acuarios. Longitud : 0785402 E
AVES EXOTICAS Culturales. Cientificas. Altura : 1866 msnm.
“SAN MARTIN”.
17 ENCANONADO DE Sitio Natural. Rio. Encafonad Latitud : 9845633 N
SAN MARTIN. 0. Longitud : 0785245 E
Altura : 1822 m.s.n.m.
18 TERMAS DE EL Sitio Natural. Aguas Aguas Il Latitud : 9844548 N
SALADO. subterraneas. termales. Longitud : 0785740 E

Altura : 1928 m.s.n.m.
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19 TERMAS DE LA Sitio Natural Aguas Aguas Il Latitud : 9845222
VIRGEN. subterraneas. termales. NLongitud : 0787380 E
Altura : 1806 m.s.n.m.
20 CASCADA INES Sitio Natural. Rio. Cascada. Latitud : 9845992 N
MARIA. Longitud : 0786484 E
Altura : 1889 msnm.
21 CORREDOR Sitio Natural. Area protegida. Corredor 1 Latitud : 9819132 N
ECOLOGICO ecoldgico. Longitud : 0784535 E
LLANGANATES - Altura : 900-1700
SANGAY. m.s.n.m.

Fuente: Ministerio de Turismo — Direccidon Provincial de Tungurahua — Inventario de atractivos turisticos

Elaborado: Edison Lara
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c. Oferta complementaria
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La oferta complementaria se tomd en cuenta los establecimientos turisticos que

constan en el catastro del Ministerio de Turismo 2011.

d. Analisis de la competencia

Tabla N: 3 Centro Recreacional Eduardos

NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

CENTRO RECREACIONAL EDUARDOS

Ubicacion

Velasco lbarra 'y 12 de Noviembre

Teléfono

03 274 0914

Servicios ofertados

Restaurante, Habitaciones simples, dobles y triples
con bafio privado, tv cable, juegos infantiles,
piscinas, canchas deportivas, espacios verdes

Plaza

60

Clientes anuales

5800

Precio

Habitaciones $12 y hasta $18

Fuente: Trabajo de campo catastro MINTUR 2011

Tabla N: 4: Complejo Turistico Ulba

NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

COMPLEJO TURISTICO ULBA

Ubicacion

Parroquia Ulba

Teléfono

03 274 0220

Servicios ofertados

Sala de eventos, hospedaje, alimentacion. Area
recreativa, spa, espacios verdes, piscinas, sala de

juegos.
Plaza 40
Precio $15 por persona

Clientes anuales

4662

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011
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Tabla N: 5 Hosteria Agoyan

NOMBRE HOSTERIA AGOYAN
ESTABLECIMIENTO
Categoria Segunda
Ubicacién Av. Amazonas Km. 5 Via al Puyo
Teléfono 2776 111/ 099020238
Servicios ofertados 22 cabanas, Restaurante, Sala de eventos, Mini

sala de cine, Discoteca, Oficina de informacién
turistica

Areas verdes, Juegos infantiles, Mirador de la
cascada, Vistas panoramicas, Terapias Alternativas

Sauna, Jacuzzi, Turco, Bafios de cajon

Plaza 50

Precio habitacion Habitacion sencilla $12, Habitacion doble $19, $21

Habitacion triple

Clientes anuales 6146

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011

Tabla N: 6 Hosteria Monte Selva

NOMBRE HOSTERIA MONTE SELVA
ESTABLECIMIENTO
Categoria Primera
Ubicacion Halflants y J. Montalvo
Teléfono (03)2740566 /095249081
Servicios ofertados Restaurante y hospedaje, cafeteria, piscinas, spa,

masajes y terapias, areas de esparcimiento, tours y
seminarios, deportes de aventura

Plaza 50

Precios unipersonal $ 45,45 usd,

doble / matrimonial $ 75,64 usd, triple $99,14 usd,
masajes de $15 a $25 depende tiempo

deportes de aventura de $10 a $30

Clientes anuales 5500

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011



Tabla N: 7 Hosteria el Trapiche
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NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

HOSTERIA EL TRAPICHE

Categoria Primera

Ubicacion Via al Puyo Km. 1

Teléfono 2 740-836

Servicios ofertados Alojamiento, alimentacion, hidromasaje, tours

ecologicos, bafios de cajon terapias cosméticas,
medicinales familiares y de desarrollo personal

salas de masaje

Plaza

57

Precio habitacion

Simple $ 20 Matrimonial $40
Triple $60 Familiar $18
Bafios de cajon $5,00
Masaje relajante $15
Masaje terapéutico $30

Clientes anuales

6800

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011

Tabla N: 8 Hosteria Jardines Chamana

NOMBRE
ESTABLECIMIENTO

HOSTERIA JARDINES DE CHAMANA

Categoria

Primera

Ubicacion

A 2 Km de bafios Via Puyo

Teléfono

03274-1389

Servicios ofertados

Restaurante, hospedaje sala de conferencias, sala
de eventos sociales, area recreativa para nifios, sala

de juegos de mesa

Plaza

60

Precio habitacion

Hospedaje habitacion simple $ 18

Clientes anuales

5260

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011
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e. Proyeccion de la oferta

Se realiz6 la proyeccion de la oferta para los proximos 10 afios, en base a la
demanda atendida por la competencia es decir los complejos turisticos y hosterias
con caracteristicas similares y se obtuvo que 34168 turistas consumen la oferta
existente al afio 2012.

Tabla N: 9 Proyeccion oferta

N° ANO OFERTA
1 2011 34168
2 2012 36901
3 2013 39854
4 2014 43042
5 2015 46485
6 2016 50204
7 2017 54220
8 2018 58558
9 2019 63243
10 2020 68302

Fuente: Trabajo de campo y catastro MINTUR 2011
Elaborado: Edison Lara



f. Andlisis competitivo

Tabla N: 10 Matriz FODA
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FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

» La presencia de productos y productores
especializados y posicionados en el mercado
turistico nacional e internacional, especialmente
en lo referente a segmentos de salud por agua
(spa), ecoturismo, deportes y aventura, y de tipo
social-religioso.

» El acceso permanente a la zona amazonica,
gracias a la via Bafios-Puyo, que por otro lado
muestra ya un apreciable desarrollo de iniciativas
turisticas en su recorrido. La vinculacion ha
generado ademas una alianza turistica clara
entre ambas  poblaciones, que puede
formalizarse o institucionalizarse de diferentes
maneras.

» La experiencia gerencial y la presencia de
recurso humano especializado.

» Las capacidades formadas en la poblacion para
afrontar emergencias y riesgos naturales.

» Precios competitivos para toda clase social y
econémica

» Importante fuente generadora de empleo e
ingresos

» Las posibilidades de desarrollar

iniciativas base comunitaria,
orientadas hacia segmentos de
turismo social, cientifico y

ecoturistico, permitirian al canton
conectarse con nichos de demanda
mas especializados, contantes, de
mejor nivel educativo y econémico.
Desarrollo de productos turisticos
Fortalecimiento de la calidad de los
productos, servicios y entorno fisico
de la oferta turistica actual

Gestion de la informacién turistica
clave

Manejo adecuado de los recursos
naturales y culturales

Fomento de inversiones y
promocién del emprendimiento
turistico

Desarrollo de politicas de seguridad
y gestion de riesgo

DEBILIDADES

AMENAZAS

» Falta de control en la categorizacion de los
establecimientos: Hotel, Hostal, Residencial

» Bajos niveles en la calidad del Recurso Humano
principalmente en atencion al cliente.

» Problemas en la calidad en los sistemas de
atencion e informacion turistica al cliente y
manejo inadecuado de la informacion acerca de
la actividad volcanica, lo que ahuyenta a la
normal concurrencia de visitantes.

> La inexistencia de informacién estadistica
actualizada no permite tomar decisiones
adecuadas relacionadas con el turismo.

» Insuficiente sensibilidad y compromiso de la
poblaciéon en mejorar el ambiente cotidiano para
el turismo.

» Descoordinacion institucional publica — privada
local y, por ende la incapacidad de apoyar
adecuadamente las actividades turisticas ya que
existe dureza en la competencia entre actores.

»Efectos negativos sobre el medio

ambiente generado por las grandes
obras y proyectos de infraestructura,
como Agoyan y San Francisco por
ejemplo, que causan o0 pueden
causar deterioro de Recursos
Naturales debido a sobreexplotacién
0 a ausencia de politicas y acciones
de restauracion o mitigacibn de
impactos.

»Falta de educacion turistica y

formacion practica en
Institutos.
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2. Analisis de la demanda

a. Segmentacién de mercado

Para el andlisis de la demanda se identificaron dos segmentos de mercado prioritarios
de turistas nacionales y extranjeros a los cuales el complejo vacacional dirigira su

oferta.
b. Universo de estudio

1) Mercado extranjero

Segun datos del Ministerio de Turismo 1. 271.953 Turistas extranjeros llegaron a
Ecuador en el afio 2012, sabiendo que la mayoria de estos turistas recorren por
distintos destinos turisticos del Ecuador, se desconoce la afluencia exacta del nUmero
de turistas que ingresan a los cantones de la provincia de Tungurahua, sin embargo
la Direccion Provincial de Turismo estima que el cantdn Bafios participa con el 23%
de ese total. Por lo tanto el niumero de turistas extranjeros que recibié el cantdon
Bafios en el afio 2012 fue de 292.549.

2) Mercado nacional

El universo de estudio fue tomado de los datos del INEC 2010, se sumo el total de la
poblacion urbana de Ambato, Riobamba, Quito y Guayaquil, dando como resultado
5.505.939 habitantes, considerando Unicamente a la Poblacion Econdmicamente

Activa (PEA) con un porcentaje del 32% dando como resultado 1761900 habitantes .

Tabla N: 11: Estratificacion Turistas Nacionales

Ciudad Poblacién Porcentaje Encuestas
Ambato 351.477 6% 7
Riobamba 240.612 5% 6
Quito 2.412.427 44% 53
Guayaquil 2.501.423 45% 54
Total 5.505.939 100% 120

Fuente: INEC 2010
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c. Calculo de la muestra

n= n (P*Q)
(N-1) (e/z)?> + (P*Q)

n= 292549 (0.5 * 0.5)
(292.549— 1) (0.08/1.75) + (0.5 * 0.5)

n= 73137,25
611,6156
n = 119.58

n = 120 encuestas (turistas extranjeros)

n=__ n(PQ)
(N-1) (e/2)? + (P*Q)

n= 1761900 (0.5 * 0.5)
(1761900- 1) (0.08/1.75)2 + (0.5 * 0.5)

n= 513612, 25
4293, 62
n = 119.62

n = 120 encuestas (turistas nacionales)

d. Instrumento

Para la investigacién de campo se disefid un cuestionario que fue aplicado a turistas
nacionales y extranjeros en los meses de enero y febrero 2013 en diferentes puntos de

concentracion turistica del canton bafios. (Anexo 2)
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e. Resultados del estudio de mercado

» Turistas extranjeros

1) Edad de los turistas extranjeros

En mayor porcentaje segun la tabla de datos, se puede decir que el 47.06 %
pertenece a turistas jévenes de entre 19 y 29 afios, siendo en este caso el que
mayor porcentaje representa.

Tabla N: 12 Edad Turistas Extranjeros

Edad Frecuencia | Porcentaje
Entre 19 y 29 afos 55 45,8
Entre 30 y 39 afos 29 24,2
Entre 40 y 49 afios 14 11,7
Entre 50 y 59 afios 18 15
Mas de 60 afios 4 3,3
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 1 Edad Turistas Extranjeros
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2) Lugar de procedencia de los turistas extranjeros

Entre los tres paises de procedencia que mayor visitan el canton de Bafios son
Alemania con el 26.7 %, luego le sigue con el 17.5 % los Estados Unidos.

Tabla N: 13 Procedencia Turistas extranjeros

Procedencia Frecuencia| Porcentaje
Reino Unido 6 5
A. Holandesas 3 2,5
Alemania 32 26,7
Austria 4 3,3
Espaia 1 0,8
Suiza 4 3,3
Holanda 5 4.2
Australia 8 6,7
Suecia 1 0,8
Finlandia 1 0,8
Inglaterra 7 5,8
Sud Africa 2 1,7
USA 21 17,5
Francia 6 5
China 1 0,8
Dinamarca 15 12,5
Canada 2 1,7
Bélgica 1 0,8
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



Gréfico N: 2 Procedencia Turistas extranjeros
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3) Género de los turistas extranjeros

El género femenino visita con mayor frecuencia el cantén con el 52.5 %, mientras

que el 47,5% son hombres, se puede concretar que hay mayor presencia de
mujeres haciendo turismo.

Tabla N: 14: Género Turistas extranjeros

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 57 47,5
Femenino 63 52,5
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréafico N: 3 Género Turistas extranjeros
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4) Estado civil de los turistas extranjeros

La mayor parte de turistas extranjeros son solteros con el 64.2 %, casados el 30.8 %,
divorciados el 4.2 % y apenas el 0.8% es viudo. Entonces se puede indicar en mayor

porcentaje que son turistas solteros.

Tabla N: 15 Estado civil turistas extranjeros

Estado civil Frecuencia Porcentaje
Soltero 77 64,2
Casado 37 30,8
Divorciado 5 4,2
Viudo 1 0,8

Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison

Lara

Gréfico N: 4 Estado civil Turistas Extranjeros
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5) Nivel de educacién de los turistas extranjeros

El nivel de educacion indica que el 83.3% tienen un grado de preparacion superior, en
su mayoria son profesionales, mientras que el 13.3 % tiene un nivel de educacion

secundaria, postgrado apenas el 2.5 % y el 1 % cursaron la primaria.

Tabla N: 16 Nivel de educacion turistas extranjeros

Nivel de educacién Frecuencia Porcentaje
Primaria 1 0,8
Secundaria 16 13,3
Superior 100 83,3
Postgrado 3 2,5
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 5 Nivel de educacion turistas extranjeros
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6) Situacién Laboral de los turistas extranjeros

En lo que respecta a la cuestion laboral se identificé que la mayoria de turistas que
ingresan al canton son estudiantes, es decir con el 33.3 %, empleados privados con el
31.7 %, el 25 % son empresarios y en menor porcentaje estan los que laboran de

empleados publicos con apenas el 5 %.

Tabla N: 17 Situacién Laboral de los turistas extranjeros

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
Empleado publico 6 5
Empleado privado 38 31,7
Empresario 30 25
Estudiante 40 33,3
Otro 6 5
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréfico N: 6 Situacién Laboral de los turistas extranjeros
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7) Nivel de ingresos mensuales de los turistas extranjeros

Los ingresos que perciben los turistas mensualmente sobrepasan los $ 2500, esto
quiere decir que el 40 % ganan mucho mas del monto establecido, son empresarios

que perciben ingresos econémicos muy altos.

Tabla N: 18 Ingresos mensuales de los turistas extranjeros

Ingresos mensuales Frecuencia Porcentaje
Entre $1000-1500 28 23,3
Entre $1500-2000 7 5,8
Entre $ 2000-2500 26 21,7
Més de $ 2500 48 40
Ninguno 11 9,2
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 7 Ingresos mensuales de los turistas extranjeros
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8) Frecuencia de visita de los destinos turisticos de los turistas extranjeros

El 60 % de turistas viajan a destinos turisticos en temporada de vacaciones,
mientras que el 27.5 % prefieren viajar en feriados, por otros motivos suelen viajar

apenas el 6.7 % y en menor porcentaje hay turistas que viajan los fines de semana

con el 5.8 %.

Tabla N: 19 Frecuencia de visitacién a destinos turisticos

Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Fin de semana 7 5,8
Vacaciones 72 60
Feriados 33 27,5
Otros 8 6,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréfico N: 8 Frecuencia de visitacion a destinos turisticos
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9) Motivo de viaje de los turistas extranjeros

El motivo por los que suelen viajar los turistas extranjeros, son por vacaciones en
un 70.8% viajan por vacaciones, el 18.3 % viajan por amigos/familia, el 5.8 % por
estudios e investigacion, por otras razones viajan apenas el 4.2 % y en minimo

porcentaje viajan por negocios con el 0.8%.

Tabla N: 20 Motivo de viaje turistas extranjeros

Variable Frecuencia Porcentaje
Amigos/familia 22 18,3
Vacaciones 85 70,8
Negocios 1 0,8
Estudios/investigacion 7 5,8
Otros 5 4,2
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 9 Motivo de viaje turistas extranjeros
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10) Aceptacién e interés por el Complejo Vacacional de los turistas extranjeros

De las 120 encuestas que se aplic6 a turistas extranjeros, el 96.7 % esta
interesado y le gustaria contar con un Complejo Vacacional para la satisfaccion de
sus necesidades de descanso y recreacion, mientras que apenas el 3.3 % no
tiene interés.

Tabla N: 21 Interés Complejo Vacacional de los turistas extranjeros

Variable N° Porcentaje
Si 116 96,7
No 4 3,3
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 10 Interés Complejo Vacacional de los turistas extranjeros
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11) Preferencia de servicios en el Complejo Vacacional de los turistas
extranjeros
Los servicios que prefieren los turistas extranjeros son restaurante y bar en un
26.7%, area deportiva 21,7%, piscina el 18,3%, hospedaje en un 13,3%, zona de
camping 10%, spa el 8,3%, parqueadero y seguridad en un 0,8% igualmente que

servicio de y sala de eventos.

Tabla N: 22 Preferencia de servicios de los turistas extranjeros

Variable N° Porcentaje
Restaurante y bar 32 26,7
Parqueadero y seguridad 1 0,8
Hospedaje 16 13,3
Zona de camping 12 10,0
Area deportiva 26 21,7
Piscina 22 18,3
Sala de eventos 1 0,8
Spa 10 8,3
TOTAL 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 11 Preferencia de servicios de los turistas extranjeros
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12) Gasto por dia/ persona por los servicios prestados en el Centro Vacacional
de los turistas extranjeros

Por los diferentes servicios que prestaria el Centro Vacacional los turistas
extranjeros estan dispuestos a gastar de $ 21 a 30 ddlares, el 49,2 % a la vez el
30 % manifiestan gastar por dia de $ 31 a 40, el 6.7 % solo pagaran el dia de $ 10
a 20, otros gastarian de 41-a 50 dolares el 5,8 % y 8,3 % turistas que pagarian por
dia y por persona mas de 50 doélares.

Tabla N: 23 Gasto por dia y por persona de los turistas extranjeros

Precio por diay por persona | Frecuencia Porcentaje
De $10 a 20 8 6,7

De $21 a30 59 49,2

De $31a40 36 30,0

De $ 41 a 50 7 5,8
Mas de $ 50 10 8,3
Total 120 100,0

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréafico N: 12 Gasto por dia y por persona de los turistas extranjeros
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13) Acompafiantes en la visita de lugares turisticos de los turistas extranjeros

El 50 % de turistas les gusta viajar con amigos, por lo general viajan en grupos de
hasta cuatro personas, seguidamente con el 19.2 % suelen viajar en pareja y solos, el
17.5 % y viajan con familiares el 13.3%.

Tabla N: 24 Acompafantes de los turistas extranjeros

Acompafiantes Frecuencia Porcentaje
Pareja 23 19,2
Solo 21 17,5
Amigos 60 50,0
Familiares 16 13,3
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréafico N: 13 Acomparfantes de los turistas extranjeros
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14) Estadia en el Complejo Vacacional de los turistas extranjeros

El 74.2 % de los turistas que les gustaria contar con un centro vacacional
manifiestan que su estadia serd de 2-3 dias, mientras el 16.7 % prefieren
permanecer en el centro mas de 4 dias, y apenas el 9.2 % no optan por quedarse

en el complejo.

Tabla N: 25 Estadia de los turistas extranjeros

Estadia Frecuencia Porcentaje
1 dia 11 9,2
2-3 dias 89 74,2
4 0 mas dias 20 16,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréfico N: 14 Estadia de los turistas extranjeros
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15) Medio informativo de los turistas extranjeros

El 84.2 % de turistas se informan de los destinos turisticos por el internet y por
de viaje, el 3.3 % por otro

guias de turismo, el 10.8% se informan por agencias

medio y en menor porcentaje el 1.7 % se informa por revistas.

Tabla N: 26 Medio informativo de los turistas extranjeros

Medio informativo Frecuencia Porcentaje
Internet, guia de turismo 101 84,2
Agencias de viaje 13 10,8
Revistas 2 1,7
Otro 4 3,3
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 15 Medio informativo de los turistas extranjeros
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a) Turistas Nacionales

1) Edad de los turistas nacionales

El mayor porcentaje del turista nacional es joven comprendido de entre edades de 19

a 29 afios con el 48.3 %, seguido del 33.3 % de 30 a 39 afios.

Tabla N: 27 Edad de los turistas nacionales

Edad Frecuencia | Porcentaje
Entre 19 y 29 afios 58 48,3
Entre 30 y 39 afios 40 33,3
Entre 40 y 49 afios 16 13,3
Entre 50 y 59 afios 4 3,3
Mas de 60 afios 2 1,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 16 Edad de los turistas nacionales
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2) Lugar de procedencia de los turistas nacionales

De entre todos los encuestados el 45 % son de Guayaquil en su gran mayoria, por el
mismo hecho de su alto indice de crecimiento poblacional, el 44 % son de la ciudad de
Quito, el 6 % de la ciudad de Ambato y el 5 % de la ciudad de Riobamba.

Tabla N: 28 Procedencia de los turistas nacionales

Ciudad N° Porcentaje
Ambato 7 6
Riobamba 6 5
Quito 53 44
Guayaquil 54 45
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 17 Procedencia de los turistas nacionales
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3) Género de los turistas nacionales
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El 55.8 % de los encuestados fueron hombres, mientras que el 44.2 % fueron

mujeres.

Tabla N: 29 Género de los turistas nacionales

Género Frecuencia Porcentaje
Masculino 67 55,8
Femenino 53 442
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 18 Género de los turistas nacionales
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4) Estado civil de los turistas nacionales
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El 42.5 % de la poblaciéon encuestada son de estado civil soltero, estan casados el

40%, el 12.5 % son divorciados y el 3 % se encuentran en union libre.

Tabla N: 30 Estado civil de los turistas nacionales

Estado civil Frecuencia | Porcentaje
Soltero 51 425
Casado 48 40,0
Divorciado 15 12,5
Viudo 2 1,7
Union libre 4 3,3
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 19 Estado civil de los turistas nacionales
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5) Nivel de educacién de los turistas nacionales

El nivel de educacién en las ciudades de Guayaquil, Quito, Ambato y Riobamba arrojo
que el 76.7 % tienen un grado de preparacion superior, el 17.5 % cursaron la
secundaria, el 4,2% tienen estudios de postgrado y apenas el 1.7 % cursaron

Unicamente la primaria.

Tabla N: 31 Nivel de educacion de los turistas nacionales

Nivel de educacién Frecuencia| Porcentaje
Primaria 2 1,7
Secundaria 21 17,5
Superior 92 76,6
Postgrado 5 4.2
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 20 Nivel de educacién de los turistas nacionales
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6) Situacién Laboral de los turistas nacionales

En cuanto a la situacion laboral la mayoria de los encuestados son empleados
privados, es decir el 50 % trabajan en empresas privadas, mientras que el 27.5 %
son empresarios, el 12.5 % son empleados publicos, el 8.3 % son estudiantes y

apenas el 1.7 % tienen otro tipo de ocupacion.

Tabla N: 32 Situacién Laboral de los turistas nacionales

Ocupacion Frecuencia Porcentaje
Empleado publico 15 12,5
Empleado privado 60 50
Empresario 33 27,5
Estudiante 10 8,3
Otro 2 1,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréafico N: 21 Situacion Laboral de los turistas nacionales
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7) Nivel de ingresos mensuales de los turistas nacionales

Mensualmente los ingresos que perciben la mayoria de los turistas nacionales
(39.2 %) son de $ 500 a 1000 délares, el 34.2 % perciben sueldos de entre $1000-
1500.

Tabla N: 33 Ingresos mensuales turistas nacionales

Ingresos mensuales Frecuencia Porcentaje
Entre $500-1000 47 39,2
Entre $1000-1500 41 34,2
Entre $ 1500-2000 26 21,7
Mas de $ 2000 6 5
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 22 Ingresos mensuales turistas nacionales
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8) Frecuencia de visita de los destinos turisticos turistas nacionales

La mayoria de encuestados suelen visitar destinos turisticos en época de
vacaciones con el 51.7 %, el 18.3 % viajan en épocas de feriados, el 15.8 %
viajan por otros motivos y el 14.2 % salen a destinos turisticos los fines de

semana.

Tabla N: 34 Frecuencia de visita a destinos turisticos

Frecuencia Frecuencia Porcentaje
Fin de semana 17 14,2
Vacaciones 62 51,7
Feriados 22 18,3
Otros 19 15,8
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 23 Frecuencia de visita a destinos turisticos
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9) Motivo de viaje de los turistas nacionales
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La mayoria de encuestados suelen visitar destinos turisticos en vacaciones, es

decir el 40.8% representa en mayor porcentaje, seguido por el 20.8 % que suelen

visitar destinos turisticos por la familia.

Tabla N: 35 Motivo de visita de los turistas nacionales

Motivo de visita Frecuencia Porcentaje
Amigos 11 9,2
Familia 25 20,8
Vacaciones 49 40,8
Negocios 12 10
Estudios 2 1,7
Investigacion 1 0,8
Otros 20 16,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara

Gréafico N: 24 Motivo de visita de los turistas nacionales
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10) Aceptacién e interés por el Complejo Vacacional de los turistas nacionales

De las 120 encuestas que se aplic6 a turistas nacionales, el 98.3 % esta
interesado y le gustaria contar con un Complejo Vacacional para la satisfaccion de

sus necesidades de descanso y recreacién, mientras que apenas el 1,7 % no
tiene interés.

Tabla N: 36 Interés Complejo Vacacional

Variable N° Porcentaje
Si 118 98,3
No 2 1,7
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Gréfico N: 25 Interés Complejo Vacacional
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11) Preferencia de servicios en el Complejo Vacacional de los turistas
nacionales
Los servicios que prefieren los turistas nacionales son restaurante y bar en un
31.7 %, area deportiva 22.5 %, piscina el 20.8%, hospedaje en un 10%, zona de
camping 3,3 %, spa el 4,2 %, parqueadero y seguridad en un 6,7% y sala de

eventos 0.8%

Tabla N: 37 Preferencia de servicios de los turistas nacionales

Variable N° Porcentaje
Restaurante y bar 38 31,7
Parqueadero y seguridad 8 6,7
Hospedaje 12 10,0
Zona de camping 4 3,3
Area deportiva 27 22,5
Piscina 25 20,8
Sala de eventos 1 0,8
Spa 5 4,2
TOTAL 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 26 Preferencia de servicios de los turistas nacionales
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12) Gasto por dia/ persona por los servicios prestados en el Centro Vacacional
de los turistas nacionales

Por los diferentes servicios que prestaria el Centro Vacacional los turistas nacionales
estan dispuestos a gastar de $ 21 a 30 délares, el 51,7 % a la vez el 26,7 %
manifiestan gastar por dia de $ 31 a 40.

Tabla N: 38 Gasto por dia / persona turistas nacionales

Variable Frecuencia Porcentaje
De $10 a 20 20 16,7
De $ 21 a 30 62 51,7
De $ 31 a 40 32 26,7
De $41a50 5 4,2
Mas de $ 50 1 0,8
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 27 Gasto por dia / persona turistas nacionales
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13) Acompafiantes en la visita de lugares turisticos de los turistas nacionales

El 39.2% prefieren realizar actividades turisticas en pareja mientras que el 35.8%
opta viajar en familia, el 23.3% desea realizar turismo con amigos y apenas el
1.7% indica realizar turismo sin compafia es decir prefiere realizar solo.

Tabla N: 39 Acompafantes turistas nacionales

Acompafiantes Frecuencia Porcentaje
Pareja 47 39,2
Solo 2 1,7
Amigos 28 23,3
Familia 43 35,8
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 28 Acompafiantes turistas nacionales
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14) Estadia en el Complejo Vacacional de los turistas nacionales

Para la realizacion de las diferentes actividades turisticas la permanencia en el
centro vacacional es de 2 a 3 dias, cuyo porcentaje es el mas alto con el 80%,
luego el 15.8% prefiere permanecer en el cantén de 4 o mas dias y apenas el

4.2% opta solo por un dia.

Tabla N: 40 Estadia turistas nacionales

Estadia Frecuencia Porcentaje
1 dia 5 4,2
2-3 dias 96 80
4 0 mas dias 19 15,8
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 29 Estadia turistas nacionales
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



15) Medio informativo para los turistas nacionales

El 35% de los turistas nacionales desean informarse por internet, guias de
turismo, el 33.3% por radio/television, 15.8% por la prensa/revistas, 9.2% por

amigos/familiares, el 6.7% por agencias de viaje.

Tabla N: 41 Medio informativo turistas nacionales

Medio informativo Frecuencia Porcentaje
Radio, television 40 33,3
Prensa, revistas 19 15,8
Internet, guias de turismo 42 35
Agencias de viaje 8 6,7
Amigos/familiares 11 9,2
Total 120 100

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara

Grafico N: 30 Medio informativo turistas nacionales
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Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara




71

c. Perfil de turista

1) Turista extranjero

Los turistas extranjeros que visitan el cantdon Bafios perteneciente a la provincia de
Tungurahua, estdn en un rango de edad entre 19 y 29 afios, lo que significa que son
turistas jévenes, en cuanto al género existe mayor afluencia de mujeres, provienen
principalmente de Alemania 26.7% , la mayor parte son solteros en un 64,2%, tienen
un nivel de educacién superior el 83,3%, son empleados privados el 31,7%, perciben
ingresos mensuales superiores a $2500, visitan los destinos turisticos por motivo de
vacaciones el 70,8%, estan interesados y les gustaria que se implemente un centro
vacacional el 96,7%, les gustaria que el complejo cuente con servicios de
alimentacién, area deportiva, piscinas y spa y hospedaje principalmente, estarian
dispuestos a pagar de 21 a 30 ddlares el 49%, visitarian el complejo principalmente
con amigos en un 50%, permanecerian en este lugar de 2 a 3 dias, y se informan por

medio de internet y guias de turismo principalmente el 84%.

2) Turista nacional

Los turistas nacionales que vistan el canton Bafios perteneciente a la provincia de
Tungurahua, estan en un rango de edad entre 19 y 29 afios el 48%, lo que significa
que son turistas jovenes, en cuanto al género existe mayor afluencia de hombres,
provienen principalmente de Quito y Guayaquil, la mayor parte son solteros en un
42,5%, tienen un nivel de educacion superior el 76.7%, son empleados privados el
50%, perciben ingresos mensuales entre $500 y $1000 dolares el 39%, visitan los
destinos turisticos por motivo de vacaciones el 40.8%, estan interesados y les gustaria
gue se implemente un centro vacacional el 98.3%, les gustaria que el complejo cuente
con servicios de alimentacion, area deportiva, piscinas y spa Yy hospedaje
principalmente, estarian dispuestos a pagar de 21 a 30 ddlares el 51.7%, visitarian el
complejo principalmente con pareja y familia, permanecerian en este lugar de 2 a 3

dias el 80%, y se informan por medio de radio, television e internet.
d. Proyeccién de la demanda potencial

De acuerdo a los resultados obtenidos en el andlisis de encuestas aplicadas a los

turistas extranjeros el 96,7% esta interesado y le gustaria contar con un complejo
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vacacional con servicios de recreacion y descanso, es decir un universo de 283.773
visitantes, por su parte los turistas nacionales manifiestan una aceptacion del 98,3%

equivalente a 1726662 turistas.

Para la proyeccion se utilizé la formula del incremento compuesto donde el indice de
crecimiento turistico en el afio 2012 segun datos del Ministerio de Turismo es del 8%,
en base a estos datos se proyectd la demanda futura para los proximos 10 afios para
turistas extranjeros, mientras que para turistas nacionales que considero la tasa de
crecimiento poblacién segun el INEC 2011 en 1,4%. Obteniendo los siguientes

resultados:

Formula

Co=Cn (1+) " n

Co: Afos a proyectar (2013-2022)

Cn: Demanda actual (T. extranjero 283.773; T. nacional 1726662)
i Incremento anual de turismo (8% afio 2012)

n: 1-10 afio a proyectarse

Tabla N: 42 Proyecciéon demanda actual

. DEMANDA DEMANDA | DEMANDA
ANO EXTRANJEROS |NACIONAL | FUTURA
1 306475 1750835 2057310
2 330993 1775347 2106340
3 357472 1800202 2157674
4 386070 1825405 2211475
5 416956 1850960 2267916
6 450312 1876874 2327186
7 486337 1903150 2389487
8 525244 1929794 2455038
9 567264 1956811 2524075
10 612645 1984207 2596851

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
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3. Confrontacion Oferta Vs Demanda

Para calcular la demanda insatisfecha se consideré la demanda potencial de
turistas nacionales y extranjeros y la actual demanda atendida por la oferta
existente en relacion al proyecto.

Tabla N: 43 Calculo demanda insatisfecha

Demanda
insatisfecha

2013 2010435 36901 1973534
2014 2057310 39854 2017456
2015 2106340 43042 2063298
2016 2157674 46485 2111189
2017 2211475 50204 2161271
2018| 2267916 54220 2213696
2019| 2327186 58558 2268628
2020 2389487 63243 2326244
2021 2455038 68302 2386736

2022 2524075 73766 2450309

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

ANosS Demanda Oferta

a. Proyeccion de la demanda objetivo

Para la proyeccion de la demanda objetivo se considerd captar el 1% de la
demanda insatisfecha para los préximos 10 afios.

Tabla N: 44 Proyeccion demanda objetivo

A9 | indatisfocha | objetivo 1%
2013 1973534 19.763
2014 2017456 20.204
2015 2063298 20.665
2016 2111189 21.146
2017 2161271 21.650
2018 2213696 22.177
2019 2268628 22.730
2020 2326244 23.309
2021 2386736 23.918
2022 2450309 24.558

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
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1. Planificacion y disefio técnico de la infraestructura turistica

a. Localizacion del proyecto

El complejo Vacacional estara ubicado en el sector Juive -La Pampa, perteneciente al

cantdén Bafios, provincia de Tungurahua, a 4,5Km de la ciudad de Bafios por la via

Pondoa. Tendr4 una capacidad de 100 personas

b. Tamafo de la empresa

Tabla N: 45 Numero de clientes proyectados

ANO | ANUAL | MENSUAL | SEMANAL |DIARIO
2013| 20204 1684 421 60
2014 | 20665 1722 431 62
2015| 21146 1762 441 63
2016 | 21650 1804 451 64
2017 | 22177 1848 462 66
2018 | 22730 1894 474 68
2019 | 23309 1942 486 69
2020 | 23918 1993 498 71
2021 | 24558 2046 512 73
2022 | 25231 2103 526 75

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Tabla N: 46 Consumo aparente con respecto a los servicios demandados

ARos er;i:/ia Restaurante 34% | Hospedaje 18% E?scc:re;:(s:lzg‘;: evse?wlfo(:el%
2013 | 20204 6869 3839 9294 202
2014 | 20665 7026 3926 9506 207
2015 | 21146 7190 4018 9727 211
2016 | 21650 7361 4113 9959 216
2017 | 22177 7540 4214 10201 222
2018 | 22730 7728 4319 10456 227
2019 | 23309 7925 4429 10722 233
2020 | 23918 8132 4544 11002 239
2021 | 24558 8350 4666 11297 246
2022 | 25231 8578 4794 11606 252

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
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El complejo vacacional tendra un area 1403, 82 m2 y esta disefiado con un modelo

llamativo y tradicional para no alterar las caracteristicas del entorno y se sugiere

que conste de las siguientes areas: (Anexo 3)

NN NN

Restaurante y bar
Cabarias

Area deportiva, juegos infantiles

Piscina
Sala multiple
Parqueadero privado

d. Distribucién de areas y espacios

1) Area de alimentacion

Esta area de restaurante y bar pertenece a la parte operativa del complejo, es aqui

donde se brindara el servicio de desayunos, almuerzos y cenas dependiendo la

preferencia del visitante en comida tanto nacional como internacional.

Tabla N: 47 Equipamiento y mobiliario area de alimentacion

Detalle Unidad Cantidad C. Unitario | C. Total
Maquinariay equipo
Cocina 6 hornillas U 1 800 800
Refrigerador Durex U 1 793 793
Tanque de gas U 1 50 50
Licuadora Oster U 2 80 160
Tostadora U 1 20 20
Cafetera U 1 25 25
Juego de ollas U 1 85 85
Microondas U 1 120 120
Extractor de jugo U 1 100 100
Equipo de sonido U 1 250 250
Muebles y enseres
Aparador de madera U 1 80 80
Mesas U 10 30 300




Sillas U 40 20 800
Menaje

Manteleria U 20 2 40
Juego de cristaleria U 40 20 800
Porta servilletas U 10 2 20
Releplentes de U 10 15 15
azucar

J_uego Vajilla 37 U 3 50 150
piezas

Jgego cucharas 100 U 5 100 200
piezas

Total 4808

Fuente: Proformas proveedores

Elaborado: Edison Lara

2)Area de hospedaje
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Esta area es para uso exclusivo de los visitantes, cada habitacion esta debidamente

equipada para brindar confort y un descanso placentero al turista. Hay un total de

12 cabafas, 2 simples, 4 dobles, 3 matrimoniales, 2 triples, 1 cuadruples.

Tabla N: 48 Equipamiento y mobiliario area de hospedaje

Detalle Unidad Cantidad | C. Unitario | C. Total

Maquinariay equipo

Televisores LG 21 pulgadas u 12 350 4200

Teléfono intercomunicador u 12 18 216
Muebles y enseres

Camas u 20 80 1600

Veladores u 12 30 360

Sillas u 12 10 120

Menaje

Colchones u 20 90 1800

Juego de sabanas u 40 7 280

Edredones u 20 30 600

Basureros u 12 2 24

Total 9200

Fuente: Proformas proveedores

Elaborado: Edison Lara
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3) Area de recreacion

v

Piscina.- Tiene la funcién de recreacion para nifios y adultos. Est4 conformada por

2 piscinas juntas. Cuenta con agua caliente, accionado por calentadores a gas.

Cancha de Voley: Tiene la funcion de brindar recreacion mediante la practica de
este deporte. La cancha esta localizada en la parte frontal del complejo y es de

césped natural.

Cancha de fatbol: Tiene la funcién de brindar recreacién mediante la practica de

este deporte. Es de césped natural.

Vestidores y Bafios: Esta ubicados junto a la piscina, estan conformados por

inodoros, lavabos, duchas y vestidores, hay para hombres y mujeres.

Zona para camping: Es una zona familiar o para disfrutar con amigos, realizando

parrilladas, asados levantar campamentos y otros.

Area Infantil: Es una &rea para los nifios donde podran disfrutar de juegos

infantiles y espacios verdes.

Salon de Recepciones: Tiene capacidad para 100 personas, esta junto a los

bafos y tocadores de hombres y mujeres, tiene un escenario.

Tabla N: 49 Equipamiento y mobiliario area de recreacion

Detalle Unidad | Cantidad | C. Unitario | C. Total
Muebles y enseres

Piscina
Parasoles para piscina u 5 5,5 27,5
Perezosas u 5 12,8 64
Cancha fatbol y area infantil
Juego de mini arcos u 1 54 54
Juegos infantiles
(columpios, resbaladera y u 2 290 580
puente)
Red para voley u 1 35 35
Recepciones
Sillas u 100 6,5 650

Mesas u 10 35 350




Menaje

Salon de recepciones

Manteles U 10 16 160
Cuberteria para 6pax U 17 7 119
Vajilla para 6pax U 17 25 425
Copas de agua U 100 0,8 80
Copas de vino x4 U 25 12 300
Jarras de vidrio U 10 45 45
Vasos de vidrio U 100 0,6 60
Total 2949,5

Fuente: Proformas proveedores

Elaborado: Edison Lara

4) Area de administracion
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El 4area administrativa estara equipada para poder desenvolverse en sus

actividades, sera la encargada de organizar y dirigir la empresa.

Tabla N: 50 Equipamiento y mobiliario area administrativa

Detalle Unidad Cantidad | C. Unitario| C. Total
Equipo de oficina
Computador U 2 750 1500
Impresora U 1 89 89
Teléfono y fax U 1 95 95
Muebles y enceres
Escritorio MDF U 1 60 60
Silla giratoria U 1 34,7 34,7
Sillones x 4 U 1 180 180
Archivador U 1 35 35
Utiles de oficina
Resma de papel U 2 3,5 7
Caja de esferos U 1 3 3
Perforadora U 1 2,4 2,4
Grapadora U 1 34 3,4
Basurero U 1 4,99 4,99
Almohadilla y tinta U 1 5 5
Total 2019,49

Fuente: Proformas proveedores

Elaborado: Edison Lara
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5) Area de mantenimiento
El area de mantenimiento estara encargada de la limpieza y mantenimiento del

Complejo.

Contara con una bodega con implementos necesarios para su funciébn como

articulos de limpieza, herramientas, entre otras.

Tabla N: 51 Equipamiento y mobiliario area de mantenimiento

Detalle Unidad Cantidad | C. Unitario | C. Total
Utiles de limpieza

Mangueras u 2 12 24
Trapeadores, mango madera u 5 1,8 9
Escobas plasticas u 5 2,5 12,5
Desinfectantes galon 4 4,68 18,72
Cloro galén 2 2,24 4,48
Basureros, grande pica u 6 8,2 49,2
Palas para basura u 3 3,3 9,9
Cepillos de limpieza u 5 1,1 5,5
Destapador de cafierias u 3 2,52 7,56
Fundas de basura u 10 2,7 27
Total 167,86

Fuente: Proformas proveedores
Elaborado: Edison Lara

6) Areade recepcion

Es uno de los lugares mas importantes del complejo, es la primera imagen que el
huésped recibe y constituye el punto de encuentro entre los clientes y el personal
qgue daréa la bienvenida vy le brindara la informacion necesaria para efectuar el

ingreso al establecimiento.

Tabla N: 52 Equipamiento y mobiliario &rea de recepcion

Detalle Unidad |[Cantidad| C. Unitario C. Total
Muebles y enceres
Escritorio en L U 1 180 180
Mueble computador U 1 100 100
Muebles x 3 U 1 220 220
Silla giratoria U 1 75 75
Archivador de metal U 1 120 120
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Equipos y herramientas
Computador U 1 700 700
Impresora U 1 100 100
Teléfono U 0
Materiales de oficina

Resma de papel U 1 3,7 3,7
Carpetas U 20 0,35 7
Foélder U 15 0,5 7,5
Perforadora U 1 2,5 2,5
Grapadora U 1 3 3
Caja Clips U 1 1,8 1,8
Total 1340,5

Fuente: Proformas proveedores
Elaborado: Edison Lara

7) Areade estacionamiento

Es un espacio destinado para el uso exclusivo de los clientes, en donde se guardaran

los vehiculos durante la estancia del visitante.
c. Disefo técnico arquitecténico

Se realizaron planos arquitectonicos, instalaciones eléctricas, sanitarias y de agua

potable y fachadas. (Anexos 4 y 5)

2. Estudio de Mercadotecnia

El estudio de mercadotecnia del Complejo Vacacional, se definié6 en base al andlisis
del mercado, y considerando al Marketing Mix como eje primordial, se establecieron

las siguientes estrategias:

a. Estrategia de producto

> Icdnico
Para la creacion del simbolo se parte de una abstracciébn organica del volcan
Tungurahua, el cual est4d acompafiado de una flamas que representan la continua
actividad volcanica que existe en el volcan, se ha tomado como icono principal la
silueta pues es denotativo del lugar pues dicho complejo se encuentra aledafio a este

lugar y es uno de los servicios que va a prestar el complejo.
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Figura N: 1 Marca

(

EL VOLCAN

Elaborado por: Disefiador gréfico Silvana Salazar

» Linguistico

Luego de un andlisis del entorno, cultura y servicio que presta el Complejo Vacacional,

se obtiene el nombre “El Volcan” Complejo Vacacional.

Este nombre nace de una vision contrastante del medio, donde cuyo objetivo es
brindar un servicio de distraccién, cultura y entretenimiento a los turistas que desean

pasar un momento de sano esparcimiento en contacto con la naturaleza.

Se ha utilizado una tipografia existente Segoe Print en su version Regular para el
nombre de la marca “El Volcan”, y para el texto complementario “Complejo

Vacacional” la tipografia Segoe Ul en su version regular.

Se ha escogido este tipo de tipografia porque tiene rasgos naturales en las palabras
EL VOLCAN que denotan la naturaleza y el ambiente que ofrece el complejo y en las
palabras COMPLEJO VACACIONAL posee rasgos serios lo que permite brindar
seguridad, donde su objetivo es brindar un lugar de sano esparcimiento en la

naturaleza con seguridad.
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> Cromatico

Semanticamente se utiliza los colores Café que es denotativo de la tierra, de la
naturaleza, el color amarillo y naranja son denotativos de la actividad volcénica del
Tungurahua, lo cual nos permitirA mantener una tipologia constante para cada una de

las piezas publicitarias.

Connotativamente el color café representa la seguridad y el confort que nos brinda el
Complejo Vacacional, el color amarillo representa la calidez que brinda el lugar y el
color naranja representa la actividad, el dinamismo y la alegria que brinda el complejo

en cada uno de sus servicios.

Formando de esta manera una sensacion de seguridad, confort, dinamismo, calidez,

cultura y turismo que es lo que pretende brindar a cada uno de los turistas.

b. Estrategia de precio

Para el establecimiento de precios por los servicios prestados en el Centro Vacacional
se ha considerado el analisis de mercado referente al gasto diario, cuyo rango se
encuentra entre $21 y 30 ddlares por persona.

» Descuento por volumen

Los turistas que visten el centro vacacional en nimero superior a 25 personas

recibiran un descuento en los servicios 0 una gratuidad dependiendo la preferencia.

> Descuentos por temporada

Para estimular la visita de turistas en temporada baja se ofertara servicios a un menor

precio que el habitual una vez al afio.
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c. Estrategia de plaza

Para llegar a los consumidores se emplearan canales de distribucion directos e

indirectos como:

» Disefio de medios publicitarios: pagina web, guias de turismo, tripticos, etc.

» Alianzas con operadoras de turismo del sector que permita captar un mayor
mercado nacional e internacional.

» Acuerdos y compromisos con los entes del turismo en el cantén Bafos.

» Convenios con instituciones educativas que puedan realizar aportes en mejora a la

calidad en la prestacion de servicios del complejo vacacional.

d. Estrategia de promocién

» La promocion sera permanente a través del merchandising y brochure. Se
considera ademas una rifa anual de un tour con todos los gastos pagados a turistas
fieles y exclusivos.

» Participar en ferias y actividades relacionadas al turismo.

» Crear una base de datos de clientes para mantenerlos informados de nuestros

servicios y promociones.
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Llaveros,
camisetas, gorras

(Anexo N° 8)

sienta que es lo mas
importante.

la imagen corporativa del
complejo vacacional e incentivar
la fidelidad del cliente.

TIPO DETALLE OBJETIVO POLITICA FUNCIONAMIENTO TARGET PRESUPUESTO
PUBLICIDAD
' Disefio de una pagina _ Web-site: _ Turi;tas que ,buscan $ 1200
1. Medios - Captar turistas que www.complejoelvolcan.com destinos a través de
web que difunda el buscan destinos a Internet
complejo Vacacional ! : '
Internet (AneF>)<oJN° 6) través de Internet e-mail .
complejoelvolcan@gmail.com
Sefalética Una valla pubhutana_c_on qu a  conocer _,Ia . N ) Turistas  nacionales  y $1000
. e los productos y servicios | existencia y ubicacion | Ubicacion: sector juive, Bafios .
identificativa . . extranjeros
del Centro Vacacional. del Centro vacacional
Distribucion en los principales | Pobladores, turistas vy
lugares de afluencia turistica de | personas afines a los
Impresos a full color en L e . L
P Lograr posicionar 10S||a provincia especialmente en |principales mercados
papel couche. Se L duct . . :
2. Brochure imprimiran 2000 unidades ServiClos 'y proauctos||as  Tour Operadoras de|emisores a nivel nacional:
~ que ofrece el centro|Ambato, Riobamba, Quito y|Bafios, Riobamba, Quito, $ 700
Tripticos para todo el afo a fulllycacinal Guayaquil, Bafios ademas |Guayaquil, Ambato
color en  tamafio A4 emb);jgdaéyconsulados YR .
(Anexo N° 7). ' Establecimientos
educativos de la Region.
Estaran distribuidas en los
Merchandising _ lugares de mayor afluencia|Clientes actuales y
En la mejor calidad |Lograr que el cliente |tyristica que permitiran reforzar potenciales. $ 450

TOTAL

$ 3350




85

ESTUDIO AMBIENTAL

Para realizar el estudio ambiental se aplico la matriz de Lazaro Lagos, puesto que
constituye una herramienta imprescindible para la valoracion del entorno natural y
socio cultural en el cual se desarrollard el proyecto y las actividades turisticas;
para un manejo racional de los recursos, asegurando la conservacién del
patrimonio natural y cultural y minimizando los riesgos que genera la presencia de
grupos de turistas, con el fin de implementar la sostenibilidad como politica de

ejecucién en el turismo.

1. Delimitacion del area

La extension del terreno donde se pretende implementar el complejo vacacional,
ubicado en el sector Juive- la Pampa del canton Bafios, provincia de Tungurahua
es de 1500 m?.

2. Determinacién de acciones que causan impacto

a. Fase de instalacion

> Movimiento de tierras

El movimiento de tierras consiste en una serie de realizaciones, como las
excavaciones y los vaciados, en el terreno antes de comenzar la ejecucién de una
obra. Y sus consecuencias se ven reflejados en la contaminacién sonora por el
uso de maquinaria pesada, al suelo afecta por la generacion de e residuos
peligrosos como aceites usados, liquidos hidraulicos, baterias o pilas y modifica el

paisaje y cubierta vegetal.
Montaje de la obra
Esta fase se refiere a la construccion en si de la planta turistica, que genera

algunos impactos que posteriormente serdn remediados a través de medidas de

mitigacion.
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b. Fase de operacion

» Operacion turistica

Al realizar actividades turisticas, se producen impactos positivos relacionados a la
dinamizacion de la economia, incremento de ingresos, aumento de turismo en la
zona entre otros y negativos sobre el ambiente y sus componentes como la

contaminacién por desechos en aire, suelo y agua ademas del paisaje.

> Actividades recreacionales

Esta accion se toma en cuenta ya que el objetivo principal de todo complejo
turistico vacacional es la recreacion y entretenimiento de turistas que van a
generar impactos sociales positivos e impactos ambientales negativos que deben

ser remediados a tiempo para no causar un mayor dafio.

> Eliminacién de desechos

Dentro de la operacién de este proyecto se generard desechos organicos e
inorganicos, que deberan ser tratados de acuerdo a su naturaleza y minimizando

el impacto causado.

» Fuentes de trabajo

La poblacién local sera beneficiada con la implementacion de este complejo por la
generacion de fuentes de trabajo, incremento en sus ingresos y una mejor calidad

de vida.

3. Identificacién de factores ambientales y sociales susceptibles a recibir
impacto

Los elementos que pueden verse afectados en la ejecucion del proyecto seran

detallados a continuacion:
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Aire

El aire, dentro de la ejecucion de las actividades turisticas es un factor susceptible
a sufrir varias alteraciones o impactos que se generan por el desarrollo de dichas
actividades, tanto en la fase de instalacion por las emisiones generadas por las
maquinarias que se utilizaran para ejecutar el proyecto como en la de operacién
ya que la gente que concurre a sitios de esparcimiento lo suele realizar en
automotores los mismos que contaminan el ambiente. Pero cuantificando este

impacto se lo puede considerar de baja significancia.

Suelo

El suelo de la misma manera sufre varias alteraciones en el desarrollo de estas
actividades, como la compactacion, la erosion, la contaminacién por desechos

sélidos, el movimiento de tierras etc.

Agua

Dentro de este factor es necesario tomar en cuenta que en la ejecucion del
proyecto consta la implementacion de piscinas en el complejo vacacional como
una actividad de recreacion para los turistas, por lo tanto se debe cuidar el uso del

recurso agua.

Floray Fauna

Principalmente la flora se vera afectada ya que se necesita remover la cobertura
vegetal en la etapa de construccion, y en la operacion de la empresa, se debe
tomar medidas preventivas para evitar la compactacion de la tierra. Algunas
especies de animales se veran afectadas por la modificacién de sus habitats,

como consecuencia del empleo de maquinaria y transito de vehiculos.

Socio econémico

El presente proyecto mejorara la calidad de vida de las personas puesto que se

generardn nuevos empleos e incremento de recursos econémicos.
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La finalidad de la creacién de este complejo turistico es fomentar en los visitantes
un espiritu deportivo, para que la gente en su tiempo libre pueda acceder a esta
opcion y pueda disfrutar de este sitio de esparcimiento a través de la practica de
deportes y cuidando la naturaleza, sin olvidar el intercambio cultural al momento

de la interaccion de las personas que visiten el complejo.
Paisaje
El paisaje se modificar4 debido a la intervencién del hombre en los trabajos de

construccién y operacién, como la generacién de basura y la contaminacion

sonora, esto se podra remediar con medidas de compensacion.



4. Matriz de evaluacion de impactos ambientales

Tabla N: 53 Matriz de Lazaro Lagos para evaluacion de impactos ambientales
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a. Matriz de cuantificacion del Complejo Vacacional

Tabla N: 54 Matriz de cuantificacion impactos ambientales

COMPONENTES ACTIVIDADES TOTAL | TOTAL | 1q7aL

AMBIENTALES ) ¢)

1 2 3 4 5 6

A. AIRE -2 -2 -2 6 6
B. SUELO -3 -3 -3 -3 12 12
C. AGUA -6 -6 12 12
D. FLORA Y FAUNA | -4 -2 +6 -2 6 8 14
E. SOQIO +8;+9;+ | +8;+9;+5; | +8;+9; +9;
ECONOMICO 5:+8 +8 +5;+8 +8 107 - 107
F. PAISAJE -7 +6 -7 6 14 20
TOTAL (+) - 36 36 30 - 17 119
TOTAL (-) 16 7 9 8 12 52
TOTAL 16 43 45 38 12 | 17 171

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

b. Andlisis e interpretacion de la matriz de EIA

Segun el estudio realizado, mediante el analisis y evaluacion de cada una de las
actividades previstas para la implementacion del proyecto, este tendra un impacto

positivo, de lo cual implica que es un proyecto ambientalmente factible.

c. Medidas de Mitigacién, control y prevencion ambiental

Las medidas de manejo ambiental estan relacionados con la proteccion del
Ambiente e identificar medidas para evitar dafios innecesarios derivados de la falta
de cuidado o de planificacién deficiente de las operaciones durante el desarrollo del
proyecto, y fortalecer impactos positivos generados por el mismo como se muestra

a continuacion:



Tabla N: 55 Medidas de mitigacion impactos ambientales

IMPACTOS MEDIDAS DE MITIGACION COMO CUANDO DONDE
AMBIENTALES CONTROL Y PREVENCION
AMBIENTAL
Disminuir la cantidad de gases Humedecer la zona de Durante la En el Area de

Emisién de gases

contaminantes

contaminantes

trabajo y alrededores,
utilizar lonas humedas para

el transporte de materiales,

construccion de la
obra y eliminacién

de desechos

construccion

Modificacion del habitat

Reforestacion con especies nativas,
para incentivar la anidacion de aves y

otras especies

Seleccionar especies
nativas ornamentales,

limpieza, poda

Posterior a la
construccion de la

obra

En las areas verdes
destinadas para la

operaciéon

Contaminacion por
desechos organicos e

inorganicos

Clasificar y reciclar la basura

inorganica,

Elaborar composteras para
el procesamiento de basura

organica.

Durante la operacion

del proyecto

En el area destinada
para la ejecucién del

proyecto

Pérdida de flora en el area

de construccion

Evitar la tala innecesaria de especies.

Conservar las especies que

no requieran ser taladas.

Durante la

construccion

En el area destinada

para la construccion

Perturbacion por ruido

Contrarrestar el ruido

Establecer un adecuado
mantenimiento de los
silenciadores de los
equipos, maquinaria y los

vehiculos.

Durante la
implementacion de
la infraestructura y al
finalizar la

construccion

Cada plataforma
destinada para la

construccion
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Fomento de deportes y

esparcimiento

Incentivar a realizar actividades fisicas

e intelectuales de recreacion.

Realizacion de eventos y
espectaculos especiales

para turistas

Durante la operacion

del proyecto

En el area de

recreacion

Dinamizacion de la

economia

Gestionar con instituciones destinadas
a capacitar a la poblacién local en
temas relacionados al emprendimiento

turistico.

Buscando aliados
estratégicos mediante

convenios.

Al finalizar la

construccion

Area destinada para
la ejecucion del

proyecto.

Desconcentracion de
turistas en puntos

turisticos saturados

Fomento de actividad turistica en
nuevos sectores del cantén como

alternativa de visita.

Evitando sobrepasar el
limite de capacidad de

carga de una zona.

Al finalizar la

construccion

Area destinada para
la ejecucion del
proyecto.

Incremento de ingresos

Contratar a la poblacién local para que

tengan fuentes extra de ingresos.

Orientando a la formacién

de micro emprendimientos

Durante la ejecucién

del proyecto

Area destinada para
la ejecucion del
proyecto.

Diserio acorde al entorno

Realizar una planificacién previa

Utilizacion de materiales y

disefios que conjuguen con

Durante la

construccion de la

Area destinada para

la ejecucion del

Alteracion del paisaje

el paisaje natural. infraestructura del proyecto.
proyecto
Mantener las caracteristicas del paisaje | Cubrir con material | Durante la En cada plataforma

organico las superficies del
depdsito en el talud y las

zonas planas.

construccion de la
infraestructura del

proyecto

destinada para la

construccion




D. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

1. Estructura organizativa de la empresa

Figura N: 2 Organigrama organizacional

- -
- =

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara

Figura N 3 Organigrama funcional

-
-




b. Personal requerido para el Complejo Vacacional

Tabla N: 56 Personal para el Complejo Vacacional

94

Area N° Puesto Remuneracion
Administrativa 1 Administrador General $500
1 Jefe de operacion y mantenimiento $318
1 Coordinador de juegos y eventos $318
1 Recepcionista $318
Operativa 1 Chef $318
1 Mesero $318
Total 6

Fuente: Escala Salarial- Ministerio de Relaciones Laborales

Elaborado: Edison Lara
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2. Manual de funciones

CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN
Ne 1. Titulo del puesto: ADMINISTRADOR GENERAL

Funciones genéricas:
Planear, organizar, dirigir y controlar los programas, estrategias y acciones a desarrollar
para el 6ptimo aprovechamiento de los recursos con que cuenta para el funcionamiento de

las areas que integran el complejo vacacional

Funciones especificas:

e Administrar Optimamente los recursos humanos, materiales y financieros del centro
vacacional.

e Proponer medidas técnico administrativas para el mejor funcionamiento de los recursos
existentes.

e Controlar el manejo del fondo de operacion conforme a los lineamientos establecidos.

¢ Determinar y establecer en coordinacién con los jefes de las diversas areas que integran
el centro vacacional los programas necesarios para el optimo aprovechamiento de los
recursos humanos, materiales y financieros, asi como el mantenimiento y conservacion
del centro.

¢ Coordinar la recopilacién de informacién para integrar el presupuesto anual de egresos e
ingresos del centro vacacional.

e Promover por medio de acciones directas la comercializacion del centro.

e Elaborar y proponer programas de remodelacion y ampliacion del centro vacacional.

e Llevar a cabo visitas periddicas a las instalaciones que integran el centro, para detectar
fallas y notificarlas al jefe inmediato del &rea para su reparacion.

¢ Planificar y ejecutar actividades y estrategias de marketing, publicidad y ventas, para el
optimo aprovechamiento de los recursos con los que cuenta la empresa para alcanzar
un posicionamiento en el mercado turistico.

e Coordinar y llevar a cabo los planes y estrategias necesarias para obtener el 6ptimo
aprovechamiento de los recursos econOmicos Yy materiales utilizados para el

mantenimiento, conservacion y otorgamiento de servicios del centro vacacional.

Perfil:
Habilidades
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e Comunicacion verbal clara, articulada y expresiva

¢ Planificacién de corto, mediano y largo plazo.

e Toma de decisiones en situaciones criticas con clientes.

¢ Raciocinio légico, numérico y verbal.

¢ Andlisis del comportamiento humano e interpretacion del lenguaje corporal, en particular,
gestual.

Actitudes

e Innovador: Con nuevas ideas, con imaginacion, plantea sugerencias, aporta soluciones.

¢ Atento: Cordial con el cliente, considerado hacia los otros, ayuda a aquellos que lo
necesitan, tolerante, comprometido.

¢ Previsor: Planificador, programa con antelacion, disfruta fijando objetivos, proyecta
tendencias y planea proyectos.

e Equilibrado emocionalmente: No transparenta emociones, reservado en Ssus
sentimientos, controla explosiones temperamentales.

¢ Perseverante: Se ajusta a plazos acordados, completa las tareas, constante para cumplir
con la rutina, le gustan los programas definidos.

¢ Orientado al cambio: Goza haciendo nuevas cosas, acepta cambios, busca la variedad.

Conocimientos

¢ Gerencia de empresas turisticas

¢ Administracion especializada en servicios turisticos

¢ Procesos y procedimientos basicos de contabilidad.

e Informatica y sistemas de calidad de servicios

e Tics para la comercializacion de productos y servicios turisticos

¢ Elaboracion de proyectos

Dependencia:

El administrador es la maxima autoridad, sin dejar de mencionar que las decisiones deben

tomarse en coordinacién con los responsables de cada area o departamento.

Subrogacion:

Responsable del area de Mercadeo y Ventas
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CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN

Ne 2 Titulo del puesto: JEFE DE OPERACION Y MANTENIMIENTO

Funciones genéricas:

Establecer, coordinar, verificar y controlar las acciones necesarias para el Optimo

desarrollo de la operaciéon y mantenimiento del centro vacacional.

Funciones especificas:

e Disefiar y establecer los programas de mantenimiento preventivo y correctivos
necesarios para el funcionamiento del area.

¢ Autorizar las solicitudes de materiales necesarios, para efectuar el mantenimiento de las
unidades que integran el centro vacacional.

e Coordinar la elaboracion del programa anual de trabajo para presentarlo a la
administracion general.

e Disefiar y establecer un programa de seguridad en las areas publicas.
Concentrar, analizar e informar los resultados de los reportes de actividades de las
areas a su cargo, para tomar medidas correctivas.

¢ Elaborar en coordinacién con el area correspondiente el presupuesto de gastos de las
areas a su cargo.

¢ Solicitar la autorizacién para la compra directa de materiales.

¢ Seleccionar, relacionar y proponer a los proveedores idéneos para el abastecimiento de
los materiales cuya compra requiera ser directa.

¢ Asignar dias de descanso y rol de vacaciones, de acuerdo a las necesidades del centro.

e Realizar recorridos periédicos por todas las instalaciones del centro para detectar
posibles fallas y tomar medidas correctivas.

¢ Revisar que los programas establecidos se lleven a cabo en los plazos determinados.

¢ Autorizar las requisiciones de materiales que se envian al almacén.

¢ Realizar y proponer estudios de remodelacién y mejoramiento a todas las areas que
integran el centro recreativo.

e Mantener el complejo vacacional en oOptimas condiciones para su funcionamiento y
satisfaccion del huésped.

e Evitar quejas de los huéspedes y reportes de equipo fuera de funcionamiento, a través
de la implantacién de sistemas y programas de mantenimiento.

Perfil:

Habilidades
e Planificacién de corto y largo plazo

e Toma de decisiones
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e Raciocinio numérico y aplicado a negocios
e Raciocinio logico verbal para entender y comunicarse de manera clara y articulada de
forma oral y escrita.
e Interpretacion del lenguaje corporal
Actitudes
e Innovador: Con nuevas ideas, con imaginacion, plantea sugerencias, aporta soluciones.
¢ Atento: Cordial con el cliente, considerado hacia los otros, ayuda a aquellos que lo
necesitan, tolerante, comprometido.
¢ Previsor: Planificador, programa con antelacién, disfruta fijando objetivos, proyecta
tendencias y planea proyectos.
e Equilibrado emocionalmente: No transparenta emociones, reservado en sus
sentimientos, controla explosiones temperamentales.
e Perseverante: Se ajusta a plazos acordados, completa las tareas, constante para
cumplir con la rutina, le gustan los programas definidos.
¢ Orientado al cambio: Goza haciendo nuevas cosas, acepta cambios, busca la variedad.
Conocimientos
¢ Procesos y procedimientos administrativos y contables
e Técnicas de definicion de precios de productos y servicios
e Técnicas de manejo de personal y equipos de trabajo
¢ Proceso de mejora continua
e Técnicas de negociacion y administracién de contactos
¢ \Vocabulario técnico del segmento turistico
e Técnicas de liderazgo y jefatura
e Estructura y funcionamiento de los establecimientos de distraccion y recreacion
e Métodos de evaluacién de desempefio de personal
Dependencia: Administrador general
Subrogacioén: Auxiliar de mantenimiento, esparcimiento y recreacion, spay area

deportiva
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CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN

N° 3 Titulo del puesto: COORDINADOR DE JUEGOS Y EVENTOS

Funciones genéricas:

Determinar, organizar, elaborar y establecer programas especificos para el

funcionamiento y desarrollo de las actividades de recreacién en el centro vacacional,

apoyandose en las &reas e instalaciones con que cuenta el centro.

Funciones especificas:

Asignar areas de trabajo y actividades recreativas a desarrollar a cada uno de los
instructores en los dias y horas que lo demanden los visitantes del centro.

Organizar, supervisar y en su caso controlar eventos culturales y recreativos en base a
las caracteristicas de los grupos y personas que en ese momento visitan las
instalaciones.

Programar competencias deportivas de acuerdo al volumen de ocupacién del centro y
disposicién de los visitantes.

Organizar torneos relampago de juegos para los visitantes

Disefar y llevar a cabo los programas de actividades de recreacion para campamentos
infantiles.

Solicitar y reemplazar el material utilizando en el area, para llevar a cabo de la mejor
manera las actividades propias del area.

Organizar y controlar actividades recreativas acuaticas y de circuito con los visitantes
del centro en las horas y lugares mas apropiados.

Coordinar eventos culturales y deportivos.

Atender en el aspecto recreativo, a las excursiones de pensionados y jubilados que asi
lo requieran.

Llevar a cabo recorridos por el centro vacacional explicando los sitios de mayor interés
del mismo.

Planificar, organizar, y supervisar las actividades que permitan la éptima ejecucion de
los servicios ofrecidos para alojamiento y convenciones.

Atender a los clientes durante su estancia, satisfaciendo sus expectativas, y
procurando la mejora de los estandares de calidad ofrecidos en el Centro Vacacional.
Supervisar, coordinar y controlar la seguridad de todos y cada uno de los clientes, la de
sus pertenencias, e instalaciones del Centro Vacacional.

Organizar, dirigir y supervisar la optima presentacion de las habitaciones y salas de

convenciones, evidenciando en todo momento impecable orden, aseo y decoracién de



100

los ambientes.

Recoger y resguardar en Recepcién todo objeto olvidado por los clientes, los cuales
deberan encontrarse inventariados.

Proponer y participar en la capacitacion permanente del personal, para obtener un

excelente servicio.

Perfil:
Habilidades

Planificacion de corto y largo plazo

Toma de decisiones

Raciocinio l6gico verbal para entender y comunicarse de manera clara y articulada de
forma oral y escrita.

Interpretacién del lenguaje corporal

Actitudes

Innovador: Con nuevas ideas, con imaginacién, plantea sugerencias, aporta
soluciones.

Atento: Cordial con el cliente, considerado hacia los otros, ayuda a aquellos que lo
necesitan,

Previsor: Planificador, programa con antelacion, disfruta fijando objetivos, proyecta
tendencias y planea proyectos.

Equilibrado emocionalmente: No transparenta emociones, reservado en sus
sentimientos, controla explosiones temperamentales.

Perseverante: Se ajusta a plazos acordados, completa las tareas, constante para
cumplir con la rutina, le gustan los programas definidos.

Orientado al cambio: Goza haciendo nuevas cosas, acepta cambios, busca la

variedad.

Conocimientos

¢ Organizacion de eventos deportivos, culturales y otros
e Vocabulario técnico del segmento turistico
e Técnicas de liderazgo y jefatura

e Estructura y funcionamiento de los establecimientos de distraccion y recreacion

Dependencia: Jefe de operacién y mantenimiento
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CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN

N° 4 Titulo del puesto: RECEPCIONISTA

Funciones genéricas:

Planificar, organizar, y supervisar las actividades que permitan la 6ptima ejecucion de los

servicios ofrecidos para alojamiento y convenciones.

Funciones especificas:

elLograr los 100% de ocupacion mediante el correcto control del inventario de
habitaciones del hotel, en base a los estandares, politicas y tarifas establecidas

¢ Se encarga de llevar el seguimiento de la ocupacion real efectiva del establecimiento dia
a dia tanto de la contratada como la disponible

¢ Recibe y atiende a los clientes.

¢ Depositaria de quejas.

e Recepcion y control de comunicaciones internas y externas.

¢ Archivar y manejar la documentacion existente de la empresa.
¢ Atender e informar al publico.
¢ Dar informacion de los productos turisticos que se ofertan

Perfil:
Habilidades
e Comunicacioén verbal y escrita
e Interpretacion del lenguaje corporal
e Toma de decisiones
e Raciocinio logico verbal
Actitudes
e Innovador: Con nuevas ideas, con imaginacion, plantea sugerencias, aporta soluciones.

¢ Atento: Cordial con el cliente, considerado hacia los otros, ayuda a aquellos que lo
necesitan, tolerante, comprometido.

¢ Orientado al cambio: Goza haciendo nuevas cosas, acepta cambios, busca la variedad.

Conocimientos

e Manejo de sistemas informaticos bésicos y base de datos
¢ VVocabulario técnico del segmento turistico

¢ Técnicas de liderazgo trabajo en equipo

Dependencia: Jefe de alojamiento y recepciones
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CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN
N° 5 Titulo del puesto: CHEF
Funciones genéricas:
Administrar la cocina, cuyas funciones se enfocan al planeamiento, compras supervisién
ensefianza, preparacion y servicio.
eFunciones especificas:
e Preparacion y elaboracién de platillos.
e Preparacion de Alimentos, siguiendo estandares de calidad.
e Manejo higiénico de alimentos.
e Llevar un control e inventario del menaje, herramientas, materia prima, etc.
e Limpiar y ordenar vajillas, u tensillos y demds herramientas de cocina.
e Organizar neveras y armarios.
e Preparar ensaladas, salsas, jugos.
e Mantener limpio el lugar de trabajo.
Perfil:
Habilidades
e Planificacion de corto y largo plazo
e Toma de decisiones
e Interpretacion del lenguaje corporal
Actitudes
¢ Innovador: Con nuevas ideas, con imaginacién, plantea sugerencias, aporta soluciones.
e Optimista: Animado, no cae en depresiones ni desdnimos a pesar de los fracasos, ve el lado
positivo y bueno de las cosas
e Previsor: Planificador, programa con antelacién, disfruta fijando objetivos, proyecta tendencias y
planea proyectos.
e Equilibrado emocionalmente: No transparenta emociones, reservado en sus sentimientos,
controla explosiones temperamentales.
e Orientado al cambio: Goza haciendo nuevas cosas, acepta cambios, busca la variedad.
Conocimientos
e Preparacién y manipulacion de alimentos, cocina nacional e internacional
Estructura y funcionamiento de los establecimientos de distraccién y recreacién

Dependencia: jefe de alimentos y bebidas
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CENTRO VACACIONAL EL VOLCAN
N° 6 Titulo del puesto: MESERO
Funciones genéricas:
Planificar, organizar, ejecutar y supervisar las actividades en Restaurante, Bar,
Cocina, y anexos, para garantizar un excelente servicio a los clientes.
Funciones especificas:
e Encargarse del montaje de las mesas
¢ Atender a los clientes con cortesia y dar a conocer la carta de los productos que se
ofrecen.
¢ Tener conocimiento de todos los platos que se ofrecen
e Saber el tiempo de duracion en que van a ser entregados los platillos.
e Verificar los pedidos antes de llevar a la mesa.
e Servir los alimentos
e Llevar la cuenta y posterior a ello realizar los cobros.
¢ Atender solicitudes y quejas que presenten los clientes.
Perfil:
Habilidades
e Buena atencion al cliente
e Toma de decisiones
e Interpretacion del lenguaje corporal
Actitudes
¢ Atento: Cordial con el cliente, considerado hacia los otros, ayuda a aquellos que lo
necesitan, tolerante, comprometido.
e Equilibrado emocionalmente: No transparenta emociones, reservado en sus
sentimientos, controla explosiones temperamentales.
e Persuasivo: Buen vendedor de ideas a los demas, cambia las ideas de otros,
negociador
Conocimientos
¢ Montaje de mesas y toma de comandas
¢ Basico manipulacion y preparacion de alimentos
e Estructura y funcionamiento de los establecimientos de distraccion y recreacion

Dependencia: Jefe de alimentos y bebidas
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c. Procedimiento para la prestacion de servicios

El procedimiento a seguir para realizar una reserva en el complejo vacacional

se muestra en el siguiente flujograma.

Figura N 4: Flujograma de prestacion del servicio

Reservacion

Contestar el teléfono

N

v

Identificarse v saludar
v
Escuchar v tomar nota

\Z

Brindar informacién precisa

\]

Apuntar datos sobre la

reservacion

\Z

Confirme datos de la reserva

v

Suficiente Sl

anticipacién de

Pedir anticipo del 50%

racarv/a

Informar cémo llegar

\

Comprobar las notas
\]

Agradece y despedida

J
Lo ]

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



Figura N 5: Flujograma para recepcion de visitantes
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y

Entrada del visitante

s

Bienvenida

y

Tiene

reserva

Comprobar la reserva

Llenar documentos de recepcién

\
Mostrar instalaciones

\’

Explicar los servicios

\Z

Entregar informacion turistica

v

Entregar llaves de habitacién

\

Acompaniar a la habitacion

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara




106

Figura N 6: Flujograma para el servicio de alimentacion

Entrada de clientes

v

Mesa y entrega de

menu

Mesero toma la
comanda

v

Cocinero prepara el
pedido

v

Mesero sirve la orden

pd

v

i NO
La orden esta acorde

a especificaciones

del cliente

S
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Figura N 7: Flujograma para el area de recreacion
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3. Vialidad legal

Para que el centro vacacional el volcan pueda operar legalmente debe regirse a lo
estipulado en la Ley de Turismo y sus reglamentos y debe suscribirse bajo el marco
legal que regulara sus actividades durante la constitucion e inicio de la operacién

turistica. La base legal considerada es la siguiente:

¢ Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, 2008

e Ley de Turismo

e Ley de Gestion Ambiental

e Cadigo organico de organizacion territorial, autonomia y descentralizacion
(COOTAD)

a. Constitucién politica de la Republica del Ecuador

Art. 66. Numeral 13: El derecho a asociarse, reunirse y manifestarse en forma libre y

voluntaria.

Art. 66, Numeral 15: El derecho a desarrollar actividades econdémicas, en forma
individual o colectiva, conforme a los principios de solidaridad, responsabilidad social y

ambiental.

Art. 66, Numeral 25: derecho a acceder a bienes y servicios publicos y privados de
calidad, con eficiencia, eficacia y buen trato, asi como a recibir informacion adecuada

y veraz sobre su contenido y caracteristicas.

Art 83, literal 6. Respetar los derechos de la naturaleza, preservar un ambiente sano y

utilizar los recursos naturales de modo racional, sustentable y sostenible.

Art. 319.- Se reconocen diversas formas de organizacion de la produccion en la
economia, entre otras las comunitarias, cooperativas, empresariales publicas o

privadas, asociativas, familiares, domésticas, autbnomas y mixtas.

b. Ley de Turismo
Art. 5.- Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas naturales o
juridicas que se dediquen a la prestacion remunerada de modo habitual a una o mas

de las siguientes actividades:
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a. Alojamiento;

b. Servicio de alimentos y bebidas;

c. Transportacion, cuando se dedica principalmente al turismo; inclusive el transporte
aéreo, maritimo, fluvial, terrestre y el alquiler de vehiculos para este propésito;

d. Operacion, cuando las agencias de viajes provean su propio transporte, esa
actividad se considerara parte del Agenciamiento;

e. La de intermediacién, agencia de servicios turisticos y organizadoras de eventos

congresos 'y convenciones;

Art. 8.- Para el ejercicio de actividades turisticas se requiere obtener el registro de
turismo y la licencia anual de funcionamiento, que acredite idoneidad del servicio que

ofrece y se sujeten a las normas técnicas y de calidad vigentes.

Art. 9.- El Registro de Turismo consiste en la inscripcién del prestador de servicios
turisticos, sea persona natural o juridica, previo al inicio de actividades y por una sola
vez en el Ministerio de Turismo, cumpliendo con los requisitos que establece el
Reglamento de esta Ley. En el registro se establecera la clasificacién y categoria que

le corresponda.

Art. 10.- El Ministerio de Turismo o los municipios y consejos provinciales a los cuales
esta Cartera de Estado, les transfiera esta facultad, concederan a los establecimientos

turisticos, Licencia Unica Anual de Funcionamiento.

c. Reglamento general de aplicacion ala Ley de Turismo

Art. 45.- Quien puede ejercer actividades turisticas.- El ejercicio de actividades
turisticas podra ser realizada por cualquier persona natural o juridica, sean comercial o
comunitaria que, cumplidos los requisitos establecidos en la Ley y demas normas
aplicables y que no se encuentren en las prohibiciones expresas sefaladas en la Ley y
este Reglamento, se dediquen a la prestacién remunerada de modo habitual de las

actividades turisticas establecidas en el Art. 5 de la Ley de Turismo.
Del registro Unico de turismo
Art. 47.- Obligacion del Registro Unico de Turismo.- Toda persona natural, juridica,

empresa o sociedad, previo el inicio de cualquiera de las actividades turisticas

descritas en el articulo 5 de la Ley de Turismo, obtendran el Registro de Turismo, que
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consiste en la inscripcion del prestador de servicios turisticos en el Catastro o Registro

Publico de empresarios y establecimientos turisticos, en el Ministerio de Turismo.

El Registro de Turismo se efectuara por una sola vez; y, cualquier cambio que se
produzca en la declaracion inicial debera notificarse al Ministerio en el plazo maximo
de 30 dias de ocurrido el hecho, tales como transferencia a cualquier titulo,
arrendamiento, cambio de nombre o razén social, asociacion, cambio de local,

apertura de sucursal, cierre de establecimiento y, otros.

Art. 48.- Pago por concepto de Registro.- El valor por concepto de registro se hara por
una sola vez y, de acuerdo con el siguiente detalle que conste en el correspondiente

acuerdo ministerial. Los valores podran ser ajustados anualmente.

2) De laLicencia Unica Anual de Funcionamiento

Art. 55.- Requisito previo para la operacion.- Para el inicio y ejercicio de las
actividades turisticas se requiere ademas del Registro de Turismo, la Licencia Unica
Anual de Funcionamiento, la misma que constituye la autorizacién legal a los
establecimientos dedicados a la prestacion de los servicios turisticos, sin la cual no
podran operar, y tendra vigencia durante el afio en que se la otorgue y los sesenta

dias calendario del afio siguiente.

Art. 56.- Derechos por la obtencion de la Licencia Unica Anual de Funcionamiento.- A
la persona natural o juridica en cuyo beneficio se ha expedido la Licencia Unica Anual
de Funcionamiento, le acceden todos los derechos establecidos en el Articulo 10 de la

Ley de Turismo.

Art. 60.- Pago de la licencia.- El valor que debera pagarse es igual al valor que se
paga por Registro. En los Municipios descentralizados el valor sera fijado mediante la

expedicion de la Ordenanza correspondiente.
. Reglamento General de Actividades Turisticas
Art. 31.- Son complejos vacacionales todos los alojamientos ubicados fuera de los

nucleos urbanos, cuya situacion, instalaciones y servicios permitan a los clientes el

disfrute de sus vacaciones en contacto directo con la naturaleza, facilitando hospedaje
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en régimen de pensiébn completa, junto con la posibilidad de practicar deportes y
participar en diversiones colectivas por un precio especial.

No se regulan por este reglamento los complejos vacacionales instalados con fines de
asistencia social y sin animo de lucro, por corporaciones de derecho privado o
instituciones del Estado. Estas Gltimas estaran obligadas Gnicamente a comunicar con
anticipacion su apertura al Ministerio de Turismo, acompafiado una memoria
descriptiva de sus caracteristicas, capacidad en plazas, situacién, superficie total,

instalaciones, servicios y régimen de funcionamiento.

Art. 32.- Servicios en los complejos vacacionales: Para que un alojamiento sea
considerado complejo vacacional debera presentar como minimo los siguientes

Servicios:

De hospedaje y complementarios: servicios de recepcion, servicios de
mantenimiento y limpieza diaria de los alojamientos, servicios de comedor, servicios
telefénicos, servicios de lavanderia y planchado, servicios de asistencia médica,
servicios de “souvenirs” y articulos de uso frecuente asi como revistas y periédicos,

servicio de vigilancia durante el dia y la noche de todo el recinto del establecimiento; y

Servicios de caracter deportivo: Se facilitard a los clientes los articulos necesarios
para la practica de deportes previo abono del precio que un caso corresponda. En las

playas o piscinas existira el servicio de salvamento.

Las comidas seran servidas dentro del horario sefialado en el reglamento al que se
refiere el articulo 34 mismo que comprendera como minimo un periodo de dos horas
para cada una de las comidas principales. Dentro de este horario deberdn

establecerse dos turnos en los complejos vacacionales de dos y una estrella.

En los complejos vacacionales cualquiera que sea su categoria, podra utilizarse en el
comedor el sistema de autoservicio.

La asistencia médica sera prestada en cargo a los clientes que lo soliciten. En todo
caso el médico realizara una visita diaria, cuyo horario deberd figurar en la recepcion y
en el exterior de la enfermeria.

El servicio de vigilancia estara encomendado a personal especializado, en ndmero

suficiente, personal al que correspondera custodiar todo el recinto del establecimiento,
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especialmente durante la noche, cuidando que no se introduzcan personas extrafias y
que los huéspedes cumplan las prescripciones del reglamento al que se refiere el
articulo 34.

Art. 33.- Tarifas en los complejos vacacionales: Los complejos vacacionales
cobrardn una tarifa especial por persona como remuneracién por el hospedaje diario,
tarifa en la que estara comprendida, ademas del alojamiento, la pensién alimenticia y
el uso y el goce normal de todas las instalaciones y servicios de establecimiento con
excepcidn de las siguientes: campo de golf, pista de tenis, bolos, alquiler de caballos,

embarcaciones y demas material de equipo deportivo.

El Ministerio de Turismo autorizara el cobro de un valor adicional para la utilizacion de
los citados servicios 0 de otros que su criterio no se encuentre incluidos dentro de la
tarifa por hospedaje.

La celebracion de veladas folkléricas, bailes, concursos o entretenimientos, dentro de
los complejos vacacionales, podra dar lugar al cobro de un valor adicional, siempre y

cuando lo autorice al Ministerio de Turismo.

Art. 34.- Reglamento interno de los complejos vacacionales: En todos los
complejos vacacionales, existird un reglamento de régimen interno, que debera ser
aprobado por el Ministerio de Turismo, figurara en un lugar destacado de la recepcioén,

contendra las disposiciones a los que deberan sujetarse los huéspedes.

En el reglamento se determinara las condiciones de funcionamiento del alojamiento,
los derechos y deberes de los clientes, los horarios de los diferentes servicios y mas

regulaciones para la utilizaciéon de los mismos.

. Ley de las Compafiias

Art. 92.- La compafiia de responsabilidad limitada es la que se contrae entre tres o
mas personas, que solamente responden por las obligaciones sociales hasta el monto
de sus aportaciones individuales y hacen el comercio bajo una razén social o
denominacién objetiva, a la que se afadiran en todo caso las palabras "Compafiia
Limitada" o su correspondiente abreviatura. Si se utilizare una denominacién objetiva
serd una que no pueda confundirse con la de una compafiia preexistente. Los

términos comunes y los que sirven para determinar una clase de empresa, como
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"comercial”, "industrial", "agricola", "constructora”, etc., no serdn de uso exclusive e

irhn acompafiadas de una expresion peculiar.

Si no se hubiere cumplido con las disposiciones de esta Ley para la constitucion de la
compainia, las personas naturales o juridicas, no podran usar en anuncios, membretes
de cartas, circulantes, prospectos u otros documentos, un nombre, expresion o sigla

que indiquen o sugieran que se trata de una compafia de responsabilidad limitada.

Art. 93.- La compafiia de responsabilidad limitada es siempre mercantil, pero sus

integrantes, por el hecho de constituirla, no adquieren la calidad de comerciantes.

La compafiia se constituira de conformidad con las disposiciones de la presente

Seccion.

Art. 94.- La compafiia de responsabilidad limitada podra tener como finalidad la
realizacion de toda clase de actos civiles o de comercio y operaciones mercantiles
permitida por la Ley, excepcién hecha de operaciones de banco, segura, capitalizacién

y ahorro.

Art. 95.- La compafia de responsabilidad limitada no podra funcionar como tal si sus
socios exceden del numero de quince, si excediere de este maximo, debera

transformarse en otra clase de compafiia o disolverse.

Art. 96.- El principio de existencia de esta especie de compafiia es la fecha de

inscripcion del contrato social en el Registro Mercantil.

Art. 97.- Para los efectos fiscales y tributarios las compafiias de responsabilidad

limitada son sociedades de capital.

Requisitos legales para la constitucién

1) Registro Unico de turismo

e Solicitud dirigida al ministerio de turismo (director)
e Constitucion legal de la empresa

e Representacion legal de la entidad

e Acta de Constitucion

e Pago de tasa por registro

e RUC para servicios turisticos

¢ Mapa de ubicacién
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e Oferta de servicios

e Este pago se realizara una sola vez

2) Licencia Unica Anual de Funcionamiento de Establecimientos Turisticos

La legislacion vigente es clara en este sentido: la Licencia Unica de Funcionamiento, si
se cuenta con el Registro de Turismo expedido por el Ministerio de Turismo y la otorga
ya sea el ministerio de Turismo en los cantones sin competencia turistica, o en las

municipalidades con dicha competencias:
Ante el Ministerio, los requisitos para obtener la LUAF son:

e Certificado del Registro conferido por el Ministerio de Turismo.
e La patente municipal.

e Copia certificada del RUC.

e Certificado Del Ministerio De Salud

e Certificado Del Cuerpo De Bomberos

e Formulario actualizado de la planta turistica.

e Lista de precios del establecimiento turistico.

e Copia de La Escritura o Contrato de Arrendamiento del local

3) Patente municipal

e Copia de la cédula y papeleta de votaciéon

e Copia de RUC.

e Copia permiso de cuerpo de bomberos

e Copia del titulo del predio donde se ubica la actividad
e Copia del permiso de funcionamiento de Salud

e Copia de la Licencia Unica Anual De Funcionamiento

e Copia del permiso de la Intendencia.

4) Constitucién como una empresa compariia de responsabilidad limitada

e Debera ser aprobado por la Secretaria General de la Oficina Matriz de la

Superintendencia de Compafiias, o por la Secretaria General de la Intendencia de
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Compafias de Quito, o por el funcionario que para el efecto fuere designado en las
intendencias de compafias de Cuenca, Ambato, Machala Portoviejo y Loja (Art. 92 de
la Ley de Compafiias y Resolucion N°. SC. SG. 2008.008 (R. O. 496 de 29 de
diciembre de 2008).

Las denominaciones sociales se rigen por los principios de “propiedad” y de
“inconfundibilidad” o “peculiaridad”. (Art. 16 LC).

De conformidad con lo prescrito en el Art. 293 de la Ley de Propiedad Intelectual, el
titular de un derecho sobre marcas, nombres comerciales u obtenciones vegetales que
constatare que la Superintendencia de Compafiias hubiere aprobado uno o mas
nombres de las sociedades bajo su control que incluyan signos idénticos a dichas
marcas, nombres comerciales u obtenciones vegetales, podra solicitar al Instituto
Ecuatoriano de Propiedad Intelectual -IEPI-, a través de los recursos
correspondientes, la suspension del uso de la referida denominacion o razén social
para eliminar todo riesgo de confusion o utilizacién indebida del signo protegido.

La presentacion al Superintendente de Compafias o a su delegado de tres copias
certificadas de la escritura de constitucion de la compafiia, a las que se adjuntara la
solicitud, suscrita por abogado, requiriendo la aprobacion del contrato constitutivo (Art.

136 de la Ley de Compaifiias).

5) Invencion en Ecuador

Solicitud en formato IEPI

Tasa de solicitud

Memoria descriptiva en espafiol
Reivindicaciones en espafiol
Dibujos

Sesioén de derechos

Copia de prioridad

Tasa de mantenimiento

Nombramiento del representante legal

6) Inscripcion del RUC

Formulario RUC 01-A lleno con los datos de la compafiia
Original y copia de la escritura de constitucion de la compafiia

Original y copia del nombramiento del representante legal



e Original y copia de la cédula de ciudadania del representante legal

¢ Planilla anual de pago de servicios

e Carta de compromiso firmada por el contador, incluyendo su nimero de RUC

g.

Obligaciones fiscales

Tabla N: 57: Obligaciones fiscales por Unica vez

Obligaciones Costo
Registro Unico de Turismo 85,00
El valor fija el Ministerio de Turismo de acuerdo a la
categorizacién otorgada por el mismo al nUmero de mesas
y una debida inspeccion de la empresa turistica.
Apertura de cuenta bancaria 400,00
Otras instituciones 200,00
Total 685,00
Fuente: Ministerio de Turismo 2012
Elaborado: Edison Lara
Tabla N: 58: Obligaciones fiscales anuales
Obligaciones Costo

Licencia anual de funcionamiento

El valor fija en base a los siguientes factores: al valor | 100,00
otorgado por el Ministerio de Turismo y el nimero de mesas.

Otras instituciones 30,00

Total 130,00

Fuente: Ministerio de Turismo 2012
Elaborado: Edison Lara
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E. ESTUDIO ECONOMICO FINANCIERO

1.

Inversiones
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Las inversiones se realizaran en el afio 0, afio en el que se va a implementar
las instalaciones del centro para su puesta en marcha, es decir que en este afo
no se percibira ingresos por la prestacion de servicios turisticos. (Anexo 9)

Tabla N: 59 Inversiones del proyecto

INVERSION REQUERIDA

Activos Fijos Unidad Cantidad Valor Unitario Inversion total (Aio 0) Valor Historico
Infraestructura fisica m2 1 215456,46 215456,46 215456,46
Area de alimentacién 4808,00
Cocina 6 hornillas u 1 800,00 800,00
Refrigerador Durex u 1 793,00 793,00
Tanque de gas u 1 50,00 50,00
Licuadora Oster u 2 80,00 160,00
Tostadora u 1 20,00 20,00
Cafetera u 1 25,00 25,00
Juego de ollas u 1 85,00 85,00
Microondas u 1 120,00 120,00
Extractor de jugo u 1 100,00 100,00
Equipo de sonido u 1 250,00 250,00
Aparadorde madera u 1 80,00 80,00
Mesas u 10 30,00 300,00
Sillas u 40 20,00 800,00
Menaje global 1 1225,00 1225,00
Area de hospedaje 9200,00
Televisores LG 21 pulgadg u 12 350,00 4200,00
Teléfono intercomunicad u 12 18,00 216,00
Camas u 20 80,00 1600,00
Veladores u 12 30,00 360,00
Sillas u 12 10,00 120,00
Menaje global 1 2704,00 2704,00|
Area de recreacién 2949,50
Parasoles para piscina u 5 5,50 27,50
Perezosas u 5 12,80 64,00
Juego de miniarcos u 1 54,00 54,00
Juegos infantiles (columb u 2 290,00 580,00
Red para voley u 1 35,00 35,00
Sillas u 100 6,50 650,00
Mesas u 10 35,00 350,00
Menaje global 1 1189,00 1189,00
Area de administracién 1993,70
Computador u 2 750,00 1500,00
Impresora u 1 89,00 89,00
Teléfono y fax u 1 95,00 95,00
Escritorio MDF u 1 60,00 60,00
Silla giratoria u 1 34,70 34,70
Sillones x4 u 1 180,00 180,00
Archivador u 1 35,00 35,00
Activos diferidos global 1 685,00 685,00 685,00
Total 234407,66 234407,66

Fuente: Proformas de proveedores

Elaborado: Edison Lara
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2. Costos de operacién y ventas

Los costos de operacion y ventas se realizaran a partir de que se empiecen a
prestar los servicios el afio 1, es decir que a partir del primer afio hasta el décimo
gque establece la propuesta se deben incurrir en estos egresos para el
funcionamiento turistico del complejo implementado; para el andlisis se
consideraron todos los rubros directos e indirectos en los que hay que incurrir

para los diez afios, incluyendo los costos de depreciacion.

a. Remuneracion al personal

Al personal que laborara en el Complejo Vacacional se le pagara el salario
basico mensual, correspondiente a 318,00 ddlares, con excepcién del
administrador quien cobrara 500, 00 dolares mensuales, segun el Cédigo de

Trabajo, mas un incremento anual a todo el personal del 4%.

Tabla N: 60 Remuneracion al personal

Puesto R.mensual| R.anual | Afio1 | Afio2 | Afio3 | Afiod4 | Afio5 | Afio6 | Afio7 | Afio8 | Afio9 | Afio10
Administrador General $500 | 6000,00| 6240,00| 6489,60| 6749,18 7019,15| 7299,92| 7591,91| 789559 82141| 853987 888147

Jefe de operacion y mantenimiento|  $318 | 3816,00| 3968,64] 4127,3| 4292,48| 4464,18| 4642,75| 4828,46| 5021,60] 5222,46| 5431,36| 564861

Coordinador de juegos y eventos $318 3816,00( 3968,64( 4127,39| 4292,48| 4464,18| 4642,75| 482846 5021,60 5222,46] 5431,36] 564861

Recepcionista poli funcional $318 | 3316,00| 3968,64| 4127,39| 4292,48) 4464,18| 4642,75| 4828.46| 5021,60] 5222,46| 543136 564861
Chef $318 | 3816,00( 3968,64] 4127,39| 429,48| 4464,18| 4642,75| 482846| 5021,60| 5222,46| 5431L36| 564861
Mesero $318 | 3316,00| 3968,64| 4127,39| 4292,48) 4464,18| 4642, 75| 4828,46| 5021,60| 5222,46| 5431,36| 564861
Total $2.090 | 25080,00(26083,20| 27126,53) 28211,59| 29340,05| 30513,65] 31734,20| 33003,57[34323,71| 3569666 3712453

Fuente: Escala salarial Ministerio de Relaciones Laborales
Elaborado: Edison Lara

b. Aporte al IESS

Tabla N: 61 Aporte al IESS

Aportes al ESS Afiol | Afo2 | Afio3 | Afio4 | Afo5 | Afio6 | Afio7 | Afo8 | Afio9 | Afio 10
Administrador General 695,76 72359 | 75253 | 78264 | 81394 | 84650 | 88036 | 91557 | 952,20 | 990,28
Jefe de operacion ymantenimiento| 442,50 46020 | 47861 | 497,76 | 51767 | 53837 | 55991 | 582,30 | 60560 | 629,82
Coordinador de juegos y eventos 442,50 460,20 | 47861 | 497,76 | 517,67 | 53837 | 55991 | 582,30 | 60560 | 629,82

Recepcionista poli funcional 4250 | 46020 | 47861 | 497,76 | 51767 | 53837 | 55991 | 58230 | 60560 | 62982
Chef 40250 | 46020 | 47861 | 497,76 | 51767 | 53837 | 55991 | 58230 | 60560 | 62982
Total 2908,2768| 3024,608| 3145,59] 3271,42| 3402,27| 3538,36| 3679,9) 3827,09) 3930,18) 413938

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



c. Servicios basicos

Tabla N: 62: Servicios basicos
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Servicios basicos _|Unidad|Cantidad |C.Unitario C.Anual| Aol | Afio2 | Afio3 | Afio4 | Afio5 | Afio6 | Afio7 | Afio8 | Afio9 | Afio10
Aguapotable |lts 3000 | oooor | 108] 11232 11681 12149] 12634 13140] 13665 142,12] 14781 15372 15987
Energia eléctrica  [kw 80 005 | 1440) 1497,60] 1557,50| 1619,80| 1684,60| 17598| 182206 189494| 197074 2049,57| 213155
Total 1548| 1609,92| 1674,32) 1741,29] 1810,94) 1883,38| 195871 2037,062| 2118,545| 2203,29| 229,42
Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
d. Promociény publicidad y otros gastos
Tabla N: 63 Promocién y publicidad y otros gastos
RUBRO ANOS
1 2 3 4 5 § 7 8 9 10
Publicidad 3350 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150
Otros gastos (Licencias y permisos) 460,20| 473,61| 497,76| 517,67| 538,37| 559,91| 582,30| 605,60| 629,82| 0,00|
Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
e. Materia prima servicio de alimentacion
Tabla N: 64 Materia prima servicio de alimentacion
Afios
Costo de produccion
1 2 3 4 5 6 1 8 g 0
Materia prima restaurant Sssl se0s S| swesT| e8| 64 B gses|  e6m0|  eseLnd
Uiles de limpieza yoficina nghl o owees|aom| mes| wse|  Msml M| w50 B 8

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



f. Costo por depreciaciones

Tabla N: 65 Costo de depreciacion

Valor Valor de | Vida Util
Activos Fijos Histérico | Salvamento | (Afios) |Depreciacion
Infraestructura fisica | 215456,46 | 10772,82 20 10234,18
Area de alimentacion | 4808,00 480,80 10 432,72
Area de hospedaje 9200,00 920,00 10 828,00
Area de recreacion 2949,50 294,95 10 265,46
Area de
administracion 1993,70 199,37 10 179,43
Total 234407,66 | 12667,94 11939,79

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara

Tabla N: 66 Tabla de depreciacion

Activos fijos Vida util (afios) % de depreciacion
Edificios 20 5%
Equipos de computo 5 20%
Equipos de oficina 10 10%
Muebles de Oficina 10 10%
Vehiculos 5 20%

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara
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3.

Ingresos

Tabla N: 67 Ingresos

Servicios
Demanda | Restaurantey | Precio $ Hospedaje Precio Arearecreativa y Precio Sala de Precio
Afos objetivo bar 34% 4,00 19% $8,00 piscinas 46,8% $2,50 eventos 0,2% $150,00
2013 20204 6869 27478 3839 30710 9456 23639 40 6061
2014 20665 7026 28104 3926 31411 9671 24178 41 6199
2015 21146 7190 28759 4018 32142 9896 24741 42 6344
2016 21650 7361 29444 4113 32908 10132 25330 43 6495
2017 22177 7540 30161 4214 33709 10379 25947 44 6653
2018 22730 7728 30912 4319 34549 10637 26594 45 6819
2019 23309 7925 31701 4429 35430 10909 27272 47 6993
2020 23918 8132 32528 4544 36355 11194 27984 48 7175
2021 24558 8350 33399 4666 37328 11493 28733 49 7367
2022 25231 8578 34314 4794 38351 11808 29520 50 7569
Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
ANOS
INGRESOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Alimentacion 27478 28104 28759 29444 30161 30912 31701 32528 33399 34314
Hospedaje 30710 31411 32142 32908 33709 34549 35430 36355 37328 38351
Piscina 23639 24178 24741 25330 25947 26594 27272 27984 28733 29520
Alguiler sala de eventos 6061 6199 6344 6495 6653 6819 6993 7175 7367 7569
Total ingresos 87888 89892 91987 94177 96470 98874 101395 104043 106826 109754

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara




4. Estado de resultados

Tabla N: 68 Estado de resultados

ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

ANOS

INGRESOS 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Alimentacion 27478 28104 28759 29444 30161, 30912 31701 32528 33399 34314
Hospedaje 30710, 31411 32142 32908 33709 34549 35430 36355 37328 38351
Piscina 23639 24178 24741 25330 25947 26594 27272 27984 28733 29520
Alquilersala de eventos 6061, 6199 6344 6495 6653 6819 6993 7175 7367, 7569
Total ingresos 87888 89892, 91987 94177, 96470, 98874 101395 104043 106826 109754
EGRESOS

Costos de produccion 5496) 5621, 5752 5889 6032, 6182, 6340, 6506 6680, 6863
Materia prima restaurant 5496) 5621 5752 5889 6032, 6182 6340 6506 6680 6863
Gastos operativos 34230,39 33265,61 34550,23 35886,24| 37275,69 38720,72, 40223,55 41786,49 43411,95, 45102,43
Sueldos y salarios 26083,20 27126,53 28211,59 29340,05 30513,65 31734,20 33003,57 34323,71 35696,66 37124,53
Administrador General 6240,00 6489,60 6749,18| 7019,15 7299,92 7591,91] 7895,59 8211,41 8539,87 8881,47
Jefe de operacion y mantenimiento 3968,64 4127,39 4292,48' 464,18 4642,75 4828,46 5021,60 5222,46 5431,36 5648,61
Coordinador de juegos y eventos 3968,64 4127,39 4292,48 4464,18 4642,75 4828,46 5021,60 5222,46 5431,36 5648,61
Recepcionista poli funcional 3968,64 412739 4292,48 4464,18 4642,75 4828,46 5021,60, 5222,46 5431,36 5648,61]
Chef 3968,64 412739 4292,48 4464,18 4642,75 482846 5021,60 5222,46 5431,36 5648,61,
Mesero 3968,64 4127,39 4292,48 4464,18 4642,75 4828,46 5021,60 5222,46 5431,36 5648,61
Aporte Patronal al IESS 2908,28 3024,61 3145,59 32711,42 3402,27 3538,36) 3679,90 3827,09 3980,18 4139,38
Administrador General 695,76 723,59 752,53 782,64 813,94 846,50 880,36 915,57 952,20 990,28,
Jefe de operacion y mantenimiento 442,50 460,20 478,61 497,76 517,67 538,37 559,91 582,30 605,60 629,82
Coordinador de juegos y eventos 442,50 460,20 478,61 497,76 517,67 538,37 559,91 582,30 605,60 629,82
Recepcionista poli funcional 442,50 460,20 478,61 497,76 517,67 538,37 559,91 582,30 605,60, 629,82
Chef 442,50 460,20 478,61 497,76 517,67 538,37 559,91 582,30 605,60 629,82
Mesero 442,50 460,20 478,61 497,76 517,67 538,37 559,91 582,30 605,60 629,82
Servicios bisicos 1552,32 1614,41 1678,99 1746,15 1815,99 1888,63) 1964,18) 2042,75, 2124,46) 2209,44
Agua potable 112,32 116,81 121,49 126,34 131,40 136,65 142,12 147,81 153,72 159,87
Energia eléctrica 1440,00, 1497,60] 1557,50) 1619,80, 1684,60| 1751,98] 1822,06) 1894,94 1970,74 2049,57,
Depreciaciones 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79 11939,79
Infragstructura fisica 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18 10234,18
Area de alimentacion 432,72 432,72 432,72 432,72 432,72 432,72 432,72 432,72 432,72, 432,72
Area de hospedaje 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00 828,00
Area de recreacion 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46 265,46
Area de administracién 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43 179,43
Utiles de limpieza y oficina 201,40 209,45 217,83 226,541 235,60 245,03 254,83 265,02 275,62 286,65
Publicidad 3350| 1150, 1150, 1150 1150| 1150, 1150, 1150 1150 1150
Otros gastos (Licencias y permisos) 135,20| 140,61 146,23 152,08 158,16| 164,49| 171,07 177,91 185,03 192,43]
Total egresos 51665,69' 50826,24 52241,82 53714,80 55247,66' 56842,98' 58503,47 60231,96 62031,44 63905,01
DEFICIT O SUPERABIT 36222,08' 39065,91 39744,68) 40462,24 41222,81| 42031,02' 42891,95 43811,14 44794,67 45849,19

Fuente: Trabajo de campo

Elaborado: Edison Lara



5. Flujo de caja

Tabla N: 69 Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

RUBRO /ANO ANO 0 Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
VENTAS NETAS 0,00 | 87.887,78 | 89.892,15 [ 91.986,50 | 94.177,04 | 96.470,47 | 98.874,00 | 101.395,42 | 104.043,11 | 106.826,11 | 109.754,20
DEPRECIACIONES 0,00 [11.939,7911.939,79 | 11.939,79 | 11.939,79 [ 11.939,79 | 11.939,79 | 11.939,79| 11.939,79| 11.939,79| 11.939,79
VALOR DE SALVAMENTO 0,00 12667,94
COSTO DE PRODUCCION 0,00| 5.49551| 5.620,84| 5751,80| 5.888,77| 6.032,18| 6.182,47| 6.340,13| 6.505,68| 6.679,70| 6.862,79
- | GASTOS OPERATIVOS 0,00 | 34.230,39 | 33.265,61 | 34.550,23 | 35.886,24 | 37.275,69 | 38.720,72 | 40.223,55| 41.786,49 | 43.411,95| 45.102,43

- | GASTOS FINANCIEROS 0,00
= [ UTILIDAD NETA 0,00 | 60.101,66 | 62.945,49 | 63.624,26 | 64.341,82 | 65.102,39 | 65.910,60 | 66.771,53 | 67.690,72 | 68.674,25| 82.396,71
- | INVERSIONES DE ACT. CORRIENTES 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- | INVERSIONES DE ACT. FIJO 234.407,66 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
CAPITAL DE TRABAJO 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
- | IMPREVISTOS 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
= | FLUJO DE CAJA NETO -234.407,66 | 60.101,66 | 62.945,49 | 63.624,26 | 64.341,82 | 65.102,39 | 65.910,60 | 66.771,53 | 67.690,72| 68.674,25| 82.396,71

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara



6. Indicadores de rentabilidad

Tabla N: 70 Indicadores de rentabilidad

Indicador financiero

VAN $ 369.189,40
TIR 24, 3%
Retorno del 4 afos
Capital

Fuente: Trabajo de campo
Elaborado: Edison Lara
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CONCLUSIONES

Segun el estudio de mercado el proyecto del complejo vacacional es factible puesto que
existe una aceptacion del 96,7% por parte de turistas extranjeros y del 98,2% por parte

de turistas nacionales correspondientes a la demanda insatisfecha.

Técnicamente el proyecto es viable, el tamafio del mercado puede sostener la inversion

requerida en cuanto a la infraestructura y planta para la implementacién del mismo.

El proyecto ambientalmente es factible puesto que al aplicar la metodologia de Lazaro
Lagos las actividades realizadas durante las etapas de disefio, construccién y operacion
del centro vacacional causan un impacto ambiental negativo, poco significativo con un

porcentaje 39, 28%

El complejo vacacional administrativamente es viable al constituirse como compaiiia
limitada para su operacion bajo los requerimientos establecidos por el Ministerio de
Turismo y otras entidades publicas con personal capacitado de la localidad para cubrir
las &reas y servicios ofertados reglamentados en el manual de funciones vy

procedimientos.

El andlisis econémico financiero del proyecto indica que es econdmicamente rentable,
con una TIR del 24,3%, VAN de $ 369.189,40 y el tiempo de recuperacion del capital en

4 afios de vida del proyecto.
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VIl. RECOMENDACIONES

v' Realizar estudios de mercado que identifiquen la tendencia de los visitantes y en
relacibn a la oferta aplicar la metodologia de Benchmarking, ademas de realizar
alianzas estratégicas con operadores de turismo que incluyan en sus paquetes
turisticos la visita al complejo vacacional para fortalecer la comercializacién de servicios

al inicio del proyecto.

v' Implementar la infraestructura del complejo vacacional en conjunto con las areas que se
ha dispuesto en el disefio con materiales amigables con el ambiente, evitando causar
un excesivo impacto ambiental y considerando integrar nuevos servicios para la

satisfaccion del visitante.

v' Facilitar capacitaciones permanentes al personal que laborara en el complejo
vacacional para incentivar y optimizar su desempefio en el cargo que corresponda y
ademas considerar en la contratacion del talento humano a personas de la localidad

para generar sostenibilidad social del proyecto.

v/ La campafa publicitaria en los medios de comunicacién, debe ser intensiva y
permanente al inicio de la operacion del Complejo Vacacional El Volcan, de esta forma

se garantizara una afluencia constante de demanda.

v" Identificar organismos publicos y privados que apoyen al financiamiento para la
implementacion del proyecto, lo que contribuira positivamente al turismo y a la

economia local.
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VIII. RESUMEN

La presente investigacion propone: Creacion Complejo Vacacional el Volcan en el Sector
Juive La Pampa, parroquia matriz,canton Bafios; provincia de Tungurahua, para su
implementacién se realizé la evaluacion del inventario de atractivos turisticos, que permitié
conocer el potencial turistico de la localidad siendo la jerarquia de los atractivos entre Il y Il
principalmente. Realizando el analisis FODA se identificé estrategias de la competencia y
los servicios ofertados. El estudio de la demanda tuvo una aceptacién del 96,7% del turismo
extranjero y del 98,3% del turismo nacional, siendo el nimero promedio de visitantes por dia
60 y constara de cabafas, canchas deportivas, juegos infantiles, salas de uso multiple, bar y
restaurant. El estudio de mercadotecnia definié la marca y estrategias de marketing para la
publicidad y posicionamiento en el mercado como pagina web, vallas publicitarias, brochure
y merchandising. Se desarrollaron estrategias para la Gestion Administrativa como
estructura organica y funcional, manual de funciones y establecimiento de requerimientos
para constitucion juridica de la empresa, segun los requerimientos del Ministerio de Turismo
y la Superintendencia de Compafiias. La evaluacion de factibilidad ambiental que causa la
ejecucion del proyecto demuestra un resultado positivo para su implementacion,
considerando ademas medidas de mitigacion, control y prevencion para cada una de las
actividades previstas. Finalmente el analisis econdmico financiero, demuestra que el
proyecto tendra una TIR del 24, 3%, VAN de $ 369.189,40 y el tiempo de recuperacion del
capital en 4 afios de vida del proyecto lo que indica que el proyecto es econdémicamente

rentable y sostenible.
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IX. SUMARY

This research proposes : Creating a Holiday Village Volcano in juive la Pampa Area, Main
Parish, Bafios Canton, Tungurahua Province. To implement an assessment of the touristic
attractions inventory was made. It yielded information on the tourism potential of the town
being the hierarchy of the attractions between Il and lll primarily. Doing the SWOT analysis
the competition strategies and services offered were identified. The demand study had an
acceptance of 96.7% on foreign tourist and 98.3 % of the domestic tourism, being the
average number of visitors 60 per day and it will consist of cottages, sports courts,
playgrounds, multipurpose rooms, bar and restaurant.

The marketing study defined the brand marketing and strategies for advertising and market
positioning as website, billboards, brochure and merchandise. The strategies for
administrative management, organizational and functional structure, roles manual and
requirements establishment for legal incorporation of the company according to the tourism
Ministry requirements and the company’s sub-prefecture.

The environment feasibility assessment causing the project implementation shows a positive
result for its implementation, considering further mitigation measurements, prevention and
control for each of the planned activities. Finally, the economic and financial analysis shows
that the project will have a TIR(ITR) of 24.3 %, NPV Of $ 396.189,40 and capital recovery
time of 4 years of the project indicating that the project is economically viable and
sustainable.
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ANEXOS

Anexo N° 1: Inventario de atractivos turisticos canton Bafios (centro)
1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha 01

1.2 Nombre del Atractivo: VOLCAN TUNGURAHUA.
1.3 Categoria: Sitio Natural.

1.4 Tipo: Montaia.

1.5 Subtipo:  Volcéan.

Foto N° 01: Volcan Tungurahua
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz (Comunidad Pondoa).
2.4 Latitud: (UTM) 9837737 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0784554 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios centro

3.2 Distancia: 2.3 km

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 5016 msnm
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4.2 Temperatura: 5°C -14°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 360 mm/afio

4.4 Ubicacién del Atractivo.

El anico ascenso al volcan Tungurahua es el que se tiene desde la comunidad de Pondoa a
1 hora, a pie 0 25 minutos en cualquier tipo de vehiculo.

4.5 Descripcién del atractivo.

El Tungurahua posee una altura de 5016 m.s.n.m., y su base tiene de diametro 14 km. Es
un volcén tipo Estratovolcan joven, de forma conica y simétrica con una temperatura entre
14 °C y 0,5 °C. Su nombre quechua significa garganta de fuego, y segun la mitologia
indigena este volcan es bravio y lleno de furia, con fuego en las entrafias y exigente de
sacrificios humanos.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman. Entre las especies mas importantes de la
biodiversidad en estos sectores son:

Flora: Chuquiragua, almohadilla, achupalla, pega pega, aliso, bromelias, arrayan,
pumamaqui, frailejones, mortifios, motilén, orquideas, arbol de papel, chocho, romero.
Fauna: Golondrinas, plateros, tértolas, azulejos, mirlos, gavilanes, quilico, aguilas, chirotes,
céndores, colibries, cervicabras, sacha cuy, lobos, danta, puma, erizo, oso de anteojos,
liebres, ranas, venados.

4.7 Permisos y Restricciones.

Desde el ultimo proceso eruptivo se ha restringido el acceso al volcan debido a la
desaparicion de senderos provocados por lahares en el sector y por el peligro que se corre.
Para accede al lugar es necesario contratar los servicios de un guia nativo con licencia o
contratar el tour hacia el volcan en una de las agencias u operadoras de turismo de Bafios.
4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: actualmente se lo considera uno de los principales atractivos del sector
debido a que en época eruptiva atrae muchos turistas nacionales y extranjeros.

4.8.2 Uso Potencial: la creacién de la ruta del volcan ayudara a promover turisticamente
lugares que han dejado de ser visitados debido a la fase eruptiva por considerarse
peligrosos, reactivando el turismo en éstas zonas, y la participacion de la comunidad.

4.8.3 Necesidades: mejoramiento y mantenimiento de senderos, interpretacion ambiental
en los miradores del volcan.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Alterado.

5.2 Causas:

El proceso eruptivo, la constante caida de ceniza y el flujo de lava en determinadas épocas
provoca erosion en el sector y la deformacién del volcan.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Deteriorado.

6.2 Causas:

El entorno del volcan se encuentra afectado por la pérdida de biodiversidad causada por la
erupcion del volcan.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Sendero.

7.3 Estado de Via: Regular.

7.4 Transporte: Todo tipo de vehiculo hasta la base y a pie por los senderos
7.5 Frecuencia: diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo
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7.7 Observaciones: El recorrido hacia el mirador depende del estado fisico y necesidades
del turista, se recomienda llevar ropa y zapatos comodos para la caminata y agua para
beber, es necesario contratar un guia nativo para ascender al lugar, en época eruptiva el
acceso es restringido.

7.8 Requerimientos: Pictograma.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Si existe.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: No existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Miradores.
10.2 Distancia: Variada.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Internacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c¢) Entorno

d) Estado de Conservacion vy/o
Organizaciéon

APOYO a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacién con otros atractivos
SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 49

oA~ 01 OV O

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha 02

1.2 Nombre del Atractivo: MIRADOR OJOS DEL VOLCAN.
1.3 Categoria: Sitio Natural.

1.4 Tipo: Montafia.

1.5 Subtipo: Mirador.

Foto N° 02: Mirador “Ojos del Volcan”
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845900 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0786391 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios centro.
3.2 Distancia: 8 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO
4.1 Altitud: 2708 msnm.

4.2 Temperatura: 10°C - 18°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1000 mm/afio.

4.4 Ubicacién del Atractivo.
El Mirador Ojos del Volcan se ubica a pocos kilbmetros del centro de la parroquia Bafios,
pasando el puente de San Francisco (8 km), se puede acceder a pie por el sendero
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existente o en cualquier vehiculo hasta la base (20 minutos) y luego recorrer el sendero
caminando.

4.5 Descripcién del atractivo.

El mirador “Ojos del Volcan” se encuentra siguiendo la via a lluchi, el mirador no posee
ninguna estructura fisica donde los turistas puedan descansar y disfrutar de la preciosa vista
que se obtiene del volcan Tungurahua. Se le dio el nombre de “Ojos del Volcan” debido a
que hace varios afios ya, cuando inicio el proceso eruptivo del volcan, un grupo de gente se
refugié en este sector para poder dar seguimiento a la erupcion y poder ver los dafios
provocados a las comunidades.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Desde este sector se puede apreciar la ciudad de Bafios, la entrada a la Amazonia y el
volcan Tungurahua, si se desea caminar y disfrutar de la naturaleza se puede seguir el
sendero y recorrer sus alrededores.

La biodiversidad del sector esta representada por:

Flora: Sacha chocho (Lupinus sp), Kikuyo (Pennisetum clandestinum), Chamana (Duodoma
viscosa), Cabuya (Agave americana), pino (pinus radiata), retama (Spartium junceum), y
cultivos de mandarina y tomate de arbol. etc.

Fauna: Ratas y ratones (Mus musculus), (Rattus rattus), lagartija (Pholidobolus montium),
gallinazo cabeza roja (Cathartes aura), gallianazo cabeza negra (Coragyps atratus), gorrién
(Authus bogotensis), Quilicos (Falco femoralis), Guarros (Falcénidos), etc.

4.7 Permisos y Restricciones.

No se necesita ningun permiso para acceder al lugar.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: actualmente se lo usa como mirador, ademéas de que en este lugar se
encuentran las antenas de comunicacion del Canton Bafios.

4.8.2 Uso Potencial: en el sector se podrian realizar caminatas, fotografia, observacion de
flora y fauna y recuperacién de los espacios intervenidos.

4.8.3 Necesidades: mejoramiento y mantenimiento de senderos, sefalizacién y depdésitos
para basura.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: En proceso de deterioro.

5.2 Causas:

El avance de la frontera agricola ha favorecido la pérdida de la vegetacion nativa, ademas
de que el terreno se ve erosionado debido a que por la instalacion de las antenas de
comunicacion se debio retirar parte de la vegetacion.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: en proceso de deterioro

6.2 Causas:

Se esta perdiendo la biodiversidad del sector debido al avance de la frontera agricola, y a la
falta de mantenimiento de los senderos.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Lastrado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: Todo tipo de vehiculo o a pie, alquiler de camionetas ($5) o chivas ($3).
7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.
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7.7 Observaciones: El recorrido hacia el mirador depende del estado fisico y
necesidades del turista, se recomienda llevar ropa y zapatos cémodos para la
caminata y agua para beber.

7.8 Requerimientos: Pictograma.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Si existe.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Pozo séptico.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Sendero “Los sauces”.
10.2 Distancia: 5,1 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTO
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c) Entorno

d) Estado de Conservacién ylo
Organizacién

APOYO a) Acceso

b) Servicios

c) Asociacién con otros atractivos
SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 45
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13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il



1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha 03

1.2 Nombre del Atractivo: MIRADOR DE LA VIRGEN DE VENTANAS Y RUNTUN.
1.3 Categoria: Sitio Natural. Manifestacion Cultural.

1.4 Tipo: Montafia. Realizaciones Técnicas y Cientificas.

1.5 Subtipo: Mirador. Gruta.

Foto N° 03: Mirador y Gruta de la Virgen
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9844872 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0786125 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.

3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 2071 msnm.

4.2 Temperatura: 18°C — 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.
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4.4 Ubicacion del Atractivo.

El inicio de esta caminata empieza junto al cementerio en la interseccion de las calles
Montalvo y Juan Ledn Mera, en la parroquia matriz; a 10 cuadras aproximadamente del
centro de la parroquia.

Se puede llegar hasta el lugar en el bus urbano, para luego comenzar la caminata de 3
horas aproximadamente a paso lento.

4.5 Descripcion del atractivo.

Este mirador se encuentra sobre una de las colinas formadas por las estribaciones del
volcan Tungurahua. El inicio de la caminata para recorrer este hermoso lugar empieza con
la primera grada de las 684 existentes hasta llegar a la escultura de la Virgen ubicada en la
cima del Mirador construida en marmol con la ayuda de la poblacion de Bafos.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Paradas de las escalinatas: mientras se sube las gradas hasta llegar a la cima
encontramos 5 paradas, distribuidas cada cierto nimero de escalinatas, las cuales
representan los misterios dolorosos.

Primera parada: se llega a esta al subir 139 gradas, en donde se encuentra una pieza
donada por el Sr. Modesto Sanchez y Sra., la cual escenifica el azotamiento a Jesus o la
flagelacion de Jesus.

Segunda parada: se llega al subir 20 gradas mas y llegar asi a la grada 159, donde existe
una piedra que escenifica la coronacion de espinas.

Tercera parada: ubicada a 183 gradas de la segunda parada, es decir avanzamos hasta la
grada 337, donde se encuentra el cuadro de Jesus cargando la cruz camino del calvario.

Cuarta parada: esta parada se encuentra 160 gradas mas arriba donde se llega a la grada
497, aqui el cuadro escenifica la crucifixion y muerte de Jesus.

Quinta parada: es la ultima y se encuentra en el escalon 684 donde encontramos la
hermosa escultura de la Virgen Maria.

Mirador: desde la cima de la gruta se puede observar el volcan Tungurahua, la ciudad y sus
alrededores; desde este lugar existen dos senderos para realizar caminata y poder
relacionarse directamente con la naturaleza del lugar teniendo ambos el mismo punto de
llegada que es Runtun, para luego continuar y llegar hasta la entrada del sendero Bellavista
en la zona urbana de la parroquia matriz.

Primeros tanques de captacion de agua del Cantén Bafios: durante el recorrido del
sendero hasta Runtin se llega a lugar donde estén los primeros tanques construidos de
piedra, los cuales servian para captar el agua de las vertientes cercanas y asi poder
distribuirla a la poblacién para su consumo. Y se encuentra a 0,79 km. del monumento a la
Virgen.

Biodiversidad: en el lugar se puede observar: quilicos (Falco femoralis), gallinazos
(Coragyps atratus), golondrinas (Notiochelidon cyanoleuca cyanoleuca), gorriones
(zonotrichia capensis), palomas (Columba sp), mirlos ( Turdus chiguango), lepidopteros y
coledpteros; en cuanto a flora existen arbustos pequefios y especies frutales para el
consumo diario.
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4.7 Permisos y Restricciones.
No existe ningun tipo de restriccion, cualquier persona puede acceder al lugar, incluso en la
noche el lugar esta iluminado y se lo puede observar desde el centro de la parroquia.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: El lugar es usado como mirador ya que se puede observar toda la ciudad
de Bafos y sus alrededores.

4.8.2 Uso Potencial: En el lugar se podrian colocar telescopios para observacion,
fotografia, observacion de flora y fauna.

4.8.3 Necesidades: Se deberia construir un pequefio lugar de descanso para los turistas, el
cual tenga servicio de bar. Adicionalmente se necesita un sistema de informacién ambiental
gue ayude a cuidar el lugar y su biodiversidad. Ejemplo: no arroje basura, no arranque las
plantas, no raye las paredes, etc.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Poco alterado.

5.2 Causas:

Las visitas de los turistas al lugar no causan dafio al atractivo, el cual se mantiene en buen
estado.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

Los lugares aledafios al mirador y a los dos senderos que se pueden recorrer ofrecen al
turista un lugar ideal para caminar y tener contacto con la naturaleza, estdn en buen estado
aungue los senderos no estan muy bien elaborados y mantenidos.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Sendero.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: Automévil, o bus urbano que lo deja cerca del ingreso o a pie desde el
centro de la parroquia.

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.

7.7 Observaciones: Llevar ropa deportiva, gorra, agua para la caminata, protector solar,
zapatos para caminar.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
El atractivo no cuenta con ningun tipo de servicio turistico pero se cuenta la infraestructura
turistica existente en el Cantén de Bafios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
Cementerio de Bafios. 0,72 km.
Sendero Bellavista. 3,17 km.



11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS

CALIDAD

a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c) Entorno

d) Estado de Conservacion
Organizacién

ylo

APOYO

a) Acceso

b) Servicios

c¢) Asociacion con otros atractivos

WoON| O [OWw

SIGNIFICADO

a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL

36

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.
1.1 Ficha N° 04

1.2 Nombre del Atractivo: MIRADOR DE LA CRUZ DE BELLAVISTA

1.6 Categoria: Sitio Natural.
1.7 Tipo: Montafia.
1.8 Subtipo: Mirador.

Foto N° 04: Mirador de Bellavista
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845130 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0787690 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios.
3.2 Distancia: 1,55 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 2100 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 18-22 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: Menor a 1000 mm/afio.
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4.4 Ubicacién del Atractivo.
El mirador se ubica en el cerro Bellavista, tomando la via a Runtin en el barrio de Santa
Ana, en el kilbmetro 2 via al Puyo.

4.5 Descripcion del atractivo.

En el sector de Bellavista se encuentra el mirador denominado “Cruz de Bellavista”, de
donde se tiene una vista espectacular de la ciudad de Barfios y del volcan Tungurahua. En la
noche se puede observar una cruz que es iluminada para poder observarla desde la ciudad.

Es una colina ubicada en la parte oriental de la ciudad de Bafios, en la zona se ha adecuado
un mirador de madera con techo para proteccion del sol, ademas existe una mesa y una
banca para el descanso de los turistas.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

El mirador consta de una infraestructura pequefia de madera, para que los turistas puedan
refugiarse y descansar en él. En el sector existen pequefos cultivos de aguacate, naranijilla,
tomate de arbol, mandarina y babaco. Existen puestos de venta de comida; ademas las
agencias y operadoras ofrecen tours hasta el mirador en chivas durante la noche.

4.7 Permisos y Restricciones.

Ninguno.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: Se lo usa como mirador y distraccion ya que se realizan pequefios
shows.

4.8.2 Usos potenciales: Fotografia, realizacion de espectaculos nocturnos.

4.8.3 Necesidades turisticas: Colocar letreros de interpretacion ambiental y mejorar los
servicios de los pequefios puestos de venta de comida del sector, iluminar todo el lugar y
especificar zonas de parqueo.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

Desde este mirador se tiene una maravillosa vista de la ciudad de Bafios y del volcan
Tungurahua.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

La frontera agricola sigue avanzando y se esta perdiendo la flora nativa, existe descuido en
los senderos del lugar y muchas zonas estan destinadas para el pastoreo.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado/sendero.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: A pie o en cualquier tipo de vehiculo, se puede llegar al lugar en caballo o
en uno de los buses de transporte urbano “Luna Sanchez” ($0,50), taxi ($5).

7.5 Frecuencia: Desde la ciudad de Bafios existe un turno de bus en la mafiana a las 06:00
y su retorno a la ciudad de Bafios es a las 08:00, mientras que en la tarde es posible tomar
un bus que sale a las 14:00 desde el centro de la ciudad y retorna de inmediato.

7.6 Temporalidad de acceso: Todo el afio.

7.7 Observaciones: Para la visita en las noches se recomienda ropa abrigada, y si se va a
recorrer el sendero se debe llevar ropa y zapatos comodos para la caminata y agua para
beber.
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8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el Canton Bafos, servicio de alimentacion y bares en la
zona de Bellavista.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Pozo séptico.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: 10.2 Distancia:
Runtdn. 1 Km.
Mirador Virgen de Ventanas. 3 Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 4
b) Valor extrinseco 4
¢) Entorno 5
d) Estado de Conservaciéon vy/o 5
Organizacién

APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
¢) Asaociacién con otros atractivos 4

SIGNIFICAD |a) Local

@] b) Provincial

. 7

¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 37

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 05

1.2 Nombre del Atractivo: SANTUARIO NUESTRA SENORA DEL ROSARIO DE AGUA
SANTA.

1.3 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.4 Tipo: Histdricas.

1.5 Subtipo: Arquitectura Religiosa.

Foto N° 05: Santuario Nuestro Sefiora del Rosario de Agua Santa
Fotografia: Equipo Técnico.

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845400 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0787012 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1807 msnm.

4.2 Temperatura: 18 © - 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacién del Atractivo.

El Santuario de la Virgen de Agua Santa se encuentra localizado en el Centro de la Ciudad
de Barios frente al Parque Sebastian Acosta.
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4.5 Descripcion del atractivo.

Este majestuoso templo de estilo barroco, empez6 su construccion el 11 de febrero de 1909,
esta fue iniciada por el Reverendo Padre Tomas Halflants siendo terminada por el Padre
Sebastian Acosta y bendecida el 26 de Febrero de 1944.

En 1938 el Padre Sebastian Acosta trajo a Fray Enrique Pazmifio quien con artesanos de la
zona decoraron el santuario habiendo esculturas de los siglos XVII y XVIII entre estos
tenemos a: Santo Domingo, San Francisco, Corazén de JesuUs. La Basilica demord en
construirse 40 afios.

En 1929 se termind con la parte neogética del Santuario en 1944 con el convento de estilo
colonial de los padres Santo Domingo de Guzman, convento que duro hasta el afio 1965 o
1968 pasando a ser noviciado y finalmente museo en la actualidad el Santuario esta
Declarado como Patrimonio Cultural de la Humanidad.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Iglesia: La mayor obra monumental que cuenta Bafios es la Iglesia Nuestra Sefiora de El
Rosario de Agua Santa de Bafios, conocida con el nombre de Basilica. Su forma rectangular
alargada, grandes columnas y sus arcos ojivales le dan una solemnidad aguada. Pertenece
al género semi-gotico, con ciertos rasgos de mixtificacion en este ramo. Sus arbotantes se
dejan notar solamente en el lado oriental. Su interior esta dividido en tres naves. Sus
paredes llevan lienzos trabajados por Fray Enriqgue Mideros, estos son ilustrativos y estan
sujetos a conceptos religiosos en los que se refleja los milagros de la Virgen de Agua Santa.
Hay uno que se destaca dentro de los lienzos verticales. A Jesus por Maria La Construccion
de piedra color ceniza de las canteras volcanicas de lugar.

En su interior, el altar es una obra espectacular de tinte gético; esta cubierto de pan de oroy
en el centro se halla la imagen de la Virgen de Agua Santa. Los confesionarios, pulpito y
demads altares secundarios se hallan cubiertos de formas barrocas, con maderas banefas.
Otros objetos estan enchapados admirablemente con maderas y formas propias de nuestra
artesania. El convento en su interior deja el arco ojival, propio de lo gético: traza el arco del
medio punto, y el frontén renacentista.

4.7 Permisos y Restricciones.

La Iglesia de Nuestra Sefiora del Rosario de Agua Santa esta abierta de lunes a domingo
desde las 06h00 hasta las 20h00. A mas de ello se da misas en el siguiente horario:

- De lunes a Viernes de 07h00, 11h00, 16h00, 18h00.

- Sabados de 07h00, 11h00, 16h00, 18h00

- Domingos de 6h00, 8h00, 9h00, 10h00, 11h00, 12h00, 14h00, 16h00, 19h00

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: Turismo religioso, la iglesia es muy concurrida durante todos los dias
del afio y especialmente en dias feriados.

4.8.2 Usos Potenciales: Fotografia, observacion de cuadros e imagenes y socializacion de
su historia y milagros de la Virgen de Agua Santa.

4.8.3 Necesidades Turisticas: Capacitacion de Guias para los recorridos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Sin intervencion.

5.2 Causas: Debido a que el la iglesia conjuntamente con sus feligreses los mantienen
conservado y en constante mantenimiento.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas: La ciudad de Bafios se encuentra en un buen estado.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transportes: Automovil o Bus (Cooperativa Sangay o Riobamba).

7.5 Frecuencia: Cada hora.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.

7.7 Observaciones: La iglesia de la Virgen de Agua Santa es una de las mas visitadas en
Ecuador, si se desea estar cerca de la imagen considerada tan milagrosa se la debe visitar
en el mes de octubre dias en que la Imagen de la Virgen esta junto al pulpito.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Infraestructura turistica existente en el Canton Cevallos.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado.

9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Parque Sebastian Acosta
10.2 Distancia: 10 metros.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.

11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTO
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion yl/o
Organizacién

APOYO a) Acceso

b) Servicios

c¢) Asociacion con otros atractivos
SIGNIFICADO a) Local

b) Provincial

c¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 59
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13. JERARQUIZACION.
Jerarquia lll
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 06

1.5 Nombre del Atractivo: MUSEO FRAY ENRIQUE MIDEROS.
1.6 Categoria: Manifestacion Cultural.

1.7 Tipo: Historicas.

1.8 Subtipo:  Museo.

Foto N° 06: Museo Fray Enriquez Mideros
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845460 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0787012 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1807 msnm.

4.2 Temperatura:18°C — 22° C.

4.3 Precipitacién Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

El museo esta ubicado junto al Santuario de la Virgen de Agua Santa en el que fuera el
convento de los padres de Santo Domingo de Guzmén, en las calles Ambato y 12 de
Noviembre.
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4.5 Descripcion del atractivo.

Los museos permiten observar la forma de vida, arte, cultura, de diversos pueblos y
personajes sobresalientes. El Museo Fray Enrique, pertenece al Santuario de la Virgen del
Rosario de Agua Santa, su hombre es en honor al pintor de los éleos que se encuentran
dentro de éste Santuario; tiene aproximadamente 45 afios de funcionamiento y consta de 8
salas divididas por temas.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Sala N° 1: El Balcon del Atrio.- Este balcon permite que los visitantes tengan una vista
panoramica del parque Sebastian Acosta y de Runtln, se tiene planificado adecuarla para
ser una sala de recepcién con un mural de los fieles y peregrinos de la imagen de la Sefiora
de Agua Santa.

Sala _N° 2: Ofrendas.- En esta sala podemos encontrar un sinnimero de objetos
obsequiados por los fieles, con el propdsito de que la Virgen les conceda ciertas peticiones;
entre ellos ramos y vestidos de novia para que el matrimonio sea duradero, ramos y vestidos
de quinceaferas para que proteja a la joven durante su desarrollo, existen trajes de
bautismo, primera comunion, ropa de militares, policias, bandas de estudiantes, bandas de
madres simbolos, destacandose la banda de una madre soltera, etc.

Ademas de carros artesanales a escala ofrendado para que Dios proteja su camino, objetos
de porcelana, vitrolas, numismatica de diferentes paises, obras del Via Crucis,
pertenecientes al padre Tomas Halflans traido de Bélgica, entre otros objetos.

Sala N° 3. Corredor.- A lo largo del corredor del museo existen 10 vitrinas correspondientes
a diferentes provincias de las 4 regiones del pais, algunos objetos fueron adquiridos por
compra de los padres del convento y otras por obsequio.

Sala N° 4.- En esta sala se pude encontrar la recopilacion de los diferentes mantos de la
Virgen, algunos de los cuales son hechos con hilo de plata y oro conjuntamente con
pedreria. Son ajuares completos tanto para la Virgen como para el nifio Jesus; los cuales en
muchos casos incluyen zapatos, los mas antiguos se caracterizan por los rosetones
bordados de estilo Legarda, mientras otros trajes son mas populares y tradicionales.

La sala esta adornada con cuadros modernos y antiguos, uno de ellos del siglo XVIII de
estilo barroco, en el lugar podemos ver los estandares de oro traidos desde Bélgica por el
padre Tomas Halflants, otro de San Vicente que data del afio de 1930.

Sala N° 5.- Esta sala es una recopilacion de figuras arqueoldgicas encontradas en el pais,
las mas sobresalientes son las de las culturas: Valdivia, Machalilla, Chorrera, Tolita, Bahia
de Caraquez, Guangala, Mantefia, toda esta coleccion fue donada por el arqueélogo Leo6n
Pérez.

Sala N° 6.- Es la sala de Taxidermia, en ella podemos encontrar aves, mamiferos, reptiles
disecados pertenecientes a las cuatro regiones de nuestro pais, ademas de fetos y animales
conservados en frascos.

Sala N° 7.- En esta sala se puede encontrar esculturas y pinturas pertenecientes al siglo
XVIII, como cuadros de Santa Catalina, San José, un altar con imagenes de JesuUs y San
Jer6nimo penitente. También se encuentran las estolas y trajes para el litirgico de los
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Sacerdotes, cojines y mas articulos de gran valor. También existen 4 pinturas de los
hermanos Videris en donde se encuentra la recopilacion de las Obras de San Marcos.

Sala N° 8.- En esta sala es de vestidos y ex votos, se puede encontrar mantos adicionales
de la Virgen de Agua Santa, de la coronacion donada por el Presidente Camilo Ponce
Enriguez donde se la denomind Reina de las Misiones del Oriente.

También podemos encontrar rosarios de varios tamafios, cetros repujados de plata y los
famosos ex votos (figuras de metal similares a los dijes los cuales tienen forma variada
como partes del cuerpo, animales, casas, etc) que eran entregados para que la Virgen les
concediera salud, suerte, prosperidad etc.

Adicionalmente en los corredores encontramos retratos de personajes muy conocidos en
Bafios, por lo general de gente humilde como por ejemplo: de un hombre conocido como
hijo del Chimborazo, Pia (mendiga del santuario), Joselito, Miguelito, El Silbador, Mama
Lola, Yoguito y las Beatas.

4.7 Permisos y Restricciones.

El museo esta abierto de lunes a domingo de 8h00 a 17h00. El costo es de $0,50 para
adultos y $0,25 para nifos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas: Las piezas del museo estan bien cuidadas y preservadas, debido al gran valor
econdémico, cultural y sentimental que poseen.

6. ENTORNO.
6.1 Entorno: Conservado.
6.2 Causas: Las salas de exhibicion del museo son aseadas con frecuencia.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: Automavil, o bus urbano.

7.5 Frecuencia: 15 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.
7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Barios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Parque Sebastian Acosta.
10.2 Distancia: 10 metros.



11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Provincial.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 12
b) Valor extrinseco 11
c) Entorno 8
d) Estado de Conservacion vy/o 7
Organizacién

APQOYO a) Acceso 8
b) Servicios 8
¢) Asociacién con otros atractivos 4

SIGNIFICADO | a) Local
b) Provincial 4
c¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 62

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 07

1.5 Nombre del Atractivo: “PARQUES DE BANOS”.
1.6 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.7 Tipo: Realizaciones Técnica y Cientificas.
1.8 Subtipos: Parque

Foto N° Q7: Parque Palomino Flores
Fotografia: Equipo técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud  (UTM) 9827274 N 2.5 Longitud: (UTM) 17
0786957 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1821 msnm.

4.2 Temperatura: 18°-22°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio

4.4 Ubicacién del Atractivo.

Estos Parques estan ubicados en el centro de la parroquia Bafios.
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4.5 Descripcion del atractivo.
En el centro de la parroquia Bafos existen dos parques muy visitados ya que son el lugar
perfecto para descansar y tomarse fotografias.

Parqgue Palomino Flores: Fue construido en el afio de 1945 en el lugar donde existia la
histérica plaza del higuerén, el nombre es en honor a un hacendado espafiol.

Parqgue Sebastidn Acosta: Se le dio el nombre en honor a un fraile que dirigié el Santuario
de Bafios en la década de los 40 y 50, este sacerdote culminé la obra empezada por
Thomas Halflants. Fue construido en la década del 60 del siglo XX, en una antigua plaza.
Desde su construccion el parque ha sufrido varias remodelaciones.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Parque Palomino Flores: Se puede encontrar diversidad de especies de flora como:
caucho (Picus elastica), cepillo (Calestemun especiosus), palma (Sparajaubea cocodos),
aguacate (persea americana), acacia (rabinea speudocacia), buganvilla (bougambillea
spectabilis).

Este parque arquitecténicamente esta constituido por una pila en el centro, el puente del
amor, posee cuatro puertas distribuidas en cada esquina.

Parqgue Sebastidn _Acosta: Se encuentra varios especies de flora como plantas
ornamentales; arboles como: higuerdn (Ficus specie), ciprés (cupresus sempervirens). Una
particularidad de este parque son los fotografos profesionales algunos de ellos poseen
camaras antiguas.

Este parque arquitectonicamente esta constituido por una pequefa pileta en el centro, la
escultura del volcan Tungurahua elaborada en piedra, posee cuatro puertas, una en cada
esquina para facilitar el ingreso de los visitantes.

4.7 Permisos y Restricciones.

Se puede acceder facilmente a estos parques a cualquier hora.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: Estos parques estdn siendo utilizados como sitios de descanso y
recreacion tanto de los habitantes de la ciudad como de los turistas.

4.8.2 Uso Potencial: Se podria realizar fotografia, caminata, y observacion de los
componentes del parque.

4.8.3 Necesidades: letreros interpretativos.

5. ESTADO DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

Debido a que el Municipio de Bafios realiza el mantenimiento periddico en estos parques.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

La ciudad de Bafios se encuentra en buen estado.



7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.
7.2 Subtipo: Carretera.
7.3 Estado de Via: Bueno.
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7.4 Transportes: Automdvil o Bus urbano Coop. Luna Sanchez, transporte Bafios hasta El

terminal de la ciudad.

7.5 Frecuencia: Diaria

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo
7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Infraestructura turistica existente en el Cantén Bafios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema Interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si Existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Municipio de Bafios.
10.2 Distancia: 10 m. del parque Palomino Flores.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 3
b) Valor extrinseco 2
¢) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o 5
Organizacién

APOYO a) Acceso 8
b) Servicios 7
c¢) Asociacién con otros atractivos 3

SIGNIFICAD |a) Local

© b) Provincial 2
c¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 36

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia Il

1. DATOS GENERALES.
1.1 Ficha N° 08



1.2 Nombre del Atractivo: PASAJE ARTESANAL ERMITA DE LA VIRGEN.
1.3 Categoria: Manifestacién Cultural.

1.4 Tipo: Etnografia.

1.5 Subtipo:  Feria de artesanias.

Foto N° 08: Pasaje Artesanal Ermita de la Virgen
Fotografia: Equipo técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845747 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0785711 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1825 msnm.

4.2 Temperatura:18°C — 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

El pasaje artesanal se encuentra en la calle Ambato, junto al Mercado Central.

4.5 Descripcién del atractivo.
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El pasaje artesanal “Ermita de la Virgen” esta formado por varios puestos de ventas de
diversos tipos de artesanias, tanto del canton Bafios, como de otros lugares del pais. Su
horario de atencion es de 8h00 a 22h00.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Las artesanias que se expenden en este pasaje artesanal en su mayoria son de artesanos
de Barios, adicionalmente hay artesanos de Otavalo y Salasakas, las principales artesanias
son bisuteria, llaveros, bolsos pequefios, alcancias, monederos, lapiceros, etc.

Entre los materiales mas usados tenemos: mullos, coco, madera, tagua, cuero, lana, etc,
dependiendo del tipo de artesanias. Los precios varian segun el objeto.

4.7 Permisos y Restricciones.
El pasaje artesanal esta abierto todos los dias de 9h00 a 22h00

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: El lugar es usado para la compra y venta de todo tipo de artesanias.
4.8.2 Usos Potenciales: Se puede realizar en este sitio festivales de danza para llamar la
atencion del turista.

4.8.3 Necesidades Turisticas: Ninguna.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

Los vendedores estdn muy bien organizados en puestos bien distribuidos de modo que los
turistas pueden apreciar todo lo que el pasaje artesanal exhibe.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

El turismo en Bafos esta en auge, la mayoria de los turistas compran pequefias artesanias
para recuerdo y adorno, motivo por el cual el pasaje artesanal Ermita de la Virgen tiene un
horario bastante amplio para la atencion al publico.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: Automovil, o bus de las cooperativas: Sangay o Riobamba.
7.5 Frecuencia: Cada hora.

7.6 Temporalidad de acceso: De lunes a domingo.

7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Bafos.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Parque Palomino Flores.



10.2 Distancia: 21 m.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD |a) Valor intrinseco 4
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o 5
Organizacién

APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 6
c¢) Asociacion con otros atractivos 5

SIGNIFICA |a) Local

bo b) Provincial 2
¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 41

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 09

1.5 Nombre del Atractivo: ARTESANIAS DE LA PARROQUIA BANOS.
1.6 Categoria:  Manifestacion Cultural.

1.7 Tipo: Etnografia.

1.8 Subtipo: Artesanias.

g

Foto N° 09: Artesanias de la cabecera cantonal, Bafos.
Fotografia: Equipo Técnico.

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Bafios (Matriz).

2.4 Latitud: (UTM) 9845349 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0786993 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1821 msnm.

4.2 Temperatura:18°C — 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Los lugares de elaboracién de artesanias se distribuyen por todo el canton Bafios,
concentrandose especialmente en la parroquia Matriz.

El taller de elaboracion de maracas se encuentra en la calle Oriente, ubicada en el Valle de
San Vicente; el taller de ebanisteria se ubica en las calles Halflans y Martinez; y los talleres
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de cofres de madera se encuentran en las calles Rocafuerte y Oscar Efrén Reyes en el
barrio 5 de junio o en las calles Ambato y Sebastian Bafio.

4.5 Descripcién del atractivo.

La elaboracion de artesanias es una practica muy antigua, que sin bien en un principio sélo
tenia fines utilitarios, hoy busca la produccién de objetos estéticamente agradables que
sirvan de adorno o para su uso, dependiendo del tipo de artesania.

En el Canton Bafios existe un gran namero de artesanias elaboradas y vendidas dentro de
Bafios y otras ciudades del pais, entre ellas las tradicionales cometas de carrizo, las
coloridas maracas, los hermosos cofres de madera, las guitarras, entre otras

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Maracas:

La familia Iglesias elabora estas maracas de forma artesanal hace mas de 45 afios, las
cuales en un principio eran compradas por personas de las comunidades de Otavalo,
Salasakas, etc, y en muchos casos eran llevadas al exterior. Su precio varia entre los $0,80
y $1,00. Variando en tamafio, color (morado, verde y amarillo) y figuras, la venta se la
realiza al por mayor y se las expende en varios lugares de venta de artesanias en Bafos. Se
elaboran cerca de 300 pares a la semana.

Elaboracion de maracas: se trae el material desde la zona del oriente, se los elabora
especialmente con pilches (especie similar al zambo), como primer paso se extrae el
contenido del fruto, para luego ser secado y lijado; como siguiente paso se pinta en
diferentes colores, luego es tallado y torneado para finalmente colocar los palos.

Antiguamente se las pintaba en varios colores, hoy sélo se los en charola; otro tipo de
pintura que se realiza es matizandolos con color y barnizandolos. Los dibujos son realizados
por las mujeres Unicamente, mientras los hombres se encargan del tallado y torneado.

Los instrumentos que se utilizan para el delineado de estos dibujos son: Compas, cuchilla,
labrador; algunas de las herramientas son improvisadas y adaptadas por el mismo artesano
segun sus necesidades.

Guitarras:

El Sr. Jacinto Guevara es muy conocido en el Canton Bafios debido a sus famosas
guitarras, el trabajo lo viene realizando desde hace 40 afios, luego de aprender a tocar
guitarra a los 20 afios, a corta edad se interesé por aprender y como no tenia una guitarra
propia tuvo que aprender a construirlas, conociendo asi a grandes ebanistas del pais,
ademas de haber heredado la habilidad de su padre quien fue carpintero y elaboraba altares
para las iglesias.

Don Jacinto cuenta que para hacer una buena guitarra hay que saber escoger la madera,
pues hay maderas que suenan y otras que no para finalmente poner en practica la labor de
las manos habiles del artesano. Por lo regular para el frente de la guitarra se usa madera
extranjera como el pino, para la boca se incrusta madera pintada con anterioridad, hechas la
tapa y la trastapa se lija el instrumento. Si hay alguna falla se la macilla para luego lijarla por
ultima vez, el brazo de la guitarra se lo hace generalmente de platuquero, y para darle el
color se usa cola blanca con agua para las partes méas claras, para finalmente charolar y
terminarla poniendo las cejas (huesos de res) para colocar las cuerdas, cuyo precio varia
segun la calidad.
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El precio de estas hermosas guitarras varia de $50,00 una guitarra sencilla y $300,00 un
requinto de excelente calidad. El taller esta ubicado en las calles Halflans y Martinez.

Madera, Cofres:

En la ciudad de Bafios existen dos artesanos con habiles manos que construyen pequefios
cofres de madera, muy conocidos a nivel provincial debido a su belleza y calidad de
elaboracion.

Uno de ellos es el Sr. José Viera quien realiza enchapados y tallados, elabora cofres desde
sus 11 afios y hoy a sus 69 afios es muy reconocido debido a sus excelentes trabajos.

Que empiezan con la selecciéon de la madera, para luego realizar una greca (union de
maderas para recortar y unir dando forma al cofre) para luego enchaparlo empezando por
los costados, luego los frentes y finalmente la tapa, el precio de los cofres es de $100,00.
Ademas construye todo tipo de muebles y bafios de cajon. El taller elaboracién y venta de
estos cofres se encuentra en las calles Ambato y Sebastian Bafios.

Otro artesano es el Sr. Gonzalo Paredes cuyo taller se encuentra en las calles Rocafuerte y
Oscar Efrén Reyes.

4.7 Permisos y Restricciones.
Ninguno.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: las artesanias son usadas como adornos, recuerdos, etc.

4.8.2 Usos Potenciales: Estas artesanias podrian estar dentro de un circuito turistico
artesanal, en donde el turista pueda apreciar la forma de elaboracién de cada una de ellas.
4.8.3 Necesidades Turisticas: Disefio de un circuito turistico artesanal

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Poco alterado.

5.2 Causas:

Existen muy pocos artesanos en el sector, la mayoria de ellos han dejado esta labor debido
a los altos costos de produccién y a las pocas ganancias que se reciben.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

La venta de artesanias ha bajado debido a que muchos objetos son producidos en grandes
cantidades en grandes talleres.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: Automovil, o bus urbano de la compafiia Luna Sanchez
7.5 Frecuencia: 15 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.

7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Barios.
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9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Pasaje Artesanal “Ermita de la Virgen”
10.2 Distancia: Variable (pocos metros)

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR Al
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o
Organizacion

APOYO a) Acceso

b) Servicios

c¢) Asociacién con otros atractivos
SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

c¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 36

N0 O [~ lWW

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il



1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 10

1.5 Nombre del Atractivo: GASTRONOMIA TIPICA DE BANOS.
1.6 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.7 Tipo: Etnografia.

1.8 Subtipo: Comidas y Bebidas Tipicas.

Foto N° 10: Gastronomia de Bafios
Fotografia: Equipo Técnico.

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.
2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: 2.5 Longitud:
Guayaba:

(UTM) 9845690 N (UTM) 17 0788205 E
Cafas, Melcochas:

(UTM) 9845656 N (UTM) 17 0786623 E
Caldo de 31:

(UTM) 9845598 N (UTM) 17 0786452 E
Sanduche:

(UTM) 9845502 N (UTM) 17 0786023 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato. 3.2 Distancia: 40 km.
Centro de Bafios. Variable (pocos metros)

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 1866 msnm.
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4.2 Temperatura: 18°-22°C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacién del Atractivo.

La gastronomia tipica del canton se la puede encontrar en todo el recorrido, principalmente
en la parte central de Bafios, a pocas cuadras del parque central y en la zona de ingreso a
Bafios desde Riobamba.

4.5 Descripcién del atractivo.

Bafios a mas de ser un cantén muy llamativo por su exuberante belleza paisajistica, se
caracteriza por sus platos y bebidas tipicas. Mas de 80 restaurantes satisfacen los gustos de
los paladares mas exigentes, con una infinita variedad, los podemos encontrar en distintos
lugares de la urbe y en el sector rural.

Asi tienen los siguientes como: Melcochas, dulces de Guayaba, bebidas en base de la cafia
de azucar, platos tradicionales de camote.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman:

Melcochas: Son dulces elaboradas en base a la panela, la misma que nace del jugo de la
cafa de azUcar. Este producto artesanal se viene fabricando desde varias décadas atras;
esta tipica golosina es el referente gastronémico de Bafios y se lo puede encontrar en
puestos de venta por toda la ciudad.

Dulces de Guayaba: En Bafios existen varios sitios donde se elabora estos dulces, uno de
ellos pertenecen al Sr. Jerson Salazar, quien los produce desde hace varios afios, y que en
la actualidad sus productos poseen registro sanitario. Su presentacion es diversificada y
vistosa en varias formas como: guitarras, corazones, bocaditos. Son comercializados al por
mayor y menor a diferentes puntos del pais como Bafios, Ibarra, Santo Domingo, Cuenca,
Loja, Macas, Ambato, Los Rios, Guayas.

Se elaboran otros dulces y productos como: manjar de leche, mermelada de guayaba, jalea.
Para su elaboracién se utiliza alrededor de 100 cajas de guayaba madura, se la cocina para
posterior a ello extraer su pulpa, se la coloca en una paila con azlcar para su coccién
durante 4 horas hasta que llegue se punto, dependiendo el tipo de presentacion se lo saca
y coloca en envases y como ultimo paso se lo decora.

Jugo de Cafia: Es el extracto de la cafia de azlcar, el mismo que se lo obtiene por medio
de pequefios trapiches o molinos y que se lo sirve acompafiado de hielo, jugo de limén o
mandarina.

Caldo de Gallina:Es un licor elaborado antiguamente por la familia Guevara; su preparacion
es un secreto, la que se dice estar compuesta por aguardiente de cafia, macerado con
gallinas y varias especies de frutas y plantas exéticas de la zona. Se lo puede encontrar en
el famoso kiosco del Gringo Coca.

El Sanduche: Esta bebida es considerada como un delicioso coctel, el cual esta preparado
con el aguardiente o puro, mezclado con jugo fresco de cafia o guarapo; su nombre se
debe a que primero se le pone una medida de jugo, luego una de aguardiente, otra de jugo y
como condimentos jugo de limén o mandarina y el sanduche esta listo.

Camote: Es un tubérculo similar a la papa que se lo cultiva en diferentes lugares del
Canton, el mismo que se lo prepara en el tipico caldo de carne, acompafiado de arroz , o en
el tradicional caldo de 31, jugo de carne y ensaladas, o frito con diversas combinaciones.
También es utilizado para la elaboracion de exquisitas tortas. Por ser este un producto poco
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conocido, si usted quiere probarlo, debe hacerlo bajo pedido en cualquiera de los
restaurantes.

4.7 Permisos y Restricciones.

Los platos y dulce tipicos se los puede degustar al llegar al canton Bafios y los precios de
cada uno de ellos son variables como por ejemplo las 6 unidades cuesta $1, los dulces de
guayaba van desde los $0.07 hasta $1 al por mayor, jugo de cafa el litro $0.50, Sanduche
vaso $ 0.50, Caldo de 31 con camote $ 1.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: Degustacion de los platos y bebidas tipicas por parte de los visitantes y
turistas que llegan a Bafios.

4.8.2 Uso Potencial: Ahora que esta de moda el poder participar de la vida de las
comunidades, es factible participar en la preparacion de los deliciosos platillos y asi conocer
mas de la vida de la gente del canton.

4.8.3 Necesidades: Actualmente la gastronomia de bafios mas conocida es la elaborada a
base de cafa, seria bueno promocionar mas los platos elaborados a base de camote ya que
forma parte de su tradicién culinaria y ya muy pocas personas los preparan.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Poco Alterado

5.2 Causas:

Debido a que algunos de los platos tipicos tienen poca difusion, y otros estan siendo
sustituidos por dulces elaborados a base de productos procesados como saborizantes
artificiales.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

Debido a que el cantén se esta desarrollando turisticamente, las areas urbanisticas estan
conservadas.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno

7.4 Transportes: Automévil o Bus Urbano.

7.5 Frecuencia: Cada 5 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.
7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el cantén Bafos.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Parque Sebastian Acosta.
10.2 Distancia: Variable.
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11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR FERIE
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c¢) Entorno

d) Estado de Conservacion vy/o
Organizaciéon

APOYO a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacién con otros atractivos
SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 52

gV N [N o

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 FichaN° 11

1.2 Nombre del Atractivo: BANOS POR LA NOCHE.
1.3 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.4 Tipo: Acontecimientos Programados

1.5 Subtipo: Eventos nocturnos.

Foto N°11: Bafios por la noche
Fotografia: Equipo Técnico.

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845560 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0787012 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
3.1 Nombre del poblado: Ambato. 3.2 Distancia: 43,36 km
Centro de Bafios. 3,36 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1742 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 14°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 706 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Los bares y discotecas del cantén Bafios se encuentran en el centro de la parroquia en una
zona denominada Rosa ya que esté copada de los mismos.
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4.5 Descripcion del atractivo.

Bafios en la actualidad cuenta con una Zona Rosa en donde méas de 30 pefias, bares,
Discotecas y otros establecimientos de sana fiesta regalan al turista un ambiente divertido y
seguro.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.
Ninguno.

4.7 Permisos y Restricciones.
El costo varia segun el bar o discoteca que se visite.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: Diversion y entretenimiento.
4.8.2 Uso Potencial: Diversion y entretenimiento.
4.8.3 Necesidades: Ninguna.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

En Bafios existen varios bares y discotecas que se encuentran en constante renovacion y
que ofrecen diversién, a quienes deseen salir a farrear.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

La vida nocturna de Bafios y su diversién no afecta el entorno.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: Automovi, chiva.

7.5 Frecuencia: Cada 5 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo

7.7 Observaciones: La fiesta se enciende desde las 8 de la noche hasta las 4 de la
mafiana.

8. FACILIDADES TURISTICAS
Infraestructura turistica existente en el Bafios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Gastronomia.
10.2 Distancia: Variable (pocos metros).



11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco 8
b) Valor extrinseco 6
c) Entorno 7
d) Estado de Conservacion y/o 8
Organizacion

APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 8
¢) Asociacién con otros atractivos 4

SIGNIFICAD |a) Local

© b) Provincial 2
¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 50

13. JERARQUIZACION

Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 12

1.2 Nombre del Atractivo: DOWNHILL.

1.3 Categoria: Manifestacion Cultural.

1.4 Tipo: Acontecimientos Programados.
1.5 Subtipo: Deportes Extremos.

Foto N° 12: Downhill
Fotografia: Agencia Geotours

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 984439 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0787565 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 50 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 2347 msnm.

4.2 Temperatura:18°C —22°C

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Este deporte extremo se practica en varios cerros del Canton Bafios, destacandose el
sendero del mirador de Ventanas, ubicado en el sector de Runtin a 20 minutos
aproximadamente en vehiculo.
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4.5 Descripcion del atractivo.

Downhill es una actividad que consiste en recorrer terrenos escarpados, llenos de
obstaculos con bicicletas de ruedas especiales y mucho ingenio para sortear el terreno
irregular y la vegetacién del camino.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

En el cantén Bafios el downhill es un deporte que se lo practica periédicamente,
especialmente en el mes de Diciembre; la gran mayoria de veces se lo realiza en el sendero
del Mirador de Ventanas, el cual es de caracter competitivo internacional. El cual fue
utilizado para el campeonato panamericano de bicicleta de montafa realizado en el afo
2003. Equipo: casco, dainnesse, gafas, guantes, rodilleras y una bicicleta de ruedas
especiales.

4.7 Permisos y Restricciones.
Ninguno.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: Este deporte lo practican por distraccion y entretenimiento.

4.8.2 Usos Potenciales: Se pueden realizar torneos de dowhill con mayor
eventualidad.

4.8.3 Necesidades Turisticas: Apertura de mas senderos con estudios de capacidad de
carga para este tipo de deporte y sefalética que permita llegar a los mismos.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Sin intervencion

5.2 Causas:

A pesar de que no se lo practica formalmente en fechas y lugares exactos es una actividad
muy conocida a nivel internacional y cuando se la realiza muchas personas acuden a
observarla o practicarla.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

El sendero del Mirador de Ventanas fue afectado por la erupcion del volcdn Tungurahua y
adicionalmente no ha tenido un mantenimiento continuo, reflejado en el estado del sendero.
Actualmente se esté en un proceso de recuperacion.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Sendero.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: Automovil, o el bus particular de la Compafiia Luna Sanchez que va a
Runtdn.

7.5 Frecuencia: Cada hora.

7.6 Temporalidad de acceso: De lunes a domingo.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Barios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado
9.3 Alcantarillado: Si existe.



10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Mirador de Bellavista.
10.2 Distancia: 3,72 km

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Internacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 7
b) Valor extrinseco 8
c) Entorno 7
d) Estado de Conservaciéon y/o 4
Organizacién
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 6
c) Asociacién con otros atractivos 5
SIGNIFICADO |a) Local
b) Provincial
. 12
¢) Nacional
d) Internacional
TOTAL 56

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia lll
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 13

1.5 Nombre del Atractivo: ESCALADA DEPORTIVA.
1.6 Categoria: Manifestacion Cultural

1.7 Tipo: Acontecimientos Programados.

1.8 Subtipo: Deportes Extremos.

Foto N° 13: Escalada en roca volcanica
Fotografia: Ministerio de Turismo, Sierra Centro

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845870 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0785587 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1811 msnm.

4.2 Temperatura:18°C — 22° C.

4.3 Precipitacién Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacién del Atractivo.

La escalada deportiva se la realiza en algunos lugares dentro del Canton Bafios, la escalada
en roca volcanica se practica en tres lugares: San Francisco, Inés Maria y en la Matriz —
Lligua.
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A todos estos lugares se puede acceder en vehiculo, y luego caminar senderos cortos para
llegar al lugar de la escalada. La escalada en pared artificial se practica en un solo lugar en
Bafios, en la Operadora Cordova Tours, ubicada en la parroquia matriz a 8 cuadras del
parque central en el sector El Recreo.

4.5 Descripcién del atractivo.

La escalada deportiva es una practica que se desprende el andinismo, en el Ecuador se
desarrollé desde los afios 80. Hay dos tipos de escalada deportiva, la primera es la escalada
en roca y la segunda en pared artificial.

En ambas practicas el deportista utiliza solo sus pies y manos para ascender y descender.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

La Escalada en roca: Tiene elementos técnicos de montafiismo pero no se limita a las
montafias de los Andes ecuatorianos. El objetivo central de este fabuloso deporte es escalar
paredes de roca utilizando sélo los pies y manos para desplazarse.

Hay dos tipos: la tradicional o escalada libre y la deportiva que se practica sobre rutas
previamente equipadas con Bolts o “Chapas” (seguros atornillados en las rocas). La altura a
escalar varia dependiendo del lugar pero se da un aproximado de 20 metros.

Para que las operadoras de turismo legalmente registradas puedan ofrecer esta actividad al
turista deben cumplir con los siguientes requisitos: un guia calificado y bilingle, rutas
equipadas y seguras y un botiquin de primeros auxilios. Se realizara previamente una charla
de seguridad en la que se explicard como se debe manejar un ocho, una cinta Express y
como se debe caer.

El equipo que se necesita estd compuesto por 2 arnés de cintura y uno de pecho aprobadas,
2 cascos, un ocho, 4 cordinos, 15 cintas Express, 4 mosquetones, zapatos de escalada, una
cuerda de 50 metros (10,5 mm), bolsa para magnesio.

El costo es de $30,00 por persona y éste incluye transporte, refrigerio, equipo personal y
guia.

La escalada en pared artificial: Se la practica en un so6lo lugar en Bafios, ubicado en el
sector El Recreo a 8 cuadras del centro de Bafios, perteneciente a la agencia Cérdova
Tours. Esta practica se la realiza los dias lunes, miércoles, viernes y sabados en horarios de
15h00 a 18h00, en la cual hay un muro artificial de 14,2 metros de altura elaborado bajo
normas de competencia.

En la cual ademas de realizar la practica tradicional de ascenso y descenso sirve para
realizar una practica previa al cayoning. Este muro artificial tiene ademas desafios para los
deportistas; entre ellos un tronco, escalera china, red, una tirolinea de 60 metros.

El lugar cuenta ademés con cafeteria, cabafia modelo, servicio de hospedaje, vestidores,
duchas y espacios verdes para recorrer en un entorno de 3700 m?. Ademas de instructores
de planta que ayudan al turista para realzar esta actividad con toda la seguridad del caso.

Equipo: arnés, mosquetones, un 8 (descensor), cuerda, zapatos de pie de gato, funda de
magnesio.
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4.7 Permisos y Restricciones.
Para realizar esta actividad se debe contratar una operadora que ofrezca esta préactica la
cual se encargara de ver un guia capacitado y el equipo necesario.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: Este deporte lo practican por distraccion y entretenimiento.

4.8.2 Usos Potenciales: Se puede realizar varios torneos o competencias en este tipo de
deporte.

4.8.3 Necesidades Turisticas: Readecuacion de los senderos que conducen al sitio donde
se practica este deporte y sefializacion.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

No son muchas las agencias y operadoras que ofertan esta practica pero se la realiza con
mucha seguridad y experiencia por quienes instruyen a los turistas.

6. ENTORNO

6.1 Entorno: En proceso de deterioro

6.2 Causas:

Los lugares donde se realiza esta practica estan algo alterados debido a los desechos que
se encuentran en los senderos de ingreso a ellos. En cuanto a la escalada en pared artificial
el entorno es perfecto y el lugar es ideal para realizarlo y visitarlo.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Regular.

7.4 Transporte: Automaovil o bus urbano.

7.5 Frecuencia: 15 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.
7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Barios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: No Existe.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado
9.3 Alcantarillado: No existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Tarabita San Martin.
10.2 Distancia: 0,83 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Internacional.



12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE

FACTOR

PUNTOS

CALIDAD

a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion
Organizacion

ylo

APOYO

a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacién con otros atractivos

NN B~ OO0

SIGNIFICADO

a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL

52

13. JERARQUIZACION.

Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 14

1.2 Nombre del Atractivo: CANOPY.

1.3 Categoria:  Manifestacion Cultural.

1.4 Tipo: Acontecimientos Programados.
1.5 Subtipo: Deportes Extremos.

Canopy, tarabita San Martin
Fotografia: Familia Mosquera.

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845778 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0785288 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.

3.2 Distancia:40 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 1854 msnm.

4.2 Temperatura:18°C — 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

Foto N° 14:

174
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4.4 Ubicacién del Atractivo

El Canopy se lo puede realizar en la Matriz — Lligua, en el encafionado de San Martin, frente
a la cascada Inés Maria, en la tarabita San Martin, perteneciente a la familia Mosquera,
ubicado a 5 minutos del centro de Bafios. Se pude llegar en cualquier vehiculo o en el bus
urbano que accede hasta el Zoolégico San Martin, para luego caminar aproximadamente 10
minutos hasta el Canopy.

4.5 Descripcion del atractivo.

Consiste en lanzarse de una pendiente usando un cable con una polea, el movimiento lo
determina la gravedad, dependiendo de la distancia y el angulo. Se requieren instalaciones
adecuadas siendo el encafionado de San Martin el mas recomendado para realizarlo debido
a su construccién y a los equipos empleados.

La velocidad es de 60 a70 km/h y dura de 12 a 15 segundos, lo pueden practicar personas
desde los 8 afios hasta los 82 afios, revisando previamente su estado de salud.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Cascada Inés Maria: Esta cascada esta formada por las aguas del rio Pastaza, a la cual se
puede llegar caminando aproximadamente 20 minutos. Es una hermosa cascada que llama
la atencion de todos los turistas que la visitan.

Encafionado y puente de San Martin: Formado de roca basdltica con una longitud
aproximada de 2 kilometros, inicia en el sitio denominado el Castrejon y culmina con la
formacion de la cascada de Inés Maria, pasando por una vista impresionante que nos brinda
el tradicional puente de San Martin.

Tarabita de San Martin: Esta ubicada sobre el rio Pastaza, a 100 metros del ecozooldgico
junto a la entrada de la cascada Inés Maria en el sector de San Martin via a Lligua.

Canopy: Es de propiedad de la familia Mosquera desde hace un afio, el cual se ha ido
perfeccionando con la ayuda de ingenieros de modo que el turista se sienta seguro al
realizarlo. Se lo practica de dos maneras: el tradicional que es sentado cuyo costo es de
$3,00 por persona; y el de pecho o superman cuyo costo es de $5,00 por persona.
Adicional $ 1,00 de la tarabita.

El equipo es arnés integrado de piernas y cintura, casco, polea enganchada 4 mosquetones
y cable de acero, para el Canopy de pecho adicionalmente se necesita un arnés integral de
pecho y 8 mosquetones. Se lo realiza con una frecuencia de 300 personas por semana en
temporada alta y de 50 a 100 personas en temporada baja.

4.7 Permisos y Restricciones.
El Canopy se lo realiza de lunes a domingo durante todo el dia de 8h00 a 17h00.
Contactos: 084150713

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: El Canopy se lo realiza por diversion.

4.8.2 Usos Potenciales: Se lo puede implementar en otros sitios naturales
con belleza natural.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas: Esta actividad tiene un afio de funcionamiento y cumple con todos los
requerimientos necesarios para la seguridad del turista, ademés de estar en pleno apogeo.
6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado
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6.2 Causas: El entorno esté bien conservado, no existe ningun tipo de contaminacion debido
a que los duefios se encargan de su mantenimiento y limpieza.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado

7.3 Estado de Via: Regular

7.4 Transporte: Automavil, o bus urbano.

7.5 Frecuencia: 15 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo
7.7 Observaciones: Ninguna.

8. FACILIDADES TURISTICAS
La infraestructura turistica existente en el Cantén de Barios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Escalada en roca.
10.2 Distancia: 0,83 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusioén: I?rovincial.
12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE  |FACTOR PUNTO
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o
Organizacion

APOYO a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacién con otros atractivos
SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 48

glo|~N| N |N|o|N

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES

1.1 Ficha N° 15

1.2 Nombre del Atractivo: TREEKING.

1.3 Categoria: Manifestaciones Culturales.
1.4 Tipo: Acontecimientos Programados.
1.5 Subtipo:  Deportes Extremos.

Foto N° 15: Treeking
Fotografia: Ministerio de Turismo, Sierra Centro

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9844392 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0787565 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato.
3.2 Distancia: 46 km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 2347 msnm.

4.2 Temperatura: 18°C — 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Esta actividad se practica en varios cerros del Canton Bafios, destacandose el sendero del
mirador de Ventanas, ubicado en el sector de Runtun a 20 minutos en vehiculo.
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4.5 Descripcion del atractivo.

Bafios es un valle rodeado de montafias, lleno de senderos y hermosos lugares para realizar
esta actividad. Pero a mas de eso esta ciudad por estar localizada en el centro del pais es el
sitio perfecto como campo base para las caminatas y ascensiones en diferentes montafias y
otros sitios del Ecuador como: ElI Camino del Inca, el Carihuairazo, Cotopaxi, Chimborazo,
llinizas, Quilotoa, Llanganates, la Amazonia, etc., para lo que se recomienda acercarse a
contratar un tour, en cualquiera de las Agencias Operadoras del canton.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Treeking de Lobo.- Este recorrido dura 3 dias, se parte desde el sendero de Runtlun
recorriendo escenarios como lagunas de paramo en donde se realiza pesca deportiva, parte
de los paramos del Altar y hasta llegar a Palitahua o al sector de la Chamana, durante este
recorrido se observara variedad de aves como el platero rojo, carpintero, sichas, pava del
monte, aguilas blancas, colibries.

En cuanto a mamiferos se puede observar animales como el sacha cuy, lobos, tigrillo o gato
montes, guarros, perdiz de paramo, quinde, golondrinas, oso de anteojo, shichas azules,
marrajos, tapir de montafia.

Ademas de este treeking existen varios senderos en Bafios para que los turistas puedan
convivir con la naturaleza y recorrer sus atractivos paisajes

4.7 Permisos y Restricciones.

Para realizar estos recorridos de debe contactar con una de las agencias u operadoras de
turismo del cant6n Bafios.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: Esta actividad se la practica por distraccion y entretenimiento,
observacion de fauna y flora tipica, observacion de aves, etc.

4.8.2 Usos Potenciales: Fotografia, relax, visita a emprendimientos de la gente de Bafios.
4.8.3 Necesidades Turisticas: Realizacién de circuitos para este tipo de actividad.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Sin intervencion.

5.2 Causas:

A pesar de que no se lo practica muy frecuentemente es una actividad muy conocida a nivel
nacional.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

Algunos senderos para acceder a los sitios de destino no han tenido un mantenimiento
continuo, reflejado en el estado del sendero.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Sendero.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: Automovil, o el bus particular de la Compafia Luna Sanchez que va a
Runtudn.

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: De lunes a domingo.
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8. FACILIDADES TURISTICAS.
La infraestructura turistica existente en el Canton de Bafios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.,
9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: No existe.
9.3 Alcantarillado: No existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Mirador de Bellavista.
10.2 Distancia: 3,72 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTO
CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion ylo
Organizacién

APOYO a) Acceso

b) Servicios

¢) Asociacion con otros atractivos
SIGNIFICADO a) Local

b) Provincial

c) Nacional

d) Internacional

TOTAL 48

ool o (NIN|O

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 16

1.2 Nombre del Atractivo: ECO ZOOLOGICO “SAN MARTIN".
1.3 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.4 Tipo: Realizaciones Técnicas y Cientificas.

1.5 Subtipos: Zoolégico y acuario

Foto N° 16: Eco zooldgico San Martin
Fotografia: Equipo técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845860 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0785422 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato. 3.2 Distancia: 43,95 km.

Centro de Bafios. 3,95 km.
4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.
4.1 Altitud: 1866 msnm.
4.2 Temperatura: 18°-22°C.
4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.
4.4 Ubicacion del Atractivo.
Se halla ubicado en el sector San Martin, camino a Lligua.
4.5 Descripcion del atractivo.
El Eco zooldgico San Martin le ofrece la oportunidad de conocer, mirar, sentir el fascinante
mundo de la fauna ecuatoriana. El parque Zool6gico no recibe fondos de gobierno ni
municipio. Todo el dinero esta destinado para el mantenimiento y alimentacion en general
proviene Unicamente de los turistas. El zooldgico trabaja bajo las siguientes bases
fundamentales que son: Educacion, Conservacion, Proteccion, Exhibicion, Investigacion y
Reproduccion. Abarca 50 especies, y 250 animales. El principal objetivo del zoolégico es
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trabajar por la recuperacién y bienestar de las especies, ya que muchas de ellas se
encuentran en peligro de extincion.

Realiza programas de Educacién y Conservacion, estan dirigidos a los nifios y adultos. El
zooldgico abre sus puertas a estudiantes de universidades, colegios y organizaciones para
que realicen sus pasantias, investigacion y voluntarios en las diferentes especialidades
afines al zoologico. Al lugar llegan miles de turistas nacionales y extranjeros. Cuenta con
servicio de guianza durante el recorrido del zooldgico.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman

El Eco zoolégico San Martin abre sus puertas en Enero de 1993 tras 4 afios de
construccién, cuyo principal objetivo fue dar albergue a las especies del antiguo zoolégico
de Bafios y especies que han sido victimas del trafico y maltrato.

Seccién Aves:

Perico Cabecioscuro (Aratinga weddelli), Vaquera Gigante (Molothrus oryzuorus),
Guacamayo Frenticastafia (Ara severa), Tucan Andino (Andigena hypoglauca), Loro cabeza
azul (Promus menstryus), Loro Piquirojo (Pionus sordidus), Loro Real o Harinosa (Amazona
farinosa), Loras Coriniamarilla (Amazon ochrocephala), Tucan coliblanca ( Ramphastos
tucanes).

Seccion Mamifero y Tortugas:

Mono Ardilla (Saimir saureus), Capibaras (Hidrochaeuris hidrochaeuris), Pecari de Collar
(Pecari tajacu), Jaguarundi  (Herpailurus pardalis), Puma (Puma concolor),
Mapache(Porcién cancrivorus), Taira (Eira barbara), Chorongo, Guanta de Monte o Sacha
Cuy (Agouti taczanous kii) , Guatusa Negra (Dasyprocta fuliginosa), Mono Nocturno, Jaguar
(Panthera onca), Osos de Anteojos (Themaratos ornatos), Tigrillos, Cusumbo (Poto flavus),
Tortugas Motelo (Geochelone denticulada), Monos Arafias (Areles belzebuth), Monos
Capuchinos, Lobos y Tortugas Galapagos, Ocelote (Lepardus pardalis).

4.7 Permisos y Restricciones.
El Eco zooldgico esta abierto de lunes a domingo desde las 08h00 hasta 15h00. El costo de
entrada es de $1.50 adultos, $ 0.75 nifios.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos Actuales: El zooldgico es uno de los atractivos mas visitados en el cantdon
Bafios debido a la diversidad de animales que se puede ver.

4.8.2 Usos Potenciales: Fotografia, interpretacion ambiental que ayude a conocer el estado
de conservacion de los animales.

4.8.3 Necesidades Turisticas: Mayor capacitacion a los guias del sitio.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.
5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

Debido a que el eco zoolbgico se encuentra en constante mantenimiento y renovacion ya
que los fondos que se percibe por la visita de los turistas esta destinada a ello.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

El entorno esta constituido por &areas verdes, parte de éstas son remanentes de bosques
reforestados por plantas nativas, también se puede observar el cruce del rio.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: Automaovil o Bus.

7.5 Frecuencia: 15 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Diaria.

7.7 Observaciones: Se recomienda el uso de ropa deportiva para la caminata ya que el
recorrido dura alrededor de una hora.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Infraestructura turistica existente en el cantéon Bafios.
9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.

9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Acuario Serpentario y Aves Exdticas “San Martin”.
10.2 Distancia: 10 metros.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.

11.1 Difusion: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o
Organizacién

APOYO a) Acceso
b) Servicios
c¢) Asociacién con otros atractivos

~Njo(~N| N [~No|o

SIGNIFICAD |a) Local

O b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 61

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 17

1.2 Nombre del Atractivo: ACUARIO, SERPENTARIO Y AVES EXOTICAS “SAN
MARTIN”.

1.3 Categoria: Manifestaciones Culturales.

1.4 Tipo: Realizaciones Técnicas y Cientificas.

1.5 Subtipos: Zoolbgicos y acuarios.

Foto N° 17: Acuario, serpentario y aves exéticas “San Martin”
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz

2.4 Latitud: (UTM) 9845870 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0785402 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Ambato. 3.2 Distancia: 43,95 km.
Centro de Bafios. 3,95 km

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1866 msnm.

4.2 Temperatura: 18°-22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1400 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

Se halla ubicado en el sector San Martin, frente al zoolégico.
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4.5 Descripcion del atractivo.

El Acuario Serpentario y Aves Exoticas San Martin, es una alternativa de esparcimiento en
donde se puede observar diferentes especies de fauna segmentada en peces, reptiles y
aves exoticas que pertenecen en su mayoria a la Amazonia y a la Costa.

Este sitio es privado y el dinero que percibe por la visita de los turistas esta destinado para
el mantenimiento y alimentacién de los animales. La mayoria de las especies que se pueden
observar en este sitio han sido donadas de gente que los han tenido como mascotas y otras
son producto de incautacion del Ministerio del Ambiente.

Existen aproximadamente alrededor de 40 especies en el acuario. El objetivo primordial de
este sitio es dar a conocer este tipo de fauna poco conocida. Cuenta con servicio de
guianza.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

El acuario serpentario funciona desde hace 9 afios se distribuye en varias secciones como:
Seccién Acuario: Pirafias, cachamas (Tetra medallén), Tilapia (Kiy japones), Gobio (Tetra
liena), Mandanna, Cachacama negra, Pakas (Kolosomo macropa).

Seccidn__Serpentario: Boa arco iris (Epicrates chenchiria), Chonta tigre (Sapilotes
grandisannis), Equis Panchona barba amarilla (Bothrops asper), Falsa Cobra (Tan Kanapi),
Equis pachona (Bothrps ranthogrammus), Boa constrictor (Constrictor boa).

Seccién _Aves: Faisan comun (Phasianus colchius), Agapornis cara de melocoton
(Agapornis psersonata), Faisan Dorado (Chryosophus pictus), Faisan plateado (Lophura
nycthemera), Periquitos australianos (Melopsitaccus undulatus), Diamante mandarin
(Paephila guttata), Alondras Agapornis (Agapornis roseicelis), Canario (Serinus canarius),
Cacatua ninfa (Nymphiais hollandicus), Avestruces (Striuthis camelos), Flamingos rosados,
pavo real azul (Pavo cisrstatus).

Seccidon__Reptiles: Caiman (Paleosuchus paleosuchus), Caiman blanco (caiman
crocodylus), lguana.

4.7 Permisos y Restricciones.

El Acuario esta abierto de lunes a domingo desde las 07h00 hastal8h00. El costo de
entrada es de $1 Adultos, $ 0.50 nifios.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: La mayoria de los turistas que visitan el zoolégico de Bafios se interesa
por conocer este sitio en forma masiva. Realizandose recorridos, observacion de la fauna
insitu, y fotografia.

4.8.2 Uso Potencial: Disefiar un centro de interpretacion que ayude a los visitantes a
conocer el papel que cumple cada uno de las especies que posee el lugar, su importancia
en la naturaleza y la importancia de conservarlos.

4.8.3 Necesidades: Rétulos de publicidad del lugar.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Sin intervencion.

5.2 Causas:

Debido a que el acuario se encuentra en constante mantenimiento al ser un sitio privado.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

El entorno esta constituido por &reas verdes y junto a este sitio se halla el zooldgico.
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7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: Automovil o Bus Urbano.

7.5 Frecuencia: Cada 5 minutos.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo.

7.7 Observaciones: Se recomienda el uso de ropa deportiva para la caminata. El lugar
cuenta con guias.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el cantén Bafos.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Si existe.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo: Eco zooldgico “San Martin”.
10.2 Distancia: 0,10 Km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Local.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

c¢) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o
Organizaciéon

APOYO a) Acceso

b) Servicios
c¢) Asociacion con otros atractivos

~Njo| N | N [N|o| o

SIGNIFICADO a) Local

b) Provincial 2
¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 49

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 18

1.2 Nombre del Atractivo: ENCANONADO DE SAN MARTIN.
1.3 Categoria: Sitio Natural.

1.4 Tipo: Rio

1.5 Subtipo: Encafionado.

Foto N° 34: Encafionado de San Martin
Fotografia: Equipo técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios.

2.3 Parroquia: Bafios.

2.4 Latitud: (UTM) 9845633 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0785245 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios centro.
3.2 Distancia: 2 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1822 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 16 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: Menor a 1000 mm/afio.
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4.4 Ubicacién del Atractivo.
El encafionado se encuentra camino hacia la parroquia Lligua, desde el ingreso a Bafios
tomando a mano izquierda, a 2 km del centro de Bafios, en el barrio Pititig.

4.5 Descripcion del atractivo.

Es una formacion rocosa que ha tenido lugar debido al paso del rio Pastaza a través de
miles de afos, esta formado de roca basaltica con una longitud de 2 Km. de largo por 100
m. de alto, aproximadamente; inicia en el sitio denominado el Castrejon y culmina con la
formacion de la cascada de Inés Maria.

Desde el puente de San Martin se observa claramente el recorrido del rio Pastaza, a
manera de un gran canal de agua muy caudalosa.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Al observarlo sobre el puente de San Martin, se escucha el fuerte bramido de los saltos de
agua, ademas sus paredes rocosas producen un fuerte eco. Es interesante observar como
el rio Pastaza ha construido el lugar solo con el paso del agua.

Se pueden observar especies de cabuya (Agave americana), chilca (Bacharis sp), retama
(Spartium junceum), una variedad de poaceaes, helechos, supirrosas (Lantana camara).

Es muy facil observar a los gallinazos (Cathartes aura ruficollis y Coragyps atratus), mirlos
(Turdus chiguango) y quilicos (Falco femoralis) en la zona.

En el sector de El Castrejon, se realizan actividades de canopy y escalada en roca, asi
como el paso en la Tarabita de San Martin sobre el rio Pastaza.

.7 Permisos y Restricciones.
Se recomienda arrojar la basura al encafionado, pues es de conocimiento que gracias a este
se produce la cascada Inés Maria, la cual se ve contaminada por esta razon.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos actuales: En lugar se practica canopy y se presta el servicio de tarabita.
4.8.2 Usos potenciales: El lugar se puede destinar como mirador.

4.8.3 Necesidades: Letreros de interpretaciéon ambiental.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Poco alterado.

5.2 Causas:

Debido al proceso eruptivo del volcan Tungurahua, los desechos y productos de los lahares
llegan al rio Pastaza contaminandolo.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

Existe contaminacion en el sector y pérdida de flora nativa.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Bueno.

7.4 Transporte: A pie, cualquier tipo de vehiculo o se puede tomar el bus urbano de la
cooperativa “Luna Sanchez” ($0,20) hasta el zooldgico de San Martin y luego caminar hasta
el lugar, taxi ($1).

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Todo el afio.



7.7 Observaciones: Se recomienda llevar ropa y zapatos cémodos para caminar.

8. FACILIDADES TURISTICAS.

Infraestructura turistica existente en el Canton Bafios.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Potable.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Red publica

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.
10.1 Nombre del atractivo:

10.2 Distancia:

Cascada Inés Maria. 500 m.
Eco zooldgico San Martin. 100 m.
Canopy. 200 m.
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusion: Local.
12. VALORACION DEL ATRACTIVO.
VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 4
b) Valor extrinseco 3
c) Entorno 3
d) Estado de Conservacion y/o 5
Organizacién
APOYO a) Acceso 5
b) Servicios 3
c) Asociacién con otros atractivos 3
SIGNIFICADO | a) Local
b) Provincial 2
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL o5

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia |
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1. DATOS GENERALES.
1.1 Ficha N° 19
1.2 Nombre del Atractivo: TERMAS DE EL SALADO.

1.3 Categoria: Sitio Natural. Manifestacion Cultural.
1.4 Tipo: Aguas subterraneas. Realizaciones técnicas y cientificas.
1.5 Subtipo: Aguas termales. Obras técnicas.

Foto N° 19: Termas de “El Salado”
Fotografia: José Luis Coba

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantdn: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9844548 N
2.5 Longitud: (UTM) 17 0785740 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios Centro.
3.2 Distancia: 2 Km.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1928 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 19,5 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: menor a 1000 mm/afio.

189
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4.4 Ubicacién del Atractivo.
Las termas “El Salado” se ubican en la via Bafios — Ambato, tomando la Avenida de El
Salado a 2 km de la ciudad, al margen del rio Bascun.

4.5 Descripcion del atractivo.

Las termas “El Salado se encuentran cruzando el puente sobre el rio Bascun, esta formada
por 5 piscinas: 3 piscinas pequefias de aguas termales, una piscina grande con temperatura
de 52°C y una piscina de agua fria.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Las termas estdn formadas por 5 piscinas, 4 de ellas son de aguas termales cuyos
componentes son sodio, potasio, bicarbonato de magnesio, hierro y calcio, las cuales son
usadas para curar enfermedades relacionadas con problemas de articulaciones,
reumatismo, etc.

Las instalaciones cuentan con vestidores, duchas, bar, local para venta y alquiler de ternos
de bafio y boyas.

4.7 Permisos y Restricciones.
Las termas prestan sus servicios de lunes a domingo de 4h00 a 17h00. Adultos pagan $1,60
y nifios $0,80.

4.8 Usos

4.8.1 Usos actuales: las termas son usadas como balneario y sus aguas como un tipo de
medicina alternativa, debido a sus propiedades curativas.

4.8.2 Usos potenciales: en el lugar se pueden realizar actividades culturales en fiestas de
la ciudad ya que se cuenta con la infraestructura,

4.8.3 Necesidades turisticas: destinar horarios de limpieza y mantenimiento.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

Las termas son alimentadas por agua de vertientes naturales las cuales son conservadas
debido a sus beneficios.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

El agua de las piscinas se elimina hacia el rio Bascun el cual es contaminado, ademas de
qgue el lugar es afectado directamente por el volcan Tungurahua ya que se producen
aluviones en el sector.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

(%$0,20), o taxi ($2)

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Todo el afo.

7.7 Observaciones: Para acceder al sitio se debe llevar traje de bafo, sandalias, toalla y
bloqueador solar.

8. FACILIDADES TURISTICAS
Infraestructura turistica existente en el Canton Bafios.



9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado
9.3 Alcantarillado: Red publica

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS
10.1 Nombre del atractivo:

10.2 Distancia:

Toboganes de Nahuazo. 3 Km.
Rio Bascun. 10m
11. DIFUSION DEL ATRACTIVO
11.1 Difusion: Nacional.
12. VALORACION DEL ATRACTIVO
VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 5
b) Valor extrinseco 5
c) Entorno 6
d) Estado de Conservacion y/o 6
Organizacion
APOYO a) Acceso 7
b) Servicios 6
c) Asociacidn con otros atractivos 1
SIGNIFICADO |a) Local
b) Provincial 7
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 43

13. JERARQUIZACION
Jerarquia Il

191
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1. DATOS GENERALES
1.1 Ficha N° 20
1.5 Nombre del Atractivo: TERMAS DE LA VIRGEN.

1.6 Categoria: Sitio Natural. Manifestacion cultural.
1.7 Tipo: Aguas Subterraneas. Realizaciones técnicas y cientificas.
1.8 Subtipo: Aguas termales. Obras técnicas.

Foto 20: Termas de la Virgen
Fotografia: Equipo Técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canto6n: Bafios.

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845222 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0787380 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios centro.
3.2 Distancia: 500 m

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO

4.1 Altitud: 1806 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 18 - 22 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: menor a 1000 mm/afio

4.4 Ubicacién del Atractivo

En la ciudad de Bafios, en las calles Luis Martinez y Montalvo, al pie de la Cascada
Cabellera de la Virgen
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4.5 Descripcion del atractivo

Las termas de la Virgen conocidas como “Fuentes milagrosas” debido a que en el afo de
1773 luego de la erupcién dejaron de brotar hasta que la gente salié en procesion con la
Virgen del Rosario de Agua Santa.

Igual que luego del terremoto de 1949, pero la gente del sector tan ferviente y confiada de
sus termales tan milagrosas para curar enfermedades como la fe sus devotos.

Consta de dos pisos y esta formada por 4 piscinas de uso multiple, vestidores, bafios, bar,
duchas naturales, casilleros para la ropa y espacios para el descanso y disfrute de sus
visitantes. En las noches se abre una pequefa parte de la piscina para personas que
deseen pasar un momento agradable y conocer gente nueva.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman

Las Termas de la Virgen estan formadas por una construccion de dos pisos Yy cuatro
piscinas, tres de aguas termales alimentadas por vertientes naturales cuya temperatura es
de 54°C y son de color amarillo debido a que contienen calcio, sodio, silice, potasio,
anhidrido carbonico, azufre y magnesio. Posee una piscina de agua fria para combinar el
bafo entre estas dos temperaturas extremas.

Muchas personas visitan las piscinas con fines curativos, ya que las aguas termales son
buenas para curar enfermedades como el reumatismo, problemas de articulaciones,
enfermedades de la piel, problemas de esguinces o fracturas.

4.7 Permisos y Restricciones.

El horario de atencion es de lunes a domingo desde 04:00 a 17:00 y en la noche de 18:00 a
22:00. Adultos pagan $1,60 y nifios de 5 afios en adelante $0,80, e incluye el uso de todas
las instalaciones. Antes de entrar a las albercas, el turista debe ducharse vy utilizar terno de
bafio.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos actuales: Se usa como balneario.

4.8.2 Usos potenciales: El fin de la construccion es para un balneario sin embargo se
podria combinar con otros servicios que le den un servicio adicional instalando areas de spa
para masajes y relajacion de los visitantes.

4.8.3 Necesidades turisticas: Destinar un horario para la limpieza de las piscinas.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Conservado.

5.2 Causas:

El agua de las vertientes de agua termales siguen favoreciendo el uso de las piscinas, su
caudal es constante y sus beneficios medicinales muy atrayentes

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: Conservado.

6.2 Causas:

El pago del valor de ingreso ayuda a que se de mantenimiento continuo de las piscinas.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Asfaltado.

7.3 Estado de Via: Buena.

7.4 Transporte: A pie o en cualquier tipo de vehiculo

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Todo el afo.

7.7 Observaciones: Se recomienda llevar traje de bafio, sandalias y bloqueador solar
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8. FACILIDADES TURISTICAS.
Infraestructura turistica existente en el Cantén Bafos

9. INFRAESTRUCTURA BASICA

9.1 Agua: Entubada

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado
9.3 Alcantarillado: Si existe

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVO
10.1 Nombre del atractivo:
10.2 Distancia:
Iglesia de Nuestra Sefora de Agua Santa. 400 m.
Cascada Cabellera de la Virgen. 20 m.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Nacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS
CALIDAD a) Valor intrinseco 6
b) Valor extrinseco 5
c) Entorno 5
d) Estado de Conservacion y/o Organizacion | 7
APOYO a) Acceso 8
b) Servicios 7
c) Asociacion con otros atractivos 5
SIGNIFICADO |a) Local
b) Provincial 7
c) Nacional
d) Internacional
TOTAL 50

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia Il
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1. DATOS GENERALES.

1.1 Ficha N° 21

1.2 Nombre del Atractivo: CASCADA DE BASCUN.
1.3 Categoria: Sitio Natural.

1.4 Tipo: Rio

1.5 Subtipo: Cascada.

Foto N° 21: Cascada de Bascln
Fotografia: José Luis Coba

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Canton: Bafios

2.3 Parroquia: Matriz.

2.4 Latitud: (UTM) 9845992 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0786484 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO
3.1 Nombre del poblado: Bafios centro.
3.2 Distancia: 780 m.

4. CARACTERISTICAS FiSICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 1889 msnm.

4.2 Temperatura: 18°C - 22° C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 1000 mm/afio.

4.4 Ubicacion del Atractivo.

La cascada de Bascun se encuentra cruzando el puente de San Francisco, tomando hacia la
izquierda y siguiendo un sendero a pie.
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4.5 Descripcion del atractivo.

La cascada es alimentada por las aguas del Rio Bascun, debido a esto toma este nombre,
su caida es de aproximadamente 35 metros4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

La cascada se abre paso sobre rocas volcanicas. La biodiversidad del sector esta
representada por:

Flora: Sacha chocho (Lupinus sp), kikuyo (Pennisetum clandestinum), chamana (Dodonea
viscosa), cabuya (Agave americana), pino (pinus radiata), retama (Spartium junceum), etc.
Fauna: Ratas y ratones (Mus musculus), (Rattus rattus), lagartija (Pholidobolus montium),
gorrion (Authus bogotensis), quilicos (Falco femoralis), guarros (Falconidos), gallinazos
(Coragyps atratus), etc.4.7 Permisos y Restricciones.

No se necesita ningln permiso para acceder al lugar.

4.8 Usos.

4.8.1 Uso Actual: actualmente se lo usa como mirador.

4.8.2 Uso Potencial: en el sector se podrian realizar caminatas, fotografia, observacion de
flora y faunay recuperacion de los espacios intervenidos.

4.8.3 Necesidades: mejoramiento y mantenimiento de senderos, ademas de la construccion
de una infraestructura que favorezca la seguridad de los turistas.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: Deteriorado.

5.2 Causas:

La cascada es un medio de desfogue de aguas servidas, ademas existe mucha
contaminacion

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: en proceso de deterioro

6.2 Causas:

Se esta perdiendo la biodiversidad del sector debido a la introduccion de especies exdticas
como el pino, ademas de gue existe contaminacion ya que los habitantes del sector y los
visitantes arrojan desechos al medio.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Sendero

7.3 Estado de Via: Regular.

7.4 Transporte: A pie.

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Lunes a Domingo

7.7 Observaciones: El recorrido hacia la cascada depende del estado fisico y necesidades
del turista, se recomienda llevar ropa y zapatos comodos para la caminata y agua para
beber.

7.8 Requerimientos: Pictograma.

8. FACILIDADES TURISTICAS.
Si existe.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.
9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Pozo séptico.
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10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVOS.

10.1 Nombre del atractivo: Mirador ojos del pueblo.
10.2 Distancia: 2 km.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Provincial.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUETO

CALIDAD a) Valor intrinseco 3
b) Valor extrinseco 2
c¢) Entorno 2
d) Estado de Conservacion y/o 4
Organizacién

APOYO a) Acceso 2
b) Servicios 5
c¢) Asociacién con otros atractivos 2

SIGNIFICADO |a) Local
b) Provincial 4
c¢) Nacional
d) Internacional

TOTAL 24

13. JERARQUIZACION.
Jerarquia |
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1. DATOS GENERALES

1.1 Ficha N° 22

1.2 Nombre del Atractivo: CORREDOR ECOLOGICO LLANGANATES — SANGAY.
1.3Categoria: Sitio Natural

1.4 Tipo: Area protegida.

1.5 Subtipo: Corredor ecolégico.

Foto 21: Corredor E coldgico Llanganates — Sangay,
Fotografia: Equipo técnico

2. UBICACION.

2.1 Provincia: Tungurahua.

2.2 Cantén: Bafios.2.3 Parroquia: Matriz, Ulba, Rio Verde y Rio Negro.
2.4 Latitud: (UTM) 9819132 N

2.5 Longitud: (UTM) 17 0784535 E

3. CENTROS URBANOS MAS CERCANOS AL ATRACTIVO.
3.1 Nombre del poblado: Bafios.
3.2 Distancia: Variada

4. CARACTERISTICAS FISICAS DEL ATRACTIVO.

4.1 Altitud: 900-1700 m.s.n.m.

4.2 Temperatura: 12 - 26 °C.

4.3 Precipitacion Pluviométrica: 2000- 4000 mm/afio.

4.4 Ubicacién del Atractivo

El Corredor Llanganates - Sangay se encuentra en las provincias de Tungurahua, Pastaza y
Morona Santiago, en los cantones de Bafios, Mera y Pafiora abarcando una superficie de
41517 has (Viteri, 2002).

4.5 Descripcidn del atractivo
Fundacion Natura con apoyo del Fondo Mundial para la Naturaleza inicié en el afio 2001
una investigacion para identificar un posible corredor entre los parques Sangay Yy
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Llanganates, siendo considera ésta como una zona WWF es decir como una zona donde es
prioritaria la conservacion de los recursos dentro de la Bioregion de los Andes del Norte;
teniendo como resultados la conformacion de un corredor ecolégico que une estos dos
parques.

Esta zona posee una gran importancia debido a la biodiversidad que presenta, siendo
reconocido internacionalmente como un “Regalo de la Tierra” titulo que representa el mas
alto galardon otorgado a individuos u organizaciones comprometidas en conservar areas
boscosas naturales de interés.

Teniendo identificadas 195 especies de plantas endémicas, 91 de éstas son orquideas, 48
de las cuales son nuevas para la ciencia y alrededor de 39 especies son estrictamente
exclusivas para la zona del corredor (Plan de Manejo CELS, 2002), en cuanto a mamiferos
se han registrado 101 especies.

Ante la importancia nacional e internacional que representa recibir tal reconocimiento, las
municipalidades de los cantones: Bafios (Tungurahua), Mera (Pastaza) y Palora (Morona
Santiago), se han comprometido a manejar la zona del corredor bajo alguna categoria de
proteccion.

Igualmente el Ministerio de Ambiente, en su calidad de normador, coordinador y controlador
ambiental del pais, ha considerado importante apoyar la creacién del CELS, considerando la
gran riqueza natural de la zona y la necesidad de involucrar y apoyar a los gobiernos
seccionales en el manejo ambiental de sus territorios.

De las 101 especies de mamiferos registradas, 21 especies poseen algun grado de
amenazo 0 no existen datos suficientes para caracterizar su estado de conservacion (Tirira
2001). A esta lista hay que sumar 6 especies que en Ecuador no se consideran como
amenazadas, pero que localmente estan en riesgo por distintos motivos, especialmente por
actividades humanas.

En lo referente a endemismo, el area de estudio alberga a 5 especies endémicas de aves
compartidas con Colombia y Pera.

4.6 Atractivos individuales que lo conforman.

Flora: Entre las especies que podemos encontrar a lo largo de este gradiente altitudinal
(900 — 1700 msnm) tenemos: Ochroma pyramidale, Piptocoma discolor, Cedrela odorata,
Cecropia andina, Cordia alliodora, Pourouma guianensis, P. cecropifita ,Iriartea deltoidea,
Astrocaryum chambira, Phytelephas macrocarpa, Cinchona officinalis, Sloanea fragans y
Virola sebife.

En la zona conocida como el Machay (Zona de amortiguamiento del PNLI, que esta dentro
del CELS), los componentes floristicos mas importantes son: Zapoteca aculeata, Senna
ruiziana, Erythrina edulis, Weinmannia sorbifolia, Clusia multiflora, Clusia lineata, Banadesia
parviflora, Macrocarpae sodiroana, Heliocarpus americanus, Acalypha diversiflora,
Tetrathylacium macrophyllum, Mollinedia ovata, Siparuna aspera, Hedyosmum rasemosum,
Palicourea amethytina, Piper crassinervium, Ureba baccifera, Shaeropteris quindiuensis,
Chamedoria linearis, Critoniopsis sp.

En el dosel que alcanza entre los 25 y 35 m. esta constituido por arboles de Hyeronima
duquei y Croton lechleri, Casearia mariquitensis, Calatola costaricensis, Ocotea oblonga,
Cedrela montana.

Entre las especies mas representativas de fauna se encuentran:Tapirus pinchaque (Danta
amazonica), Tremarctos ornatus (Osos de anteojos), Panthera onca (Jaguar) y Mazama
Rufina (Cervicabra). Didelphis alviventris (Zarigueya de orejas blancas), Didelphis
marsupialis (Zarigueya de orejas negras), Chironectes minimus (Raposa de Agua),
Monodelphis adusta (Marsupial de cola corta), Herpailorus yaguarondi (Yaguarundi),
Leopardus pardalis (Tigrillo), Leopardus wiedii (Tigrillo de cola larga), Leopardus tigrinus



200

(Tigrillo chico), Panthera onca (Jaguar), Puma concolor (Puma), Nasuella olivacea
(Cuchucho andino), Speothos venaticus (Perro de orejas cortas), Peropteryx macrotis
(Murciélago de sacos alares), Furipterus horrens (Murciélago orejas de embudo), Artibeus
concolor (Murciélago frutero café), Diphylla ecaudata (Vampiro de patas peludas),
Micronycteris megalotis (Murciélago orejudo comun), Micronycteris minuta (Murciélago
orejudo enano), Cabassous unicinctus (Armadillo rabo de carne), Saguinus fuscicolis
(Chichico), Aotus lemurinus (Tutamono), Cebus albifrons (Mono machin)y Lagothrix
lagotricha (Chorongo), Agouti taczanowskii (Sacha cuy). Plan de manejo CELS. Basada en
UICN (1996 y 2000), Tirira (2001), WCMC (2001).

La zona se caracteriza por poseer bosque de neblina montano y bosque siempre verde
montano bajo. Los rios también son atractivos muy importantes, destacan los siguientes:
Blanco, Rio Verde, Rio Negro, El Topo y Zufiag; por el mismo margen izquierdo recibe el
Alpayacu, el Puyo mucho mas al sur, el Capataza y el Bobonaza.

4.7 Permisos y Restricciones.

Al igual que en el resto de areas protegidas se prohibe toda clase de actividades ligadas a la
extraccion de flora y fauna del lugar, la caza indiscriminada de especies nativas,
introduccion de especies exéticas y realizacion de cualquier tipo de actividad no sustentable.

4.8 Usos.

4.8.1 Usos actuales: Atractivo turistico, actividades de ganaderia, agricultura, comercio,
lugar de asentamiento humano y de conservacién de la biodiversidad propia del corredor
ecoldgico.

4.8.2 Usos potenciales: Turismo cientifico, excursiones, caminatas, observacion de flora y
fauna.

4.8.3 Necesidades: Sefializacion, disefio y elaboracion de senderos, capacitacion de guias
que puedan recorrer el lugar.

5. ESTADOS DE CONSERVACION DEL ATRACTIVO.

5.1 Estado: En proceso de deterioro.

5.2 Causas:

Existe un plan de manejo del Corredor Ecoldgico Llanganates - Sangay, que se ha
desarrollado para la conservacion del sitio y el cual no se lo hace cumplir de la mejor
manera.

6. ENTORNO.

6.1 Entorno: En proceso de deterioro.

6.2 Causas:

Avance de la frontera agricola, por tal razén el area de amortiguamiento del CELS no tiene
un manejo sustentable de sus recursos naturales a pesar de existir un plan de manejo.

7. INFRAESTRUCTURA VIAL Y ACCESO.

7.1 Tipo: Terrestre.

7.2 Subtipo: Senderos.

7.3 Estado de Via: Regular.

7.4 Transporte: Cualquier tipo de vehiculo o bus interprovincial que cruza la carretera
Bafios — Puyo.

7.5 Frecuencia: Diaria.

7.6 Temporalidad de acceso: Todo el afio.

7.7 Observaciones: Para visitar el lugar se recomienda usar ropa y zapatos adecuados
para la caminata, bloqueador solar, gorra, agua para la caminata, poncho de aguas, botas
de caucho y contratar los servicios de un guia que conozca el sector. Infraestructura turistica
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existente en el Canton Bafios, los diferentes poblados donde estan situados los accesos
ofrecen servicio de alimentacién y en algunos casos de hospedaje.

9. INFRAESTRUCTURA BASICA.

9.1 Agua: Entubada.

9.2 Energia Eléctrica: Sistema interconectado.
9.3 Alcantarillado: Pozo séptico.

10. ASOCIACION CON OTROS ATRACTIVO

10.1 Nombre del atractivo: Bafos.
10.2 Distancia: Variada.

11. DIFUSION DEL ATRACTIVO.
11.1 Difusién: Internacional.

12. VALORACION DEL ATRACTIVO.

VARIABLE FACTOR PUNTOS

CALIDAD a) Valor intrinseco

b) Valor extrinseco

¢) Entorno

d) Estado de Conservacion y/o
Organizacién

APOYO a) Acceso
b) Servicios
c) Asociacién con otros atractivos

GINO| O |N|O|

SIGNIFICADO |a) Local

b) Provincial

¢) Nacional

d) Internacional

TOTAL 52

13. JERARQUIZACION:
Jerarquia Il
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Anexo N° 2: Modelo de encuesta para estudio de mercado

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES
ESCUELA DE INGENIERIA EN ECOTURISMO
La presente encuesta tiene como finalidad determinar la factibilidad de implementacion de un complejo
vacacional en sector Juive la Pampa, parroquia matriz, canton bafios, provincia de Tungurahua.

A. Informacién General

1. Edad
a. Entre 19y 29 afios b. Entre 30 y 39 aflos  c. Entre 40 y 49 afios d. Entre 50 y 59 afios e. Mas de 60
afos
Procedencia.......cccceeveveeeenn..
Género
a. Masculino b. Femenino
4. Estado civil
a. Soltero b. Casado c .Divorciado d. Viudo e. Unién Libre
5. Nivel de educacion

wn

a. Primaria b. Secundaria c. Superior d. Postgrado
6. Situacion laboral
a. Empleado publico b. Empleado privado c. Empresario d. Estudiante e. Otro

7. Nivel de ingresos mensuales
a. Entre $1000-1500 b. Entre $1501-2000 c. Entre $ 2001-2500 d. Mas de $ 2500 e. Ninguno

B. Informacion especifica

8. Con qué frecuencia visita los destinos turisticos
a. Fin de semana b. Vacaciones c. Feriados d. Otros
9. Motivo de viaje
a. Amigos/familia b. Vacaciones c. Negocios d. Estudios/investigacion e. Otros
10.Le gustaria disponer de un Complejo Vacacional que satisfaga sus necesidades de descanso y
recreacion
a. Si b. No
11. Qué servicios le gustaria que ofrezca el Complejo Vacacional
a. Restaurante y Bar b. Parqueadero y seguridad c. Hospedaje d. Zona de camping e. Area deportiva

d. Piscinas e. Sala de eventos d. Spa.
12. Cuéanto estaria dispuesto a pagar por dia por persona por los servicios prestados en el Centro
Vacacional

a.De$10a20 b.De$21a30 c.De$31a40 d.De$41a50 e. Mas de $50
13. Con quién visita los lugares turisticos
a. Pareja b. Solo c. Amigos d. Familiares
14. Cuéanto tiempo permaneceria en el Complejo Vacacional
a.ldia b.2a3dias c.4o0mésdias
15. Qué medio de comunicacion utiliza frecuentemente para informarse
a. Internet, guia de turismo b. Agencias de viaje c. Revistas d. Otros

Gracias por su colaboracion
Encuestador: Edison Lara
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Anexo N° 3: Planos arquitectonicos (distribucion de areas)
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Anexo N° 4 Planos Instalaciones eléctricas y sanitarias
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Anexo N° 5 Planos fachadas
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Planos Arquitectonicos




Anexo N° 6: Disefo de la pagina web del complejo Vacacional
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caeriA | contactos

Este encantador lugar cumple con todas las exi-
gencias que el visitante necesita para disfrutar
de una variada gama de atractivos y actividades
enfocadas a grupos que gustan de la naturale-
za. Este maravilloso complejo dispone de un
palsaje espectacular, con vista al volean Tungu-
rahua, por el cual lleva su nombre, estd comple-
tamente equipado para brindar al wvisitante
todas las didades que r ta para
hacer de este lugar unas vacaciones inolvida-
bles, podemos destacar que dentro del com-
plejo estén las siguientes instalaciones piscinas
para adultos y nifios, Bar-Restaurant, cabarias
para hospedaje drea deportiva para nifios y
adultos, actividades de animacién, estaciona-
mientos y sala para todo tipo de eventos.

COMPLEJO YACACIO

ELVOLCAN ¢
-

SERVICIOS
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Anexo N° 7: Disefio de material publicitario (tripticos)

COMPLEJO VACACIONAL
ELVOLCAN

Web: www.complejoelvolcan.com.
Email: complejoelvolean@gmail.com
Celular:0997876623

TUNGURAHUA ; BANOS




COMPLEJO VACACIONAL
EL VOLCAN

3

Este encantador lugar cumple con todas las
exigencias que el visitante necesita para dis-
frutar de una variada gama de atractivos y ac-
tividades enfocadas a grupos que gustan de la
naturaleza. Este maravilloso complejo dispone
de un paisaje espectacular, con vista al volcdn
Tungurahua, por el cual lleva su nombre, esta
completamente equipado para brindar al visi-
tante todas las comodidades que necesita
para hacer de este lugar unas vacaciones inol-
vidables, podemos destacar que dentro del
complejo estdn las siguientes instalaciones
piscinas para adultos y nifios, Bar-Restaurant,
cabafas para hospedaje drea deportiva para
nifos y adultos, actividades de animacién, es-
tacionamientos y sala para todo tipo de even-
tos,
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Anexo N° 8: Disefio de Merchandising (llaveros, camisetas, gorras)
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Anexo N° 9 Presupuesto referencial de la obra
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PRESUPUESTO REFERENCIAL DE OBRA
OBRA: HOSTERIA
UBICACION: BAROS - JUJUE LA PAMPA AREA
FECHA: DICIEMBRE DEL 2013
EDISON RAFAEL LARA VASCONES 1403,82 m2
ITEM RUBRO UNIDAD| CANT | P.UNIT VALOR ESPECIFICACIONES

1 |Nivelaciony replanteo m2 | 1403,82 0,70 982,67 MANUAL
2 |Excavacion general y desalojo M3 172,80 6,50 1123,20{mMANUAL
3 |Piedra bola bajo plinto m3 15,60 15,00 234,00|BASALTO NEGRO
4 [Replantillo de hormigon simple m3 3,601 105,00 378,00|HORM IGON SIMPLE
5 |Plintos de hormigon armado m3 2,00] 360,00 720,00|Fc210 KG/CM 2, FY4200
6 [Muros de hormigon ciclopeo m3 21,00 130,00 2730,00|FcC 180 KG/ICM2
7 |Relleno de lastre m3 20,00 8,50 170,00|LASTRE
8 |Cadena de amarre de HA m3 17,70| 340,00 6018,00|FCc210 KG/CM 2, FY4200
9 [Columnas de hormigon armado m3 138,24 400,00 55296,00|FCc210 KGICM 2, FY 4200
10 [Contrapiso de hormigon simple m2 947,00 15,00 14205,00|E:7CM FC 210 KGICM2
11 [Losa de hormigon armado m2 316,00 60,00 18960,00|ESPESOR 20CM ALIVIANADA
12 |Paredes ladrillo maleta m2 | 1318,50 9,00 11866,50|MORTERO 13
13 |Enlucido vertical m2 | 2637,00 7,50 19777,50|MORTERO 13
14 |Enlucido horizontal m2 400,00 8,50 3400,00|MORTERO 13
15 |[Instalaciones electricas de tomas Punto 83,00 36,00 2988,00|CABLE# 2
16 |Instalaciones electricas alumbrado Punto | 117,00 32,00 3744,00|cABLE# 14
17 |Caja de breakers u 9,00 65,00 585,00 | GENERAL
18 |[Instalaciones de AAPP Punto 52,00 25,00 1300,00|PUNTOS DE AGUA POTABLE
19 |Instalaciones sanitarias Punto 78,00 21,00 1638,00 [PUNTOS DE AGUAS SERVIDAS
20 |Tuberia 1/2" PVC-R ML 257,00 5,36 1377,52|TUB DE PVC DE PRESION
21 |Canalizacién AASS de PVC-D ML 303,50 12,80 3884,80|TUB DE PVC DE DESCARGA
22 |Caja de revision u 14,00 75,76 1060,64 [MAMPOSTERIA Y TAPAS DE HS.
23 |juego de bafio u 16,00( 180,00 2880,00 | ECONOM ICO EDESA
24 |Mezon de cocinay lavandero ML 6,40 90,00 576,00|LOSETA DEHA Y GRANITO
25 |Puerta principal u 2,001 410,00 820,00 MADERA LAUREL
26 |Puerta posterior u 1,00 160,00 160,00|METALICA
27 |Puertas interiores u 32,00 90,00 2880,00|MADERA LAUREL
28 |Pintura general m2 | 3037,00 3,50 10629,50 | PINTURA DE CAUCHO
29 |Ceramica en piso m2 870,00 21,00 18270,00|CERAMICA GRAIMAN
30 |Ceramica en paredes de bafios m2 128,00 20,00 2560,00|CERAMICA GRAIMAN
31 |Anaqueles de cocina ml 6,001 180,00 1080,00 (M ADERA LAUREL
32 |Fregadero cocina un pozo u 2,00 110,00 220,00 ACERO INOXIDABLE
33 |Ventana de aluminio y vidrio negro 0,04 mm m2 130,00 75,00 9750,00|ALUMINIO Y VIDRIO
34 |Cubierta de teja m2 777,00 13,69 10637,13|CUBIERTA DE teja
35 |Estructura madera ml 730,00 3,50 2555,00|vigas de madera

TOTAL GENERAL 215456’46
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