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RESUMEN

La presente investigacién tuvo como objetivo disefiar un programa sefial ético paralas paradas del
transporte publico urbano dela ciudad de Puyo, Con laayuda de metodol ogia analitica se descifrd
las rutas de autobus de las tres cooperativas de transporte publico urbano vigentes, por medio de
fichas de observacion, encuestas a usuarios, recoleccion de informacién a gerentes de
cooperativas y Transcomunidad-EP Pastaza son los autores de este estudio. Con € mismo
método, a actores culturales con trayectoria en el disefio y elaboracion de trabagjos con rasgos
propios del entorno analizando la relevancia arquitectonica representativa de Puyo, estudio
semantico-semidtico con informacién importante para el disefio de pictogramas. Gracias a la
investigacion de actores culturales concluimos que los rasgos culturales plasmados en cada
pictograma con apoyo de la relevancia arquitectonica cumpliendo con uno de los objetivos.
Gracias a método de Joan Costa para el disefio de un programa sefial ético evidenciando rutas por
colores que circulan dentro de la ciudad cumpliendo asi mismo con otro objetivo, se disefié un
manual sefial ético, un logotipo parael sistemade transporte publico urbano de Puyo con sussiglas
STUP donde establece caracteristicas y parametros en el uso de materiales, tipografia, cromética,
aplicacion de reticulas evidenciando los rasgos culturales con ayuda de las normas INEN NTE
2240, 2241, 2242 como reticula de disefio, La aplicaciéon 3D y 2D del modelo vigente para su
remodel acion en materiales e informacion, recomendando otro model o para su aplicacién futura,
planos arquitectonicos, ubicacion, informacién, cromatica y funcionalidad. La propuesta de
programa sefialético como fusién de las paradas estacionarias considerando a usuarios como
beneficiarios para su comprensién, movilidad y ubicacion. Se recomienda ejecutar y aplicar €
programa sefid ético conjuntamente con parametros descritos en e manual ayudando a GAD
municipal Pastaza, TransComunidad EP y Gerentes mejorando la orientacion, organizacion y

planificacién de futuras rutas.

Palabras clave: <TECNOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INGENIERIA>, <SENALETICA>,
<DISENO GRAFICO>, <ARQUITECTURA>, <TRANSPORTE PUBLICO>, <IDENTIDAD
VISUAL>.
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SUMMARY

The objective of thisresearch wasto design asignal program for the urban public transport stops
in Puyo city, with the help of analytical methodology, the bus routes of the three current urban
public transport cooperatives were deciphered, employing datasheets. Observation, user surveys,
collection of information from the cooperative managers and TRANSCOMUNIDAD- EP-
PASTAZA are the authors of this study. With the same method, cultural actors with experience
in the design and elaboration of works with characteristics of the environment, anayze the
representative architectural relevance of Puyo, a semantic-semiotic study with important
information for the design of pictograms. Thanks to the investigation of cultural actors, we
conclude that the cultural traits embodied in each pictogram with the support of the architectural
relevance fulfill one of the objectives. Thanks to Joan Costa’'s method to design the program
evidencing colored routes that circulate within the city, also fulfilling another objective a signal
manual was designed. A logo for the urban public transport system of Puyo whit itsinitials STUP
where it establishes characteristics and parameters in the use of materials, typography, color,
application of grids evidencing culturd traits with the help of INEN NTE 2240,2241,2242
standards as a design grid, the 3D and 2D application of the current model for its remodeling in
materials and information recommending another model for its future application architectural
plans, location, information, color and functionality. The proposed signage program is afusion of
stationary stops considering users as beneficiaries for their understanding, mobility, and location.
It recommends to execute and apply the signage program with the parameters described in the
manual, helping the Pastaza municipal GAD, Transcomunidad EP, Managers, improving the

orientation, organization, and planning of future routes.

Keywords: < TECHNOLOGY AND ENGINEERING SCIENCES >, < SIGNAGE >, <
GRAPHIC DESIGN >, < ARCHITECTURE >, < PUBLIC TRANSPORTATION >, < VISUAL
IDENTITY >.

XXVi



INTRODUCCION

Desde la antigliedad, € ser humano ha tenido e don y la necesidad de orientarse de manera
Optima, rapida y sobre todo comprensible, motivado por necesidades propias de nuestro ser,
precautel ando |a rapida accién de dejar huellas o sefiaes en € entorno de esa manera se instaurd
la sefial ética desde la intuicion como un lenguagje universal para poder ubicarnos e informarnos.
A medida que la disciplina fue avanzando en € tiempo comenzo a surgir un lenguaje simbdlico
gue deberia ser captado en forma instantdnea por todos. De esta manera comienzan con las
primeras tentativas de normalizacion de una forma de comunicacion espacial, que debia ser

general, sisteméaticamente e inmediata, es decir, “universal” (SALAZAR BENITEZ, 2010 pag. 19).

La sefia ética responde a esa necesidad de informacion y ubicacion acompariado del fenémeno
contemporaneo de la movilidad social y € origen de nuevos servicios publicos y privados. La
sefia ética ayuda a los individuos a orientarse en un espacio o lugar determinado ubicandolos y
facilitandoles la informacion para tener més répida accesibilidad a los servicios que requieren,
brind&ndoles el conocimiento evidente provisional e inmediato. La sefialética es “existencial” por

naturaleza (COSTA, 2008a).

La ciudad amazénica de nombre El Puyo en idioma castellano, originario su nombre Puyu que
significa en lengua nativa “neblina”, conocida a nivel nacional por ser una ciudad con
precipitaciones en caidadelluviay neblinatodo € afio, su climavariante hace que sea una ciudad
apasionante por su clima cadido-1luvioso pero e afan de este disefio de sefial ética es para brindar
laposibilidad alos usuarios del transporte publico urbano y sobretodo alos ciudadanos en genera
locales y extranjeros, un referente de organizacion, disefio y sobre todo € buen uso de sus
instalaciones reflgjando la educacién y organizacion de los usuarios con la finalidad de que sea
memorizado con el tiempo en la ciudad. Al considerar este proyecto sefialético como una
propuesta se ha meditado en todos | os detalles para su funcionalidad en los dif erentes aspectos de
disefio. L os pictogramas han sido val orados como rasgos cultural es propios de cada nacionalidad
considerando que en la provincia de Pastaza es cuna de 6 de las 10 nacionalidades indigenas
amazédnicas consideradas patrimonio intangible del Ecuador, tales como Achuar, Andoa,
Kichwua, Siona, Secoya, Shiwiar, Shuar, Waorani y Zpara (Sipara). De las cudes la
nacionalidad predominante o que comparte mas con la persona considerada mestiza o colona es

Kichwua, Shuar, Achuar, Sapara, Waorani y Shiwiar (IDROVO PEREZ, 2019).

El presente trabajo técnico de titulacion se ha empleado con la metodologia analitica, estudiando
deformaminuciosalainformacién importantey valiosa paraun resumen del trabajo, por siguiente

parae desarrollo de la sefial ética se empled € método parad disefio de sefial ética de Joan Costa



extraido de su libro “sefialética”, y considerando los inicios que recalca el mismo autor ya que
sin ellas no se podria considerar una buena elaboracion, seinformaque a fina de este trabajo en
disefio de sefialética se cuenta con las propuestas finales, un manual sefiad ético y una propuesta

de marquesina elaborada en 3D para su mayor apreciacion y valoracion.



CAPITULO|

1. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA

En e presente capitulo se rediza e estudio de los fundamentos tedricos mas importantes que

sustentan todos |os campos necesarios para el desarrollo del trabgjo de titulacién.
1.1 Antecedentes

Es importante partir de un punto tan relevante en la actualidad como es el poder movilizarse de
manerarapida, seguray comoda paralo cual, lamovilidad en el transporte publico urbano de una
ciudad en crecimiento debe cumplir con esténdares de sefial ética informativa que pueda mejorar
lacalidad de vida en los usuarios, larapidez paralatoma de decisiones por conviccion de rutasy
frecuencias parallegar a satisfacer las necesidades, por ultimo, la comodidad para poder esperar
de manera prudente un tiempo en diferentes paradas a lo largo de |as rutas establecidas por la
municipalidad que cumplan con la informacién relevante del lugar, sin dgar a un lado la

originalidad rescatando lo cultura y turistico que identifica a una ciudad en progreso.

El transporte publico urbano en la actualidad compone una prioridad para todos a la hora del
traslado de un lugar a otro en diferentes puntos de la ciudad, pues, laindustria, educacion, salud,
administracién pablica, comercio, etc. Economia en general, giran alrededor del transporte y su
movilidad ya sea dentro o fuera de la ciudad. Subsiguiente, se considera un reto para grandes,

medianas y pequefias ciudades el mejorar la calidad del servicio de transporte publico urbano.

Lamovilidad es un desafio que se complica cada momento, se convierte en un problema cuando
lacalidad de los servicios que brinda cada operadora o con lafata del mismo alo largo de que se
expande € territorio, los resultados que producen son embotel lamientos, polucion, pérdida de

tiempo, dinero y resultados tragicos donde |os usuarios son |os més afectados.

La movilidad publica urbana es la més aceptada y accesible econémicamente popular en todo €
pais, en la ciudad del Puyo no eslaexcepcidn, segin la Empresa publica de la mancomunidad de
trénsito, transporte terrestre y seguridad vial de la provincia de Pastaza, con sus siglas
TRANSCOMUNIDAD-EP, la utilizacion del servicio de transporte urbano publico es la méas
importante por su flujo diario de usuarios en sus rutas que a continuacion se detallaran paramayor

apreciacion y entendimiento.

El crecimiento desmedido de su poblacion y la ciudad, cada afio se considera una problematica
con €llo, & aumento de rutas y la dificultad de movilidad para |os ciudadanos hace que no se

cumpla con los estandares internacionales, la falta de sefiaética obliga a los usuarios del



transporte pablico, socios, choferes y duefios de unidades, a tomar medidas que identifiquen a
cadaruta o hace que las paradas mas importantes y de gran afluenciacomo un punto de referencia

parala ciudadaniatornando unaincomodidad y pérdida de tiempo para sus usuarios en general.

Lafalta de sefial ética en | as unidades hace que la pérdida de tiempo sea prudente o que seles pase
por alto la ruta que parte cada lapso considerable en diferentes puntos, hace que los choferes
pierdan sus posibles clientes del servicio que se brinda por falta de sefid es, pictogramas, iconos

0 cromética que identifique de mejor manera a cada ruta establecida

La incomodidad que los usuarios sienten al momento de que en la ciudad sufre variantes en €
clima hace que sea una problemética existente hasta el momento ya que su disefio no cumple con
esténdares de construccion y su ergonomia no sea adecuada para que |os usuarios puedan estar
comodos y seguros, es una interrogante que se respondera a favor o en contra, la fata de
informacion en | as paradas acerca de datos rel evantes de | a ciudad hace que la probleméticacrezca
puesto que €l deterioro de sus materiales imposibilita al usuario apreciar de mejor manera los
puntos, rutas, atractivos, informacion, horarios etc. Que presenta cada sitio donde se considera

una parada primordial.
1.2 Planteamiento del problema

Considerando a nivel nacional como internacional la sefidética en las paradas del transporte
publico urbano es importante y de gran relevancia para € desarrollo del turismo, produccion,
educacion, comercio etc., lacomodidad y seguridad que brinda el transporte publico urbano debe
ser e méas importante, la evolucién como sociedad, rescatando los rasgos culturales que
diferencian turisticamente hablando de una ciudad a otraya que la provincia de Pastazay Ciudad

de El Puyo es extensa en territorio por o tanto es abundante en historiay patrimonio cultural .
1.3 Sistematizacion dedl problema

¢Cudles son las rutas del transporte publico urbano de la ciudad de El Puyo?

¢Cudles son los rasgos culturales mas rel evantes de la ciudad de El Puyo?

¢Qué se considera como sefial éica?

¢Qué importanciatiene la sefial éticaen €l transporte publico urbano?

¢Qué tipo de usuarios son los que mas utilizan e transporte publico urbano en la ciudad de
puyo?

¢Cudl seria e disefio idea de una parada de transporte publico urbano en la ciudad de puyo
considerando, el climay su poblacién?

¢Como mejoraria la sefialética e implantaria e disefio gréfico en las paradas y como lo

representariaen 3D?



1.4 Justificacion

En laciudad de El Puyo, provincia de Pastaza €l transporte publico urbano es considerado el més
utilizado por la poblacion promedio actualmente, en los Ultimos meses a razén de situacion de
pandemia de SARSCOV-19 (OMS, 2020), ha producido el surgimiento e aumento de los vehiculos
particularesrazdn de que, € transporte publico ha venido deteriorandose, se hatenido queinvertir
recursos publicos para poder mejorar la situacion en afluencia de los usuarios pero se ha
descuidado de la identidad visual, su crométicay cultura. El buen manejo y distribucion de las
rutas entre las tres operadoras existentes, Compafiia de T ransportes Cordero Guerra Cia.Ltda,
Compariia de Transportes Orquidea Amazonica Cia.Ltda, Compariia de Transportes, Intra Puyu
Cia.Ltda (TRANSCOMUNIDAD EP, 20208). Han causado conflictos entre socios de las mencionadas

companiias de transporte victimizando alos usuarios.

Los motivos que meinspiraron a elaborar este presente trabajo es el desinterés que le dan hoy en
dia las autoridades del cantén Pastaza para mejorar de una u otra forma en como poder
Sistematizar la ruta, ubicacion estratégica, originalidad y funcionalidad baséndose en la historia
de elementos culturales pertenecientes a la provincia, dejando un precedente en la ciudadania
local y extranjera, se pretende el disefiar sefialética paralas paradas de transporte urbano publico
para ayudar alos usuarios, sociosy choferes de la compariia arecibir y brindar un buen servicio

evitando, congestion, contaminacién visual y sobre todo, accidentes.
1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo general

Disefiar un programa de sefial ética para las paradas del transporte publico urbano de la ciudad de

Puyo, Provincia de Pastaza con aplicacion de rasgos culturales.
1.3.2  Objetivos especificos

Identificar los rasgos culturales de la ciudad del Puyo como base de disefio formal.
Disefiar el proyecto sefial ético considerando las rutas de autobus publico urbano que circulan
dentro de la ciudad.

Elaborar una simulacién en 3D de las aplicaciones sefial éticas.



CAPITULOII

2. FUNDAMENTOSTEORICOS

A continuacion, se detalla informacion relacionada con el tema desarrollado, describiendo los

principal es componentes, su funcionamiento y caracteristicas principales.
2.1 Provincia de Pastaza

LaProvinciade Pastaza, sesitUa a este del territorio ecuatoriano, en lazona central de la Region
Amazobnica a 76°40'y 78°10 de longitud este y entre los 1°10'y 2° 35 de latitud sur. Segun €l
apartado (GAD PASTAZA, 2019), con una extension total de 29.643,33Km2, consta de 4 cantones:
Pastaza, Mera, Argjuno y Santa Clara distribuidas con sus respectivas parroquias, La ciudad de
Puyo es la capital del canton Pastaza € cual esta conformado por una parroquia urbana, y 20
parroquias rurales que en su totalidad segin (INEC, 2010b), un total de 83,933 habitantes,
estableciendo a la ciudad del Puyo como la cabecera cantonal y capital provincial en donde se
registralamayoriade sus habitantes. Registra segiin (CONALI, 2016), suslimitesterritoriales Norte:
Provincias de Napo y Orellana, Sur: Provincia de Morona Santiago, Este: Republica del Perq,
Oeste: Provincia de Tungurahua por |o tanto Pastaza considerada la provincia con territorio més

grande del pais.

Puyo, es considerado como la capital econdmica, comercial y financiera de la provincia de
Pastaza. Sus ingresos econdmicos se basan en el comercio, la agricultura 'y e turismo. Su
microclima se considera calido himedo tropical presentando precipitaciones anual es entre 2000
a 4000 mm por lo tanto es considerada una de las provincias con incidencias en lluvia mas altas

del pais. Esto es mostrado en lafigura 1-2.
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Figuré 1-2: Mapa politico de Pastaza
Fuente: (GAD PASTAZA, 2019)




2.1.I Capital delaprovincia Pastaza

Puyo proviene del vocablo kichwa PUY U, que, traducido al espafiol, significa nublado, neblina.
Se cree gque anteriormente de la colonizacién, los indigenas llamaban rio nublado, debido a que
en este lugar la presencia de la neblina era abundante y frecuente. De ali del nombre del rio, €
principal que cruzalaciudad, setomd € sustantivo Puyu y sele dio € nombre ala ciudad, hasta
1930 se llamaba Puyu, pero luego poco a poco |os mestizos colonos fueron definiéndola como
“El Puyo”. La fundacién de la ciudad oficialmente es el 12 de mayo de 1899 por e P. Alvaro
Valladares, y por e Prefecto Apostélico de Canelos P. Jacinto Davila. Puyo fue elevada a
parroquia en 1910 durante el gobierno del General Eloy Alfaro, pero la parroquializacion no se
oficializo hastae 14 de agosto de 1925, publicado en € registro Oficial N° 033 (LEDESMA, 2004).

Ubicacion: Esta situada al Oeste de la provincia de Pastaza

Extension: La parroguia urbana Puyo tiene una vasta extension de 204 km2 que se expande
con e pasar de los afios que obliga al Gad Municipal a ampliar su extension por lo tanto
empujariaa que sus limites se actualicen.

Limites: Norte parroquia Féatima, Al Sur con las parroquias Tarqui y Madre Tierra, Al este
con las parroquias Diez de Agosto y Veracruz, Oeste con la parroquia Shell.

Poblacion: El canton Pastaza, su capital Puyo seguin datos estadisticos que existe un total de
poblacién econémicamente activa “PEA” en el Gltimo censo alcanza los 36.659 habitantes
(INEC, 2010b). Su gente se ha caracterizado por su amabilidad, educacion y sobre todo el

carisma que apropios y extrafios brinda un ambiente acogedor y seguro.

De acuerdo con las proyecciones oficiales del INEC, la poblacion total del cantdn para e afio
2020 es de 84.377 habitantes, la mayor parte de la poblacion, € 59% (49.877 habitantes) se
localiza en la parroquia urbana Puyo, € 49.85% (42.071 personas) son de sexo masculino
mientras que & 50.1% (43.306 personas) son de sexo femenino (INEC, 2010b).

2.1.2 Cantonesy parroquias

Por cantones, Pastaza es el més poblado de la provincia, pues abarca el 73.9% de la poblacion
total, el cantén Mera representa el 14.1%, Arajuno representa el 7.7% y Santa Clara bordea los
4.2% del porcentaje total de habitantes. Estainformacion es mostrada en latabla 1-2.



Tabla 1-2: Densidad poblacional del canton Pastaza

Cantones/parroquias Poblacién Por centaje
Canton Pastaza 49,877 73.9%
Parroquia Puyo 49,877
Parroquia 10 de Agosto 1,556
Parroquia El Triunfo 1,803
Parroquia Fatima 1,174
Parroquia Montalvo 5,237
Parroquia Pomona 322
Parroquia Rio Corrientes 320
ParroquiaRio Tigre 893
Parroquia Canelos 2,957
Parroguia Simén Bolivar 7,731
Parroquia Tarqui 5,212
Parroquia Tte. Hugo Ortiz 1,426
Parroquia Veracruz 2,392
Parroquia Sarayacu 3,478
Cantén Arajuno 6,491 7.7%
Parroquia Arajuno 3,806
Parroquia Curaray 2,685
Cantén SantaClara 3,565 4.2%
Parroquia San José 735
Parroquia Santa Clara 2,830
Canton Mera 11,861 14.1%
Parroquia Shell 8,752
Parroquia Madre Tierra 1,588
ParroquiaMera 1,521
Tota 83,933 100%

Fuente: (GAD MUNICIPAL, 2019a), (INEC, 2010b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.1.3 Centros poblados

2.1.3.1 Zona urbana

El Canton cuenta con una parroquia urbana considerada como asentamiento tipo regional

(SENPLADES, 2017), su &rea urbana esté conformada por 20 barrios esto es mostrado en lafigura 2-
2, cuenta con 13 parroquias rurales, cada uno con su cabecera parroquial, considerada como

asentamiento parroguial urbanoy varios asentamientos rural es menores, dispersos por €l territorio

(GAD MUNICIPAL, 2020D).
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Figura 2-2: Mapa de barrios de la ciudad de Puyo
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Fuente: (GAD PASTAZA, 2019)

2.1.3.2 Barrios urbanos de la ciudad Puyo
Esto se puede visudlizar en latabla 2-2.

Tabla 2-2: Densidad poblacional del cantén Pastaza

Barrios del casco urbano

Barrio Central/ 12 de Mayo

11) Barrio Las padmas

Barrio Amazonas

12) Barrio Libertad

Barrio Cdla. del Chofer

13) Barrio Marisca

Barrio Cumanda

14) Barrio México

Barrio El Dorado

15) Barrio Miraflores

Barrio El Recreo

16) Barrio Nuevos Horizontes

Barrio Intipungo

17) Barrio Obrero

Barrio Juan Montalvo

18) Barrio Pambay

Barrio LaMerced

19) Barrio Santo Domingo

Barrio LaUnion

20) Barrio Vicentino

Fuente: (GAD MUNICIPAL, 2019a)

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.1.3.3 Zonarural

El canton Pastaza se considera €l territorio mas amplio de laregién amazénicay consiguiente del
pais, cuenta con unavariedad de asentamientos rurales menores, lared cantonal de asentamientos
humanos se encuentra configurada por las parrogquias urbanas y rurales, por las cabeceras
parroquialesrural es (consi deradas como asentamiento Parroquial urbano) y por |os asentamientos
rurales menores distribuidos a lo largo de los ges viales, se encuentran dispersos conformados
por habitantes de distintas nacionalidades del canton. Esta variedad y conformacion dispersa de
los asentamientos sobre todo los de menor jerarquia ha dificultado la planificacion de obras y
proyectos necesarios para el buen vivir (GAD MUNICIPAL, 2020b). Esto es mostrado en lafigura 3-

2.
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Figura 3-2: Mapade zonarural de Pastaza
Fuente: (GAD PASTAZA, 2019)

2.1.4 Culturadelaprovincia Pastaza

En la provincia de Pastaza se puede definir como la acumulacion de ritos, costumbres y
actividades sociales, mercantiles de | as antiguas razas indigenas que han habitado en laAmazonia
por largos afios. La mayor parte de la region de Pastaza son bosgues autéctonos, carecen de
caminos por su variedad de ecosistemas'y abergan un notable grado de autonomiaindigena. Hay
que tener en cuenta que existe una notable afectacion por el proceso de colonizacién, que ha
ampliado ladeforestacion, los colonos, laagriculturacomercial, |os grandes pastizales, la perdida
delabiodiversidad y laerosion cultural. Es importante recalcar que Pastaza es unaregién amplia
y diversa en € sentido cultural que representa una dualidad debido a las siete nacionalidades

aborigenes que residen junto con la poblacion civil (GADPPZ, 2019).
2.1.5 Manifestaciones socioculturales
2.1.5.1 Pueblosy nacionalidades indigenas

LaprovinciaPastazay € canton Pastaza posee lamayor riqueza socio cultural distribuido entodo
su territorio, € habitar junto a seis nacionalidades indigenas |egal mente reconocidas tales como:
Kichwa, Shuar, Achuar, Shiwiar, Andwa, Sdpara, en lafigura 4-2, se expone la distribucién del

territorio que ocupa en el canton cada nacionalidad.

Figura 4-2: Mapa de ubicacién de las nacionalidades
Fuente: (GAD PASTAZA, 2019)

Segun las proyecciones de poblacién del INEC 2020, el 68% de la poblacion del cantén Pastaza
se considera Mestiza y otros grupos sociales, mientras tanto que € 32% de habitantes se
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consideran perteneci entes a una nacionalidad antes mencionada. Esto se muestraen latabla3-2y

las nacionalidades indigenas en la tabla 4-2.

Tabla 3-2: Poblacion por nacionalidades del canton Pastaza

Nacionalidad AreaUrbana | % Urbana AreaRural %Rural Total
Secoya 20 0,4% 15 0,1% 35
Waorani 173 3,4% 49 0,2% 222
Sapara 98 1,9% 478 2,2% 576
Shiwiar 64 1,3% 1033 4,7% 1097
Andwa 600 11,9% 1927 8,7% 2527
Achuar 312 6,2% 3010 13,6% 3321
Shuar 1042 20,6% 5359 24,3% 6401
Kichwa 2574 54,4% 10219 46,3% 12973
Total 5063 100,0% 22088 100,0% 27151

Fuente: (INEC, 2020a)

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 4-2: Nacionalidades indigenas del canton Pastaza

Nacionalidad Ubicacion Idioma Costumbres formasdeviday creencias
Parroquia

Shuar Simon Bolivar Shuar La familia constituye la unidad de reproduccién biolégica,
Sarayacu Chicham | socid, politicay cultural més importante entre los Shuar.

10 de agosto Sus actividades se basan en la horticultura itinerante de
tubércul os, complementando con lacaza, pescay recoleccion
defrutos.

La mitologia Shuar esta estrechamente vinculada a la
naturalezay alasleyes del universo.
Achuar Simon Bolivar Achuar Est4 ocupada por una familia amplia, cuya organizacién
Sarayacu Chicham | respondiaalaprécticadelapoligamiay €l levirato.
Montalvo La economia se basa en la caza, lapesca, la horticulturay la
Rio Corrientes recoleccion de frutos.
Rio Tigre Laguayusa es su bebidatradicional y ancestral.
Kichwa Simon Balivar, Runa Su punto fuerte del trabajo sebasaen laceramica, lasmujeres
Canelos, Sarayacu Shimi Kichwas son las encargadas de su elaboracion.
Montalvo, Tarqui, Labase de su alimentacion constituye layucay € plétano, la
Teniente Hugo carne de monte ahumada, €l pescado en maito es tipico de
Ortiz, Pomona, Rio esta cultura, la bebida tipica es € asua (chicha elaborada de
Tigre, Veracruz, 10 tubérculos como yuca, papachina, etc.)
de Agosto
Sapara Montalvo Saparo Lasfamiliastienen entre 7 a9 hijos.
Sarayacu La vivienda la hacen bajo los érboles, en pequeias chozas
Rio Tigre con los techos de hojas entrecruzadas de palma tagua.
Se alimentan de productos obtenidos de las actividades que
realiza, como maito de bocachico, bagre, pamito de chonta
y maito detilapia.
Shiwiar Montalvo Shiwiar | Como actividad ocupacional y fuente de ingresos es la
Rio Tigre Chicham | artesania, tgjidos, artefactos de caza, canastasy productos de
cerdmica.
Andwa Montalvo Kandwash | Lavivienda Andwaesde formaovaladayaque representala
continuidad de lavida
Las mujeres utilizan como falda unatela azul envueltay una
pampilina, mientras que |os hombres utilizan el pantal6n del
mismo color.
Se alimentan de productos agricolas que producen en sus
huertos, de frutos, raices silvestres de la selva, los productos
obtenidos de la cazay pesca.

Fuente: (GAD MUNICIPAL, 2019a), (GAD MUNICIPAL, 2020b), (PNUD, 2003z)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.
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Seguin investigaciones por e (INEC, 2020a) en el Cantén Pastaza € 60% de la poblacion habla
Kichwa, consiguiente del idioma Shuar con e 22% y el Achuar con d 13% siendo los
predominantes dentro del territorio, esto de acuerdo al Ultimo censo nacional; por esta razén €
sistema de educacion se divide en la modalidad Hispana donde la ensefianza es en espafiol y la
modalidad Bilinglie donde se presenta una dualidad entre € espafiol y €l idioma de cada
nacionalidad existente en € cantdn, existe un indice de analfabetismo dentro del territorio que
representan un 18% de habitantes, existe |a particul aridad de que algunas personas de las mismas
nacionalidades que fueron censadas en la ciudad de Puyo han manifestado que no hablan idioma
indigena aguno, solamente espafiol para lo cua se considera que en € territorio urbano la

poblacion mestizay € idioma espafiol es el que predomina (GAD MUNICIPAL, 2020b).
2.15.2 Fiestas

La provincia de Pastazay su capital tienen diferentes manifestaciones sociales que alo largo de
lahistoriade la ciudad ha sido aceptado por los diferentes ciudadanos, entre ellas estén lasfiestas

populares que se detallaran a continuacion:

01 de enero Afio nuevo

02 de enero Cantonizacion de Santa Clara
Enero Lafiesta de la Ayahuasca

Febrero Festividades del carnaval

12 de febrero Dia del Oriente Ecuatoriano

11 de abril Cantonizacion de Mera

12 de mayo Fundacién de Puyo

11 a 14 de mayo Feria Agropecuaria Industrial de laregion amazénica
Julio Cantonizacion de Argjuno

Agosto Mes del turismo

Agosto Laferiade lachonta

22 de octubre Cantonizacion de Pastaza

10 de noviembre Provincializacion de Pastaza
25 de diciembre Festividades navidefias

31 de diciembre Festividades de fin de afio

12



Tabla 5-2: Ubicaciény listado de fiestas socioculturales, rituales y actos festivos de Pastaza

Tipo debien Ubicacién
Elaboracion de tintes naturales- Puyo, Pastaza Puyo
Celebracion develoriosy entierros Canelos
Fiestas de parroquializacion de 10 de agosto 10 de agosto
Fiestas de honor alavirgen de Fétima Fétima
Técnicas agricolas de siembra- Fatima- Pastaza Fétima
Matrimonio Achuar Montalvo
Pintura corporal Shiwiar Montalvo
Fiestas de parroquializacion Montalvo
Rito shuar de conexion con Aritam Montalvo
Fiestas de parroquializacion Pomona

Rito shuar de conexién con Artam

Simoén bolivar

Elaboracion de la Tzantza

Simoén bolivar

Fiestas de fundacion del centro Tsuraku

Simoén bolivar

Fiestas de parroquializacion- Tarqui- Pastaza Tarqui
Fiestas del nifio-Tarqui, Pastaza Tarqui
Fiestas de parroquializacion- Veracruz, Pastaza Veracruz
L legada de |a partida de caceria Montalvo
Entrada de la partida de caceria ala comunidad Montalvo
Ofrendade ramosy flores Montalvo
Procesion de ramosyy flores Montalvo
Pinturafacial masculina paravisitasy caceria Rio tigre
Pinturafacial masculina paralaguerra Rio tigre
Preparacion e ingestién de guayusa Rio tigre
Practica de la minga comunitaria- Amazonas Rio tigre
Tradiciones matrimoniales saparas Rio tigre
Guerras interétnicas e ingestion de narcéticos Rio tigre
Pinturafacial Andwa Montalvo
Disefios de pinturafacial Pastaza

Fuente: (INEC, 2020a)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.1.5.3 Danza

Se caracteriza en la provincia de Pastaza como una fusién de danzas, bailes, rituales que se ha
venido grabando en la mente del habitante colono en cada fecha importante para el desarrollo
turistico de la provincia, esimportante recalcar que en la ciudad existe grupos especializados en
danza que plasma o se practica para disfrute de la poblacion, e costumbrismo ha sido la
responsable de que en la ciudad de Puyo NO se identifique con la danzatradicional que en otras
provincias o ciudades se baila tipicamente sino a contrario con la danza, bailes, ritmos externos
anuestraciudad o en s el pais. Esto es mostrado en lafigura 5-2.

Figura 5-2: Mujer indigena danzando

Fuente: (EL MERCURIO, 2020)
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2.1.5.4 Musica

La ciudad de puyo como ta se caracteriza por musica adaptada en la mente del colono, existen
variedad de artistas que plasman una fusion de ritmos adaptados globalmente conocidos que ya
se encuentran desarrollados, cada cultura indigena tiene sus instrumentos musicales la mayoria
son, tambores hechos de piel animal silvestre, semillas secas de arbolesy plantas que brindan a
espectador una serie de sonidos paralo cua readizan rituales y danzas autdctonas para deleite de

lacomunidad y turismo.

En la actual administracion, el Gad Municipal del canton Pastaza ha invertido en obras para la
creacion de una concha acustica, ver figura 6-2, que servira para las presentaciones ya sea
musicales y/o artisticas que favorecerd directamente al artistaloca parasu difusion.

Figura 6-2: Concha acustica
Fuente: (NOTI AMAZONIA, 2018)

2.1.6  Ergoldgicos utilitarios
2.1.6.1 Gastronomia

En e cantdn Pastaza, exactamente en la ciudad del Puyo, existe una gran variedad de oferta en
diferentes platos que se consideran tipicos de la Amazonia ecuatoriana, hay que reconocer que se
ha encontrado una similitud gastronomia a pais vecino Per(, la misma que es reconocida como
una de las mejores del mundo, su oferta es variada gracias a los diferentes ingredientes naturales
en su mayoria que cada nacionalidad puede ofrecer con diferentes combinaciones y

presentaciones (GORAYMI, 2017a).

Los platos mas reconocidos, populares y tradicionales son: los maitos de bagre, carachama,
bocachico y tilapia, que consiste practicamente en aplicar gramos de sal, envolver en hojas de
bijao, que le dan un olor y sabor aromatizante Unico, seasana carbén descubriendo la comida
ancestral.
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Entre los principales productos gue se pueden considerar en la gastronomia de la ciudad son: La
canela, La Yuca, El platano verde, oritos, papa china, naranjilla, café, cafia de azlcar, guayaba,
guabas, guayusa, café, té, camote, chonta/chontaduro, pepa uva de monte, badea, maiz, €l cacao
fino de aroma conocida como la pepa de oro, cotizado por las grandes chocolateras, se cultivay
se produce en la provincia de Pastaza, especialmente en la parroquia € triunfo (GORAYMI, 2017a).

Varios de estos platos tipicos se indican a continuacién:

Hormigas de Limén

Caldo de Bocachico

Caldo de Armadillo

LaTailao chicha de Chonta

Chontacuro

El Maito de bagre, carachama, bocachico, tilapia, chontacuros, pollo.
Caldo de Carachama

Caldo de bagre

Caldo de guanta

Caldo de Guatusa

Caldo de gdllina criolla con yuca o papachina

Caldo de pollo criollo (Hijos varones)

Chonta en diversas presentaciones.

Chicha de yuca con mani

Chichade chonta

Chicha de morete

Chichade pldtano (Maduro)

Tamalestipicos

Té amazonico

Ceviches de pamito

Icues fritas 0 asadas hukuy (Hormigas Culonas)

Muchines de yucay papachina.

Pinchos de Chontacuros o moyones, (gripe, tos, asma, €etc).
Layuca congtituye la base alimenticia de las Comunidades Indigenas.
Tilapia, en diversas presentaciones

Uchu Manka en diferentes presentaciones.

Volquetero amazénico (Chochos, maiz tostado, chifles de verde fritos, atin y encebollado)

Un g emplo de estos platos es mostrado en lafigura 7-2.
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Figura 7-2: Platostipicos
Fuente: (GUIA PUYO, 2021)

2.1.6.2 Vivienda

El estilo arquitectdnico de la ciudad de puyo es variado en cuanto a las ordenanzas fijadas por la
municipalidad, el uso del suelo, la planificacion de la ciudad acorde a mejoramiento territorial
gue fijaesténdares de construccién, esimportante recal car quelos suelos en laciudad se considera
pobres en nutrientes que pueden ser absorbidos por las raices de las plantas, los nutrientes
minerales han sido barridos por las fuertes y constantes lluvias, altas temperaturas que han hecho
a la ciudad carecer de vegetacion natural en € centro y principales lugares de asentamiento
poblacional, segn el autor de (MORANTE GOMEZ, 2011) “La ciudad de puyo se encuentra asentada
sobre una capa de arcillas y limos, con una topografia irregular (de media baja), irrigada por

numer 0sos rios, esterosy quebradas”.

El nivel fredtico es extremadamente alto debido alaimpermeabilidad de las capas antes descritas
de alta pluviosidad reinante en lazona (4500 mm a afio promedio) por 1o que requiere un
mejoramiento de suelo para la implantacion de edificaciones o ampliaciéon especializada de
sistemas de pilotajes eficientes”. Por lo tanto, consideran que el tipo de vivienda sea acorde a los
presupuestos de la poblacion con regulaciones para cada tratamiento previo del suelo para su
construccion, es importante recalcar que la ciudad carece de un estilo o referente arquitectonicos
como en otras ciudades a nivel del Ecuador, ya que no cuenta con centro histérico o
construcciones que superen los 100 afios de construccion.

Existe varias edificaciones con estil os adaptados ala época realizados por profesionales en
arquitectura paralo cual podremos detallar a continuacion:

Camal Municipal del Canton Pastaza
Catedral Centra de Puyo
Cementerio Municipa de Puyo
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Coliseo Municipa de Puyo

Complejo Deportivo Barrio “Cumandé/Intipungo”
Complejo Deportivo Barrio “El Dorado”
Complejo Deportivo Barrio “Vascones Sevilla”
Consgjo de la Judicatura Pastaza

Concha Acustica

Contraloriagenera del estado

Cooperativa de ahorro y crédito Jeep

Cuerpo de Bomberos del cantén Pastaza
Distrito de Educacion

Empresa Eléctrica Ambato S.A Sucursal Puyo
Estadio Municipal Victor Hugo Georgis
Gobernacion de Pastaza

Gran Hotel Amazénico

Gran Hotel Cofanes

Hogar de Ancianos

Hospital del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Socia IESS.
Hospital General Puyo

Hospital Militar Brigada de Selva Pastaza SB17
Hotel Oro Negro

Industria Arboriente S.A

Mercado “Centro Agricola Pastaza”

Mercado El Dorado

Mercado Marisca

Mies Pastaza

Municipio del Canton Pastaza

Parque Acuético

Paseo Turistico, Concha Acustica

Pista Bmx

Registro Civil

Termina Terrestre de Puyo

Torre mirador Barrio Obrero

Unidad Educativa “Enrique Vacas Galindo”
Unidad Educativa Nuestra sefiora del rosario “POMPEYA”
Unidad Educativa Primero de Mayo
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Unidad Educativa San Vicente Ferrer “VICENTINO”
2.1.7 Ergologicas estéticas
2.1.7.1 Arte

El Canton Pastaza, se caracteriza por e arte convencional hay una particularidad de varias
manifestaciones en el arte tales como; pintura, esculturas, grabados, etc. Existen varios artistas de

diferentes ramas que se caracterizan un estilo Unico.

En la parroquia Veracruz, |os cuerpos pintados son conocidos anivel nacional e internacional ya
que por afios hasido considerado unareunion delos mejores artistas pl sticos, plasman al desnudo
en cuerpos de modelos, hombres y mujeres de diferentes edades, la temética de iniciacion y que

se mantiene por 12 afios consecutivos en la época de Carnaval (GORAY M, 2017b).
2.1.7.2 Artesanias

Laprincipal culturaque mangjad arte delacerdmicay laque sigue perdurando hastalaactualidad
es la Kichwa, basado en € libro Manga Allpa, Ceramica indigena de la amazonia ecuatoriana,
detallalo importante de cada etapa sucesiva de |afabricacion, desde larecol eccion de las materias

primas hasta la decoracién y coccion.

La ceramica es € fuerte principal de la cultura por su arte realizado a mano, sin necesidad de
maguinaria u otra herramienta industrial, es importante recalcar, la funciéon mas comun de la
cerdmica amerindia es evidentemente la culinaria: preparar, cocer, conservar, distribuir y
consumir, acciones todas basicas en la cocina, la misma que requiere recipientes para los cuales
la cerdmica es uno de los mejores materiales. Sin embargo, es importante no olvidar otros usos,
tal vez menos frecuentes, pero igualmente trascendentales. Asi, la ceramica juega un papel
importante en la vida ceremonia amerindiay en larelacion con los no humanos. En efecto, es
una artesania privilegiada para representar alos espiritus de la naturaleza, constituyéndose asi en
uno de los unicos medios que permiten mantener activa la tradicion ora y latransmision de los
mitos, actividades muy esencial es parala cohesion del grupo. Las cerémicas no tuvieron sempre
un uso especializado, y existen recipientes previstos para la coccion que pueden también servir
paralaconservacion de alimentos. De la mismamanera, ciertos recipientes decorados destinados
al consumo, son igualmente utilizados en la vida cotidiana y durante las fiestas. Las funciones
utilitarias y ceremoniales estan asi superpuestas, mientras que, por otra parte, ciertas formas se

adaptan e incluso se reservan a funciones precisas.

Al ser e uso mas comin € de la coccidn de alimentos, hallamos copas y ollas de gran tamafio

para este. Para los Kichwa, estos recipientes estan preferiblemente decorados en € exterior con
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corrugado, con impresiones de ufias o de dedo, mientras que el interior esta cubierto por un barniz
negro que protege las paredes durante la coccidén de los alimentos. No obstante, ciertas
preparaciones no requieren del paso por el fuego como es el caso de lacervezade yuca, elaborada

fermentando la pulpaen € agua gracias al afadido de saliva. (ROSTAIN, 2014 pég. 76).

Un g emplo de esto se muestra en lafigura 8-2.

Figura 8-2: Modelo de ceramica
Fuente: (ROSTAIN, 2014)

2.1.7.3 Artesania en Balsa

Hace 41 afios atras, José Joe Breiner quien, en aguel momento fue € propietario de la propiedad
Hosteria Turingia, empezd la actividad de la elaboracion de artesanias en balsa, palma conocida
a nivel cientifico como Boya (Ocrhoma Pyramidale) a disponer de tiempo contraté gente
especia mente Kichwa en especial, desde entonces genero fuentes de trabgjo para varias familias
de Puyo, actuamente el lugar donde més dispone de model os en balsa se encuentra en ““La casa
de la Balsa” donde ofrece innumerables figuras, de diferentes tamafios que hace especia la
artesania ya que es conocido a nivel naciona e internacional. La balsa es la materia prima que
utilizan varias herramientas y la capacidad humana para elaborar varios model os, pero los més
cotizados anivel nacional son las artesanias en bal sa que combinan con pinturas acrilicas paradar
forma ainnumerables aves que existen en la propia amazonia, a continuacion, un ejemplo es e
gue se muestraen lafigura 9-2.
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Figura 9-2: Artesaniaen Balsa
Fuente: (PASTAZA TRAVEL , 2020)

2.1.7.4 Artesania en Chonta

En & cantdn Pastaza, |apalma de la chonta es explotada en su totalidad por ser resistente al clima,
puede durar varios afios su madera ya gue contiene filamentos largos y a acanzar una madurez
se convierte en una madera compacta de ata durabilidad, |as artesanias por consiguiente también

son resistentes a tiempo, a climay a impacto que puede causar.

L as nacionalidades aprovechan |la madera de la pama de chonta para elaborar sus herramientas
de caza, sus armas ya gque es comprobado por generaciones su resistencia para causar dafio a sus
enemigos, podemos destacar las lanzas, cerbatanas, cuchillos, etc. mas conocidas en el ambito de
su artesania, en la actualidad podemos encontrar suvenires en este material ejemplificados a

continuacion.

Hay una infinidad de modelos donde aprovechan sus filamentos tales como, ceniceros,
recipientes, sillas, pipas, lanzas, bastones, separadores, servilleteros, dispensadores de agua,
floreros, cucharas, tenedores, etc. Algunos de estos podemos ver en lafigura10-2y 11-2.

Figura 10-2: Artesania en Chonta

Fuente: (PASTAZA TRAVEL, 2020)
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Figura 11-2: Artesanias de cocinaen Chonta
Fuente: (PASTAZA TRAVEL, 2020)

2.1.7.5 Artesania en semillas

En e canton Pastaza, las semillas secas son consideradas importantes para la elaboracion de
collares, manillares, vestimenta que identifica a cada nacionalidad, es decir que cada comunidad
tiene su propio manejo, produccion y confeccion de artesania en semillas de la regién, a
continuacion, una breve descripcion de acuerdo a cada nacionalidad existente.

2.1.7.6 Artesania Achuar-Shuar

Confeccionan tambores musicales con la piel de mono en los 2 extremos, de un mono nocturno y
de un capuchino, lo utilizan al tambor en ceremonias importantes matrimonios o sSimplemente
fiestas de bebida, aprovechan la flora para la elaboracién de collares, aretes y brazaletes con
semillas de la zona tales como; Kumpia, Pambil, Caimito de monte, Guandbanas, Ajuime, Nupi,
Carrizos, Tamarindo, Platanillos, Etse, Karikri, San Pedro, Zapalo que a su vez son un
complemento en la vestimenta diaria (FERNANDEZ, 2007). Ejemplos de |o mencionado se muestra
enlafiguralz-2, 13-2, 14-2, 15-2y 16-2.

Figura 12-2: Artesania Achuar-Shuar en semillas
Fuente: (DREAMSTIME, 2020)
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Figura 13-2: Vestimenta cultura Achuar-Shuar

Fuente: (CONAIE, 2020)

Fuente: (GAD YUNGANZA, 2020)
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2.1.7.7 Artesania en semillas Kichwa Amazonica

Recordando que la nacionalidad Kichwa de Pastaza es la que mayor territorio posee en la
provincia, con mas de 1 millon de hectéreas, distribuido en 22 territorios comunales, Las
artesanias son elaboradas por mujeres indigenas en su totalidad ya que consideran que las manos
de las mujeres son sagradas para ellos, en base de semillas de la zona, y fibras recolectadas de la
selva. Las semillas utilizadas son: 0jo de vaca, lasemillade huairuro, ojo de venado, guienomullo,
achira mullo, La fibra de chambira se usa para la confeccion de Shigras y hamacas. La mayor
parte de este material se encuentraen el bosgue, por otro lado, Milton Y umbo menciona que“Las
canastas son hechasdelianas, lo teje el hombrey eslamujer quien o utiliza, tiene un gran tamaiio
que utilizan para cargar yuca, verde o lefia. Un gemplo selo puede ver en lafigura17-2.

Fuente: (COMUNIDAD ANANGU, 2020)

2.1.8 Maégicas
2.1.8.1 Religién

Se considera que & Cantén Pastaza y la ciudad de puyo, la religion predominante es la catdlica
romana, pero existen otras religiones cristianas, evangélicas asentadas en infraestructuras
menores con poblacion reducida, las culturas indigenas en su totalidad suelen fusionar €
catolicismo con sus creencias de sus ancestros tradicionales, conservan creencias, rituales y
précticas antiguas tales como: conexion con seres de la amazonia Arutam, € dios del sol,
adoracion a latierra, montafias, lluvia, entre otros.

Se diferencia una arquitectura religiosa en la ciudad entre cat6licos, evangélicos, testigos de
jehova, adventistas y mormones. La ciudad de puyo cuenta con los siguientes establecimientos
religiosos mostrados en latabla 6-2.

Tabla 6-2: Religiones en la ciudad del Puyo

Nombre Religion Direccion
Catedral Nuestra Sefioradel Rosario Catdlica Barrio Central, Frente a parque Central 12 de
Mayo.
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Iglesia Jestis Obrero Catdlica Barrio Obrero, Junto ala Gasolinera Coka
Iglesia Nuestra sefiora de laMerced Catdlica Barrio lamerced, Av. Alberto Zambrano, viaa
macas.
Iglesia Jestis del Gran Poder Catdlica Barrio el Dorado, Pindo
Iglesia Espereza Eterna Evangélica Calle Jacinto Davilay Francisco de Orellana
Iglesia Bautista Kairés Evangélica Av. Ceslao Marin
Iglesia Diestrade Dios Evangélica Calle Angel Manzano
IglesiaMovimiento Misionero Pentecostal Av. Francisco de Orellana
Mundial
Iglesia Agape Evangélica Chimborazo, Diagonal a Registro Civil.
Bautista
Salén del Reino de los testigos Cristianos Calle Guayas, Barrio Obrero frente ala direccion de
cristianos de Jehova salud.
Iglesia de Jesucristo de los santos de Cristianos Calle Manabi, Barrio amazonas.

los Ultimos dias

Fuente: (GAD MUNICIPAL, 2019a)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.1.9 Linguisticas

2.1.9.1 Idioma

El Cant6n Pastaza, 80% de sus habitantes hablan € idiomaespafiol castellano, en €l casco urbano

y el 20% restante hablan diferentes lenguas arraigadas en cada nacionalidad tales como:

Shuar Chicham
Achuar Chicham
Runa Shimi
Saparo

Shiwiar Chicham

Kandwash

2.1.9.2 Narrativas

En d cantdn Pastaza y sus parroquias aedafias antes mencionadas se puede encontrar un

sinnimero de bienes intangibles, conocimientos, tradiciones y expresiones orales desde la

antigliedad que ha perdurado de generacion en generacién que se detalara a continuacion en la

tabla 7-2.

Tabla 7-2: Bienes intangibles narrativos del cantdn Pastaza

Bien intangible Ubicacion
Cuento del tigrey & armadillo Puyo
Historialocal del pueblo sapara Puyo
Cuento de lamujer de arcilla Puyo
Cuento de la historia Toone Puyo
Cuento del tigrey latortuga Puyo
Cuento de la historiade Toone Puyo
Historialocal de |os primeros pobladores de la 10 de agosto 10 de agosto
Tabu aimenticio entre los achuar Montalvo
Lengua Shiwiar Chicham Montalvo
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Mito etioldgico shiar de nunkui Simén bolivar
Mito del espiritu tsunki Simén bolivar
Historialocal practica de acompafiamiento comunitario Simén balivar
Historialocal delafundacién delaparroquia Veracruz Veracruz
Lengua Andwa Montalvo
Lengua Shiwiar Chicham Rio Tigre
Lengua Achuar Chicham Rio Tigre
Lengua Spara Rio Tigre
L engua Kichwa Amazdnica Canelos
Mito de Japash Rio Tigre
Mito de lwia Rio Tigre
Tradicion sobre Amasan Rio Tigre
Historia de Jurijuri-Shiwiar Rio Tigre
Mito del sapo y lasranas Rio Tigre
Mito de las estrellas Rio Tigre
Traidicon sobre Nunkui Rio Tigre
Mito delaluna Rio Tigre
Historia de Tsunki Rio Tigre
Mito de Tsitsano Rio Tigre
Cantos Sparas de mujeres zoomorfas Rio Tigre
Cantos Saparas de mujeres para conseguir pareja Rio Tigre
Cantos Sparas de amul eto Rio Tigre
Tradiciones sobre alucinégenos y shamanismo Rio Tigre
Historia del hombre que se convirtié en Tigre Rio Tigre
Historia de Jurijuri- Achuar conambo Rio Tigre
Historia del muerto viviendo Rio Tigre
Historiadel lagarto y laguitarra Rio Tigre
Historia de Tutapishcu- Conambo Rio Tigre
Historiadel wito y manduro-Andwa Canelos
Historia de los mellizos Canelos
Historia de apangora Canelos
Historia de Puyu Canelos

Fuente: (GAD MUNICIPAL, 2020b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.2 TRANSCOMUNIDAD EP

La empresa publica (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b). tiene como objetivo “Gestionar” de manera
efectivay eficientelacompetenciade planificar, regular y controlar el transito, transporte terrestre
y seguridad vial de la jurisdiccion territorid de los GAD Municipales Mancomunados de la
Provincia de Pastaza, paralo cua cumpliracon los siguientes fines:

Planificar, gestionar, coordinar, administrar, regular, gecutar, supervisar, controlar y
fiscalizar todo lo relacionado con el sistema de movilidad de la mancomunidad de transito,
transporte terrestre y seguridad vial;

Expedir Normas reglamentarias y resoluciones relativas a sistemaintegral de movilidad;
Reducir lasiniestralidad vial, mejorar |os sistemas y mecanismos a su acance en procura de
estefin.

Entre sus productos y servicios estén:
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Plan estratégico de la empresa;

Informe de desarrollo de trénsito, transporte terrestre y seguridad vial;

Plan operativo anual y plurianual;

Informes de evauacion y cumplimiento del plan operativo anual;

I ndicadores de gestion empresarial;

Informe sobre estado de convenios interinstituciona es;

Evaluacién y seguimiento a las &reas de transito transporte terrestre y seguridad vial y

meatricul acion.

2.21 Movilidad y transporte publico urbano
2.2.1.1 Movilidad urbana

Su significado hasido consolidado refiriéndose como una practicasocia de desplazamiento entre
lugares con el fin de concretar actividades cotidianas. “Involucra el desplazamiento de personas
y sus bienes, conjuga deseos y/o necesidades de viaje o requerimientos de movilidad objetivas y
subjetivas de satisfacerlos, de cuya interaccion resultan las condiciones de acceso de grupos

sociales ala vida cotidiana” (GUTIERREZ, 2012 pag. 21).

“La movilidad se entiende como €l proceso de movimiento que desencadena por la necesidad que
tienen los habitantes de un lugar de desplazarse en funcion de llevar a cabo actividades

cotidianas como €l trabajo, el abastecimientoy otrasexigenciasdelavida urbana” (DiAzZ OSORIO,
y otros, 2016 pags. 126-139).

Segun | os entendidos en este tema se puede evidenciar tres tipos de movilidad; Cotidiana, la cud
se caracteriza por desplazar la poblacion en relacion al transporte y pasajeros, Movilidad
Socioecondmica se caracteriza por €l desplazamiento en otros aspectos de medios de transporte.
El presente proyecto técnico se vinculay basa en la movilidad cotidiana de la ciudad de Puyo,

provincia de Pastaza.
2.2.1.2 Transporte publico urbano

Su definicion de transporte es interpretada para la descripcion a la accion y consecuencia del
traslado, acarreo o conduccién de algo (producto, servicio o persona) de un lugar aotro por medio
de agun medio de transporte forma e informal, uso frecuente o simplemente que facilite
movilizarse de un lugar a otro. El presente proyecto técnico se centrara en € transporte publico

urbano para una mayor apreciacion.
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Seguin los conocedores, € transporte publico son sistemas de transportaci dn que operan rutasfijas
en horarios predeterminados y que pueden ser utilizados por cualquier persona a cambio del pago

de unatarifa establecida. Se clasificaen (MOLINERO, y otros, 2017):

Transporte publico individual: cuando un vehiculo sirve a una persona 0 un grupo
organizado de usuarios no superior alo establecido por normas|ocales que vigjan aun mismo
destino.

Transporte publico en grupos: Cuando un vehiculo traslada personas sin ninguna relacion

entre si y con destinos diferentes.
2.2.2 Rutasvigentes

Para cumplir con las normativas legales del transporte urbano dentro de la ciudad de Puyo por €

momento estan disponibles las siguientes lineas de autobus:

Cordero Guerra Cia.Ltda.
Orqguidea Amazonica Contranor Cia.Ltda.
Intra Puyu CiaLtda.

L as rutas de estos operadores se detallan en latabla8-2, 9-2 y 10-2.

Tabla 8-2: Ruta de transporte de Cordero Guerra Cia.Ltda

Numero de Ruta Vigente TipodeLinea Operadora N° de Distancia
ruta Buses
RutaN° 01: Fatima - Fatima Circular Cordero Guerra 5 19,5km
Ruta N° 02: Calvario - Recreo Circular Cordero Guerra 7 29,6km
Ruta N° 03: Los Angeles - Recreo Circular Cordero Guerra 6 18,7km
Ruta N° 04: Plaza Aray - Obrero Circular Cordero Guerra 5 16,3km
RutaN° 05: Milenio - Obrero Circular Cordero Guerra 6 20,4km
RutaN° 06: Cumanda - Arbolito Circular Cordero Guerra 4 11km
Ruta N° 07: Redondel - Centro Circular Cordero Guerra 3 10km

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 9-2: Ruta de transporte de Orquidea Contranor Cia.Ltda

Numerode | RutaVigente Tipode Operadora N° de | Distancia

ruta Linea Buses

Ruta N° 01: Fétima - Fatima Circular Orguidea Amazonica 5 19,5km
Ruta N° 02: Calvario - Recreo Circular Orguidea Amazonica 7 29,6km
Ruta N° 03: Los Angeles - Recreo Circular Orqguidea Amazénica 6 18,7km
Ruta N° 04: Plaza Aray - Obrero Circular Orqguidea Amazénica 5 16,3km
Ruta N° 05: Milenio - Obrero Circular Orqguidea Amazénica 6 20,4km
Ruta N° 06: Cumanda - Arbolito Circular Orguidea Amazonica 4 11km
Ruta N° 07: Redondel- Centro Circular Orguidea Amazonica 3 10km
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Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 10-2: Ruta de transporte de Intra Puyu Cia.Ltda

Numero de Ruta Vigente Tipo de Operadora N° de Distancia
ruta Linea Buses
Ruta N° 08: Universidad Estatal — Los Circular Intra Puyu Cia. Ltda. 7 19km
Banefios
Ruta N° 09: Redondel — 10 de Agosto Circular Intra Puyu Cia. Ltda. 3 22.5km

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.2.2.1 Informacion por ruta

En e cantdn Pastaza se cuenta con rutas de transporte publico urbano que cumplen rutas con
intervalos de tiempo variado y nimero de vigjes diferenciado entre rutas, a continuacion, se
especificaraen latabla11-2, 12-2, 13-2, 14-2, 15-2, 16-2y 17-2.

Tabla 11-2: Informacion ruta N°01 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazoénica Cia. Ltda

Ruta N° 01 Fatima- Fatima
Inicio/ parada Parque de la parroquia Fatima
Flota vehicular 5 Autobuses
Intervalo de lanzamiento 12 Min. 12 Méax. LunesaViernes

15 Min. 15 Méx. Sdbado

15 Min. 15 Méx. Domingo

15 Min. 15 Méx. Festivos/Fortuitos
N° deviges 69 LunesaViernes
48 Sbado

48 Domingo

48 Festivos/Fortuitos
N° kilémetros de flotarecorrido 156km LunesaViernes
936 Sbado

936 Domingo

48 Festivos/Fortuitos
Periodo de circulacion 06h10am a 20h00
06h00am a 20h00
N° de kilémetros por bus dia 213,33km LunesaViernes
210km Sabado

210km Domingo

210km Festivos/Fortuitos
Recorrido Parroquia Fatima- Las américas, 20 de Julio-Bolivar- Alvaro
Valladares- Ceslao Marin- Atahualpa- 27 de Febrero- 24 de
Mayo- 9 de Octubre- Lednidas Proafio- Pablo Vega- Luis
Jacome- Pedro Porras- Lednidas Proafio-Amazonas-Av.
Alberto Zambrano- Francisco de Orellana- Jacinto Déavila-
Bolivar- 20 de Julio- Universidad Estatal- Via Tena- Las
Américas- Parroquia Fatima
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Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 12-2: Informacion ruta N°02 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazoénica Cia. Ltda

Ruta N° 02

Calvario- Recreo

Inicio/ parada

Iglesia Sector el Calvario

Flotavehicular

7 Autobuses Lunes a Viernes, 5 Autobuses Sabado, Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento

14 Min. 14 Max. LunesaViernes

18 Min. 18 Max. Sabado

18 Min. 18 Méx. Domingo

18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° deviages

58 LunesaViernes

44 Sébado

44 Domingo

44 Festivog/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido

1716km LunesaViernes

1304.4km Sabado

1304.4km Domingo

1304.4km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacion 06h20am hasta 20h00
06h23am hasta 20h00

N° de kiléometros por bus dia 245.26km LunesaViernes
260.48km Sébado

260.48km Domingo

260.48km Opp Festivos/Fortuitos

Recorrido

Iglesiadel Calvario- Parroquia Veracruz- Viaamacas- Francisco de
Orellana- Cedlao Marin- Curaray- Av. Alberto Zambrano-Viaa Tarqui-
Los Anturios-Los Helechos-Buganvillas-L os Anturios-Jutzos-Sabila-
Genera Rumifiahui- Miramelindos- Viaa Tarqui- Ceslao Marin-
Atahualpa-Amazonas-ViaaMacas- Parroquia Veracruz- Iglesiadel
Calvario

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 13-2: Informacion ruta N°03 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazonica Cia. Ltda

Ruta N° 03

L os Angeles- Recreo

Inicio/ parada

Iglesia Sector e Calvario

Flotavehicular

6 Autobuses Lunes a Viernes, 5 Autobuses Sabado, Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento minutos

14 Min. 14 Méax. Lunes aViernes

18 Min. 18 Mé&x. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Max. Festivos/Fortuitos

N° deviaes

63 LunesaViernes

45 Sdbado

45 Domingo

45 Festivog/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido

1065.90km LunesaViernes

841.50km Sabado

841.50km Domingo

841.50km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacion

06h20am hasta 20h00
06h14am hasta 20h00

N° de kilébmetros por bus dia

196.35km LunesaViernes

168.30km Sabado

168.30km Domingo

168.30km Festivos/Fortuitos
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Recorrido

Curaray-Av. Alberto Zambrano-Via Tarqui-Anturios-Hel echos-Bagunvillas-

ViaUnion Base- Kingman Rio frio-Julio Jaramillo-Gonzalo Endara-Via
Unién Base-Nicolas Chavez-Luis Molinari Flores- Sara Paraducci-
Anturios- ViaUnién Base-Via Macas-Fco. De Orellana-Ceslao Marin-

Anturios-Jutzos-Sabila-General Rumifiahui-Miramelindos-Viaa Tarqui-
Ceslao Marin- Atahual pa-Amazonas-ViaaMacas- ViaUnion base

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 14-2: Informacion ruta N°

04 Cordero Guerra Cia. Ltda& Orquidea Amazénica Cia. Ltda

Ruta N° 04

Plaza Aray- Obrero

Inicio/ parada

Calle Francisco Salvador Moral

Flotavehicular

5 Autobuses Lunes a Viernes, 5 Autobuses Sabado, Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento minutos

14 Min. 14 Mé&x. LunesaViernes

18 Min. 18 Mé&x. Sébado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Max. Festivos/Fortuitos

N° deviaes

61 LunesaViernes

50 Sébado

50 Domingo

50 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido

994.30km LunesaViernes

815km Sabado

815km Domingo

815km Festivog/Fortuitos

Periodo de circulacion 06h00am hasta 19h30
06h30am hasta 19h30

N° de kiléometros por bus dia 198.86km LunesaViernes
163km Sabado

163km Domingo

163km Festivos/Fortuitos

Recorrido

Calle Francisco Salvador Moral-8 de Noviembre-Manantial de Cristo-
Salomé- Francisco Salvador Moral- Via Tarqui- Av. Alberto Zambrano- Av.
9 de Octubre-24 de Mayo- Jacinto Davila- Bolivar- Manabi- Chimborazo-
Alvaro Valladares-Pichincha- Quito(dique pambay)-Puerto Baguerizo-

M anabi-Cotopaxi-Loja-4 de Enero-27 de Febrero- 24 de Mayo-Av. 9 de
Octubre- Av. Alberto Zambrano- Viaa Tarqui- Francisco Salvador Moral.

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 15-2: Informacion ruta N°05 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazoénica Cia. Ltda

Ruta N° 05

Colegio Milenio- Obrero

Inicio/ parada

Colegio Milenio

Flotavehicular

6 Autobuses Lunes aviernes, 5 Autobuses Sabado Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento minutos

14 Min. 14 Max. LunesaViernes

18 Min. 18 Méax. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° deviaes

56 LunesaViernes

51 Sabado

51 Domingo

51 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido

1183.20km LunesaViernes

1040.40km_Sébado

1040.40km Domingo

1040.40km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacion 06h00am hasta 20h00
06h00am hasta 20h00

N° de kiléometros por bus dia 198.86km LunesaViernes
163km Sabado

163km Domingo
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163km Festivos/Fortuitos
Recorrido Colegio del Milenio- ViaMadre Tierra-Via Tarqui-Av. Alberto Zambrano-9
de Octubre-24 de Mayo-Jacinto Déavila- Bolivar- Manabi- Chimborazo-
Alvaro Valladares- Pichincha-Quito (dique pambay) Puerto Baguerizo-
Manabi Cotopaxi- Loja 4 de Enero- 27 de Febrero- 24 de Mayo- Av. 9 de
Octubre- Av. Albero Zambrano- Via Tarqui- ViaMadre tierra- Colegio
Milenio- Entrada Rio chico.

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 16-2: Informacion ruta N°06 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazoénica Cia. Ltda

Ruta N° 06 Cumanda- Arbalito
Inicio/ parada Calle Tungurahua
Flotavehicular 4 Autobuses Lunes a Viernes, 2 Autobuses Sabado Domingo y Festivos
Intervalo de lanzamiento minutos 15 Min. 15 Mé&x. Lunesa Viernes

23 Min. 23 Max. Sabado

23 Min. 23 Max. Domingo

23 Min. 23 Méx. Festivos/Fortuitos
N° deviages 52 LunesaViernes
32 Sabado

32 Domingo

32 Festivos/Fortuitos
N° kilémetros de flota recorrido 572km LunesaViernes
352km Sabado

352km Domingo

352km Festivog/Fortuitos

Periodo de circulacion 06h00am hasta 20h00
06h00am hasta 20h00

N° de kiléometros por bus dia 143km LunesaViernes
176km Sébado

176km Domingo

176km Festivos/Fortuitos

Recorrido/ cales/vias Calle Tungurahua-Pedro Maldonado-Av. Gonzalo Suarez- Gonzalo Pizarro-
Norte sur Antonio Acutana-Luis Molina-Fidel Rodriguez-Ceslao Marin-Atahual pa-27

de Febrero-24 de Mayo- 9 de Octubre-Bolivar Feican-L eopoldo Benitez-
Dolores Veintimilla-Pedro Jorge Vera- Alfredo Luna-Benjamin Carrion-
Calle 2 de Enero- Consuelo Benavidez-13 de Abril- Besatriz Zurita-Antonio
Duefias-Av. 9 de Octubre- Fco. De Oréllana-Ceslao Marin- Eugenio Espejo-
Tungurahua

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 17-2: Informacion ruta N°07 Cordero Guerra Cia. Ltda & Orquidea Amazoénica Cia. Ltda

Ruta N° 07 Redondel del Balsero- Centro de Puyo
Inicio/ parada Redondel del Balsero
Flotavehicular 3 Autobuses Lunes aviernes, 2 Autobuses Sabado Domingo y Festivos
Interval o de lanzamiento 12 Min. 12 Mé&x. Lunes a Viernes
minutos 18 Min. 18 Méx. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo
18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° de vigjes por flota 64 LunesaViernes
42 Sabado

42 Domingo

42 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota 640km LunesaViernes
recorrido 420km Sébado

420km Domingo
420km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacién 06h00am hasta 19h30 lunes aviernes
06h00am hasta 19h30 Otros
N° de kilébmetros por bus dia 143km LunesaViernes
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176km Sabado

176km Domingo

176km Festivos/Fortuitos

Recorrido/ calles/vias
Norte sur

Redondel del Balsero- Av. Alberto Zambrano- Transito Amaguafia- Alonso
Illescas- Remigio Crespo- Matilda Hidalgo- General Rumifiahui- Av. Alberto
Zambrano- Av. 9 de Octubre- 24 de Mayo- Jacinto Dévila-Bolivar- 20 de
Julio- Cedao Marin- Eloy Alfaro (paso lateral) Redondel.

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 18-2: Informacion ruta N°08 Intra Puyu Cia. Ltda.

Ruta N° 08

Universidad Estala Amazénica- L os Banefios

Inicio/ parada

Universidad estatal —L os Banefios

Flotavehicular

7 Autobuses Lunes aviernes, 2 Autobuses Sabado Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento
minutos

12 Min. 12 Max. LunesaViernes

18 Min. 18 Max. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° de viajes por flota

64 LunesaViernes

42 Sébado

42 Domingo

42 Festivog/Fortuitos

N° kilémetros de flota 640km LunesaViernes
recorrido 420km Sébado

420km Domingo

420km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacion

06h00am hasta 19h30 lunes aviernes
06h00am hasta 19h30 Otros

N° de kiléometros por bus dia

143km LunesaViernes

176km Sabado

176km Domingo

176km Festivos/Fortuitos

Recorrido/ calles/vias
Norte sur

Universidad Estatal — Calle 20 de Julio — Calle 4 de enero — Calle 27 de
febrero — Calle Luis Arias Guerra — Calle 9 de octubre — Av. 13 de abril -
ViaTarqui — Electro Pastaza — Ciudadela Flor Maria — Via Tarqui — Av.
13 deabril - Calle 9 de octubre — Calle 24 de mayo — Calle Jacinto Davila
- Calle Sim6n Bolivar - Calle 20 de Julio - Universidad Estatal

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Tabla 19-2: Informacion ruta N°08 Intra Puyu Cia. Ltda.

Ruta N° 08

Universidad Estala Amazoénica- L os Banefios

Inicio/ parada

Universidad estatal —L os Banefios

Flotavehicular

7 Autobuses Lunes aviernes, 2 Autobuses Sabado Domingo y Festivos

Intervalo de lanzamiento
minutos

12 Min. 12 Méx. LunesaViernes

18 Min. 18 Max. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° de viajes por flota

64 LunesaViernes

42 Sébado

42 Domingo

42 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota 640km LunesaViernes
recorrido 420km Sébado

420km Domingo

420km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacién

06h00am hasta 19h30 lunes aviernes
06h00am hasta 19h30 Otros
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N° de kilébmetros por bus dia 143km LunesaViernes
176km Sébado
176km Domingo
176km Festivos/Fortuitos
Recorrido/ calles/vias Diez de Agosto — Av. Alberto Zambrano — Calle Francisco de Orellana —
Norte sur Cumanda - Av. Alberto Zambrano — Redondel — Paso Lateral - Ceslao
Marin - Gonzales Suarez — Av. Alberto Zambrano — Calle S/N- Calle
Teniente Hugo Ortiz — Calle Jacinto Davila — Calle Bolivar — Calle
Amazonas - Av. Alberto Zambrano. E-35 - Diez de Agosto
Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

2.3 Sefialética
2.3.1 Definiciéon

Es considerada como el estudio de relaciones entre signos en el entorno y el comportamiento de
los individuos, e término proviene de la linguistica, del lenguaje verbal “Fonética” de origen
griego “phone” que a su significado “voz”. Seguln el criterio y experiencia del disefiador Joan
Costa al referirse a la sefialética lo define como “una disciplina de la comunicacion ambiental y
la informacién que tiene por objeto orientar las decisiones y las acciones de los individuos en
lugares donde se prestan servicios” (COSTA, 2008a). Es decir que la sefid ética tiene una indole de
multitarea que contiene una extensa cantidad de recursos comunicativos en diferentes areas de
estudio, no precisamente en disefio gréfico sino incluso la ingenieria, arquitectura para poder
planear recursos tales como: ubicacion, iluminaciéon y ambiente ya que esta disciplina como
menciona Costa “la sefialética es parte de la identidad del lugar, porque representa la fachada
de la empresa o servicio para que sea mas accesible, organizado, legible e identificable

facilmente™ (COSTA, 2008a).

La sefial ética es |a representaci on técnica que elige | os sistemas de sefiales de orientacion para el
individuo, esladisciplina proyectual de lacomunicacion visual, un medio deinformacion que va
con la organizacion, arquitectura (flujos de persona, espacios, desplazamientos), con logistica de
servicios (puntos de informacion y gestion) y la ergonomia bajo el campo del disefio gréfico, la
cual es considerada unacomunicacion visua utilitaria, constituye también unaforma prudente de
guia y decison de las personas. un grafismo de utilidad publica, es & potencid
didéctico/autodidactico, como modo de relacion con las personas y su entorno diario (COSTA,
20084).

232 Sefalizacion

Los primeros intentos de normalizacion se inicia en Francia, un decreto de 1811 clasifica 'y
numera las “rutas empresariales”, los mojones (sefial) kilométricos, hectométricos eran
€jecutados en piedra dura del paisy se situaba a la derecha de cada ruta, la identificacion de las

calesy casas se convirtié en la base de nuestra sefializacion urbana, 1o cual inici6 e método de
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nomenclaturas de las calles y numeracion de las casas, luego aparecieron rétulos luminosos en
los establecimientos, publicidad callgjeray sefial es de transito aplicando yad color (COSTA, 2008a
pag. 42).

Se considera una diferenciacion entre sefialéica y sefializacion ya que se poseen condiciones
COMUNES, Pero se oponen para complementar 1o que se requiere. La siguiente lista se basa en €

libro del autor (COSTA, 2008a pég. 120):

Tiene como fin regular flujos humanos y desarrollados en el exterior.

El sistemaes universal con normasy legislacion mundial mente aceptada.

Esdirigido atodo tipo de publico dejando trabajar ala percepcion humana.

El codigo de lecturaes conocido “previo a” por el publico.

Las sefidles son objetos regulados, aprobados y normalizados que se encuentran en la
produccion a gran escala o llamado industria.

Aportaal entorno por factores de igualdad y uniformidad.

No influye en laimagen y croméaticadel entorno.

La sefializacion concluye en si misma.
2.3.3 Premisas sefialéicas

Se consdera que cada lugar posee una morfologia distinta con diferentes necesidades
comunicacionales se crea las premisas sefid éticas, las cuales estédn divididas por cinco que se

debe cumplir, ayudando asi a resolver € problema sefial ético identificado en el entorno (COSTA,
1987h).

2.3.3.1 El individuo como centro

Segun el autor Joan Costa (1987) “La sefialética debe identificar determinados lugares y
servicios, en principios externamente y después internamente, facilitando la localizacién en el
entorno, esta informacion debe permanecer abierta a las necesidades del usuario” (COSTA, 1987b
pag. 112).

En realidad, |a sefial ética responde a | os requerimientos de orientacion del usuario en el entorno,
este proyecto técnico esta direccionado a usuarios que utilizan e servicio de transporte publico
urbano de manera que se sientan interesados en aportar con ideas o sugerencias para mejorar la
calidad de unau otramanera el servicio que brinda, se presenta como unanecesidad el mejorar €l
servicio en la sefial ética para que se pueda tomar mejores decisiones de manera que faciliten e
ordenamiento de la informacion, por lo tanto las sefides, iconos y tipografia debe ser claras,

precisas cumpliendo con los objetivos planteados subsecuente con e objetivo de la sefid ética.



2.3.3.2 Condiciones arquitectonicas

Seglin e autor (COSTA, 1987b) “El acondicionamiento en s del espacio en accién o a la
ambientacion, se comparte obviamente significados, pero no comparten mensajes. Se trata de
evocacion procedente del uso social delosespacios de accidn, 1o cual no esta en general implicito
en la misma morfologia arquitectonica”. Conocidas en algunos paises como condiciones
morfoldgicas, son casos de estudio con diferencias evidentes ya que presentan diversos lugares

de informacion, paralo cual se determina un programa sefial ético para cadalugar.

Se recomienda que los profesionales en disefio realicen e programa sefialético posterior a la
construccion del espacio o lugar fisico, la buena distribucion del espacio se debe adaptar a
ambiente presentado.

2.3.3.3 Adecuacion al medio

Segun el autor (COSTA, 1987b) “Cada lugar posee una estructura arquitectonica diferente por 1o
cual el estudio de un hospital, escuela, supermercado entre otros, se diferencia en sus
caracteristicas y funciones, los cuales son desarrollados de diferente manera en donde €

programa sefial ético se adecuara al espacio”.

Por lo tanto, para que un sistema sefial ético sea adecuadamente el aborado hay que tener en cuenta
el espacio y entorno arquitectonico, su estilo, caracteristicay ladistribucién de susrasgos ya sean
culturales o histéricos, es importante resaltar que cada lugar posee un entorno diferente, se
considera que €l presente proyecto técnico se desarrollara acorde alos rasgos culturales y marca
ciudad de la actual administracion del canton Pastaza ya que la ciudad del Puyo no posee como
tal una marca ciudad establecida, la sefial ética se debe adaptar a las caracteristicas que presenta
el medio, como establecimientos emblematicos 0 mas conocidos de cada parada importante que

se considere de mayor afluencia en usuarios.
2.3.4 Cladificacion dela sefialética
2.3.4.1 Clasificacion de las sefiales

Basdndome en el autor (OROZCO, 2010), la clasificacidn de las sefid es se divide en dos, segun su
objetivo y su sistema de colocacion. Segun su objetivo se indica en la figura 18-2 y segiin su

colocacion en lafigura 19-2.
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CLASIFICACION DE SENALES SEGUN SU OBJETIVO
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Figura 18-2: Clasificacion de sefiales segin su objetivo
Fuente: (OROZCO, 2010)
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Figura 19-2: Clasificacion de sefiales segin su colocacion
Fuente: (OROZCO, 2010)

2.4 Elementos gr &ficos
24,1  Semidtica

Desde e diccionario de la filosofia defina como una disciplina que se ocupa del estudio
comparativo de los sistemas de signos, proviene del griego “semeion” que significa signo, a partir
de los sistemas més simples de sefidles hasta los idiomas naturales y lenguajes establecidos
formalmente de la ciencia (RANZINKQV, 1984 pags. 386-387).
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Se puede simplificar mediante la distincion de dos maneras de entender lo que se llama
Semiologia, apartir de su definicion més general como € estudio de los principios generales que
rigen €l funcionamiento de los sistemas congtituidos por sefial es susceptibles de interpretacion y
gue, entonces, pasan allamarse signos. Paralos seres humanos el més relevante de esos sistemas

de signos es la lengua (MARIN, 2020 pag. 65).

Considerando las siguientes definiciones presentadas aludimos que la semidtica es una disciplina
que estudialainterpretacion del signo, su significado, su simbolo, su imagen, su objeto, su gesto,
su pictograma en un determinado entorno que puede expresar a través de un significante y un

significado correspondiente a cada entorno que se quierainterpretar.
2.4.2 Semantica

Segun los entendidos del tema, €l autor (PALMA, 2016), la seméntica es la ciencia del hombre que
estudiael significado que expresamos mediante lenguaje natural, es una parte de lagramética que
investiga el modo como proyectan |os objetos y situaciones del mundo en el codigo de lalengua.
Su objeto primario de estudio de la capacidad innata de |os hablantes, que les permite desplazar
los objetos del mundo en expresiones codificadas en un lenguaje simbdlico natural, y que
constituye su competencia semantica. El objetivo es construir un modelo parcia que abstraiga

aguna de las propiedades del objeto.

La semantica es el estudio del sentido de las palabras, proviene del griego semanio “significar”
era originalmente el adjetivo correspondiente a “sentido”. Un cambio seméantico es un cambio de
sentido, €l valor seméantico de una paabra es un sentido, se trata de un proceso complejo que

implicalas cosas (GUIRAUD, 2014 pég. 9).

Considerando que existe una evidente confusion entre semidtica 'y semantica es preciso acotar
que; la semantica es especializada en €l significado de las palabras, la semidtica en cambio se
dedicaa analizar como las palabras o signos transmiten su significado. Lo primordial paraquela
seméantica sea entendida es plantearse un andlisis de los conceptos que involucraran en €
significado es decir preguntarse: ¢qué? y ¢Para qué? ahi se podria entender los items que a
continuacion lo detallamos, Segin Orozco Rafael:

¢A quétipo de significante pertenece? Cartel, logotipo, sefialamiento, etc., para establecer 10s
pardmetros de disefio.

¢Cudl serd e objetivo secundario del significante? Aun cuando se ha determinado €l tipo de
grafico, cua debe ser € enfoque del disefio. Tomando € caso de un cartd podemos
plantearnos las siguientes consideraciones, ¢debera ser vistoso 0 sombrio?, ¢festivo o

elegante?, ¢promocional o decorativo?
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¢Cudl debe ser € tipo de motivacion gréfica que debe denotar e significante? ¢Analégicau
homol 6gica?

¢Qué significado debe contener desde e punto de vista semantico?

Por otro lado, se deben tener en consideracion las posibles implicaciones sintécticas inherentes al
aspecto formal o motivacion gréfica del significante, por gemplo:

¢Cudl de lasformas realizadas es méas clara en su concepto figurativo?
¢Esté correctamente proporcionada?
¢Su estructura formal, esta equilibrada?

¢Forma parte de un codigo existente?

Finalmente, se debe realizar un andlisis de la expresion pragmatica del significado (OROzCO, 2010
pag. 32):

¢El usuario llegara a comprender el significado preestablecido del significante propuesto?
¢Puede, dicho significante, crear una ambigliedad gestaltica en su expresion del significado?
¢Qué potencialidad de expresion tiene, alta o baja?

¢Esdificil de memorizar €l significante? ¢Su motivacion gréfica es sencilla o compleja?
2.4.3 Signo

Su significado ha sido presentado varios afos ya que sostiene que € signo, se utiliza para
transmitir unainformacion, paradecir, o paraindicar aaguien algo que otro conocey quiere que
lo conozcan los demés también. Ello se inserta en un proceso de comunicacion en € cual
intervienen un emisor, receptor y cana. Segun € linglista Ferdinand de Saussure (1857-1913)
afirmé que el signo es la unidn de un significado con un significante. El signo como tal es capaz
de transmitir contenidos representativos: el “significante” que percibe a través de los sentidos
como gestos, color grafismo, sonido y que ella es la portadora de una informacion “significado”
que es laiidea o concepto. El signo es la representacion de algo que se establece en la mente del
individuo como una estructuray proceso, pero no solo estd en un lugar de algo(representéndola),
Sino que esta nos permite conocer mas de ella, el signo solo tiene ef ectividad en lamente de quien
lo interpreta. Por esto actUan como instrumentos que hace posible que pensemos, pensar en €
principal modo de interpretar su significado (SANDERS, 1986 pag. 22). Esto seindicaen lafigura 20-
2.
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CLASIFICACION DE SIGNDS
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Figura 20-2: Clasificacion del signo
Fuente: (CASTELLANOS, 2016)

2.4.4 Simbolo

Desde la antigliedad € hombre ha creado simbolos por naturalezay conviccion que representan
de alguna otra manera un significado, puede ser adaptado o de origen propiamente cultural (RAE,

2017a). Un gemplo seindicaen lafigura 21-2.

Figura 21-2: Simbolo de la paz
Fuente: (IMAZU, 2020)

2.4.5 Pictograma

Denota una abstraccién grafica de un elemento real, por el transmite un mensgje propiamente
semiGtico capaz de ser notado, percibido y entendido por los individuos (RAE, 2017b). Un gjemplo

se muestra en lafigura 22-2.
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Fuente: (PFINCLIPART, 2020)

2.4.6 ldeograma

Basédndome en la definicidn de (RAE, 2017c), del griego “idea” y grama, X|. Un gjemplo seindica
en lafigura23-2.

Figura 23.2; |deograma de simbolos
Fuente: (LIFEDER, 2020)

2.5 Tipografiay cromatica
2.3.1 Tipografia

Lanecesidad de comunicarse desde el origen de | os tiempos ha venido siendo una necesidad muy
importante para e desarrollo de la sociedad como tal, el ser humano ha tratado de comunicarse
con los demés individuos de su entorno en una variedad importante de soportes que han logrado
permitir la generacion de ideas para expresar imagenesy signos.

Se considera que para un disefio de sefialéticalo principal que se consideratener dereferencia, la
legibilidad, la composicidn del texto con un determinado carécter (tamarfio de la letra, familia
tipogréfica, grosor, espesor, tracking) esimportante que el individuo quien o lea, sea entendible
répidamente. Aspectos que se deben tener en cuenta se mencionaen el siguiente apartado.

25.1.1 Legibilidad

Su lectura se debe a la velocidad que tiene el individuo para tomar decisiones, segundos y en

situaciones climatolégicas desfavorables, por gemplo, la tipografia en sefides de transito
(LETTERING TIME, 2014):



Utilizacion de tipografias neutrales
Trazos abiertosy limpios

Relacion manchalfondo
Eleccion basada en principios sefial éticos:

Brevedad informativa
Claridad.

Sencillez formal.
Sintesis.

Comunicabilidad i nstantédnea.
TipografiasNO APTAS:

Tipografia de fantasia.
Tipografia ornamental.
Tipografialiviana o muy pesadas (del gadas o gruesas).

Tipografia con interletrado muy abierto o cerrado.

Esimportante considerar laclasificacién delatipografia, estos sistemas ayudan alos disefiadores
a tomar decisiones tipogréficas méas racionales y comprender mejor los tipos, logrando asi un

disefio limpio y proporcionado (LETTERING TIME, 2014).
2.5.1.2 Elecciény clasificacién de la tipografia

Acorde a lo mencionado, se debe elegir una tipografia acorde a la morfologia del entorno,
condiciones de ambiente e iluminacion, ergonomia en distancia visual, imagen de marca ciudad
y consecuentemente s manejan un programa de identidad corporativa, se considera una eleccion

en tipografia de acuerdo alatabla 18-2.

Tabla 18-2: Clasificacion de tipografia acorde para sefia ética

Antiguas Fueron creadas durante los siglos XV1 y XV1I, se caracteriza por modulacion
oblicua, contraste medio, trazos terminales més ligeros y discretos: Century,
Cadlon, Garamond, Paltino y Times New Roman.

Creadas afinaes del siglo XVII, fueron las primeras tipografias disefiadas
Romanas Transicion sobre una cuadricula, Lamodulacién es vertical o semi-vertical con remates
moderados. Garamond y Bookman.

Se destacan por € fuerte contraste en el grosor de los palos, modulacién

Modernas vertical y susremates horizontales: Lubayn y Stymie.
Incisas Lamés antigua en la tradicién romana por sus rasgos adelgazados. Baltra.
Grotescas Se asemeja un poco alatipografiaromana Antigua, grosor en € trazo y palo
seco muy legible: New Gothic Bell Gothic, Letter Gothic.
Humanistas Persistencia en lamodulacion del trazo y ausencia de remates, Gill Sans,
Palo seco Antique Olive, Open Sansy Syntax.
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Geométricas Su trazo es homogéneo, sus caracteres son netamente geométricos, mas
redondo y mas cuadrado.

Sin remates, ausencia de modulacion, estructura geométricadel carécter.
modulacion | Tienen un grosor de trazo uniforme, esencia geométricay ausencia de remates:
Futura, Helvética, Kabil, Eras, Universal. Etc.

Caligréficas Basadas en la mano de quien las cred, netamente son fuentes elaboradas a
mano alzada: American Script, Commercial Script, Bible Seript, Zapf Ellipt,
Rotuladas etc.
Cursivas De moda en los afios 50-60 se caracteriza por ser més informales que las
caligréficas: Brush Kauffman, Ballon, Mistral, Freestyle Script, etc.
Gético Se caracteriza por no se muy legible por su estructura densay apretada: Old

English, Koch Fraktur, Wedding Text, Forte Grotisch.

Fantasia Tipografia muy adornada, con terminaciones muy elaboradas, no recomendable

en texto de corrido, Neon, Jokerman, Buster, etc.

Decor ativas Disefio Son tipografias disefiadas para ciertos medios, creados Unicamente para esa

ocacion, no se recomienda en textos corridos, impone moda, épocao
simplemente cultura.

Fuente: (LETTERING TIME, 2014)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

252 Cromatica

El color es propiamente reconocido por el ser humano, por su fisiologia en el 6rgano llamado ojo,
en el fondo del mismo, existe millones de células que tienen la capacidad deinterpretar o que e
cerebro hace de las sefiales nerviosas que envian alos 0jos, el cerebro sabe colorear y por eso se

considera que €l mundo se ve de colores.

Su definicion segin Sir Isaac Newton, es una sensacion que se produce en respuesta a una
estimulacién nerviosa del 0jo, este estimulo es causado por los rayos de luz y por las longitudes
de onda que lo componen. Cualquier superficie iluminada absorbe unas ondas de laluz y reflgja
otras. El ojo “en realidad, los bastones y conos de la retina™, captan esas ondas reflgjadas y las
enviaa cerebro, que interpreta cadalongitud de onda como un color distinto. Pero €l ojo solo es
capaz de percibir colores a partir de cierta cantidad de luz por debgo de la intensidad solo

distingue monocromo o0 hada (FOTONOSTRA, 2018).
2.5.2.1 Psicologia del color

Colores frios y calientes. Sensaciones Tanto los colores frios como los calientes son
denominados asi en funcion de su situacion en €l espectro electromagnético. Los de onda
larga se corresponden con los calidos, y losfrios son los que proceden de ondas menores. Las
sensaciones que el observador percibe estan relacionadas con su asociacion con elementos
gue determinan apreciaciones detipo térmico. Asi, losamarill os, rojosy los que corresponden
a sus familias recuerdan laidea ddl sol, calor y fuego; mientras los azules, verdes y muchos
violetas tienen similitudes con la frescura, la profundidad, la humedad, € aguay € hielo

(DISSENY, 2020). Esto se visualiza en la figura 24-2.

42



Frios 49
|.
i
] i
4 ‘B
1 [ ]
] 1] [ ]

Figura 24-2: Gamade coloresfriosy célidos
Fuente: (DISSENY, 2020)

Los significados tanto de carécter psicoldgico como de orden simbdlico que tienen, o se les ha
dado alos distintos colores, se verd a continuacion. No obstante, las caracteristicas principales
que las gamas friay célidatienen, hacen que los que correspondan ala primera se relacionen con
latranquilidad, lacalma, lapasividad, y, en general, con conceptos de moderacidn'y poco vitales,
asi como con € inviernoy € frio. Sin embargo, en los calientes se aprecian | os ef ectos contrarios:
vivacidad, movimiento, alegria, excitacion, energia, entusiasmo, y se les relaciona con € verano

y €l calor (DISSENY, 2020). La gama de colores se muestra en lafigura 25-2.

Colores Colaras

fries CANNoe

Figura 25-2: Gama de colores
Fuente: (DISSENY, 2020)

2.5.2.2 Sgnificados, cédigosy uso cultural delos colores

El lenguagje del color es conocido por artistas y profesionales de campos donde su utilizacion es
fundamental en laelaboracion de sus productos, como € disefio, ladecoracidn, lapublicidad, etc.
Es un medio atractivo que, consciente o subconscientemente actlia sobre el observador, por o
cual sus caracteristicas son expl otadas por [os mismos en sus trabaj os. Diferentes cddigos visuales
se basan precisamente en la adjudicacion de un determinado significado de cada color; asi, en €
trafico el rojo simboliza peligro o prohibicién; € amarillo, precaucion, y € verde es e utilizado
parapermitir la circulacion (lo vemos en los seméforosy también en las sefid es). En laindustria,
los distintos colores simbolizan bien aparatos, conducciones o piezas de maquinarias segun alo
gue corresponda cada cual. En topografia, los distintos signos que se utilizan en planosy mapas
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han de estar coloreados también seglin un codigo establecido que impida la confusion. Los
arquitectos e ingenieros igualmente identifican | os trazados de esquemas el éctricos, de fontaneria

0 gas, segun determinados colores cuya lectura ha de ser conocida por quienes han de redlizarlos
(DISSENY, 2020)

En ambientes laboraes, y en las normas que se aplican en la seguridad en €l trabajo, €l amarillo
significa atencion; el naranja, derta; el rojo, peligro; el violeta, energia; € verde, paso libre, etc.
L os diferentes movimientos politicos han asignado alos col ores correspondencias con sus ideas;

asi los verdes son grupos ecologistas; los que enarbolan € rojo tienen ideas socialistas o

comunistas; €l azul se relaciona con ideas conservadoras, etc (DISSENY, 2020).

El significado de los colores se muestraen latabla 19-2.

Tabla 19-2: Significado en lapsicologiadel color

apasionamiento, valor,
agresividad, impulso,

apasionamiento ayuda a superar la
depresién

Color Significado Su uso aporta El exceso produce
Blanco Pureza Purificala mente alos més atos niveles
Lavanda Equilibrio Avyudaala curacion espiritua Cansado y desorientado
Gris Estabilidad Inspira creatividad simboliza el éxito
Amarillo Inteligencia, alentador, Ayuda alaestimulacién mental Produce agotamiento genera
tibieza, simbolizad éxito demasiada actividad mental.
Precaucion ,innovacion
Oro Fortal eza, Poder Fortalece el cuerpoy € espiritu Demasiado fuerte paralas
personas
Naranja Energia Tiene un agradable efecto de tibieza Aumentalaansiedad
Energia, vitalidad, Usado paraintensificar el metabolismo Ansiedad de aumentos,
poder, Fuerza, del cuerpo con efervescenciay agitacion, tension.

Verdad, serenidad,

Tranquilizala mente disipa temores

Depresion afliccion

conciencia del yo espiritual

armonia, fidelidad, pesadumbre
sinceridad,
responsabilidad
Verdad Ayuda adespgjar €l camino ala Dolor de cabeza

Ecuanimidad inexperta,
acaudalado, celos,
moderado, equilibrio,
Tradicional

Util para el agotamiento nervioso,
equilibra emociones, Revitaliza el
espiritu, estimula a sentir compasion

Creaenergia negativa

Silencio, elegancia,
poder

Paz, silencio

Distante intimidatorio

Fuente: (DISSENY, 2020)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Segun estudios realizados por Lo Ducay Enel, es importante recalcar las conclusiones que han

[levado:

Lavishilidad de los colores decrece cuando se asocian con otros colores (contiglidad).

El impacto de los colores se clasifica por € siguiente orden que se indica en lafigura 29-2.




Figura 26-2: Gama de colores seguin su percepcion
Fuente: (DISSENY/, 2020)

Negro sobre Blanco / Negro sobre Amarillo / Verde sobre Blanco / Blanco sobre Rojo / Rojo
sobre Blanco / Amarillo sobre Negro / Blanco sobre Azul / Blanco sobre Verde /Rojo sobre
Amarillo/ Azul sobre Verde / Blanco sobre Negro / Verde sobre Rojo.

Lavisibilidad en funcion del tiempo esla siguiente:

Rojo, visible en 225/10.000 de segundo
Verde, visible en 371/10.000 de segundo
Gris, visible en 434/10.000 de segundo
Azul, visible en 598/10.000 de segundo
Amarillo, visible en 963/10.000 de segundo

El Naranja posee una visibilidad excepcional .
2.6 Materialesy soportes
2.6, Materiales

Cuando se esta aportando a un sistema de sefial es es importante tomar en cuenta el material en el
gue seran producidos los mensajes a individuo para poder decidir adecuadamente el material en
el gue se producira el sistema, es necesario conocer |as caracteristicas del mismo, las cuales son
las ventgjas y desventgjas que ofrece, su durabilidad y resistencia dependiendo de las condiciones

climéticasy deiluminacién alas que serd sometido (DIAZ, 2020 pag. 4).
2.6.1.1 Vinil o PVC autoadhesivo

Es un materia de plastico bondadoso y resistente. Por su flexibilidad se amolda y adhiere
facilmente a cualquier superficie (plana, curva). Esideal para ambientes interior y exteriores, se
considera un sticker su colocacion es fécil. Este seindica en lafigura 27-2.

45



;:)I

Figura 27-2: Vinil autoadhesivo
Fuente: (DIAZ, 2020 pag. 4)

2.6.1.2 Poliestireno

Esun material plastico mésrigido que el vinil dependiendo de |os grosores, se puede colocar con
puntos de doble contacto, remaches, clavos, o therokal (capa delgada) en cualquier superficie
planao curva. Este seindicaen lafigura28-2.

Figura 28-2: Poliestireno
Fuente: (DIAZ, 2020 pag. 4)

2.6.1.3 Acrilico

Es un material que tiene un brillo y acabado elegante. Es excelente para hoteles, oficinas,
restaurantes y lugares exclusivos ya que no atera la estética del lugar por su elegancia. Este se

indicaen lafigura 29-2.

Figura 29-2: Acrilico
Fuente: (DIAZ, 2020 péag. 5)
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2.6.1.4 Metal

Es ideal para sefiales que se van a colocar en las ciudades ubicadas en aturas y con climas

inclementes, se utiliza generalmente en la serrania ecuatoriana. Este se indica en lafigura 30-2.

Fuente: (DIAZ, 2020 pag. 5)

2.6.1.5 Vinil reflectivo
Ideal para sefiales que se van a colocar en carreteras, existen dos tipos:

Reflectivos: estan fabricados en su cara frontal con cristales los mismos que relgjan luz
cuando se iluminan.
Prisméticos. Estan fabricados con capas de prismas sobre la carafrontal, si [o ven mas cerca,

lograran apreciar las pirdmides pequefias.

Este seindicaen lafigura 31-2.

Figura 31-2: Vinil reflectivo
Fuente: (DIAZ, 2020 pég. 5)

2.6.1.6 Fibradevidrio

Es un material rigido que tiene muy buenaresistenciay durabilidad alas inclemencias del clima,

se trabgja con vinilos normalesy reflectivos. Este seindicaen lafigura 32-2.

47



Figura 32-2: Fibrade vidrio
Fuente: (DIAZ, 2020 péag. 5)

2.6.1.7 Plancha galvanizada

Es un material rigido que también se utiliza en la fabricacion de sefiales de transito, tiene muy

buenaresistenciay durabilidad alasinclemencias dd clima. Este seindicaen lafigura 33-2.

Figura 33-2: Plancha galvanizada
Fuente: (DIAZ, 2020 p&g. 6)

2.6.1.8 Celtex

Material rigido de plastico soplado o expandido que es poroso, vienen en diferentes espesores,

ideal parainteriores. Este seindicaen lafigura 34-2.

Fuente: (DIAZ, 2020 pag. 7)



2.6.1.9 Sustrato de aluminio

Moderna base rigida que es muy resistente y durable en climas adversos, buena caidad para

sefidizacion alaintemperie. Este seindicaen lafigura 35-2.

Figura 35-2: Sustrato de aluminio
Fuente: (DIAZ, 2020 pég. 7)

Sintra o sustrato de PVC: El material Sintraes un panel de espuma de cloruro de polivinilo
(PVC), esun materia ligero pero rigido, durable y resistente a golpes, permite laimpresion
directa mediante procesos tradicionales o impresién digital, este material es recomendado
para uso interiores ya que su largo exposicion a sol o a agua lo deforma hasta dafar su

rigidez. Este seindicaen lafigura 36-2.

Figura 36-2: Sintra o sustrato de PVC
Fuente: (DIAZ, 2020 p4g. 8)

2.6.2 Tipos de soportes o sujecion
2.6.2.1 Bandera

Se ensambla indirectamente mediante otro elemento (angulos, ranuras, etc.) sobre una superficie.
Este seindicaen lafigura 37-2.
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Figur a7-2: Soporte bandera
Fuente: (DIAZ, 2020 p&g. 9)

2.6.2.2 Adosada

Unidaindirectamente al muro mediante tornillos o adhesivos sintéticos. Este seindicaen lafigura
38-2.

Figura 38-2: Soporte adosada
Fuente: (DIAZ, 2020 p&g. 9)

2.6.2.3 Colgante

Son las que se encuentran fijas a un techo u otro soporte y permanecen colgando. Este se indica
en lafigura39-2.

Figura 39-2: Soporte colgante
Fuente: (DIAZ, 2020 p4g. 10)

50



2.6.2.4 Auto soportante

Son las sefiaes que se sostienen por si mismas, fijas a suelo o soportadas por medio de tubos

cilindricos o llamados totems. Este se indica en la figura 40-2.

Figura 40-2: Soporte colgante
Fuente: (DIAZ, 2020 pag. 10)

2.7 luminacion y reflectividad
271 lluminacién

L os seres humanos poseemos una capacidad extraordinaria para adaptarnos a nuestro entorno, en
ello juega un papd fundamental laluz, ya que la mayor parte de la informacion que recibimos a
través delos sentidos |a obtenemos através de lavista. Por ello con el tiempo hemos desarrollado
sistemas de iluminacién que nos ayuden hacer nuestro diaa diamés fécil. Laluz es e fendmeno
electromagnético por e que podemos percibir radiaciones que son sensibles a ojo humano. La

radiacion electromagnética de la luz es la longitud de onda entre, 380 y 750nm (FUNDACION
ENDESA, 2019).

2.7.1.1 Luznatural

Se conoce como luz natural a efecto que brinda los rayos electromagnéticos que provienen
directamente del sol para ser més exacto y puede verse afectada por factores climéticos y
atmosféricos, no interviene lamano del hombre para generar luz. Laluz natura que proviene del
astro va variando segun €l horario del dia, variantes en intensidad, temperaturay el dngulo hace
que € factor luz natural cambie constantemente (FOTONOSTRA, 2018).

2.7.1.2 Luzartificial

Es aquella que no proviene del astro sol y que ha sido creada por la mano humana, la luz de
bombilla, la vela, las farolas de la calle, los faros de los automoviles, etc. Son luces artificiales
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gque podemos usar en varios usos continuamente o instantanea (FOTONOSTRA, 2018). Esto se

desglosaen latabla 20-2.

Tabla 20-2: Tipos de luz artificial

es usada en ambientes de trabgjo y oficina donde no
tenga que estarse apagando y encendiendo
constantemente.

Nombre Descripcion Ejemplo
Luz Se produce por € calentamiento de un filamento por lo
Incandescente o | general “tungsteno”, su accion es reducida por lo tanto
Amarilla se necesita varios bombillos para unailuminacion
optima, genera calor y en exceso puede causar
problemas.
Lucesde Eslaevolucién de laluz incandescente, son Utiles para
hal 6gena iluminar un area en particular en nuestro hogar, como
spots sobrepuestos, es importante que se manipule con ?:b._. p, -
cuidado ya que puede explotar y generar dafios. } %.
'i b i
Luz Fluorescente Es conocida por |a extrema eficacia que ofrece en
contraste con las luces incandescentes y de hal 6geno, - -

Luz Fluorescente
compacta

Es conocida en Ecuador y américa latina como “foco
ahorrador” es ideal para los hogares por su eficacia y
bajos costos en iluminacién, con el tiempo haido
evolucionando paratener mayor optimacién en su
caidad.

Luz de Diodos
emisores (LEDs)

La Ultima tendencia en iluminacion, por su calidad y
durabilidad entre las demés posibilidades de luz
artificial, tiene unalargavida (til, es Util para
interiores y exteriores dependiendo la cantidad y
calidad. Los costos son mas altos por su calidad pero
compensacon e tiempoy vidadel dispositivo.

Fuente: (TU CASA NUEVA, 2019)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

272 Reflexion

Es e cambio de direccion de los ratos de luz que ocurre en un mismo medio después de incidir

sobre la superficie de un medio distinto, se rige por dos principios o leyes de reflexion
(FERNANDEZ, 2019).

2.7.2.1 Difusa

Se produce cuando las irregularidades del medio son de un orden de magnitud comparable a
tamafio de la longitud de onda de la luz incidente y se proyectan varios rayos sobre este
(FERNANDEZ, 2019). Este seindica en lafigura41-2.
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Figura 41-2: Reflexion difusa
Fuente: (FERNANDEZ, 2019)

2.7.2.2 Especular

Se produce cuando las irregularidades del medio son pequefias en comparacion con la longitud
deondadelaluz incidentey se proyectan varios rayos sobre este. Este se indica en lafigura 42-
2.

Figura 42-2: Reflexion especular
Fuente: (FERNANDEZ, 2019)

2.8 Normas Legales
2.8.1 Normastécnicas Ecuatorianas NTE INEN 004

Basandome en la normativa ecuatoriana vigente “Parada de buses, esta sefializacion por objeto
delimitar e area donde buses de transporte publico puede detenerse para tomar y/o dejar
pasajeros’. Su color es blanco. Esta constituida por lineas segmentadas y la leyenda “BUS”. Sus
dimensiones se detallan en lafigura. De conocimiento publico, la parada de buses puede ubicarse
en d interior de un carril, por cuestiones de seguridad se recomienda emplazarla en un
ensanchamiento especid de la calzada, como se muestra en la figura. El largo de la parada de
buses depende del nimero de buses a detenerse simultdneamente (INEN, 2011). Este seindicaenla
figura43-2.
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Figura 43-2: Normas NTE INEN 004
Fuente: (FERNANDEZ, 2019)

28.2 NormasINEN 2239

Las sefidles se pueden clasificar en funcion de su objetivo o del destinatario. En el caso de
simbolos, se deben utilizar losrequisitos de NTE INEN 2240, NTE INEN 2241y NTE 2242.

2.8.3 Clasificacion en funcién de su objetivo
De acuerdo con € objetivo de las sefides, estas se pueden clasificar en los siguientes tipos:
2.8.3.1 Informacién general

Son aquellas que indican la ubicacion y la funcion de un entorno o elemento determinado. Se
deben emplear frases cortas, palabras sencillasy de fécil comprension.

2.8.3.2 Asisencia

Son aquellas queindican laubicacidny lafuncion de un servicio de asistencia (por ejemplo, punto

de informacion, zona de descanso, entre otras).
2.8.3.3 Funcion

Las sefides funcionales deben brindar una explicacién clara de las funciones a las que hacen
referencia (por ejemplo, estacionamientos, cuartos de bafio y aseo, ascensores, cafeteria, entre

otras).



2.8.3.4 Orientadoras

Son aquellas que permiten a la persona ubicarse en un espacio definido respecto a sus entornos

aplicables a través de maguetas, planos, crogquis, model 0s, esquemas, entre otras.
2.8.3.5 Direccionales

L as sefiales direccionales deben constituir una cadena de sefializacion desde € punto de partida

has |os diferentes puntos de destino.
2.8.3.6 Prevencion

Son sefiales que de manera anticipada se utilizan para prevenir o evitar diversos tipos de riesgos.
En relacion al tipo de riesgo o cadena de prevencion de riesgo, las sefiales de prevencion
subdividen en:

Advertencia: Las sefidles de advertencia deben indicar la presencia o proximidad de
obstaculos, elementos de riesgo o alteraciones en el recorrido (por gemplo, presencia de
escalones aidados, ensanchamiento de pasillos, fallas constructivas, entre otros).
Restriccién: Las sefiadles de restriccion establecen una limitacion o bloqueo que puede ser
parcia o total sobre una funcién especifica (por g emplo, no fumar, prohibido el paso, acceso
personal autorizado, prohibido uso de celulares, entre otras).

Peligro: Las sefales de peligro indican la presencia del riesgo (por ejemplo, ata tension,
materiales, peligrosos, caida de material, piso mojado, entre otras).

Emergencia: Las sefidles de emergencia indican, accidentes o eventos de riesgo que estan
ocurriendo desde el momento de su activacion.

Alarma: Las sefides de alarma avisan sucesos, accidentes 0 eventos de riesgo gue estaba
ocurriendo, y que pueden ser activadas manualmente (pulsadores o palanca) o
automaticamente a través de sensores (por ejemplo, en caso de incendio, emergencia en
cuartos de bafios y aseo, ascensores, boton de panico).

Evacuacion y rescate: Las sefiales de evacuacion y rescate direccionan recorridos hacia
puntos seguros y de rescate (por ejemplo, sefializacion de evacuacion, escaleras de

emergencia, salidas de emergencia, entro otras).
Clasificacion en funcién del destinatario y € medio de percepcion.
2.8.4 LanormaNTE INEN 2850

Clasificacion en funcion del destinatario y el medio de percepcion.
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2.8.4.1 Visuales
Son aquellas que pueden ser percibidas por € sentido de lavistay deben ser:

Estar claramente definidas en su forma, color y grafismo.
Contrastarse adecuadamente con € paramento, su superficie no debe causar reflgos que

dificulten lalectura del texto y/o laidentificacion del pictograma
2.8.5 Cddigo de arquitectura y urbanismo
2.8.5.1 Articulo 439 Mobiliario urbano

El mobiliario urbano de necesaria utilizacion publica, tales como cabinas telefonicas, bancas,
paradas de buses, quioscos y otros, responderan a las caracteristicas de disefio que les hagan

accesibles alos minusvalidos.

Paradas de buses En paradas de buses y sitios de peligro evidente se colocara en €l piso franjas
de diferente textura que indiquen el peligro o la accesibilidad alatransportaci én urbana. Cuando
éstas estén congtituidas por elementos constructivos, deberan situarse de tal forma que no
obstaculicen el paso de circul acién peatonal, debiendo quedar unafranjalibre en todo su entorno

de por 1o menos 1,20 m. de ancho (INEN, 2011).
2.8.5.2 Sefalizacion

En edificios y lugares publicos se dispondré de sefiaizacion y comunicacion disefiada de tal
maneraque oriente en formaexpresay sin ambigliedad a di scapacitados o personas con movilidad

reducida (INEN, 2011).
2.8.6 Reglamento a ley detransporteterrestre, transito y sequridad vial
2.8.6.1 Articulo 41

Gozaran de atencion preferente las personas con discapacidades, adultos mayores de 65 afios,
mujeres embarazadas, nifias, nifios y adolescentes. Para € efecto, el sistema de transporte
colectivo y masivo dispondra de areas y accesos especiales y debidamente sefidlizados, en

concordancia con las normas y reglamentos técnicos INEN vigentes para estos tipos de servicio
(LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE, 2016).

2.8.6.2 Articulo 42

El sistema de transporte terrestre brindara asistencia especia a las personas sefialadas en esta

seccion, segun sus necesidades, facilitandoles el acceso alos vehiculos y ofreciéndoles la mayor
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comodidad dentro de la categoria respectiva. Ademas, lainfraestructura fisica del vehiculo y de
los corredores del transporte deberd ser accesible a este grupo de usuarios. La Agencia Naciona
de Transito y los GADs, en el ambito de sus competencias, controlaran e cumplimiento de estas

obligaciones (LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE, 2016).
2.8.6.3 Articulo 43

L as personas alas que se refiere este capitul o tendran derecho a embarcar a bus en forma previa
y prioritaria a cualquier otro usuario. En caso de ser necesario, € personal encargado de la
prestacion del servicio, determinara la conveniencia de desembarcarlo primero o al fina de la

salida del resto de los pasajeros (LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE, 2016).
2.8.6.4 Articulo 54

El servicio detransporte terrestre publico consiste en el traslado de personas, con o sin sus efectos
personales, de un lugar aotro dentro de los &mbitos definidos en este reglamento, cuya prestacion
estard a cargo del Estado. En el gercicio de esta facultad, el Estado decidird si en vista de las
necesidades del usuario, la prestacion de dichos servicios podra delegarse, mediante contrato de
operacion, a las compafiias o cooperativas legalmente constituidas para este fin. En las normas
INEN y aquellas que, expedidala Agencia Naciona de Transito respecto del servicio de carécter
publico, se contemplaran, entre otros aspectos de prevencion y seguridad el color, de ser € caso
diferenciado y unificado segun € tipo, la obligatoriedad de contar con sefial es visual es adecuadas
tales como distintivos, el nimero de placaen € techo del vehiculo, accesosy espaci os adecuados
y el cumplimiento de normas de seguridad apropiadas respecto de los pasgjeros (LEY ORGANICA
DE TRANSPORTE TERRESTRE, 2016).

287 Segun laclasey ambito del transporteterrestre
2.8.7.1 Articulo 63

L os servicios de transporte terrestre de acuerdo con su clase, tipo y ambito podran prestarse en
los siguientes vehiculos, cuyas caracteristicas se estableceran en la reglamentacion y normas

INEN vigentes. Transporte terrestre publico (LEY ORGANICA DE TRANSPORTE TERRESTRE, 2016):
2.8.8 Ergonomia sefialética

Se debe considerar las medidas estdndar acorde a los campos correspondientes,
indispensablemente se contemple la ergonomia y aspectos antropométricos que debe ser

fundamental paralavisibilidad o llamado también mapeo de vision, que su funcién principal es
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brindar unamayor distribucion y que los objetos a presentar no estorben, sean apreciados parala

vision del individuo evitando problemas en cuanto areflejos y problemas climatico.

CAPITULO 111

3. MARCO METODOLOGICO

Las metodol ogias utilizadas en este proyecto integrador cuentan con e método cientifico que se

realizo en investigaciones bibliogréficas y de campo para determinar requerimientos.

3.1 Métodosy técnicas

Comprende en la utilizacion de métodos y técnicas para €l desarrollo del trabajo de titulacion.
3.1.1 Metodologia

Se considera que € proyecto técnico se mangjara con la metodologia de disefio de programas
sefid éticos del autor Joan Costa que sintetizard por IV de VI etapas tomando contacto,
recopilando datos necesarios, organizando la informacion y datos, siendo creativos gracias ala
rama del disefio grafico, analizando materiales tecnolégicos para mejorar, experimentando con
un modelo 3D para descubrir nuevos usos del material, modelos en 3D con posibles
mejoramientos, supervisando y verificando con encuestas a posibles usuarios del sistema para

emitir un juicio sincero del objeto parafinalizar con una solucion o posible futura solucién.

Conjuntamente con la metodol ogia de resolucién de problemas del autor Bruno Munari donde se
analizara unasolucién alaproblemética del vandalismo y deterioro de las paradas paralamejora
del modelo existente, su cromatica, sefialética a implementar, experimentando con bocetos,
verificando con modelos y planos de construccion para encontrar una solucién ante la

problemética cumpliendo un objetivo secundario que es
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F.1.2 Méodo

Seconsideraque el presente proyecto técnico se elaboraracon el conocido método analitico donde
se consistird en la aplicacién de la experiencia directa como usuario del servicio de transporte
publico urbano, con la abtencién de pruebas como fichas de observacion se verificaray vaidara
la informacién de las paradas de bus mas concurridas, su infraestructura, rétulo o poste, €
resguardo o refugio, canaletas, asientos, modelo, tamafio, panel de informacion, plataformas de
accesibilidad, cromética y tipografia. Se recogera informacion relevante acerca de los rasgos
culturales que identifica a la ciudad para lo cual, se contard con informacion de expertos y
documentos que aporten para € desarrollo progresivo y optimo del presente proyecto de
titulacion.

3.1.3 Poblacion y muestra

Se considera como ente poblaciona paralainvestigacion del presente proyecto estara basado y
dirigido alas siete rutas de autobus que existen actualmente en la ciudad del Puyo, provincia de
Pastaza, lamuestra sera calificaday seleccionada mediante un muestreo no probabilistico, se opta
por investigar a dos rutas mas importantes y cumplan con los criterios que se postula en lo

posterior. En el grafico 1-3 se presenta | os resultados de poblacion y muestra.

Tabla de Resultados
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Grafico 1-3: Resultados de poblacion y muestra
Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)

Resultado: Laruta que obtiene una calificacion acorde a la ruta més extensa es de acuerdo ala
distanciaen Kmy esla RUTA N° 2, la ruta que se considera con mayor flota vehicular es la
RUTA N° 2, seguidadelaRUTA N° 3y RUTA N° 5, laruta con mayor N° de retornos o vueltas
eslaRUTA N° 7, seguidadelaRUTA N° 6y RUTA N° 1.
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Como conclusion, las rutas que se destinaran para el desarrollo del presente proyecto técnico son:
Ruta N°2, Ruta N°5.

F.1.4 Técnicas

El presente proyecto técnico se realiz6 con la técnicainvestigativa de observacion, ya que ayuda
en la recoleccion de la informacién relevante de las rutas del transporte publico urbano de la
ciudad de Puyo, se utilizara fotografias a las paradas mas relevantes estratégicamente y
cumpliendo con las normas de estandarizacion proporcionados por el Instituto Nacional de
Normalizacion Ecuatoriano/ INEN) en conformidad con |os reglamentos de paradas y publicidad
proporcionado por la EMPRESA PUBLICA DE LA MANCOMUNIDAD DE TRANSITO,
TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL DE LA PROVINCIA DE PASTAZA/
TRANSCOMUNIDAD EP.

Adicional ala entrevista que se genera con el gerente actual de TRANSCOMUNIDAD-EP que
seradesarrolladapor Ing. Julio Urgilez el dia 14 de Julio del afio 2021 alas 15h00pm en laoficina

ubicada en el barrio el recreo, Viaa Tarqui, diagonal a camal municipal.

Se realizard una entrevista con €l Ing. Victor Escobar a través de un guion de preguntas acerca
del andlisis de los rasgos culturales que identifica ala poblacion en general de la ciudad de puyo,
sus trabaj os e investigacion acerca de la ceramica indigena analizando su semiéticay semantica
de estas. Juntamente con € disefiador gréfico Juan Casco Robles, disefiador destacado amazoénico
y reconacido por tener experiencia en la creacion y difusion de varios proyectos culturales de la
ciudad del Puyo.

Como fuente de informacion se solicité documentacion a los gerentes de las compafias de
transporte y a gerente de la empresa publica TRANSCOMUNIDAD-EP de acuerdo con €
estudio de las rutas, horarios y distribucion de las mismas, planos, lugares de paradas existentes
y posibles, la informacion que se obtendra sera de gran importancia para € desarrollo de este

proyecto técnico.
1.2 Instrumentos de recoleccidon de informacion

Se contaré con la creacion de fichas de observacion fotogréafica, como instrumento y fuente de
observacion, parael andlisis de las paradas y su disefio ergonémico cumpliendo los esténdaresy
estatutos locales.

Se utilizara una serie de imagenes, gréaficos y fotografias para sintetizar |os aspectos culturales
que mas se destaquen | as cual es brindaran informaci én sobre laidentidad corporativade la ciudad,

su sefial ética, crométicay publicidad.
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Se mangjara una lista de preguntas para la entrevista a los expertos del temay conocedores de
rasgos culturales de la ciudad, se manejara la documentacién mediante conversaciones, archivos

gue provienen de los mencionados profesionales.

3.3 Ficha de observacion
Estaseindicaen latabla 1-3.

Tabla 1-3: Ficha de observacion

FICHA DE OBSERVACION DE LAS PARADAS DE TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PUYO
RutaN° 1:

Direccion:

Referenciaimportante:

PARADA DE TRANSPORTE OBSERVACION

URBANO PUBLICO DE PUYO

Rétulo Publicitario Existe No existe

Publicidad

Sefid es/Sefidizacion

Ergonomia

Cromética

Estado estructural Aceptable Mal Pésimo Demoler

Disefio con Rasgos Culturaes
FOTOGRAFIA

Fechay Hora | cop:
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

3.4 Fichadesintesisgréfica
Estaseindicaen latabla2-3.

Tabla 2-3: Ficha de observacion

Sintesisy analisis de pictogramas como r ecur so de orientacion

Referente Cod: items gr&ficos
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Comprension Propuesta L egibilidad

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

3.5 Guion deentrevista dirigido a gerente TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA

Ha sido una entrevista semiestructurada, es decir que el investigador preparara un guion
temético sobre |o requerido que se hable con € informante.

L as preguntas que se realizan son abiertas.

El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del
guion inicial pensando por € investigador cuando se enfocan en temas emergentes que es
preciso explotar.

El investigador debe mantener la atencién suficiente como paraintroducir en las respuestas
del informante |os temas que son deinterés parael estudio, enlazando la conversacion de una
formanatural.

Durante €l transcurso de esta, el investigador puede relacionar unas respuestas del informante
sobre una categoria con otras que van fluyendo en la entrevistay construir nuevas preguntas

enlazando temasy respuestas.
Guion de entrevigta:

¢Cudl es el Objetivo de tener un departamento administrativo que regulala movilidad en la
ciudad de Puyo?

¢Las normativas de la empresa publica Transcomunidad EP Pastaza considera que son
adaptables en la ciudad de Puyo?

¢Considera que €l transporte publico urbano de Puyo es importante para € desarrollo como
ciudad?

¢Qué considera usted como cultura?
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¢De acuerdo a su conocimiento, considera que la ciudad de Puyo, cantdn Pastaza tiene
cultura?

¢Considera que la cultura de Puyo, concuerda con | as nacionalidades indigenas existentes en
Puyo?

¢En cuanto a las normativas locales, las paradas del transporte publico urbano de puyo son
accesibles para todos?

¢Es usuario dd Transporte Publico urbano de Puyo?

¢Considera que se debe mejorar |as paradas de transporte publico urbano de Puyo?
¢Cuantas rutas de Bus se encuentran legales y con €l permiso de funcionamiento?

¢Han implementado proyectos para su mejora?

¢Las normativas nacionales afectan con el disefio de sus paradas?

¢Cudl es e costo minimo que debe tener una parada de transporte publico urbano de Puyo?
¢Qué lugar dela ciudad considera como un punto estratégico paralos usuarios del transporte

urbano de Puyo?
3.5.1 Entrevistaderasgos culturales|ng. Victor Escobar

Ha sido una entrevista semiestructurada, es decir que €l investigador preparara un guion temético

sobre |o sobre |0 reguerido que se hable con € informante.

L as preguntas que se realizan son abiertas.

El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del
guion inicial pensando por €l investigador cuando se enfocan en temas emergentes que es
preciso explotar.

El investigador debe mantener la atencion suficiente como para introducir en las respuestas
del informantelos temas que son deinterés parae estudio, en lazando la conversacion de una
formanatural.

Durante € transcurso de la misma, € investigador puede relacionar unas respuestas del
informante sobre una categoria con otras que van fluyendo en laentrevistay construir nuevas

preguntas enlazando temas'y respuestas.
Guion de entrevista:

¢A qué considera “cultura” y que puede resaltar en la ciudad de Puyo?
¢ Qué considera usted a “rasgos culturales”?
¢Considera usted que existe rasgos culturales en la ciudad de Puyo?

¢Considera, que laciudad es capaz de aceptar |0s rasgos culturales que se plantea?
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¢De acuerdo a su conocimiento, considera usted que la poblacién indigena kichwa amazonica
es la predominante en la ciudad de Puyo?

¢Con que colores (cromética) se considera que identifica a Puyo?

¢Considera usted que, la artesania es un rasgo cultura de Puyo?

¢Considera usted que, la empresa publica realiza disefios acordes alos rasgos culturales?
¢Qué lugar considera que representa més ala ciudad?

Describaa Puyo en 3 palabras.
3.53.2 Entrevista al Disefiador Grafico Juan Casco Robles

Ha sido una entrevista semiestructurada, es decir que € investigador preparard un guion temético

sobre sobre |o requerido gue se hable con & informante.

L as preguntas que se realizan son abiertas.

El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del

guioninicial pensando por € investigador cuando se abordan temas emergentes que es preciso
explotar.

El investigador debe mantener la atencién suficiente como paraintroducir en las respuestas
del informante |os temas que son deinterés para el estudio, enlazando la conversacion de una

formanatural.
Guion de entrevista:

¢Qué considera usted como cultura?

¢Qué considera usted como Rasgos culturales?

¢Considera usted que existe rasgos culturales en la ciudad de Puyo?

¢Considera, que laciudad es capaz de aceptar |0s rasgos culturales que se plantea?

¢De acuerdo a su conocimiento, considera usted que la poblacién indigena Achuar es la
predominante en la ciudad de Puyo?

¢En cuanto ala cromética, que color identificarias ala culturaen Puyo?

¢Considera que lainfraestructura publica de Puyo va acorde a los rasgos culturales?

¢Cudl esd lugar méas predominante o que sea conocido por lamayoriadelocaesen laciudad
de Puyo?

Describaa puyo en 3 palabras.

3.53.3 Guion de Entrevista a Artista Plastico Paul Toledo (Bless)

Ha sido una entrevista semiestructurada, es decir que € investigador preparard un guion temético

sobre lo requerido que se hable con € informante.
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L as preguntas que se realizan son abiertas.

El informante puede expresar sus opiniones, matizar sus respuestas, e incluso desviarse del
guioninicial pensando por € investigador cuando se abordan temas emergentes que es preciso
explotar.

El investigador debe mantener la atencion suficiente como para introducir en las respuestas
del informante los temas que son deinterés para el estudio, enlazando la conversacion de una

forma natural.
Guion de entrevista

Considerando su trayectoria como profesional en sus propias palabras ¢Qué definirias como
cultura?

¢Desde su punto de vista, considera que la ciudad de Puyo existe cultura?

¢Queé considera usted como rasgos culturales?

¢Considera, que laciudad de Puyo tiene rasgos culturales?

¢De acuerdo a su conocimiento, que cultura indigena o nacionalidad predomina o es la mas
notable en convivencia, territorio, costumbres, dieta, etc en la ciudad de Puyo?

De acuerdo a su trayectoria profesional y préctica, considerando que Puyo carece de marca
ciudad, ¢Cémo lo representarias a breves rasgos simbalicos, iconicos 0 semidticos?
¢Considerarias que la poblacion de Puyo acepte aguellos rasgos cultural es teniendo en cuenta
gue lamayoria se considera mestiza?

¢Queé tipo de artesanias nos podria identificar como propias de la ciudad?

¢Desde su punto de vista como profesiona y gjerciendo varias obras artisticas, Describa a
Puyo en 3 palabras?

3.6 Método paralaresolucion de problemas segiin € autor Bruno Munari.

A continuacion se presentan conclusiones parciales de las 7 rutas

3.6.1.1 Resultado parcial Ruta N°1.

Rétulo Publicitario: Un muestreo de poblacion de 22 paradas que existe en la ruta N° 1, 18
paradas que equivale a 82% No existe rétulo publicitario mientras que 4 paradas que equivae a
18% restante s existe rétulo publicitario. El resultado del rétulo publicitario N°1 se muestra en
lafigura 1-4.
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Resultado de la existencia de Rétulo
Publicitario Ruta N°1

B Exiisle
BN axlcte

Figura 1-3: Resultado rétulo publicitario N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Publicidad: Un muestreo de poblacién de 22 paradas que existe en laruta N° 1, 2 paradas que
equivale a 18% Existe publicidad, 3 paradas que equivale a 27% restante No existe, por ultimo
6 paradas que equivale al 55% s existe, pero es contaminado visuamente. El resultado de
existencia de publicidad de larutaN°1 se muestraen lafigura 2-4.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 1

= Existe

B No axste

8 Existe, piro hay
contaminadon

Figura 2-3: Resultado existencia de publicidad N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Sefiales/ Sefializacion: Un muestreo de poblacion de 22 paradas que existe enlarutaN° 1. Trece
paradas que equivale al 59%, EXISTE SENALES DE TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP
PASTAZA, mientras que nueve paradas que equivale al 41% NO EXISTE. El resultado de
existencia de sefid es, sefializacion en paradas de laruta N°1 se muestra en lafigura 3-4.

66



Resultado de existencia de senales,
senalizacion en paradas Ruta N°1

B Transito Transcomunidad Ep
Pastara

M Existe

Figura 3-3: Resultado existencia de sefia es, sefializacion en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Ergonomia visual: Un muestreo de poblacién de 22 paradas que existe en la ruta N° 1.0cho
paradas que equivale al 56%, EXISTE ERGONOMIA VISUAL. Seis paradas que equivae a
44% NO EXISTE. El resultado de laergonomiavisual en paradas de larutaN°1 se muestraen la
figura4-4.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 1

m Existe
No axkto

Figura 4-3: Resultado de la ergonomiavisual en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado estructural: Un muestreo de poblacion de veinte y dos paradas que existe en laruta N°
1, Once tienen infraestructura mientras que once paradas son de uso rapido. Dos paradas que
equivale al 17%, PARADAS ACEPTABLES, seis paradas que equivae al 50% se considera
PARADAS EN MAL ESTADO, tres paradas que equivae a 25% se encuentran en PESIMO
ESTADO, por ultimo una parada que equivale al 8% se considera DEMOLICION. El resultado
del estado estructural de larutaN°1 se muestraen lafigura 5-4.
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Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°1

= Paradas Aceptables
Parsdas en Mal estado

| Paradas en Pésimo estalo
m Paradas en demaolidon

Figura 5-3: Resultado del estado estructura en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Dafios en lainfraestructura: Un muestreo de poblacién de 22 paradas que existe en larutaN°1,
11 tienen infraestructura mientras que 11 paradas son de uso rapido.

3 paradas que equivale a 12%, DANOS EN CUBIERTA,

11 paradas que equivale al 44% se considera DANOSEN PINTURA,

5 paradas que equivale a 20% se encuentran en DANOS EN MAMPARA,

2 paradas que equivale al 8% se encuentra con dafos ESTRUCTURA METALICA.
4 paradas que equivale al 16% se evidencia que necesita SOLO MANTENIMIENTO

Resultado de dafos en Paradas de la
Ruta N°1

m CUBIERTA

& PINTURA

= MAMPARA
ESTRUCTURA METALICA

= S50L0 MANTENTMIENTO

Figura 6-3: Resultado dafios en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromatica: Un muestreo de poblacion de 22 paradas que existe en la ruta N° 1, 11 tienen

infraestructura mientras que 11 paradas son de uso rapido:

6 paradasqueequivalea 55%, AZUL, AMARILLO, BLANCO, PLATEADO Y VERDE.

4 paradas que equivdle a 36% se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.
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1 paradas que equivale d 9% se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.

Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°1

B ATUL, AMARILLD, BLAMNCO,
FLATEADQ, VERDE

AT, BLANCD, CELESTE,
PLATEADC

AZUL, BLANCO, CELESTE,
NEGRO), VERDE, PLATEADD

Figura 7-3: Resultado de la cromética en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Disefio con Rasgos Culturales: Un muestreo de poblacion de 22 paradas que existe en larutaN°
1, 11 tienen infraestructura mientras que 11 paradas son de uso rapido.

11 paradas que equivde a 100%, Se evidencia que NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.
0 paradas que equivale a 0% se evidenciaque EXISTE RASGOS CULTURALES.

Resultado de Disefio con Rasgos
Culturales en Ruta N°1

= EXISTE
= NO EXISTE

Figura 8-3: Resultado disefio con rasgos culturales en paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Materiales en modelo: Un muestreo de poblacién de 22 paradas que existe en laRutaN° 1, 11

tienen infraestructura mientras que 11 paradas son de uso rapido.

9 paradas que equivale a 75%, Se evidenciaque Modelo 1 existe en laruta.
2 paradas que equivale d 17% se evidenciaque Modelo 5 existe en laruta

1 parada que equivale al 8% se evidenciagque Modelo 7 existe en laruta.

Resultados de materiales por modelo
de paradas en la Ruta N 1

- AADDLLO ] A, AceTi,
Palicarbanato, Tubs
Gakianiada, Vidro

m RAODELDE ¥ Campnio Malem,
Fine, Mo

 RADDELD 3 Alumaniy, ADSToy,
Acerc Inoukdabie, Madera,
Falicar bonato, Wi o,
PADOE LT & Abyrnmin, acero,
widrio, pobcarbonato,

mMDDELD S Planchas de Toll
Tubo gahsanizade,
prolicarhoiato

i AADDE LD & Adsno, Adusraliaios,
ol icarbonano, Tk

bl Taco; Vidnio

- LO T Agern, Cemento,

Betarrvval, Tiskss Giabysnizado.

Figura 9-3: Resultado de materiales por model o de paradas de laruta N°1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

En lafigura 10-4 se muestra g emplos de | os resultados obtenidos.
3.6.1.2 Resultado parcial Ruta N°2
Rétulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 33 paradas que existe en laruta N° 2.
26 Paradas son estacionariasy 7 rapidas.

3 paradas que equivale a 12%, EXISTE.

23 paradas que equivale a 88% NO EXISTE.

Resultado de la existencia de Rotulo
Publicitario Ruta N°2

= Exlste

B Mo exite
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Figura 10-3: Resultado de la existencia de rétulo publicitario ruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Publicidad:

Un muestreo de poblacién de 26 paradas que existe en laruta N° 2.

4 paradas que equivale a 18%, EXISTE.

12 paradas que equivale a 55% NO EXISTE.

6 paradas que equivalen a 27% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 2

B Existe

Mo axite

H Existd, poro hay

w CONTEMENC on

Figura 11-3: Resultado de la existencia de publicidad ruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Sefialed Sefialética, Sefalizacion:
Un muestreo de poblacién de 33 paradas que existe en laruta N° 2.

20 paradas que equivale a 61%, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.
13 paradas que equivale a 39% NO EXISTE.

Resultado de existencia de senales,
senalizacion en paradas Ruta N°2

Transito Transcomani dad Ep
:m Fastara
> ® Mo Existe

Figura 12-3: Resultado de existencia de sefidizacion de laruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Ergonomia Visual

Un muestreo de poblacién de 22 paradas que existe en laruta N° 2.
14 paradas que equivale a 54%, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
12 paradas que equivale a 46% NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 2

B Existe

B No exisie

Figura 13-3: Resultado de la ergonomiavisua en paradas de laruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Danos en la infraestructura:

Un muestreo de poblacion de 33 paradas que existe en laruta N°2, 26 tienen infraestructura
mientras que 7 paradas son de uso rapido.

12 paradas que equivale al 18%, DANOSEN CUBIERTA,

26 par adas que equivale al 38% se considera DANOSEN PINTURA,

14 paradas que equivale a 21% se encuentran en DANOS EN MAMPARA,

7 paradas que equivale al 10% se encuentra con dafios ESTRUCTURA METALICA.
9 paradas que equivale al 13% se evidencia que necesita SOLO MANTENIMIENTO

Resultado de dafos en Paradas de la
Ruta N°2

B CLIBIERTA
PINTURA
B MAMPARA
m ESTAUCTURA METALICA
= 5010 MANTENIMIENTO

Figura 14-3: Resultado de dafios en las paradas de laruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Estado Estructural:

Un muestreo de poblacion de 33 paradas que existe en la ruta N° 2, 26 tienen
infraestructura mientras que 7 paradas son de uso rapido.

3 paradas que equivale a 18%, PARADAS ACEPTABLES,

18 paradas que equivale d 69% se considera PARADASEN MAL ESTADO,

4 paradas que equivale a 15% se encuentran en PESIMO ESTADO,

1 parada que equivale al 4% se considera DEMOLICION

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°2

B Peradas Asaprableg
E Paradas on Mal estado
E Paradas en Pésimo estado

Paradas en demoliddn

Figura 15-3: Resultado del estado estructural de paradas de laruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromética;

Un muestreo de poblacion de 33 paradas que existe en laruta N° 2, 26 tienen infraestructura
mientras que 7 paradas son de uso rpido.

10 paradas que equivde a 38%, AZUL, AMARILLO, BLANCO, PLATEADO Y
VERDE.

14 paradas que equivde a 54% se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.

2 paradas que equivale d 8 % se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.
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Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°2

B AZUIL, ARARILLOYL BLANCO,
PLATEADD, VERDE

= ATUL, BLANCO, CELESTE.
PLATEADD

B ATUL, BLANECO, CELESTE,
NEGRD, VERDE. FLATEADD

Figura 16-3: Resultado de la cromética en las paradas de laruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Disefio con Rasgos Culturales:

Un muestreo de poblacion de 33 paradas que existe en laruta N° 2, 26 tienen infraestructura
mientras que 7 paradas son de uso rpido.

25 paradas que equivde a 100%, Se evidencia que NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

1 parada que equivale al 4% se evidenciaque EXISTE RASGOS CULTURALES

Resultado de Diseiio con Rasgos
Culturales en Ruta N°2

B EXISTE

= NG ERISTE

Figura 17-3: Resultado de disefio con rasgos culturales ruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

M ateriales en modelo:

Un muestreo de poblacion de 22 paradas que existe en laRuta N° 2, 11 tienen infraestructura
mientras que 11 paradas son de uso rapido.

21 paradas que equivale a 81%, Se evidenciaque Modelo 1 existe en laruta.

1 paradas que equivale d 4% se evidenciaque Modelo 2 existe en laruta.

4 parada que equivale a 15% se evidencia que Modelo 4 existe en laruta.

74



Resultados de materiales por modelo de
paradas en la Ruta N* 2

mAAODELD 1 Alumdndo, Acero,
Policartonato, Tubo
Galvanizado, Vidrio

w MODELD 2 Cemenio Maderm,
anc, Higrro

= BADDELD 3 Alkimdindo, Acefa,
Acers mocidalle, Maders,
Policarbonat o, Vidrio,

BADDELD 4 Aluminig, sOEM,
wid o, policarbonato,

HMODELD 5 Planches de Toll,
Tubt galvanizado, policarbonata

B AODELD & Acero, Alumiinio,
Policarbonato;, Tubo
galvanirada, Vidrio

o AMODELD 7 Aceno, Cemento,
Barmol. Tubo Galvanizada,

Figura 18-3: Resultado de disefio con rasgos culturales ruta N°2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

3.6.1.3 Resultado parcial Ruta N°3

Rétulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en laruta N° 3.
28 Paradas son estacionarias y 9 rpidas.

3 paradas que equivale al 11%, EXISTE.

25 paradas que equivale a 89% NO EXISTE.

Resultado de la existencia de Rotulo
Publicitario Ruta N°3

B Dxsie

= Mo ealsts

Figura 19-3: Resultado de la existencia de rétulo publicitario ruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Publicidad:

Un muestreo de poblacién de 28 paradas estacionarias que existe en laruta N° 3.
4 paradas que equivale a 14%, EXISTE.

13 paradas que equivale a 47% NO EXISTE.

11 paradas que equivaen al 39% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 3

| Existe
B Mo existe

Exlste, pseiw hay
coptaminacion

Figura 20-3: Resultado de existenciade publicidad en laruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Sefiales/ Sefialética, Sefializacion:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en laruta N° 3.
20 paradas que equivale a 61%, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.
13 paradas que equivale a 39% NO EXISTE.

Resultado de existencia de sefiales,
senalizacion en paradas Ruta N°3

i1 dRsito Transeomunidad Ep

Paitaza

Mo Existe

Figura 21-3: Resultado de existencia de sefializacion en paradas ruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Ergonomia Visual:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en larutaN° 3.
22 paradas que equivale al 59%, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
15 paradas que equivale d 41% NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 3

o Fxiste

W Moy exisle

Figura 22-3: Resultado de la ergonomiavisual en paradas ruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Daros en la infraestructura:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en la ruta N°3, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rapido.

12 paradas que equivale al 19%, DANOSEN CUBIERTA,

28 par adas que equivale al 43% se considera DANOS EN PINTURA,

15 paradas que equivale a 23% se encuentran en DANOS EN MAMPARA,

4 paradas que equivale al 6% se encuentra con dafios ESTRUCTURA METALICA.

6 paradas que equivale al 9% se evidencia que necesita SOLO MANTENIMIENTO

Resultado de danios en Paradas de la
Ruta N°3

ECUHIERTA
PINTURA
B AAMPARA
W ESTRUCTUIRA METALICA

HSOLC MANTENINIENTD

Figura 23-3: Resultado de dafios en paradas ruta N°3
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Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado Estructural:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 3, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rapido.

5 paradas que equivale al 18%, PARADAS ACEPTABLES,

18 paradas que equivale a 64% se considera PARADASEN MAL ESTADO,

5 paradas que equivale al 18% se encuentran en PESIMO ESTADO,

0 parada que equivale a 0% se considera DEMOL ICION

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°3

m Favadas Acoplatdes
Paradas ¢n Mal #stado
m Paradas ¢n Pdoimo sstado
m Faradas ¢n demolicidn

Figura 24-3: Resultado de estado estructura en paradas ruta N°3

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
Cromética:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 3, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rgpido.

8 paradas que equivalea 30%, AZUL, AMARILLO, BLANCO, PLATEADO Y VERDE.
15 paradas que equivdle al 55% se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.

4 paradas que equivale al 15% se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.
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Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°3

BATUL, AMARILLO, BLANCO,
PLATEADO, VERDE

ASUL, BLANCO, CELESIE,
PLATEADO

ASUL, BLANCO, CELESTE,
W NEGRO, VERDE, PLATEADD

Figura 25-3: Resultado de la cromética en paradas ruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Disefio con rasgos culturales:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 3, 28 tienen infraestructura
mientras que 7 paradas son de uso rpido.

25 paradas que equivde a 100%, Se evidencia que NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

1 parada que equivale al 4% se evidenciague EXISTE RASGOS CULTURALES

Resultado de Disefio con Rasgos
Culturales en Ruta N°3

= EXISTE
B NG EXISTE

Figura 26-3: Resultado de existencia de disefio con rasgos culturales ruta N°3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

M ateriales en modelo:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en la Ruta N° 3, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rpido.

21 paradas que equivale a 75%, Se evidenciaque Modelo 1 existe en laruta.

1 paradas que equivale d 4% se evidenciaque Modelo 2 existe en laruta.

6 parada que equivale a 21% se evidenciaque Modelo 4 existe en laruta.
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Resultados de materiales por modelo de
paradas en la Ruta N® 3

= RADEE (O 1 Alurnbiie, Acerm,
Pl arbemn @, Tide Gl v pedo

Viddria
- RACIEN L0 3 Cisrrwrity, Machara, Siric,
Histern

= MODELD 3 Aluridakn, Acsro, Aisw
Il idanbi, WA dekes & PoBoarb-Daa i,
Widria.

- RACIEELEY & Abarri, s, viddn,

sl mr s o,

RO ENLET % Plarachees dee Toll, Tidbeo
yslvanired o, polorbonet o

W RACIENE LN 85 Asiwreos, Al ol e,
Pobcartsn ato, 1ol geivea i sio,
Widris

Figura 27-3: Resultado de materiales por model o en paradas ruta N°3

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

3.6.1.4 Resultado parcial Ruta N°4

Rétulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 34 paradas que existe en laruta N° 4.
22 Paradas son estacionarias y 12 rapidas.

2 paradas que equivale a 9%, EXISTE.

20 paradas que equivale a 91% NO EXISTE.

Resultado de la existencia de Rotulo
Publicitario Ruta N°4

B Mo existe

Figura 28-3: Resultado de existenciade rétulo publicitario en laruta N°4

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Publicidad:
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Un muestreo de poblacién de 22 paradas estacionarias que existe en laruta N° 4.
2 paradas que equivale a 14%, EXISTE.

16 paradas que equivale d 47% NO EXISTE.

4 paradas que equivalen a 39% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 4

| Existe

® No existe

Existe, peno hay
contaminacion

Figura 29-3: Resultado de existenciade publicidad en laruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Sefiales/ Sefialética, Sefializacion:

Un muestreo de poblacién de 34 paradas que existe en laruta N° 4.
14 paradas que equivale ad 41%, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.

20 paradas que equivale a 59% NO EXISTE.

Resultado de existencia de sefiales,
sefializacion en paradas Ruta N°4

& Trinsito Transcomu nidad Ep
Pasiata

ENo Exinte

Figura 30-3: Resultado de existencia de sefidizacion en paradas ruta N°4

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
Ergonomia Visual:
Un muestreo de poblacién de 34 paradas que existe en laruta N° 4.

13 paradas que equivale a 38%, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
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21 paradas que equivale ad 62% NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 4

= Existe

MO exisie

Figura 31-3: Resultado de la ergonomiavisual en paradas ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Daros en la infraestructura:

Un muestreo de poblacién de 34 paradas que existe en laruta N°4, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

12 paradas que equivale a 19%, DANOSEN CUBIERTA

28 paradas que equivae a 43% se considera DANOS EN PINTURA.

15 paradas que equivale al 23% se encuentran en DANOS EN MAMPARA.

4 paradas que equivale al 6% se encuentra con dafios ESTRUCTURA METALICA.

6 paradas que equivale al 9% se evidencia que necesita SOLO MANTENIMIENTO

Resultado de danos en Paradas de la
Ruta N°4

W CLUBIERTA

= PINTURA

= MAMPARA
ESTRUCTURA METALICA

®50L0 MANTENIMIENTO

Figura 32-3: Resultado de dafios en paradas ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado Estructural:

82



Un muestreo de poblacion de 34 paradas que existe en laruta N° 4, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

6 paradas que equivale ad 27%, PARADAS ACEPTABLES.

10 paradas que equivale a 46% se considera PARADASEN MAL ESTADO.

4paradas que equivale al 18% se encuentran en PESIMO ESTADO.

2 parada que equivale al 9% se considera DEMOLICION.

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°4

® Pariclas Aeplablis
E Paradas &n Mal =stado
Paradas en Pésimo estado

® Paralas en demolidon

Figura 33-3: Resultado de estado estructural en paradas ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromética:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 4, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rpido.

8 paradas que equivalea 30%, AZUL, AMARILLO, BLANCO, PLATEADO Y VERDE.
15 paradas que equivde a 55% se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.

4 paradas que equivae al 15% se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.

Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N4

= AT ARARILLO, BLAKNTO,
PLATLADD, VERDH

ATFUL, B ANCD, CELESTE,
PLATEADACY

ASUL, BLANCO, CELESTE,
MEGRO, VERDE, PLATEADD

Figura 34-3: Resultado de la cromética en paradas ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Disefio con rasgos culturales:

Un muestreo de poblacion de 34 paradas que existe en laruta N° 4, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

22 paradas que equivde a 100%, Se evidencia que NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

0 parada gque equivale al 0% se evidencia que EXISTE RASGOS CULTURALES.

Resultado de Diseno con Rasgos
Culturales en Ruta N°4

= EXGTE
m ND EXISTE

Figura 35-3: Resultado de existencia de disefio con rasgos culturales ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

M ateriales en modelo:

Un muestreo de poblacion de 34 paradas que existe en la Ruta N° 4, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

16 paradas que equivale a 70%, Se evidenciaque Modelo 1 existe en laruta.
4 paradas que equivale d 18% se evidenciaque M odelo 2 existe en laruta.

1 parada que equivale al 4% se evidenciagque Modelo 4 existe en laruta.

Rezultados de materiales por modelo da
paradas an la Ruta N™ 4

- AN LD ) i e B,
Pl i bd e, Tl 0 hidiee silo,
Wi

A B e, e s, Fe,

AR L0 3 AR T, ACTET, ALDTD
rvimicha i, Smide @, FOlk G,
Wilina,

- RACHE L) 8 1T, O, W,
palicarbanato,

AT D) B Pgenach e ate T oll, Tiba
[ty rasio, polinerheuato

- FADEE L  Ara i, AR,
P At e, 1t g v emsio,
W

= RADOCLE 7 Arero, Crmanie, RAsrmmd,
Tube Galearnradc

Figura 36-3: Resultado de materiales por model o en paradas ruta N°4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022



3.6.1.5 Resultado parcial Ruta N°4
Rétulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en laruta N° 5.
28 Paradas son estacionarias y 9 rgpidas.

3 paradas que equivale a 11%, EXISTE.

25 paradas que equivale a 89% NO EXISTE.

Resultado de la existencia de Rétulo
Publicitario Ruta N°5

L

& Mo exdsta

Figura 37-3: Resultado de existencia de rétulo publicitario en laruta N°5

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Publicidad:

Un muestreo de poblacién de 28 paradas estacionarias que existe en laruta N° 5.
3 paradas que equivale a 11%, EXISTE.

20 paradas que equivale a 71% NO EXISTE.

5 paradas que equivalen a 39% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 5

Existe

Mo arviste

= Existe, pero hay
71% contaminadon

Figura 38-3: Resultado de existenciade publicidad en larutaN°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Sefiales/ Sefialética, Sefializacion:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en laruta N° 5.
24 paradas que equivale a 65%, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.
13 paradas que equivale a 35%, NO EXISTE.

Resultado de existencia de senales,
senalizacion en paradas Ruta N°5

& Transito Tranceomunidad Ep
Pastaza

= Mo Existe

Figura 39-3: Resultado de existencia de sefializacion en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Ergonomia Visual:

Un muestreo de poblacién de 28 paradas que existe en laruta N° 5.
21 paradas que equivale al 75 %, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
7 paradas que equivale a 25 % NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 5

m hNo exisTE

Figura 40-3: Resultado de la ergonomiavisual en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Daros en la infraestructura:

Un muestreo de poblacién de 37 paradas que existe en laruta N°5, 28 tienen infraestructura

mientras que 9 paradas son de uso rpido.
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11 paradas que equivale a 19%, DANOS EN CUBIERTA

28 paradas que equivale a 43% se considera, DANOS EN PINTURA.

13 paradas que equivale a 23% se encuentran en DANOS EN MAMPARA.

2 paradas que equivale d 6% se encuentra con dafios, ESTRUCTURA METALICA.
7 paradas que equivale al 9% se evidencia que necesita, SOLO MANTENIMIENTO.

Resultado de danos en Paradas de la
Ruta N°5

u CUBERTA
PINTURA

= MAMPARA

™ ESTRUCTURA METALICA

= SLD MANT ENIMIENTO

Figura 41-3: Resultado de dafios en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado Estructural:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 5, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rapido.

7 paradas que equivale a 25%, PARADAS ACEPTABLES.

12 paradas que equivale al 43% se considera, PARADASEN MAL ESTADO.

6 paradas que equivale a 21% se encuentran en, PESIMO ESTADO.

3 parada que equivale al 11% se considera, DEMOL I CION.

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°5

= Faradas Aceptabiles

m Paradas en Mal estado
Paradas en Pégimao estado

® Paradys en demolid dn
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Figura 42-3: Resultado de estado estructura en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromaética:

Un muestreo de poblacion de 37 paradas que existe en laruta N° 5, 28 tienen infraestructura
mientras que 9 paradas son de uso rgpido.

12 paradas que equivae a 43%, AZUL, AMARILLO, BLANCO, PLATEADO Y
VERDE.

14 paradas que equivale a 50% se consdera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.

2 paradas que equivale a 7 % se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.

Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°5

ATUL, AMARLLD, BLANCD,
PLATEADC, VERDE

m = AT, BLANCO, CELESTE;
PLATEADD

EATUL, BUANCD, CELESTE,
NEGRD, VERLE, PLATEADD

Figura 43-3: Resultado de la cromatica en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Disefio con rasgos culturales:

Un muestreo de poblacion de 34 paradas que existe en laruta N° 5, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

22 paradas que equivde a 100%, Se evidencia que, NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

0 parada que equivale a 0% se evidencia que, EXISTE RASGOS CULTURALES.
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Resultado de Diseno con Rasgos
Culturales en Ruta N°5

= EXTSTE
= MO EXISTE

Figura 44-3: Resultado de existencia de disefio con rasgos culturales ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Materiales en modeo:

Un muestreo de poblacion de 34 paradas que existe en laRuta N° 5, 22 tienen infraestructura
mientras que 12 paradas son de uso rapido.

16 paradas que equivale a 70%, Se evidenciaque Modelo 1 existe en laruta.

4 paradas que equivale a 18% se evidencia que M odelo 2 existe en laruta.

1 parada que equivale al 4% se evidencia que M odelo 4 existe en laruta

Resultados de materiales por modelo de
paradas en la Ruta N® 5

= PADDELD T Aharrinbs, Aoero,
Palcartionasto, Tubo Galyandgsdo,
ki rfes

¢ RECHOE LD 3 Capranto, hebachara, Thne
Himr s

o RHPDELD 3 Ahdrrrinks, Scero, Ao
Irepccidabale; Bllncksr i, oS rb-oaet o
Vinfriex,

i BADDE LD A Alared rbo, seee . wiceio,
vl ke F AT

- BACITN L0 5 Plan fuss. dhe Todl, Tubes
gabranizedo, policarbonat o

m AAFGE LD & Ao, adumirio,
Falwarhonarn, Tolea galeassir s,
Widyic

W RO 7 Adceso, Cesena, barmal,
T b o rrh b,

Figura 45-3: Resultado de materiales por model o en paradas ruta N°5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

3.6.1.6 Resultado parcial Ruta N° 6

Rétulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 26 paradas que existe en laruta N° 6.
18 Paradas son estacionarias y 8 répidas.

2 paradas que equivale d 8%, EXISTE.

26 paradas que equivale a 92%, NO EXISTE.
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Resultado de la existencia de Rotulo
Publicitario Ruta N°6

m Exicha
Mo oxdsto

B2

Figura 46-3: Resultado de existencia de rétulo publicitario en laruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Publicidad:

Un muestreo de poblacién de 18 paradas estacionarias que existe en laruta N° 6.
4 paradas que equivale a 22%, EXISTE.

12 paradas que equivale al 67% NO EXISTE.

2 paradas que equivalen a 11% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 6

Existe
B Mo exitte

® Existe, poro hay
corntarminacion

Figura 47-3: Resultado de existenciade publicidad en laruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Sefiales/ Sefalética, Sefializacion:

Un muestreo de poblacién de 26 paradas que existe en laruta N° 6.
20 paradas que equivale a 65%, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.
6 paradas que equivale al 35%, NO EXISTE.
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Resultado de existencia de senales,
senalizacion en paradas Ruta N°6

B Tribrsito Transcomunicdad Ep
Pastaza

H Mo bdste

Figura 48-3: Resultado de existencia de sefidizacion en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Ergonomia Visual:

Un muestreo de poblacién de 26 paradas que existe en laruta N° 6.
21 paradas que equivale al 75 %, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
7 paradas que equivale a 25 %, NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 6

= Existe
Mo exicte

Figura 49-3: Resultado de la ergonomiavisua en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Darios en lainfraestructura:

Un muestreo de poblacién de 26 paradas que existe en laruta N°6, 18 tienen infragstructura
mientras que 8 paradas son de uso rapido.

6 paradas que equivale d 15 %, DANOS EN CUBIERTA

18 paradas que equivale a 44 % se considera, DANOS EN PINTURA.

12 paradas que equivale a 29 % se encuentran en, DANOS EN MAMPARA.

3 paradas que equivale a 7 % se encuentra con dafios, ESTRUCTURA METALICA.

2 paradas que equivale a 5 % se evidencia que necesita, SOLO MANTENIMIENTO.
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Resultado de danos en Paradas de la
Ruta N°6

W CUBIERTA
m PINTURA

EAARAP RS
m ESTRUCTURA METALICA
m50L0 MANTENIMIENTD

Figura 50-3: Resultado de dafios en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado Estructural:

Un muestreo de poblacion de 26 paradas que existe en laruta N° 6, 18 tienen infraestructura
mientras que 8 paradas son de uso rapido.

4 paradas que equivale a 22%, PARADAS ACEPTABLES.

8 paradas que equivale a 45 % se considera, PARADASEN MAL ESTADO.

4 paradas que equivale a 22 % se encuentran en, PESIMO ESTADO.

2 parada que equivae a 11 % se considera, DEMOL I CION.

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°6

= Paradas Aceptables

= Paradas on Ma estado
Paradas en Pésimo estado

m Paradas en demollcon

Figura 51-3: Resultado de estado estructural en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromética;

Un muestreo de poblacion de 26 paradas que existe en laruta N° 6, 18 tienen infraestructura
mientras que 8 paradas son de uso rpido.
8 paradasqueequivaed 44 %, AZUL,AMARILLO,BLANCO, PLATEADO Y VERDE.
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10 paradas que equivae a 56 % se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y

PLATEADO.
0 paradas que equivale a 0 % se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.

Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°6

= ATUL, ARARIELD, BLANCS,
PLATEADD, VERDE

ATUL, BLANCO, CELESTE
PLATEADCH

wATUL, BLANGOY CELESTE,
MNEGRG, VERDE, FLATEADG

Figura 52-3: Resultado de la cromética en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Disefio con rasgos culturales:

Un muestreo de poblacion de 26 paradas que existe en laruta N° 6, 18 tienen infraestructura
mientras que 8 paradas son de uso rpido.

25 paradas que equivale a 100%, Se evidencia que, NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

1 parada que equivale a 0% se evidencia que, EXISTE RASGOS CULTURALES.

Resultado de Diseno con Rasgos
Culturales en Ruta N°6

« EXISTE
ML EXISTE

Figura 53-3: Resultado de existencia de disefio con rasgos culturales ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

M ateriales en modelo:

Un muestreo de poblacion de 26 paradas que existe en la Ruta N° 6, 18 tienen infraestructura
mientras que 8 paradas son de uso rpido.
9 paradas que equivale a 50 %, Se evidencia que M odelo 1 existe en laruta.
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2 paradas que equivale d 11 % se evidenciaque Modelo 2 existe en laruta.
1 parada que equivae al 5 % se evidencia que Modelo 3 existe en laruta.

1 paradas que equivale a 5 % se evidencia que Modelo 4 existe en laruta.
2 parada que equivale al 17% se evidenciaque Modelo 5 existe en laruta.
1 paradas que equivale a 6 % se evidencia que Modelo 6 existe en laruta.

1 parada que equivae al 6 % se evidenciaque Modelo 7 existe en laruta.

Resultados de materiales por modelo de
paradas en la Ruta N" &

m hADTHELD 1 Ahsrrvindo, o000,
Policarbonata, Tubo Gabsanissdo,
Widrio
SAODELD 2 Comarils Madem, Do,
Hisro

= REODELD 3 Alarminds, Aseqo, Arero
Inowidabdes, PMadors, Poilcarbonato.,
Widr o,

o RSO LD A A i, Somio, v,
el b rhae,

= KMOOELD 5 Planchan de Tod Twbo
Haky i rado. poiloarbonato

m REODE LEY & Ao, adumini,
Policarbanatn, Tubo gabeanizadn,
i

= WEOOELD 7 Acero, (Emanio, Manmnol,
Tl £ heifelr s oo,

Figura 54-3: Resultado de materiales por model o en paradas ruta N°6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

3.6.1.7 Resultado parcial Ruta N°7
Rotulo Publicitario:

Un muestreo de poblacién de 32 paradas que existe en laruta N° 7.
22 Paradas son estacionarias y 10 rapidas.

3 paradas que equivale a 9%, EXISTE.

29 paradas que equivale a 91%, NO EXISTE.

Resultado de la existencia de Rotulo
Publicitario Ruta N°7

| Eod=ter

o Mo exdste

Figura 55-3: Resultado de existenciade rétulo publicitario en laruta N°7
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Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
Publicidad:

Un muestreo de poblacién de 22 paradas estacionarias que existe en larutaN° 7.
6 paradas que equivale a 27%, EXISTE.

13 paradas que equivale a 59% NO EXISTE.

3 paradas que equivalen a 14% EXISTE, PERO HAY CONTAMINACION.

Resultado de existencia de publicidad
de la Ruta N° 7

m Exitite
| Mo exine

Existe, pero hay
O AT N chon

Figura 56-3: Resultado de existenciade publicidad en laruta N°7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Seflales/ Sefalética, Sefializacion:

Un muestreo de poblacién de 32 paradas que existe en larutaN° 7.
26 paradas que equivale a 81 %, TRANSITO TRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA.

6 paradas que equivale a 19 %, NO EXISTE.

Resultado de existencia de senales,
sefalizacién en paradas Ruta N°7

LS m Trargite Tranwormunidad Ep

Pastaza

m Mo Exise

B1%

Figura 57-3: Resultado de existencia de sefidlizacion en paradas ruta N°7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Ergonomia Visual:
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Un muestreo de poblacién de 32 paradas que existe en larutaN° 7.
24 paradas que equivale al 75 %, EXISTE ERGONOMIA VISUAL
8 paradas que equivale a 25 %, NO EXISTE.

Resultado de la Ergonomia Visual en
paradas Ruta N° 7

m Existe

No existe

Figura 58-3: Resultado de la ergonomiavisua en paradas rutaN° 7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Daros en la infraestructura:

Un muestreo de poblacién de 32 paradas que existe en laruta N° 7, 22 tienen infraestructura
mientras que 10 paradas son de uso rapido.

8 paradas que equivale al 15 %, DANOS EN CUBIERTA

22 paradas que equivale al 41 % se considera, DANOS EN PINTURA.

16 paradas que equivale a 30 % se encuentran en, DANOS EN MAMPARA.

4 paradas que equivale a 7 % se encuentra con dafios, ESTRUCTURA METALICA.

4 paradas que equivale a 7 % se evidencia que necesita, SOLO MANTENIMIENTO.

Resultado de daiios en Paradas de la
Ruta N°7

= CUBIERTA
PINTLURA

u MAMPARA

m ESTRUCTURA METALICA

SO0 MANTENIMIENTO

Figura 59-3: Resultado de dafios en paradas rutaN° 7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Estado Estructural:
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Un muestreo de poblacion de 32 paradas que existe en laruta N° 7, 22 tienen infraestructura
mientras que 10 paradas son de uso rapido.

6 paradas que equivale a 27 %, PARADAS ACEPTABLES.

10 paradas que equivale a 45 % se considera, PARADAS EN MAL ESTADO.

5 paradas que equivale a 23 % se encuentran en, PESIMO ESTADO.

1 parada que equivale al 5 % se considera, DEMOL ICION.

Resultado del estado estructural de
las paradas de Ruta N°7

| Paradas Aceptsbles

m Paradas en Mal estado

= Paradas en Peamo estado
Paradas &n demolcdn

Figura 60-3: Resultado de estado estructural en paradas rutaN° 7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Cromética:

Un muestreo de poblacion de 32 paradas que existe en laruta N° 7, 22 tienen infraestructura
mientras que 10 paradas son de uso rapido.

6 paradas que equivalea 27 %, AZUL, AMARILLO,BLANCO, PLATEADO Y VERDE.
15 paradas que equivale a 68 % se considera AZUL, BLANCO, CELESTE Y
PLATEADO.

1 parada que equivale a 5 % se encuentran en AZUL, BLANCO, CELESTE, NEGRO,
VERDE Y PLATEADO.

Resultado de la Cromatica en las
paradas de la Ruta N°7

= AT, ARARILLOD, BLANDD,
PLATEADD, VERDE

= AZUL, BLANCO, CELESTE,
PLATEADD

= ATUL BLANCO, CELESTE,
NHEGRHD, VERDE. PLATEADD

Figura 61-3: Resultado de la cromatica en paradas ruta N°7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Disefio con rasgos culturales:

Un muestreo de poblacion de 32 paradas que existe en laruta N° 7, 22 tienen infraestructura
mientras que 10 paradas son de uso rapido.

22 paradas que equivale a 100%, Se evidencia que, NO EXISTE RASGOS
CULTURALES.

0 parada que equivale a 0% se evidencia que, EXISTE RASGOS CULTURALES.

Resultado de Diseifio con Rasgos
Culturales en Ruta N°7

= EXISTE
= MO EISTE

Figura 62-3: Resultado de existencia de disefio con rasgos culturales ruta N° 7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Materiales en modeo:

Un muestreo de poblacion de 32 paradas que existe en laRutaN° 7, 22 tienen infraestructura
mientras que 10 paradas son de uso rapido.

12 paradas que equivale al 52 %, Se evidencia que M odelo 1 existe en laruta.

2 paradas que equivale d 9 % se evidencia que Modelo 2 existe en laruta.

2 parada que equivale al 9 % se evidencia que Modelo 3 existe en laruta.

2 paradas que equivale a 9 % se evidencia que M odelo 4 existe en laruta

3 parada que equivale a 13 % se evidenciaque Modelo 5 existe en laruta

1 paradas que equivale a 4 % se evidencia que Modelo 6 existe en laruta.

1 parada que equivae a 4 % se evidenciaque Modelo 7 existe en laruta.
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Resultados de materiales por modelo de paradas
en la Ruta N* 7

i NACIFELEY 1 b g | et i,
PFolerbormm. Tubo Ceveriases, Wairio

= RASELD 3 Cxmmping Matsrs,

......

= MODILD 1 Alianenis, Abern, Asenr
.......... bt ¥ il e e D,
i
KACFILEH o Al e i eTe, stiinie
ks st

- HMPELD O Flevefma de Tul, Tube
sy e miin, sEcarhonatn

= RADIELD A Acern, Siuminn,
Popli 0 B B il o R i, W

i@ WO T dowen, Carvaena B8 e Tl
Fusbe: Coaltvy i wibee

Figura 63-3: Resultado de materiales por model o en paradas rutaN° 7
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

3.7 Método para €l disefio de un programa sefialético segin Joan Costa

El autor en su libro detalla sobre la metodologia que €l nos presenta a los disefiadores como, “un
procedimiento intelectual (aspecto semantico, cognitivo, creativo) y un procedimiento
operacional de un resultado que se ha determinado de ante mano con la mayor precision”
(COSTA, 2008a pag. 111).

3.7.1 | Etapa: Toma de contacto

Sevisitarael terreno, espacio o lugar real que requierade tratami ento, mejora o adicion sefial ético,
es importante aclarar que el espacio sera destinado para brindar un mejor servicio alos usuarios

del transporte publico urbano, se considera los siguientes aspectos claves:

Sector funcional Orientacion: Se consideraque € usuario se sientaubicado de maneraclara,
instantaneay precisa sin dejar de lado condiciones generales como: perceptibilidad, caracter
expresivo y distintivo, comprensibilidad, inteligibilidad internacional, valor estético,
movilidad del sistemade orientacion, economia, seguridad del servicio. (Costa, 2008, p. 131)
Sector funcional I nformativas: Esimportante que |os usuarios constantes o por primeravez
aprecien una informacion puntua del sector donde se encuentran, puntos importantes tales
como, hotel, cruz roja, gasolinera, hospital, taller mecanico, etc.

Sector de Personalidad: Esimportante tener unalinea grafica acorde ala accion o filosofia
de model o arquitectdnico que se manejala ciudad.

Sector de Imagen de marca: Se considera que € usuario se sienta diferenciado acorde a

cada parada existente manejando |a sefial ética con un mismo mensgje y linea gréfica, segin
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el principio sefial ético que se debe crear en funcidn a cada caso en particular. Se analiza que
para cumplir con este principio es necesario situar puntos estratégicos de mayor afluencia

detallando horay estimaciones de usuarios a dia.
3.7.2 |l Etapa: Acopio deinformacion

Es de suma importancia ya que servira para describir la estructura de la forma 'y € espacio
sefid ético, las restricciones y condicionantes, se considerard el disefio de nomenclatura acorde a
los mapas entregados por la empresa TRANSCOMUNIDAD-EP para su elaboracién basado en
los rasgos cultural es presentados a continuaci on.

Tramo delarutaen plano: Lecturay andisis de planos identificando € terreno de la estructura

existente y sus factores decisivos:

Ubicacion de servicios y lugares estratégicos.
Recorridos.

Horarios.

Tiempos de espera.

Distribucion por rutas.

Palabras Clave: Esimportante referenciar 10s tipos de sefiales paraidentificar de manerarapida
con la ayuda de vocablos naturales que meoren la comprension de los usuarios con la
clasificacion deloslugares de mayor afluenciay conozcan las paradas por referenciasimportantes

arquitecténicas del lugar, ya sea mercado, estadio, escuela, colegio, hospital, etc.

Archivos fotogr aficos: la fotografia de |os factores decisivos es importante al momento de que
el plano no se visualice, es decir que se detalle e lugar donde se procedi6 a capturar dicha

fotografia, su angulo visua que abarca, basandose en |0s siguientes criterios, como:

Lugar de mayor afluencia de usuarios desde la vision estadistica (Cantidades en movimiento
y afluenciadeindividuos que utilizan € servicio de transporte pablico).

Factor diferenciador que destaquen (arquitectura en el entorno, tendencias de disefio, etc.)
Aspectos condicionantes del entorno: Es conveniente enlistar los condicionantes que se
encuentra en el entorno de la estructura en sus arededores, teniendo en cuenta la ubicacion,
altura, espacios de uso publico que no afecte fachadas privadas, condicionantes de

iluminacién natural que pueda afectar ala seguridad del usuario.

Aspectos condicionantes atmosféricas. Es importante tratar sobre los lugares que presenten

mayor adecuacion interior y exterior para tratar de mejorar la situacion que son determinantes
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para concepcion de la sefid ética, es importante la cromética, iluminacién natural y artificia s es

necesario, € ementos que complementen, materiales y su calidad, texturas, revestimientos etc.

Nor mas Preexistentes: Investigar acercade un manua de identidad corporativa o presentada con
anterioridad de tal forma que el disefiador sefialético se adaptara a la normativa que ya existe

analizando una combinacion o posible funcionalidad de la sefial ética a disefiar.
3.7.3 Etapalll: Organizacion

Con larecopilacion de informacion, documentacion y datos obtenidos obtenida en las anteriores

etapas, se contemplara e disefio paralaetapaN° 4.

Verificacion delainformacion: Se analizaraafondo lainformacion obtenida paracontrastar las
anotaciones, se elaborara planos que se indiquen laruta, horarios recorrido, tiemposy frecuencia
con un color acorde ala ruta que se establezca, sefializar accesos, puntos de informacion, puntos
de seguridad, puntos de auxilio. Enfocar el disefio en la informacion que se pueda brindar,

ubicando a usuario y dejando un precedente para que sea recordada de manera Optima.

Palabras clave: Se procederaal acopio de expresiones linguisticas que mejoren laidentificacion
en e plano y manual para verificar mediante un test estadistico con una muestra que represente

el total de lapoblacion que utilizad servicio de transporte publico urbano.
Identificacion de rasgos culturales:

Los rasgos culturales existentes en la ciudad de Puyo, zona urbana donde transita las
diferentes rutas de transporte urbano publico establecidas.

Los puntos estratégicos de las paradas de urbano.

Se denota que la cultura es importante en la ciudad por lo tanto se considerara a las
nacionalidades y grupos sociales existentes para lainvestigacion.

Se considerara que los rasgos culturales mas representativos de acuerdo alainvestigacion de
la artesania en las nacionaidades indigenas Kichwa, Achuar y Shuar.

Se consideraré que los rasgos culturales de la nacionalidad Kichwa predomina en la ciudad
de puyo ya que su poblacién es mayoritaria a las demés nacionalidades que existen en la

provincia

Tipos de sefiales. Se considerara que las palabras clave son € punto de partida de lainformacion

que se quieratransmitir a usuario clasificadas de la siguiente manera:

Sefiales pre-informativas.

Sefial es de identificacion.
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Conceptualizacion del programa: Por Ultimo, con lainformacion recabaday obtenida hasta esta
instancia, se elaborara un informe donde se redactara |o importante del programa a criterio del

disefiador gréfico.

Objetivos.

Antecedentes.

Neces dades informativas.

Rasgos culturales.

Condicionantes arquitectdnicos, atmosféricos y ambientales de identidad corporativa.

Sistema de palabras clave.
3.7.4 EtapalV: Disefio gréafico
Se realizara por procesos una serie de tareas pararealizar € disefio gréfico.

Fichas sefialéticas: Con los datos obtenidos de palabras clave se elaborard la mejora del
servicio: ubicacion, planosy fotografias claves sobre e mismo plano (sefialética, ubicacion,

direccion, pre informacion, identificacion, prohibicidn, emergencia).

Sefialeticaen
ol plann

Ficha

=afialéfics

Clasit e Seilal

Figura 64-3: Ficha sefia ética
Fuente: (COSTA, 1987b)

M odelo compositivo: Esfactiblelarealizacion de un eshozo de cada sefid basandose en cada
ficha, sin dgjar aun lago la distribucién de los elementos textual es, iconicos y crométicos. En
resumida se realizar4 una matriz para poder distribuir de manera 6ptima y sistemética los
elementos en cada sefial.

Tipografia: se elaborard una tipografia acorde a las etapas 1 y 2 basdndome en el estudio

morfolégico de los elementos mas representativos como marca ciudad que se ha venido
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planteando, condicionantes de iluminacion natural y artificial, ergonomia en la visién,
personalidad e imagen de la infraestructura. Se definira los caracteres tipogréficos acorde a
tamafio y grosor de letra.

Pictogramas: Se analizara un listado de pictogramas mas utilizados que sean funcionales a
la hora de implementar en las paradas del transporte pdblico urbano, todo esto se vera
reflgjado desde € punto de vista semantico, sintéctico y pragmético. Se considera que acorde
al aumento de nuevas rutas es indispensabl e la creacion y/o redisefio de | os pictogramas para
aumento de los mismos para mayor apreciacion de los individuos. Es importante reconocer
que, @ momento de una nueva implementacion de pictogramas, se proceda a realizar un test
paraincorporar al programa sefial éico.

Cddigo cromético: se procederd a la sdleccion de los colores con un minimo de
combinaciones 0 mangjarse con los colores corporativos que manegja la ingtitucion GAD
MUNICIPAL PASTAZA 2019-2023. Es de suma importancia codificar los colores para que
no exista confusion o cambio repentino a futuro, es importante la cromatica para poder
identificar, localizar y diferenciar rutas, recorridos, zonas, lugares de auxilio, servicios, etc.
Realizando los test de contraste paramejorar el proyecto siempre basandose en la psicol ogia
del color y no dejando los rasgos culturales y su sintesis gréfica.

Originales para prototipo: la megor forma de desarrollar la intencionalidad gréfica del
programay sus efectos reales es sin duda larealizacion de prototipos. Paraello se elegiralas
sefides méas significativas de acuerdo con €l programa y se preparara los originales
correspondientes (COSTA, 1987b pag. 134).

Seleccion de materiales: Realizado lainvestigacion acorde alos materiales existentes en €l
mercado, su precio, su calidad y garantiaesimprescindible realizar observaciones paradecidir
los tamafios, medidas y dimensiones de las sefidles, tipo de material, iluminacion artificial,
sistemas de fijacion, ergonomiavisual, normas NTE INEN vigentes, por Ultimo, advertencias
y precauciones acorde al vandalismo y mal uso de lasinstal aciones.

Presentacion de prototipos: Se considera que los prototipos se presentardn a cliente u
organizacion encargada, como resultado de la aprobacion en la etapa 3 de organizacién, es
factible la presentacién e estudio de disefio, tipografia, pictogramas, codigos crométicos,
Fichas de sefides, etc. De este resultado se obtendra la aprobacion de estos y del propio

programa en conjunto (COSTA, 1987b pég. 135).
3.7.5 V Etapa: Realizacion

Se considera gue a momento de la aprobacion los términos del proyecto sefia ético y prototipos

reales se debera g ecutar las ilustraciones original es de todas | as sefiales encontradas:
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Manual de Normas: Es importante € presentar un manual como resumen préactico de las
etapas enfatizando el proceso que se siguio paraterminar e proyecto sefialético, constara las
fichas antes mencionadas, tipografia, pictogramas sintetizados a base delos rasgos culturales,
codigo cromatico, clase de sefiales, medidas y dimensiones parala colocacion.

Asesoramiento: e disefiador se encargara del asesoramiento continuo por un tiempo
estimado al cliente en la elecciéon de un proveedor de materiales y en la inspeccion de la

calidad para dar unamejor durabilidad.
3.7.6 VI Etapa: Supervision

El disefiador serd e encargado de verificar la obra a realizarse, responsabilizandose de que €
proyecto se cumpla de manera efectiva. Como se considera que serd una obra a vision futura o

mejora para su implementacion, sera una etapa donde habra una pausa momentanea.
3.7.7 VIl Etapa: Control experimental

Cuando se tratan de programas sefial éticos que seran instalados por largo tiempo se procedera,
después de un tiempo adecuado, a una investigacion experimental de su funcionamiento en la
préctica. De esta investigacion y de las eventuales necesidades que pudieran haber surgido se

procederd alas posibles modificaciones pertinentes.

Investigacion experimental del funcionamiento del sistema: problemas de comprension
iconica, de legibilidad o deinterpretacion: emplazamientos a corregir; ajustes, aplicaciones o
supresiones.

Puesta en préctica de las modificaciones correspondientes a esta etapa de control

experimental: Verificacion final (COSTA, 1987b pag. 137).
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CAPITULO IV

4. RESULTADOS
A continuacion se detalla cada uno de | os resultados para | os objetivos.
4.1 Andlisisde datos o resultados

En este apartado se andlizalos resultados obtenidos en las fichas de observacion y fichade sintesis

gréfica
4.1.1 Resultado de las Fichas de sintesis grafica.

En relacion a objetivo especifico; “identificar los rasgos culturales de la ciudad del Puyo como

base de disefio formal” se obtiene |0s siguientes resultados:

Lugares més predominantes en la ciudad de Puyo, tomando en cuenta los rasgos culturales de
mayor aceptacion por los usuarios del transporte urbano comprendido en |os rangos delimitados
de la ciudad, Basado en los resultados de la encuesta realizada a tres gestores culturales de la
provincia, acorde con la investigacion y basado en conocimientos précticos a lo largo de estos

anos de estudio se determina:

El 14% de encuestados consideran que €l gréfico de lalanza con sus figuras es notable en Puyo,
e 13% consideran que € gréfico de la artesania mocahua indigena kichwa es un rasgo que
identifica a Puyo. e 11% consideran que €l gréfico de las artesanias en chonta son rasgos gque
identifican a Puyo, € 15% consideran que e gréfico de una artesania en balsa identifica como
rasgo cultural de Puyo, €l 10% consideraque € gréfico de labebidatradicional kichwade Chicha
es un rasgo culturd, el 13% considera que € grafico de la gastronomia Amazénica de Puyo es
un rasgo cultura de Puyo, finamente e 24% de encuestados consideran que e grafico de la
cromatica de la vestimenta indigena kichwa como rasgo cultural de la ciudad de Puyo. Esto se

indicaen lafigura 75-4.
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Figura 1-4: Resultado total del modelo predominante
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 2-4: llustracion mocahua
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

L= T T

Figura 3-4: llustracion Lanza
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 4-4: llustracion artesania en Balsa
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 5-4: llustracion vestimenta Kichwa
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 6-4. llustracion flora
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

En base alos resultados obtenidos por ficha de sintesis graficalos rasgos culturales, podemos
diferenciar como identificativos de la ciudad de Puyo, son: Las figuras de Lanzas su punta
hace a una nacionalidad guerrera y triunfadora en batalas, cromética de la vestimenta
indigena €l azul, e blanco, el amarillo, €l verde, el marrén oscuro, artesanias en balsa como
avesdelalocalidad, hojas de plantas nativas del lugar como la hoja de canela, la artesania de
la mocahua parala toma de bebidas caracteristicas de cada nacionalidad, los tramados de los
tejidos en las artesanias en semillas, artesanias tipo mocahuas, artesanias en balsa, artesanias
en mullos.

Como resultado de la investigacion y el andlisis de sintesis grafica de rasgos culturaes se
propone una serie de pictogramas con tramas propios de cada nacionaidad indigena que
comparteterritorio en laprovincia de Pastaza ya que, contiene una serie de elementos signicos
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gue comparten entre nacionalidades en aspectos como; artesanias, tramados en pinturafacial,

tramados en telares, mullos, vasijas tipo mocahua sus costumbres y creencias.

f

Figura 7-4: Tramado Signico de ceréamica mocahua

Realizado por: Artesanias kichwa Y uramuyo,2021

Figura 8-4: Tramado de artesania en mullos
Realizado por: Artesanias Shiwiar,2022

Figura 9-4: Tramado en Artesaniaen balsa
Realizado por: LacasadelaBalsa, 2022
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Figura 10-4: Tramados para diferenciar rutas
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Como muestreo de informacion se presentard la RUTA N°2 y RUTA N°5 ya que se considera
con mayor afluencia en usuarios, mayor recorrido y consiguiente mayor nimero de paradas con

infraestructura funcional.
4.1.2 Conclusiones defichas de observacion de las paradas estacionarias

En relacion con uno de los objetivos especificos “Disefiar el programa sefialético considerando

las rutas de autobds publico urbano de Puyo” se obtiene los siguientes resultados:

Serediz6 latoma de informacién fotogréficalos dias 03 -04- 07-12-18-19-20-25 de agosto del

afo 2021 a las 10h00 am 14h00 pm, 12h50pm 15h00 pm y 17h00 pm respectivamente. Dando
como resultado que en las fechas mencionadas se notaron pocos usuarios del sistema de transporte
por motivo de que sus paradas estan en posicion donde no circulan muchas personas, también
podemos notar que los deterioros de algunas paradas son significativos, a continuacion, la
tabulacion de la ficha de observacion.

4.1.2.1 Rotulo publicitario

Denotando € total del muestreo, se evidencia un total del 88% de paradas que comprende €
sistema de transporte publico urbano de puyo no existe un rétulo publicitario que identifiqué o
guie a usuario mientras que un total del 12% se encuentraen mal estado o simplemente yaen sus

ultimos dias (tiles. Esto seindica en lafigura 66-4.
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RESULTADO EXISTENCIA DE ROTULO PUBLICITARIO EN
PARADAS DEL TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PUYOD

= MO EXISTE = EXISTE

Figura 11-4: Resultado total rétulo publicitario
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.2 Publicidad

Denotando el total del muestreo, se evidencia un total de paradas que comprende el sistema de
transporte publico urbano de puyo e 15% existe publicidad desactualizada, un 57% de paradas
no existe publicidad y por ultimo e 28% de paradas tiene contaminacion visual o llamada
publicidad informal ya sea para informar de algin acontecimiento, solicitar algun servicio, etc.
Esto seindicaen lafigura67-4.

RESULTADO DE EXISTENCIA DE PUBLICIDAD EN PARADAS
DEL TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PUYD

B Exdste B e el ate B exite, poio ey Contarniueshon

Figura 12-4: Resultado total existenciade publicidad
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.3 Sefiales/ Sefial ética / Sefalizacion

Denotando el total del muestreo, se evidencia un total de paradas que comprende el sistema de
transporte publico urbano de puyo el 58% de paradas existe sefid es-sefidizaci dn-sefia ética
normada por la Transcomunidad EP Pastaza, 6rgano regulador y normado a nivel naciona con
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sefiaizacion 1SO, mientras que e 42% del total de paradas no existe nada que identifique al lugar

tanto para usuarios como para conductores. Esto seindica en lafigura 68-4.

RESULTADO DE EXISTENCIA DE SEFNALES/ SEMNALIZACION
EN PARADAS DEL TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE

PUYOD

= Tranzito Transcomunidad Ep Pastars | Mo existe

Figura 13-4: Resultado total sefiales, sefializacion, sefial ética
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.4 Ergonomia visual

Denotando € total del muestreo, se concluye que el 58% de paradas existe ergonomia visua en
su infraestructura ya que sus medidas son esténdar para €l publico en general, mientras que €l
42% de las paradas no existe ergonomia visual y tiende a mejorar el sistema o modelo. Esto se
indicaen lafigura 69-4.

RESULTADO EXISTENCIA DE ERGONOMIA VISUAL EN
PARADAS DEL TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PUYO

megxiste W no extste

Figura 14-4: Resultado total ergonomia visua
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.5 Dafos gque presenta las paradas

Denotando €l total del muestreo, se concluye que € 17% de paradas tienen dafios significativos
en su cubierta que requieren cambio, €l 42% de paradas tienen dafios en su pinturay requieren
mantenimiento en su totalidad, el 24% de paradas tienen dafios significativos en su mampara
informativa, € 7% de paradas tienen dafios significativos en su estructura metdlica y requieren
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atencién urgente y por Ultimo el 10% de paradas solo requieren mantenimiento para continuar

con su funcionamiento. Esto seindica en lafigura 70-4.

Resultado de dafios que presenta las paradas de
transporte publico de Puyo.

m Dafio Cublerts m Dafio Pintura B Dafo Mampara

1 Dafo Extructura Metalica B Solo rmantenimiento

Figura 15-4: Resultado total de dafos que presentalas paradas
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.6 Estado estructural

Denotando €l tota del muestreo, se concluye que € 20% de paradas se considera paradas
aceptables para el usuario porque cumple con los estdndares antes mencionados, € 49% de
paradas se encuentran en ma estado, pero se encuentra aln funcionando, se meora con un
mantenimiento en su infraestructura, por otra parte, el 21% de paradas se considera en pésimo
estado para el usuario ya que su nivel de dafio es significativo, y por Ultimo el 2% de paradas se
considerademolerlos por su nivel avanzado de dafio y se convierte en un peligro paralos usuarios.

Esto seindicaen lafigura 71-4.

RESULTADO DEL ESTADD ESTRUCTURAL DE PARADAS DEL
TRAMNSPORTE PLUBLICO URBANDO DE PUYO

m Parsda aceptalsle | Paracas en mal esiado B Paradas en Pésimo estado

FParadas Pésimo estado B Parada en demolicidn

Figura 16-4: Resultado total del estado estructural
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.1.2.7 Uso cromatico

Denotando €l total del muestreo, se concluye que el 38% de paradas denotan una combinacion de
color (azul, amarillo, blanco, gris, verde), la mayoria son construcciones de antiguas
administraciones, e 44% de paradas denotan una combinacién (azul, blanco, celeste, gris), son
combinaciones de colores de un partido politico que existia en 1a antigua administracién 2015-
2019, por ultimo, & 18% delas paradas denotan una.combinacién de color (azul, amarillo, blanco,
celeste, negro, verde, gris), son combinaciones de color propias de una remodelacion urbana del
afo 2012-2015 que utilizaba la cromética adecuada para € cantdén y la provincia como
recordaremos que | os colores que representa a Pastaza son (verde, amarillo) en consideracion de
labanderay escudo de Pastaza. Esto seindicaen lafigura 72-4.

RESULTADO CROMATICO DE LAS PARADAS DE TRANSPORTE
PUBLICO DE PUYOD.

B arul amarillo blanco, plateado, verde
B arul blanco,csleste, plateado

B arulamarillo; blancoeoeleste vag o, verd e plateado

Figura 17-4: Resultado total cromético
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.8 Rasgos culturales

Denotando el total del muestreo, se concluye que & 96% de paradas no existe disefio de sefid ética
y de laparadadel transporte publico urbano de puyo, mientras que € 4% de paradas existe ciertos
rasgos culturales que se encontrd recordando el anterior capitulo delaidentificacion delos rasgos

culturales. Esto seindicaen lafigura 73-4.
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EXISTENCIA DE RASGOS CULTURALES EN EL DISENO DE
SENALETICA ¥ PARADAS DEL TRANSPORTE PUBLICO URBAND
DE PUYD

| ewiste B o existe

Figura 18-4: Resultado total rasgos culturales
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.1.2.9 Modelo predominante

Denotando el total del muestreo, se concluye que el 96% de paradas no existe disefio de sefial ética
y delaparadadel transporte publico urbano de puyo, mientras que € 4% de paradas existe ciertos
rasgos cultural es que se encontrd recordando el anterior capitulo delaidentificacion de los rasgos

culturales. Esto seindicaen lafigura 74-4.

RESULTADO DE MODELO PREDOMINANTE DE LAS PARADAS DEL
TRANSPORTE PUBLICO URBANO DE PUYO

= MODELD 1
= MODELDZ
B MODELD
» MODELDA
®MODELDS
B MODELOD &
| MODELD?

Figura 19-4: Resultado total del modelo predominante
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.1.3 Resultado de entrevistas
4.1.3.1 Entrevista al Ing. Julio Urgilez gerente de Transcomunidad EP Pastaza

Ing. Julio Urgilez oriundo de la ciudad de Puyo, asumi6 la gerencia de la empresa publica
Mancomunidad EP Pastaza el 08/Mayo/2021 desde ese momento ha venido trabajando por la
movilidad de Puyo.

¢cCual es el Objetivo detener un departamento administrativo que regula la movilidad
en la ciudad de Puyo? Su objetivo primordial y € mas importante, convivir, regular y

mantener lamovilidad ordenada para mejorar como ciudad.

¢Lasnormativas dela empresa publica Transcomunidad EP Pastaza consider a que son
adaptables en la ciudad de Puyo?

Las leyes son para todos, considero que la Transcomunidad EP Pastaza se adapta no en su
totalidad, pero si existe un orden y una aceptacion en laciudad, no existe desorden en nuestra
ciudad.

¢Considera que @ transporte publico urbano de Puyo esimportante para e desarrollo
de como ciudad?

Efectivamente, considero que todo motor de desarrollo en una ciudad en crecimiento el
transporte publico urbano importante ya que con pocos recursos se movilizaalos lugares que

considerala ciudad planificada rutas que mejoren la situacién turistica.

¢Quéconsidera usted como cultura?
Lo propio de una ciudad, es decir su ser interior o que nos identifica a un pueblo o grupo de

personas desde |a antigtiedad.

¢De acuerdo a su conocimiento, considera que la ciudad de Puyo, canton Pastaza tiene
cultura?

Efectivamente, considero que nuestra ciudad es rica en cultura.

¢Considera que la cultura de Puyo, concuerda con las nacionalidades indigenas
existentes en Puyo?

L as nacionaidadesindigenas en Puyo eslacuna, cobijade todas|as nacionalidades que existe
en € pais, pero considero que la ciudad de Puyo su poblacion la mayoria mestiza, una
aculturacion que de algunau otraformano se convive, talvez educacion, talvez posibilidades,
etc.
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¢En cuanto alasnormativaslocales, losusuariosdel transporte pablico urbano de puyo
son accesibles paratodos?

Considero que la movilidad urbana en cuanto a su infraestructura y adecuaciones que han
surgido durante varias administraciones pasadas, en lo personal no es accesible para todos
porqgue carece de informacion importante, carece de sefial éticainformativa que puedamejorar

alamovilidad de nuestra ciudad.

¢Esusuario del Transporte Publico urbano de Puyo?
Si, efectivamente soy usuario del transporte publico urbano y considero enféticamente que

debe cambiar la culturay educar alos usuarios.

¢cConsidera que se debe mejorar las paradas de transporte publico urbano de Puyo?
Claro que si, considero que estamos en esa mision conjunta para mejorar con todos los

usuarios.

¢Cuéntasrutasde Bus se encuentran legalesy con € permiso de funcionamiento?
Por e momento encontramos 9 rutas de las cuales 7 rutas comparten sus rutas y una nueva

compafiia que incumple con la normativalegal, pero mejoraremos.

¢Han implementado proyectos para su mejora?

Efectivamente, estamos trabajando en aquello.

¢Lasnormativas nacionales afectan con el disefio de sus paradas?
Considero que por normativa legal se debe regir a un disefio estdndar, pero como ciudad
cultural, turistica como es Puyo el disefio va acorde a nuestro entorno para mejoramiento del

lugar.

¢Cual es d costo minimo que debe tener una parada de transporte publico urbano de
Puyo?

Son rubros que se consideran previo a un estudio para generacion de un informe, por 1o
genera se basa en un estédndar disefio como normativa y se desembolsa de acuerdo a

requerimiento de lapoblaciény el lugar.

¢Qué lugar de la ciudad considera como un punto estratégico para los usuarios del

transporte urbano de Puyo?
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En lo personal y como usuario de Transporte Urbano Publico el Municipio es un lugar donde
todos convergen y pues hay un intercambio de culturas porque ese punto donde cruzan varias

rutas de urbano.

4.1.3.2 Entrevista Ing. Victor Escobar gestor cultural y escultor de Pastaza

Ing. Victor Escobar prestigioso escultor y gestor cultural de la ciudad de Puyo, Profesional 12
afos cumpliendo varios proyectos esculturales a nivel nacional, a nivel loca cumple con €
proyecto de esculturas en la plaza México y Garcés Pérez donde su aporte es importante para e
desarrollo de tan prestigiosa remodelacion que cumple e GAD MUNICIPAL DEL CANTON
PASTAZA ADMINISTRACION 2019-2023.

¢A qué considera “cultura” y que puede resaltar en la ciudad de Puyo?
Considero que cultura es la raiz de todo pueblo, la cuna de varias vivencias, manera de
comunicarse, vestirse, disfrutar en familia, rituales, etc. es propio del ser humano su manera

de ser actuar y diferenciarse de otros grupos sociales.

¢ Qué considera usted a “rasgos culturales”?

Considero que es la manera de ser desde € aspecto espiritual, mégico, rituales, costumbres,
manera de percibir e identificarse como grupo étnico o social, vamés alla de lo que se puede
percibir asimplesrasgos, considero que laforma de vestirse, su alimentacion, laformacomo
los obtiene, l0s objetos que fabrica, la manera de escribir, la artesaniay sus costumbres en si

eslos rasgos culturales de cada grupo social.

¢Consider a usted que existe rasgos culturalesen la ciudad de Puyo?

Considero que la ciudad de Puyo tiene mucha cultura, es rica en cultura, los rasgos como su
manera de vestirse, de aimentarse, € diaecto ha venido mutando y des culturizarnos a ta
punto de imponer modas, vestimenta hasta dialectos a nuestros hermanos indigenas,
considero que nuestros hermanos indigenas de una u otra formatambién tratan de expresar y
mostrar su arte paraque lo valoremosy gue se sientan como propios, considero que €l arte en
puyo es gracias a nuestros hermanos indigenas y en cada tiempo 0 espacio que se le da
apertura quieren de alguna manera mostrarlos ya sea por medio de lanzas, artesanias en
chonta, artesanias en bambu, artesanias en madera como la balsa, los mullos y demas

artesanias que hace a Puyo sentirse orgulloso en ferias en stand turisticos, etc.

¢cConsider a, quela ciudad es capaz de aceptar 10srasgos culturales que se plantea?
Considero que Puyo tiene habitantes de mayoria mestizos colonos, pero con esta nueva época

de adolescentes que nos sentimos jovenes nacidos en nuestra provincia oriundos poco a poco
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vamos aceptando esos rasgos y eso mas sintiéndonos propios y también algo que a nosotros

nos identifica

¢De acuerdo a su conocimiento, considera usted que la poblacion indigena kichwa
amazonica es la predominante en la ciudad de Puyo? Claro que si, como dije que los
indigenas kichwa amazoni cos son predominantes en la Amazonia como tal, pero en la ciudad
de Puyo la poblacion mestiza es la que podemos denotar a simple vista, no es como la ciudad
del tena o talvez la ciudad de macas que son ciudades amazdnicas con diferentes culturasy

costumbres,

¢Con que colores (cromatica) se considera que identifica a Puyo?

Puyo lo considero desde mi punto de vista artistico con Verdey Azul, porgue son los colores
gque mas podemos apreciar en laselva, enlosviges a interior de la selva, en €l auto cuando
se sale un poco de larutina de la ciudad, aungue es pequefia pero lleno de selva verde y un

sol despejado azul.

¢Considera usted que, la artesania es un rasgo cultural de Puyo?
Las artesanias son parte de nuestra culturacomo tal, entonces considero que si desde mi punto
devista, las artesanias talvez como: lamokawa, los mullos, la artesaniainspirada en la selva,

lavestimenta de las culturas y sus colores.

¢cConsidera usted que, la empresa publica realiza disefios acordes a los rasgos
culturales?

Considero que poco apoco van entendiendo que la cultura eslaque mueve el turismo de cada
pueblo ciudad o comunidad, entonces con la infraestructura adecuada cumpliendo con un
buen estudio investigativo el 6rgano regulador publico como los GADs sabran hacer su

trabagjo y escucharan |os pedidos de |os ciudadanos de tener cultura.

¢Quélugar considera querepresenta masala ciudad?

Arquitecturalmente considero que las plazas son las mas representativas de la ciudad, los
lugares donde se reunian para los cierres de fiestas, los parques diagonales alguna iglesia,
entonces considero que € lugar que mas representa a la ciudad es €l parque central y la
catedral de Puyo.

Describa a Puyo en 3 palabras.

Consider6 verde, tranquilidad, armonia
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4.1.3.3 Entrevista a Juan Casco Robles disefiador gréafico y tipografo de Puyo

Juan Casco Rables Disefiador Graficoy Tipografo de Puyo llevamas de 10 afios trabgjando en €
ambito cultural, con su silabario amazoénico hatranscendido anivel internacional dando ponencias

y explicando nuestra cultura.

¢Quéconsidera usted como cultura?
Considero lo propio del ser humano, lo que identificay separa de un grupo social de otro, ya
seaen €l aspecto de gustos, creencias, manera de vestirse, manera de alimentarse, costumbres

que hace ladiferencia.

¢Qué considera usted como Rasgos culturales?

Algo que nace de un pueblo, algo que se puedaidentificar alo largo del tiempo y se diga que
ahi lo fabrican, ahi lo practican, ahi lo hablan, ahi lo siguen practicando, considero que son
rasgos que identifica un grupo socia de otro grupo socia, aunque se esté en lamisma zona

como aqui en Pastaza.

¢Consider a usted que existe rasgos culturalesen la ciudad de Puyo?

Considero querasgoscomotal s existen, yaseapor medio delas costumbres de tomar chicha,
la aimentacion en familia, pero pienso también que Puyo |la poblacién se considera mestizo
y no originario de la cultura donde viven, entonces con nuevas generaciones que, si son
nacidos en la ciudad, cuentan con estudios en la ciudad se va cambiando € chip y educando
a nivel cultural de que nuestros rasgos ya sea en artesania, vestimenta, costumbres de

alimentacion, fiestas etc. Nos identifique rdpidamente del resto.

¢cConsider a, quela ciudad es capaz de aceptar 10srasgos culturales que se plantea?

La ciudad en su mayoria es de poblacion mestiza no oriunda de la ciudad o0 amazonia en si,
pero con las nuevas generaciones que somos | 0s jovenes nacidos en laciudad y que se conoce
maés del tema, se valora alos amigos indigenas kichwas de la amazonia como |os verdaderos

duefios del territorio y sus rasgos culturales.
¢En cuanto ala cromatica, que color identificariasa la cultura en Puyo?
Considero los colores o combinacion de colores, como Tierra o café, Azul, del cielo, Verde

delasdva, Blanco delanieblay lluvia

¢cConsidera quelainfraestructura publica de Puyo va acor de a los rasgos cultur ales?
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Desde lainfraestructura privada no se tiene una cultura de disefio acorde alo que serequiere
como ciudad turistica, lainfraestructura publica no tiene, pero hace unos afios atras s existia
aln podemos encontrar la avenida 9 de octubre con rasgos antiguos ya deterioraros en su
regeneracion urbana, en la calle Ceslao Marin las paradas que alin sobreviven estan con un

disefio acorde ala cultura gue nos manejamos.

¢Cudl es el lugar més predominante o que sea conocido por la mayoria deloslocalesen
la ciudad de Puyo?

Considero e Municipio por los varios afios existio un lugar donde despedian fiestas, habia
peleas, reuniones, movilizaciones entonces considero que es el punto més estratégico y

predominante de la ciudad de Puyo.

Describa a puyo en 3 palabras.
Magico, reservado, nublado

4.1.3.4 Entrevista a Paul Toledo escultor y artista plastico de Puyo

Lic. Paul Toledo (BLESS) reconocido escultor, muraistay artista plastico con méas de 10 afios de

experienciaanivel nacional einternaciona oriundo de la ciudad de Puyo.

Considerando su trayectoria como profesional en sus propias palabras ¢Qué definirias
como cultura?

Defino como lo propio del ser humano, laraiz de todo |o que nosidentificacomo ser humano
ante otro ser humano, lo que se comparte ante otro de tu misma ideologia, raza, compafiero

de comunidad, compariero de vida.

¢Desde su punto de vista, considera que la ciudad de Puyo existe cultura?

Somos una ciudad en crecimiento donde tenemos desde el idioma, desde la alimentacion,
vestimenta, laformaen como nos expresamos antes |os demas, esincreible saber que cuando
sales de tu zona de confort conoces nuevas personas y te preguntan de dénde eresy 1o que
mas conocen de nuestra ciudad es sus nacionalidades indigenas, la cultura de ellos hace que

los de puyo citadinos podamos compartir esa culturay sentirnos duefios por un instante.

¢Qué considera usted como rasgos culturales?

Lo propio del ser humano como dije, eslo que més podemos expresar de un individuo aotro,
es decir, nuestra forma de comunicarnos, las creencias, los mitos, la vestimenta, la
alimentacion, son rasgos que alo largo del tiempo como grupo socia adquiere para poderse
digtinguir del resto y brillar.
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¢cConsider a, quela ciudad de Puyo tiene rasgos culturales?

Considero que varios porgue como somos cuna hablando de Provinciadelas 7 nacionalidades
indigenas, existe una mescla de rasgos, existe una poblacién mayoritaria en la ciudad de
mestizos pero que poco a poco las nuevas generaciones hemos aprendido a convivir con
rasgos que desde afios nos han impuesto de una u otra manera los amigos indigenas nos han
tratado de mostrar y nosotros nuestra cultura, pero si considero que s tiene rasgos culturales
la ciudad de Puyo.

¢De acuerdo a su conocimiento, que culturaindigena o nacionalidad predomina o esla
mas notable en convivencia, territorio, costumbres, dieta, etc en la ciudad de Puyo?

Considero que la provincia es la cuna y duefios de la mayoria de territorio por las 7
nacionalidades registradas a nivel nacional que conviven, pero desde mi conocimiento la

nacionalidad kichwa amazonico es el predominante en la ciudad de Puyo.

De acuerdo a su trayectoria profesional y practica, considerando que Puyo carece de
marca ciudad, ¢Coémo lo representarias a breves rasgos simbdlicos, iconicos o
semi6ticos?

Desde rasgos como circulos, puntos, lineas, tramas que representen la selvay demés iconos

gque mejorarian alaidentificacidn de rasgos culturales.

¢cConsiderarias que la poblacion de Puyo acepte aquellos rasgos culturales teniendo en
cuenta que la mayoria se considera mestiza?

Considero que la ciudad esta creciendo y con ello aceptando que no somos duefios de la
ciudad, la minima parte nos pertenece como ciudad, pero la mayor es de nuestros amigos
indigenas, poco apoco un proceso de visualizacion y socializacién del autoridadesy gestores
culturaes, apoyando ala culturase megjoraray se quedard arraigada los rasgos a cada uno de

los habitantes de puyo.

¢Quétipo de artesanias nos podria identificar como propias dela ciudad?
La balsa, la chonta, los mullos, la guadua, las lanzas, 1os pgjaros de balsa, la canela, las

plumas.
¢Desde su punto devista como profesional y g erciendo variasobrasartisticas, Describa

a Puyo en 3 palabras?

Imponente, fantastico y mégico.
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4.1.4 Conclusiones delos elementosinvestigativos

En base a los resultados obtenidos por las fichas de observacion denotamos la problemética
de las paradas, su sefiaética, su infraestructuray su disefio no cumple con las expectativas
deseadas paralamejora e implementacion por lo tanto se consideraque en laRUTA N°2 que
comprende Calvario- Recreo existen la mayor afluencia de usuarios en horarios variados, en
laruta antes mencionada comparten varias paradas de transporte publico urbano de Puyo con

diferentes rutas que hacen que los usuarios no estén informados que ruta se debe tomar.

Se consideré quelaRUTA N°2 cumple con losrequerimientosy con loslugares que seenlista
tales como (Estadio Victor Hugo Georgiss Cementerio Municipal- Municipio Canton
Pastaza- Pabellon de los deportes- Colegio Vicentino- Hospital 1ESS Pastaza- Complejo El
Dorado- PistaBmx- Camal Municipal)

Se considerd que laRUTA N°5 que comprende Escuela del Milenio — Barrio Obrero cumple
con los requerimientos planteados y con los lugares que se enlisto previamente tales como
(ViaTarqui pista Bmx- Escuela Dorado- Terminal terrestre- Distrito de Educacion- Colegio
Pompeya- Municipio- Mercado Mariscal- Parque Central- Ministerio de Obras Publicas-
Registro Civil- Dique Balneario Pambay- Colegio Primero de Mayo- Mirador- Concha
Acustica- Centro- Agachaditos- Municipio del Cantdon Pastaza- Contraloria General Del
Estado- Terminal Terrestre- Restaurant Picolino)

En base a los resultados obtenidos por las fichas de observacidn se considera que el estado
estructural de las paradas de transporte publico de Puyo se encuentran en mal estado por 1o
tanto, se estima el arreglo inmediato de sus paradas para que se implemente o mejore la

experienciadel usuario.

Se considera que € 88% de paradas no |levan rotulo informativo, publicitario o de ubicacion
gueidentifique ala parada del resto, un 57% de paradas no tiene publicidad acorde a disefio
0 ddl lugar, € 42% estan fuera de servicio por lo tanto se estima gue las paradas no son

Optimas paraimplementar un programa sefial ético completo.

En base a los resultados obtenidos por |a entrevista, el 80% de los encuestados consideran
que la cromatica debe ser Verde por su selva, Azul por su cielo despejado, Blanco por la
niebla que es latente en el lugar en varias épocas del afio, Café para definir e suelo que

tenemos, amarillo por e sol que perdura en los atardeceres.
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En base alos resultados de la ficha de observacion e modelo de parada MODELO N°1 es €l
primordial en todas paradas, su infraestructura no cumple con el disefio de rasgos culturales,
lacrométicaesescasay su informacion sefial éticano existe por 1o tanto se considerard adaptar
sefial ética acorde a la infraestructura modificando en si sus materiales sin cambiar el modelo

aprobado por laMancomunidad EP Pastaza. Este seindicaen lafigura 81-4.

- w—

FACHADA FRONTAL FACHADA LATERAL

Figura 20-4: Ejemplo modelo Mancomunidad EP Pastaza
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.2 Presentacion del disefio

En relacion al objetivo principal que es: “Disefiar un programa de sefial ética para las paradas del
transporte publico urbano de la ciudad de Puyo, provincia de Pastaza con aplicaciones de rasgos
culturales” se aplica la metodologia parael disefio de un programa sefial ético seguin € autor Joan

Costa, se obtuvo los resultados pertinentes divididos en | as siguientes etapas.
4.2.1 Etapa 1toma de contacto

Se toma contacto con el espacio rea necesitado de tratamiento sefial ético previa a unaficha de
observacion donde se considera estado actua de lainfraestructura, dafios considerables, mejoras

sefia éti cas, modificacidn de materiales considerando |0s siguientes aspectos:

Tipologia funcional: Se trata de un disefio de sefidética para las paradas del transporte
publico urbano de Puyo que cuenta con 7 rutas de tipo circular que atraviesan la ciudad.

Personalidad: La ciudad de Puyo esta ubicado en la Provincia de Pastaza, es la capital con
un aproximado de 43.700 habitantes en la ciudad, es la mayor provincia en cuanto a su
territorio a nivel nacional por lo tanto esla cunay la casa de las 7 nacionalidades indigenas
amazonicos que existen, su poblacion en la ciudad es de un 70% mestiza colono de lasierra

central, su clima es cdlido hiumedo ideal para visitar en cuaquier fecha del afio, su
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gastronomia es variada 'y sus atractivos turisticos naturales se encuentran a las afueras de la
ciudad. Puyo es considerado €l Edén de la amazonia por su cercania ala sierra central y las
puertas a la inmensa selva del amazonas, su flora y fauna es exuberante y su belleza
inigualable.

4.2.2 Etapa 2 acopio deinformacion

El espacio sefid ético que ocupa en la adaptacion e implementacion de la sefial ética acorde ala
distribucion de las paradas se manej6 por medio de fichas de observacion paradescartar rutas que

no cumplan con los requerimientos previos a analisis estadistico.

El andlisis de la informacion se mangjo solo con las rutas N°2 y N°5 ya que por medio de una
tabul aci6n estadistica fueron | as resultantes porgue cumple con los requerimientos en la ficha de
observaciéon y comparten el lugar més estratégico decidido por los usuarios del servicio de
transporte urbano publico de la ciudad que son; la parada del municipio del canton Pastazay la
parada de la catedral central.

Ruta N° 2

Tabla 1-4: Informacién ruta N° 2

Ruta N° 02 Calvario- Recreo
Inicio/ parada Iglesia Sector el Cavario
Flotavehicular 7 Autobuses Lunes a Viernes, 5 Autobuses Sabado, Domingo y Festivos
Intervalo de lanzamiento 14 Min. 14 Méx. LunesaViernes

18 Min. 18 Max. Sabado

18 Min. 18 Max. Domingo

18 Min. 18 Méax. Festivos/Fortuitos

N° deviaes 58 LunesaViernes
44 Sabado

44 Domingo

44 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido 1716km LunesaViernes

1304.4km Sabado

1304.4km Domingo

1304.4km Festivos/Fortuitos

Periodo de circulacion 06h20am hasta 20h00
06h23am hasta 20h00

N° de kilometros por bus dia 245.26km LunesaViernes
260.48km Sabado

260.48km Domingo

260.48km Opp Festivog/Fortuitos

Recorrido Iglesiadel Calvario- Parroquia Veracruz- Viaamacas- Francisco de
Oréllana- Cedlao Marin- Curaray- Av. Alberto Zambrano-Viaa Tarqui-
L os Anturios-Los Helechos-Buganvillas-L os Anturios-Jutzos-Sabila-
General Rumifiahui- Miramelindos- Viaa Tarqui- Ceslao Marin-
Atahualpa-Amazonas-Viaa Macas- Parroquia Veracruz- Iglesiadel
Calvario

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.
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RutaN° 5

Tabla 2-4: Informacién rutaN° 5

Ruta N° 05 Colegio Milenio- Obrero
Inicio/ parada Colegio Milenio
Flotavehicular 6 Autobuses Lunes aviernes, 5 Autobuses Sabado Domingo y Festivos
Intervalo de lanzamiento minutos 14 Min. 14 M&x. LunesaViernes

18 Min. 18 Méax. Sabado
18 Min. 18 Méx. Domingo
18 Min. 18 Max. Festivos/Fortuitos

N° deviges 56 LunesaViernes
51 Sabado

51 Domingo

51 Festivos/Fortuitos

N° kilémetros de flota recorrido 1183.20km LunesaViernes

1040.40km Sabado
1040.40km Domingo
1040.40km Festivos/Fortuitos
Periodo de circulacion 06h00am hasta 20h00
06h00am hasta 20h00
N° de kilébmetros por bus dia 198.86km LunesaViernes
163km Sabado

163km Domingo

163km Festivos/Fortuitos
Recorrido Colegio del Milenio- ViaMadre Tierra-Via Tarqui-Av. Alberto Zambrano-9
de Octubre-24 de Mayo-Jacinto Déavila- Bolivar- Manabi- Chimborazo-
Alvaro Valladares- Pichincha-Quito (dique pambay) Puerto Bagquerizo-
Manabi Cotopaxi- Loja 4 de Enero- 27 de Febrero- 24 de Mayo- Av. 9 de
Octubre- Av. Albero Zambrano- Via Tarqui- ViaMadre tierra- Colegio
Milenio- Entrada Rio chico.

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Palabras clave: En este punto se establece palabras clave que sirve de apoyo para la

identificacion oportuna de la ruta en la sefial ética.

Tabla 3-4: Pdabras clave

Palabras clave
Fatima- fatima RUTA 1 RUTA U-1
Calvario - recreo RUTA 2 RUTA U-2
Los angeles - recreo RUTA 3 RUTA U-3
Plaza Aray - Obrero RUTA 4 RUTA U-4
Milenio - Obrero RUTA 5 RUTA U-5
Cumanda - Arbolito RUTA 6 RUTA U-6
Redondd - centro RUTA 7 RUTA U-7

Fuente: (TRANSCOMUNIDAD EP, 2018b)
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.
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Croogle Earth

Figura 22-4: Mapa de Google RUTA U-2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

RUTA U3

[P el EL FACCME D

Figura 23-4:M apade GooI eRUTA U-3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Google Earth

Figura 24-4: Mapa deGogI e RUTA U-4
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 25-4: Mapa de Google RUTA u-5
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

RUTA LU G
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Figura 26-4: Mapa de Google RUTA U-6
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 27-4: M apa de Google RUTA U-7

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

I nformacion fotogr afica: Informacién fotogréfica de las principal es paradas de autobis con
mayor afluencia de personas en la ciudad de Puyo.

Tabla 4-4: Informacion fotogréfica

Parada ubicada en las calles
Francisco de Orellanay 27 de
febrero diagonal a Municipio del
Canto6n Pastaza, |a parada se
encuentra en un estado éptimo para
los usuarios ya que no se encuentra
destruida, poca proteccion del sol y
no tiene rasgos culturales que
identifique, carece de sefial ética de

todo tipo.

Parada ubicada en las calles
Francisco de Orellanay 27 de
febrero diagonal a Municipio del
Canto6n Pastaza, |a parada se
encuentra en un estado éptimo para
los usuarios ya que no se encuentra
destruida, poca proteccion del sol y
no tiene rasgos culturales que
identifique, carece de sefial ética de

todo tipo.

Parada ubicadaen lascalles Av. 9
de Octubrey Luis Arias Guerra
diagonal a Colegio Pompeya, la
parada se encuentra en pésimo
estado estructural y necesita
demolicién por su avanzado
estado de deterioro, poca
proteccion del sol y Iluvia,
cumplio su vida Util asi que
carece de todamejora.

Parada ubicada en las calles Av.
Ceslao Mariny Alvaro Valladares
diagonal al Colegio Vicentino, la
parada se encuentraen malas
condiciones paralos usuarios por su
deterioro estructural, poca
proteccion del sol y pocos rasgos
culturales que identifique, tiene
sefialética pasaday con

contaminacién en su mampara.

Parada ubicadaviaala Tarqui
diagonal alapistade BMX, esuna
parada que estéd en mal estado por el

vandalismo que le ha ocasionado,
necesita mantenimiento urgente,
carece de rasgos culturales, no
existe sefial ética alguna para
identificar ala parada.

Parada ubicada en laav. Cedao
Marin diagona a MIES Pastaza,
se encuentra en pésimo estado por
su deterioro en la cubierta, carece
derasgos culturalesy su mampara
informativa se encuentra
destruida. Carece de sefialética
aguna.

128




Parada ubicada en la Av. Alberto
Zambrano diagonal a Termina
terrestre de Puyo, se encuentraen
condiciones favorables paralos
usuarios, poca proteccion a sol,
mamparas informativas destruidas
por e vandalismo, su disefio es
carente arasgos culturales, su
cromética no es acorde, carece de
sefial éticainformativa que distinga
alaparada.

Parada ubicada en la Av. Alberto
Zambrano diagonal a cementerio
municipa de Pastaza, se encuentra

en malas condiciones por su fatade
mantenimiento, su disefio es
diferente al resto por su gran
afluencia de usuarios, poco rasgo
cultural presenta, carece de
sefiaéticainformativa o de todo
tipo que distinga ala parada.

Parada ubicadaenlaAv. Cesao

Marin diagonal a Hospital del
|ESS, su estado estructural se
encuentra éptimo, la sefial ética
existe, pero esta contaminado
visualmente gracias a publicidad
invasiva casera, carece de disefio
con rasgo cultura

1

Parada ubicadaen laAv. 20 de
Julioy Bolivar diagonal al
ministerio de transporte y obras
publicas, se encuentraen
condiciones favorables paralos
usuarios, poca proteccion a sol,
mamparas informativas caducadas
de antigua administracion, su
disefio es carente arasgos
culturales, su crométicano es
acorde, carece de sefia ética
informativa que distingaala
parada.

Parada ubicada en la Av. Alberto
Zambrano diagonal alaescuela
especial, se encuentraen
condiciones favorables paralos
usuarios, poca proteccion a sol por
su nivel ato, mamparas
informativas con contaminacion
visual de laantigua administracion,
carece € disefio de rasgos
culturales, su cromética es pasada,
carece de sefia éticainformativa
gue distinga ala parada.

Parada ubicada en laAv. Alberto
Zambrano Diagonal al ingreso via
aTarqui, su estado en la
infraestructura es de 6ptimas
condiciones paralos usuarios,
carece el disefio de rasgos
culturales, lamampara de vidrio
se encuentra destruida, su
cromética no es acorde, poca
proteccion ddl sol y lalluvia,
carece de sefialéticainformativay

de ubicacion.

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022.

Condiciones arquitecténicas: Se definira los imperfectos que, de la parada actual, a partir

de esto se creard un model 0 acorde y para abaratar en costos se repotenciara a modelo actual

basdndome en normas locales y nacionales.
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Figura 28-4: Condiciones arquitectonicas
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Condicionesambientales: Tomando en cuentaque en laciudad de Puyo carece de unamarca
ciudad y el presente trabajo se adapta a la administracion actual lo cual se manegjan colores
como & VERDE, AMARILLO, BLANCO en diferentes casos NEGRO que mangja lalinea

grafica de la presente administracion.

En la presente investigacion de los rasgos culturales se muestra que, a tener diferentes
nacionalidades indigenas en la provincia, considerando que la provincia de Pastaza es lamés
extensa en territorio a nivel naciona, e VERDE se mantendré de acuerdo a resultado de la
investigacion, € color AMARILLO en la cromética de los pictogramas, € color MORADO
por ser un color que enlamayoriadelas culturas|o manejan por simbolizar religiosidad poder
sobrenatural ha sido designado para que partes de la estructura se pinte y/o coloque disefios
con la cromética que a continuacién en e manua se detallara, por Ultimo en disefios de
mamparas 0 marquesinas se implementara e color MARRON que por medio de la
investigacion el 80% de las culturas |o manejan a ambito de latierray lafecundidad por tal
razon se mangjara para disefios en la sefialética , sus detalles 0 pequefios rasgos que
sobresalgan.

Al redlizar la investigacion su resultado fue que, carece de iluminacién artificial y por
seguridad colectiva se considera que para € presente modelo la infraestructura a disefiar
deberd cumplir con iluminacién artificial, mejorando la iluminacion natural paralo cua se
detallaquetipo de material es utilizado paralamejora, considerando €l presupuesto municipal
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se precisd que repotenciando las cubiertas en buen estado se podria mejorar la condicién
arquitectonica del lugar a colocar la sefial ética.

Para suplir el vandalismo que ha sufrido en 96% total del muestreo de paradas que existen en
las rutas antes mencionadas, se mejoré de manera que la opcién de las planchas de acero
laminadas con leves perforaciones para € paso de ventilacién hace que mejore el aspecto y

sobre todo no sea potencial objetivo de futuros atentados vanddlicos ala parada.

Considerando la ergonomia visua, se disefidé una mampara informativa para identificar la
ruta, ubicacién delamismahaciendo quelosrayos solares delatarde no sean un impedimento

parael uso de laparada.

Para suplir con la contaminacion publicitaria casera, es decir mejorar el aspecto que se dara
0 que los usuarios puedan colocar publicidad ya sea un €jemplo, para encontrar una mascota,
aviso de trabgjo etc. Se colocara un lugar donde pueden situar aquella publicidad
contaminante que tendra poco tiempo de duracién mejorando € aspecto y la cultura de los

usuarios.
4.2.3 Etapa 3 organizacion

En esta etapa se detalla la lista de pictogramas aimplementar y la organizacién de |la sefial ética seglin su
objetivo, sistema de colocacion, cromatica, palabras clave y codificacion.

Organizacion

Tabla 5-4: Etapa 3 organizacion

Cddigo Palabra clave Equivalenciaiconica | Tipodesefial | Tipo de soporte
R-01 U-1 Féatima-Fatima Orientadora Dentro de la
unidad de Bus

— 01

R-02 U-2 Calvario-Veracruz- Orientadora Dentro de la
El Recreo unidad de Bus
R-03 U-3LosAngeles— e Dentro de la
Recreo unidad de Bus
Orientadora
[ ]
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R-04 U-4 Plaza Aray- Obrero Orientadora Dentro de la
unidad de Bus
[
R-05 U-5 Los Angeles - d Orientadora Dentro de la
Recreo unidad de Bus
U-6 Cumandé- Arbolito Dentro de la
R-06 Orientadora unidad de Bus
[
R-07 U-7 Cumanda Centro Orientadora Dentro de la
delaciudad unidad de Bus
[
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
Pictogramas sefial éticos
Tabla 6-4: Listade Pictogramas
Cdédigo | Representa Equivalencia Tipodesefial | Tipo desoporte
icénica
R-01 Orientadora Dentro de la
ConchaAculstica infografia
Autotransporte
R-02 Orientadora Dentro de la
Hospital 1 infografia
Autotransporte
R-03 Orientadora Dentro de la
infografia
Colegio Autotransporte
R-04 Orientadora Dentro de la
Dique infografia
Autotransporte
P-05 Orientadora Dentro de la
Catedral de Puyo infografia
Autotransporte
R-06 Banco Orientadora Dentro de la
infografia
Autotransporte
R-07 Bomberos Orientadora Dentro de la
infografia
C@ Autotransporte
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R-08

Camal Municipal

Orientadora

Dentro de
infografia
autotransporte

la

R-09

Cementerio

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

la

R-10

Colegio 2

e

un Jum fun [un
0 53 @3 BT

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

la

R-11

Comple o deportivo

6 -

SEERREE

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

la

R-12

Contraloria General del
Estado

Orientadora

Dentro  de
infografia
autotransporte

la
de

R-13

Empresa

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

la

R-14

Estadio

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-15

Hogar de ancianos

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-16

Hospital 2

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-17

Hospital 3

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-18

Industria

Orientadora

Dentro  de
infografia
Autotransporte

R-19

Local comercial

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-20

Mercado

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

P-21

Mirador

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte
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pP-22 Monumento

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

P-23 Municipio de Puyo

Orientadora

Dentro  de
infografia
Autotransporte

R-24 Parque acuético

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-25 Pista deportiva

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-26 Plaza civica

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-27 Restaurant

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-28 Terminal Terrestre

Orientadora

Dentro  de
infografia
Autotransporte

R-29 Unidad Educativa

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

R-30 Registro Civil

Orientadora

Dentro de
infografia
Autotransporte

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Palabrasclavey equivalenciaiconica: Paralaobtencion delas palabras clave se han tomado
el nimero de paradas por las rutas donde pasan lainicia R de referencia, la equivaencia
iconica se hatomado en cuenta |os lugares que més predominan en la memoria colectiva de
los usuarios, es decir, arquitectonicamente |os lugares que més sobresalen o destaquen y por
donde las rutas pasan frecuentemente al ser puntos estratégicos notoriamente visible,

entendible al usuario promedio ya que se sente familiarizado con los lugares

arquitectonicamente aceptados.

Verificacidn dela informacion: en los planos que se pueden observar se denota claramente

la ruta que se pretende manejar, €l tipo de sefid, el tipo de sefial ética seguin su funcién y por

su clasificacion, laruta que se pretende trabajar se diferenciadel resto de rutas.
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Tiposde sefiales. Son detipo informativas ya que | os usuarios que se encuentren en la parada
verificaran la ruta que pasa por ahi y denotaran los pictogramas, € nombre que a nivel
colectivo se conoce, posterior se podriaincluir en mapas mas detallados.

4.2.4 Etapa4 Disefio Gréfico

Propuestas. Basandose en las pautas de investigacion previay con sus resultados en entrevistas,
encuestas y disefios de pictogramas se realizo la propuesta de una marcalogotipo para €l sistema

de transporte publico urbano de Puyo que a continuacion se presenta:

Previo resultado de encuestas y una entrevista a director de la TRANSCOMUNIDAD EP-
PASTAZA se concluy6 que las iniciales de; “SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO
URBANO DE PUYO” es e adecuado para sus requerimientos, a continuacion, se propuso 3
disefios aprobados por el gerente.

4.2.4.1 Propuestas de marca a color

Propuesta N° 1

Figura 29-4: PropuestaN° 1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Propuesta N° 2

Figura 30-4: PropuestaN° 2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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PropuestaN° 3

],

Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 31-4: PropuestaN° 3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.2.4.2 Propuestas de marca B/N

Propuesta N° 1

x| Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 32-4: PropuestaN° 1
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Propuesta N° 2
14X
X
- STLIZ
12X
x| Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 33-4: PropuestaN° 2
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Propuesta N° 3
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13X

412K

I

x| Sistema de Transporte Urbano de Puvo

Figura 34-4: PropuestaN°® 3

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.2.4.3 Construccion y geometrizacion

PropuestaN° 1

X

14X |

42X

1

w

i 1

Figura 35-4: PropuestaN°® 1

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Propuesta N° 2

14X

1 .

x| Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 36-4: PropuestaN° 2

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

PropuestaN° 3

137




.....................

4/2X| W EEREE

f
.

Ifax

x| Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 37-4: PropuestaN°® 3
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.2.5 Sdeccion delamarca

Para la culminacion de la eleccion de la propuesta final se emplea una encuesta del método de
investigacién cualitativo Focus Group donde conforman preguntas con direccion a analizar 1o
estético, funciona y simbdlico. EI método Focus Group se encuentra conformado por el director
de la empresa municipal Transmancomunidad EP-Pastaza, Personas naturales oriundas de la

ciudad de Puyo y un grupo de profesionales en el disefio grafico y la creacion de marcas.

¢cConsidera quela utilizacién de color esla correcta?

Aceptacion de su cromatica

prispoastz Propmesta 2 Propnesta 3

Gréfico 1-4: Resultados aceptacion de su cromética
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Anadlisis: La combinacion cromatica del verde y amarillo presentado en las diferentes
propuestas fue aceptado previa por la mayoria de |os representantes del método focus group
previa una explicacion atodos |os presentes donde la fuente de inspiracién del disefio que es
SuU marca paraguas gue esta ya varios afios en la mente del usuario y que sus colores son una

gama de la cromética que se maneja a continuacion.
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NSCDOMUNIDAILD =5
/ Empressa Publica de la Mancomunidad de Transito,
Tre

snsporte v Seguridad Vial de [a Provincia de Pastaza

Figura 38-4: Logo Transcomunidad EP
Realizado por: Transcomunidad EP ,2016

¢cConsidera quela percepcién de sus elementos visuales es € adecuado?

Elementos visuales adecuados

[
’1 I I I
a
(K]

propusstal Propuesta 2 Mpuesta 3

= g

Gréfico 2-4: Resultados elementos visual es adecuados
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Andlisis. Esta pregunta tiene la funcidén de descubrir que propuesta consideran que sus
elementos visual es son |os adecuados, es decir, sus lineas, su forma, su espacio, su tipografia
y su color. La propuesta (1) obtuvo 5 respuestas positivay 4 respuestas negativas, mientras
gue, la propuesta (2) obtuvo 9 respuestas positivas, por Ultimo, la propuesta (3) obtiene 7
respuestas positivasy 2 respuestas negativas.

¢Considera quela estructuracion delos elementos es correcta para su legibilidad?

Elementos legibles

o I I

prapLesral Proguesirs 2 Propeesra 3

(a1} n 1]

=

|5l 0

Gréfico 3-4: Resultados elementos legibles
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Anadlisis. Esta pregunta tiene la funcién de descubrir que propuesta consideran que sus
elementos visuaes son los legibles a simple vista, en movimiento y a distancias largas que
hacen comprender a usuario y publico en generd. La propuesta (1) obtuvo 7 respuestas
positiva y 2 respuestas negativas, mientras que, la propuesta (2) obtuvo 9 respuestas
positivas, por ultimo, lapropuesta (3) obtiene 6 respuestas positivasy 3 respuestas negativas.

¢Considera cudl delas propuestasrepresentalosrasgos culturales propios del entorno?

Rasgos culturales identificativos

et

propaestal Propaesta ¢ ropuesta 3

Grafico 4-4: Resultados rasgos culturales identificativos
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Andlisis: Esta pregunta tiene la funcion de descubrir que propuesta consideran que sus
elementos visual es contienen rasgos culturales, es decir, sus lineas, su forma, su espacio, su
tipografiay su color combinan en armonia en €l entorno que se presenta. La propuesta (1)
obtuvo 9 respuestas positivas, mientras que, la propuesta (2) obtuvo 9 respuestas positivas,
por ultimo, la propuesta (3) obtiene 7 respuestas positivas y 2 respuestas negativas.

¢cConsidera quelas propuestas demuestran significado con la movilidad?

Significade con la movilidad

propaestal Poopuosta 2 Propuesta 3

Grafico 5-4: Resultados de significado con lamovilidad
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Anadlisis. Esta pregunta tiene la funcidén de descubrir que propuesta consideran que su
elemento visual demuestra un significado con la movilidad, es decir, suslineas, su forma, su
espacio significan la movilidad, continuidad y unién que tienen como misiéon la empresa
TRANSCOMUNIDAD-EP PASTAZA. Lapropuesta (1) obtuvo 7 respuestas positivasy 2
respuestas negativas, mientras que, la propuesta (2) obtuvo 8 respuestas positivas y 1
respuesta negativa, por ultimo, la propuesta (3) obtiene 7 respuestas positivas y 2 respuestas
negativas.

¢Considera quelatipogr afia demuestra moder nidad?

Significado de la tipografia

—

Propuesta 3

Gréfico 6-4: Resultados de significado de latipografia
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Anadlisis. Esta pregunta tiene la funcidén de descubrir que propuesta consideran que su
elemento visua demuestra un significado de modernidad acorde a su marca paraguas

presentado anteriormente. La propuesta 1, propuesta 2 y propuesta 3 tiene 9 respuestas
positivas respectivamente.

¢Considera que la mar ca seria visible en todos sus soportes?

Visibiliad en todos los soportes

propuestal Propuaesta 2 Propuasta 3

Grafico 7-4: Resultados de lavisibilidad en todos | os soportes
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Analisis: Esta preguntatiene lafuncién de descubrir que propuesta consideran que esvisible
en todos los soportes, es decir, medios ATL y BTL. La propuesta 1 obtuvo 7 respuestas
positivasy 2 respuestas hegativas, mientrasque, lapr opuesta 2 obtuvo 9 respuestas positivas,

por ultimo, la propuesta 3 obtiene 4 respuestas positivas y 5 respuestas negativas.

¢cConsidera que el naming de las propuestas son faciles de recordar ?

MNaming facil de recordar

propuesial Propuesta 2 Propuesta 3

Grafico 8-4: Resultados de naming facil de recordar
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Andlisis: Esta preguntatiene lafuncion de descubrir s € naming (STUP) planteado paralas

propuestas es fécil de recordar. Las 3 propuestas reflegjan 9 respuestas positivas.

cConsidera que las propuestas al separar sus elementos visuales se perderia su

significado?

Separacion de elementos

propuesial Fropuesta Propuesta 3

Gréfico 9-4: Resultados de |a separacion de el ementos
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Analisis: Esta pregunta tiene la funcidn de descubrir que propuesta pierde significado si sus

elementos visuales que la componen se separan. La propuesta 1 obtiene 3 respuestas
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positivasy 6 respuestas negativas, lapr opuesta 2 recibe 9 respuestas negativas, mientras que,
la propuesta 3 obtiene 9 respuestas positivas.

¢Cudl de las propuestas planteadas considera que representa al sistema de transporte

publico urbano de Puyo?

Representacion de marca

10
8
&
II I
B
propuestal Fropuesta 2 Fropuasta 3
ma o

Gré&fico 10-4: Resultados de la representacion de marca
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Andlisis. Esta pregunta tiene la funcién de descubrir que propuesta es aceptada
mayoritariamente por los encuestados, obteniendo, la pregunta 1 obtiene 6 respuestas
positivas y 3 respuestas negativas, la propuesta 2 obtiene 9 respuestas positivas, mientras
que, lapropuesta 3 obtiene 3 respuestas positivas y 6 respuestas negativas.

4.3 Conclusionesde andlisisde marca

Al tabular todas las respuestas positivas y hegativas se obtuvo el siguiente resultado

RESULTADO FINAL

100
&0

0 71
8 Gd
(E18]
A0 2'5

19

20 10

o

propuestal Propuesta 2 Propuesta 3
W nie

Gréfico 11-4: Resultado final del andlisis
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Andlisis: Después de tabular las preguntas antes planteadas se Ilegd a la conclusién que la
propuesta N°2 es la que recibe mayor aceptacion entre los participantes del método Focus
Group ademas en la pregunta N°10 la propuesta N°2 es lamayor votada por lo tanto sellega

aescoger como marca, naming, crométicay tipografiade la PROPUESTA N°2.

4.3.1 Manual de marca

4.3.1.1 Simbolo

Figura 39-4: Fuentes deinspiracion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

|:|| "". r._.. -— },"\ih' r JI h — e
78 Bl A 7
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Figura 40-4: Dibujos artisticos
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Lf

Figura 41-4: Disefio final
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.3.1.2 Naming

Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 42-4: Naming
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.1.3 Construccion y geometrizacion

14X
I P = ==z ap. T —a e
T iy
arx| |- | |
[frs : — - 1 e
x| Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 43-4: Construccidn y geometrizacion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.3.1.4 Area de proteccion

"*Sistema de Transporte Urbano de Puyo
X

Figura 44-4: Areade proteccion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.3.1.5 Tamafio minimo

15em x

K

siema {‘1|F: iransporte Urbano de Puy
X

3om

Figura 45-4: Area de proteccion tamafio minimo
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.1.6 Tipografia

Primaria: Latipografia principa es de fantasia de estilo geométrico, es creada solamente
parasus 4 |etras.

Secundaria: Latipografia secundaria a usarse es Helvética, por su historiay modernidad, es
de clasificacion Sans Serif que ayuda ala comprension, f&cil lecturay difusion en diferentes

medios a exponerse lamarca.

Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Helveltica Neue LT Pro 57 condensed
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnnopqrstuvwxyz
1234567890

Figura 46-4: Tipografiadel sistema de transporte
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

4.3.1.7 Color

CMYE: C2T% MBS Y T 1 0%
A8 R-213% B:215% B 210%
¥ A5l
CMIFK: C.O3% MO% Y, T4% K. 0%
AGE: R:51% G:153% B: 113%
o #3800
Sistema de Transporte Urbano de Puyo '
Figura 47-4: Color

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

IR G WA W0 I T

v - OO B 14 G 130 B 1A%
& TG
CIYR: G W05 Y 0% K 505
1 RiEH: A-154% G:151% B 158%
¥ bl

CAYRG Col k08 Y 0% K 409
FGE: R 7% G T3 B 170%
¥ zeedhd

Figura 48-4: Escalade grises
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Sistema de Transporte Urbano de Puyo

Figura 49-4: Blanco y negro

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Stlurma e Trunapurle Urbare di Puyy htRtRma & Transpone [rang da S

Figura 50-4: Fondos permitidos
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 51-4: Fondos no permitidos
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.2 Fichapictogréafica
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Figura 52-4: Ficha sefid ética de pictogramas
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.3  Proceso de creacion 3D

En esta etapa se elabord bocetos previos a desarrollo 3D de la mejora e implementacién de la sefial ética
paralas paradas estacionarias del sistema de transporte urbano publico de Puyo.

Figura 53-4: Boceto propuesta existente-lateral
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 54-4: Boceto propuesta existente-isométrica
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 55-4: Boceto propuesta existente-frontal
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 56-4: Boceto propuesta existente-rasgos culturales
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

L TR TRE T T AT
ar G E e WD o T 't.J-:LF”JrFH%-!'-::.-'f.hﬂi-l'l!ﬁll.-el.'iﬂﬂ-"

gl B IR - BRSO o i

| e o Sl e {0 -.;.;-; VrRE g PEF ey
‘ l.;ﬁ.af ) b e ER s SR |‘3;1 ,Prh!.vr'ﬂTu’;T-'.-"-'-
EEOR ettt 1a|¢*.¢r15:¢&-¢ R T S T e e
FEsE A E DRSS EE EEE sube
_J'_._'.!_‘:r"'..-ri I I S R, - P I '.A--.y'-bl‘.fﬂ“'-"'ir"f"-.r{.t 'l?ﬂﬂ"’ﬂi!'r..
sl " g
ﬂ'ﬂ

il 5

wE

f’r_'-ull

| T

| oGl T

b s ot "

o -~
Sy h B
Al T

oF 3

B I .
£ —

] riyvinen i
il

(TR Ty R e S = IRFTECHRRIY e o

Figura 61-4: Modelado propuesta existente -frontal

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 62-4: Modelado propuesta existente- magqueta

Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Porada de bus
Municipio

Figura 63-4: Modelado propuesta existente- final
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 64-4: Modelo propuesta existente-ambientacion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 65-4: Modelo propuesta existente-render
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 66-4: Boceto propuesta -frontal
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 67-4: Boceto propuesta -isométrica
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 68-4: Boceto propuesta—rasgos culturales mampara
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

158



Figura 69-4: Boceto propuesta - mobiliario
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Figura 70-4: Modelado propuesta -estructura
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

160



--;FI,,;—# % Lf:q-':-@ e : GhrEfdgcl®ire> R0 FERENSLAE:
aaiol B W4 A o L T i

R IR, E SRR S R R T W T
SO RPEEA G EG P AOFST Tl L HF O e LA PR b e LT
TR S SIS A SRR N SR T A AR S el P TR R Y R

ol R e L R R T s o | = SRR B B

FENAL L - DA TR ERAT L AP RAS AR YA AP FERETAES |
it i '
ok CHCN
ET
A
Heis - = . Imarme -
L T m IFal B
bR Spas Bl
Gl 4 iy -
5 2 g
o Fale H
E.'-": e -I
LB irkiss :
7= —

Figura 73-4: Propuesta modelo de parada
Realizado por: Sarabia, Rubén, 202

Figura 74-4: Propuesta model o de parada-maqueta
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022

Figura 75-4: Propuesta modelo de parada-render
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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14,

Figura 76-4: Propuesta sefidizacion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.4 Etapab5realizacion

En esta etapa se presenta un manual con el respectivo instructivo para mayor apreciacion ala empresa
TRANSCOMUNIDAD —-EP PASTAZA donde se detallaafondo el sistema de transporte urbano publico
de Puyo con sus siglas “STUP”

BISERO BE SERALETICA PARA LAE PARATIAE DEL TRAMEPORATE PORLICS UARA MG
OF LA CIUDAD DEL PUYS, PROVINCLA OF PASTAZA CON APLICACION DF BASGOS
CULTURALES"

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO

CREDITOS
Autar

Sarabia Caicede Rubén Dario

Tutor
Dis. Ménica Gabriela Sandowval Gallegos

Miembro
Lie. Ramire David Santes Paveda

Ricbamba - Ecuador
2022
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Objetivos

*Disener upn programd de seislétes pam fas parados deld npsparnrs
wibana poblice de la civded ds Fwwo, Frovineie de Fawtaza con
cplleeslén deo rasges sviturales,

sipgntificer las rasgas eulturnles do o civdad del Puys eomo bhase
ela diaane farmel.

*Diseficr &l proyvects 1efalélice cersiderande Ias rvtas de avtebin
pablizo urbana aua elrevlan dendre de la eludad.,

sElabarar unag almplacion =n 30 de los cplicocianas sefiocléticas,

01

Pictogramas

El disena de cdda pictograma ha side eldaborado: gracios o la
zlslematitaciin an boste o un muetires realltads a las vzuarlos
del ransporte piblico urbano de Fuvo,

Los pictogramas denctan feneficoments un lugor de parada mds
ethralégica de coda rvta, fusran diseficdo: para =l sislema de
transpotte urbane de Fovo denominade en aus siglas S3TUP para
mayar spreaizelsn y zomplemants, pacstarlzrmenie s =lamAdd un
lralagallpe zon rasge: sullurales slgrlcas que a contincelan se
delallarén

02
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Sikd #

Elementos Signicos
Formasg
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Pictogramas

Sistema de Transporte Urbano de Puyo

166




Patrimonio y Monumentos
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Deportes y recreacidn
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Elementos signicos
Tipografia
PUYD SANS/ redular

ABCDEFGHITKLMNOPORSTUYIWXY Z

abedefghijkimnopgrstuvwxyz
1234567090

Colo

#00BTTe

e e e o

51368 # 736357
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incarcian da 3 k-ograd s,
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Sistema senalético
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Sistema senalético
Cricntadoras
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Elementos signicas
Rasgos culturales
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FOTOMONTAIJE
Maodelo CLxistente
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FOTOMONTAJE
Propuesta Modelo
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Flanes Arguitectdnicas
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Figura 77-4: Etapab5 realizacion
Realizado por: Sarabia, Rubén, 2022
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4.3.5 Etapa6 supervision

En esta etapa es responsabilidad del profesional en disefio debe comprender, entender y efectuar
la interpretacion del manual en la actualidad como a posterior de 5 afios en los procesos de
sefid ética en las paradas como su correcta instalacion, supervision, etc. En e proceso de la
creacion de este proyecto de titulacion los objetivos planteados no incluyen la implementacion
del programa sefia ético en las paradas del transporte publico de la ciudad de Puyo, provincia de
Pastaza.

4.3.6 Etapa 7 control experimental

Al presentar este proyecto de titulacion y s fuese el caso de ser instalado por la administracion
actual o posterior, el profesional del disefio que lo realiz6 se compromete a colaborar, supervisar
y resolver dudas en €l caso de existir, en la Ultima etapa consiste en la evaluacion del programa,
posterior a un tiempo prudente sea el caso que requiera, se evallia su funcionamiento y resultado
para constatar S cumple con los objetivos que se plantea la municipalidad y € de resolver una
problemética en la ciudad, de no hacerlo se corrige los errores y/o modificaciones alo largo del
tiempo, por gjemplo nuevas rutas de transporte urbano publico, nuevos horarios, nuevas paradas,
nueva infraestructura, cambios de ruta, cambios de permisos de operacidn, etc. Todos estos

cambios se realizan en esta Ultima etapa.
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CONCLUSIONES

El presente trabajo de titulacion se gjecutd con € fin de presentar una premisa sefid éticaala
ciudad, unamejora con propuesta de cambio paralos usuarios del transporte publico urbano,
especificamente en | as paradas estacionarias, esimportante recalcar que este programa se ha
desarrollado con una metodol ogia de disefio parala creacion de programas sefial éticos segn
el autor Joan Costa y la metodologia de disefio de Bruno Munari para la resolucién de
problemas, alo largo de este proyecto de titulacion se obtuvo datos estadisticos importantes
parala ejecucion de directrices, ayudas cientificas einvestigativas para proponer un resultado
funcional y acorde alas exigencias delaciudad adaptando laculturaeidentidad que se mangja

en Puyo, a continuacion se describe a detalle.

La distribucion de las rutas de autobls se realizé mediante fuentes primarias con datos,
permisos de operacion, documentacion de valor para las 2 de 3 operadoras que funcionan
actualmente en la ciudad, regulados por laTRANSCOMUNIDAD EP PASTAZA, suplande
mejoramiento territorial del GAD MUNICIPAL DEL CANTON PASTAZA, un proyecto
investigativo de la estudiante ANGELA BETSABE BARROSO GUZMAN ex estudiante de
la ESPOCH en la carrera de Ingenieria en Gestion de Transportes, datos de la pégina de
avallos y catastros de GADPastaza donde se obtuvo informacion para la verificacion de
datos que ayudo para la realizacion del presente, las lineas de autobuses actualizados y las
rutas que se manejan fue gracias a presidente y su secretario de la Coop. De Transporte
Urbano Cordero Guerra.cialtdalas 7 rutas que comparten entre las 3 cooperativas que existen

en laciudad.

De las 7 rutas existentes se obtuvieron 2 con mas indice de paradas, mayor afluencia en
usuarios, mayor tiempo en ruta, mayor distancia de recorrido donde €l objeto de estudio
fueron laRUTA N°2Y RUTA N°5 respectivamente.

Para la conclusién de una peguefia investigacion, en demostrar los rasgos culturales que
existen en la ciudad se obtuvo mediante entrevistas a gestores culturales, profesionales en el
arte oriundos de laprovincia de Pastaza, artistas visuales, plésticosy disefiadores gréficos que
por medio de un guion de entrevistas se Ilegé a la conclusion que en la ciudad adaptarse a
rasgos culturales o sentirse identificado es un tema que abarca mucha informacién pero que
por medio de las artesanias, objetos que a simple vistalos usuarios se sienten identificados,

atraidos y sientes que se pertenece a una cultura o nacionalidad en si, una serie de elementos
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signicos que desde las artesanias tales como la balsa, la chonta, la cerdmica de la mocahua
hace que la poblacién generalmente mestiza en la ciudad acepte |os rasgos, elementos como
el hexagono, rombo, circulo, las lineas paraelas, puntos continuos, tridngul os, etc. tengan un

significado en cada culturaindigena que comparte territorio en la provincia de Pastaza.

L os pictogramas fueron elaborados gracias alos elementos Signicos que se concluy6 de cada
rasgo cultural que se propuso, segun el autor Joan Costa un buen programa sefial ético cumple
con las premisas sefidéticas incluyendo a individuo como centro, la infografia de la
marquesina en la parada, €l disefio de la parada estacionaria con rasgos representativos
minimalistas que informa a usuario la ruta que esta esperando, puede llegar de un lugar a
otro gracias ala funcionalidad de la sefial ética, la marquesina se adapta al medio sin degjar a
un lado la originalidad y mostrando |os pequefios rasgos que tenemos que denotar a usuarios

y ho usuarios del sistema de transporte pablico urbano de Puyo.

El 3D y su simulacién de las aplicaciones sefialéticas en las paradas estacionarias fueron
elaboradas segin su objetivo y su sistema de colocaciéon desarrolladas acorde a la
investigaciéon de rasgos culturales que incluye semidtica y semantica para poder lograr
armoniay difusion de manera directa claray precisa alos usuarios del sistema de transporte

urbano de Puyo.

La originalidad y la simplicidad de los pictogramas hacen que los usuarios del sistema
conozcan a simples rasgos la arquitectura variada de la ciudad, sea apreciada y valorada,
gracias alarama dd disefio gréfico aplicado en los mismos sin dejar a un lado € principio

del disefio moderno de que “menos, es méas”’ (Milton Glaser 1929-2020).
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RECOMENDACIONES

El saber donde se encuentray hacia donde va es una necesidad humana de todo usuario de un
sistema de transporte, por consiguiente el programa que se recomiendaimplementar para dar
una solucién a la actual problemética y sobre todo expresar cultura por medio de una
infraestructura que estd en el espacio publico, es importante entender que € sistema de
transporte publico urbano es una premisa sefial ética para su mejoramiento visual de la ciudad
por medio de pocainversion y detales intrinsecos que perduran en la mente del usuario, las
propuestas expuestas en €l presente trabajo se han realizado después de un amplio estudio de
transporte, movilidad, investigacion de rasgos cultural es que se adapten al medio y sobretodo
que los usuarios lo acepten, sin causar revuelo y/o ma gusto para lo cua se presentd un
modelo de como se podria mejorar el aspecto de las actuaes paradas de transporte publico
urbano, con materiales diferentes, para aportar un mejoramiento y cumpliendo con la
necesidad de muchos usuariosy pretendiendo responder lasinterrogantes, ¢pasa por tal lugar,
pasa por tal sector? Son interrogantes que alo largo de estos afios de estudio se ha planteado
propuestas para €l mejoramiento, pero empezando con la educacion de que se debe informar

a usuario, mejorando la apariencia del sistema de transporte publico.

Las propuestas de los pictogramas son para comprender a usuario que la arquitecturaen la
ciudad es compleja y diferente porque cada institucion, cada plaza, cada infraestructura ya
sea publica o privada tiene su grado de belleza 'y puede conjugar con rasgos fonéticos del
habla en general, el usuario del transporte publico debe comprender que la sefial ética es para
las paradas estacionaras, es decir |a que cuenten con infraestructuraadecuaday funcional para
su implementacion, la municipalidad debe analizar que mejorando el aspecto del sistema de
transporte publico urbano puede mejorar € turismo, es necesario una restructuracion de las
rutas, una mejora en su ubicacion para emprender un programa sefial ético acorde alas lineas

vigentesy futuras.

Finalmente se recomienda al usuario que los rasgos culturales es a nivel provincia ya que
somos la cunay habitad de las 7 nacionalidades indigenas amazénicas por |0 tanto debemos
respetar, preservar y compartir sus rasgos para tener identidad e historia, cumpliendo con la
inclusién al sistema de transporte urbano publico de cada cultura, € buen uso del sistema
sefidético, € no dafiar la infraestructura hace que una ciudad adquiera cultura 'y se vaya
formando como potencia turistica desde lo simple, € buen uso de un sistema de transporte

publico.
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ANEXO A: DISENO FINAL
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ANEXO B: FICHA DE OBSERVACION DE PARADAS
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ANEXO C: INFORMACION DE COOPERATIVAS
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ANEXO D: BOCETOS LUGARES




ANEXO E: INFORMACION DE TRANSCOMUNIDAD-EP PASTAZA

3 EMPRESA PUBLICA DE LA MANCOMUNIDAD DE THANSITO, B
TRANSPORTE TERRESTRE ¥ SEGURIDAD VAL s
TRANSCOMUNIDAD EP BE LA PROVISCUA DF PASTAZA e

_THANH( OMUNIDAD-EP

CONTRATO DE OPERACION N' 00Z-EP-TTTSV.P.2020 PARA LA
FRESTACION DEL TRANSPORTE PUBLICO DE PASAJEROS
INTRAGANTONAL

Comparecen o la celebrachin ael presenie Contrate de Cpnvscion pada e
preslacian e Servicis de-lanapanie publco de pasaperos intcanional, per una:
parte LA EMPRESA PUBLICA (E LA MANGCOMUNIDAD OE TRANSITO.
TRANSPORTE TERRESIRE ¥ SEGURIDAD MiAL DE LA FROVINGIA DE
PASYTAZA, TRANSCOMUNIDAD-EFR representads por la  Abogada MARIA
FERMANDA ASTUDILLO OTERG, podsdor de documento de loantad

FC00E3130-T. da natanalida ecumorans doamiciisda sn & oudnd de PUYD, g2
bmdﬁﬂ'ﬂﬂm“ﬂmﬂﬂqﬂﬁﬂﬁﬂﬁ GENCRAL: ¢ por olra
COMPANIA DE TRANSPORTE PUBLICO INTRACANTONAL DF PASAJERGS
CORDERD GUERRA GIA . LTDA sapresentadi por #* sefar MARIC. POLIVIC
PAREDES CISNERCS en taligad d=- tiEHEﬁTE GERERAL, de nacicnalidsed
ecualorianc. mayoe de A ponsdor del decuments de mentificazion Mo
1BOMNETST-), domclado & e cludad da PLIVO, de la provineia de PASTAZA a
1y cusd a0 adolante ce 18 denpmmand como La Opatedomn

CLAUSLILA PRIMERA . ANTEGEDENTES:

i} Elpeticalo 313 dar la Conafitismdn de o Repablica establate que @ Eslado sers
responsalle de o provisdn de loes services pubiicos de agua polable v 3& Hega.
EUNERMIGN, WEg abincs telacomunicaciones; viakidad, mfraatiticiurms
portuarles y gerapumEras y 08 dlefris que determine b iy,

b} El articuto 384 de ln Cumsiiucion de la Repitiica det Ecuador detenming que
e ablifgason del Estardn Ecustodans gemntizar in litheried da landports drsste.
parn b cual ragulars la praslacion ds mencionado sevicio poblies;

) Los-aticulon 55 y 56 de i Ley Grganica de Tranepons Teresiie eslabiaien-al
ansporte pUbicn dsl como I8 INfAEBITGCIUR ¥ eqeipamibniy auuu-.arru*qp
ullizan ¢n L8 prestacion del ssnicio. Some UN sirvicio eatrategico Les fuld ;

Cririscien, Wareles B Mpiran, slas ln Vil y calle Mirseelintng L

Tl 10 3F PR30 IT5 2) Forh-47
Ermail: mandomuanidsanseta i@ ginal oar
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ﬁi' FMERESA PURLICA DF LA MANCONMENIDAD bE Tt st hy
TRANSIRTE TERRESTRE Y SEGURIDAD Vial i
TRANECOMUNIDAD EP DE LA PROVINCIA DE PASTAZA L7
C FRANSCOMUNIDAD £V

frecinias & rivel hackinal son o propidad excliain 480 Estade taw cusien
pdenn s comedtialmente sxplosdas mediane conlmice de ot racdn, adermas
s 2atipuin que sl servioo de tanggore publice pudie ser restado por s Extuds.
u eiogade midianie contalc de operackn 8 compadien o cooperativas
Isgaimenis constihidas

¢! £ articuls 74 de ta LOTTTSY depoise que los Corliatos de Cpernaidn s s
A misirovincial, sevan dlorgadon por It Agencas Nagidisal te Transity

e Bl ariicuia 76 de' la (OTTTEY. eatablece que sl conlinly de apecanion para s
prestacion de seracios de Iramspore pubico dé cersonas o bisnes. s el fituts
Fratrlilante mediants » cual o Estad entiegs & una persond furidica, que cumsla
con 158 fequisiton legaies, b fasuifed de ostablec y prestar oe setwoos @ fos
cugles s2 vofiere o Loy, 23 cume par el dsa de rutes frecusnolas y vizs publicas,

N B arficuly 68 del Reglmisnio Genarst w la Loy Drnica da Transpone
Tatrectie, Teansito y Seguadnd Vial (RGLOTTTSY) determing gua ol contrato de
operabion as 21 fitulo hatiitante medrnte = cual el Estado conceda @ une perong
Juridica, que cumple con Iog fenuisiths lagales y anoire Al prayests saborads
tacuitad de pstabiess: y prestar los servicior de mspoite leresve publice de
fersanas,

) El aiciilo. 78 del RELOTTTSY delanming s clusaiss minamns Gue seben
comanes & contrsin de operacan LA AGENCIA NACIONAL OF TRANSITD
aniibe & PERMIGD DE CPERACHON de luchi 18 dé aghitn tal 3613 mediants
RESULUCION ADMINISTRATIVAN,: 170-RPO-016-DFTP 2013

b} Madiang: oficic G0B-TCGTL-2020 de fecha 28 de labesio del 2020. con ofics
011 TCOOL-2020 g fecha 12 de marzp del 7020 presentacc por ef Gemante
Genetal de B3 COMPARIA DE TRANSPORTE PURIICO INTRACANTONAL DE
FASAJERCDS CORDERD GUERRA Cla  LTDW presents Lo daoumamtasion
flerasana par CoNNUAl con Si prosene de cambio de Farmiss da Opsracion.a
Conirato de spsisciin

1 Medidinle tesolician O 17-DRT FT5Y-7-2020 0 focka 18 da framno de) 2020 e
Diructone do ts' Empresa Publics TRANSCOMUNIDAD-ER rnsush Arh. 1%
Anrobar e nforme ATONT-2040 62 a5 rutes y freemacias gol Transports pubics

Biiroceider: Sarria £ Resrw, i o 16 Tt y calie Miainghagar ERTTTSY 2020
[Trenbe of Earss Wl recineth Fogll
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