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RESUMEN

El presente estudio se enmarcaen lanecesidad apremiante de abordar lapreocupante problemética
del abandono de animales en la ciudad de Riobamba. En este contexto, se ha delineado una
estrategia que busca no solo atender las consecuencias de este fendmeno, sino también su raiz y
educar ala comunidad sobre e bienestar animal. El objetivo principal de estainvestigacion fue
difundir con eficacia la importancia del bienestar animal en Riobamba, a través de técnicas
graficas digitales interactivas. Estas técnicas tienen la finalidad de involucrar activamente a
publico en esta causay contribuir ala reduccion de los indices de abandono animal en la ciudad.
Para abordar estamisién, se haempleado un enfoque metodol 6gico basado en € model o de disefio
propuesto por Bruce Archer, que se desglosa en tres fases fundamentales: analitica, creativa 'y
gecutiva. Este proceso se ha aplicado con éxito en la creacion de un sitio web interactivo y la
produccion de soportes gréficos, generando una plataforma de difusion efectiva para la
instruccion y educacion sobre el bienestar animal. Como producto tangible, se ha concebido un
soporte interactivo inspirado en la técnica del origami, disefiado especificamente para cautivar y
educar a la audiencia joven sobre la problemética del abandono animal. Segln la encuesta
realizadaen el presentetrabajo, se hadeterminado que aproximadamente el 59.69% de losj6venes
encuestados, es decir, 15 de cada 25, tienen conocimiento respecto a tema en cuestion,
subrayando la importancia de esta estrategia para llegar a este grupo demografico. En conjunto,
este proyecto se erige como una estrategia de difusion que aspira a generar un impacto
significativo en la sociedad de Riobamba. Al promover activamente la adopcion responsabley la
concienciasobre el bienestar animal, buscatransformar las actitudesy comportamientos hacialos

animales desamparados, forjando un futuro méas compasivo y ético.

PALABRASCLAVE:

<DIVULGACION>, <EDUCACION> <ABANDONO ANIMAL> <SITIO WEB

INTERACTIVO>, <CODIGO QR>, <ORIGAMI> <ADOPCION RESPONSABLE>,
<BIENESTAR ANIMAL>.
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Abstract

The aim of thisresearch isto address the worrying problem of animal abandonment in Riobamba
city. In this context, a strategy has been outlined that seeks not only to address the consequences
of this problem, but also its causes and to educate the community about animal protection. The
main aim of this research was to effectively diffuse the importance of animal protection in
Riobamba, through interactive digital graphic techniques. These techniques are intended to
actively engage the people in this cause and contribute to the reduction of animal abandonment
rates in the city. To address this mission, a methodological approach has been used based on the
design model proposed by Bruce Archer, which is developed in three fundamental phases:
analytical, creative and executive. This process has been successfully applied in the creation of
an interactive website and the production of graphic supports, generating an effective difussion
platform for instruction and education on animal protection. As a concrete product, it has been
conceived an interactive support inspired by the origami technique, specifically designed to
captivate and educate the young audience about the problem of animal abandonment. According
to the survey conducted in the present work, it has been determined that approximately 59.69%
of young people surveyed, that is, 15 out of 25, have known regarding the issue in question,
enhancing the importance of this strategy to reach this demographic group. As a whole, this
project can pe considered as a diffusion strategy that expects to generate a significant impact on
Riobamba's society. By actively promoting responsible adoption and animal protection
awareness, it seeks to transform attitudes and behaviors towards homeless animals, creating a

more humane and ethical future.

KEYWORDS:

<DISCLOSURE>, <EDUCATION>, <ANIMAL ABANDONMENT>, <INTERACTIVE
WEBSITE>, <OR CODE>, <ORIGAMIS>, <RESPONSIBLE ADOPTION>, <ANIMAL
PROTECTION>.
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INTRODUCCION

En la ciudad de Riobamba, ubicada en la provincia de Chimborazo, se gesta una problemética
preocupante: el creciente abandono de animales, principalmente perros y gatos. Este fenémeno,
asociado a la falta de conciencia ciudadana, limitaciones econémicas y la ausencia de politicas
efectivas, ha creado una situacién critica que afecta tanto alos animales como ala comunidad en

general.

En la actualidad, el problema del abandono animal en Riobamba se presenta como una realidad
preocupante que afecta tanto a la poblacién de mascotas como al tejido social de la ciudad. El
aumento constante de animales abandonados refleja no solo la falta de educaciéon sobre la
responsabilidad hacialos seres vivos, sino también la necesidad urgente de implementar medidas
efectivas que aborden las causas subyacentes de este fendmeno.

En este contexto, el presente trabajo se centraen DIFUNDIR SOBRE ABANDONO ANIMAL,
APLICANDO TECNICAS GRAFICAS DIGITALES EN SOPORTES INTERACTIVOS.
Inspirado en la necesidad de comprender y abordar esta problemética, el documento se estructura

en cinco capitul os.

El Capitulo | — Diagnéstico del Problema, exponelos antecedentes, planteael problemay justifica
la relevancia de abordarlo. Se establecen el objetivo general y los objetivos especificos que
guiaran la investigacién. El Capitulo |1 — Marco Tedrico proporciona una descripcion detallada
de conceptos fundamental es rel acionados con el abandono animal, la conciencia ciudadanay las
politicas de proteccion animal. Este marco tedrico es esencial para comprender la complgjidad
del problema. El Capitulo 1Il — Marco Metodolégico delineara los métodos de investigacion,
disefio y evaluacion empleados en el proyecto. Se detallan los recursos y elementos utilizados
para recopilar, ordenar e interpretar la informacién, para proceder a readlizar las propuestas
graficas resultantes. En € Capitulo 1V — Resultados, se presentan las evidencias planteadas a
través de los diversos métodos ejecutados. Ademés, se exhibe la elaboracién y evaluacion de la
propuesta gréfica, destacando cada fase del proceso creativo de las propuestas. Finalmente, en €l
Capitulo V, se extraen conclusiones y recomendaciones, las cuales ofrecen sugerencias para
abordar laproblematicadel abandono animal en Riobambay como prevenirla. Este trabajo aspira
aser un llamado alaaccion, contribuyendo ala creacion de concienciay fomentando la adopcion

de préacticas mas responsabl es hacia nuestros compafieros animales.



CAPITULO 1
1. ANTECEDENTES

Actualmente, los animales abandonados son un problema social caracteristico en casi todo €l
mundo siendo un tema controversial. Por ello, la organizacion més conocida mundial mente como
People for the Ethical Treatment of Animals (PETA) manifiesta casos en los que se evidencian

hechos particulares de abandono, tales como:

Tres perros, Preston, Star y Shakira, estaban tan demacrados que sus costillas, columna
vertebral y huesos de la cadera eran claramente visibles. Algunos perros quedaron
sufriendo afuera en e calor sin acceso al agua, mientras que otros perros gue
necesitaban atencidn veterinaria, incluido un labrador amarillo de 12 afios [lamado Blue
gue apenas podia pararse o caminar. Otro labrador, llamado Party Girl, tenia una
enfermedad dental grave y dos masas mamarias, una de una pulgada de ancho, que la
instalacion dej6 sin tratar.(PETALATINO, s. f., p.8)

Casos como estos resaltan la importancia de abordar de manera integral la problematica del
maltrato y abandono animal, del mismo modo que la necesidad de establecer medidas eficaces
para prevenir y combatir situaciones de abandono y negligencia hacialos animales. En virtud de
los sucesos mencionados, adquiere una importancia capital impulsar la educacion de
conacimientos y principios que alienten una tenencia responsable de mascotas, garantizando €l
acceso a los cuidados indispensables para su bienestar. Ademas, se hace imperativo ejercer
sanciones contundentes frente a las acciones de crueldad hacia los animales, en aras de

salvaguardar su integridad y preservar un entorno libre de violenciay maltrato.

El vinculo entre los seres humanos y su entorno siempre ha sido un tema debatible, tanto por
lavision del mundo que ha existido durante mucho tiempo en la culturacomo por su actitud
hacialos animales. Por otra parte, existen incidentes en que algunas personas, en especia
familias, toman laterrible decisi6n de abandonar a sus mascotas. El diaadia, €l trabajo, los hijos o

los problemas econdmicos son factores que hacen que una familia cometa ese acto insensible.

Segun menciona Rosa Santillan integrante la Fundacion Salvando Patitas Riobamba:



La sobrepoblacion canina actualmente se ha convertido en un problema, se considera
gue en el canton Riobamba habria unos 10.000 perros en abandono existiendo varios
sectores de la cuidad con gran numero de perros abandonados hablamos como el
Mercado Oriental, Ciudadela Camilo Ponce, Mercado de las Hierbas, la Inmaculada,
sector de la Espoch, y en su mayoria las parroquias rurales donde los perros migran

hacia la ciudad. (ALLKU IRUS., 2020, p.4)

Ante e panorama alarmante que presenta la sobrepoblacion canina en e cantén, es fundamental
implementar estrategiasrigurosasy eficaces de control poblacional que aborden directamente este
desafio. Al adoptar un enfoque sistemético y basado en laevidencia presentada, se podrén abordar
de manera efectivalos desafios asociados con la sobrepoblacion canina, promoviendo un entorno

mas seguro y saludable tanto paralos animales como parala comunidad en general.

Para contextualizar la situacién de este problema social a nivel nacional, el autor Villacis dentro

de su articulo de investigacion afirmalo siguiente:

El desinterés que se puede evidenciar en Ecuador, en el cuidado y responsabilidades que
se deben tener hacia los animales, se debe a la falta de informacién o desactualizacion
de la misma. Ocasionado que familias o individuos acojan animales teniendo una idea
errénea de lo que esto conlleva y sin tomar en cuenta las necesidades que tendran estos,
es por ello que al percatarse que € animal requiere paseos, higiene, alimento, cuidados
médicos, espacio, entre otros. Estas per sonas deciden abandonar a sus mascotas. (Villacis,
2019)

A nivel mundial, cada vez son mas frecuentes |os casos de animales callgjeras que vigjan largas
distancias; debido a su dieta omnivora, ingieren cualquier cosa que encuentren en €l camino, y
debido a su comportamiento social, incluso formaran agrupaciones grandes en cada rincon.

Algunas de | as razones por las que lo hacen son:

» Alimento escaso: Los animales callgjeros pueden buscar comida en diferentes lugares,
incluyendo basureros, contenedores de basura y areas urbanas donde puedan encontrar

restos de comida.



» Supervivencia: Al moverse en grupos, los animales callgjeros pueden aumentar sus
posibilidades de encontrar refugio y proteccion contra los peligros del entorno, como

depredadores y condiciones climéticas adversas.

» Busqueda de compafiia: Los animales son seres sociales y pueden buscar la compafia
de otros animales de su especie. Formar agrupaciones o colonias les brinda interacciones

socialesy apoyo mutuo.

» Ingtinto territorial: Algunos animales calejeros pueden desplazarse para buscar
territorios més adecuados para su supervivencia. Estos territorios pueden tener mejores

fuentes de alimento, aguay refugio.

En la actualidad, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) estima los siguientes datos

estadisticos aportados por la nuevaley espafiola de Bienestar Animal sobre estas circunstancias:

Existen alrededor de 300 millones de perros en € mundo; y también advierte que cerca
del 70% de estos son faltos de un hogar. Tomando en cuenta |o mencionado, la nueva
Ley de Bienestar Animal en Espafia, la cual fue aprobada el pasado 9 de febrero por €
Congreso delos Diputados, establ ece numerosos cambios que afectan directamente tanto
a quienes ya tienen mascotas como a aquellos que quieran hacerse cargo de un animal

doméstico. (Claves de lanuevaley espafiola de Bienestar Animal, 2023).

Algunos autores del libro colombiano de la Universidad de Manizales [lamado Tempus

psicolégico (Gutierrez & Buitrago, 2023), mencionan que:

“El rescate de animales no humanos en condicion de calle ha incrementado a medida
gue las personas se comportan de manera armonica con la naturaleza y se preocupan
por el bienestar de ellos. De igual forma, se va haciendo necesario que las politicas
publicas giren en torno al bienestar de la fauna callgera y doméstica. Actualmente, en
Colombia, rige la Ley 1774 de 2016 gue declara a los animales como seres sintientes en
lugar de cosas, ademas deben recibir proteccion contra el sufrimiento y el dolor, en

especial si ha sido causado por humanos.” (Aguirre, M., Gaviria, W.0., 2023, p.32)

Tomando en consideracion laidea planteada por ambos autores, resulta evidente que laley 1774

del Congreso de la Republica de Colombia juega un papel fundamental al recalcar 1o siguiente:
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Se especifican los principios como la proteccion, la solidaridad social y € bienestar
animal; en este Ultimo teniendo en cuenta la tenencia responsable, € duefio debe
asegurar como minimo que el animal no sufra hambre, sed, malestar fisico o dolor,
enfermedades por descuido, sometimiento a condiciones de miedo o estrés; de igual

manera se procura que €l animal pueda expresar su comportamiento natural... (Ley 1774
de 2016, art. 3).

A nivel provincial, Riobamba es una de las ciudades en donde se puede evidenciar laindigencia
animal en zonas tanto publicas como privadas, siendo una problemaética recurrente tanto paralos

animales como para los ciudadanos. Segun el Municipio de Riobamba, menciona que:

Con la ayuda de Sadl Salgado, inspector de la campania de refugio Criar, se manifestd
gue las jornadas de alimentacion de canes callgjeros se llevan a cabo mediante visitas a
parquesy plazas de diferentes puntos de la urbe, en base a la planificacion semanal. Del
mismo modo hizo un llamado a la poblacién a evitar e abandono de las mascotas de

companiia. (Municipio Riobamba, 2020, p.4)

El abandono de animales esilegal en muchos lugaresy puede resultar en multas o incluso cargos
criminales. Tomando en cuenta lo mencionado, la PAE mediante el control humanitario de

poblaciones de caninos y felinos menciona un hecho histérico:

A fines de 1999 PAE fue admitida como sociedad miembro de la World Society for the
Protection of Animals (WSPA) actual World Animal Protection (WAP). La membresia
que duré hasta afios recientes cuando esta organizacion dio un giro a sus programas de
trabajo, las recomendaciones, capacitaciones y asesoria permanentes a las que tuvimos
acceso determinaron que e enfoque técnico y cientifico fuera una constante transversal
en las diferentes areas de nuestra labor. (Control humanitario de poblaciones caninas y felinas |
PAE, s.f. p.1-3)

LaPAE haimplementado programas de esterili zaci on masiva en col aboraci n con organizaciones
locales y veterinarios especializados. Estas campafias se llevan a cabo de manera periddica, con
el objetivo de llegar a un mayor nimero de animales y propietarios. Ademas, se promueve la
difusion sobre la importancia de la esterilizacion y se brinda informacion sobre los beneficios y

procedi mientos rel acionados:



La solucién mas viable no es matarlos ni abandonarlos, sino esterilizarlos. La esterilizacion es
una operacion sencilla, ambulatoria, que se la puede realizar desde temprana edad y que ademas

disminuye el riesgo de enfermedades en los animales”. (Control humanitario de poblaciones caninas y

felinas | PAE, s. f. p.1-3)

En consecuencia, la esterilizacion de animales ofrece una serie de beneficios significativos. En
primer lugar, un animal esterilizado tiende a ser mas casero, lo que significa que esta mas
inclinado a permanecer en €l hogar y evitar la tendencia a vagar. Esto reduce su exposicion a

peligrosy disminuye las posibilidades de extravio o accidentes.

Ademas, los animales esterilizados suelen desarrollar un instinto protector méas pronunciado, lo
gue los convierte en guardianes més eficientes de sus hogares y familias. Esta caracteristica es
especialmente valiosa para aguellos propietarios que buscan una mayor seguridad y proteccion
en su entorno. En términos de salud, la esterilizacidn contribuye a mejorar la calidad de vida de

|os animales.

Todas las organizaciones especializadas en € bienestar y cuidado animal desempefian un papel
fundamental en la garantia de que los animales reciban €l cuidado y la atencion necesarios, asi
como en labusgueda de un nuevo hogar Ileno de amor paraellos. En el caso especifico del Centro
de Rescate CRIAR, € periddico del Diario de Riobamba ha manifestado |o siguiente:

El afio pasado, El Municipio de Riobamba a través del Centro de Rescate Integral Animal
Riobamba (CRIAR) contintia con las camparias de esterilizacion de canesy felinos en los
diferentes sectores urbanos y rurales del canton. En esta ocasion se lleg6 al barrio La
Primavera para cumplir con una jornada mas de esterilizacion, con un total de 37
mascotas que fueron intervenidas con éxito. Estas campafias tienen como finalidad
controlar la fauna urbana, este mes se han agendado alrededor de 600 turnos. Carlos
Jara, Director de Gestion Ambiental explico “dentro del plan de esterilizacion a nivel
cantonal esta vez selleg6 al barrio La Primavera haciendo una campafa conjuntamente

con la carnetizacion de algunos animalitos para verificar sus condiciones. (El Diario de
Riobamba — Informacion, Entretenimiento y Contenidos digitales, 2022, p.1).

El abandono animal es considerado un problema preocupante en todo e mundo, afectando a
millones de animales anualmente. Afortunadamente, existen organizaciones y personas que se

dedican aayudar a estos animales, ofreciéndoles un hogar amoroso y |os cuidados necesarios.



En e dambito del bienestar animal a nivel mundial, existen varias organizaciones ampliamente
reconocidas y respetadas que desempefian un papel significativo en estos casos particulares. S
bien es dificil designar una tnica entidad como la més importante, algunas de |as organizaciones

destacadas se especializan en diversos dmbitos relacionados:

e Sociedad Mundial para la Proteccion Animal (World Society for the Protection of
Animals, WSPA): Esta organizacion internacional, con sede en el Reino Unido, se
dedica a la proteccién y promocion del bienestar de los animales en todo € mundo.
Trabaja en estrecha colaboracion con otras organizaciones y actores clave para abordar
los desafios relacionados con € trato humanitario de los animales y la proteccion de su
hébitat. (Our History | World Animal Protection, p.3)

e Federacion Internacional de Proteccion Animal (International Federation of
Animal Welfare, IFAW): La IFAW es una organizacion global que se esfuerza por
mejorar €l bienestar y la conservacion de los animales através de proyectosy campafias
innovadoras. Trabgja en asociacion con gobiernos, comunidades locales y otras
organizaciones para promover €l respeto y la proteccion de los animales en diferentes
contextos. (International Fund for Animal Welfare, p.1)

e Humane Society International (Sociedad Humanitaria Internacional): Esta
organizacion trabaja globalmente para proteger y defender a los animales, abordando
temas como el comercio de pieles, la caza de trofeos, la crueldad animal y la mejora de
los estandares de bienestar en diversas industrias. También se dedica ala promocién de
politicas y leyes mas efectivas para garantizar la proteccion de los animales en todo el

mundo. («About Us», Humane Society International, p.1)

e People for the Ethical Treatment of Animals (PETA): PETA es una organizacion
internacional conocida por su trabajo en la defensa de los derechos de los animales. A
través de campafias y acciones de concienciacién publica, PETA busca promover la
adopcion de una ética compasiva 'y fomentar cambios en la sociedad que reduzcan la

explotacion y crueldad hacialos animales. (About PETA, p.2)

Cabe destacar que estas organi zaciones trabajan de manera complementaria, colaborando entre si

y con otras entidades para abordar desafios globales en materia de bienestar animal. Su labor se
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extiende mas alla de las mencionadas y continda contribuyendo de manera significativa a la

proteccién y promocion del bienestar de los animales a nivel mundial.

Por otra parte, en la ciudad de Riobamba se identifican diversas organizacionesy refugios. Estas

desempefian un papel fundamental en la proteccidon y promocion del bienestar de los animales en

la localidad. Algunas de las organizaciones destacadas en Riobamba son mencionadas en la

prensa, tales como:

CanRino: A pesar de los impactos generados por la crisis, se puede encontrar un grupo
de individuos solidarios que mantienen centros de asistencia animal en funcionamiento,
tal es el caso de "CanRifio", una organizacion dedicada a rescate canino que contintia
comprometida con su labor de auxilio hacialos perros desamparados. (Prensa, 2021)

CRIAR: Tiene como propésito abordar de manera efectiva la sobrepoblaciéon de
mascotas en la comunidad. Mediante la implementacion de estas campafias, se busca
fomentar |a tenencia responsable de la fauna urbana, con €l fin de garantizar un impacto
positivo y duradero. Laparticipaciony el apoyo delacomunidad son fundamental es para
lograr un cambio significativo en la calidad de vida de los animales. (Municipio de
Riobamba retoma campafias de esterilizacion — Informacion, Entretenimiento y
Contenidos digitales, 2022).

Durante el periodo de emergencia sanitaria, e municipio de Riobamba ha experimentado
un notable incremento en las adopciones, rescates y esterilizaciones de animales. Segin
los informes proporcionados por Guillermo Davalos, administrador de CRIAR, se han

registrado:

16 adopciones, 10 canesy 6 gatos; 42 rescates, 10 felinosy 42 canesy 15 esterilizaciones,
siendo las cifras que reporta Guillermo Déavalos, administrador de CRIAR, desde €l

inicio de la emergencia sanitaria hasta este lunes 27 de abril de 2020. (Municipio Riobamba,
2020, p.4)

El abandono animal constituye una problemética que demanda nuestra atencidn y participacion.

El compromiso de organizaciones como en el caso del Centro de Rescate Integral Animal

Riobamba radica en abordar esta situacion mediante la amplificacion de las campafias de

esterilizacion y la promocion de la tenencia responsable de las mascotas. No obstante, resulta
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imperativo explorar enfoquesinnovadores paraenfrentar de maneramas efectiva el fendmeno del

abandono animal.

Es fundamental buscar nuevas vias de accion que complementen y fortalezcan las estrategias
actuales, afin de generar un impacto mas relevante y sostenible en lareduccién de este problema.
Una de las maneras en que la gente puede contribuir a esta causa es mediante la practica del arte

del origami.

El origami es un arte de plegado de papel que se originé en Japon en el siglo XVII, y surgié como
una forma de arte tradicional y cultural, desarrollado a partir de técnicas de plegado de papel

utilizadas en ceremonias religiosasy festividades.

Actualmente, € origami es una actividad creativa y entretenida que puede reducir el estrés,
mejorar la concentracion y desarrollar habilidades motoras finas. Al crear figuras de animales
mediante el origami, las personas no solo aprenden acerca de esta forma de arte, sino también
sobre diferentes especies de animales, |0 que puede inspirarlos a tomar medidas para proteger a
los animales abandonados y necesitados.

Considerando el andlisis de las fuentes bibliogréficas recopiladas, el presente proyecto pretende
desarrollar una alternativa creativa que aplique el plegado artistico del origami. Es una técnica
gue ha sido utilizada como una herramienta educativa en todo e mundo. La simplicidad de los
materiales necesarios para hacer origami, combinada con la capacidad de producir formas
complejas y hermosas a partir de simples hojas de papel, 1o convierten en una herramienta ideal

para ensefiar una amplia gama de habilidades y conceptos.

L os nifios pueden aprender habilidades matematicas, como la geometriay la simetria, mientras
doblan y pliegan papel en diferentes formas. También pueden aprender sobre patrones y
secuencias, ya que € origami a menudo se construye siguiendo instrucciones paso a paso.
Ademés, puede ser utilizado para ensefiar conceptos cientificos, como lafisicay laingenieria, ya
que los estudiantes pueden explorar cdmo se comportan los materiales y cémo diferentes formas
y estructuras pueden soportar diferentes cargas. En general, €l origami es una herramienta

maravillosay efectiva para educar y motivar alos estudiantes de todas las edades.

Dicha propuesta de plegado busca promover a que l0s usuarios puedan ser capaces de formar una

figura de un canino o un felino, apoyandose de un apartado recortable con las instrucciones del



soporte fisico entregado para armar dichafigura. La propuestatiene como propésito impartir los
conceptos bésicos, artisticos, dindamicos y tratables por medio de la educacion, publicacion, y
comunicar sobre el abandono animal, con la confianza de que | os ciudadanos puedan brindar otra

oportunidad a mascotas desaf ortunadas.

Al final, se espera lograr que los soportes interactivos sirvan como base para disminuir €l
problema, reduciendo significativamente €l nivel de indigencia animal en la ciudad, a mismo
tiempo aclarando especiamente las implicaciones sociales y legales acerca del abandono de

mascotas.

1.1 Problematizacion

De acuerdo con la OMS, se estima que hay 200.000.000 de perros abandonados en € mundo,
sobre todo en los paises més pobres. En base a estudios recientes, se ha determinado la poblacién
animal callgjeraen e Canton Riobamba, estableciendo una linea demogréfica base que indicala
presencia de alrededor de 113,577 perros 'y 43,404 gatos en esta area. (Trujillo, 2022). Por lo
tanto, esta circunstancia suele ser provocada por diversos factores, como la irresponsabilidad de
la poblacion y autoridades respecto a los derechos de los animales, especiamente cuando
sociedad ha perdido su docilidad hacia estos animales callgjeros abandonados por parte de los

propietarios, ocasionando que se encuentren aglutinados en zonas especificas de la ciudad.

1.1.1  Arbol de problemas

El Arbol de Problemas es una herramienta de diagndstico que se utiliza paraidentificar y analizar
|as causas subyacentes de un problema. En el caso del abandono animal, se puede utilizar el Arbol
de Problemas para comprender las causas fundamentales, lo que permitiria tomar medidas méas
efectivas para prevenirlo. Al emplear esta herramienta, se pueden identificar factores como la
falta de educacion sobre la responsabilidad hacialos animales, la escasez de recursos financieros
para mantener a las mascotas y la fata de sensibilidad sobre los efectos del abandono en los
animalesy en la sociedad en general. Al abordar estas causas fundamentales, se puede contribuir

aprevenir €l abandono animal y mejorar la calidad de vida de los animal es necesitados.

Posteriormente, se procederdarealizar unarepresentacion exhaustivadel arbol de problemas, con
el propodsito de abordar de manera sistematica y estructurada el problema en cuestion. Este

enfogque analitico nos permitira desglosar y visualizar de manera clara las multiples causas
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subyacentes que contribuyen a fendmeno del abandono animal. Mediante la construccion del
arbol de problemas, se podraidentificar de manera precisay detalladalos factores fundamentales

gue intervienen en lageneracion y persistencia de este problema social.
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llustracién 1-1. Abandono animal progresivo en la ciudad de Riobamba
Realizado por: Hernandez, C. 2023

1.1.2 Efectos provocados por abandono animal

1121 Accidentes

L os accidentes causados por € abandono animal son unatriste realidad que ocurre con demasiada
frecuenciaen todo e mundo. Cuando las mascotas son abandonadas, pueden perder su sentido de

orientacion y terminar vagando por las calles sin supervision. Esto aumenta significativamente su

riesgo de ser atropellados por vehiculos o de causar accidentes automovilisticos a cruzar las
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carreteras. Es importante recordar que el abandono animal es cruel e ilegal, y que es nuestra

responsabilidad como seres humanos proteger y cuidar a nuestros amigos peludos.

1122 Agresion alosciudadanos

La agresion a ciudadanos como efecto del abandono animal resulta ser una de las circunstancias
innumerables. En primer lugar, se produce un aumento de la criminalidad, ya que los animales
suelen ser utilizados como armas para atacar alas personas. Por Ultimo, el abandono de animales
tiene un profundo impacto emocional en las personas que lo sufren, ya que les produce un

sentimiento de culpay de tristeza.

El abandono animal puede tener consecuencias graves en la seguridad ciudadana. En algunas
ciudades, se han reportado casos de atagues por perros abandonados a transelntes y otros
animales. Esto no solo representa una amenaza para la salud y € bienestar de las personas, sino
gue también aumenta el temor y lainseguridad en las comunidades af ectadas.

1.1.2.3 Dafio a propiedades

Otro efecto del que se evidencia este inconveniente es que puede llegar a tener un impacto
significativo en la propiedad y lainfraestructura de una comunidad. Los animal es abandonados a
menudo buscan refugio en edificios abandonados o en construcciones vacias, |0 que puede causar
danos a la propiedad. Por gemplo, los gatos calejeros pueden trepar en las paredes y techos,
dafiando los materiales de construccion y las tejas. Los perros abandonados también pueden

causar dafios al excavar en patiosy jardines.

Ademés, |os animal es abandonados pueden causar dafios alos sistemasde drengjey al cantarillado
al cavar agujeros paracrear refugios. Estos dafios pueden ser costosos de reparar y pueden afectar
la seguridad y la funcionalidad de la propiedad y la infraestructura. Es importante abordar €
problema del abandono animal para prevenir estos dafios y proteger la propiedad y la

infraestructura de la comunidad.

1.1.2.4 Enfermedades zoondticas

Segin e Centro para € Control y Prevencién de Enfermedades (CDC), las enfermedades

zoonaticas, que se transmiten de animales a humanos, son un riesgo importante asociado con €l
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abandono animal. El abandono y la falta de atencidn veterinaria pueden llevar a una mayor
propagacion de enfermedades como larabia, latoxoplasmosisy laenfermedad de Lyme. Ademés,
los animales abandonados a menudo viven en condiciones insalubres y de hacinamiento, lo que
puede aumentar € riesgo de enfermedades transmitidas por vectores como pulgas y garrapatas.
La prevencion del abandono animal y la promocién de la adopcion responsable y el cuidado
adecuado de las mascotas son medidas clave parareducir €l riesgo de enfermedades zoonéticas y

proteger la salud publica. (CDC, Animales zoondticos, 2019)

Es evidente que e abandono animal puede tener graves consecuencias para la salud humana,
especialmente en o que respecta a enfermedades zoonéticas. Estas enfermedades son transmitidas
de animales a humanos y pueden ser causadas por bacterias, virus, hongos y parasitos presentes

en los excrementos, la oring, la salivay otros fluidos corporales de los animales.

Cuando los animales son abandonados, a menudo se congregan en &reas publicas y dejan sus
excrementos en espacios abiertos, 1o que aumenta € riesgo de transmisién de enfermedades
zoonéticas a los humanos. Algunos gemplos de estas enfermedades incluyen la rabia, la
leptospirosis, latoxoplasmosisy la salmonelosis. Es importante tomar medidas para prevenir €
abandono anima y controlar la propagacion de enfermedades zoonéticas para proteger la salud

publicay el bienestar de los animales abandonados y la comunidad en general.

1.1.3 Delimitacion:

e Orientacion hacia un publico infantil (nifios de 12 a jovenes de 17 afios), aportandoles
una comprension clara de los problemas sociales que los rodean para poder tomar
decisiones informadas y hacer una diferencia positiva en su comunidad respecto al
abandono de mascotas.

e Andlisisdel problemasobre el abandono de perrosy gatos solo en laciudad de Riobamba,
limitando el a cance geogréfico de lainvestigacion.

¢ Enfoque en perros abandonados que han sido rescatadosy |levados arefugios de animales
en laciudad.

e Identificacion de los efectos del abandono en la salud y el bienestar de los perros

abandonados, incluyendo la exposicién aenfermedadesy €l estrés emocional.

Al establecer estas delimitaciones, la investigacion se enfoca en el abandono de mascotas en la

ciudad de Riobamba, limitdndose principalmente a los animales que han sido rescatados y
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[levados a refugios. Esto ayuda a mantener la investigacién manejable y centrada, lo que facilita

laidentificacion de las causas del problemay la evaluacion de soluciones efectivas.

114 Preguntadel problema
¢COmo se puede promover de manera creativaala ciudadanialas medidasy precauciones

para contrarrestar €l abandono animal en Riobamba?

1.14.1 Preguntasdeinvestigacion
e ¢Cudles son las principales causas del abandono animal en la ciudad?
o (Qué medidas se estan tomando para prevenir el abandono animal en la ciudad?
e ;Como afectael abandono animal alasalud y seguridad publica en la ciudad?
e ¢Cbmo se puede mejorar laadopcion y cuidado responsable de mascotas?
o ¢Quérecursosy servicios existen para ayudar alos animales abandonados en la ciudad y

cOmo se pueden mejorar?

115 Prognosis:

Es fundamental proporcionar una educacion sobre el abandono animal para cultivar la empatiay
responsabilidad hacia los animales, especiamente entre los jovenes. Por ello, se orientara
principalmente a nifios de 12 hasta 17 afios a que apliquen el origami como un recurso educativo.
Durante su aprendizaje con este recurso, |o considerarian como una manera entreteniday creativa

deinvolucrar alos jovenes en esta causa importante.

Al aprender a crear model os de animal es con papel, los jévenes pueden aumentar su apreciacion
por la bellezay la relevancia de los animales en nuestras vidas, |0 que a su vez puede despertar
su interés por el bienestar de estos seres. Ademas, el origami también puede ser una herramienta
valiosa para desarrollar habilidades finas de motricidad, pacienciay perseverancia, asi como para
mejorar laconcentracion y lamemoria. En conclusion, emplear € origami como una herramienta
educativa para dar a conocer sobre € abandono animal, que puede ser una forma efectiva y

atractivade cultivar laeducacién y lacompasi6n hacialos animales entrelos jévenes de la ciudad.

1.2 Justificacion eimportancia

Mediante un soporte gréfico interactivo entregado fisicamente como flyers, que implemente la
técnica artistica del origami, se difundira la educacion sobre las causas y consecuencias acerca
del problemaen cuestion, brindando un conacimiento previo alos ciudadanos o también acciones

remediales.
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El abandono anima por parte de los seres humanos suele ser selectivo, yla principa
diferencia es entre domésticos y callgjeros. Debido a que algunos animales han convivido conlos
humanos durante miles de afios, como perros, gatos, animales que nos acompafian, ayudan o
incluso nos reaniman a lo largo del dia. Es debido a estas caracteristicas que en el presente
proyecto se plantea reforzar este vinculo amoroso entre personas y mascotas, mediante una
pequefia figura de origami con la forma de ambos animales domésticos, la cua resulta ser un
incentivo particular de brindar ayuda o0 socorro para aquellas mascotas que aln se encuentren en
estado de abandono en |os arededores de la ciudad.

Desafortunadamente, mientras la sociedad en general avanza hacia una mayor conciencia sobre
laresponsabilidad con las mascotas y el compromiso que se requiere para convivir con ellas, aln
existen muchos casos de abandono. En otros términos, da verglienza ver animales en graves
condiciones de salud en medio de las calles debido a que sus duefios estén cansados de sus
'juguetes’ por alguna enfermedad 'inesperada o simplemente porgue no empatizan con el carifio
gue las mascotas domésticas merecen, convirtiéndose en gente irresponsable. Por estas razones,
se pretende comunicar, mediante este soporte gréfico, las medidas y pasos que deben seguir las
personas que deseen adoptar una mascota abandonada, caso contrario, puede reportarse con algin
refugio disponible gracias alos contactos que se aplicarén en dicho soporte.

Por lo tanto, €l abandono puede considerarse abuso dada la incapacidad de los animales para
proporcionar alimento, agua, refugio y proteccion de la salud en calles, senderos, areas abiertas o
cercadas. Los animales abandonados sin ningun tipo de ayuda son objeto de todo tipo de
agresiones y violencias, incluido el envenenamiento, las palizas y la muerte. Debido a estas
circunstancias, el soporte propuesto contara con lainformacion necesaria de no cometer este tipo
de actos inhumanos en contra de los animales, logrando promover un cambio en el tratamiento

raciona hacia estos animales.

Con todo lo declarado anteriormente, se busca implementar un medio interactivo como €l flyer
junto con una plantilla de origami, en €l que el publico objetivo delibere, respete y actle de tal
manera gue tengan mas consideracion respecto al cuidado y bienestar de estos animales, a su vez
que puedan tomar decisiones a respecto. Para complementar esta estrategia, se recomienda la
creacion de un sitio web informativo donde las personas puedan obtener mas detalles sobre la
importancia de la adopcién responsable y el abandono animal. Este sitio web proporcionaria
informacién sobre los refugios disponibles, ofreciendo la opcién de hospedaje temporal paralas

mascotas abandonadas hasta que encuentren un nuevo hogar.
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De esta manera, se brinda una alternativa para aquellos que no decidan adoptar, pero aun asi
deseen contribuir a bienestar de los animales. Sin embargo, si una familia no decide adoptar, es
recomendable comunicarse con algunos refugios disponibles con los que las mascotas
abandonadas se beneficien de un hospedaje temporal hasta que otras personas decidan brindarles

otra oportunidad.

1.3 Objetivos

131 General:
Difundir alos ciudadanos sobre laimportancia del tratamiento serio y riguroso del bienestar para
animales abandonados, mediante la aplicacion de técnicas gréficas digitales que interactlien con

el publico, alentando a la reduccién de estos, en la ciudad de Riobamba.

1.3.2 Especificos:

- Detectar las causas sobre el maltrato y abandono de los animales en la ciudad.

- Determinar la poblacion de mascotas abandonadas mas frecuentes, basada en la

importancia de tomarse en serio la proteccion y bienestar de estos.

- Disefiar un sitio web informativo, por medio de un cédigo QR adjuntado en €l
soporte grafico, con e fin de brindar toda la informacion (normas, leyes, manera de

prevenir el maltrato y abandono) de maneravirtual.

- Elaborar un soporte interactivo, aplicando € arte del origami, para educar ala

ciudadania sobre el abandono y maltrato animal.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

En € contexto del uso de técnicas gréficas digitales en soportes interactivos, y considerando la
problemética del abandono animal, los animales de compafiia se presentan como un tema
relevante y oportuno para explorar. Los animales de compafiia, también conocidos como
mascotas, desempefian un papel significativo en nuestras vidas, brinddndonos compaiiia, afecto y
bienestar emocional. Sin embargo, lamentablemente, el abandono animal sigue siendo una

preocupaci 6n importante en muchas sociedades.

Este capitulo se centrara en una profunda exploracién de los diversos factores beneficiosos que la
presencia de animales de compafiia conlleva para las personas. Ademés, se abordara
detalladamente la problematica del abandono animal, analizando sus causas subyacentes 'y sus
consecuencias. Por dltimo, se presentara una propuesta concreta sobre el uso de soportes
interactivos como herramienta clave para abordar y mitigar €l problema del abandono animal.
Mediante el estudio de estos aspectos fundamentales, se busca brindar una comprension integral
de cémo la compafiia animal puede impactar positivamente en la vida de las personas, asi como
e papel que la tecnologia y los soportes interactivos pueden desempefiar en la educacion y

solucion de la problemética del abandono animal.

2.1 Animalesde compaiiia

A lolargo delahistoria, los animales de compafia han desempefiado un papel significativo enla
vida humana. Se ha observado que perros, gatos e incluso aves han encontrado un lugar en los
hogares y los corazones de las personas. Més ala de brindar compafiiay afecto, larelacién entre
los humanos y los animales de compafiia ha sido objeto de estudio debido a los numerosos
beneficios que se derivan de ella. Lainteraccion con estos animales ha demostrado tener efectos

positivos en lasalud fisicay mental de las personas, asi como en su calidad de vida en general.

De acuerdo con (Hugues et al., 2022), en estas circunstancias, |os animales también se benefician
de sus tenedores al recibir cuidados, atencion médicay proteccion, mejorando su estado de salud
y bienestar. En linea con esta perspectiva, la tenencia de mascotas a nivel mundia ofrece una
amplia gama de beneficios tanto a nivel individual como a nivel de la sociedad en su conjunto.
En primer lugar, las mascotas actian como compafieros leales y brindan un apoyo emocional

invaluable, 1o que puede contribuir a unamejor salud mental y bienestar en las personas.
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En términos de salud fisica, tener mascotas esta asociado con una disminucion de la presion
arteria, los niveles de colesteral y e riesgo de enfermedades cardiovasculares. A nivel social, las
mascotas promueven lainteraccion entre las personasy pueden ayudar acombatir lasoledad y €l
aislamiento social, especialmente en grupos de edad més avanzada. Ademas, |a responsabilidad
gue implica cuidar de una mascota puede ensefiar valores de empatia, compromiso y cuidado a

las generaciones més jévenes.

En este sentido, resulta innegable e impacto positivo que la relacion entre los animales y sus
tenedores tiene en el bienestar y la salud de estos seres vivos. Los animales no solo se convierten
en comparieros leales, sino que también se benefician de laresponsabilidad y el compromiso que
lostenedores asumen al cuidarlos. Estarelacion simbidticaentrelosanimalesy sustenedores crea
un ambiente propicio para € desarrollo saludable y equilibrado de los animales, o que a su vez

refuerza el vinculo afectivo entre ambas partes. (Hugueset d., 2022)

L os cuidados proporcionados por |os duefios, como una alimentacion adecuada, atencién médica
y proteccion contra enfermedades 'y peligros externos son fundamental es para asegurar un estado
de salud ptimo en los animales de compafiia. Ademas, la atencion y el carifio que reciben
contribuyen a fortalecer su bienestar emocional. Por tanto, la tenencia de una mascota puede

generar una serie de factores beneficiosos que pueden ser determinados.

2.1.1 Beneficiosen latenencia de una mascota

L atenenciade una mascota ha demostrado ser una experiencia gratificante que aporta numerosos
beneficios a las personas. Desde compaiiay afecto incondicional hasta impactos positivos en la
salud fisicay mental, tener una mascota en €l hogar puede transformar nuestra vida de maneras
sorprendentes. A o largo de |os afios, diversos estudios han destacado los efectos positivos de la

tenencia de mascotas en diferentes aspectos de nuestra vida cotidiana.

2.1.1.1 Beneficiosen lasalud fisica

Uno de los aspectos més relevantes que ha traido consigo la adquisicion y cuidado de animales
se vincula estrechamente con una serie de beneficios trascendentales para la salud,
especificamente en laparteintegral del individuo. Del mismo modo, latenenciade animales desde

edades tempranas ofrece una serie de beneficios parala salud fisicay emocional delosnifios. La
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interaccion con mascotas promueve un estilo de vida activo, ya que los nifios suelen pasar tiempo
jugandoy realizando actividades a aire libre con sus amigos peludos. Esto contribuye a mantener

un peso saludable y a desarrollar habilidades motoras.

Ademés, la presencia de mascotas en €l hogar puede ayudar afortalecer el sistemainmunol 6gico
de los nifios desde una edad temprana, ya que se ha demostrado que la exposicion a animales en
las etapas iniciales de la vida reduce € riesgo de aergias y enfermedades respiratorias. De
acuerdo con un trabajo de tesis, € tener una mascota puede fomentar el desarrollo emocional y
social de los nifios, ya que aprenden a cuidar, ser responsablesy a establecer relaciones afectivas

significativas.

Entonces, recomendar |a tenencia de animales desde edades tempranas de la vida a las
personas que padecen de endocrinopatias y enfermedades alérgicas desde la infancia
pudiera resultar una accion que lo beneficiaria y lo protegiera contra este tipo de
padecimiento. La valoracion sobre la convivencia entre personas alérgicas con
padeci mientos endocrinos o metabdlicos y sus animal es de compafiia siempretendria que
31 ser consultada con € médico que seria e profesional facultado para emitir las
indicaciones, medidas de control y prevencion adecuadas. (Salinas, 2019)

En conclusién, es de vital importancia reconocer |os beneficios de la tenencia de animales desde
edades tempranas parala salud fisica. La interaccion temprana con mascotas no solo fomenta un
estilo devidaactivo y saludable, sino que también establ ece fundamentos sdlidos parael bienestar
alolargo de lavida. Al involucrarse en actividades fisicas y cuidar de sus compafieros peludos
desde una edad temprana, 10s nifios aprenden laimportancia de mantenerse activosy cuidar de su
propia salud. Estos beneficios fisicos perduran y se convierten en habitos saludables arraigados
en su estilo de vida. La tenencia de animales desde temprana edad no solo brinda compafiia y
diversién, sino que también promueve una vida saludable y activa desde lainfancia, creando una

base sélida para un futuro mas saludable y equilibrado.

2.1.1.2 Beneficios en la salud mental

La tenencia de animales no solo conlleva beneficios para la salud fisica, sino que también
desempefia un papel fundamental en la salud mental. La presencia de mascotas y la relacion
afectiva que se establece con ellas gercen un impacto profundo en nuestro bienestar psicol 6gico
y emociona. La interaccién con animales se ha asociado con la reduccion del estrés, la

disminucion de laansiedad y lamejora genera del estado de &nimo en varios casos.
19



La depresion es un problema psicol 6gico que se manifiesta con mayor prevalencia en las
personas con enfermedades crénicas y en los adultos mayores, que en las que no o son,
lo cual les empeora el estado de salud al no adherirse a las actividades de autocuidado.
En este sentido la presencia de un animal que lo acomparie puede estimular €l

autocuidado. (Sdlinas, 2019)

Estos efectos beneficiosos pueden atribuirse ala liberacién de hormonas como la oxitocinay la
dopamina, que estan involucradas en la regulacion emocional y la generacion de sentimientos de
bienestar. Ademas, la responsabilidad de cuidar y atender a una mascota puede fomentar la
autoestima, el sentido de propésito y laconexion con € entorno social. En sintesis, latenenciade
animales ofrrece beneficios significativos para la salud mental, enriqueciendo nuestra calidad de

viday brindando un apoyo emocional invaluable en nuestra cotidianidad.

2.1.1.3 Beneficiosen la salud publica

La presencia de mascotas en espacios publicos, como parques 0 &reas recreativas, puede
incentivar la actividad fisicay €l contacto social, lo que contribuye a una vida saludable y ala
prevencion de enfermedades relacionadas con e sedentarismo y el aislamiento social. Estudios
han demostrado que la interaccion con animales de compafiia, como perros y gatos, puede tener

un impacto positivo en lasalud y €l bienestar de lacomunidad en general:

Al estar adoptados en las casas, se evita que en la via publica haya animales
deambulando que puedan transmitir enfermedades zoonéticas y causen dafios al
ambiente a través de la eliminacion de las deyecciones, lo cual reporta un gran beneficio
para la salud publica y la salud ambiental. (Sdinas, 2019)

ilustr

2.2 Abandono animal: un problema en la sociedad
El abandono animal es un problema preocupante que afecta a la sociedad en multiples niveles.
Esta problemética se refiere a la accién de dgjar a un animal de compafiia en situacion de

desamparo, sin brindarle los cuidados necesarios ni un hogar adecuado. El abandono animal no

solo representa una violacion de los derechos de los animales, sino que también tiene
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consecuencias negativas tanto para los animales abandonados como para la comunidad en

general.

En este capitulo, se redizar4 un andlisis completo de las causas que llevan a abandono de
animales de compafiiay se examinard su impacto tanto a nivel local como global. Ademas, se
consideraran las medidas punitivasy las politicas implementadas por organizaciones reconocidas
con €l fin de prevenir y sancionar € abandono animal. El objetivo es proporcionar una vision
amplia de este praoblemay resaltar la necesidad de abordarlo desde diferentes perspectivas para
garantizar el bienestar de los animales y promover una convivencia responsable en la sociedad.
Seglin Mgjia (2019), a nivel mundial los perros abandonados son una problemética social
importante. Por tanto, los paises han creado legislaciones, proyectos, entre otras medidas

paliativas que permitan mitigar y/o erradicar esta problemética.

La recopilacion y cuantificacion exacta a nivel global de cifras relacionadas con la poblacion
animal se enfrenta a obstaculos diversos, como la falta de registros exhaustivos, la variabilidad
de fuentes y métodos de recopilacion de datos, y la amplia diversidad de especies y ubicaciones
geogréaficas. Estos inconvenientes dificultan la obtencion de unaimagen precisay completade la
cantidad de animales presentes en diferentes regiones 'y entornos:

Obtener una estimacion del nimero de perros en e mundo no es sencillo, hay que tener
en cuenta gque no todos los perros del mundo estan registrados o se cuidan en casa como
mascotas. Hay muchos que estan sueltos por las calles, y su contabilizacion es muy dificil.
Por tanto, las estadisticas que mas se utilizan para conocer €l nimero de canes que hay
en el mundo suelen proceder de los fabricantes de alimentos y piensos para mascotas.
(Garcia, 2016; citado por Berrti et al., 2019)

En primer lugar, es importante tener en cuenta que no todos los perros estan debidamente
registrados o son cuidados como mascotas en hogares. Una gran cantidad de perros deambulan
libremente por las calles, lo que dificulta su contabilizacion y seguimiento. Esta situacién

complica el acceso a datos exactos sobre la poblacién canina global.

Los paises que han destacado por emplear medidas atenuantes ante la problematica
planteada son varios como Honduras, considerada como primer pais libre de perros en
estado de abandono, objetivo que se alcanzd gracias a la implementacion de una
legislacion en la que se establecen multas de hasta 19 000 ddlares a aquel que maltrate

un animal. En tanto, Espafia, pese a promulgar diversos proyectos en bien de la
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proliferacion de canes, no ha podido alcanzar su objetivo. Al igual que Argentina, pese
a los diversos proyectos en gjecucion, no ha logrado un cambio significativo. Esta la
ciudad de Alta Gracia, Provincia de Cordova, se adopto un proyecto viable en e afo
2016 que consistia en la adopcion de un callgjerito a cambio de servicio veterinario,

alimento mensual y un descuento del 50 % del impuesto. (Mejia, 2019)

No obstante, es fundamental reconocer la necesidad de mejorar 1os sistemas de recopilacion de
datos para contar con estadisticas masfiablesy completas sobre el niimero de perros en e mundo.
Esto permitird tener una vision mas precisa de la situaciéon y tomar decisiones informadas en

relacion con laproteccion, e bienestar y la gestién adecuada de la poblacion caninaanivel global.

A lo largo de la historia, las personas pasan de considerarlos como objetos de adoracion o meros
instrumentos comerciales a reconocer su capacidad para ser sujetos de derechos y proteccion
legal. En este proceso de transformacion, los animales han dejado de ser meros objetos para ser
reconocidos como seres con capacidad de sufrimiento y dignidad propia. Esta evolucion nos ha
llevado a enfrentar una problemética global:

La transformacion de nuestra sociedad ha conllevado a su vez un sustancial cambio
respecto a la forma de relacionarnos con los animales. De este modo, hasta llegar al
punto de dotar de proteccién alosanimales, incluso de carécter penal, previamente éstos
han participado de distintos estatutos juridicos, en los que han pasado de ser
considerados como objetos de adoracion, simples objetos de tréfico, a ser criaturas con

capacidad para cometer ilicitos penales y de ser condenadas por 10s mismos. (Cendan,
2018)

Para abordar este problema de manera efectiva, es necesario fomentar la educacién sobre la
importanciadel cuidado y laresponsabilidad de los animales, promover la adopcion responsable
y fortalecer |os mecanismos de proteccidn y apoyo alos animal es abandonados, con la esperanza
de lograr una sociedad en la que todos |os seres vivos sean tratados con respeto y dignidad, se
reguiere un compromiso continuo para proteger y cuidar alosanimales. A medidaque lasociedad
evoluciona, es fundamental reconocer la importancia de tratar a los animales con compasion y

empatia, reconociendo su capacidad de sentir y experimentar el mundo que los rodea.

221 Importancia del abandono animal a nivel mundial
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Esta preocupante situacion tiene repercusiones no solo en lasalud y el bienestar de los animales
abandonados, sino también en el equilibrio ecoldgico y en la sociedad en general. Ademas, tiene
un impacto significativo en los recursos y servicios publicos, como losrefugios de animalesy las
organizaciones de rescate, que se ven desbordados a intentar atender y brindar cuidado a todos

|os animal es abandonados.

Organizaciones como la Fundacion Affinity se dedican a recopilar datos y estadisticas
relacionadas con el abandono animal. Estas cifras pueden reflgjar e nimero de animales que son
recogidos y acogidos por refugios, asi como la cantidad de animales que siguen esperando ser
adoptados. A través de la presente ilustracién, se presentan datos registrados sobre la cantidad de

animales rescatados y acogidos por refugiosy organizaciones protectoras en Espafia:

306.506
297.760 304.377 286.153 285.554

+2,17% +0,69% -6,64% -0,20%

2017 2018 2019 2020 2021

Figura 1. Evolucién del nimero de animales que llegan cada aino a refugios o protectoras de animales.

[lustracién 1-2. Evolucion del nimero de animales que llegan cada afio a refugios o protectoras

de animales.
Fuente: Fundacién Affinity, 2021

Los datos expuestos proporcionan una vision claray cuantificable de la labor realizada por los
refugios y protectoras en la proteccion y bienestar de los animales desamparados. La cifra
correspondiente al afio 2021, en comparacion con los registros de afios previos, revela una

disminucién significativa, o cual indicaquelos animales que son recibidos en los refugios no son
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exclusivamente animales callgeros, sino principa mente aguellos que han sido abandonados por
Sus propietarios:

Alolargo delos Ultimos afios hemos conseguido mejorarla, pero aliin son muchos perros
y gatos los que se quedan solos. Sn embargo, una parte importante de los animales de
companfia que llegan a un refugio no corresponde realmente a un abandono, sino
probablemente a una pérdida. De hecho, EI 60% de los animales recogidos que
[levaban microchip pudo ser devuelto a sus familias gracias a estar identificados, por 1o
gue es fundamental que perros y gatos estén convenientemente identificado mediante

microchip para poder localizar a sus petparents. (Affinity, 2021)

A pesar delos avances|ogrados en lamitigacién del abandono animal en los Ultimos afios, todavia
persiste la necesidad de seguir trabagjando para asegurar que cada perro y gato encuentre un
entorno domestico seguro y afectuoso. Es de vital importancia reconocer que una proporcion
significativa de los animales rescatados en |os refugios no son victimas de abandono deliberado,
sino que probablemente se han extraviado y separado de sus familias como se ha evidenciado.

Sin embargo, la identificacion adecuada mediante microchips se revela como una herramienta
invaluable para evitar la desaparicion permanente de las mascotas. La colocacion de microchips
brinda unaforma efectiva de localizar y reunir alas mascotas extraviadas con sus seres queridos,
fortaleciendo € vinculo humano-animal y previniendo la angustia y la pérdida irreparable.
(Affinity, 2021)

Estas medidas de identificacion proveen una base sOlida para garantizar la trazabilidad y
responsabilidad de los propietarios de mascotas. Al contar con un sistema eficiente de
identificacion, las autoridades pueden rastrear y vincular a los duefios con sus mascotas,
facilitando asi la aplicacién de medidas legales adecuadas en casos de abandono o maltrato
animal. Ademas, laimplementacion de estas medidas demuestra un compromiso con el bienestar
animal y el cumplimiento de las normativas vigentes, generando conciencia sobre laimportancia
de latenencia responsabl e de mascotas en la sociedad.

222 Baselegal

En Ecuador, la preocupante situacion del abandono animal hallevado alaimplementacion de una

base legal slida para proteger y promover € bienestar de los animales. La presente base lega
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esta sustentada por la PAE, la cual busca garantizar la protecciony el trato digno de los animales,
asi como prevenir y sancionar el abandono animal. Segun € articulo de Echeverria (2019), la
PAE establece disposiciones especificas sobre el abandono de animales mediante su reforma,

considerédndolo un acto de maltrato y crueldad:

La Ley Organica Reformatoria al Codigo Organico Integral Penal fue publicada el 24
de diciembre del 2019 en el Registro Oficial, que incluye reformas a esta meteria, entre
las que resalta la tipificacion de algunas conductas atentatorias al bienestar animal. La
reforma penal entrard en vigencia en junio de 2020, por lo que es necesario conocer €l

alcance de la misma y los mecanismos de aplicacion en casos concretos. (2019, p.1)

Esta reforma introduce importantes cambios en la legisacion, destacando la inclusién de
conductas que atentan contra €l bienestar animal como delitos punibles. La entrada en vigor de
esta reforma en junio de 2020 es un paso fundamental para fortalecer la proteccion legal de los
animalesy crear conciencia sobre laimportancia de tratarlos con dignidad y respeto. Es esencial
gue los actores involucrados, como los profesionales del derecho, los responsables de hacer
cumplir laley y e publico en general, estén debidamente informados sobre el acance de esta
reformay los mecanismos de aplicacion en casos especificos. Solo através del conocimientoy la
implementacién efectivadelaley se podragarantizar unaconvivenciajustay armoniosaentre los

seres humanos y 1os animales, reafirmando nuestro compromiso con su bienestar.

Algunas reformas por Echeverria (2019) en su articulo, revelan los articulos declarados por la

PAE anivel nacional, relacionados con la situacion del abandono hacialos animales:

Articulo 249.- Lesiones a animales que formen parte del @mbito dela fauna urbana. - La
persona que lesione a un animal que forma parte del ambito de la fauna urbana
causandole un dafio permanente, serd sancionada con pena privativa de libertad de dos
aseismeses. S la conducta serealiza como consecuencia de la crueldad o tortura animal

sera sancionada con pena privativa de libertad de seis meses a un afio.

S la persona que comete esta infraccion es aquella responsable del cuidado del animal
por razones de comercio, quedara ademas inhabilitada por €l mismo tiempo que dure la
pena privativa de libertad y una vez terminada esta, para e gercicio de actividades
comerciales que tengan relacion con los animales. Se aplicard € maximo de la pena

prevista para estetipo penal si concurre al menos una de las siguientes circunstancias:
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1. Haber causado al animal la pérdida o inutilidad de un sentido, 6rgano o0 miembro

principal.

2. Los hechos se hayan gjecutado en presencia de un nifio, nifia o adolescente.

3. Actuando con ensafiamiento contra e animal.

4. Suministrando alimentos componentes dafiinos o sustancias toxicas.

5. S el animal es cachorro, geronte o hembra gestante.

6. Cuando lainfraccion sea cometida por €l duefio o tenedor del animal o por quien esté

a su cuidado temporal o permanente .(Echeverria, 2019, art-129)

La imposicién de penas privativas de libertad de dos a seis meses para aquellos que lesionen a
estos animales refuerza el mensaje de que cualquier forma de crueldad o tortura hacia ellos es
inadmisible. Dentro de las caracteristicas de la reforma penal del COIP, € articulo establece

ciertas caracteristicas de este, pero en un punto se menciona que:

El Codigo Organico Integral Penal se adecua a la nueva legislacion sobre bienestar
animal. En 2013-2014, no habia una ley relativa al bienestar animal. Esto cambio con la
reciente vigencia de Cédigo Organico del Ambiente, en 2018, que establece la
responsabilidad legal de velar por € bienestar de los animales, asi como las
prohibiciones legales de maltrato, zoofilia, muerte y abandono de animales. Esta ley
incorpora e concepto de fauna urbana, que abarca animales de compafiia, trabajo u
oficio, consumo y entrenamiento. En virtud de esta Ley, el bienestar animal ya ho es un
criterio subjetivo, sino que es un parametro objetivo. De alli que el Cadigo Organico del

Ambiente haya sentado las bases juridicas para la reforma penal. (Echeverria, 2019, p.7)

La situacion legal planteada presenta un reto significativo para la ciudadania, la cual debe
desempefiar un papel activo en laimplementacion de la reforma pena en este &mbito, dado que
el Estado no asume la responsabilidad de eercer la accién pena correspondiente. Por
consiguiente, se espera una participacion proactiva por parte de las organizaciones de la sociedad

civil, con € fin de gjercer esta accion penal de manera responsable.
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Segun d filésofo y antropdlogo J. Bentham se admite que los animales son sujetos de
derecho debido a su capacidad de sentir, agonia y sufrimiento, debian tener derechos
fundamentales como el de la vida y la seguridad, esto citado por € reportero...
(Betancourt, 2017; citado por Ariana, 2020)

Dicha declaracion plantealaidea de que los animales deben ser considerados suj etos de derecho
debido a su capacidad para experimentar sensaciones de dolor y sufrimiento. Desde esta
perspectiva, se argumenta gue los animales merecen tener derechos fundamentales, entre ellos €l
derecho alaviday alaseguridad. Esta vision destaca laimportancia de reconocer larelevancia
moral y éticadetratar alosanimales con respetoy consideracion, teniendo en cuentasu capacidad

para experimentar emociones y sensaciones.

Dentro del marco del Codigo Orgéanico Integral Penal (COIP), se encuentran estipulados varios
articulos que abordan de manera especifica los delitos de abandono y maltrato animal. Estas
disposiciones legales tienen como finalidad establecer las penalizaciones correspondientes para
aquellos individuos que perpetren acciones que atenten contra €l bienestar y la integridad de los
animales. Es importante destacar que la existencia de estos articulos refleja el compromiso del
sistemalegal en Ecuador para proteger y salvaguardar |os derechos de |os animal es, reconociendo
su condicion de seres sintientes y estableciendo consecuencias legales para quienes transgredan
estas normativas. A continuacion, se detallardn dos de estos articul os, enfocados en €l abandono

y el maltrato animal:

Art. 250.3.- Abandono de animal es de compafiia. - La persona que abandone a un animal
de companiia ser& sancionada con trabajo comunitario de veinte a cincuenta horas.

Art. 250.4.- Maltrato a animales que forman parte del ambito de la fauna urbana. - La
persona que por accién u omisién cause un dafio temporal o deteriore gravemente la
salud o integridad fisica de un animal que forme parte del &mbito dela fauna urbana, sin
causarlelesiones o muerte, serd sancionada con trabajo comunitario de cincuenta a cien

horas. (Echeverria, 2019)

Desde la perspectiva legal, ambos articul os decretados por el Cédigo Organico Integral Penal se
encargan de establecer |as correspondientes sanciones para aquellos individuos que cometan los
actos de abandono y maltrato haciaanimal es de compafiay aquellos que forman parte del entorno
de la fauna urbana, respectivamente. Estas disposiciones legales buscan establecer un marco de
responsabilidad y proteccién hacia los animales, con € fin de prevenir y castigar conductas que
atenten contra su bienestar.
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En cuanto alas obligaciones relacionadas con |a tenencia responsable de mascotas en €l ambito
doméstico, resulta fundamental mencionar las responsabilidades establecidas por la Ley de
Sanidad Animal. Esta normativa, de carécter juridico, establece una serie de deberes que los
propietarios de mascotas deben tener en cuenta. Estas responsabilidades abarcan aspectos como
el cuidado adecuado delosanimales, proporcionando alimentaci 6n adecuada, atencion veterinaria
regular, brindando un entorno seguro y limpio, y garantizando € cumplimiento de las

disposiciones sanitarias y de bienestar animal.

De acuerdo con € trabgjo de investigacion de Michell (2022), el Gobierno del Ecuador através
del Acuerdo Ministerial 116, publicado en Registro Oficial 532 de 19 de Febrero del 2009, €
Ministerio de Salud Plblicay el Ministro de Agricultura, Ganaderia, Acuaculturay Pesca (2009),
con € propdsito de velar y garantizar la salud y vida de la poblacion, se expide un reglamento
basado en el fortalecimiento operativo, la coordinacion y el trabajo conjunto de 33 diferentes
sectores e instituciones tendientes a lograr una tenencia responsable de canes;, y que a

continuacion se expresa:

Art. 3.- Todo propietario, tenedor y guia de perros, estara obligado a:

a) Cumplir con la vacunacion antirrdbica y otras determinadas por la Autoridad
Sanitaria Nacional, de acuerdo a la situacion epidemiol 0gica del pais o dela region;

b) Proporcionar alimentacion sana 'y nutritiva, segin la especie;

¢) Otorgar las condiciones de vida adecuadas y un hébitat dentro de un entorno
saludable;

d) Educar, socializar einteractuar con € perro en la comunidad;

€) Mantener en buenas condiciones fisicas e higiénicas y de salud tanto en su habitat
como al momento de transportarlo, segiin los requerimientos de su especie;

f) Mantener Gnicamente el nimero de perros que le permita cumplir satisfactoriamente
|as normas de bienestar animal;

g) Mantener su mascota dentro de su domicilio, con las debidas seguridades, a fin de
evitar situaciones de peligro tanto para las personas como para €l animal;

h) Pasear a sus perros por las viasy espacios publicos, con el correspondiente collar y
sujetos con trailla de tal manera que facilite su interaccion;

i) Recoger y disponer sanitariamente los desechos producidos por los perrosen la via o

espacios publicos;
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j) Cuidar que los perros, no causen molestias a los vecinos de la zona donde habitan,
debido a ruidos y malos olores que pudieran provocar;

k) Cubrir todos los gastos médicos, protesis y darios psicologicos de la o las personas
afectadas por e dafio fisico que su perro pudiera causar, sin perjuicio de las demas

acciones legales a que se crea asistida la persona que haya sufrido dicho dafio.

Todas estas obligaciones incluyen aspectos como la vacunacion antirrbicay otras vacunas segin
la situacion epidemioldgica, proporcionar una aimentacién saludable y nutritiva, brindar
condiciones de vida adecuadas y un entorno saludable, educar y socializar al perro, mantener su
buena salud fisica e higiene, limitar el nimero de perros a lo que permita € bienestar animal,
mantener la mascota dentro del domicilio con seguridad, pasear con collar y correa en espacios
publicos, recoger y desechar adecuadamente |os desechos, evitar molestias alos vecinosy asumir

los gastos médicos y dafios ocasionados por € perro.

Estas disposiciones buscan promover una tenencia responsable y garantizar el bienestar de los
perros, asi como evitar conflictos y problemas en la convivencia con la comunidad.
Posteriormente, se determina otro articulo que respecta alaley de sanidad animal propuesto por
e Reglamento de tenencia y manejo responsable de perros cuando un canino se encuentra en
estado de abandono:

Art. 20.- Todo perro en evidente estado de abandono o perdido, debera ser rescatado en
forma tal que no le cause dolor, sufrimiento o angustia. Los municipios serén los
responsables de su remocién y posterior reubicacion o eutanasia segin sea €l caso, en
coordinacion con otras entidades competentes. Los perros deberan ser entregados en
adopcién previamente esterilizados, inscritos, desparasitados y vacunados de acuerdo

con lo establecido en la normativa vigente. (Acuerdo Ministerial 116, 2009)

Este articulo destaca laimportancia de rescatar a estos animales de manera respetuosa, evitando
causarles dolor, sufrimiento o angustia. Los municipios, en coordinacién con otras entidades
competentes, tienen laresponsabilidad de remover alos perros en situacién de abandono y decidir

su reubicacion o, en casos necesarios, la eutanasia

Ademés, enfatiza la necesidad de realizar una serie de acciones antes de la entrega en adopcion
de estos perros. Estas acciones incluyen la esterilizacion, inscripcion, desparasitacion y
vacunacion, de acuerdo con las regulaciones vigentes. Estas medidas buscan garantizar lasalud y

bienestar de los perros, asi como promover la adopcién responsable y segura.
29



A nivel provincial, se dice que 6 de cada 10 animales sufren maltrato de cualquier tipo

diariamente, siendo & abandono laforma més frecuente.

2.2.3 Causas de abandono animal

Unavez revisada la base legal en materia de proteccién animal, se aborda posteriormente el tema
de las causas que llevan a maltrato y abandono de los animales. Estas causas, en un sentido
general, son diversos factores que inciden en la problemética, generando situaciones de
vulnerabilidad para los animales y afectando su bienestar. Se requiere comprender |as raices de
estas causas, ya que solo a través de una comprension profunda y consciente de los factores
subyacentes, y asi seré posible implementar |a propuesta en cuestion para prevenir y erradicar €l
maltrato animal.

La Fundacion Affinity ha recopilado datos estadisticos que revelan las causas més comunes que
han llevado a abandono de mascotas en Espafia. Estas cifras destacan las razones por las cuales
las personas suelen desprenderse de sus animales de compariia:

217 CAMADAS NO DESEADAS

13x% FIN DE TEMPORADA DE CAZA

13 PROBLEMAS DE COMPORTAMIENTO DEL ANIMAL

12+% PERDIDA DEL INTERES POR EL ANIMAL
7% CAMBIO DE DOMICILIO O TRASLADO

7% FACTORES ECONGMICOS

LA ALERGIAS

4 INGRESO EN CENTRO HOSPITALARIO / DEFUNCION

4 FALTA DE TIEMPO D ESPACIO

3% NACIMIENTO DE UN/UNA HUJO/A

[lustracién 2-2. ¢Por qué algunas personas abandonan a sus animales de compafiia?

Fuente: Fundacion Affinity, 2021

Segun la informacion recopilada de la fundacion, las familias que deciden entregar a su animal
de compafiia a un refugio citan principamente cinco razones: la llegada inesperada de camadas
(21%), € final de la temporada de caza (13%), dificultades en el comportamiento del animal

(13%), pérdidadeinterés haciael animal (12%) y cambios de domicilio o traslados (7%) (Fundacion
Affinity, 2021)

Estas razones ilustran la complejidad de la probleméticay resaltan laimportancia de promover la
educacion, la esterilizacién, la tenencia responsable y el apoyo a programas de adopcion y
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proteccion animal como medidas fundamentales para prevenir e abandono de animales de

companiia.

A nivel nacional, el abandono de animales de compariia es una problemética irremediable, y
diversas organizaciones han investigado las razones detras de esta triste realidad. Segun algunos
estudios realizados en el contexto ecuatoriano, se han identificado varios motivos recurrentes que

[levan a a gunas personas a abandonar a sus mascotas.

Esta situacién, no es salvajismo sino de independencia. Los animales se mantienen por
sus propios medios y comen o que encuentran sin ayuda humana. Finalmente en las
zonas rurales hay otro tipo de call€jizacion. Los perros cumplen una labor de seguridad

y de cuidado de los cultivos, por 10 que permanecen fuera de las casas todo € tiempo.
(Castellanos, 2016)

En € pais, € abandono de animales de compariia es una problemética irremediable, y diversas
organizaciones han investigado |as razones detras de esta triste realidad. Segiin algunos estudios
realizados en €l contexto ecuatoriano, se han identificado varios motivos recurrentes que llevan a
algunas personas a abandonar a sus mascotas. A pesar de los esfuerzos de diferentes
organizaciones en Ecuador por promover |a tenencia responsable de mascotas, lamentablemente,
existen casos en |os que algunas personas optan por abandonar a sus perros. Esta problematica es
multifactorial y esta influenciada por diversas circunstancias que llevan a esta decision
indeseable, tales como:

2.2.3.1 Indiferencia hacia los animales

La indiferencia hacia los animales es una de las causas fundamentales del abandono animal en
muchas sociedades. Estaindiferenciase manifiestaatravés de unafaltade consideracion y respeto
hacialas necesidades y derechos de los animales, lo que puede llevar a decisiones irresponsables
por parte de sus propietarios. Lafaltade concienciasobre el sufrimiento y las necesidades bésicas
de los animales, asi como la falta de empatia hacia ellos, contribuyen a esta actitud indiferente.
En muchos casos, |as personas abandonan a sus mascotas porgue no consideran su cuidado como

una responsabilidad prioritaria o porque simplemente no se preocupan por su bienestar.

El abandono animal es un tema que se ha normalizado, es comin ver animales
abandonados a su suerte en las vias de la ciudad y solo a muy pocos parece importarles,

esto ha llevado a que las personas se insensibilicen y vean a los animales como cosas y
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No COmMo Seres Vivos, es por esto que a la menor complicacion que tengan, deciden

abandonarlos sin pensarlo mucho para librarse de su “problema”(Villacis, 2019)

Esta falta de compromiso y consideracion hacialos animales es un problema que debe abordarse
mediante la educacién y la promocion de unamayor sensibilidad haciael trato ético y responsable

hacia estos compafieros leales.

2.2.3.2 Alergiasfamiliares

En el contexto ecuatoriano, y mas especificamente en la ciudad de Riobamba, las alergias en la
familia se han convertido en una causarecurrente del abandono animal. En muchas ocasiones, |as
personas gue padecen alergias a los animales se ven enfrentadas a una dificil situacion, donde
deben equilibrar su salud con la presencia de una mascota en € hogar. La aparicién de sintomas
como estornudos, congestion nasal y dificultad para respirar genera preocupacion y malestar en
aquellos miembros de la familia que son aérgicos. Ante esta situacion, algunas familias se ven
obligadas a tomar la dolorosa decision de separarse de su animal de compafiia, en busca de un
ambiente més saludabley libre de alérgenos.

Como menciona Villacis (2019), es fundamental |levar a cabo esta verificacion antes de tomar la
decision de acoger a animal, con el objetivo de evitar complicacionesy dificultades en el futuro.
Al conocer y tener en cuentala existencia de posibles aergias, se garantiza un entorno saludable
y seguro tanto para los miembros de la familia como para el animal, promoviendo asi una

convivenciaarmoniosay sin contratiempos.

En Riobamba, a igual que en otras ciudades del pais, es necesario educar sobre lasimplicaciones
de las alergias en la convivencia con animales, asi como promover soluciones alternativas que
permitan mantener larelaciony e vinculo afectivo con las mascotas, como el uso de medidas de
higiene, contral de alérgenos y la busqueda de tratamientos médicos adecuados. El objetivo es
encontrar un equilibrio entre e bienestar de los miembros de la familiay € cuidado de los

animales, fomentando asi una convivencia responsable y respetuosa en la sociedad riobambefia.

2.2.3.3 Nacimiento de nuevos miembros de la familia

La llegada de un nuevo miembro a la familia, como un bebé, conlleva diversas inquietudes y

modificaciones en la dindmica del hogar. En determinadas circunstancias, las personas pueden
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experimentar dificultades parabrindar el cuidado adecuado a sus mascotas debido alasexigencias
de tiempo y atencién que demanda el cuidado de un recién nacido. Segun los estudios realizados
por la Fundacion Affinity (2021), se ha determinado que aproximadamente el 3.9% de las causas

de abandono de mascotas estan asociadas a esta situaci on.

Como resultado, algunas familias se ven obligadas a tomar la complegja determinacion de
abandonar a sus animal es de companiia. Esta situacion resaltala necesidad imperante de promover
la conciencia acerca de laresponsabilidad que implica tener una mascotay de buscar alternativas
que permitan salvaguardar tanto €l bienestar de los animales como € de los nuevos integrantes

delafamilia

2.2.3.4 Apartamento reducido

Lavida en un apartamento presenta ciertas particularidades y limitaciones en lo que respectaala
tenencia de mascotas. La falta de espacio y la restriccion de areas exteriores pueden generar
dificultades para proporcionar un entorno adecuado y satisfacer las necesidades fisicas y
emocionales de un anima de compafiia. En concordancia con Villacis (2019), este factor se
convierte en un aspecto de gran relevancia, especiamente para aquellos gue se encuentran en la
condicion de inquilinos. Cada mascota requerira un espacio adecuado en el cua pueda habitar y

desarrollarse de manera adecuada.

En consecuencia, muchas personas pueden verse tentadas a abandonar a sus mascotas a
enfrentarse a estas circunstancias. Sin embargo, es necesario comprender la importancia de la
responsabilidad y buscar alternativas que permitan mantener el bienestar de los animales en un

entorno de vida mas reducido.

2.2.3.5 Comportamiento de la mascota

El comportamiento de una mascota puede ser un factor determinante en la decisién de algunas
personas de abandonar a sus animales de compafiia. Los problemas de comportamiento, como la
agresividad, los ladridos excesivos, 1os destrozos en el hogar o la falta de entrenamiento pueden
generar tensiones y dificultades en la convivencia. Estas situaciones pueden llevar a que los
duerios se sientan abrumados y desbordados, sin encontrar soluciones efectivas para corregir €l

comportamiento de sus mascotas.
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Se debe tomar en cuenta que el maltrato proporcionado hacia los animales sea este de
cualquier tipo causa dafios a su comportamiento, debido a esto muchas vecesreaccionan
agresivos, pero lo hacen en modo de defensa tal y como lo haria un ser humano cuando
se siente amenazado o alguien le provoca algun dafio. He ahi la razén por la cual sedice
gue los animales sienten como los seres humanos no en la misma forma o intensidad,

pero sienten tal y como |0 hacemos nosotros. (Ariana, 2020)

Ante esta situacion, algunos optan por abandonar a sus animales en lugar de buscar la ayuda
necesaria para abordar y resolver los problemas de conducta. Es fundamental comprender la
importancia de la educaciéon y el entrenamiento adecuados desde € principio, asi como la
responsabilidad de los propietarios en el mangjo y cuidado de sus mascotas para prevenir

situaciones de abandono.

2.2.3.6 Fallecimiento de la persona duefia

El fallecimiento de la persona duefia o titular de una mascota es una situacion que puede generar
una serie de desafios y cambios en lavida de estos animales. Cuando e cuidador principal de una
mascota fallece, se presenta un escenario complejo en e que la mascota puede quedar
desprotegiday sin un hogar seguro.

Este evento inesperado plantea la necesidad de abordar de manera adecuada la situacion de la
mascota, considerando su bienestar y garantizando su futuro. Al tomar medidas responsables y
solidarias, se asegura que estas mascotas encuentren un nuevo hogar 0 sean acogidas por

familiares, amigos u organizaciones que puedan brindarles el cuidado y amor que merecen.

2.2.3.7 Hospitalizacién de la persona duefia

Cuando €l duefio requiere hospitalizacion, ya sea por enfermedad, lesion o cualquier otro motivo,
puede resultar complicado asegurar que su mascota reciba el cuidado adecuado durante su
ausencia. Esta situacion puede generar estrés tanto para € duefio hospitalizado como para la
mascota, ya que se ven separados temporalmente y pueden surgir preocupaciones sobre quién se

har& cargo del animal durante ese periodo.

Seguin un informe publicado por la Fundacion Affinity (2021), uno de los motivos que lleva a

abandono de animales de compafiia es la hospitalizacion del duefio. En esta situacién, muchas
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personas enfrentan dificultades para proporcionar €l cuidado adecuado a sus mascotas debido a
la necesidad de atencién médica y tiempo de recuperacion. Aunque no se dispone de datos
especificos sobre e porcentaje exacto de abandonos causados por la hospitalizacion del
propietario, este factor es reconocido como una circunstancia que contribuye a abandono de

mascotas en determinados casos.

Para ello, se debe contar con un plan de contingenciay tener redes de apoyo, como familiares,
amigos o servicios especializados, que puedan brindar €l cuidado necesario a la mascota durante
la hospitalizacion del duefio. De esta manera, se garantiza el bienestar y latranquilidad tanto del

duefio como de su fiel compariero.

Durante periodos de enfermedad o lesiones graves, los propietarios pueden enfrentarse a
dificultades para cuidar adecuadamente de sus mascotas. La necesidad de atencion médicay la
incapacidad paraproporcionar el cuidado necesario asus animales puede llevar alatriste decision
de abandonarlos. Lasredes de apoyo, como familiares, amigos o servicios de cuidado de mascotas
pueden desempefiar un papel fundamental en garantizar que las mascotas reciban la atencion
adecuada mientras sus duefios se recuperan.

2.3 Soportesgréficos

En esta seccion, se exploraran y analizaran en detalle los diversos aspectos rel acionados con los
soportes gréficos y su importancia en e campo de la comunicacion visual. Desde su rol
fundamental en latransmisién efectiva de informacion hasta su capacidad para captar la atencién
del pablico, los soportes graficos desempefian un papel vital en la ambientacion de mensgjes

visuales impactantes.

L os soportes graficos desempefian un papel fundamental en la comunicacion visual, permitiendo
transmitir informacion de manera efectiva y atractiva. Estos soportes, que pueden variar desde
carteles y pancartas hasta folletos y presentaciones digitales, son herramientas poderosas para
captar la atencién del publico y transmitir mensajes clave. Los soportes gréficos se caracterizan
por su capacidad para combinar elementos visuales, como imagenes, ilustraciones, graficos y
texto, de manera creativay armoniosa. Ademés, ofrecen la flexibilidad de adaptarse a diferentes

contextos y audiencias, ya sea en entornos impresos o digitales.
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Seguin Iglesias (2020), los soportes gréficos se refieren a aquellos medios fisicos o digitales que
permiten transmitir informacion de formavisual, a través de la combinacion de elementos como
imagenes, ilustraciones, gréficos y texto. Los soportes graficos pueden variar desde materiales

impresos como carteles, folletosy libros, hasta presentaciones digitalesy contenidos multimedia.

Cada uno de estos soportes tiene caracteristicas particulares que influyen en su efectividad, como
e tamafio, laforma, € tipo de papel o laresolucién delaimagen en € caso de soportes digitales.
En definitiva, los soportes gréficos son herramientas clave en la transmision de informacion
visual, brindando una plataforma para comunicar de manera clara, impactante y atractiva a

diferentes audiencias.

2.3.1 Soporte grafico como un medio de informacion

En & campo de la comunicacién, e soporte gréfico ha demostrado ser un medio de informacién
altamente efectivo. A través de la combinacion de elementos visuales, como imégenes, graficos
y texto, los soportes gréficos permiten transmitir mensajes de manera claray concisa. Yaseaen
formade carteles, infografias, diagramas o cualquier otro formato visual, estos soportes capturan
la atencién del espectador y facilitan la comprension de lainformacion presentada.

Estos medios visuales, que incluyen carteles, infografias, ilustraciones, diagramas vy
presentaciones digitales, permiten la combinacion estratégica de elementos visuales y textuales
para captar la atencién y facilitar la comprensién del receptor. Mediante la integracién de
imagenes, gréficos, tipografia y disefio, los soportes gréficos son capaces de comunicar

informacién compleja de forma clara, persuasivay memorable.

Su capacidad radica en organizar y presentar visualmente los datos, resaltando la estructuray las
relaciones entre los elementas, y generando un impacto emocional en el publico objetivo. Al
emplear principios de disefio gréfico, como el equilibrio, lajerarquiavisua y €l uso efectivo del
color y la tipografia, los soportes graficos logran transmitir mensajes con mayor impacto y
retencion. Por tanto, el estudio y la comprension de los soportes gréficos como medios de
informacioén resultan de vital importancia en el campo de la comunicacion visual, permitiendo
una comunicacion efectiva y persuasiva de mensajes a través de la combinacion arménica de

elementos visualesy textuales.
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232 Flyer

El flyer, conocido también como volante o panfleto, constituye un medio de comunicacion visual
de amplia utilizacion en la difusion é&gil y efectiva de informacion. Este soporte gréfico,
caracterizado por su formato compacto y portabilidad, ha sido ampliamente reconocido como una
herramienta popular y versdtil en el campo de la comunicacion. A lo largo de esta seccion, se
exploraran detalladamente algunos aspectos sobresalientes que han contribuido a su destacada

posicién en el ambito de la comunicacion visual.

Un flyer es un medio de comunicacion visual que se caracteriza por su formato compacto y su
capacidad para difundir informacién de manera directa y concisa. Se utiliza ampliamente en
diversas industrias y ambitos, desde el marketing y la publicidad hasta la divulgacion de eventos
y promociones. Disefiado para captar laatencion del publico objetivo, € flyer combinade manera

armoniosa elementos visuales, como imégenesy gréficos, con textos persuasivosy |lamativos.

Su naturaleza portéatil permite una distribucién masiva 'y una féacil entrega a mano, lo que lo
convierte en un medio accesible y efectivo paratransmitir mensgjes clave. En el contexto de esta
tesis, se examinara detalladamente el uso, la efectividad y las mejores précticas en la creacion y
disefio de flyers, con €l objetivo de comprender su impacto en la comunicacion visual y su
contribucion al logro de los objetivos de difusién de informacion. Algunos estudios o denominan

como:

Un medio publicitario bastante econémico, con € que se pretende llegar de manera
directa al expectante, manifestando en € de manera creativa se expresan las
interrogantes que tiene € consumidor, o se da a conocer los servicios que ofrece la

empresa, generalmente son de tamafio A5.(Ganchozo, 2017)

2.3.21 Caracteristicasde un flyer

Seglin Broca (2018) un flyer se caracteriza por su formato compacto y su capacidad para
transmitir informacién de manera directa y concisa. El autor destaca que los flyers, también
conocidos como volantes o panfletos, son disefiados estratégi camente para captar la atencion del
publico objetivo mediante el uso de elementos visuales atractivos, como imégenes, graficos y

colores |lamativos.
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Ademés, € texto utilizado en los flyers es breve y persuasivo, con e objetivo de comunicar de
manera claray concisa los mensajes clave. Johnson también sefiala que la portabilidad del flyer
facilita su distribucion masiva, o que lo convierte en una herramienta accesible y efectiva parala

difusién de informacion.

Con d fin de generar interés en el lector y captar su atencion, es recomendable presentar el
mensgje de forma atractiva sin abrumarlo con exceso de informacién, siguiendo los siguientes

parametros:

e El uso moderado de imagenes puede ser efectivo para acompafiar €l texto.

o Esaconsgable evitar utilizar una gran variedad de fuentes de letra, pero se puede lograr
un efecto interesante variando el tamario de estas.

o Es preferible reservar las letras mayUsculas para titulos o subtitulos, evitando su uso
excesivo en el cuerpo del texto.

e Ladistribucion de los parrafos debe facilitar la lectura, dejando suficiente espacio en
blanco paralograr un equilibrio visual.

e Aunque €l texto estéimpreso en un solo color de tinta, €l uso de un papel de color puede

aumentar €l impacto del mensgje.

Al combinar de maneraestratégicay armoniosa estas caracteristicas, es posible generar un volante
gue exhiba un alto grado de efectividad y atractivo, incentivando de este modo al lector a

sumergirse en su contenido con un enfoque minucioso y detallado.

2.3.3 Origami

El origami es un antiguo arte japonés que consiste en €l arte de plegar papel paracrear diferentes
formasy figuras tridimensionales. A lo largo de los siglos, el origami ha evolucionado desde ser
una forma de entretenimiento hasta convertirse en un medio artistico y creativo de expresion. En
este parrafo introductorio, se determinara la historiay los fundamentos del origami, asi como su
impacto en la culturay la estéticajaponesa, revelando e inmenso potencial artistico y terapéutico

gue ofrece esta milenaria técnica de plegado de papel.
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El origami se presenta como alternativa a las actividades tradicionales del aula, ha sido
identificada como una estrategia potencial que puede maximizar la participacién de los
estudiantes en la educacion basica y media (EBM), teniendo un impacto positivo en el

aprendizaje. (Romero, 2020, p.2)

En la actualidad, el origami se mantiene como un arte apreciado y difundido a nivel global,
trascendiendo sus raices culturales japonesas. Esta ancestral practica del plegado de papel ha
experimentado una evolucién significativa y ha encontrado aplicacion en diversos ambitos,
incluyendo el disefio, la ciencia, la tecnologia y la terapia. Reconocidos artistas y disefladores
contemporaneos han hallado en € origami una fuente inagotable de inspiracién, empleandolo
como medio para crear estructuras arquitectonicas vanguardistas, moda innovadora y objetos

decorativos de singular belleza.

Ademas, el origami ha incursionado exitosamente en campos cientificos y tecnoldgicos,
demostrando su relevancia en la resolucion de problemas. La habilidad Unica del origami para
transformar una simple hoja de papel en formas complejas ha resultado fundamental para
desarrollar estructuras flexibles y plegables en disciplinas como la medicina y la ingenieria
biomédica.

El proceso de plegado meticuloso y preciso que demanda el origami promueve la concentracion,
larelgjacion y la atencion plena. Numerosos estudios han destacado |os beneficios terapéuticos
de esta préctica milenaria, sefidlando su capacidad para reducir la ansiedad, estimular la

creatividad y proporcionar un estado de camay equilibrio mental. (Romero, 2020, p.4)

En conclusién, e origami ha experimentado una significativa adaptacion y aplicacion en el
contexto contemporaneo, encontrando un lugar destacado tanto en el ambito artistico como en
areas cientificas y terapéuticas. Ya sea como una forma de expresion estética, una disciplina
cientifica o una herramienta de bienestar emocional, € origami contindia cautivando a personas
detodaslas edadesy culturas, demostrando su perdurable relevanciay su capacidad de trascender

fronteras en el mundo moderno.

2.3.3.1 Unmedio para fomentar la educacion

Dentro del contexto educativo, Megjia (2020) destaca la relevancia del origami como una

herramienta fundamental en el proceso de ensefianza. El autor resalta diversos aspectos en los
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cuales el origami desempefia un papel crucial, proporcionando beneficios tanto cognitivos como

socioemocionales para los estudiantes:

a) Empalme entre el conocimiento previo y los nuevos conceptos.

b) El acercamiento a los temas desde diferentes disciplinas.

¢) Utiliza la manipulacion para la transformacion fisica y virtual de objetos.

d) Facilita la préactica de solucién de problemas (en diferentes escenarios), en los que se
utilicen destrezas, conceptos 0 procesos matematicos.

€) Trabajo en grupos el cual promueve el debate de ideas, la clarificacion de conceptos,
desarrollando estrategiasindividualesy colectivas, para la exposicion deresultados ante

Sus comparier os.

El origami emerge como una herramienta de inestimable valor en el entorno educativo, a
estimular la participacion de los estudiantes y potenciar tanto sus habilidades cognitivas como
socioemocionales, lo cual resulta en un proceso de aprendizaje mas trascendente y enriquecedor.
Su capacidad para establecer conexiones entre el conocimiento preexistente y nuevos conceptos,
asi como para abordar teméti cas desde mltiples disciplinas, otorgaa origami un rol fundamental
en laampliacion del horizonte educativo.

2.3.3.2 ¢Como € origami contribuye a la ensefianza?

El origami, arte milenario del plegado de papel, ha encontrado un lugar importante en el ambito
educativo como una herramienta innovadora para la ensefianza. A través de la préctica del
origami, los estudiantes pueden desarrollar habilidades cognitivas, motorasy creativas de manera
lGdicay participativa. El proceso de doblar y manipular papel no solo estimula la concentracién
y la coordinacion mano-0jo, sino que también fomenta laresolucion de problemas, la pacienciay

la perseverancia.

Ademés, € origami se ha convertido en una excelente manera de introducir conceptos
matematicos, geométricos y fisicos, ya que involucra principios como simetria, proporciones,
angulos y estructuras tridimensionales. En sintesis, el origami en la ensefianza brinda una
experiencia enriquecedora que combina el aprendizaje préactico con la exploracion artistica,

despertando €l interésy la curiosidad de los estudiantes de todas las edades.
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Segun (Gonzalez Suso, 2012; citado por Rivera, 2018) el origami permite mejorar los
siguientes aspectos:

* Destreza y exactitud manual

* Motivacion personal y desarrollo de la creatividad

e Iniciativa para crear modelos propios

* Esparcimiento y entretenimiento

* Aumento de la autoestima

* Desarrollo de habilidades personales como paciencia, relajacion...

* Ejercicio de la memoria

* Estimulacion de la imaginacion, la creatividad y la expresion artistica

Al promover la manipulacion tanto fisica como virtual de objetos, € origami favorece €
desarrollo de la destreza manual y € pensamiento espacial, incentivando la creatividad y la
exploracién. Asimismo, a brindar un entorno propicio paralaresolucion de problemas, donde se
aplican destrezas y conceptos matematicos en diversos escenarios, € origami impulsa la
adquisicion de competencias fundamentales. Por Ultimo, el trabajo colaborativo en actividades de
origami facilita e intercambio de ideas, la clarificacion de conceptos y la formulacion de
estrategias tanto individuales como colectivas, promoviendo lacomunicacion efectivay el trabajo
en equipo. En sintesis, € origami se erige como una contribucion de inigualable valia para la
educacion contemporanea, en virtud de sus atributos para fomentar la participacion, propiciar e

desarrollo integral de los estudiantes y promover un aprendizaje profundo y significativo.

2.3.4 Website informativo

El website informativo, también conocido como sitio web, se ha convertido en un medio de
comunicacion y difusion de informacion de gran relevanciaen laeradigital. Este soporte gréfico
interactivo y dindmico ha transformado la forma en que las personas acceden y consumen
contenido informativo. Con su capacidad para presentar informacion de maneraclara, organizada
y accesible, los sitios web informativos se han convertido en una herramienta fundamental para
empresas, organizaciones, instituciones educativas y gubernamentales, asi como para individuos

que desean compartir conocimientosy recursos con una audiencia global.

Su principal ventaja es la creacion de una herramienta informativa, que facilite la
instruccién en los cursos de circuito de interés de disefio y creacion web En base a la

utilizacion de los métodos de investigacion se deja en claro cudles son sus
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procedimientos, funcionalidad y que datos se toman en cuenta para establecer

conclusiones. (Cérdova& Albornoz, 2019)

En este contexto, €l website informativo ha demostrado ser un medio versétil y eficaz para
transmitir informacion de manera efectiva, brindando a los usuarios la posibilidad de explorar,

interactuar y acceder a una amplia gama de contenido en un solo lugar.

2.3.4.1 Caracteristicas de un sitio web informativo

Enlaeradigital, los sitios web informativos se han convertido en una herramienta indispensable
paraladifusion de contenido relevante y actualizado. Estos sitios, caracterizados por su estructura
organizada, disefio atractivo y funcionalidad, ofrecen alos usuarios una experienciainteractivay
enriquecedora. Un sitio web informativo generalmente se destaca por tener algunos atributos

como:

» Estructura organizada: Un sitio web informativo debe contar con una estructura clara
y organizada que permita a los usuarios navegar facilmente por el contenido. Debe tener
unajerarquia de informacion bien definida, con seccionesy subsecciones que faciliten la

ubicacion de lainformacidn deseada.

» Disefio atractivo y funcional: El disefio del sitio web debe ser atractivo visuamente y
adaptado alaidentidad de lamarca o temética del contenido. Ademas, debe ser funcional
y ofrecer una experiencia de usuario intuitiva, con una navegacion fluiday accesible en

diferentes dispositivos, como computadoras de escritorio, tablets y dispositivos méviles.

» Interactividad y multimedia: Un sitio web informativo puede aprovechar recursos
multimedia, como imagenes, videos, infografias y presentaciones, para enriquecer la
experienciadel usuario. Ademés, puede incluir elementosinteractivos, como formularios
de contacto, comentarios o encuestas, que fomenten la participacion y retroalimentacion

delos visitantes.

» Usabilidad y accesibilidad: La usabilidad y accesibilidad son aspectos fundamentales
de un sitio web informativo. Debe ser facil de usar y comprender, con una estructura de

navegacion logica y botones claros. Ademas, debe ser accesible para personas con
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discapacidades visuales o auditivas, cumpliendo con |os estandares de accesibilidad web

y utilizando técnicas como etiquetas alt en imagenes y subtitulos en videos.

» Integracion con redes socialesy comparticion de contenido: Un sitio web informativo
puede integrar botones de redes sociales y opciones para compartir contenido en
diferentes plataformas, o que facilita la difusion de la informacién y permite que los

usuarios interactiien y compartan € contenido con su red de contactos.

Estas caracteristicas contribuyen a que un sitio web informativo sea efectivo y cumpla con su
proposito de proporcionar informacion de calidad, de manera atractiva y accesible para su

audiencia

235 CbdigosQR

En el ambito de latecnologiay la comunicacién, € codigo QR (Quick Response) ha adquirido
una creciente relevancia como una herramienta versétil y eficiente para la transferencia de
informacion. El cédigo QR es un tipo de cédigo de barras bidimensional que almacena datos en
una matriz de puntos, permitiendo el acceso rapido a contenido digital con tan solo escanearlo

mediante un dispositivo mévil equipado con una camaray una aplicacién especifica.

Estainnovadoratecnol ogiaharevolucionado laformaen quelas personas acceden ainformacion,
ya que puede enlazar directamente a sitios web, paginas de redes sociales, videos, documentosy
mucho mas. Su capacidad para almacenar gran cantidad de datos y su facilidad de uso lo han
convertido en una herramienta ampliamente utilizada en diversas éreas, como marketing,

publicidad, logistica, educacién y turismo; como lo menciona el siguiente caso:

En el mundo actual lainnovacién de empresas es constante, empresas ante la situacion
por la que e mundo atraviesa han puesto a disposicién una manera Mmas segura
de mantenerse en contacto con el consumidor, como la implementacion del cédigo
QR €l cual contiene informacién que la marca quiere proporcionar a los usuarios para
gue puedan acceder a ella cuando la necesiten, otro elemento es el marketing digital es
buscar la interaccién entre marcasy consumidores, permitiendo ser competitivo con los
procesos econémicos, diferenciadorespor la creatividad y las diversas estrategias

empleadas al momento de gecutarlas. (Chica et al. 2019; Ramos et a. 2018; citado por Morén
etal., 2021)
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El cédigo QR se ha convertido en un medio eficaz para conectar el mundo fisico con € mundo
digital, proporcionando alos usuarios un acceso instantaneo a informacion relevante, facilitando
lainteraccion y generando nuevas oportunidades de comunicacion y experiencia paraempresasy

usuarios por igual.

2.35.1 Facilidady acceso de informacion

Mediante el uso del codigo QR como un medio informativo e interactivo, se aportan elementos
fundamental es que han revolucionado la forma en que las personas obtienen datos relevantes de
manera répida y sencilla. Al escanear un codigo QR con un dispositivo mévil equipado con la
aplicacién adecuada, los usuarios pueden acceder instantaneamente a una amplia gama de

informacién detallada sobre un producto, servicio o tema especifico.

Al incorporar un codigo QR en la propuesta del flyer, se puede proporcionar alosindividuos una
forma rdpida y conveniente de acceder a la informacion proporcionada. Al escanear €l codigo
QR, los usuarios seran redirigidos automaticamente al sitio web informativo, donde encontraran
detalles sobre los efectos del abandono, las consecuencias emocionales y sociaes, asi como
posibles soluciones y servicios disponibles. Ademas, el sitio web informativo puede incluir
consejos précticos y enlaces a organizaciones y profesionales especializados en la asistencia y
prevencion del abandono. Estaintegracion del codigo QR con €l sitio web informativo permitira
una mayor difusién y accesibilidad de recursos valiosos para aquellos que buscan apoyo con

relacion a tema del abandono, brindando una via ef ectiva de comunicacion.



CAPITULO I

3. MARCO METODOLOGICO

En este capitul o, se describen detalladamente dos métodos de investigacion utilizados en el marco
metodol 6gico de este estudio: lainvestigacion descriptivay lainvestigacion cualitativa. Estos dos
enfoques de investigacion fueron seleccionados con €l fin de obtener una comprensién integral
del problema del abandono animal y generar insights significativos para informar |a propuesta

grafica

Lainvestigacion descriptiva se emplea para recolectar datos cuantitativos sobre la prevalenciay
distribucion geografica del abandono animal, asi como las razones comunes y |as consecuencias
asociadas. A través de encuestas, cuestionarios y andlisis de registros, se obtienen datos que
brindan una vision general del problema y permiten identificar patrones y tendencias. Esta
investigacién descriptiva proporciona una base solida de informacién cuantitativa que respalda el
disefio y laformulacién de la propuesta gréfica.

Por otro lado, la investigacion cudlitativa se utiliza para explorar en profundidad las causas,
motivaciones y experiencias relacionadas con el abandono animal. Mediante entrevistas, grupos
focales y estudios de caso, se recopilan testimonios, percepciones y narrativas de personas
involucradas en € problema, como duefios de mascotas, autoridades locales y miembros de
organizaciones como el Centro de Rescate Integral Animal Riobamba. Esta investigacion
cualitativa permite capturar lacomplejidad y diversidad de las experiencias humanas rel acionadas
con el abandono animal, asi como comprender el contexto social, cultural y emaocional en el que
se producen estas acciones. Estos conocimientos cualitativos son fundamental es parainformar €l
disefio y la conceptualizacion de la propuesta gréfica, ya que brindan una comprension mas
completade las necesidades, valoresy motivaciones de lacomunidad en relacion con el abandono

animal.

3.1 Metodologia de disefio - Bruce Archer

El enfoque metodol 6gico seleccionado para el desarrollo de la propuesta gréfica relacionada con
el abandono animal en laciudad de Riobamba es el método de disefio propuesto por Bruce Archer.

Este método se considera idoneo debido a su capacidad para abordar de manera integra y
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estructurada la creacion de productos que cumplen con una serie de aspectos destacados, en este

caso, los volantes concebidos para el proyecto.

3.1.1 Faseanalitica.

En primer lugar, se lleva a cabo la fase analitica, que En este contexto, existen datosy
estadisticas relevantes que brindan una visién més completa de la problematica y

permiten comprender la magnitud del problema.

Seglin informes del Centro de Rescate Integral Animal Riobamba (CRIAR), se estima gque cada
afno se registran cientos de casos de abandono de mascotas en la ciudad. Estas cifras son
alarmantes y evidencian la necesidad de tomar medidas para abordar este problema. Ademas,
estudios realizados por organizaciones exteriores defensoras en derechos de los animales han
identificado algunas de las principales causas que contribuyen a abandono de mascotas. Entre
ellas se encuentran la falta de recursos econdémicos para € cuidado y mantenimiento de las
mascotas, la falta de conciencia sobre la responsabilidad que implica tener un anima de
compafiia, y lafalta de programas de educacién en la comunidad.

Asimismo, es importante destacar la importancia de la labor realizada por e Centro de Rescate
Integral Animal Riobamba (CRIAR) en la proteccion y cuidado de los animales abandonados.
CRIAR ha desplegado esfuerzos significativos para rescatar, rehabilitar y encontrar nuevos
hogares paralos animal es en situacién de abandono. Su trabajo esfundamental parabrindar apoyo

y atencion a estos animales desprotegidos.

Uno de los principales desafios radica en la falta de conciencia de la poblacion en relacion con e
bienestar de los animalesy las graves consecuencias gue conlleva el abandono. Por consiguiente,
es imperativo desarrollar estrategias educativas que promuevan una comprensiéon cabal de este

tema, haciendo hincapié en la adopcién responsable de mascotas.

Otro desafio radica en lograr llegar de manera efectiva al publico objetivo y captar su atencion.
En este sentido, |a propuesta gréfica debe ser disefiada con creatividad y enfoque estratégico, con
el fin de generar un impacto visual significativo, transmitir el mensge de manera clara y
memorable, y establecer una conexion emocional con el publico. Esto permitira superar las
barreras de apatiay desinterés, despertando €l interésy el compromiso de la comunidad respecto

alaproblemética del abandono animal.
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3.1.1.1 Perfil del publico objetivo

En e contexto de la metodol ogia propuesta por Bruce Archer, lafase analitica se presenta como
un componente esencia en € proceso de desarrollo de estrategias de comunicacion y educacion
dirigidas a publico objetivo, en este caso, nifiosy jévenes con edades comprendidas entre los 12
y 17 afios. Un aspecto critico en esta etapa radica en la creacion de un perfil del pablico objetivo,
con €l fin de comprender en profundidad sus caracteristicas particul ares, necesidades especificas,

interesesy preferencias.

Este perfil seerige como unaherramientafundamental paraorientar el disefio y laimplementacion
de estrategias comunicativas efectivas. A través del andlisis detallado del perfil del pablico
objetivo, se buscaevaluar su nivel de conocimiento acercadel problemade abandono animal, asi
como su grado de conocimiento sobre el temaal respecto.

Tabla 1-3. Perfil del pablico objetivo

‘ Aspecto Caracteristicas

Perfil Demografico  Edad: 12-17 afios

Género: Ambos

Ubicacion: Riobamba, localidades transitadas
Perfil Psicografico I ntereses. Mascotas, musica, deportes a airelibre

Valores: Compasion, responsabilidad, justicia

Personalidad: Extrovertidos, introvertidos, amigables, reservados, rebeldes
Comportamiento Uso deredes socialesy tecnologia: Constante

Nivel de educacion: Primaria, secundaria

Estilo de vida: Estudiantes, horarios escolares y extracurriculares

Nivel de conocimiento sobre el abandono animal: Bajo

Realizado por: Hernandez, C. 2023

Esto permiteidentificar |os enfoques mas adecuados y |0s mensajes més impactantes y relevantes
paratransmitir laimportancia de esta problemética. Ademés, el perfil obtenido es prioritario para
adaptar € contenido, el lengugje y € formato de las intervenciones, de manera gque se logre

establecer una conexion significativa con el publico objetivo y generar un impacto duradero.

3.1.1.2 Técnicas e instrumentos
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En el marco del proyecto de investigacion sobre el abandono animal en la ciudad de Riobamba,
se utilizaran diversas técnicas e instrumentos de investigacion para obtener informacion valiosa
y enriquecer el estudio. Una de las técnicas clave es la realizacion de entrevistas dirigidas al
persona de CRIAR (Centro de Rescate Integra Anima Riobamba), quienes poseen un

conacimiento profundo y una experiencia significativaen € tema.

A) Entrevistas

La primera técnica, la entrevista, se presenta como una herramienta fundamental para recopilar
datos cualitativos y obtener una comprension mas profunda de las perspectivas, experiencias y
opiniones de los propietarios o miembros de CRIAR. A través de preguntas abiertas y
estructuradas, se exploraran aspectos clave relacionados con el abandono animal, tales como las
causas subyacentes, los desafios enfrentados por CRIAR en su labor de rescate y toma de
conciencia, y las posibles soluciones propuestas desde su experiencia en € terreno.

A través de estas entrevistas, se busca obtener perspectivas y testimonios que permitan
comprender las causas, desafiosy posibles soluciones rel acionadas con el abandono animal en la
ciudad. Asi mismo permitiran obtener testimonios enriquecedores que contribuirdn a una vision

mas completa del problemay alaidentificacion de posibles acciones atomar.

La entrevista dirigida a los coordinadores de CRIAR (Centro de Rescate Integra Animal
Riobamba) proporciona una oportunidad valiosa para obtener informacion directa y detallada
sobre el abandono animal y las actividades de rescate en la ciudad. Al disefiar las preguntas de la
entrevista, esimportante considerar larelevanciay la profundidad de lainformacién que se desea

obtener. A continuacion, se presenta el guion propuesto paralaentrevista:

Tabla 2-3. Guion entrevista dirigida hacia coordinador de CRIAR

Objetivo: Obtener informacion detallada sobre las politicas, programasy desafios asociados a abandono
animal en lacomunidad, con el fin de comprender |as estrategias implementadas por CRIAR paraabordar
esta problematica, asi como identificar posibles areas de mejora en la proteccion y bienestar de los
animal es abandonados.

1 ¢Cudles son las principales razones o factores que llevan a las personas a abandonar a sus

mascotas? ¢Existen patrones o situaciones recurrentes en estos casos?
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¢Cud es el impacto del abandono animal en lacomunidad y en el bienestar de los animales?
¢Cudles son las estrategias o programas que CRIAR ha implementado para abordar €l
problema del abandono animal?

¢Qué medidas se toman para promover la adopcién responsable de animales rescatados? ¢Se
realizan seguimientos a los adoptantes para garantizar €l bienestar de los animales en sus
nuevos hogares?

¢Cuenta CRIAR con registros 0 datos estadisticos sobre la cantidad de animales que se
encuentran en estado de abandono en la ciudad o en su area de influencia?

¢Podria brindar informacién sobre las sanciones legales vigentes en relacion a abandono de
animales de compafiia?

¢Cudles son los principales desafios que enfrenta CRIAR en su labor diaria para combatir €l
abandono animal?

¢Cudl eslaimportancia del trabajo en colaboracidn con otras organizaciones o instituciones

relacionadas con la proteccion animal en la comunidad?

Realizado por: Hernandez, C. 2023

Una vez concluida la entrevista realizada a personal de CRIAR, se llevara a cabo una segunda
entrevista dirigida aun miembro del equipo o hacia un veterinario/a del mismo centro de rescate.
Esta segunda etapa tiene como objetivo ampliar la perspectivay enriquecer lacomprension delas
estrategias 'y acciones implementadas por la organizacién en su labor contra el abandono animal.
Durante esta entrevista, se profundizara en temas relacionados con el bienestar animal, como los
cuidados, las prevenciones y los aspectos fundamentales de la salud animal. La participacion de
este miembro del persona permitira obtener informacién adicional sobre e enfoque y las

précticas adoptadas por CRIAR en la proteccion y bienestar de los animal es abandonados.

Tabla 3-3. Guion entrevista dirigida hacia el/la veterinario/a de CRIAR

Obijetivo: Recopilar datos sobre las medidas y protocolos implementados para garantizar €l bienestar y
la salud de los animal es rescatados. Se busca conocer |os cuidadosy tratamientos veterinarios brindados
alos animales, asi como identificar las principales enfermedades o condiciones médicas enfrentadas y
las estrategias utilizadas para abordarlas.

1

¢Cudles son las medidasy protocol osimplementados por CRIAR paragarantizar el bienestar
y lasalud de los animal es rescatados?

¢Qué tipo de cuidados y tratamientos veterinarios se brindan a los animales que ingresan a
CRIAR?
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3 ¢Cuales son las principales enfermedades o condiciones médicas que se enfrentan en los
animales rescatados y cdmo se abordan?

4 ¢Como serealizael seguimientoy control delasalud delos animal es adoptados paraasegurar
su bienestar a largo plazo?

5 ¢Qué medidas se toman para fomentar la esterilizacién y castracion de los animales

rescatados y evitar la reproduccién descontrolada?

6 ¢QUE recursos y servicios veterinarios se requieren con mayor frecuencia para el adecuado
cuidado de los animales en CRIAR?
7 ¢Cudles son los mayores desafios en términos de salud animal que enfrenta CRIAR y como

Se estén abordando?
8 ¢Existe alguna colaboracion o alianza con profesionales veterinarios externos para brindar

atencion médica especializada a los animal es en casos especificos?

Realizado por: Hernandez, C. 2023

B) Encuesta

La segunda técnica, la encuesta, se enfocara en obtener datos cuantitativos y obtener una vision
més amplia de la percepcion y actitudes del publico objetivo en relacion con el abandono animal.
A través de un cuestionario estructurado, se recopilardn datos demograficos, opiniones sobre la
problemética, nivel de conocimiento sobrelaresponsabilidad y cuidado de las mascotas, asi como

su disposicion a participar en programas de cuidado y adopcién responsable.

La gecucion de la encuesta dirigida a publico objetivo persigue el propdsito de evaluar la
educacion de los jovenes en torno a la problemética del abandono animal. Mediante este
cuestionario, se pretende recabar informacion pertinente acerca de su nivel de conocimiento
respecto a las causas y repercusiones del abandono, asi como su percepcion acerca de la

trascendencia de la adopcion responsable y el bienestar animal.

Tabla 4-3. Encuestadirigida al publico objetivo

Objetivo: Evaluar € nivel de conocimiento, actitudesy percepciones de los jovenes sobre el abandono
animal, con € fin de identificar &reas de oportunidad para promover la educacion en la prevencion y
adopci 6n responsable de mascotas.

N° Pregunta Opcion1  Opcién 2 Opcién 3 Opcion 4

Si A veces Pocasveces Nunca
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¢Estésfamiliarizado/acon el problemadel
abandono animal y sus implicaciones?
¢Has presenciado casos de abandono
animal en tu comunidad?

¢Conoces las consecuencias del abandono
animal?

¢Consideras  importante promover la
adopcion responsable de mascotas en
lugar de comprar animales de compafiia?
¢Conoces los beneficios de esterilizar o
castrar alas mascotas?

¢Estas al tanto de las sanciones o leyes
existentes para aquellos que abandonan a

un animal de compariia?

Realizado por: Hernandez, C. 2023

A través dd andlisis de los datos obtenidos, se busca obtener una comprension més profunda de
la situacién actual y determinar oportunidades para la promocién educativa y formacion de
concienciaen estapoblacién, con e fin defomentar unaculturaque abrace el respeto y laatencion

hacialos animales en nuestra sociedad.

3.1.2 Fasecreativa

Posteriormente, se da paso a la fase creativa, en la cua se desarrollan los volantes interactivos
con €l objetivo de difundir el mensaje de no abandono animal de manera efectiva. Durante esta
etapa, se pone énfasis en la generacién de ideas innovadoras y creativas que sean capaces de
captar la atencién de los ciudadanos y transmitir el mensgje de forma clara y persuasiva. Se
consideran elementos como el disefio visual, el uso adecuado de colores, imagenes impactantes y
texto conciso pero informativo, con e propdsito de lograr un ato nivel de engagement con €l

publico objetivo.

3.1.3 Fasegecutiva

Finalmente, se llevaa cabo lafase de g/ecucion, que implica la distribucion de los volantes junto
con una plantilla de origami adjunta. Esta estrategia busca agregar un elemento de interactividad

y participacion por parte de |os receptores, ya que cada ciudadano que reciba uno de ellos tendra
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la posibilidad de armar la figura de un canino mediante e uso de la plantilla de origami. Esta
accion no solo refuerza el mensaje de no abandono, sino que también genera un mayor nivel de

conexion emocional y compromiso por parte de los ciudadanos.

En definitiva, € método de disefio de Bruce Archer ha sido seleccionado como base metodol 6gica
para el desarrollo de los volantes y la estrategia de divulgacion relacionada con e abandono
animal en laciudad de Riobamba. A través de lasfases analitica, creativay de € ecucion, se busca
generar una propuesta grafica efectiva, estéticamente atractiva 'y que logre transmitir de manera

impactante el mensaje de responsabilidad en relacion con el cuidado de las mascotas.

En la etapa g ecutiva, se plantea un enfoque estratégico que complementa el proceso de adopcion.
Unavez que el adoptante, perteneciente al grupo etario de 12 a 17 afios, confirme su compromiso
con la adopcién responsable, se procedera a entregar € soporte gréfico de manera personalizada.
Este abordaje busca no solo promover lareflexion sobre laimportanciadel bienestar animal, sino
también fortalecer la conexién emocional entre el adoptante y el nuevo comparfiero de cuatro
patas. La entrega del material gréfico se convierte en un paso adicional que contribuye a una

experiencia de adopci 6n més enriquecedora.
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS

Introduccion

En este capitul o se presentan | os resultados obtenidos através de la aplicacion de las herramientas
deinvestigacion utilizadas en € presente trabajo de titulacién. Se centra en los datos recopilados
mediante la realizacion de entrevistas a los miembros del Centro de Rescate Integral Animal
Riobamba (CRIAR) y la aplicacion de una encuesta dirigida a publico objetivo, con el objetivo

de analizar su percepcién y conciencia sobre la problemética del abandono animal.

Ademés, se destacan los productos gréficos desarrollados en € marco de este proyecto, entre los
cuales se encuentran €l sitio web informativo y €l flyer origami. Estos productos son resultado de
un proceso creativo y estratégico, disefiados para comunicar de manera efectiva € mensgje de

educaciény promover la adopcion responsable de mascotas.

A lolargo de este capitul o, se presentan y analizan en detalle los hallazgos de las entrevistas y los
resultados de la encuesta, asi como se describen los elementos y caracteristicas de |os productos
gréficos desarrollados, destacando su contribucién a la difusion de la temética del abandono

animal.

41 FASE ANALITICA

4.1.1 Entrevistadirigida hacia el miembro administrativo del centro de rescate CRIAR

En & marco de lafase analitica de la presente investigacion, se han obtenido resultados de gran
relevancia a través de la entrevista llevada a cabo con € Sr. Felipe Guerra, miembro destacado
del equipo administrativo y juridico del Centro de Rescate Criar, asi como representante de la
alcadia. Esta entrevista se enfocd en el examen de diversos aspectos rel acionados con la gestion

y operacion del centro derescate, y permiti6 abordar los retosy desafios inherentes a dichalabor.

Los resultados de la entrevista han arrojado una profundidad notable en la comprensién por parte
del Sr. Felipe Guerra de los aspectos legales y administrativos implicados en la proteccion y
atencién de los animales rescatados. Su vasto acervo de conocimientos y experiencia ha
proporcionado unavision perspicaz delas politicasy regulaciones querigen | os centros de rescate,

asi como de las oportunidades y obstécul os que caracterizan su quehacer diario.
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Asimismo, se han identificado &reas primordiales de mejora y soluciones potenciales para
optimizar la eficienciay el impacto del Centro de Rescate Criar. Estos resultados brindan una
base sdlida para la formulacion de recomendaciones y estrategias especificas, con miras a
fortalecer y mejorar las précticas y operaciones del centro de rescate, asi como a enriquecer el

marco juridico y administrativo que lo respalda.

Tabla 1-4. Entrevista con respuestas dirigida a Felipe Guerra, coordinador de CRIAR
Objetivo: Obtener informacién detallada sobre las politicas, programas y desafios asociados al

abandono animal en la comunidad, con € fin de comprender las estrategias implementadas por
CRIAR paraabordar estaproblemética, asi como identificar posibles areas de mejoraen laproteccion
y bienestar de los animal es abandonados.

N° | Pregunta Respuesta

1 ¢Cudles son las principales Una de las principales razones por las que las personas,

razones o factores que llevan alas especiadmente los adultos, tienden a considerar a los
personas a abandonar a sus animaes como meras propiedades. La escasa cultura 'y
mascotas? ¢Existen patrones o educacion en temas de cuidado y responsabilidad hacia
situaciones recurrentes en estos los animales también se identifica como un factor
casos? relevante en el problemadel abandono.

2 | ¢Cud esd impacto del abandono = El impacto que mas se aproxima a ser perjudicial tanto
animal en la comunidad y en e | para la comunidad como para los animales es la
bienestar de los animales? transmision de enfermedades zoondticas. Otro impacto

seria la pérdida o dafios al ganado del campo en ciertos
territorios de la ciudad, generando un efecto negativo en
la perspectiva de las personas hacia los animales
abandonados.

3 | ¢Cudles son las estrategias o Laestrategia que hoy en dia gjecuta € centro de rescate
programas que CRIAR ha esladisposicion de esterilizacion gratis. Dicha estrategia
implementado para abordar €l  trata de priorizar a la gente que tiene una mascota, pero
problemadel abandono animal?  que no dispone de un fondo econdmico estable; es decir,

personas de baos recursos. Actualmente, estamos
implementando el método de capturar, esterilizar y
retornar a perros abandonados, logrando reducir la
sobrepoblacion.



8

¢Qué medidas se toman para
promover la adopcién responsable
rescatados? ¢Se

realizan seguimientos a los

de animaes

adoptantes para garantizar el
bienestar de los animales en sus

nuevos hogares?

¢Cuenta CRIAR con registros o
datos estadisticos sobre la
cantidad de animales que se
encuentran en estado de abandono
en la ciudad o en su éea de

influencia?

¢Podria brindar informacién sobre
las sanciones legales vigentes en
relacion con € abandono de

animales de compafiia?

¢Cudles son los
desafios que enfrenta CRIAR en
su labor diaria para combatir el

principales

abandono anima ?

¢Cudl eslaimportanciadel trabgjo

en colaboracibn con otras

organizaciones 0 ingtituciones

Primero se sigue un proceso de adopcion. Primero se
realiza una pequefia entrevista al adoptante, esto es para
analizar si es apto y adecuado para tener una mascota,
todo ello con la ayuda de un formulario que aplicamos.
Posteriormente, se inicia € recorrido con e adoptante
para que elijaa su proximamascota. Por dltimo, se firma
el acta de adopcion, € cual es un compromiso para el
adoptante; en caso de ser cachorros, en dicha acta se
coloca lafecha cuando debe esterilizarse |a mascota.
Dentro de la ordenanza del afio 2019, dentro del cuerpo
normativo, el municipio de Riobambatiene la obligacion
de redlizar un censo cada 4 afios a la poblacion de
animales. Dichos datos revelan que se han registrado
durante ese periodo aproximadamente més de 113.000
caninos, y mas de 43.000 felinos con un hogar. Pero por
ahora no se posee una cifra exacta de la cantidad de
animales indigentes en la ciudad.

La sancion por abandono de animales es de un salario
base. En algunos casos, cuando la persona comete el acto
de abandono, posteriormente selo sancionacon un salario
alrededor de 150 ddlares, y ademas se lo prohibe
rotundamente €l derecho de poseer una mascota. En €
ambito penal, se sanciona con trabajo comunitario.

Unos de los principales problemas que se ha acontecido
frecuentemente es el tema de los cachorros. Ciertas
personas se acercan a refugio y afirman que han
encontrado a estos animales, siendo evidente en algunos
Ccasos que esas personas son las responsables de
abandonarlos. Dado ese problema, estos cachorros suelen
estar vulnerables en el exterior por su temprana edad. Por
ultimo, la saturacion de las instalaciones para los
cachorros es otro factor que perjudicaal centro de rescate.
Si se han trabgjado con diferentes fundaciones y
organizaciones, ya que brindan lainformacion precisaen

cuanto ala ubicacién de donde hay perros en celo, donde
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relacionadas con la proteccion | hay canicas embarazadas, entre otros casos similares.
animal en la comunidad? Otro apoyo por parte de las organizaciones es la difusion
en redes sociales para promover la adopcion, a su vez

como medio parareportar mascotas desaparecidas.

Realizado por: Hernandez, C. 2023

La informacion recopilada en las respuestas del sefior entrevistado nos ha proporcionado una
valiosa comprension de las principal es razones del abandono animal, asi como del impacto que
este fendmeno tiene en la comunidad y en € bienestar de los animales. Ademas, nos brinda
comprension de las razones y € impacto del abandono animal. Aunque enfrentan desafios, su
colaboracion con otras organizaciones refuerza € compromiso en la proteccion animal. Esto da
una idea sobre la relevancia de apoyar esta causa, trabgjando unidos para lograr un cambio

positivo en lavida de las mascotas.

4.1.2 Resultados de entrevista (veterinaria):

Tabla 2-4. Entrevista con respuestas dirigida ala Dra. Silvia Tinoco, veterinaria de CRIAR
Objetivo: Recopilar datos sobre las medidasy protocol osimplementados para garantizar el bienestar

y la salud de los animales rescatados. Se busca conocer los cuidados y tratamientos veterinarios
brindados a los animales, asi como identificar las principales enfermedades o condiciones médicas
enfrentadas y las estrategias utilizadas para abordarlas.

N° | Pregunta Respuesta

1 ¢Cudlessonlas medidasy protocolos Como primera medida tenemos que los animales

implementados por CRIAR para cuando llegan de cuaquier lugar ya sean areas

garantizar el bienestar y la salud de publicas como mercados, parques, etc., se colocan en

los animal es rescatados? un sitio asignado como ‘“cuarentena”, donde se
rehabilitan 1o animales que se encuentren enfermos o
en condiciones vulnerables, y posteriormente se los
traslada a area de recreacion, donde son adoptados.

2 | ¢Quétipo de cuidadosy tratamientos | Les damos tratamiento dependiendo de la enfermedad
veterinarios se brindan alos animales | que tenga, por gemplo, si viene con sintomas de
gue ingresan a CRIAR? moquillos y le vemos los primeros sintomas, damos

tratamiento y le recuperamos € animalito para que
luego salgan adopcion, pero si vienen animalitos con
problemas respiratorios, posteriormente se va
evaluando.
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¢Cudles son las  principales
enfermedades o condiciones médicas
gue se enfrentan en los animales

rescatados y como se abordan?

¢Como se readliza el seguimiento y
control de la salud de los animales
adoptados para asegurar su bienestar
alargo plazo?

¢Qué medidas se toman para
fomentar laesterilizacion y castracion
de los animales rescatados y evitar la
reproduccion descontrolada?
¢QUEérecursosy servicios veterinarios
Se reguieren con mayor frecuencia
para € adecuado cuidado de los

animales en CRIAR?

¢Cuales son los mayores desafios en
términos de salud animal que enfrenta
CRIAR y cémo se estan abordando?

¢Existe alguna colaboracion o alianza

con  profesionadles  veterinarios
externos parabrindar atencion médica
especializada alos animales en casos
especificos?

Realizado por: Hernandez, C. 2023

Las principales enfermedades como una de las
principales seriael moquillo canino. Los animales que
vienen de afuera vienen con moquillo canino, la
mayoria o por virus, por lo general sucede en
cachorritos.

Por é momento no se ha implementado un
seguimiento del bienestar del animal como tal, pero

esta pensado aplicarse en el futuro.

Para €ello, se debe llenar e formulario para €
adoptante, el cual registra sus datos, y también de la
mascota, posteriormente se realizala esterilizacion.

El servicio més frecuente es por gemplo, cuando un
cachorrito en lo que nosotros recomendamos primero
gueleslleven alas desparasitacion y lavacunacion en
cualquier veterinaria. Luego de eso, que regresen
dentro de 5 a 6 meses cuando ya hayan terminado sus
vacunas para larealizar la esterilizacion.

Debido a la falta de espacio adecuado para alojar a
cada mascota durante la cuarentena, algunas de ellas
permanecen un tiempo limitado en las instalaciones.
En ocasiones, llegan animales que aparentemente
lucen sanos, pero podrian estar incubando una
enfermedad. Esto representa un desafio, ya que
algunos de ellos pueden mostrar sintomas después de
haber recibido la vacuna y comenzar a manifestar la
enfermedad, llegando a infectar a resto de los
animales del refugio.

Hasta e momento, no se ha recibido colaboracion de
veterinarios externos para el tratamiento de las
mascotas. La atencién y cuidado veterinario se ha
brindado exclusivamente a través de los profesional es
del refugio.

57



La entrevista con la veterinaria de CRIAR nos ha proporcionado informacién valiosa sobre las
medidas y protocolos implementados para garantizar €l bienestar y la salud de los animales
rescatados. Se destacan la cuarentena para rehabilitacion de animales enfermos o vulnerables, asi
como los tratamientos personalizados segin las condiciones médicas que enfrentan. La
esterilizacion y castracion son précticas prioritarias para evitar la reproduccion descontrolada y
fomentar la adopcion responsable. Se agradece la dedicacion y e esfuerzo de la veterinariay €

equipo en esta labor importante para el bienestar animal en la comunidad.

4.1.3 Resultados de encuesta hacia miembros juveniles del grupo scout Don Bosco

En un esfuerzo por comprender |as perspectivasy necesidades de los miembrosjévenes del Grupo
Scout Don Bosco, sellevé a cabo la encuesta planteada con el propdsito de analizar sus opiniones
y experienciasen relacion con las preguntas areali zarse. Lasrespuestas proporcionaran unavision
enriquecedora que contribuira a desarrollo y mejora continua de las actividades y propuestas del
trabajo de titulacion, alineados con las preferencias y expectativas de los jovenes.

4.1.3.1 Tamafio de Muestray Representatividad

Cabe destacar que €l tamafio de muestra seleccionado para esta encuesta fue de 25 estudiantes,
una cantidad establecida por €l jefe del Grupo Scout Don Bosco. Esta determinacion fue realizada
con una vision deliberada, en funcién de consideraciones logisticas y temporales, y con €l
propésito de salvaguardar la exactitud y fidelidad de los datos obtenidos en relacion con la
totalidad de la poblacion.

4.1.3.2 Encuesta a cada curso del Grupo Scout

La encuesta se implementd de manera estratificada, abordando a cada curso dentro del Grupo
Scout Don Bosco. Este enfoque permitié obtener una comprensién més completay detallada de
las opiniones y necesidades especificas de cada segmento de miembros jévenes. La recopilacion
de datos de todos los cursos condujo a un total de 25 participantes, representando una muestra
diversaquereflgjad rango de edad establecido y experiencias dentro del grupo. Esta metodologia
garantiza que las perspectivas de todos los miembros jovenes sean tomadas en cuenta en la

evaluacion y planificacion futura de las actividades.
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A continuacién, se exponen los resultados adquiridos, originados a través de la herramienta de
Google Forms. Estos descubrimientos proporcionan un enfoque sustancial y respaldado sobre las
percepciones y enfogques en torno alas diferentes preguntas:

Tabla 3-4. Encuesta con respuestas dirigida hacialos miembros del grupo Scout Don Bosco
Objetivo: Evaluar e nivel de conocimiento, actitudesy percepciones de los jévenes sobre el abandono

animal, con € fin de identificar &reas de oportunidad para promover la educacién en la prevencion y

adopcion responsable de mascotas.

Pregunta 1: ¢Estés familiarizado/a con el problema del abandono animal y sus implicaciones?

Pregunta 2: ¢Has presenciado casos de abandono animal en tu comunidad?

Pregunta 3: ¢Conoces las consecuencias del abandono animal ?

3. ;Conoces las consecuencias del abandono animal?
25 respuestas

® si

® A veces

® Pocas veces
@® Nunca
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Pregunta 4: ¢;Considerasimportante promover |aadopcién responsable de mascotas en lugar de comprar

animales de compafiia?

Pregunta 5: ¢Conoces |os beneficios de esterilizar o castrar alas mascotas?

5. ¢Conoces los beneficios de esterilizar o castrar a las mascotas?
25 respuestas

@ si

@ A veces

@© Pocas veces
@ Nunca

Pregunta 6: ¢Estas a tanto de las sanciones o leyes existentes para aquell os que abandonan a un animal

de compafiia?

Realizado por: Hernandez, C. 2023
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414 User persona

Lafaseinicial del desarrollo de un sitio web requiere un andisis profundo y detallado del User
Persona especifico. En este caso, se enfoca principalmente en los jovenes de 12 a 17 afios, un
publico objetivo dindmico y &vido de contenido. Mediante la creacion de una tabla detallada que
describe |as caracteristicas y necesidades de este grupo demogréfico, se obtiene una comprension
mas clara de su comportamiento en linea, sus interesesy las expectativas que tienen al visitar un
sitio web. Adicionalmente, al identificar las posibles limitaciones y requisitos particulares dentro
de esta User Persona, se fundamenta para adoptar decisiones fundamentadas durante el proceso

de programacion.

Tabla 4-4. User personadel sitio web

Retrato

Nombre Algjandro

Edad 15 afios

Género Masculino

Intereses M Usica, moda, videojuegos

Nivel de conocimientos Alto

tecnol 6gicos

Objetivo principal Encontrar informacion sobre eventos y actividades para jévenes, asi como
consg 0s 'y recursos relacionados con sus intereses

Comportamientoen linea  Activaen redes sociales, busca contenido entretenido y compartible, participa
en comunidades en linea

Dispositivos utilizados Teléfono movil, computadora portétil

Experiencia previa con Ha navegado en otros sitios web de entretenimiento y moda para obtener

sitiosweb similares informacioén y estar al tanto de las tendencias
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Expectativasdel sitioweb  Disefio atractivo, facil navegacion, contenido relevante y actualizado,

interaccion social, posibilidad de compartir contenido

Posiblesbarreras Limites de acceso parental, preocupacion por la privacidad y seguridad en
linea
Necesidades especificas Informacion sobre eventos locales, recomendaciones de misica, moda y

videojuegos, consejos sobre estilo y tendencias, posibilidad de interactuar con

otros jévenes en linea

Realizado por: Hernandez, C. 2023

En resumen, las necesidades especificas de Algjandro se centran en obtener informacion sobre
eventos locales, recomendaciones relacionadas con la musica, la moda y los videojuegos, asi
como consejos sobre estilo y tendencias. Ademés, valora la posibilidad de interactuar con otros
jovenes en linea. Teniendo en cuenta estas caracteristicas y necesidades, el disefio y desarrollo
del sitio web debe enfocarse en satisfacer las expectativas de Algjandro y proporcionarle una

experiencia en linea atractiva, seguray relevante para sus intereses.

415 Mapadeflujo

El mapa de flujo se erige como una herramienta indispensable en el proceso de desarrollo de un
sitio web, ya que despliega de forma visual la estructura y la navegacién del mismo. Este
componente esencial posibilitalaplanificaciony organizacion estratégicade ladisposicion delas
paginas, su interconexion y € flujo de informacion que los usuarios experimentaran al explorar
el sitio. Mediante la creacién de un mapa de flujo claro y coherente, se establece unaguia precisa
para e disefio y la programacion, facilitando la comprension de la arquitectura del sitio y

asegurando una navegacion intuitiva.

Ademas, el mapa de flujo resulta eficaz paraidentificar posibles &reas de vulnerabilidad o puntos
gue requieren una atencion mas detallada en términos de usabilidad y experiencia de usuario. En
sintesis, el mapa de flujo representa una pieza clave en € proceso de desarrollo del sitio web,
permitiendo una planificacion estratégica y una implementacion consistente de la estructura de

navegacion, lo que se traduce en una experiencia de usuario més fluiday satisfactoria.
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Situacion a nivel mundial y
provincial

Novedades y compromiso del
refugio

Principales causas de abandono
animal

Aspectos unicos en el cuidado
integral de las mascotas
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Medidas preventivas para
L 25€8Urar la salud y bienestar de
las mascotas

ntroduccion al origami junto a la
variantes de la figura

Ubicacion del Centro de Rescate
Integral Animal Riobamba

Ilustracion 1-4. Mapa de flujo paralanavegacion del sitio web

Realizado por: Hernandez, C. 2023
Una vez redlizado, el mapa de flujo constituira como un elemento fundamental que sentara los
cimientos del desarrollo del sitio web, ofreciendo una orientacion precisay una perspectivaclara
en cada fase del proceso de programacion. Su ejecucion adecuada posibilitara la creacién de un
sitio web que se distinga por su coherencia, intuicién y enfoque centrado en la experiencia del
usuario, de manera tal que se cumplan a cabalidad los objetivos establecidos y se brinde una

experiencia en linea altamente satisfactoria.

4.2 FASE CREATIVA

La fase creativa del método utilizado se enfoca en la implementacion préctica de las
especificaciones detalladas para el desarrollo de la padginaweb y e disefio del soporte del flyer.
Durante esta etapa, se materializan los conceptos y se convierten en productos tangibles que se
alinean con | os objetivos establecidos previamente.

En relacion con la pagina web, se ha seguido minuciosamente cada especificacion establecida
durante lafase de disefio. Se hallevado acabo una programacion precisay detallada, garantizando
unanavegacion intuitiva, una estructuralégicay una estética visual atractiva. Se han aplicado las
mejores précticas y estandares de desarrollo web, asegurando la compatibilidad multiplataforma
y unaexperienciade usuario fluiday coherente. Se ha dado especial énfasis ala optimizacion del
rendimiento y la seguridad del sitio, logrando una carga rdpiday una proteccion efectiva de los

datos de |os usuarios.
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En consonancia con esta evolucion estratégica, es notable destacar que e refugio ha
experimentado una reciente transformacion en su denominacion. El antiguo nombre de "Criar" ha
evolucionado hacia la nomenclatura mas representativa y congruente de "Bienestar Animal
Riobamba. Esta modificacion refuerzala sintoniacon los valoresy objetivos fundamentales que
impulsan la labor del refugio, reafirmando su mision de abogar por la proteccion y cuidado

responsable de los animales en la comunidad.

A partir de esta nueva denominacion, se articulardn y desplegaran las actividades propuestas en
linea con lamision del refugio y su compromiso con €l bienestar animal. EI nombre "Bienestar
Animal Riobamba" representa unadireccion més alineada con lavision del refugio y proporciona
un punto de partida sdlido para guiar las futuras iniciativas destinadas a generar un cambio

positivo en larelacién entre las personas y sus mascotas en el entorno local.

421 Sitioweb

Antes de iniciar con la programacion del sitio web, es imprescindible llevar a cabo un breve
andlisis de ciertos aspectos fundamentales, permitiendo conocer las necesidades, preferencias 'y
comportamientos, sentando las bases para disefiar una experiencia de usuario personalizada y

relevante que satisfaga sus requerimientos.

4211 Programacion

Con €l fin de asegurar una experiencia de navegacion fluiday satisfactoria en € sitio web, se ha
Ilevado a cabo una programacion meticulosay efectivade los siguientes apartados. Mediante una
planificacion y ejecucion de la programacion, se ha buscado optimizar la usabilidad y la
accesibilidad del sitio, brindando a los usuarios unainteraccion intuitivay sin contratiempos. La
programacion ha sido realizada con detenimiento, atendiendo alas mejores practicasy estandares

profesionales de desarrollo web.

Cada apartado ha sido disefiado y programado con el objetivo de presentar la informacion de
manera clara, utilizando una combinacion adecuada de elementos visuales y de disefio para
facilitar la comprension y asimilacion de los contenidos. Se han implementado mecanismos de
navegacion intuitivos y consistentes, como enlaces internos y botones de retorno, para permitir

una navegacion eficiente y sin esfuerzo através de las diferentes secciones del sitio web.



Paralaimplementacion del sitio web, se utilizd el software Visua Studio Code como entorno de
desarrollo principal. Visua Studio Code, ampliamente reconocido y adoptado en la comunidad
de desarrollo web, se erigié como una herramienta de programacién fundamental. Su interfaz
intuitivay sus potentes funcionalidades dotaron al equipo de desarrollo de un entorno eficiente y

flexible paralacreacién de los diferentes apartados del sitio web.

A través de su capacidad de edicidén de codigo, resdtado de sintaxis, autocompletado y
depuracion, se logré una programacion precisay efectiva, asegurando altos estandares de calidad
y eficienciaen el proceso de desarrollo. Laeleccion de Visua Studio Code como herramienta de
programacion, ademas, permitid maximizar la productividad y brindar una experiencia de
desarrollo fluida, culminando en un sitio web funcional y estéticamente atractivo.

Para garantizar una experiencia de navegacion fluida en el sitio web, se ha realizado una

programacion precisay efectiva de los siguientes apartados:

e Paginadeinicio: Se hadesarrollado una pagina de inicio que cumple con los principios
de usabilidad y disefio intuitivo. La programacion implementada permite a los usuarios
acceder rapidamente a esta seccion desde cualquier pagina del sitio, proporcionando una

vision general del contenido acerca del temainvestigado.

Figura 1-4. Fase de programacion-Pestafia “Inicio”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

e Seccion de Informacion esencial: Se hadisefiado y programado un apartado especifico
denominado "L o fundamental" que concentra puntos clave aconsiderar paralos usuarios

acercadel abandono animal.
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Figura 2-4. Fase de programacién-Pestafia “Lo fundamental”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

Apartado de Cuidados: Se ha creado un apartado dedicado a abordar los cuidados
necesarios asociados al tema del sitio web. La programacion ha permitido estructurar y
presentar de manera organizada informacion detallada sobre los cuidados requeridos,

brindando consejos précticos y pautas fundamentadas para el cuidado adecuado.

Figura 3-4. Fase de programaci én-Pestafia “Cuidados”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

Seccion de Prevenciones. Se ha desarrollado un apartado exclusivo para resaltar las
prevenciones relevantes relacionadas con el tema central del sitio web. La programacion
se ha enfocado en destacar las prevenciones criticas, proporcionando recomendaciones

basadas en evidencias y destacando los puntos clave para una comprension efectiva.
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Figura 4-4. Fase de programacion-Pestana “Prevenciones”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

e Seccion “Adopta y Crea”: En este espacio, se dispone de una concisay efectiva resefia
que destaca como el arte del origami puede infundir un sentido de adopcion responsable
y compromiso hacia las mascotas. Esta seccion también introduce a tres cautivadoras

figuras de perritos de origami, cada una con su propia descripcion.

Figura 5-4. Fase de programacién-Pestafia “Adopta y Crea”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

e Areade Contacto: Se haimplementado una seccion de contacto con una programacion
adecuada que facilite la comunicacion con los usuarios. Se han utilizado formularios de
contacto y se ha proporcionado informacion relevante paragque los visitantes del sitio web

puedan comunicarse de manera seguray sencilla

67



Figura 6-4. Fase de programaci én-Pestaiia “Contactos”
Realizado por: Hernandez, C. 2023

Gracias ala programacion precisay efectiva de estos apartados, |os usuarios podréan disfrutar de
una experiencia de navegacion intuitiva y acceder a la informacion relevante en cada seccion,
cumpliendo asi con los estdndares de usabilidad y facilitando € logro de los objetivos de

interaccion del sitio web

42.1.2 Accesibilidad al sitio web

En e contexto de este estudio, es de relevancia mencionar la disponibilidad de un dominio
especifico que hasido adquirido con €l prop6sito de garantizar un acceso fluido y eficiente al sitio

web correspondiente.

Es importante sefidlar que, en la actualidad, dicho dominio se encuentra operativo gracias a la
colaboracion externa gque se abtuvo en cuanto a su configuraciéon y puesta en marcha. Esta
colaboracion ha permitido una interaccion inmediata con la plataforma en linea. La eleccién
cuidadosa del dominio refleja la consideracion de los aspectos practicos y comunicativos de la

investigacion, en aras de facilitar la navegacion y participacion de los usuarios en el proyecto.

Parala accesibilidad libre a sitio, se optd por la plataforma GitHub para €l registro y gestion del
dominio correspondiente al sitio web. GitHub, reconocido por su robustez y fiabilidad,
proporciona un entorno seguro para la administracién de los recursos digitales y la vinculacién

con el dominio elegido. Esta eleccion se sustenta en la capacidad de GitHub para ofrecer un
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enfoque colaborativo, |0 que permite mantener un control preciso sobre los cambios y

actualizaciones realizados en el codigo fuentey € contenido del sitio web.

[lustracion 2-4. Logo de plataforma GitHub
Fuente: GitHub, 2023

Ademés, GitHub ofrece atributos como la posibilidad de establecer conexiones seguras mediante
HTTPS, garantizando asi la proteccién de lainformacion y la confianza de los usuarios al navegar
por la plataforma. Estos elementos resaltan el compromiso con la calidad, la seguridad y la

accesibilidad en la configuracion y administracion del dominio del sitio web.

Enlace del sitio web: https://anthony03022002.github.io/Bienestar-Animal.github.io/

4.2.2 Disefio de pagina web

Tras la culminacion del proceso de programacion, se inicio la fase de disefio, en la cua se
aplicaron los principios estéticos y de usabilidad méas vanguardistas con € fin de concebir una
interfaz cautivadoray altamente amigable. El disefio se sustentd en una meticul osa seleccién de
paletas crométicas, tipografias exquisitas, imagenes evocadoras y elementos visuaes que

complementaran con maestria laidentidad y |os objetivos preestablecidos del sitio web.
Asimismo, se procurd con esmero mantener una coherencia visual en cada una de las paginas,
dirigiendo una atencién especia hacia los detalles mas sutiles, con € firme propdsito de otorgar

alos usuarios una experiencia estéticay funcional de lamas alta calidad.

4.2.2.1 Apartados:
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» Inicio:
En la p&gina de inicio, se ha incluido una breve pero impactante resefia que aborda de manera
concisa la problemética del abandono animal a nivel global, centrdndose especialmente en la
realidad que enfrentala ciudad de Riobamba. Esta introduccion busca generar conciencia en los
usuarios sobre la urgencia de abordar este temay la responsabilidad que cadaindividuo tiene en

el cuidado y bienestar de las mascotas.

En la seccion posterior, se presenta una perspectiva sobre laevolucion y compromiso del refugio.
Aqui sedetallael cambio de nombreimplementado por laorganizacién, pasando a ser reconocida
como "Bienestar Animal Riobamba'. Este guste ssmboliza una renovacion y refuerzo de la

mision del refugio en su labor de proteccién y asistencia alos animal es desamparados.

¢Sabias que?

Milos de ankmales son abandonados coda oo,

Figura 7-4. Captura de la pestafia de inicio — paginaweb
Realizado por: Hernandez, C. 2023

» Lofundamental:
Dentro del apartado "Lo fundamental”, se ha desarrollado un andlisis exhaustivo de las causas
mas recurrentes y regulares que contribuyen a alarmante problema del abandono animal. Este
andlisis se basa en una cuidadosa investigacién gque revela los factores subyacentes que influyen
en el abandono. Al presentar estas causas de manera detallada y fundamentada, se busca que los
usuarios tomen plena concienciade su existenciay puedan tomar medidas preventivas para evitar

situaciones que puedan desembocar en el abandono de sus propias mascotas
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@D
Bienestar Animal Riobamba INICIO LO FUNDAMENTAL CUIDADOS PREVENCIONES ADOPTA Y CREA CONTACTOS Q

Figura 8-4. Captura de |a pestafia de Lo fundamental
Realizado por: Hernandez, C. 2023

» Cuidados:
En € apartado de "Cuidados', se ha preparado un completo listado de los 8 cuidados esenciales
gue son fundamentales para el 6ptimo bienestar y salud de las mascotas. Estos cuidados abarcan
aspectos cruciales como la alimentacion adecuada y equilibrada, la higiene regular, la
estimulacién fisica y mental, asi como € cumplimiento de los programas de vacunacion y
desparasitacion. Mediante una descripcion detallada de cada cuidado, se busca educar a los
usuarios sobre la importancia de brindar a sus mascotas |os cuidados necesarios para garantizar

unavidaplenay saludable.

Bienestar Animal Riobamba INICIO LO FUNDAMENTAL CUIDADOS PREVENCIONES ADOPTA Y CREA CONTACTOS Q

Cuidados

Figura 9-4. Captura de la pestaiia de cuidados
Realizado por: Hernandez, C. 2023
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> Prevenciones:

Asimismo, en la seccién de "Prevenciones', se ha llevado a cabo un enfoque preventivo y
proactivo, brindando una serie de recomendaciones y medidas preventivas que los usuarios
pueden implementar para salvaguardar la salud de sus mascotas. Estas prevenciones se basan en
las mejores précticas y conocimientos cientificos actualizados, y abarcan desde la deteccién
temprana de signos de enfermedades hasta la promocién de un entorno seguro y libre de riesgos
paralas mascotas. Al resaltar laimportancia de la prevencion, se busca empoderar alos usuarios

para que asuman un papel activo en lasalud y bienestar de sus queridas mascotas.

‘ Prevenciones
"
.

L0 ¢
...4"? '“)-)

Figura 10-4. Captura de la pestafia de prevenciones
Realizado por: Hernandez, C. 2023

» Adoptay Crea:

En esta parte estratégica del sitio web, se ha dispuesto la pestaiia correspondiente que lleva €
mismo nombre, otorgando un espacio especia paraexplorar la conexion Unicaentre el origami y
laadopcion de mascotas. A través de una concisa pero impactante resefia, se enfatizacémo el arte
milenario del origami puede influir significativamente en la promocion de la adopcion
responsabley en el fomento del compromiso hacialos animales necesitados. En este contexto, se
presentan tres cautivadoras figuras de perritos de origami, cada una con su relato particular que
daviday personalidad ala pieza artistica. Complementando esta narrativa visual, se incorporan

imégenes de las figuras de origami, permitiendo a los usuarios visuaizar con claridad los

resultados finales que pueden lograrse.
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. Bienestar Animal Riobamba INICIO LO FUNDAMENTAL CUIDADOS PREVENCIONES ADOPTA Y CREA CONTACTOS Q

Adopta y Crea
R

Aqui, no solo

@ exploror una exp

figura itos Archie, Buddy y Rocky. o wopoyoa
‘adopeion responsable. sino que también te brinda una

tu pasién por ko creacion.

Figura 11-4. Captura de la pestafia Adoptay Crea
Realizado por: Hernandez, C. 2023

» Contacto:
Por dltimo, en el apartado de "Contacto", se haintegrado un sistema preciso de ubicacion através
de Google Maps que permite a los usuarios identificar de manera rdpida y precisa la ubicacion
del centro de rescate. Estafuncionalidad facilita el acceso alos serviciosy recursos que ofrece el
centro, brindando alos usuarios la posibilidad de establecer una comunicacion efectivay obtener

|a asistencia necesaria

. Bienestar Animal Riobamba mcio LO FUNDAMENTAL cupaDos PREVENCIONES ADOPTA Y CREA contactos  Q

Ubicacién

Figura 12-4. Captura de la pestafia de Contactos
Realizado por: Hernandez, C. 2023
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4.2.3 Manual deidentidad digital (Sitio web)

En el contexto del desarrolloy gjecucién de un sitio web abarcador, surge laimperativanecesidad
de establecer un robusto Manua de Identidad Digital. Este compendio adquiere caracter
fundamental a dirigir la fisonomia visual y la tonalidad estética del sitio en cuestiéon. Dicha
herramienta estratégica se erige como €l faro conductor de launiformidad visual y laconvergencia

con laidentidad de la marca o proyecto.

En el caso concreto d, el Manual de Identidad Digital surge como piedra angular, garantizando la
convergencia de elementos visuales, la precisa utilizacién de paletas cromaticas, tipografias y
otros componentes, todos elementos que aportan singularidad y reconocimiento a la presencia
virtual. Su trascendencia reside en proporcionar a los visitantes una experiencia estética

armoniosa, reforzando la esenciay valores que motorizan € sitio web en cuestion.

El Manual de Identidad Digital, se presentar4 de manera concisay organizada en forma de tabla,
delineando con claridad y precision las directrices esenciales que presentaran la coherenciavisual
y laidentidad de marca en el entorno virtual.

Tabla 5-4. Manual deidentidad digital (Sitio web)
MANUAL DE IDENTIDAD DIGITAL
Objetivo: Establecer lineamientos visualesy estilisticos coherentes y solidos para el sitio web, garantizando
una experiencia de usuario consistente y unaidentidad uniforme en todo el entorno en linea.
Inicio

Elementos Especificaciones

Tamafio: 1920 x 94px
Tamario logotipo: 80 x 80px
Tipografia: Poppins Regular —
Tamaho de fuente: 45px

Cromética

#F6F8F7
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¢Sabias que?

Tamafio fondo: 1920 x 920px
Tamarfio imégenes. 852 x 659px
Tipografia: Poppins

Subtitulo: 75px

Contenido: 30px

Cromética

#32DFFF #EBS5B27

Por un Futuro de Cuidado y Compasion

cone regpete y of omor que merect,

Tamario fondo: 1920 x 920px
Tamarfio imégenes:

300 x 440px / 580 x 501px
Tipografia: Poppins
Subtitulo: 52px

Contenido: 15px

Cromética

#FTFOF9

Tamario fondo: 1920 x 240px
Tipografia: Poppins
Tamario iconos: 80 x 80px
Contenido: 15px
Cromética

L] H

#ODC3FF #000000

Tamafio: 1920 x 90px
Tipografia: Poppins
Tamafio de fuente: 20px

Cromética:

#DBDBDB

L o fundamental

Elementos

Especificaciones
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Cuidados

Elementos

Cuidados

Alimentacién adecuada

Ejercicio y actividad fisica
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Tamario fondo: 1920 x 1080px
Tipografia

Poppins Regular - Poppins Black
Subtitulos: 75px/40px
Contenido: 15px

Cromética

#32DFFF #BFBFBF

Tamafio: 1920 x 720px

Especificaciones
Tamafio fondo: 1920 x 1080px
Tipografia: Poppins
Subtitulos: 20px
Contenido: 15px
Cromética

#DBDBDB  #BFBFBF
Tamario fondo: 1920 x 1080px

Tipografia:

Poppins Regular - Poppins Black
Literales: 60px

Subtitulos: 20px

Contenido: 15px

Tamarfio de imégenes:

350 x 200px

Cromética:

#DBDBD #BFBFBF

#ODC3FF #HEBSB2



Prevenciones

Elementos

‘ Prevenciones
Attomar sstomos o coey
pAL G per hogery
407
AR N
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Especificaciones
Tamario fondo: 1920 x 1080px
Tipografia: Poppins Regular
Subtitulo: 20px
Contenido: 15px
Tamafio de imagen:

700 x 700px

Cromética:

#DBDBD #BFBFBF

#D4D6D6

Tamario fondo: 1920 x 1080px
Tipografia:

Poppins Regular - Poppins Black
Subtitulo: 30px

Contenido: 15px

Cromética:

4DBDBD #BFBFBF

#ODC3FF ##EB5B27



Tamafio fondo: 1920 x 1080px
Tamario de imagen:

1920 x 697px
Cromética
#DBDBD #BFBFBF
#C9C9C9 HIFTFTF
#7BTF8A #363636
#F49024 #FFFFFF
Adoptay Crea
Elementos Especificaciones
Tamaiio fondo: 1920 x 1080px
Tipografia
Poppins Regular - Poppins Black
Subtitulos: 30px
Contenido: 15px
Cromética
#DBDBD #BFBFBF
#ODC3FF  ##EB5B27
Contactos
Elementos Especificaciones

Tamafo fondo: 1920 x 1080px
Ubicacién ~ .
Tamario de imagenes:
: 390 x 220px
Tipografia: Poppins Black
Subtitulo: 30px

Cromética

#BFBFBF
Realizado por: Hernandez, C. 2023



4.2.4 Soporte grafico interactivo (flyer-origami)

Una vez realizado €l sitio web, se proyecta la elaboracion del soporte gréfico integral que
englobara el flyer informativo y un disefio de origami. Estos componentes visuales han sido
escogidos con €l proposito de fortalecer la presentacion de los resultados adquiridos en este
estudio. Mediante este soporte, se persigue proporcionar una representacion visual nitida y
atractiva de los descubrimientos, enriqueciendo los datos con una exhibicion gréfica que facilite
la asimilacion y apreciacion de la informacion recolectada. A continuacion, se delinean los

procedi mientos que serén implementados para la g ecucién de este soporte gréfico:

4241 Formato

En la etapa preliminar de concepcion del soporte grafico, se otorgd una atencion prioritariaala
eeccion del formato. Se deliberd cuidadosamente y se opté por € estdndar A5, que es
ampliamente reconocido y empleado parala confeccion de folletosinformativos. Esta eleccidn se
fundamenta en laintencion de optimizar la practicidad y portabilidad del material, brindando una

disposicion visual que resulte familiar y accesible paralos receptores.

4.2.4.2 Disefio del soporte grafico interactivo

El disefio se articulaen dos secciones de caracter complementarioy sustancial. Laprimeraseccion
Se erige como un componente informativo que se enfoca en impartir conocimiento esencial en
relacion con la problemética del abandono animal, aspirando a educar a los usuarios sobre su
relevanciay las estrategias necesarias para su abordaje. Este apartado informativo se consolida

como un fundamento sélido para comprender la cuestion en profundidad.
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Tabla 6-4. Seccion informativa del soporte grafico

Seccidn infor mativa

Seccidn superior

Especificaciones

¢SABIAS QUE...?

A nuestro alrededor, muchos de
nuestros peludos amigos que han
compartido risas y lagrimas, se ven
atrapados en sitvaciones
inesperadas, como pérdidas de
empleo o dificuttades economicas
por parte de sus duefios.

Cada dia, los indefensos
compafieros de cuatro patas se
encuentran sin hogar. sin
refugio y sin esperanza. Son
testigos silenciosos de la soledad
y el abandono, luchando por
sobrevivir en un entorno hostil.

Yy t, qué esperas para adoptar?

° ‘o

Tamafio fondo: 148 x 148mm
Tamafio de imagenes:

45 x 38mm/49 x 39mm
Tipografias: Hamish - Chewy

Tamario tipografias: 30px

Cromética
]
#63C6ES #E3F2F1
]
#3BBFFO #FACFC6
[] []
#EB5B29 #282F38

Seccion inferior

Especificaciones

Sé parte del cambio

¢ Quieres saber mas?

Escanea el siguiente codigo
QR para mas informacién

Adopta y Crea!

Una pequeiia sorpresa
te espera del otro lado

. Bienestar Animal Riobamba

Un proyecto asociado con:

Tamario fondo: 148 x 62mm
Tamario de codigo QR:

19 x 19mm

Tipografias: Hamish — Chewy
Tamario tipografias: 23pt — 12pt

#A9DCF2 #63C6E8

#253C81 #282F38

#EB5B29 #D85F24

#B5491D

Realizado por: Hernandez, C. 2023
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La seccion informativa se ha organizado en tres modalidades distintas de informacion, cada una
correspondiendo a una pestafia especifica en la pagina web y disefiada para ser atamente
adaptable y adecuada a la diversidad de perfiles de usuarios. Esta estrategia se basa en la
adaptabilidad y enfoque hacia las necesidades especificas de cada individuo, garantizando la

entrega de contenido informativo coherente y relevante.

Tabla 7-4. V ariantes de secciones informativas

Variantes de secciones infor mativas

L o fundamental Cuidados Prevenciones

A medida que te sumerges
en ¢l emocionante viaje de.
{a adopeion, tambidn te
conviertes en el héroe de
ona vida canina o felina.

A nuestro alrededor, muehos de
nuestros peludos amigos que han
compartido risas y lagrimas. 5¢ ven
atrapados en sitvaciones
inesperadas, como pérdidas de
‘empleo o difieuttades sconomicas
por parte de sus doefios.

-~ Cada dia. los indefensos Cuidar de una mascota es una
- compafieros de cvatro patas s aventura llena de aprendizaje y
encuentran sin hogar. sin responsabilidad. No solo ¢ trata de
A refugio y sin esperanza. Son compartir momentos de alegria y
testigos silenciosos de la soledad compania. sino tambien de
ey 3 4 ¢l abandono, luchando por

Paro. como en cvalquier

gran aventura, se necssita

un plan solido para

asegurar un viaje exitoso.
Desde

A
(.
=

f'

brindaries un

ambiente acogedor hasta

VL, proporcionaries atencion

asegurarse de que sus necesidades { h )
Sobrevivir en un entorno hostil. fsieas y emocionales estén cobiertas. ‘mb‘\(, $ ;x:m‘w T»T','ﬁ
) diferencia.
O o
$¢ parte del cambio l Sé parte del cambio l < Sé parte del cambio
Una pequena sorpresa Ons pequena sorpress [
) . Breaars sl s
> b m . i [e3]
[rap— . Blcactar Askastobanbe [rP— . Slonsstar Anknal obemb i pepete et . Blnentar Anal cbam

Realizado por: Hernandez, C. 2023

La segunda seccion, de enfoque creativo, aberga la plantilla del origami, una representacion
interactivay tangible que incita alos usuarios ainvolucrarse activamente en latemética. En este
contexto, los usuarios tienen la oportunidad de ensamblar su propia figura de manera simbdlica,
encarnando el concepto de adopcion responsable y fortal eciendo su compromiso con el bienestar
animal. Laintegracion de estas dos secciones procura presentar un enfoque holistico y persuasivo

paralaeducaciény laaccion.

Laseccion creativa se desarroll6 con un enfoque predominante en la confeccion de la plantilla de
origami, adoptando un estilo caricaturesco que aporta una dimension Unica y llamativa. Esta
decision estética no solo busca captar la atencion del pablico joven, sino también brindar una

representacion visual atractivay evocadora de latematica.
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Tabla 8-4. Seccion creativa del soporte gréfico

Seccidn creativa

Elementos Especificaciones

Tamafio: 148 x 148mm

Cromética:

#F9B233 #FCC874

] #282F38 #3A4351

(<)

Tamafio fondo: 148 x 62mm
Tipografias: Hamish — Chewy
Tamario tipografias: 14pt — 8pt —

Crea una figura dnica que simboliza la adopeion responsable y el compromiso con
el bienestar animal. Cada doblez es un paso hacia un futuro lieno de amor y 7 46pt
cuidado mutuo. iHaz que tu origami cuente una historia de esperanza y amistad! !

l 3’”' ‘ N A
2 £ & e |

Cromética:

#F9B233 #HFCC874

#282F38 #3A4351

#63C6ES #EB5B29

Realizado por: Hernandez, C. 2023

En esta particular seccién se despliegan instrucciones minuciosas para la confeccién de lafigura
de origami. Estas directrices estan cuidadosamente elaboradas y respaldadas por ilustraciones
detalladas, proporcionando unaguiavisual paso apaso quefacilitay orientaalos usuarios durante

todo el proceso de ensamblgje.

Las ilustraciones estratégicamente dispuestas en esta seccién desempefian un papel fundamental
a simplificar el proceso de creacion de la figura de origami. Estas representaciones gréficas
proporcionan una guia accesible y comprensible, especialmente beneficiosa para € publico

preadol escente.
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Tabla 9-4. Seccion creativa del soporte gréfico - instrucciones

Seccidn creativa — instrucciones

[ lustraciones Pasos

1. Voltear lapaginaa revésdelaplantilla

2. Doblar los 4 vértices hacia el centro

. 3. Desplegar uno de los vértices hacia afuera
@/\

4. Una vez desplegado doblar la mitad de la
pieza hacia abajo

5. Luego, doblar laseccion de abajo haciaarriba

.4
N7
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6. Una vez doblado, doblar la seccién de la
cabeza hacia abgjo, luego desdoblar

7. Doblar laseccion de lanariz hacia arriba

8. Doblar las secciones de los vértices hacia
dentro paraformar las orejas

9. Doblar nuevamente la seccion de la nariz
hacia abajo

10. Doblar la seccién inferior hacia atras

11. Voltear la figura hacia la derecha para su
estabilidad sobre la superficie



12. Resultado final

Realizado por: Hernandez, C. 2023

Con € fin de evitar la percepcion de uniformidad en la propuesta, se han concebido tres
aternativas del disefio destinado alasfiguras de origami. Estas variantes han sido elaboradas para
adecuarse de manera precisa al publico juvenil. Esta estrategia se ha implementado con €l
propésito de afiadir diversidad visual y garantizar un enfoque més atractivo y apegado a las

preferencias de esta audiencia especifica.

Tabla 10-4. Variantes de figuras del origami

Variantes defiguras

Bobby Agatha Rocky

Realizado por: Hernandez, C. 2023

Como un toque adicional de significado, cada una de estas variantes llevalas iniciales del nuevo
nombre del refugio, "Bienestar Animal Riobamba'. Esta eleccion no solo agrega un sentido de
identidad y coherencia, sino que también refleja e compromiso del refugio con la causa del
bienestar animal en la comunidad. La implementacion de estas iniciales como nombres de las
variantes no solo simboliza e cambio positivo en € enfoque y misién del refugio, sino que
también sirve como un recordatorio constante de su dedicacién ala proteccién y cuidado de los

animales en situacion de abandono.
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Esta estratégica eleccion de nombres aporta una capa adicional de significado a las figuras de
origami, fusionando la creatividad con € proposito més profundo del refugio. Cada vez que
alguien arme una de estas figuras, estara construyendo mas que una representacion fisica: estara
formando parte de la transformacion que e refugio busca lograr en la vida de los animales

necesitados.

e Bobby: Encarnala amistad y la lealtad incondicional que los animales pueden ofrecer.
Este nombre reflgja la conexion profunda que se forma entre las mascotas y sus
cuidadores, convirtiéndose en fieles comparieros en todas las etapas de la vida. Buddy,
de raza Golden Retriever, personifica la amabilidad y €l espiritu gentil caracteristico de
estaraza, siendo un amigo fiel y carifioso en todo momento.

e Agatha: Este nombre se asocia con un perro de raza Weimaraner mestizo, que evoca una
mezcla Gnica de cualidades. Al igual que la raza Weimaraner, Agatha posee una
disposicién amigable y carifiosa. Su naturaleza juguetona y curiosa lo convierte en un
compariero ideal paralas aventuras a aire libre. Lainteligenciay lealtad caracteristicas
de estaraza se fusionan con la espontaneidad de un mestizo, creando un balance perfecto
entre energia y calma. Agatha es un simbolo de adaptabilidad y exploracién, capaz de
acompafiarte en cualquier situacién con su disposicion alegre y su amor por ladiversion.
Su carifio incondicional y su deseo de ser parte de tu vida hacen que e nombre "Agatha"

represente la esencia de un compariero leal y versatil.

o Rocky: Este nombre representa la resiliencia y el coragje que los animales rescatados,
como €l Cocker Spaniel, demuestran a enfrentar adversidades. Los Cocker Spaniel son
conocidos por su haturaleza amigable y juguetona, 1o que los convierte en comparieros
lealesy carifiosos. Su pelaje caféreflgjasu bellezalnicay su espiritu enérgico. Al adoptar
un amigo peludo como Rocky, se da la bienvenida a un perro que no solo iluminara la
vida, sino que también recordara a la valentia que reside en cada animal que busca un

hogar amoroso.
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4.3 FASE EJECUTIVA

En esta etapa, serealizaladistribucion delos volantesinformativos acompaiados de una plantilla
de origami adjunta. Esta cuidadosa accidn busca no solo promover la adopcion responsable, sino
también agregar un elemento de interactividad y participacién para los receptores. Cada
ciudadano que reciba uno de estos volantes tendra la oportunidad de ensamblar la figura de un
canino o felino utilizando la plantilla de origami proporcionada. A través de esta experiencia
Unica, se refuerza el mensgje de no abandono y se establece una conexién emocional mas
profunda con la causa, generando un mayor compromiso por parte de la comunidad en la lucha

contra el abandono animal.

Lafase gecutiva, fundamental paralamaterializacion de la estrategia de divulgacion, se desglosa
en una serie de subfases interconectadas que permiten llevar a cabo de manera organizada y

efectivalaimplementacion de la estrategia.

43.1 Planificaciéon

La etapa de planificacion se erige como un paso de indiscutible importancia en el itinerario de
implementacién de los soportes graficos en € seno del refugio "Bienestar Animal Riobamba''.
Durante esta fase, se procura establecer una comunicacion estrecha y minuciosa con €
coordinador del refugio, con € objetivo de delinear de manera meticulosa la intervencion
necesaria para la validacion y éptima integracion de los materiales gréficos en el entorno del

refugio.

Figura 13-4. Fotografia del refugio Bienestar Animal Riobamba
Realizado por: Hernandez, C. 2023
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A través de un enfoque estratégico y colaborativo, se delinean los criterios que regiran la
ubicacion y presentacion de los soportes gréficos, teniendo presente su potencia efecto en la

educacion delos visitantes y potencial es adoptantes.

4.3.2 Implementacién

Una vez que la propuesta ha abtenido la aprobacion pertinente y se han finalizado los ajustes
necesarios, seinicialamaterializacién y distribucién de los ejemplares de | os soportes graficos a
refugio. Este proceso adquiere un papel fundamental a traducir la estrategia disefiada en acciones

concretas, facilitando la efectiva difusion del mensaje de responsabilidad y cuidado animal.

Figura 14-4. Fotografia con el coordinador del refugio Felipe Guerra
Realizado por: Hernandez, C. 2023

4.3.3 Ejecucion

Una vez que los soportes gréficos, previamente disefiados y meticulosamente aprobados, sean
entregados, €l refugio estara en posicion de incorporar habilmente estos materiales dentro de su
proceso de adopcion. Siguiendo rigurosamente e protocolo establecido por la entidad, los
visitantes y aquellos que estén considerando la adopcidon de una mascota, tendran la grata
oportunidad de recibir estos valiosos recursos como parte esencial de su experiencia. Este enfoque
armoniza plenamente con la noble mision del refugio, la cua consiste en fomentar la adopcion

responsable y educar acerca de laimperiosarelevanciadel cuidado y bienestar animal.
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Figura 15-4. Fotografia referencia de origami armado
Realizado por: Hernandez, C. 2023
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CONCLUSIONES

o Este estudio se apoya en una exhaustiva investigacion basada en fuentes variadas como
repositorios y noticias relevantes. Este conjunto de informacion ha construido un sélido
marco tedrico que sustentd la creacion del sitio web y los recursos gréficos. Las
metodologias seleccionadas resultaron eficaces para difundir y concienciar sobre €l

abandono animal.

e El proceso de desarrollo del sitio web fue guiado por la blsqueda de una experiencia de
usuario Gptima, donde se han implementado técnicasy principios de disefio centrados en
€ usuario, asegurando la accesibilidad y facilidad de navegacién. Asimismo, lacreacion
de los soportes gréficos, como € flyer y las figuras de origami, se orienté hacia la
promocion de la adopcion responsable y el cuidado animal, buscando impactar

emocionalmente alos jovenes y motivarlos a participar.

e Laintegracion de estos recursos visuales en € refugio "Bienestar Animal Riobamba
pretende contribuir al fomento de una cultura de adopcién y cuidado responsable de
mascotas. El disefio de las figuras de origami, con nombres y atributos cuidadosamente
seleccionados, agrega un componente ssimbolico que reflegja los valores y la mision del

refugio.

e El trabajo en conjunto con el coordinador del refugio permiti6 un alineamiento estratégico
de las iniciativas, garantizando que los recursos graficos sean utilizados de manera
efectivay en linea con |os procesos establecidos por lainstitucion. El enfogque en el bien
comun se ha mantenido a lo largo de todas las etapas, con € objetivo de generar un

impacto positivo en lacomunidad y, en particular, en los j6venes.

e En resumen, este proyecto ha demostrado que la combinacién de un enfoque tedrico
sélido, la implementacion de estrategias de disefio y la colaboracion con actores clave
pueden generar soluciones eficaces para abordar probleméticas sociales como el
abandono animal. La creacion de un sitio web y soportes gréficos atractivos y
significativos se ha convertido en una herramienta poderosa para difundir informacién y
promover la adopcion y e cuidado responsable de mascotas, estableciendo una base

solida para el fortalecimiento de larelacion entre los seres humanos y 10s animales.

90



RECOMENDACIONES

e Para un enfoque mas completo en la adquisicién de conocimientos, se recomienda
explorar fuentes especializadas, como libros y publicaciones académicas. Estas fuentes,
al proporcionar detalles especificos, fechas exactas y eventos histéricos, fortaleceran la

base de lainvestigacion y permitiran una contextualizacion profunda.

e Dada la limitacién de recursos y e factor temporal en cualquier proyecto de
investigacion, es recomendable considerar la viabilidad y realismo de las propuestas y
soluciones. La planificacion cuidadosa garantiza que los esfuerzos sean coherentes con

los medios disponibles y que se pueda g ecutar con eficiencia.

e A findeevitar posibles distorsiones de informacion, se aconseja evaluar criticamente los
sitios web utilizados como fuentes de datos. Verificar la autenticidad y |a reputacién de
estas fuentes es fundamental para mantener laintegridad del estudio y garantizar que la

informacién presentada sea creible y exacta.

¢ Mantenerse actualizado en las tendencias tecnol égicasy regulaciones vigentes es esencial
parala pertinenciay éxito de las soluciones digitales propuestas. La adaptabilidad a los
cambios en el entorno tecnoldgico y legal asegura gque las soluciones desarrolladas sean

relevantes y eficaces en el contexto actual.

o Ené disefioy desarrollo derecursos digitales, es aconsejable poner al usuario en €l centro
de laatencién. Asegurarse de que lainterfaz y la experiencia sean intuitivas y atractivas

mejorara la comunicacion y lainteraccion, maximizando el impacto de las propuestas.

e Finalmente, paraasegurar lacalidad y la confiabilidad de las propuestasy los resultados,
se aconsga implementar un proceso continuo de validacion y revision. La
retroalimentacion constante de expertos y pares contribuira a refinar las soluciones y
garantizara que la investigacion cumpla con los méas atos estandares académicos y

précticos.
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GLOSARIO

Aglutinado: Amontonado o pegado. Como adjetivo, "aglutinado” describe algo que esta

amontonado o pegado en forma de masa (Espafiola, 2021).

Alérgenos. Sustancia capaz de provocar una reaccion aérgica en un organismo sensible. Un
alérgeno es una sustancia que puede desencadenar una reaccion aérgica en una persona que es

sensible o a érgica a dicha sustancia (Espafiola, 2021).

Bidimensional: Se refiere atodo aguello que solo tienen longitud y ancho, sin tener una tercera
dimensién de altura o espesor. Por g emplo, un circulo, un cuadrado o un triangul o trazados en un
plano son formas bidimensional es (Espafiola, 2021).

Bibliogréfica: Relacionado con la bibliografia, € estudio y la descripcién de libros y otros
materiales impresos. Se utiliza para describir informacion, fuentes o recursos que se encuentran

en hibliotecas, catdlogos o bases de datos bibliograficas (Gonzélez, 2016).

Camadas: Conjunto de crias de animales nacidas al mismo tiempo de una misma madre. El
término "camadas' se utiliza para referirse a conjunto de crias que nacen simultaneamente de

una misma madre en el dmbito animal (Espafiola, 2021).

Cddigo QR: Los codigos QR fueron utilizados por los fabricantes de automdviles para la
administraciony € control de inventarios. Actuamente son muchoslos sectores que utilizan para
compartir informacion de una manera visual: empresas | T, desarrolladores de software, agencias

de publicidad, prensas, entre otros (Moran et al., 2021).

Complementaria: Que sirve para completar o suplir algo. Que se afiade a otra cosa para formar
un conjunto arménico o equilibrado. El término "complementaria’ se utiliza para describir algo
gue tiene la funcién de completar, suplir o afiadir algo a otra cosa para lograr un conjunto

armonico o equilibrado (Espafiola, 2021).

Controversial: Que suscita controversia o polémica. La palabra"controversid" serefiere aago
gue provoca debate, discusion o polémica. Indica que € tema, la idea o la persona en cuestion

generan opiniones encontradas o divergentes entre diferentes personas o grupos (Espafiola, 2021).

Epidemioldgica: El término 'epidemiolégica’ eslarama de la medicina que estudialas causas de

ladistribucion de enfermedades y eventos rel acionados con la salud en una poblacion (Universidad
Andrés Bello, 2023).



Enfermedad zoondtica: Las zoonosis son enfermedades infecciosas transmisibles naturalmente

desde animal es vertebrados a ser humano (Organizacién Panamericana de la Salud, 2020)

Etica: Se refiere a una rama de la filosofia que se ocupa del estudio de la moral y de las
obligaciones morales del ser humano. La ética busca determinar qué es o moralmente correcto o
incorrecto y proporciona principios y hormas para guiar € comportamiento humano en relacion

con los demas y con uno mismo (Espafiola, 2021).

Eutanasia: Intervencion deliberada para poner fin a la vida de un paciente sin perspectiva de
cura. Serefiere alaaccion o laomision deliberada para acelerar la muerte de una persona que se
encuentra en una sSituacion de sufrimiento extremo e irreversible, generalmente con su

consentimiento, con el objetivo de evitar un mayor sufrimiento (Espafiola, 2021).

Flyer: Es un papel impreso, generalmente del tamafio de media cuartilla, que se distribuye
directamente de mano en mano alas personasen lascalesy en € cual se anuncia, pide, cuestiona
0 hace constar algo. Su mensgje es breve y conciso, por lo cua se diferencia dd triptico y del
folleto, aunque se acepta que €l volante es un cierto tipo de folleto breve. Se conoce en inglés

como flyer (Broca, 2018).

Geronte: Lapalabra"geronte” se utiliza parareferirse auna persona de edad avanzada o anciana.
El término se utiliza para describir a alguien que ha alcanzado una etapa avanzada de su vida y
gue generalmente presenta caracteristicas asociadas con e envejecimiento, tanto fisicas como

mental es (Espafiola, 2021).

llustre: Alguien célebre. El término "ilustre” se utiliza para describir a una persona que es digna
de gran estimay honor debido a su excelencia, distincién, fama o logros destacados en un campo

particular (Espafiola, 2021).

Imperativo: El término "imperativo" se utiliza para describir algo que impone una obligacion,
una orden o un mandato. También se refiere a las formas verbales que expresan érdenes, ruegos

0 consgjos en e modo imperativo (Espafiola, 2021).

Inadmisible: Algo que no puede ser admitido o aceptado. Que no redinen las condiciones

formales, como € plazo o la competencia del 6rgano al que se dirigen (Espafiola, 2021).

Indiferencia: Estado de &nimo en que alguien no se siente inclinacién ni repugnancia hacia una

persona, objeto o negocio determinado (Espafiola, 2021).

Indigencia: Falta de medios para alimentarse, para vestirse, etc. Indica una situacién de gran

precariedad y falta de medios para subsistir dignamente (Espafiola, 2021).



Ingenieria biomédica: Es la rama de la ingenieria que implementa los principios de las
tecnologias a campo de la medicina. Se dedica fundamentalmente al disefio y construccion de
equipos médicos, protesis, dispositivos médicos, dispositivos de diagnostico (imagenologia

meédica) y de terapia (Gismondi, 2010).

Marketing digital: Sistemainteractivo que utilizadiversastécnicas, que se pueden idear model os
de negocios y estrategias orientadas a detectar oportunidades en los mercados globales, paralo
cua exigen que las empresas desarrollen formas de comunicacion y que integren un plan de
marketing (Samaniego et al., 2018)

Microchip: Chip miniaturizado. Circuito integrado de pequefio tamafio que contiene

componentes el ectronicos, como transistoresy circuitos|6gicos, en unapastilladesilicio (Espafiola,
2021).

Origami: Comenzd como una actividad de origen religioso, en sus inicios se desarroll6 para la
concentracion, la meditacién y la reflexion su nimero de disefios era muy limitado. El objetivo
de este arte era trasformar una hoja plana hasta obtener figuras plegando papel, usualmente sin

utilizar tijeras ni pegamento (Mejia, 2020).

Paradigmatico: Que existe entre dos 0 mas elementos de un paradigma. Se refiere a aquellos
elementos, gemplos o0 casos que son considerados como arquetipos o referencias principales en

un conjunto mas amplio (Espafiola, 2021).

Paliativa: Se refiere a una medida que tiene como finalidad mitigar, suavizar o atenuar €l dolor

de un enfermo (Espafiola, 2021).

Plegado: Acciony efecto de plegar o plegarse. Serefiere a acto de doblar o encoger una cosa de

manera que OCUpPe MeNOoS esPacio (Espafiola, 2021).

Portabilidad: Cualidad de portable. Varios dispositivas, programas o aplicaciones gue estan

disefiados para ser facilmente transportados o utilizados en diferentes ubicaciones (Espafiola, 2021).

Privativa: Que implica exclusion o privacion de algo. Accién que limitala libertad personal de

una persona, como la prision preventiva o una pena de prision (Espafiola, 2021).

Propicio: Favorable, inclinado a hacer un bien. Una situacion, circunstancia o condicion que es
favorable, adecuada o conveniente para algo. Se refiere a que algo esta en condiciones dptimas

para que algo suceda 0 tenga éxito (Espafiola, 2021).

Promulgar: Hacer saber o divulgar algo a muchas personas. Difundir informacion, comunicar

un mensaje o dar a conocer una noticia o decreto de interés general (Espariola, 2021).



Punitiva: Perteneciente o relativo al castigo. Se refiere amedidas, acciones o politicas quetienen
como objetivo aplicar penas 0 consecuencias negativas a quienes han cometido alguna falta o

transgresion (Espafiola, 2021).

Sedentarismo: Factor de riesgo importante para la salud y destaca que € comportamiento
sedentario puede tener consecuencias negativas para la salud, incluyendo un mayor riesgo de
enfermedades cardiovascul ares, diabetestipo 2, obesidad y algunostipos de cancer (Espafiola, 2021).

Subyacente: Que esta debagjo de otra cosa 0 que esta oculto o no manifiesto. Algo que esta
implicito o latente en otra cosa. Ademas, en €l contexto de unarelacion, puede hacer referenciaa
dos elementos o entidades considerados como componentes de unatercera entidad (Espafiola, 2021).

Trailla: Cuerda o correa con que se lleva al perro atado alas cacerias, para soltarlo a su tiempo
(Espariola, 2021).

Transelnte: Se refiere a una persona que esta en movimiento, que transita o pasa por un lugar
sin detenerse. Es comUnmente utilizado para describir a alguien que camina o se desplaza por las

calles, adiferencia de aguien que permanece en un lugar especifico (Espafiola, 2021).

Trascendental: Que es de mucha importancia o gravedad, por sus probables consecuencias.
Puede referirse a conceptos, ideas, principios o conocimientos que tienen un impacto profundo o

gue poseen una naturaleza esencial (Espafiola, 2021).

Transgredir: Acciéon de quebrantar, violar o sobrepasar una ley, norma, regla o principio

establecido. Implica ir en contra de lo establecido 0 exceder los limites establecidos (Espafiola,
2021).

Urbe: Ciudad, especialmente lamuy populosa. Se utiliza para enfatizar €l caracter urbano y la

importancia de una ciudad en términos de tamafio, poblacién y desarrollo (Espafiola, 2021).

Vanguar dista: Que sigue las tendencias artisticas o culturales més avanzadas o innovadoras de
su época. Se refiere aalgo o alguien que pertenece o esta relacionado con la vanguardia, que esta

alavanguardia o que se adelanta a su tiempo . (Espafiola, 2021).

Website: Una Sitio web o website de desarrollo es el entorno de software comin en €l cual se
desenvuelve la programacién de un grupo definido de aplicaciones. También una Sitio web esun
sistema que sirve como base para hacer funcionar determinados médulos de hardware o de

software con los que es compatible. (Marshall, 2014; citado por Shiguango, 2021).
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ANEXOS

ANEXO A: PERRO CALLEJERO CUIDADO POR VECINOS ALEDANOS (PUERTA
LATERAL DE LA ESPOCH)

ANEXO B: INTERVENCION A VETERINARIA DEL REFUGIO BIENESTAR ANIMAL
RIOBAMBA



ANEXO C: PERROS CALLEJEROS MERODEANDO ALREDEDOR DE LA CALLE 18 DE
SEPTIEMBRE

ANEXO D: APROBACION DE ENCUESTA POR PARTE DEL JEFE DE GRUPO SCOUT
DON BOSCO 1 RIOBAMBA



ANEXO E: ENCUESTA DISENADA PARA EVALUAR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO,
ACTITUDES Y PERCEPCIONES DE LOS JOVENES SOBRE EL ABANDONO ANIMAL.

Trabajo de Integracion Curricular:
ABANDONO ANIMAL

Bienvenido/a a esta encuesta disefiada para evaluar el nivel de conocimiento, actitudes y
percepciones de los jévenes sobre el abandono animal.

Mediante esta encuesta, buscamos obtener informacion valiosa gue nos permitird
comprender mejor cémo los jévenes perciben y se relacionan con esta problematica en la
ciudad. Tu contribucién nos ayudara a disefar estrategias efectivas y significativas para
promover la educacién y el compromiso en la comunidad.

Te invitamos a responder con sinceridad y precisién cada una de las preguntas que se
presentaran a continuacion

chilencio007@gmail.com Cambiar de cuenta oy

G Nocompartido

* Indica que la pregunta es obligatoria

1. ¢Estas familiarizado/a con el problema del abandono animal y sus *
implicaciones?

O si
O A veces

O Pocas veces

O Munca



2. iHas presenciado casos de abandono animal en tu comunidad? *

O si
O A veces

O Pocas veces

O Munca

3. ;Conoces las consecuencias del abandono animal? *

O si
O Aveces

O Pocas veces

O Munca

4. ;Consideras importante promover la adopcion responsable de mascotas en
lugar de comprar animales de compafia?

O si
(:) A veces

O Pocas veces

O Munca



5. ¢Conoces los beneficios de esterilizar o castrar a las mascotas? *

O A veces

O Pocas veces

O MNunca

6. ¢;Estas al tanto de las sanciones o leyes existentes para aguellos gue *
abandonan a un animal de compania?

QO si
O Aveces

O Pocas veces

O Nunca

ANEXO F: PROTOTIPO DE SOPORTE GRAFICO PARA LA COMPROBACION DE
IMPRESION Y ACCESIBILIDAD AL SITIO WEB
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COMPROBACION DE IMPRESION Y ARMADO
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