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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo implementar un programa educativo sobre el COVID 19
en personas 30 a 45 afos, que laboran en el mercado Juan Bernardo Davalos en el cantdn
Riobamba, provincia de Chimborazo, como metodologia se identific6 una muestra por
conveniencia compuesta por 46 trabajadores que cumplian con los criterios de inclusién
establecidos, se aplicé una encuesta estructurada en tres secciones que incluia las caracteristicas
socio demograficas, conocimientos y préacticas sobre el COVID-19. Obteniendo como resultado
que los encuestados poseen debilidades de conocimiento en relacién a los medios de propagacion
y con respecto a los sintomas que se relacionan con la enfermedad como estornudos, dolor
muscular, fatiga y tos y menos del 50% ha escuchado sobre la vacuna. En relacion a la efectividad
de las medidas de prevencion, la mascarilla es altamente reconocida por los trabajadores, mientras
que el distanciamiento social y el lavado de manos frecuente son menos valoradas. En relacion a
las précticas frente al COVID -19 se obtuvo que el distanciamiento social solo es practicado por
el 33% de los trabajadores, y el 39% indica que efectivamente se lava las manos con jabon de
forma frecuente, sin embargo, el 67% indica utilizar el alcohol para desinfectar sus manos y solo
el 52% desinfecta los billetes cuando los recibe, el 63% indic6 que va a trabajar, aunque se sienta
mal y el 89% refieren usar mascarilla durante la jornada laboral. Con base en estos datos se
determiné la necesidad de implementar un programa educativo, y los resultados de la encuesta
aplicada posterior a las intervenciones mostraron una mejora del 100% en los conocimientos y un
aumento del 37% en las practicas recomendadas para reducir los contagios del COVID-19,
recomendando evaluar la implementacién de medidas ajustadas a la actividad del mercado y los

nuevos indices de contagio.
Palabras clave: <COVID-19>, <MERCADO JUAN BERNARDO DAVALOS>,
<PRACTICAS>, <PROGRAMA EDUCATIVO>, <SALUD PUBLICA>, <CHIMBORAZO

(CANTON RIOBAMBA)>, <PROMOCION DE LA SALUD>.
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ABSTRACT

The current research aimed to implement an educational program on COVID-19 in people aged
30 to 45 who work in the Juan Bernardo Davalos market in Riobamba, Chimborazo province. A
convenience sample was presented to 46 workers who met the established inclusion criteria. A
structured survey was applied in three fields focused on socio-demographic characteristics,
knowledge, and practices on COVID-19. As a result, it was found that participants had
weaknesses regarding the means of spread and the symptoms related to Covid-19 such as
sneezing, muscle pain, fatigue, and cough, and less that 50% have heard about the vaccine.
Regarding the effectiveness of prevention measures, the use of face masks was highly recognized
by workers, while social distancing and frequent handwashing were less frequent. Concerning
COVID-19 prevention strategies, it was found that only 33% of the workers kept social
distancing, and 39% washed their hands with soap frequent. However, 67% of the workers used
alcohol to disinfect their hands, and only 52% disinfected their bills when collecting money. 63%
of the participants said they would work even if they felt sick, and finally, 89% wore face masks
during the working day. The need to implement an educational program was determined based
on the data obtained. Post-intervention survey data showed a 100% improvement in COVID-19
awareness and a 37% increase in recommended practices to reduce disease infections. Finally, it
is recommended to evaluate the implementation of measures adjusted to market activity and new

Covid variants.

Key words: <COVID-19>, < JUAN BERNARDO DAVALOS MARKET >, <PRACTICES>,
<EDUCATIONAL PROGRAM>, <PUBLIC HEALTH>, <CHIMBORAZO (RIOBAMBA
CANTON)>, <HEALTH PROMOTION>.
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INTRODUCCION

El coronavirus (COVID-19) es una enfermedad respiratoria emergente causada por un virus del
acido ribonucleico (ARN) de sentido positivo de cadena sencilla, el virus del sindrome
respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2) (Lee, Kwon, & Lee, 2021, pp. 1-9). EI 30 de enero de 2020,
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) declaré el brote de COVID-19 una emergencia de
salud publica de importancia internacional y en marzo de 2020, comenz6 a caracterizarlo como
una pandemia, para enfatizar la gravedad de la situacion e instar a todos los paises a tomar medidas
en la deteccion de infecciones y la prevencion de la propagacion (Guner, Hasanoglu, & Aktas, 2020, pp.
571-577).

En Ecuador, el Ministro de Salud de Ecuador promulgé el Estado de Emergencia Sanitaria en el
Sistema Nacional de Salud (SNS), emitido mediante Acuerdo Ministerial No. 00126-2020 el 11
de marzo de 2020, luego de que la OMS declarara al COVID-19 como pandemia mundial y
oficializ6 una cuarentena obligatoria que se extendia alrededor de 60 dias, no obstante, ante el
aumento de casos, se implementé medidas en consonancia con las recomendaciones emitidas por
la OMS, como el toque de queda, la suspension de clases, eventos masivos y el cierre de las

fronteras internacionales por via aérea, maritima y terrestre (Ministerio de Salud Pablica, 2020).

En la actualidad, la comunidad mundial esta luchando para reducir la velocidad de infestacion v,
finalmente, detener la propagacién de la COVID-19, a través de la mejora del conocimiento y la
practica de los métodos de prevencion, las pruebas de deteccién (Erfani etal., 2020). En este sentido,
la OMS informa que la mejor forma de prevenir y ralentizar la transmision de la COVID-19 es
informar con precision y amplitud al publico sobre la enfermedad, las causas, el modo de
transmisién y los métodos de prevencion sencillos, como lavarse las manos con jabon o el uso de
desinfectantes de manos, ademas de mantener la distancia social y quedarse en casa para

protegerse de la infeccion (OMS, 2020).

Esto se debe a que la educacion ilumina a un individuo y mejora el conocimiento percibido de un
problema. Se supone que el conocimiento del publico tiene un gran resultado en su capacidad
para adherirse estrictamente a las medidas de control y también adoptar nuevas medidas cuando
sea necesario, pero las brechas de conocimiento contribuyen en gran medida a la mala adherencia

a las medidas de control.

Por lo que, para controlar la enfermedad fue necesario cambiar el comportamiento de las personas,

el cual esta influenciado por el conocimiento y las percepciones individuales con respecto a los
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riesgos y medios pertinentes para controlarlos, por lo que, se determinaron esfuerzos multifocales
para mejorar el conocimiento, las actitudes y la practica del publico, en pro de frenar la
propagacion del COVID-19. Siendo, el principal enfoque de los gobiernos y entes de salud,
mejorar el conocimiento y la préctica de la comunidad sobre los sintomas y los métodos de

prevencion, lo cual contribuyo significativamente a reducir la propagacion del brote.

Por otro lado, en los primeros meses del afio 2022, se ha observado una reduccion significativa
en el numero de contagios y muertes derivadas del COVID-19, tanto a nivel mundial como local,
aunque no deja de estar presente en el entorno, los esfuerzos relacionados a los procesos de
vacunacién y el desarrollo de conocimientos han rendido frutos, considerando que se ha reducido

las medidas relativas al confinamiento y distanciamiento social.

Sin embargo, para asegurar que se mantengan los bajos indices de contagio, se considera
pertinente evaluar, cuales son los conocimientos y practicas que efectGan actualmente los
trabajadores de entre 35 a 45 afios, del mercado Juan Bernardo Déavalos frente al COVID-19,
siendo esta poblacién de alta vulnerabilidad debido a que por la naturaleza de su actividad, deben
entrar en contacto con un numero importante de personas, por lo que, estas areas se consideran
puntos elevados de trasmisidn del virus, siendo relevante los hallazgos que puedan obtener en este
estudio, para medir si como resultado de la disminucion en los indices de contagio, los
trabajadores han reducido o incluso eliminado por completo las medidas de prevencion
recomendadas, estableciendo en consecuencia posibles puntos de mejora en los esfuerzos y planes
de las autoridades de salud publica, los médicos y los medios de comunicacion del pais para una
mejor y oportuna contencion del COVID-19 y establecer la necesidad de adecuar las medidas a

esta nueva realidad.

Con base en lo expuesto previamente, el presente estudio tiene como objetivo implementar un
programa educativo sobre el COVID 19 en personas de 30 a 45 afios, que laboran en el mercado
Juan Bernardo Déavalos en el canton Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2022, para lo cual
se aplicé una encuesta a trabajadores seleccionados y que permitié determinar sus conocimientos
y practicas frente al COVID-19, posteriormente con base en esta informacion se disefid el
programa educativo dirigido a fortalecer las debilidades detectadas y una vez se efectud las
intervenciones correspondientes, se aplic6 nuevamente la encuesta disefiada, permitiendo asi

medir la efectividad.



OBJETIVOS

a. General
Desarrollar un programa educativo sobre el COVID 19 en personas 30 a 45 afios, que laboran en

el mercado Juan Bernardo Dévalos en el cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2022.

b. Especificos

1. Describir las caracteristicas socio demograficas de las personas que laboran en el mercado
Juan Bernardo Déavalos.

2. ldentificar el conocimiento sobre las medidas implementadas debido al COVID-19

3. Determinar las practicas frente al COVID -19 en las personas que laboran en el mercado Juan
Bernardo Déavalos.

4. Ejecutar un programa educativo para promover medidas de seguridad, bajo los nuevos indices
de contagio del COVID-19.

5. Evaluar el Programa Educativo para evidenciar el conocimiento adquirido por las personas

luego de las intervenciones.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Antecedentes

En el estudio de Huynh et al. (2020, p. 260-265) el objetivo fue evaluar el conocimiento y la actitud
hacia la enfermedad de COVID-19 entre los trabajadores de la salud en el Hospital del Distrito 2
en Ciudad Ho Chi Minh (HCMC), para lo cual, se realizé un estudio transversal entre enero de
2020 y febrero de 2020 y los datos se recolectaron a través de un cuestionario auto administrado
de conocimiento y actitud de los trabajadores de la salud frente al COVID-19. Obteniendo que,
aproximadamente dos tercios de los participantes conocian el modo de transmisién, el periodo de
aislamiento y el tratamiento (67,0%, 65,8% y 58,4%, respectivamente), y el 82,3% vy el 79,8%,
respectivamente, tenian una actitud positiva frente al riesgo de lesiones personales y miembros
de la familia que se enferman. Concluyendo que, la mayoria de los trabajadores de la salud tenian

buen conocimiento y actitud positiva hacia el COVID-19.

Por otro lado, el estudio de Akalu, Ayelign, & Derbew (2020, pp. 1949-1960) tuvo como objetivo evaluar
el conocimiento, la actitud y la practica hacia COVID-19 entre pacientes con enfermedades
crénicas, para lo cual, se realiz6 un estudio transversal entre 404 pacientes con enfermedades
crénicas del 2 de marzo al 10 de abril de 2020 en el Hospital Addis Zemen, en el noroeste de

Etiopia. Obteniendo que, la prevalencia de conocimiento fue de 33,9% calificado como deficiente.

El estudio de Geldsetzer (2020, pp. 1-14) tuvo como objetivo aplicar encuestas rapidas en linea para
determinar el conocimiento y las percepciones de la enfermedad por COVID-19 entre el publico
en general en los Estados Unidos (EE. UU.) y el Reino Unido (RU). Para lo cual, se administré
un cuestionario en linea a 3000 adultos que residian en los EE. UU. y 3000 adultos que residian
en el Reino Unido. Obteniendo que los participantes generalmente tenian un buen conocimiento
sobre el modo de transmisién de la enfermedad y los sintomas comunes. Sin embargo, una
proporcién sustancial de participantes tenia conceptos erréneos sobre cémo prevenir una

infeccion y el comportamiento de busqueda de atencion recomendado.

En el estudio de Diaz, Vargas, & Quintana (2020, pp. 570) realizado en Cuba, tuvo como objetivo evaluar
el impacto de una intervencion educativa sobre el nivel de conocimiento de la COVID-19 en
adultos mayores, la muestra estuvo conformada por 84 adultos mayores, pertenecientes al

Policlinico Docente “Wilfredo Santana” entre abril y mayo del 2020. Obteniendo como resultado



que el 40,48 % de los adultos mayores estudiados presentd un débil conocimiento antes de la
intervencion, el cual se incrementd a 97,62 % luego de la intervencion.

A nivel local, se tiene el estudio de Jarrin & Reinoso (2021) el cual se enfoc6 en analizar la campafia
#NosCuidamosTodos empleada por el Ministerio de Salud Publica del Ecuador, en la red social
Facebook, frente a la llegada del COVID-19. Para lo cual se analiz6 si las herramientas
comunicativas utilizadas, concluyendo que la misma no fue efectiva y no logro trasmitir la

informacién al pablico objetivo.

Conjuntamente el estudio de Tenelanda et al., (2021) que tuvo como objetivo determinar el nivel de
conocimiento sobre COVID-19 en estudiantes de la Universidad Nacional de Chimborazo,
Ecuador obteniendo que el 48,7% de la poblacion encuestada poseia informacion sobre a
enfermedad, mientras que el nivel de conocimiento calificado como bueno, fue del 90,2%,
concluyendo que los estudiantes estan altamente informados sobre aspectos de prevencion y
deteccion del COVID-109.

1.2. Bases tedricas

1.2.1. COVID -19

Los coronavirus son un gran grupo familiar de virus que causan enfermedades que van desde el
resfriado comdn hasta enfermedades mas graves que se encuentran tanto en animales como en
humanos (OMs, 2019). Un brote repentino de la enfermedad por coronavirus 2019 (COVID-19)
causado por la infeccién por el sindrome respiratorio agudo severo (SARS-CoV-2) comenzd en
diciembre de 2019 en la ciudad de Wuhan, provincia de Hubei, China (Qian et al., 2020, pp. 4-9). El
nuevo virus, actualmente conocido como virus COVID-19, no se habia detectado antes y podria

ser una nueva cepa de coronavirus sin antecedentes conocidos en humanos (OMs, 2020).

1.2.1.1. Epidemiologia

Desde que la OMS lo declar6 pandemia mundial, el virus se ha propagado a 223 paises con méas
de 472 millones de casos y mas de 6 millones de muertes reportadas en todo el mundo hasta marzo
de 2022. A La actualizacion epidemioldgica reciente de la OMS informo que mas de 200 paises
de todo el mundo han informado variantes preocupantes del SARS-Co-V-2, de las cuales 76
paises han informado el VOC mas nuevo, Omicron, hasta ahora desde que se informd por primera

vez en noviembre de 2021. La estimacion actual de la OMS de la tasa global de letalidad por
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COVID-19 es del 2,2%. Sin embargo, la tasa de letalidad se ve afectada por factores que incluyen
la edad, las condiciones preexistentes subyacentes y la gravedad de la enfermedad, y varia

significativamente entre paises (Cascella et al., 2021, pp. 1-10).

Las personas de todas las edades corren el riesgo de contraer esta infeccion y enfermar
gravemente. Sin embargo, los pacientes de >60 afios y los pacientes con comorbilidades médicas
subyacentes (obesidad, enfermedad cardiovascular, enfermedad renal crénica, diabetes,
enfermedad pulmonar crénica, tabaquismo, cancer, trasplante de drganos sélidos o células madre
hematopoyeéticas) tienen un mayor riesgo de desarrollar COVID 19 calificado como grave, en este
sentido, el porcentaje de pacientes que requirieron hospitalizacién fue seis veces mayor en
aquellos con condiciones médicas preexistentes que en aquellos sin condiciones médicas (45,4 %
frente a 7,6 %) (Cascella et al., 2021, pp. 1-10).

1.2.1.2. Complicaciones

Los pacientes con edad avanzada y condiciones comorbidas como obesidad, diabetes mellitus,
enfermedad pulmonar cronica, enfermedad cardiovascular, enfermedad renal cronica,
enfermedad hepética cronica y condiciones neoplasicas tienen riesgo de desarrollar COVID-19
grave y sus complicaciones asociadas. La complicacién mas comin de la enfermedad grave es el
deterioro clinico progresivo o repentino que conduce a insuficiencia respiratoria aguda y ARDS

y/o falla multiorganica que conduce a la muerte (Coopersmith et al., 2021, pp. 598-622).

1.2.1.3. Transmisién

El virus que causa el COVID-19 se propaga principalmente de persona a persona, principalmente
através de las gotitas respiratorias que se producen cuando una persona infectada tose o estornuda.
Estas gotitas pueden caer en la boca o la nariz de las personas que estan cerca o posiblemente ser
inhaladas hacia los pulmones. También se han implicado otras rutas en la transmisién de
coronavirus, como el contacto con fdmites contaminados y la inhalacién de aerosoles, producidos
durante los procedimientos de generacion de aerosoles. También se ha descrito la transmision de
SARS-CoV-2 de individuos asintomaticos (o individuos dentro del periodo de incubacion). Sin

embargo, se desconoce hasta qué punto esto ocurre (Guner, Hasanoglu, & Aktas, 2020, pp. 571-577).



1.2.1.4. Disuasién y educacion del paciente

Segun las caracteristicas de la enfermedad, Cascella et al., (2021, pp. 1-10), propuso los siguientes

elementos educativos:

e Los pacientes y las familias deben ser educados y alentados a cumplir con las pautas de
distanciamiento social, el uso de mascarillas y las pautas de viaje segun las pautas de la OMS y
los protocolos de distanciamiento social de las autoridades estatales y locales.

e Se debe educar a los pacientes sobre el lavado frecuente de manos durante un minimo de 20
segundos con agua Yy jabdn cuando entren en contacto con superficies contaminadas.

e Los pacientes deben ser educados y alentados a buscar atencién de emergencia cuando sea
necesario.

e Se debe educar a los pacientes y darles la opcién de servicios de telesalud en lugar de visitas
al consultorio, si corresponde.

o Se debe alentar a los pacientes de alto riesgo a buscar tratamiento temprano y recibir
educacion sobre nuevas opciones de tratamiento, como los anticuerpos monoclonales.

e Los pacientes requieren educacion sobre la eficacia de las vacunas disponibles y los

beneficios de la vacunacién.

1.2.2. COVID-19 en Ecuador

En Ecuador, el COVID-19 ha afectado severamente no solo el sistema de salud publica de la
nacion y la respuesta a emergencias, sino que también ha tenido dimensiones socioecondmicas,
de equidad y éticas. A pesar de la emergencia sanitaria, hubo una respuesta limitada del sistema
de salud publica, ademéas de una capacidad operativa lenta y un plan de preparacion estratégica
para mitigar la propagacion de la infeccion y hacer frente al nimero creciente de casos y muertes.
Con un sistema de salud desbordado, por el alto nimero de pacientes infectados y la demora en

la respuesta proactiva, el COVID-19 puso en alto riesgo la salud de los ecuatorianos (Alava &
Guevara, 2021, pp. 1-10).

Tras el primer caso confirmado de COVID-19 en Ecuador el 29 de febrero de 2020 (Ministerio de
Salud Publica, 2020). La posterior transmision comunitaria y el aumento de la mortalidad durante
marzo de 2020, se cerraron las fronteras nacionales. Sin embargo, al mismo tiempo, ocurrié una
situacion alarmante en la ciudad occidental de Guayaquil (provincia de Guayas) de Ecuador
[hogar de ~3 millones de personas]; una gran cantidad de cadaveres (debido a COVID-19 y otras



enfermedades) quedaron desatendidos durante varios dias a 32 °C en las calles y aceras, y en los

hogares y centros de salud, ya que los hospitales se estaban abrumando rapidamente (Gallon, 2020).

En un esfuerzo por abordar esta emergencia sanitaria y de salud, el gobierno de Ecuador desplegd
un grupo de trabajo militar a fines de marzo. En 1 semana, se recolectaron alrededor de 300 a 500
u 800 cuerpos; sin embargo, muchos cuerpos quedaron en las calles y en los hogares en espera de
ser recogidos (Gallon, 2020). La capital de Ecuador, Quito (provincia de Pichincha), también estuvo

entre las ciudades mas afectadas por el COVID-19.

1.2.3. Medidas preventivas

La estrategia mas importante que debe emprender la poblacion es lavarse las manos con
frecuencia y usar desinfectante portatil para manos y evitar el contacto con la cara y la boca
después de interactuar con un ambiente posiblemente contaminado. Para reducir el riesgo de
transmisién en la comunidad, se debe recomendar a las personas que se laven las manos
diligentemente, practiquen la higiene respiratoria (es decir, se cubran la boca al toser) y eviten las

multitudes y el contacto cercano con personas enfermas, si es posible (Guner, Hasanoglu, & Aktas,
2020, pp. 571-577).

En este sentido, se han desarrollado carteles y folletos preparados por muchas organizaciones
sobre todos los temas relacionados con la proteccion contra el COVID-19 y se usan ampliamente
en todo el mundo. La OMS y otras organizaciones de salud similares han publicado herramientas
visuales como videos y carteles para demostrar la correcta aplicacion de la higiene de manos en
toda la sociedad y distribuidos en diferentes partes para llamar la méaxima atencién sobre la

importancia de la higiene de manos, crearon conciencia entre todos ellos (Guner, Hasanoglu, & Aktas,
2020, pp. 571-577).

1.2.4. Medidas preventivas en Ecuador

El gobierno ecuatoriano implementé varias medidas de contencién diferentes. Estos incluyeron
el distanciamiento social, las restricciones de viaje para los visitantes, la cuarentena para los
nacionales que regresan de lugares de alto riesgo y el cierre de escuelas y ciertos tipos de lugares

de trabajo.

Sin embargo, en el estudio desarrollado por Alava & Guevara (2021, p. 1-7), entre las principales

medidas que deben implementarse corresponde a fomentar planes de preparacion y respuesta de
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emergencia destinada a mitigar las enfermedades altamente infecciosas por coronavirus frente a

una pandemia se resumen a continuacion:

¢ Implementar el cierre inmediato de las fronteras internacionales a los paises mas expuestos,
que estan sirviendo como fuentes de propagacion viral.

o Desplegar un programa eficiente de pruebas rapidas para la deteccién de virus y una
capacidad efectiva de rastreo de contactos para el aislamiento de personas sintomaticas y
asintomaticas (por ejemplo, siper propagadores) en aeropuertos, fronteras internacionales
maritimas y terrestres.

e Asegurar la disponibilidad de abundantes existencias de EPP para los trabajadores de
atencion médica de primera linea y la medicacion adecuada para un tratamiento médico
efectivo.

e Empoderar a la poblacion y comunidades remotas con informacion oficial confiable y
medidas practicas de higiene y sanidad para contrarrestar la diseminacion viral.

¢ Establecimiento de un programa efectivo de vacunacién y campafia de distribucién de

vacunas con lineamientos de priorizacion para las poblaciones mas vulnerables.

1.2.5. Vacunas

Las vacunas COVID-19 de ARN mensajero (ARNm) desarrolladas por Pfizer-BioNTech y
Moderna y una vacuna de adenovirus desarrollada por Johnson & Johnson se han convertido en
herramientas valiosas para combatir esta pandemia. Los ensayos clinicos que evaluaron la eficacia
contra la infeccidn sintomatica encontraron que la vacuna Pfizer-BioNTech fue 95,0 % efectiva,
la vacuna Moderna fue 94,1 % efectiva y la vacuna Janssen (Johnson & Johnson) fue 66,3 %
efectiva (Baden, y otros, 2021, pp. 403-416). La Administracion de Drogas y Alimentos de los EE. UU
otorgo la autorizacion de uso de emergencia para las vacunas de ARNm en diciembre de 2020 y
la vacuna de Janssen en febrero de 2021. La aprobacién de la FDA para las vacunas de Pfizer y

Moderna se otorg6 en agosto de 2021 y enero de 2022, respectivamente (Bipin et al., 2022, pp.1-7).

Al 11 de abril de 2022, se han administrado casi 570 millones de dosis de vacunas en los EE. UU.
y més de 11 000 millones de dosis de vacunas se han administrado a la poblacion en todo el
mundo. En todos los paises, la efectividad en el mundo real de las vacunas COVID-19 ha sido en
gran medida consistente con las estimaciones de eficacia observadas en los ensayos clinicos (Hall
etal., 2021). Ademas del efecto a nivel individual sobre el riesgo y la progresion de la enfermedad,

las vacunas también pueden tener beneficios secundarios de ralentizar la propagacién vy



reduciendo la transmision posterior y su morbilidad y mortalidad asociadas (Haas et al., 2021, pp.
1819-1829).

1.2.6. Educacion sanitaria

La educacién sanitaria de la sociedad en general sobre el COVID-19 (conocimiento de métodos
de prevencion, vias de transmisién, procedimientos epidemiolégicos) juega un papel importante
para limitar la propagacion del virus. Los métodos implementados para prevenir las infecciones
deben comenzar con la educacion de un grupo determinado de personas sobre los métodos de
transmisién del patdgeno, asi como las reglas de conducta después del contacto cercano con una

persona que dio positivo por COVID-19 (Belingheri, Paladino, & Riva, 2020, pp. 82-83).

En una revision bibliogréfica efectuada por Li et al., (2020, pp. 1-10), Se determiné que las personas
tenian buen conocimiento, actitud y préactica) de COVID-19, pero era necesario fortalecer la
publicidad comunitaria y la educacion en salud de los residentes, adicionalmente se determind
que las personas en general adquirieron conocimientos relacionados con el COVID-19 a través

de Internet, redes sociales y teléfono celular.

Asi mismo, se ha determinado que la mejora de la conciencia de salud publica para las
enfermedades infecciosas emergentes juega un papel fundamental en al menos dos formas. Por
un lado, el comportamiento apropiado del publico, como adherirse de forma voluntaria a la
cuarentena y practicar los habitos de higiene necesarios, definitivamente ralentizara la
propagacion y ayudara a controlar la epidemia. Por otro lado, los brotes de enfermedades
infecciosas emergentes a menudo pueden generar fendmenos sociales negativos como el miedo,

el estigma y la discriminacidn (Li et al., 2020, pp. 1-10).

1.3.  Bases conceptuales

COVID-19: Los coronavirus son un gran grupo familiar de virus que causan enfermedades que
van desde el resfriado comln hasta enfermedades méas graves que se encuentran tanto en animales

como en humanos (OMS, 2019).

Medidas preventivas: son la estrategia actual para limitar la propagacion de casos. La deteccién
temprana, el diagndstico, el aislamiento y el tratamiento son necesarios para evitar una mayor
propagacion. Las estrategias preventivas se centran en el aislamiento de los pacientes y el control

cuidadoso de la infeccién, incluidas las medidas adecuadas que deben adoptarse durante el

10



diagndstico y la prestacion de atencion clinica a un paciente infectado (Guner, Hasanoglu, & Aktas,
2020, pp. 571-577).

Promocion de la salud: representa un proceso social y politico integral, no solo abarca acciones
dirigidas a fortalecer las habilidades y capacidades de los individuos, sino también acciones
dirigidas a cambiar las condiciones sociales, ambientales y econémicas para aliviar su impacto en
la salud publica e individual (OMS, 1996).
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion, en funcion del método de investigacion se considera mixta, dado que
se recolectara informacion bibliogréafica y documental a la vez que se analizara informacion
estadistica para determinar el nivel de conocimiento que poseen los trabajadores del mercado Juan
Bernardo Davalos en el canton Riobamba, Provincia de Chimborazo, en el afio 2022. Con respecto
al objetivo de la investigacion, el mismo se considera aplicada con un nivel descriptivo transversal

de disefio cuasi experimental.
2.2. Disefio de la investigacion
El disefio de la investigacién corresponde al no experimental, y las variables son las siguientes:
2.2.1. Operacionalizacion de las variables
Se identificaron las siguientes variables, dentro del presente estudio:
Caracteristicas socio demogréaficas.
Conocimientos sobre las medidas implementadas debido al COVID-19.
Impactos del COVID -109.
Programa educativo.
Evaluar el programa educativo.

Definicién de variables

A continuacion, se presenta la operacionalizacion de las variables.
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Tabla 1-2: Operacionalizacion de las variables

Variable

Categoria/ Escala

Indicador

Sexo: Hombre, Mujer

Encuestado por tipo de sexo
* 100

Total encuestados

Edad:
e 30-40 afios
e  41-45 afios

Encuestados por grupo de edad
por grup £100%

Total encuestados

Nivel de instruccion:

s Primaria . Encuestados por nivel de instrucciéon
e e  Secundaria * 100%
Caracteristicas «  Superior Total encuestados
socioecondémicas -
e Ninguno
Cuadl es su ingreso familiar mensual
(dolares/mes)
s 0200 Encuestados por grupo de ingreso
e 201-300 por gTup 970 4 100%
e 301-400 Total encuestados
e  401-500
e +de500
¢Has oido hablar del COVID-19?
(Seleccione una sola respuesta)
e Si N2 Encuestados por opcion
© Mo Total tad *100
. No sabe otal encuestados
e Noresponde
¢Usted se ha infectado con
COVID-192 (Seleccione solo una
respu.esta si N2 Encuestados por opcion 100
E
Total encuestados
e No
e Nosabe
e Noresponde
¢Algin miembro de su familia se ha
infectado con COVID-19?
(Selefmonseisolo una respuesta Nt Encuestados por opcién 100
*
o N Total encuestados
Conocimiento . 0
sobre  COVID- e Nosabe
19 e No responde
¢Algin miembro de su familia ha
fallecido a causa del COVID-19?
(Selecuone}solo una respuesta) N2 Encuestados por opcién
e Sj * 100

e No
e Nosabe
e Noresponde

Total encuestados

COVID-19 se propaga a través de
gotitas respiratorias de personas
infectadas cuando estornudan o
tosen
Antes de la implementacion de
programa educativo

e §f

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

. No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues

del programa educativo <100

Total encuestados
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El dinero puede servir como
vehiculo de transmision  del
COVID-19

Antes de la implementacién de
programa educativo

Si

No

Después de la implementacion de
programa educativo

Si

No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues

del programa educativo <100

Total encuestados

Las personas mayores tienen mas
probabilidades de tener COVID-19
grave

Antes de la implementacién de
programa educativo

Si

No

Después de la implementacion de
programa educativo

N2 Encuestados por opciéon antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

o Si
e No
Dolor de cabeza
Antes de la
implementacion  de
programa educativo
o Si N2 Encuestados por opcién antes y despues
e No del programa educativo
. * 100
Despues de la Total encuestados
implementacion  de
programa educativo
e Si
e No
Fiebre
Antes de la
implementacion  de
programa educativo
e Si N2 Encuestados por opcidn antes y despues
e No del programa educativo
Después de la Total encuestados * 100
implementacion  de
Sintomas progr.ama g?ucatlvo
de e No
COVID- -
19 Fatiga
Antes de la
implementacion  de

programa educativo

e Si

e No
Después de la
implementacion  de

programa educativo

N2 Encuestados por opciéon antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

o Si

e No
Tos
Antes de la
implementacion  de

programa educativo

e Si

e No
Después de la
implementacion  de

programa educativo
Si

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo

Total encuestados * 100
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e No

Dolor muscular
Antes de la
implementacion  de
programa educativo

e Si

e No
Después de la
implementacion  de
programa educativo

N2 Encuestados por opcién antes y despues

del ducati
el programa educativo <100

Total encuestados

o Si

. No
Estornudos
Antes de la

implementacion  de
programa educativo

e Si

e No
Después de la
implementacion  de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues
del programa educativo

Total encuestados * 100

La mayoria de las personas
infectadas con COVID-19 mueren a
causa de él
Antes de la implementacién de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

N2 Encuestados por opciéon antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

e §Si
) No
Conoces la vacuna contra el

COVID-19
Antes de la implementacién de
programa educativo

o Si

e No
Después de la implementacién de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opciéon antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

Conoces la efectividad de la vacuna
contra el COVID-19
Antes de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues
del programa educativo

Total encuestados * 100

No hay cura efectiva para COVID-
19 pero el manejo temprano de la
infeccion puede ayudar a la
recuperacion
Antes de la implementaciéon de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo

Total encuestados * 100
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e No

Practica sobre el
COVID-19

El cumplimiento de las medidas
preventivas reduce la propagacion
del COVID-19
Ao 2020
Antes de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si
No

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

Usted tiene algin medio para
fomentar el distanciamiento entre
los clientes y su persona
Antes de la implementacién de
programa educativo

o Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues
del programa educativo
Total encuestados

* 100

Usted préactica la separacion de 2
metros entre personas que es
recomendada por el gobierno
Antes de la implementacién de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

Usted se lava las manos de forma
constante durante su jornada laboral
Antes de la implementacién de
programa educativo

o Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opciéon antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

Usted utiliza alcohol como medio
para desinfectar dinero cuando lo
recibe
Antes de la implementacién de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

o Si

e No

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo

100
Total encuestados *

Usted utiliza alcohol como medio
para desinfectar sus manos
Antes de la implementacién de
programa educativo

o Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

N2 Encuestados por opcién antes y despues
del programa educativo
Total encuestados

* 100
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e No

Si usted se siente mal, va a trabajar
de igual manera
Antes de la implementacién de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opciéon antes y despues

del programa educativo <100

Total encuestados

Atiende a un cliente, solo si tiene
puesta la mascarilla
Antes de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcidn antes y despues

del programa educativo «100

Total encuestados

Usted posee puesta la mascarilla
durante toda la jornada laboral
Antes de la implementaciéon de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcién antes y despues

del ducati
el programa educativo <100

Total encuestados

Usted desinfecta el puesto de trabajo
diariamente, para evitar contagiarse
de COVID-19
Antes de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No
Después de la implementacion de
programa educativo

e Si

e No

N2 Encuestados por opcién antes y despues

del ducati
el programa educativo <100

Total encuestados

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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2.3. Localizacion del estudio

El presente estudio, se desarrollo en el mercado Juan Bernardo Davalos, ubicado en la calle Nueva
York entre Pichincha y Rocafuerte, Riobamba, Ecuador, durante los meses de junio- septiembre
del afio 2022, considerando que las medidas que permanecen en la actualidad para el ingreso de
clientes y trabajadores es el uso de mascarilla, se eliminé el control de temperatura y el aporte de

alcohol en las manos.

2.4. Poblacion de estudio

Incluyé a 46 trabajadores edades comprendidas entre 30 a 45 afios, que laboran en el mercado

Juan Bernardo Davalos durante los meses de junio- septiembre del afio 2022.

Protocolo

Se aplico una encuesta a los trabajadores de la muestra para determinar sus caracteristicas socio
demograficas, conocimientos y practicas frente al COVID -19, para lo cual la investigadora asistio
de forma presencial al mercado, obteniendo los resultados directamente de la fuente (Anexo A,

modelo de encuesta, Anexo B, un ejemplo de cémo se llend la encuesta).
Se disefio el programa educativo, considerando los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas
y se efectud 10 intervenciones que permitieron reforzar las brechas identificadas en relacion a los

conocimientos y practicas del COVID-19 (Anexo C).

El programa fue validado por tres especialistas en el area de Promocion y Cuidados de la Salud
(Anexos D; Ey F).
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CAPITULO Il

3. MARCO DE RESULTADOS, DISCUSION Y ANALISIS DE RESULTADOS

3.1. Caracteristicas socio demogréficas

Se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la encuesta:

Tabla 1-3: Caracteristicas socio demograficas de los encuestados

Caracteristicas Variable Frecuencia (N) Porcentaje (%)
30-35 9 20

Edad 35-40 19 41
40-45 18 30

Sexo Femen!no 32 70
Masculino 14 30

0 20 43

Nifios menores de 5 1 15 33
afios 2 8 17
3 3 7

0 21 46

Adultos mayores 1 20 43
2 5 11

Primaria 27 59

Nivel educativo Secundaria 12 26
Sin Instruccién 7 15

0-100 4 9

Ingreso 101-200 9 20
201-300 22 48

Mas de 300 11 24

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados obtenidos indican que las caracteristicas principales socioeconémicas
corresponden a personas del sexo femenino con edades comprendidas entre los 35 a 40 afios, en
cuyo circulo familiar no tienen nifios menores de 0 afios, ni adultos mayores y poseen educacion

primaria, con un ingreso promedio entre 201 a 300 ddlares mensuales.

3.2. Conocimiento sobre el COVID-19

Se muestran los resultados correspondientes a la seccion de conocimientos sobre el COVID-19,

previo a la implementacién del programa educativo:
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Tabla 2-3: Trabajadores que han escuchado hablar del COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 46 100
No 0 0
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran que el 100% de los encuestados han escuchado sobre el COVID-19, dada
la situacion tan importante a nivel mundial y local ademas los impactos se han sentido a todos los
niveles de la vida diaria de las personas, por lo que, no podria esperarse otros resultados,

considerando que la poblacion en su totalidad ha tenido conocimiento de la pandemia.

Tabla 3-3: Trabajadores que se han infectado con COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 40 87
No 6 13
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Trabajadores que se han infectado con
Coronavirus

uSi = No

Gréfico 1-3. Trabajadores que se han infectado con COVID-19
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran que el 87% de los encuestados se han infectado de COVID-19, lo que se
relaciona con su entorno de trabajo, que implica contacto constante con personas, manipulacion

de dinero y pocas medidas de prevencion.
20



Tabla 4-3: Trabajadores con familia infectada con COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 40 87
No 6 13
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Trabajadores con miembros de su familia infectados con
CovID-19

mSi = No

Gréfico 2-3. Trabajadores con miembros de su familia infectados con COVID-19
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran altos niveles de contagio en los familiares de los encuestados, refiriendo
en el 87% de los casos que algin familiar se ha contagiado, lo que se puede asociar con la
transmisién debido a la convivencia y porque muchos de los familiares también trabajan en el

mercado.
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Tabla 5-3: Trabajadores con familiares fallecidos a causa del COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 15 33
No 31 67
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Trabajadores con familiares fallecidos a causa de
COVID-19

uSi = No

Grafico 3-3. Trabajadores con familiares fallecidos a causa del COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran que el 33% de los encuestados indicaron que en su familia se ha
presentado un fallecimiento debido al COVID-19, lo cual es altamente relevante dado los altos
indices de contagio que presenta tanto el encuestado como sus familiares, lo que permite
identificarlos como un grupo de alto riesgo.

Tabla 6-3: Medios de propagacién del COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 37 80
No 9 20
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Medios de propagacion del COVID-19

= Si = No

Gréfico 4-3. Medios de propagacion del COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran que, el 80% de los encuestados conocen que el COVID-19 se propaga a
través de gotitas respiratorias de personas infectadas cuando estornudan o tosen, siendo este
aspecto fundamental para la actitud y la practica de medidas de proteccion ante la trasmision de

esta enfermedad.

Tabla 7-3: El dinero como vehiculo de transmisién del COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 13 28
No 33 72
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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El dinero como vehiculo de transmision del
COVID-19

= Si = No

Gréfico 5-3. El dinero como vehiculo de transmisién del COVID-19
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Para los encuestados el dinero no es un medio de trasmision del COVID-19, lo cual puede resultar
peligroso, dado que conlleva a que no se tomen las medidas correspondientes para su desinfeccion
y limpieza de manos al tocar el dinero, siendo este factor un elemento de gran influencia en el
proceso de transmision del virus.

Tabla 8-3: Las personas mayores tienen mas probabilidades de tener COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 29 63
No 17 37
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Las personas mayores tienen mas
probabilidades de tener COVID-19 grave

= Si = No

Gréfico 6-3. Las personas mayores tienen méas probabilidades de
tener COVID-19 grave

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran que el 63% de los trabajadores indican que efectivamente las personas
mayores tienen mas probabilidades de tener COVID-19 grave, estos hallazgos revelan que
conocen, en su mayoria, que existen factores que pueden agravar la situacion de salud de las
personas y en consecuencia se espera gue tomen medidas de proteccion adicional si estan en

contacto o conviven con este grupo de alta sensibilidad.

Tabla 9-3: Sintomas de COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)

Dolor de cabeza

Sl 36 78
No 10 22
Total 46 100
Fiebre
Sl 42 91
No 4 9
Total 46 100
Tabla 9-3: Sintomas de COVID-19 (Continuacién)
Opciones Frecuencia (N)  Porcentaje (%)
Fatiga
Sl 27 59
No 19 41
Total 46 100
Tos
Sl 31 67
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No 15 33
Total 46 100

Dolor muscular

Sl 17 37

No 29 63

Total 46 100

Estornudos

SI 26 57

No 20 43

Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados sobre los sintomas del COVID 19, revelan que los encuestados en su mayoria
conocen cudles son los principales sintomas, que corresponden a dolor de cabeza y fiebre, sin
embargo, reconocen en menor medida sintomas como estornudos, dolor muscular, fatiga y tos; lo
que puede derivar en que no tomen las medidas requeridas de aislamiento y control médico

cuando sientan algunos de estos problemas de salud, dado que no los asocian con un posible

contagio por COVID-19.

Tabla 10-3: Las personas infectadas con COVID-19 mueren a causa de €l

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 36 78
No 10 22
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Las personas infectadas con COVID-19 mueren
a causa de él

= Si = No

Gréfico 7-3. Las personas infectadas con COVID-19 mueren a causa

de él

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran que para el 78% de los encuestados, la mayoria de las personas infectadas
con COVID-19 mueren a causa de él, estos hallazgos revelan que estas personas asocian a esta
enfermedad con altos niveles de mortalidad, lo cual puede derivar en una conciencia elevada sobre

el riesgo de contagio y la toma de medidas de precaucion para evitar enfermarse.

Tabla 11-3: Conocimiento de la vacuna contra el COVID-19

Opciones Frecuencia (n) Porcentaje (%)
Sl 22 48
No 24 52
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Conocimiento de la vacuna contra el COVID-19

= Si = No

Grafico 8-3. Conocimiento de la vacuna contra el COVID-19
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran que menos del 50% de los encuestados conocen la vacuna COVID-19,
lo cual debe ser revisado para profundizar sobre las causas de esta situacion, dado que desde los
entes de salud del Estado, se han efectuado campafias nacionales a través de los diferentes medios
de comunicacion aportando informacion sustancial sobre los procesos, beneficios, sitios de
vacunacion, entre otros aspectos; por lo que, los niveles de conocimiento deberian ser superiores

a los que revela el presente estudio.

Tabla 12-3: Conocimiento sobre la efectividad de la vacuna contra el COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 22 48
No 24 52
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Conocimiento sobre la efectividad de la vacuna
contra el COVID-19

= Si = No

Grafico 9-3. Conocimiento sobre la efectividad de la vacuna contra el
COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran de igual manera, que menos del 50% conoce la efectividad de la vacuna,

lo cual se asocia con los hallazgos de la pregunta previa y corresponde a aquellas personas que
indicaron no poseer conocimiento de la vacuna.

Tabla 13-3: El manejo temprano de la infeccion puede ayudar a la recuperacion

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 19 41
No 27 59
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

29



El manejo temprano de la infeccidon puede
ayudar a la recuperacion

uSi = No

Gréfico 10-3. El manejo temprano de la infeccion puede ayudar a la

recuperacion
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

El 59% de los trabajadores, indican que no existe la cura efectiva del COVID-19, pero reconocen
que a través de un adecuado manejo de la enfermedad es posible recuperarse de la misma. En este
sentido, se observa un bajo porcentaje en cumplimiento dado que el 41% que respondid
negativamente, lo puede deducirse que en caso de contagiarse no tomaran medias de proteccion
ni asistiran al médico para el control de su enfermedad, lo que puede ser un factor que contribuya

a la transmision del virus.

Tabla 14-3: El uso de mascarillas puede proteger contra la infeccion por COVID -19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 40 87
No 6 13
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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El uso de mascarillas puede proteger contra la
infeccion por COVID -19

= Si = No

Gréfico 11-3. El uso de mascarillas puede proteger contra la
infeccion por COVID -19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados reflejan que el 87% de los encuestados consideran que el uso de mascarillas puede
proteger contra la infeccion por COVID -19, por lo cual se espera que utilicen esta medida de
proteccion de forma constante, por otro lado, debe validarse la informacion transmitida sobre el
uso de la mascarilla por los diferentes entes de salud, dado que se considera que ha tenido un
impacto positivo en la concientizacion y efectividad del uso de este medio de proteccion frente al
COVID-19.

Tabla 15-3: EI COVID-19 se puede prevenir lavandose las manos

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 30 65
No 16 35
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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El COVID-19 se puede prevenir lavandose las
manos

=Si = No

Gréafico 12-3. EI COVID-19 se puede prevenir lavandose las manos

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Este aspecto resulta fundamental para reducir los contagios, sin embargo, se observa que los
encuestados poseen una menor predileccion a realizar esta actividad como medida de proteccidn
frente al COVID-19, dado que el 35% indico que no lo considera efectivo, lo cual debe
considerarse en el programa educativo y evaluar a profundidad, las razones de esta reduccion en

la conciencia del lavado de manos para el control de los contagios.
Destacando que en todos los comunicados efectuados por el Ministerio de Salud se identifica tres

aspectos fundamentales, uso de mascarillas, lavado de manos y distanciamiento social como las

medidas principales en la lucha para reducir los indices de contagio de esta enfermedad.

Tabla 16-3: Efectividad del aislamiento y tratamiento de personas con COVID 19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 23 50
No 23 50
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Efectividad del aislamiento y tratamiento de personas
con COVID 19

= Si = No

Gréfico 13-3. Efectividad del aislamiento y tratamiento de personas con COVID 19
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Estos resultados muestran una importante reduccidn en la conciencia de los encuestados sobre la
efectividad de la medida de aislamiento para evitar los contagios, situacién que puede agravar el
avance de la enfermedad y que forma parte de los esfuerzos establecidos por los entes de salud
como medida bésica para evitar la propagacion, asi como el contagio propio del COVID-19.

Tabla 17-3: Efectividad de la observacion a personas contagiadas por COVID-19

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 27 59
No 19 41
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Efectividad de la observacion a personas contagiadas por
COvID-19

u Si = No

Grafico 14-3. Efectividad de la observacion a personas contagiadas por COVID-19
Fuente: Encuesta al personal del mercado
Realizado por: Anabel Duchicela Quispe, 2022

Los resultados muestran que el 59% de los encuestados consideran efectivo la implementacién

del periodo de observacién a personas contagiadas, como una medida de prevencion.

Tabla 18-3: Evitar lugares concurridos es necesario para la prevencion de COVID-

19
Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 23 50
No 23 50
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Evitar lugares concurridos es necesario para la prevenciéon de
COvVID-19

=Si = No

Grafico 15-3. Evitar lugares concurridos es necesario para la prevencion de COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran que el 50% de los encuestados evitara lugares concurridos como una
medida para la prevencion de COVID-19, estos resultados son concordantes con los hallados
previamente en el que se determina que el aislamiento o el distanciamiento social no es una
medida tan importante o efectiva para reducir los contagios, segin la perspectiva de los
encuestados, por lo que, no consideran importante evitar asistir a areas con aglomeraciones, lo

que se ha demostrado es un factor relevante en los procesos de trasmision de esta enfermedad.

3.3. Précticas frente al COVID -19

A continuacion, se muestran los resultados obtenidos en relacion a las practicas que
efectlan los trabajadores, previo a la implementacion del programa educativo.

Tabla 19-3: Practicar la separacion de 2 metros entre personas

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 16 35
No 30 65
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Practicar la separacién de 2 metros entre personas

= Si = No

Grafico 16-3: Practicar la separacion de 2 metros entre personas

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados revelan que, el 33% de los trabajadores no préactica el distanciamiento social,
destacando que este puede ser el principal medio de trasmisién de la enfermedad, y considerando
ademas que la dinamica del mercado impide llevar a cabo de manera efectiva esta practica de
prevencion, debido a la naturaleza del comercio y por otro lado, no consideran que es una medida

efectiva para reducir los contagios de COVID-19.

Tabla 20-3: Lavarse las manos de forma constante durante su jornada laboral

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 18 39
No 28 61
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Lavarse las manos de forma constante durante su
jornada laboral

=Si = No

Gréfico 17-3. Lavarse las manos de forma constante durante su jornada laboral

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados muestran un bajo indice de préctica en relacion con el lavado de manos entre los
trabajadores del mercado, esto se relaciona con la baja disponibilidad de lavamanos, dado que se
encuentran tres ubicados en todo el mercado y para acceder a ellos los trabajadores deben dejar
sus puestos de trabajo, lo cual les resulta incbmodo e inseguro, derivando en que no se cumpla de

forma frecuente esta préctica sanitaria.

Tabla 21-3: Utilizar alcohol como medio para desinfectar dinero

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 24 52
No 22 48
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Utilizar alcohol como medio para desinfectar
dinero

= Si = No

Gréfico 18-3: Utilizar alcohol como medio para desinfectar dinero

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022

Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Aungue en los resultados sobre conocimiento se detecté que los trabajadores no catalogan al
dinero como un medio de trasmisién del COVID-19, la préactica de desinfectar los billetes si se
encuentra en mayor proporcién implementada dentro de este grupo de personas, dado que el 52%

reveld que si aplica esta préctica para evitar contagiarse de esta enfermedad.

Tabla 22-3: Utilizar alcohol como medio para desinfectar las manos

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
SI 31 67
No 15 33
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Utilizar alcohol como medio para desinfectar
las manos

= Si = No

Gréfico 19-3. Utilizar alcohol como medio para desinfectar las manos

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Los resultados muestran que la préctica de usar alcohol para desinfectar las manos, aumenta en
los trabajadores encuestados dado que el 67% revela que efectivamente utiliza este medio para
desinfectarse, debido a su facilidad, que lo puede realizar directamente en su puesto de trabajo lo
cual le resulta muy comodo e incluso muchos consideran que es mas efectivo para eliminar las
bacterias que el lavado de manos con jabon.

Tabla 23-3: Trabajar aunque se sienten mal

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 29 63
No 17 37
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Trabajar aunque se sienten mal

= Si = No

Grafico 20-3: Trabajar aunque se sienten mal
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran que los trabajadores encuestados, en su mayoria van a trabajar
sintiéndose mal, esto debido a que son la principal fuente de ingreso de su familia, ademas que

no existe ninguna limitacién por parte del mercado sobre las condiciones de salud requeridas para

presentarse en su puesto de trabajo y en muchos casos los trabajadores subestiman sus sintomas,
y no los relacionan con el COVD-109.
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Tabla 24-3: Atienden a un cliente, solo si tiene puesta la mascarilla

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 36 78
No 10 22
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Atienden a un cliente, solo si tiene puesta la
mascarilla

= Si = No

Gréfico 21-3. Atender a un cliente, solo si tiene puesta la mascarilla
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran que el 78% de los trabajadores encuestados atenderian a los clientes
aungue no tuvieran la mascarilla puesta, dado que priorizan la venta de los productos mas que la

proteccién requerida para evitar los contagios del COVID-19.

Tabla 25-3: Utilizar la mascarilla durante toda la jornada laboral

Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Sl 37 80
No 9 20
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Utilizar la mascarilla durante toda la jornada
laboral
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Gréfico 22-3. Utilizar la mascarilla durante toda la jornada laboral
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Los resultados muestran un alto cumplimiento por parte de los trabajadores en relacion al uso
personal de la mascarilla y los resultados se asocian con el conocimiento sobre la efectividad de
la mascarilla como medio de proteccion para reducir los contagios por COVID-19.

Tabla 26-3: Desinfectar el puesto de trabajo diariamente, para evitar contagiarse

COVID-19
Opciones Frecuencia (N) Porcentaje (%)
]| 3 7
No 43 93
Total 46 100

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022

Desinfectar el puesto de trabajo diariamente,
para evitar contagiarse COVID-19

= Si = No

Gréfico 23-3. Desinfectar el puesto de trabajo diariamente
Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
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Los resultados exponen que solo el 7% de los trabajadores desinfecta el puesto de trabajo
diariamente, para evitar contagiarse de COVID-19, por lo que debe enfocarse las intervenciones

educativas en mejorar esta practica de seguridad.

3.4. Programa educativo

El programa educativo sobre el COVID-19 en personas de 30 a 45 afios, que laboran en el
Mercado Juan Bernardo Davalos en el cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2022, se
disefi6 en vista de la necesidad de conocimiento que se evidenciaba antes de la aplicacion del

programa educativo y por el incremento del COVID-19 en el pais.

Siempre es necesario la informacidn continua a la ciudadania, para asi prevenir que las personas
se contagien del virus, los beneficiarios directos fue la poblacién perteneciente al canton

Riobamba, directamente los trabajadores del Mercado Juan Bernardo Davalos.

Se realiz6 este programa educativo con la ayuda de material educativo como: afiches impresos,
gigantografias con informacion referente al COVID-19 y el programa educativo impreso, esto
adicionalmente de la entrega de un kit de bioseguridad a las personas que laboran en el mercado,

el kit estaba constituido de alcohol, alcohol gel, mascarilla, y jabén liquido.

A continuacion, se muestra el programa educativo propuesto para su implementacion en el
mercado, considerando los hallazgos previamente establecidos se determin6 10 intervenciones

enfocadas en mejorar los conocimientos y practicas de los trabajadores frente al COVID-19:

Antecedentes

A través de los programas de promocién de la salud y prevencion de enfermedades se espera
proporcionar experiencias de aprendizaje sobre temas de salud, tales como el COVID-19, los
cuales se deben adaptar a la poblacion objetivo, desarrollando material educativo apropiado para
garantizar la competencia cultural, con lo cual se espera proporcionar herramientas para
desarrollar capacidades y apoyar el cambio de comportamiento en pro de la reduccion de los

contagios de esta enfermedad.

En este contexto, en el mercado Juan Bernardo Davalos en el cantén Riobamba, provincia de
Chimborazo no se ha evidenciado la aplicacién de programas educativos en relacion a los
conocimientos y practicas que deben aplicar los trabajadores para evitar contagiarse del COVID-

19. Por lo que, a través de la implementacién de un Programa Educativo se espera concientizar

42



sobre las medidas de prevencion, que pueden ser mas efectivas segun las caracteristicas del

entorno laboral y las condiciones actuales de contagio.

Objetivos

Obijetivo general

Implementar un Programa Educativo para mejorar los conocimientos y practicas de covid-19 en
personas de 30 a 45 afios, que laboran en el mercado Juan Bernardo Davalos en el cantén

Riobamba, provincia de Chimborazo.

Objetivos especificos
» Elaborar planes para las capacitaciones con los trabajadores.
* Desarrollar talleres de capacitacion sobre conocimiento y practicas frente al COVID-19.

* Evaluar el nivel de conocimiento de los trabajadores posterior a la aplicacion del programa.

Metodologia

* Reunion con el lider del mercado, Ing. Bolivar Estrada con el fin de informar la finalidad del
programa y las actividades planificadas.

* Desarrollar material educativo para cubrir 10 talleres.

« Invitar a los trabajadores a los talleres que se desarrollara los dias jueves (desde el dia X hasta
el dia X), durante la reuniéon semanal y que tendra una duracién maxima de 10 minutos.

« Al finalizar cada taller se procederd a efectuar una actividad de retroalimentacion basada en
preguntas y respuestas.

* Al finalizar los 10 talleres se procedera a aplicar nuevamente la encuesta con el fin de recoger

informacidn sobre las mejoras en conocimientos y practicas frente al COVID-19.
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PLAN DE CLASE N° 1
Tema: Conceptos basicos sobre COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 15 de julio del 2022. Hora: 07:00 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir los conceptos sobre COVID 19

Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre el COVID 19 para disminuir el indice de desconocimiento del tema dentro del Mercado Juan Bernardo
Dévalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dindmica 5 min. Juego gente a gente e  Promotor de salud
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas e Personas que laboran en el Mercado Juan
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Bernardo Davalos
v iQué es el COVID 19? Materiales
v’ Tipos de COVID 19. e Impresiones del Programa Educativo
e  Material educativo
Evaluacion 10 min. Post test Logfsticos
Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Movilizacion

e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo

Davalos
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INFORME N: 1

TEMA: Conceptos basicos sobre COVID 19
OBJETIVO DE ENSENANZA: Describir los conceptos sobre COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencién educativa tuvo inicio a las 07:00 am en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacion que realiz6 el Ing. Bolivar Estrada administrador del mercado. La
estudiante presento los temas que se capacitaron y cudles serian las metodologias que se utilizaron.

Se realizé una dindmica que permitié ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS
Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto a los conceptos basicos del COVID 19, se continu6 con la exposicién sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 2
Tema: Los sintomas del COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 18 de julio del 2022. Hora: 07:00 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir los conceptos sobre los sintomas del COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre los sintomas del COVID 19 para disminuir el indice de desconocimiento del tema dentro
del Mercado Juan Bernardo Dévalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dinamica 5 min. Dinamica lo que tenemos e  Promotor de salud
en comdn e  Personas que laboran en el Mercado Juan
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas Bernardo Davalos
Desarrollo de contenidos: Exposicion 25 min. Exposicion Materiales
v’ Sintomas del COVID 19. e Impresiones del Programa Educativo
v ¢Quiénes estan en mayor riesgo de enfermarse . .
gravemente? e  Material Educativo
v’ ¢COmo se transmite? Logisticos
v’ ¢Son diferentes los sintomas en nifios que en o
adultos? e Movilizacién
— - e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Evaluacion 10 min. Post test
Dévalos
Cierre y despedida 5 min. Expositiva
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INFORME N: 2
TEMA: Los sintomas del COVID 19
OBJETIVO: Describir los conceptos sobre los sintomas del COVID 19.

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa se inici6 a las 07:00 am en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos, con la presentacion que realizo la promotora de salud. La estudiante presentd los temas que
se capacitaron y cuéles serian las metodologias que se utilizaron. Se realiz6 una dindmica que permitio

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS
Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto a los conceptos basicos del COVID 19, se continud con la exposicién sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 3
Tema: Vacunas contra el COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 19 de julio del 2022. Hora: 07:00 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir los conceptos sobre las vacunas contra el COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre sobre las vacunas contra el COVID 19 para disminuir el indice de desconocimiento del
tema dentro del Mercado Juan Bernardo Dévalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dinamica 5 min. Dinamica me voy de e Promotor de salud
viaje e Personas que laboran en el
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas Mercado Juan Bernardo
Desarrollo de contenidos: Exposicion 25 min. Exposicion Davalos
Tipos de vacunas Materiales
¢Qué vacuna debo ponerme? e Impresiones del Programa
¢ Qué son los refuerzos y necesito uno? Educativo
¢Por qué debo vacunarme contra el COVID 19? e  Material Educativo

¢Funcionan las vacunas contra las diferentes variantes del virus?

¢Las personas que han sido vacunadas ain pueden transmitir el virus?
¢La vacuna COVID-19 causa efectos secundarios?

¢Puedo contraer COVID-19 por la vacuna?

¢Como sé que la vacuna es segura?

¢ Todavia necesito la vacuna si he tenido COVID-19?

Evaluacion 10 min. Post test

Logisticos
e  Movilizacion
e Instalaciones del Mercado
Juan Bernardo Davalos

Cierre y despedida 5 min. Expositiva
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INFORME N: 3
TEMA: Vacunas contra el COVID 19
OBJETIVO: Describir los conceptos sobre las vacunas contra el COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa inicié a las 07:00 am en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacion que realizd la promotora de salud. La estudiante presentd los temas que
se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron. Se realiz6 una dindmica que permitio

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS
Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto a las vacunas contra el COVID 19, se continué con la exposicion sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicité responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 4
Tema: Uso de mascarilla para prevenir el COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 20 de julio del 2022. Hora: 07:00 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir sobre el uso de mascarilla para prevenir el COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre el uso de mascarilla para prevenir el COVID 19 para disminuir el indice de desconocimiento

del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacion Dindmica 5 min. Juego contar al revés e  Promotor de salud
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas e Personas que laboran en el Mercado Juan
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Bernardo Davalos
Uso de mascarillas como equipo de proteccion Materiales
personal e Impresiones del Programa Educativo
Mascaras utilizadas como control de fuente: e  Material Educativo

Logisticos
Evaluacién 10 min. Post test L

e Movilizacién
Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos
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INFORME N: 4
TEMA: Uso de mascarilla para prevenir el COVID 19
OBJETIVO: Describir sobre el uso de mascarilla para prevenir el COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa se inicio a las 07:00 am en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacion que realizé la promotora de salud. La estudiante present6 los temas que
se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron. Se realiz6 una dindmica que permitio

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS

Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto al uso de mascarilla para prevenir el COVID 19, se continud con la exposicién sobre el
tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 5
Tema: Distanciamiento social para prevenir el COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 21 de julio del 2022. Hora: 07:00 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir sobre el distanciamiento social para prevenir el COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre el distanciamiento social para prevenir el COVID 19 para disminuir el indice de
desconocimiento del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dinamica 5 min. Juego la tempestad e  Promotor de salud
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas e Personas que laboran en el Mercado Juan
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Bernardo Davalos
¢ Qué es el distanciamiento social? Materiales
¢Cbémo se practica el distanciamiento social? e Impresiones del Programa Educativo
Importancia del distanciamiento social e  Material Educativo

Logisticos
Evaluacion 10 min. Post test L

e Movilizacién
Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos
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INFORME N: 5
TEMA: Distanciamiento social para prevenir el COVID 19
OBJETIVO: Describir sobre el distanciamiento social para prevenir el COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa se inici6 a las 07:00 am en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacion que realizé la promotora de salud. La estudiante present6 los temas que
se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron. Se realizé una dinamica que permitié

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS

Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto al distanciamiento social para prevenir el COVID 19, se continud con la exposicion
sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 6
Tema: Lavado de manos para prevenir el COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Déavalos
Fecha: 22 de julio del 2022. Hora: 14:30 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir sobre el lavado de manos para prevenir el COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre el lavado de manos para prevenir el COVID 19 para disminuir el indice de desconocimiento

del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion

Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos

Ambientacion Dindmica 5 min. Juego fulano se comid un e  Promotor de salud
pan en las calles de San e Personas que laboran en el Mercado Juan
Juan Bernardo Dévalos

Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas Materiales

Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion e Impresiones del Programa Educativo

¢Qué es el lavado de manos correcto? e  Material Educativo

¢Como se practica el lavado de manos correcto? e  Proyector

Importancia del lavado de manos e Laptop

Recomendacion de la OMS Logisticos

Evaluacion 10 min. Post test e  Movilizacion

Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo

Davalos
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INFORME N: 6
TEMA: Lavado de manos para prevenir el COVID 19
OBJETIVO: Describir sobre el lavado de manos para prevenir el COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa se dio inici6 a las 14:30 pmen las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos, con la presentacion que realizd la promotora de salud. La estudiante present6 los temas que
se capacitaron y cuéles serian las metodologias que se utilizaron. Se realiz6 una dindmica que permitio

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS

Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
con respecto al lavado de manos para prevenir el COVID 19, se continud con la exposicion sobre el
tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 7
Tema: Medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 25 de julio del 2022. Hora: 14:30 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir sobre las medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre las medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador para disminuir el indice de

desconocimiento del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacion Dindmica 5 min. Juego las frutas estan en e  Promotor de salud
la canasta e  Personas que laboran en el Mercado Juan
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas Bernardo Davalos
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Materiales
Medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador e Impresiones del Programa Educativo

e  Material Educativo

e  Proyector

— - e Laptop
Evaluacion 10 min. Post test
Logisticos
Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Movilizacién

e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Déavalos

56



INFORME N: 7
TEMA: Medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador
OBJETIVO: Describir sobre las medidas preventivas COVID 19 en el Ecuador

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencién educativa inicié a las 14:30 pm en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos, con la presentacién que realizo la promotora de salud.

La estudiante present6 los temas que se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron.

Se realiz6 una dindmica que permitié ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS
Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
sobre las medidas preventivas COVID 19, se continud con la exposicién sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 8
Tema: Situacion actual del COVID 19
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 26 de julio del 2022. Hora: 14:30 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir sobre la situacion actual del COVID 19
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre la situacion actual del COVID 19 en el Ecuador para disminuir el indice de desconocimiento

del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dinamica 5 min. Juego el mensaje e  Estudiante de promocion de salud
malogrado e  Personas que laboran en el Mercado Juan
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas Bernardo Davalos
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Materiales
¢Qué medidas estd adoptando Ecuador y qué e Impresiones del Programa Educativo
experiencias e  Material Educativo
internacionales son de interés? e  Proyector
A nivel internacional: e Laptop
Evaluacion 10 min. Post test Logisticos
Cierre y despedida 5 min. Expositiva *  Movilizacién
e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos
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INFORME N: 8
TEMA: Situacion actual del COVID 19
OBJETIVO: Describir sobre la situacion actual del COVID 19

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa se inicio a las 14:30 pm en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacion que realizd la promotora de salud. La estudiante presentd los temas que
se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron. Se realiz6 una dindmica que permitio

ambientar a las personas presentes en la capacitacion.

ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS
Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
sobre la situacién actual del COVID 19, se continud con la exposicion sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicité responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 9
Tema: Principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales

Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos

Fecha: 27 de julio del 2022.

Lugar: Instalaciones del Mercado Déavalos

Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe

Hora: 14:30

Duracion: 60 minutos

Objetivo de ensefianza: Describir las principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales

Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre las principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales

para disminuir el indice de desconocimiento del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Déavalos

Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos
Ambientacién Dinamica 5 min. Juego el correo llega e  Estudiante de promocion de salud
Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas e Personas que laboran en el Mercado Juan
Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Bernardo Davalos
Principales medidas para responder al impacto Materiales
sobre las relaciones laborales e Impresiones del Programa Educativo
Principales medidas para responder al impacto e  Material Educativo
sobre los trabajadores informales o sin proteccion e  Proyector
social e Laptop

Logisticos
Evaluacion 10 min. Post test e  Movilizacién
Cierre y despedida 5 min. Expositiva e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
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INFORME N: 9
TEMA: Principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales
OBJETIVO: Describir las principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones

laborales

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencion educativa inici6 a las 14:30 pm en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Davalos, con la presentacién que realiz6 la promotora de salud.

La estudiante presento los temas que se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron.
Se realizé una dindmica que permitié ambientar a las personas presentes en la capacitacion.
ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS

Se inicié con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
sobre las principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales, se continué
con la exposicion sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.
ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
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PLAN DE CLASE N° 10
Tema: Recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores.
Audiencia: Personas de 30 a 45 afios, que laboran en el Mercado Juan Bernardo Davalos
Fecha: 28 de julio del 2022. Hora: 14:30 Duracion: 60 minutos
Lugar: Instalaciones del Mercado Davalos
Responsable: Anabel Jajaira Duchicela Quispe
Objetivo de ensefianza: Describir las recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores.
Objetivo de Aprendizaje: Capacitar a las personas sobre las recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores para disminuir el indice de

desconocimiento del tema dentro del Mercado Juan Bernardo Davalos

Actividades Tiempo Técnicas Recursos Evaluacion
Saludo y Bienvenida 5 min. Expositiva Humanos

Ambientacion Dindmica 5 min. Juego la papa caliente e  Estudiante de promocién de salud

Introduccion al tema 5 min. Lluvia de ideas e Personas que laboran en el Mercado Juan

Desarrollo de contenidos: Exposicion 30 min. Exposicion Bernardo Davalos

Recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Materiales

Empleadores. e Impresiones del Programa Educativo

e  Material Educativo

e  Proyector

Evaluacién 10 min. Post test
e Laptop

Cierre y despedida 5 min. Expositiva Logisticos

e Movilizacién
e Instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Déavalos
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INFORME N: 10
TEMA: Recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores.
OBJETIVO: Describir las recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores.

DESARROLLO

ACTIVIDADES DE PRESENTACION

La intervencién educativa inicié a las 14:30 pm en las instalaciones del Mercado Juan Bernardo
Dévalos, con la presentacion que realizo la promotora de salud.

La estudiante present6 los temas que se capacitaron y cuales serian las metodologias que se utilizaron.
Se realiz6 una dindmica que permitié ambientar a las personas presentes en la capacitacion.
ACTIVIDAD DE CONOCIMIENTOS

Se inici6 con una lluvia de ideas con los participantes para ver el nivel de conocimientos que tenian
sobre sobre las recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores, se continu6é con la
exposicion sobre el tema.

Se entregd un afiche educativo sobre el tema.

ACTIVIDADES DE EVALUACION

Se entregd a cada participante un post test y se solicitd responder a cada una de las preguntas sobre

el tema explicado para conocer si la informacion fue entendible.
3.5. Evaluacion del programa educativo
Para evaluar el programa educativo, se procedié a aplicar la misma encuesta a los trabajadores que

participaron en las intervenciones y se determind la diferencia porcentual de cada una de las

respuestas aportadas por los trabajadores, obteniendo los siguientes resultados:
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Tabla 27-3: Resultados del programa educativo en relacion a los concomimientos

Antes de la Después de la implementacion
Variable implementacion del del programa
programa
Si No Si No

COVID-19 se propaga a través de 80% 20% 100% 0%
gotitas  respiratorias de  personas
infectadas cuando estornudan o tosen
El dinero puede servir como vehiculode 28% 2% 100% 0%
transmision del COVID-19
Las personas mayores tienen mas 63% 37% 100% 0%
probabilidades de tener COVID-19
grave

Dolor de cabeza 78% 100% 0%

Fiebre 91% 100% 0%
Sintomas de Fatiga 59% 100% 0%
COVID-19 Tos 67% 100% 0%

Dolor muscular 37% 100% 0%

Estornudos 57% 100% 0%
La mayoria de las personas infectadas 78% 22% 100% 0%
con COVID-19 mueren a causa de él
Conoces la vacuna contra el COVID-19 48% 52% 100% 0%
Conoces la efectividad de la vacuna 48% 52% 100% 0%
contrael COVID-19
No hay cura efectiva para COVID-19 41% 59% 100% 0%
pero el manejo temprano de la infeccién
puede ayudar a la recuperacion
El uso de mascarillas puede proteger 87% 13% 100% 0%
contra la infeccién por COVID -19
La enfermedad por coronavirus se 65% 35% 100% 0%
puede prevenir lavandose las manos
constantemente con agua y jabon bajo el
grifo abierto
el aislamiento y tratamiento de personas  50% 50% 100% 0%
infectadas con COVID 19
Periodo de observacion a personas 59% 41% 100% 0%
contagiadas por COVID-19
Evitar lugares concurridos es necesario  50% 50% 100% 0%

para la prevencién de COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado, 2022
Realizado por: Duchicela Quispe, Anabel, 2022
Los resultados exponen las mejoras sustanciales en todos los aspectos del conocimiento del COVID-
19 evaluados, con especial énfasis en aquellos aspectos que se encontraban débiles como el
conocimiento sobre la vacuna y su efectividad, los sintomas de la enfermedad y los medios de

transmision en especial, el referente al dinero.
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Tabla 28-3: Resultados del programa educativo en relacion a las practicas

Porcentaje obtenido antes
de la implementacion del
programa

Porcentaje obtenido después de

Variable la implementacion del programa

S No Sl No

Usted préctica la separacion de 2
metros entre personas que es 35% 65% 95% 5%
recomendada por el gobierno

Usted se lava las manos de forma

. 39% 61% 78% 22%
constante durante su jornada laboral
Usted utiliza alcohol como medio para 0 0 0 0
desinfectar dinero cuando lo recibe 52% 48% 99% 1%
Usted utiliza alcohol como medio para 0 0 0 0
desinfectar sus manos 67% 33% 80% 20%
Si usted se siente mal, va a trabajar de 0 0 0 0
igual manera 63% 37% 80% 20%
Atiende a un cliente, solo si tiene 78% 2204 80% 20%

puesta la mascarilla
Usted posee puesta la mascarilla 0 o 0 0

durante toda la jornada laboral 80% 20% 80% 20%
Usted desinfecta el puesto de trabajo
diariamente, para evitar contagiarse de 7% 93% 52% 48%
COVID-19

Fuente: Encuesta al personal del mercado
Realizado por: Anabel Duchicela Quispe, 2022

Los resultados revelan que se obtuvo una mejora en las respuestas con relacion a la préactica del
COVID, en especial en el lavado de manos y el distanciamiento social, que correspondian a dos

préacticas importantes y poco implementadas por los trabajadores.
Gracias al programa educativo se mejoré los conocimientos de las personas trabajadoras del Mercado

Juan Bernardo Davalos con resultados incrementados en comparacion de los conocimientos que

tenian al inicio de las capacitaciones
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3.6. Programa Educativo sobre el Covid 19

El programa educativo sobre el Covid 19 en personas de 30 a 45 afos, que laboran en el Mercado
Juan Bernardo Déavalos en el cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, afio 2022, se disefid en
vista de la necesidad de conocimiento que se evidenciaba antes de la aplicacion del programa

educativo y por el incremento del Covid 19 en el pais.

Siempre es necesario la informacién continua a la ciudadania, para asi prevenir que las personas se
contagien del virus, los beneficiarios directos fue la poblacién perteneciente al canton Riobamba,

directamente los trabajadores del Mercado Juan Bernardo Davalos.

Se realizo este programa educativo con la ayuda de material educativo como: afiches impresos,
gigantografias con informacién referente al Covid 19 y el programa educativo impreso, esto
adicionalmente de la entrega de un kit de bioseguridad a las personas que laboran en el mercado, el

kit estaba constituido de alcohol, alcohol gel, mascarilla, y jabon liquido.
Gracias al programa educativo se mejoré los conocimientos de las personas trabajadoras del Mercado

Juan Bernardo Davalos con resultados incrementados en comparacion de los conocimientos que

tenian al inicio de las capacitaciones.
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CONCLUSIONES

Los resultados obtenidos indican que la poblacién objeto de estudio, corresponde a mujeres,
con edades comprendidas entre los 35 a 40 afios, en cuyo circulo familiar no tienen nifios
menores de cinco afios, ni adultos mayores y poseen educacion primaria, con un ingreso
promedio entre 201 a 300 ddlares mensuales, destacando que, estas caracteristicas son
altamente comunes a un grupo importante de la poblacion ecuatoriana, que puede ser
vulnerable a contagiarse del COVID-19, por lo que, los hallazgos obtenidos pueden ser
extrapolados a otros contextos en los que trabajan mujeres con ingresos menores al minimo

estipulado por el Ministerio de trabajo.

Los hallazgos correspondientes al diagnostico sobre el conocimiento de las medidas
implementadas debido al COVID-19, mostraron altos indices de contagio por esta
enfermedad tanto en los trabajadores del mercado como en sus familiares, superando mas del
80% de los encuestados; en relacion al conocimiento sobre la propagacion por medio de
gotas, se obtuvo resultados positivos, por otro lado, la mayoria no considera al dinero como
un medio de transmisién, ni reconoce los estornudos, dolor muscular, fatiga y tos como

sintomas de la enfermedad.

Los resultados indican que, la mayoria de las personas infectadas con COVID-19 mueren a
causa de él y con respecto a la vacuna se obtuvo que menos del 50% ha escuchado sobre el
tema; sin embargo, consideran que es una estrategia efectiva para evitar la propagacién del
virus. En relacién a la efectividad de las medidas de prevencién, la mascarilla es altamente
reconocida como el medio principal para evitar el contagio, mientras que el distanciamiento

social y el lavado de manos frecuente son menos valoradas por los trabajadores.

Para las practicas frente al COVID -19 en las personas con edades comprendidas entre 30 a
45 afios que laboran en el mercado Juan Bernardo Davalos, se obtuvo que el distanciamiento
social es practicado por un pequefio grupo de trabajadores, de igual manera se determin6 que
existe pocos trabajadores que efectivamente se lavan las manos con jabon de forma frecuente,
siendo el medio preferido para la desinfeccién de manos, el alcohol y més de la mitad de los
encuestados desinfecta los billetes cuando los recibe, finalmente, la mayoria de los

trabajadores refirieron que van a trabajar aunque se sienta mal y que prefieren usar mascarilla
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durante la jornada laboral, pero es su mayoria estan dispuestos a atender a los clientes aunque

no usen mascarillas.

El programa educativo propuesto incluyd intervenciones disefiadas segin los resultados
obtenidos en términos de conocimientos y practicas de los trabajadores frente al COVID-19,
se implemento previo al inicio de sus actividades y se entregé como material educativo un

afiche con la informacién condensada de los programas aplicados.

La evaluacion de las practicas y conocimientos de los trabajadores frente al COVID-19,
posterior a la implementacion de las intervenciones educativas, mostré una reduccion
importante en las brechas de estos factores, por lo que, el mismo se considera efectivo,
revelando por otro lado, una mejora significativa de los conocimientos que poseen los
trabajadores, en funcién de los porcentajes obtenidos antes y después de las intervenciones

educativas.
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RECOMENDACIONES

Para una mejor comprension de la situacion actual de los trabajadores relacionados con las
préacticas y conocimiento del COVID-19, se recomienda a los entes de salud, en conjunto con
las universidades y demas instituciones de investigacion local, ampliar el grupo poblacional
entrevistado para incluir a los trabajadores de la tercera edad, considerando que se identificd
que una parte relevante de los trabajadores en el mercado poseen edades superiores a los 60

afos.

Se recomienda que los directivos del mercado, incorporen un mayor nimero de lavamanos,
para promover esta practica entre los trabajadores, dado que sus areas de trabajo no poseen
facilidades para realizar esta actividad y debido a la dindmica de la actividad no es posible
dejar el puesto de trabajo solo para ir a lavarse las manos frecuentemente, lo cual se asocia
no solo con la reduccidn del riesgo de contagio del COVID-19, sino con otras enfermedades

como la diarrea y la gripe estacional.

Por otro lado, los entes de salud locales deben considerar la implementacion de medidas
ajustadas a la actividad del mercado, dado que se dificulta la practica de distanciamiento
social debido a la dindmica del trabajo para ofrecer sus productos, por lo que, la

implementacion de medios fisicos para el distanciamiento.

Asi mismo, se recomienda a los directivos del mercado, colocar carteles para notificar que
sin mascarilla no es posible ingresar al mercado, dado que se determind que una vez los
clientes ingresan, los trabajadores el mercado no consideran relevante el uso de mascarilla

para atenderlos.
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ANEXOS

ANEXO A: MODELO DE ENCUESTA

Encuesta para determinar los conocimientos e impactos del COVID 19 en las
personas con edades comprendidas entre 30 a 45 afios, que laboran en el

mercado Juan Bernardo Davalos en el cantén Riobamba, Provincia de

Chimborazo, afio 2022.

Por favor agradecemos el apoyo para llenar la siguiente informacion:

Seccion |. Caracteristicas socio demogréficas

1. ¢Cuéntos afios tienes? Por favor, especifique su edad en afios completos.............ccceeverriinnnn.
2. ¢Cudl es tu género? I Femenino [ Masculino

3. ¢Cuéntas personas viven en su hogar, incluyéndose usted?...........cccccevevveireereennnn
NuUmero de nifios menores de 5 afios (menores de 5 afios) ...........cc.c....

Personas mayores >60 afios (mayores de 60) ........ccccovvrereieninieniienens

4. ;Cuaél es el nivel mas alto de educacién que ha completado?
Sin escuela (sin educacion)

Escuela primaria

Escuela secundaria

Universidad (Graduacion)

Educacion superior (posgrado o superior)

Otros, por favor mencione................
5. ¢Cudl es su ingreso familiar mensual?

6. ¢Has oido hablar del coronavirus? (Seleccione una sola respuesta)
e Si
e No

e No sabe



e No responde

7. ¢Usted se ha infectado con Coronavirus? (Seleccione solo una respuesta

e Si
e NoO
e No sabe

e No responde

8. ¢Algun miembro de su familia se ha infectado con Coronavirus? (Seleccione solo una respuesta

e Si
e NoO
e No sabe

¢ No responde

9. ¢(Algun miembro de su familia ha fallecido a causa de Coronavirus? (Seleccione solo una respuesta
e Si
e No
o Nosabe

e No responde

Seccion 1. Conocimiento y conciencia

Responda las siguientes preguntas, segun su percepcion personal:

Afio 2022

Conocimiento
Si No

COVID-19 se propaga a través de gotitas respiratorias de
personas infectadas cuando estornudan o tosen

El dinero puede servir como vehiculo de transmision del
COVID-19

Las personas mayores tienen mas probabilidades de tener
COVID-19 grave

Sintomas de COVID-19 Dolor de cabeza




Fiebre

Fatiga

Tos

Dolor muscular

Estornudos

La mayoria de las personas infectadas con COVID-19 mueren
a causa de él

Conoces la vacuna contra el COVID-19

Conoces la efectividad de la vacuna contra el COVID-19

No hay cura efectiva para COVID-19 pero el manejo
temprano de la infeccién puede ayudar a la recuperacion

El uso de mascarillas puede proteger contra la infeccién por
COVID-19

La enfermedad por coronavirus se puede prevenir lavandose
las manos constantemente con agua y jabon bajo el grifo
abierto

El aislamiento y el tratamiento de personas infectadas con
COVID-19 son formas efectivas de reducir la propagacion del
virus

El periodo de observacion durante el aislamiento de personas
contagiadas con COVID-19 es de 14 dias

Evitar lugares concurridos es necesario para la prevencion de
COVID-19

Fuente: (Oyeyemi, y otros, 2022)

Seccion I11. Practica frente al COVID-19

Responda las siguientes preguntas, segun su percepcion personal:

Afio 2022

Practicas
Si

El cumplimiento de las medidas preventivas reduce la propagacion
del COVID-19

Usted tiene algtin medio para fomentar el distanciamiento entre los
clientes y su persona

Usted practica la separacién de 2 metros entre personas que es
recomendada por el gobierno

Usted se lava las manos de forma constante durante su jornada
laboral




Usted utiliza alcohol como medio para desinfectar dinero cuando
lo recibe

Usted utiliza alcohol como medio para desinfectar sus manos

Si usted se siente mal, va a trabajar de igual manera

Atiende a un cliente, solo si tiene puesta la mascarilla

Usted posee puesta la mascarilla durante toda la jornada laboral

Usted desinfecta el puesto de trabajo diariamente, para evitar
contagiarse de COVID-19




ANEXO B: MODELO DE ENCUESTA LLENA

/ .
ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO “Q :
FACULTAD DE SALUD PUBLICA
ESCUELA DE EDUCACION PARA LA SALUD
ENCUESTA
OBJETIVO: Determinar Jos conocimientos, actitudes y préacticas frente al COVID 19 en las personas

con edades comprendidas entre 30 a 45 afos, que laboran en ¢l Mercado Juan Bemardo Divalos,
garantizamos ¢l uso confidencial de los datos, nunca se conocerd ¢l nombre, agradecemos responder con

sinceridad las siguicntes preguntas.

Seccidn I Caracteristicas socio demograficas
I. {Cudntos afios ticne? Por favor, especifique su edad cn afos complclos....ﬂf........
2, ;Cual es su género?

o Femenino ... X .......
e Masculino .............
8. ORI ccaaincsiini

¢Cuintos nifios menores de 5 afos viven en Su ORI .ovevviicrnrviaanriiaaeen
i Cuantas personas mayores de 60 aftos viven en su hogar? ..
4. ;Cuil s cl nivel mas alto de educacion que ha completado? ..o
e Sin escuela
e Primaria
e Secundaria
o Educacion superior (titulo de universidad, politécnica o instituto de educacion superior)
e Maestria o posgrado

o Otros, por fAVOL MCOCIONE. .......uovvuvisisiissassssastsnsisnssss s imssssssmsesmsssssssiisiaessienss

5. ;Cuél es su ingreso familiar mensual?

6. ; Usted ha oido hablar del coronavirus? ( Seleccione una sola respuesta)
e si X
« No
e No sabe

e DPreficre no responder



7. {Usted s ha infectado con Coronavirus? (Seleccione solo una respuest)

e Si h
- No
¢ No sabe

*  Prefiere no responder

8. (Algin miembro de su familia se ha infectado con Coronavirus? (Seleccione solo una respuesta)

e Si X
*« No
o No sabe

e Prefiere no responder

9. ;Algin micmbro de su familia ha fallecido a causa de Coronavirus? (Seleccione solo una respucsta)

« Si
e No L
« No sabe

® Prefiere no responder

Seccion II. Conocimiento y actitudes

10, Responda las siguientes preguntas, segin su percepeion personal:

Conocimiento

Afio
2022

No

El cumplimicnto de lns medidas preventivas reduce la propagacion del COVID-19.

COVID-19 se propaga a fravés de gotitas respiratorias de personas infectadas cuando estornudan ¢
tosen.

El dinero pucde servir como vehiculo de transmision del COVID-19,

Las personas mayores tienen mas probabilidades de tener COVID-19 grave.

w/

Sintomas de COVID-19 Dolor de cabeza

Ficbre

Fatiga

Tos

Dolor muscular

Estornudos

La mayoria de las personas infectadas con COVID-19 mueren a causa de ¢l

Conoces la vacuna contra el COVID-15.

Conoces la efectividad de la vacuna contra el COVID-19.

—

L



No hay cura efectiva para COVID-19 pero el mancjo temprano de Ia infeeeion puede ayudar o I
recuperacion.

Eluso de mascarillas puede proteger contra la infeccsdn por COVID-19

La enfermedad por Coronavirus s¢ puede prevenir lavamdose las manos constaniemente con agua
v jabon bajo ¢l grifo abierto

El aislamiento y el tratamiento de personas infectadas con COVID-19 son farmay efectivas de
reducir la propagacidn def virus

El periode de observacion durante el aislamicnto de personas contagiadas con COVID-19 cs de 14
s

Evitar lugares concurridos cs necesario para la prevencian de COVID-19

Fuente: (Oyeyemi, y otros, 2022)

Seccion ITL. Préctica frente al COVID-19

I 1. Responda las siguientes preguntas, seglin su percepcion personal:

Pricticas

Ao
2022

Si | No

Usted practica la separacion de 2 metros entre personas que es recomendada por el
| gobiemo.

Usted se lava las manos de forma constante durante su jomada laboral,

Usted utiliza alcohol como medio para desinfectar dinero cuando lo recibe.

3{-1.

Usted utiliza alcohol como medio para desinfectar sus munos.

Si usted se sicnte mal, va a trabajar de igual manern,

Usted atiende a un cliente, solo si tiene puesta la mascarilla,

Usted permanece pucsta la mascarilla durante toda la jornada laboral.

Usted desinfecta el puesto de trabajo diariamente, para evitar contagiarse de COVID-19.

Gracias por su colaboracion




ANEXO C: PROGRAMA EDUCATIVO

PROGRAMA EDUCATIVO
SOBRE CONOCIMIENTOS Y
PRACTICAS DEL COVID-19




3 INTRODUCCION

4 JUSTIFICACION

5. OBETIVOS

6. CONCEPTOS BASICOS SOERE COVID 19

bl LOS SINTOMAS DEL COVID 19

10 VACUNAS

13.US0 DE MASCARILLA PARA PREVE-NIR EL COVID 19
| 7.DISTANCIAMIENTO SOCIAL PARA

PREVENIR EL COVID 19

19, LAVADO DE MANGS PARA PREVENIR EL COVID 19
23 MEDIDAS PREVENTIVAS COVID- 19 ECUADOR
26SITUACION ACTUAL DEL COVID- 19

29 PRINCIPALES MEDIDAS PARA

RESPONDER AL IMPACTO SOBRE LAS

RELACIONES LAB ORALES

32 RECOMENDACIONES DE LA OIT Y

UNICEF A LOS EMPLEADORES



ANEXO D: VALIDACION DEL PROGRAMA EDUCATIVO SOBRE CONOCIMIENTOS Y PRACTICAS DEL COVID 19 (ESPECIALISTA
1)

Distribucidn de las Unidades del Programa educativo sobre conocimientos y précticas del COVID 19, para la validacion segun los siguientes criterios

CRITERIO DE VALIDACION
La La

; >3 Se justifica la | La informacién | .
VARLARELES informacién | . o rmacion | es comprensible | Informaciones | o, o VACIONES
es clara importante

S | NO SI | NO S1 | NO SI | NO
CAPITULO 1 CONCEPTOS BASICOS SOBRE COVID 19
Que es el Covad 19 X X b ¢ X
Tipos de Covid 19. X X X X
CAPITULO 2 Los sintomas def Covid 19
Sintomas del Covid 19.

;Quiéncs estan en mayor riesgo de X X X X
enfermarse gravemente?

;Como sc transmite? X X X

;Son diferentes los sintomas en mfios | X X X X

que en adultos?
CAPITULO 3 Vacunas contra ¢l Covid 19

Tipos de vacunas X X X X
;Que vacuna debo ponerme? X X X X
;Que son los refuerzos y necesito uno? | X X X X
;Por que debo vacunarme contra el [ X X X X
Cowid 19?

jFuncionan las vacunas contra las [ X X X X
diferentes vaniantes del virus?

;Las personas que han sido vacunadas | X X X X

aun pucden transmutir el virus?
JLa vacuna COVID-19 causa efectos | X X X
secundanos?

”




CRITERIO DE VALIDACION

inforlx:acién ik ceivay bl Mmool g informl;‘ciéu es
VARIABLES informacion | es comprensible OBSERVACIONES
es clara importante
St [ NO st | NO st | NO S1 | NO

CAPITULO 4 Uso dc mascanlla para prevenir el Covid 19

Uso dc. ‘nm;canllas como equipe de X X X X
proteccion personal

CAPITULO 5 Distanciamiento social para prevenir el Covid 19

;Que es ¢l distanciamiento socsal? X X X X

Como se practica el distanciamiento | X X X X

social?

Importancia del distanciammento social | X X X X

CAPITULO 6 Lavado de manos para prevenir ¢l Covid 19

;Que es ¢l lavado de manos correcto? | X X X X

(Como se practica el lavado de manos | X X X X

correcto?

Importancia del lavado de manos X X X X
Recomendacion de ln OMS X X X X
CAPITULO 7 Medidas preventivas Covid 19 en el Ecuador

i\:d cdidas preventivas Covid 19 en ¢l X X X X

cuador

CAPITULO 8 Situacion actual del Covid 19

& Quc medidas esta adoptando Ecuador | X X X X

¥ qué experiencias iternacionales son

de interés?

A nivel intemacional: X X X X
CAPITULO 9 Principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales

Prnincipales medidas para responder al | X X X X

impacto sobre las relaciones laborales

Principales medidas para responderal | X X X X

impacto sobre los trabajadores

informales o sin proteccion social




CRITERIO DE VALIDACION

La g e £ ; La
: Niloramsitéa Se justifica la | La informacion Cilerioiai
VARIABLES informacién | es comprensible 2 OBSERVACIONES
es clara importante
st | NO st [ NO St [ NO st | NO
CAPITULO 10 Recomendaciones de la

OIT y UNICEF a los Emplcadores.

Recomendaciones de la OIT y UNICEF X X X X
a los Empleadores
Observaciones generales:
Revisar por favor el indice del programa educativo
Datos del validador:
Nombres v Apellidos Dra. Dayanara Penafiel Salazar
Cédula de identidad 0602686727

SN
o 1oe
ANGELLS
O
FETEIVY

Firma:




ANEXO E: VALIDACION DEL PROGRAMA EDUCATIVO SOBRE CONOCIMIENTOS Y PRACTICAS DEL COVID 19 (ESPECIALISTA
2)

Distribucidn de las Unidades del Programa educativo sobre conocimientos y practicas del COVID 19, para la validacidn segun los siguientes criterios

CRITERIO DE VALIDACION
. - Se justifica la | La informaciéon | . 2
VARIABLES i i0 : . 2 info On es 5
e informacion es comprensible QPIACION €5 | () B SERVACIONES
es clara importante
SI | NO SI | NO SI | NO SI | NO
CAPITULO 1 CONCEPTOS BASICOS SOBRE COVID 19
,Qué esel Covid 19 X X X X
Tipos de Covid 19. X X X X
CAPITULO 2 Los sintomas del Covid 19
Sintomas del Covid 19. X X X X
(Quiénes estan en mayor riesgo de X X X X
enfermarse gravemente?
(Como se transmite? X X X X
¢, Son diferentes los sintomas en niios X X X X
que en adultos?
CAPITULO 3 Vacunas contra el Covid 19
Tipos de vacunas X X X X
¢ Qué vacuna debo ponerme? X X X X
;Queé son los refuerzos y necesito uno? X X X X
,Por qué¢ debo vacunarme contra el
(&)
Covid 197 2 X % *
Funcionan las vacunas contra las
é p
diferentes variantes del virus? X e X x
;,I',as personas que.l}an snéo \:)acunadas X X X X
aun pueden transmitir el virus?
;La vacuna COVID-19 causa efectos
O
secundarios? & X x X




CRITERIO DE VALIDACION

i 1a o | Seiustifica la | Lainformacion | L‘w
VARIABLES : (?sncz:a " informacién | es comprensible - m;a; e“ OBSERVACIONES
st | NO st [ NO st | NO St | NO
CAPITULO 4 Uso de mascanlla para prevenr ¢l Covd 19
Uso fk.'mascarﬂlns como equipe de X X X X
proteccidn personal
CAPITULO § Dsstanciamicnto social para prevenr el Covd 19
:Que es el dstanciamiento socml? X X X X
",Cc'?n?o se practca el dstancmmicnto X X X X
socal?
Importanca del distancamento socml X X X
CAPITULO 6 Lavado de manos para prevenr ¢l Covid 19
:Que es ¢l vado de manos correcto? X X X X
Como se practxa el lavado de manos X X X X
correcto?
Importancm del lavado de manos A X X X
Recomendacion de Ia OMS X X X X
CAPITULO 7 Medidas preventivas Covid 19 en el Ecuador
Medidas preventivas Covid 19 en el - ,
Ecuador X X % X
CAPITULO 8 Stuacon actual del Covid 19

;Que meddas esta adoptando Ecuador
¥ qué experencm|s miemacionales son X X X X
de mterés?
A nrvel mternacionak X X X X
CAPITULO 9 Princppalkes medxdas para responder al mpacto sobre las relaciones liborales

Principaks medxas para responder al X X X X
mpacto sobre las relaciones laborales i
Principaks medidas para responder al
mpacto sobre los trabapdores X X X X
mformakes o sn proteccidn social




CRITERIO DE VALIDACION

infonlz:cién Seisitionly’ | Lajafenmacin informifién es
VARIABLES informacién es comprensible OBSERVACIONES
es clara importante
SI NO SI [ NO St [ NO SI | NO
CAPITULO 10 Recomendaciones de la OIT y UNICEF a Jos Empkadores.
Recomendaciones de ln OIT y UNICEF X X X X
a los Empleadores !

Observacdiones generales:

Datos del validador:
Nombres y Apellidos Ing. Angel Raul Barahona Moyano
Cédula de identidad 0604338517

Firma:




ANEXO F: VALIDACION DEL PROGRAMA EDUCATIVO SOBRE CONOCIMIENTOS Y PRACTICAS DEL COVID 19 (ESPECIALISTA
3)

Distribucion de las Unidades del Programa educativo sobre conocimientos y préacticas del Covid 19, para la validacion segun los siguientes criterios

CRITERIO DE VALIDACION
La La

. : Se justifica la | Lainformacién | . .
v .
ARIABLES nformacita informacién | es comprensible m.f SrImACIOn €5 OBSERVACIONES
es clara importante

st | NO St | NO si_ [ NO St [ NO
CAPITULO 1 CONCEPTOS BASICOS SOBRE COVID 19
(Qué es el Covid 19 Modificar el
Objetivo del Plan de
X X X X Clase. no se
recomienda utilizar
el verbo conocer.
Tipos de Covid 19. Objetivo
recomendado:
Brindar informacion
sobre los conceptos y
sintomas del Covid
19

CAPITULO 2 Los sintomas del Covid 19
Sintomas del Covid 19. Modificar el
Objetivo del Plan de
Clase. no se
recomienda utilizar
¢l verbo conocer.

A mas de sintomas
respiratorios, faltan
los sintomas
digestivos que son
muy comunes.




;Quiénes cstan en mayor niesgo de X x x x
enfermarse gravemente?
{Como se transmite? X x x X
;Son diferentes los sintomas en nifios 5 % % x
que cn adultos?
CAPITULO 3 Vacunas contra ¢l Covid 19
Tipos de vacunas Modificar el
Objetivo del Plan de
X x X x Clase. no sc
recomicnda utihzar
¢l verbo conocer.
;Qué vacuna debo poncrme? X X
;Qué son los refuerzos y necesito uno? x X
i;Por qu¢ debo vacunarme contra cl % - " &
Cowvid 19? ' ’ ] ’
;Funcionan las vacunas contra las
diferentes variantes del virus? % * 2 =
;Las personas que han sido vacunadas
. oG s X X x x
aun pueden transmitir el virus?
;La vacuna COVID-19 causa cfectos
<oy X x x X
sccundarnios?
CRITERIO DE VALIDACION
inforl::ncién Se justifica la | La informacién inl'onnl;aci e
VARIABLES informacién | es comprensible R OBSERVACIONES
es clara importante
st | NO st | NO St | NO St | NO
CAPITULO 4 Uso de mascanlla para prevenir ¢f Covid 19
Uso de mascanllas como equipo de Modificar el
proteccion personal Objetivo del Plan de
X x x X Clase. no sc

recomenda utilizar
¢l verbo conocer.




CAPITULOQ 5 Distanciamiento social para prevenir ¢l Covid 19

:Que cs cl distanciamiento social? Modificar el
Objetivo del Plan de
X Clase. no se
recomicnda utilizar
el verbo conocer.
;Como se practica el distanciamiento S

social?

Importancia del distanciamiento social

CAPITULO 6 Lavado de manos para prevenir ¢l

Covid 19

;Qué es cl lavado de manos correcto? Modificar el

Objetivo del Plan de
X Clase. no se

recomicnda utilizar
¢l verbo conocer.

Como se practica el lavado de manos "

correcto? )

Importancia del lavado de manos X

Recomendacion de la OMS X

CAPITULO 7 Medidas preventivas Covid 19 en el Ecuador

Medidas preventivas Covid 19 en el Modificar el
Ecuador Objetivo del Plan de
X Clase. no se

recomienda utilizar
¢l verbo conocer.

CAPITULO 8 Situacion actual del Covid 19

;Qué medidas esta adoptando Ecuador Modificar el

¥ qué experiencias internacionales son Objetivo del Plan de

de interés? X Clase, no se
recomicnda utilizar
¢l verbo conocer.

A mivel internacional: x

CAPITULO 9 Principales medidas para responder al impacto sobre las relaciones laborales




Principales medidas para responder al
impacto sobre las relaciones laborales

Modificar el
Objetivo del Plan de
Clase, no s¢
recomicnda utilizar
¢l verbo conocer.

Principales medidas para responder al
impacto sobre los trabajadores X x x x
informales o sin proteccion social

CRITERIO DE VALIDACION

a Se justifica la | La informacion i

VARIABLES lnf;r:ll:::sn informacion | es comprensible m{:::'o::;ﬁ'::s OBSERVACIONES
si_ | NO St | NO St | NO St_ [ NO
CAPITULO 10 Recomendaciones de la OIT y UNICEF a los Empleadores.
Recomendaciones de la OIT y UNICEF Modificar el
a los Empleadores Objetivo del Plan de
X x X X Clase. no s¢

recomiends utilizar
¢l verbo conocer.

Observaciones generales:

Se debera redactar de forma correcta los objetivos de cada plan de clase o de intervencion, generalmente son varios.
Hay dos tipos de objetivos, los de enseianza, ¢jemplo: Brindar informacion sobre los sintomas del Covid 19.

Los educativos de conocimiento, actitud y practica.

Ejemplo de objetivo educativo de conocimiento: Definir que es el Covid 19.

Ejemplo de objetivo educativo de actitud: Reconocer la importancia de practicar las medidas preventivas para evitar el Covid 19.

Ejemplo de objetivo educativo de practica: Usar la mascarilla de forma correcta.

Datos del validador:
Nombres v Apellidos Dra. Silvia Patnicia Veloz Mifio
Cédula de identidad 0602746679

Famado digitalmente por

Fhmen: SILVIA PATRICIA sy TeCA eL0Z
VELOZ MINO Feche 20220727 23:39:47

0500




ANEXO G: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 1
CONCEPTOS BASICOS SOBRE COVID 19




ANEXO H: REGISTRO DE LA IINTERVENCION EDUCATIVA N° 2
LOS SINTOMAS DEL COVID 19




ANEXO I: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 3
VACUNAS CONTRA EL COVID 19




ANEXO J: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 4
USO DE MASCARILLA PARA PREVENIR EL COVID 19




ANEXO K: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 5
DISTANCIAMIENTO SOCIAL PARA PREVENIR EL COVID 19




ANEXO L: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 6
LAVADO DE MANOS PARA PREVENIR EL COVID 19




ANEXO M: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 7




ANEXO N: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 8




ANEXO O: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 9




ANEXO P: REGISTRO DE LA INTERVENCION EDUCATIVA N° 10




ANEXO Q: ENTREGA DEL PROGRAMA EDUCATIVO




ANEXO R: ENTREGA DE INSUMOS DE PROTECCION CONTRA EL COVID 19




ANEXO S: CONCEPTOS BASICOS SOBRE COVID 19




ANEXO T: LAVADO DE MANOS PARA PREVENIR EL COVID 19

LAVADO DE MANOS PARA

e s s A
i l't: "‘.
" PRE\/ENIR L CO\/ID 19 y
o
i LO mejor manera ae prevenir ente ¢ es
g e P o
pract una ple 5 MAanos

r raeqy o { ] : Ir Sl (3¢

personal, dlentes o usuarios;u visitantes juma con
materiales de comunicacién para promover la
higiene de manos.




ANEXO U: USO DE MASCARILLA PARA PREVENIR EL COVID 19

USO DE MASCARILLA
PARA PREVENIR EL
CoviD 19

0 Lleva mascarilla en
todo momento.

o Cubrir de forma segura la
nariz y la boca

o Ajustarse a la cara sin dejar espacios

0 La mascarilla debe tener cualidades como la
transpirabllidad, la filtracion y la
resistencia a los fluidos,

o La mascarilla puede ser desechable
o reutilizable

° Todos deben usar mascarillas de
manera adecuada y constante

Las mascarillas son un método eficaz de proteccion contra
los peligros designadoes cuando se ‘seleccionan y usan
correctamente.



ANEXO V: VACUNAS

VACUNAS

Las vacunas son una forma de prevenir ciertas
infecciones graves o mortales. Cuando una persona
recibe una vacuna, esto se llama "vacunacién” o
"inmunizacién”.

TIPOS DE VACUNAS

Vacunarse reduce las posibilidades
de infectarse. Si se infecta, sera
mucho menos probable que se
enferme gravemente si ha sido
vacunado.




ANEXO W: MEDIDAS PREVENTIVAS DE COVID 19 ECUADOR

MEDIDAS PREVENTIVAS
COVID-19 ECUADOR

nergencias, sino que también ha tenido dimensiones

socioeconomicas, de equidad y étic
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ANEXO X: DISTANCIAMIENTO SOCIAL

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICADE
CHIMBORAZO
FACULTAD DE SALUD PUBLICA
ESCUELA DE EDUCACION PARA LA SALUD

DISTANCIAMIENTO
SOCIAL PARA
PREVENIR EL COVID
19

El "distanciamiento social" es el
enfoque sugerido por los Cen-tros
para el Control y la Proteccion de

Enfermedades (CDC) para
detener o retardar la propagacion de
un virus infeccioso como el COVID-19.
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ANEXO Y: PRINCIPALES MEDIDAS SOBRE LAS RELACIONES LABORALES

PRINCIPALES MEDIDAS PARA
RESPONDER AL
IMPACTO SOBRE LAS RELACIONES
LABORALES

3

4! Apoyar "acuerdos entre los partes”

2 Flexibilizacién de las condiciones laborales

3 Retorno progresivo al trabajo

4 Bono de proteccion familiar extendida o trabajadores

5 Aplazamiento en el pago de contribuciones a lo seguridad
social




ANEXO Z: RECOMENDACIONES DE LA OIT Y UNICEF A LOS EMPLEADORES

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICADE
CHIMBORAZO
FACULTAD DE SALUD PUBLICA
ESCUELA DE EDUCACIONPARA LA SALUD

. RECOMENDACIO}

EMPLEADORES

Monitorear y seguir los
consejos de las autoridades
locales

Evaluar si las politicas actuales del
lugar de trabajo proveen suficlente
apoyo a los trabojodores y sus
fomilios

Aplicar buenas practicas
basadas en el diglogo sociol

Asegurar que fodos los
trabojadores tengan deroche a
medidas de apoyo en ol lugar

de trabajo, sin discriminacién

Apoyar a los podres que
trabajan con opcionos do
cuidado infantil

© 0 06 6 ©o

Proporclionan orfentacién y
capacitacién sobre medidas de
soguridad

e
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