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RESUMEN

El medio de transporte se ha convertido en una necesidad importante para la movilizacion de la
poblacion, generando una dependencia del uso del vehiculo privado. En los tltimos afios el
parque automotor de Riobamba ha aumentado, este incremento notable del parque automotor trae
como consecuencia el desorden y la congestion vehicular ocasionando varios inconvenientes para
la ciudadania sobre todo a los conductores al momento de buscar un estacionamiento para realizar
cualquier tipo de gestidon en el centro de la ciudad, por lo que el presente trabajo tuvo como
objetivo desarrollar un estudio de factibilidad para la implementacion del sistema de ayuda a la
explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba.
La metodologia implementada es de tipo cuali-cuantitativo ya que permitié realizar un analisis
he interpretacién de variables como el niumero de vehiculos que acceden al servicio de
estacionamiento, el tiempo de estacionamiento, numero de zonas, la satisfaccion del servicio.
Mediante esta metodologia se determind que el servicio del SEROT no cuenta con un sistema de
ayuda a la explotacion que le permita optimizar recursos y mejorar el servicio. Se determind que
los usuarios del SEROT estan preparados para acceder a nuevas tecnologias. Se concluye que la
implementacion de este proyecto es factible ya que en la evaluacion del mismo todos sus

indicadores econdmicos financieros son positivos.

Palabras claves: <FACTIBILIDAD>, <SISTEMAS DE AYUDA A LA EXPLOTACION>,
<SISTEMAS DE ESTACIONAMIENTO>, <TRANSPORTE PUBLICO>, <CALIDAD DE
SERVICO=>.
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SUMMARY

The means of transportation have become a necessity for the mobilization of the
population, generating a dependence on the use of private vehicles. In recent years, the
number of vehicles in Riobamba city has increased, and this significant increase has
resulted in disorder and congestion, causing various inconveniences for citizens,
especially when drivers look for a parking space to carry out a type of business in the
center of the city. Therefore, this research objective was to develop a feasibility study to
implement an operating assistance system (OAS) for the rotary parking system (SEROT)
in Riobamba city. The methodology was qualitative-quantitative since it allowed analysis
and interpretation of variables such as the number of vehicles accessing the parking
service, parking time, number of zones, and service satisfaction. Through methodology,
it determined that the SEROT service does not have an operating assistance system that
would allow it to optimize resources and improve the service. It determined that SEROT
users are prepared to access new technologies. This study concluded that the
implementation of this project is feasible since the evaluation of the project and all its

economic and financial indicators are positive.

Keywords: <FEASIBILITY>, <OPERATING ASSISTANCE SYSTEMS>,
<PARKING SYSTEMS>, <PUBLIC TRANSPORT>, <QUALITY OF SERVICE>.

Ing. Maria Guadalupe Ecobar Murillo
0602758450
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INTRODUCCION

Este trabajo tiene como objetivo desarrollar el estudio de factibilidad para la implementacion del
sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de
la ciudad de Riobamba.

Los sistemas de ayuda a la explotacion SAE son aplicaciones de tecnologias de sistemas de
trasporte para mejorar la calidad de los servicios ademas de optimizar recursos como tiempo y

dinero.

El sistema de estacionamiento rotativo ordenado tarifado (SEROT) tiene como objetivo permitir
que el estacionamiento en la via publica se realice en forma organizada, permitiendo la rotacion

vehicular.

El trabajo contempla 5 capitulos. En el capitulo 1 se identifica el problema. El incremento notable
del parque automotor de la ciudad de Riobamba trac como consecuencia el desorden y la
congestion vehicular, ocasionando varios inconvenientes para la ciudadania sobre todo a los
conductores al momento de buscar un estacionamiento. En el capitulo 2 se desarrolla la
fundamentacion tedrica en la cual se sustenta el presente proyecto. En el capitulo 3 se desarrolla
el marco metodologico, para la elaboracion de este estudio se utilizd la metodologia cuali-
cuantitativa, para el levantamiento de informacion se aplico una encuesta dirigida a los usuarios
con ¢l objeto de conocer la opinidn del servicio, y la aceptacion de la aplicacion de un SAE en el
sistema SEROT. En el capitulo 4 se desarrolla el marco de analisis e interpretacion de resultados.
Y finalmente en el capitulo 5 se ha estudiado los indicadores financieros para evaluar el proyecto
lo cual nos ha permitido el analisis del valor actual neto (VAN), la tasa interna de retorno (TIR),

el beneficio costo (B/C) y el periodo real de recuperacion de la inversion (PRR).



CAPITULO1

1. PROBLEMA

1.1.  Planteamiento del problema

El medio de transporte se ha convertido en una necesidad importante para la movilizacion de la
poblacion, generando una dependencia del uso del vehiculo privado. De acuerdo a datos tomados
de La Hora (2022) en el Ecuador el parque automotor ha aumentado un 13% en los 3 ultimos afios
lo cual trae consigo congestion vehicular que esta asociada con la reduccion de velocidad de
transito, aumento de tiempos de viajes, incremento en el consumo de gasolina, desgaste de vias,
reduccion de lugares de estacionamiento y contaminacion ambiental, lo que trae como

consecuencia la disminucion de la calidad de vida de la poblacion.

La ciudad de Riobamba no se encuentra indiferente a este incremento notable del parque
automotor, que trae como consecuencia el desorden y la congestion vehicular ocasionando varios
inconvenientes para la ciudadania sobre todo a los conductores al momento de buscar un

estacionamiento para realizar cualquier tipo de gestion en el centro de la ciudad.

El Sistema de estacionamiento rotativo tarifario permite crear mecanismos que generen la
rotacion de vehiculos para el estacionamiento. Asi también a través de este sistema se establecen
horarios y la zonificacion especifica para su funcionamiento. Sin embargo, la utilizacion
inadecuada del sistema de estacionamiento rotativo SEROT trae varias consecuencias como la
mala utilizacion por parte de los usuarios quienes no respetan el tiempo permitido de
estacionamiento ocasionando congestion y pérdida de tiempo ya que no existe una rotacion

constante de los vehiculos.

Seglin Pablos, Pérez y Montes (2018) los sistemas de ayuda a la explotacion (SAE) tiene como objetivo
el control integral, son aplicados a la red de trasporte, este sistema proporciona los medios
necesarios para la regulacion y gestion en tiempo real de los recursos disponibles.

La implementacion de un sistema de ayuda a la explotacion (SAE), segin antecedentes de
aplicacion en diversas ciudades alrededor del mundo de acuerdo con Segui y Martinez (2022). El
primer sistema SAE implementado fue en Japon en los afios 70 y posterior mente se introdujo en

Europa en los afios 90.

En la actualidad segun Leydon (2018) existe un plan piloto en 19 ciudades Europeas que tiene como

objetivo la implementacion innovadora y eficaz de medidas para reducir el problema del
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transporte urbano, en la ciudad de Roma se implement6 un sistema de control electronico que

ayuda a reducir el trafico en la zona céntrica urbana.

1.2.  Formulacién del problema:

(Como el estudio de factibilidad sobre la implementacion del sistema de ayuda a la explotacion
(SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba podria

ayudar a mejorar la calidad del servicio?

1.3.  Delimitacion del problema:

La presente investigacion se realizard en la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo
periodo 2022-2023 especificamente en las 170 cuadras en las que se encuentra ubicado el servicio
de SEROT enmarcado dentro de la competencia de trasporte terrestre, especificamente el

estacionamiento en la via publica.

Imagen de la ciudad de Riobamba y las calles donde se presta el servicio SEROT.

SR oA i1 a4 23 i PR % Y ¥ ST

Iustracion 1-1: Ciudad de Riobamba y calles donde se presta el servicio SEROT
Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.



14. Objetivos:

1.4.1. Objetivo general:

Desarrollar el estudio de factibilidad sobre la implementacion del sistema de ayuda a la

explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba.

1.4.2. Objetivos especificos:

v Identificar el fundamento tedrico referencial para la implementacion de un sistema de ayuda
a la explotacion para el SEROT.

v' Determinar la situacién actual del sistema rotativo tarifario (SEROT) de la ciudad de
Riobamba.

v" Realizar un estudio de factibilidad para la implementacion del Sistema de Ayuda a la
Explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de
Riobamba.



1.5. Justificacion

1.5.1. Justificacion teorica

La elaboracion del presente trabajo de titulacion estara sustentada en todos los conocimientos
adquiridos durante toda la carrea de licenciatura en Gestion de Trasporte, ademas de un analisis
de informacion de libros, articulos cientificos y trabajos de titulacion referentes al tema. Con
dicha informacion se podra proponer un sistema de ayuda a la explotacion SAE aplicado para el

servicio de SEROT en la ciudad de Riobamba.

1.5.2. Justificacion metodologica

Para el desarrollo de este estudio se aplicaran los lineamientos segtn la ordenanza municipal del
canton Riobamba para el servicio del SEROT y la fundamentacion tedrica de varios autores con
relacion a los Sistemas de ayuda a la explotacion (SAE) aplicado al mejoramiento de los sistemas
de trasporte, la aplicacion de nuevas tecnologias beneficiara a la sociedad en general, al municipio
de Riobamba para mejorar los sistemas de gestion y ordenamiento del servicio de
estacionamiento SEROT, asi mismo, tendra un aporte a la academia ya que esta investigacion

servira como fuente de consulta para otros trabajos investigativos.

1.5.3. Justificacion prdctica

El servicio del SEROT requiere mejorar los servicios que actualmente brinda a la ciudadania por

tal razon se propone un proyecto de factibilidad para la implementacion de un SAE.

La investigacion se realiza con el fin de mejorar la calidad del servicio del sistema rotativo
tarifario SEROT a través de un estudio de factibilidad que contempla la creacion de un aplicativo
movil, un centro de control y camaras inteligentes para coadyuvar a la reduccion de la
problematica del trafico en el casco urbano de la ciudad, dando un servicio eficiente de

estacionamiento rotativo tarifado (SEROT).

1.6. Idea a defender

(Es factible la implementacion del sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para mejorar el

Sistema de estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba?



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1.  Antecedentes investigativos

El presente estudio ha tomado en consideracion varas investigaciones relacionadas al tema que
han servido como antecedentes, se recopild informacion sobre la metodologia y los resultados

obtenidos.

El proyecto de investigacion desarrollado por: Avalos (2019), con el tema denominado:
“APPARCA Disefio de una aplicacion para encontrar aparcamiento, Madrid”; tuvo la finalidad
de solucionar el problema de aparcamiento que existe en la ciudad aplicando una solucién por
medios tecnoldgicos como una aplicacion movil que tiene como finalidad ayudar a los usuarios
al momento de necesitar estacionamiento. La metodologia que utilizo el autor fue el DCU que
significa Disefio Centrado en el Usuario que tiene como objetivo la creacion de productos que
sirvan para satisfacer las necesidades del usuario final, en el cual estd comprendida en tres fases
analisis, disefio y evaluacion, donde se pudo determinar que el vehiculo privado es el mas
utilizado lo que genera problemas al aparcamiento por esta razon el proyecto en desarrollo
cumple con las expectativas reales de los usuarios, el DCU es un proceso interactivo que permitira

seguir realizando mejoras al producto para que sea funcional para los usuarios (p.6).

El proyecto de investigacion desarrollado por: Triana y Florez (2020) informe de monografia de la
Universidad Cooperativa de Colombia Facultad de Ingenierias Programa de Ingenieria de
Sistemas, con el tema denominado: “Desarrollo de un software para la gestion y administracion
de parqueaderos mediante el reconocimiento de placa, Bogota”; este proyecto de investigacion
busca disefiar un software con el objetivo de automatizar los procesos de la entrada y salida del
aparcamiento, donde éste genere tickets de una base de datos y que emita el valor a cancelar por
el tiempo de utilizacion del estacionamiento con el fin de que se lleve una mejor administracion
y control. El modelo que se maneja para el desarrollo del software es de tipo cascada o también
llamado ciclo de la vida clasico este permitira la obtencién de datos para registrarlos y
procesarlos, si estos se encuentran en el sistema o en la base de datos el automovil podra ingresar
al momento que desee de acuerdo al horario establecido del parqueadero a su vez este podra
emitir el valor del servicio, en caso de que no se encuentre en la base de datos, el sistema hara el
registro y validacion para que se pueda proporcionar el ticket de pago al momento de abandonar

el parqueadero (p.7).



El proyecto de investigacion desarrollado por: Nasimba (2021), con el tema denominado: “Disefio
e implementacion de un sistema de seguridad y control de aparcamiento mediante el uso de
camaras para la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE-L aplicando realidad aumentada,
Latacunga”; tuvo como finalidad el disefio e implementacion de camaras inteligentes para la
ayuda a la explotacion de los estacionamientos dentro de la Universidad de las Fuerzas Armadas
ESPE-L. Con la aplicacion del sistema y gestion de seguridad de plazas de aparcamiento
mediante procesamiento digital de imagenes y métodos de vision artificial, se permitié detectar
movimiento ¢ identificar las plazas de aparcamiento disponibles en las zonas de estacionamiento

designadas (p.6).

2.2. Referencias teoricas

2.2.1. Factibilidad

Varela (2018) refiere que la factibilidad como la posibilidad de identificar si es viable la
implementacion o no de un proyecto determinado, esto se puede lograr mediante un estudio de

factibilidad que permita el analisis del proyecto.

2.2.2. Estudio de factibilidad

El estudio de factibilidad consiste en realizar un andlisis para determinar la posibilidad de
implementar un proyecto, con este estudio se permite conocer las dimensiones del proyecto e
identificar si es favorable o no su implementacion. Dentro de un estudio de Factibilidad seglin
Moya (2017) surgen una serie de interrogantes, cuyas respuestas indicaran qué hacer, lo cual tiene

que ver con su organizacion y estructura.

v" (Qué hacer? Se define la identidad, naturaleza y contexto del proyecto: social, economico,
politico y cultural. Su objetivo es definir y explicar los objetivos que guian la accion.

v (Para qué hacerlo? Contribuir a solucionar un problema o satisfacer una necesidad.

v' (Por qué hacerlo? A través de una explicacion sobre su importancia, beneficiarios viabilidad,
sustento teorico, relevancia, interés y motivo. A demas se puede identificar oportunidades a
corto y largo plazo.

v' (Coémo hacerlo? Adjuntando todas las actividades necesarias para el proceso, las tareas y
estrategias que ayuden a futuro como un plan de contingencia que ayude a llegar al objetivo.

v' ;Donde hacerlo? Especifica la ubicacion donde se realizan las actividades como parte del
proyecto.

v' ;Qué magnitud tiene? Se delinea el alcance cuantitativo y la profundidad del proyecto, el
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tipo de servicios que brindara o las necesidades que pretende satisfacer.

v" ;Cuando se hara? Se refiere al tiempo requerido para poner en practica un proyecto, el cual
esta obligado a ser controlado y delimitado por el tiempo.

v" (Quiénes lo haran? Especifica las habilidades y preparacion de los integrantes que integran
el equipo de trabajo que ejecutara el proyecto.

v' (Con qué medios y recursos se hara? Se especifican los recursos humanos, econémicos,
materiales y técnicos necesarios para la ejecucion del proyecto.

v' ;Qué sucede durante la ejecucion? Establecer procesos de control, evaluacion y seguimiento
de cada actividad a realizar.

v ;Cuales son las limitaciones? Vincule las fortalezas, amenazas y oportunidades del proyecto

para desarrollar un marco recomendado para su ejecucion o replicacion.

2.2.3. Sistema de estacionamiento rotativo ordenado tarifado (SEROT)

El sistema de estacionamiento rotativo, de acuerdo a Nufiez (2018) es la principal actividad que
regular y ordenar el uso de la via publica dejando libre espacios de la calzada los cuales son
ocupados de manera ilicita con estacionamientos, para tener una fluida circulacion, ademas de
menorar los distintos problemas de congestion y trafico vehicular de los lugares donde se aplica
el sistema, tomando en consideracion las parte central de la ciudad, con esto evitar la congestion

y trafico de las vias, que, gracias a su estructura, su capacidad es limitada.

2.2.4. Sistema Tarifado

v' Precio. — De acuerdo a Moscardé (2022) “es valor por el cual se intercambia un bien o
servicio.”
v" Costo. — De acuerdo a Lopez (2022) “‘es la suma de esfuerzos y recursos que se han invertido

para producir algo.”

2.2.5. Sistema de ayuda a la explotacion (SAE)

Segln Pablos et al. (2018) los sistemas de ayuda a la explotacion conocidas en sus siglas SAE
constituyen sistemas que ayudan a la gestion de trasporte a través de la aplicacion de tecnologia,
informacion y comunicacion para la gestion del trafico. La primera aplicacion de estos sistemas
da inicio en los afios 90 en Europa como consecuencia del problema creciente de la alta demanda

de movilidad en areas urbanas.



El sistema de Ayuda a la Explotacion seglin la Asociacion de Empresas Gestoras de trasporte de Espafia
(2019) permite el control, regulacion y gestion del desarrollo de determinados dispositivos moviles
a través de su posicionamiento continuo, instantaneo y automatico en la red. Asi, la aplicacion
permite optimizar la gestion de los recursos y mejorar la calidad de los servicios y la informacion

que se brinda a los usuarios de la organizacion.

2.2.6. Aplicacion de los SAE

El Sistema de ayuda a la explotacién Segln Pablos et al. (2018) se conforman de elementos de
hardware y software que utilizan tecnologias de tltima generacion en telematica. Como tales, son
sistemas de control integrado aplicados no solamente a las redes de buses de transporte masivo,
los SAE brindan los medios necesarios para comprender, regular y administrar las operaciones y
los recursos disponibles en tiempo real. Es una de las aplicaciones mas extendidas en el

transporte.

De acuerdo Bogumil, Kudryavcev y Duque (2018) en la actualidad la aplicacion de sistemas inteligentes
de trasporte es de importancia debido a que a través de cllos se puede realizar la recoleccion y
procesamiento de datos mediante el uso de sistemas telematicos, con la finalidad de administrar
de mejor manera el flujo de pasajeros, de acuerdo con el criterio de Los Autores, 2023, 2023se
pude establecer que estos sistemas modernos pueden ser aplicados para optimizar los servicios
de trasporte publico inclusive para implementar sistemas que controlen el flujo de vehiculos a

estacionarse en las zonas planificadas.

2.2.7. Automatizacion

De acuerdo a Sanchez & Arboleda (2017) la automatizacion es la aplicacion de sistemas o elementos
computarizados, electrénicos y mecanicos para controlar procesos. Se ha convertido en una
disciplina de la ingenieria en la que aparecen los sistemas de control, la instrumentacion que esta
todo lo relacionado con sensores, sistemas de transmision y supervision, los sistemas de
adquisicion de datos y las aplicaciones en tiempo real para supervisar y controlar todas las

operaciones que estén incluidas en el proceso principal.

Con la automatizacion principalmente se busca mejorar las condiciones de trabajo de las personas
aumentando su seguridad y proteccion. Mejorar el uso racional y eficiente de la energia, trabajo,
tiempo y dinero. Disminuir los tiempos de procesamiento de la informacion, tener acceso a un
conocimiento detallado de todo el proceso gracias a la obtencion de informacion y datos del
proceso. Aumentar la calidad del producto final.
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En todo proceso automatizado se encuentran principalmente 3 partes fundamentales:

v' Elementos de entrada, por los cuales se obtiene la informacion del medio.

<\

Una unidad central que se encarga de procesar la informacion proveniente de las entradas.
v" Elementos de salida que son los encargados de ejecutar acciones para modificar el estado de

los procesos, que previamente han sido tomadas por la unidad central.

2.2.8. Ejemplos de esquema de sistemas de ayuda a la explotacion

On-board navigation and communication equipiment I

I
l Dri ‘s displ I
Antenna river's display |
l GPS/IGLONASS Cellular antenna
I t |
| ; ' |
Module Contro!lor |
| GPS/GLONASS |[*™™ Navigation- t—p=| Cellular module
I communication |
T ——— Ly
[ i o e s ey
|  Passenger Controller for | Vehicle door
counting passenger counting f<——| opening/closing
I on-board sensors | Sensors
|  equipment t |
' |
| Passenger counting |
sensors
| |
[ S— c— c— — — —— — — SN —— S —

Ilustracion 2-1: Grafico de la interaccion de los componentes del equipo embarcado del

Sistema APC
Fuente: Bogumil, Kudryavcev, & Duque, 2018.
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Internct

Passenger counting equipment, inatalled in the pavilion of the BRT

pa |
—————

1
} | |
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[ | 5 equipment |
| ; ! | : |
I ' v
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| | : :: | panel |
I : I
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— — — — — — — — — — — — — — — — — — —
I { |
r— - - "-"""""""""""—"—= -/ 7/
H Passenger vehicle at the bus stop near the pavilion |
I .
Y I
[ Module Equipment navigation-communication
| RFID on- board |
J

Ilustracion 2-2: Grafico de la Propuesta de esquema para la colocacion de equipos de conteo

de pasajeros en los pabellones del sistema BRT
Fuente: Bogumil, Kudryavcev, & Duque, 2018.

2.2.9. Sistema de Guia de Parqueaderos

Al sistema de guia de parqueo PGS se le conoce con sus siglas en inglés (Parking Guidance
System) seglin Sanchez & Arboleda (2017) es un sistema que presenta informacion dinamica sobre la
disponibilidad de espacios en zonas de parqueo. Estos sistemas son utilizados en parqueaderos
modernos para guiar a los usuarios hacia un espacio disponible para parquear su vehiculo,
evitando a los usuarios dar un sinnimero de vueltas para encontrar un espacio. Estos sistemas

tienen principalmente:

v" Detectores: Pensados para facilitar el aparcamiento a los usuarios, permite identificar
mediante software espacios disponibles en un estacionamiento.

v' LEDS (Light Emitting Diode): Es un diodo emisor de luz.

<\

Roétulos de informacion: Presentan informacion sobre el sistema y su utilizacion.
v Unidad central de control: Instalaciones donde se encuentra funcionando el software que da

vida al sistema.

Los detectores se encargan de saber si un espacio esta o no esta ocupado por un vehiculo. Los

LEDS indican si el espacio esta o no disponible. Los rétulos de informacion proporcionan
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informacion acerca de cuantos espacios hay disponibles. La central de comunicacion se encarga
de enviar la informacién de los detectores hacia la unidad central de control y de la unidad central
de control hacia los rétulos de informacion. Y por ultimo la unidad central de control se encarga

de procesar la informacion obtenida a partir de los detectores.

2.2.10. Tecnologia IoT

El internet de las cosas IoT por sus siglas en inglés (internet of Things) segun Sanchez & Arboleda
(2017) es la gran revolucion del internet, el cual supone un avance enorme en su capacidad de
recopilar, analizar y distribuir datos que se pueden convertir la informacion, en conocimiento y
en Ultima instancia en sabiduria. Podriamos definir el Internet de las cosas como la consolidacion
a través de una "red" que alojase una gran multitud de objetos o dispositivos, es decir, poder tener
conectada a esta todas las cosas de este mundo como podrian ser vehiculos, electrodomésticos,
dispositivos mecanicos, o simplemente objetos tales como calzado, muebles, maletas,
dispositivos de medicion, biosensores, o cualquier objeto que nos podamos imaginar. En general,
se puede afirmar que la IoT permitira a los agentes integrantes o participantes de Internet,
comunicarse desde cualquier lugar del mundo y en cualquier instante a través de un conjunto de
tecnologias de informacién y comunicaciones, lo cual ha permitido la implementacion de
Sistemas de ayuda a la explotacién (SAE) que permitan el control o monitorizacion en tiempo

real o en diferido de manera automatica.

2.2.11. Sistema de estacionamiento inteligente usando IoT

En la actualidad existen varios tipos de sensores que usan la IoT segin Chang (2023):
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Ultrasonico: la precision del sensor de estacionamiento inteligente se
mejora mediante el uso de ondas ultrasonicas. La desventaja de este
tipo de sensor es que puede obstruirse con la suciedad.

Deteccion de campo electromagnético: el sensor puede detectar
pequefios cambios en el campo magnético cuando un objeto
metalico esta cerca.

Infrarrojos: este tipo de sensor mide los cambios en la temperatura
ambiente y detecta el movimiento.

Iustracion 2-3: Tipos de sensores de estacionamiento que usan la [oT
Fuente: Smart parking system using IoT Moko Smart Chang, 2023.

2.2.12. El papel del Internet de las Cosas en la tecnologia de estacionamiento

El estacionamiento inteligente segiin Chang (2023) tendrd un impacto significativo en todas las
partes interesadas a lo largo del proceso.Los conductores pueden reservar espacios de
estacionamiento con anticipacion, planificar viajes y desplazamientos, y tener en cuenta la
ocupacion del estacionamiento. El mecanismo de refuerzo podra detectar y evaluar la gravedad

del estacionamiento ilegal en una fraccion de segundo.

De acuerdo a Chang (2023), los administradores de estacionamiento podran optimizar el uso del
espacio y los recursos dentro de sus estacionamientos, formulando de manera efectiva desarrollos
futuros. Los lideres comunitarios mejoraran la comodidad de los residentes de la ciudad mediante

la aplicacion de soluciones de estacionamiento [oT.

Estos son algunos beneficios adicionales que ofrece el Internet de las Cosas en el estacionamiento

segun Chang (2023):

v" Tiempo de medidor extendido

Cuando el parquimetro esté a punto de caducar, la plataforma conectada avisara al conductor. Tal
herramienta ayudara a extender el tiempo de estacionamiento con un clic una vez que el conductor
pague por la extension. El sistema automatico de extension de parquimetros reducird las

infracciones de transito y aumentara los ingresos de la instalacion.
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v Soluciones de estacionamiento innovadoras que identifican la seguridad de los
espacios de estacionamiento

Las areas rojas, como las paradas de autobs, las areas para subir y bajar pasajeros y los espacios

de estacionamiento para personas discapacitadas, seran identificadas por la plataforma y

notificadas a los conductores. De esta manera, se reducira el niumero de infracciones de

estacionamiento negligente. Si un conductor atin se estaciona en un area donde esta prohibido

estacionar, una plataforma conectada notificard de inmediato al infractor del departamento de

fortalecimiento, lo que aumenta las posibilidades de una sancidn exitosa para el infractor.

v" Uso eficiente de las plazas de aparcamiento en las ciudades

Con una red de sensores, los planificadores de estacionamiento automatizados pueden recopilar
datos de ocupacion para todos los estacionamientos. Con el fin de distribuir uniformemente la
cantidad de espacios de estacionamiento en una ciudad, las comunidades municipales pueden
usar los datos proporcionados por la plataforma iot para ajustar las tarifas y las horas de

estacionamiento permitidas en el proceso de toma de decisiones.

2.2.13. Tecnologia V2I (Vehicle to infrastructure)

La tecnologia V2I (vehiculo a infraestructura) es utilizado comtiinmente es sistemas de ayuda a

la explotacion (SAE).

La tecnologia V2I segln Santos (2018) registra informacion como la congestion del trafico, las
alertas meteorologicas y el nivel de visibilidad en los puentes. Estos datos se transmiten de forma
inalambrica e informan a los conductores de posibles peligros, mejorando su seguridad. La
tecnologia V2I también se emplea en las sefiales de trafico inteligentes, que ayudan a los
conductores a conocer las condiciones del trafico. Ademas, V2I permite estimar con mayor

precision el tiempo de llegada y mejorar la comunicacion entre conductores y clientes.

Segln Santos (2018) existen varias descripciones de arquitectura en diferentes documentos
técnicos, basicamente el sistema minimo V2I debe incorporar obligatoriamente los siguientes

puntos:
v" Equipamiento a bordo (OBU/OBE On Board Equipment)

v" Unidades de Carretera (RSU)

v' Canal de comunicacion seguro
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2.2.14. Estacionamiento

Seglin Martinez Prado y Velasquez Sanchez (2017) Estacionamiento es la inmovilizacion de un vehiculo
durante un periodo prolongado, el término se aplica tanto a la maniobra como al lugar utilizado
para dicho fin. En cuanto al periodo, un automovil se considera estacionado cuando la
inmovilizacidn rebasa el tiempo imprescindible para tomar o dejar personas, o para la carga y

descarga de cosas.

2.2.15. Espacio de estacionamiento

De acuerdo a INEN (2016) espacio de estacionamiento es un area fisica en la calzada destinada a
un vehiculo, se conforma de plazas de estacionamiento, franja de circulacion y franja peatonal de

circulacion.

Seglin Martinez Prado et al. (2017), son zonas delimitadas por bordillos, marcas en las aceras, etc., en
los que los vehiculos pueden estacionar comodamente dentro de una determinada zona de
estacionamiento, donde el eje puede formar un angulo que pude ir de 0 a 90 grados con respecto

a la direccion del cauce de circulacion.

2.2.16. Aplicaciones de Sistemas de ayuda a la explotacion (SAE) para servicios de

estacionamiento
2.2.16.1. Solucion de aparcamiento basado en sensores

Los sistemas de ayuda a la explotacion sirven para dar soluciones a problemas se trasportes en el
mundo en la actualidad, Segn Smart Parking Solutions - LTS (2023) proporcionan una gama completa
de hardware y software para el sistema de gestion de estacionamiento basado en IoT
industrial. Una manera de mejorar los sistemas de aparcamiento es la utilizacion de sensores que

pueden cumplir todos los requisitos en los siguientes sectores:
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con modulo
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aparcamiento
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privada

Iustracion 2-4: Solucion de aparcamiento basada en sensores
Fuente: Smart Parking Solutions — LTS, 2023.

El sistema de deteccion de ocupacion de estacionamiento de deteccion dual NB-IoT / LoRa de
acuerdo a Smart Parking Solutions - LTS (2023) puede detectar con precision el estado de ocupacion de
los espacios de estacionamiento mediante la deteccion dual totalmente integrada de la deteccion
de Micro-radar y Earth Magnet. Tan pronto como un vehiculo entra o sale a través del sensor
montado sobre o debajo de la superficie del espacio de estacionamiento al aire libre. La
informacion del espacio de estacionamiento se envia a la plataforma de gestion a través de la red

WAN/LAN NB-IoT o LoRa para cumplir con la gestion inteligente del estacionamiento.

2.2.16.2. Sistema de guia y gestion de estacionamiento

El sistema de guia de estacionamiento segin Smart Parking Solutions - LTS (2023) puede detectar con
precision el estado de ocupacion de los espacios de estacionamiento mediante una camara LPR
(reconocimiento automatico de placas) totalmente integrada. Tan pronto como un vehiculo entra
o sale, la camara LPR puede detectar el vehiculo y registrar el niimero de placa. La informacion
del espacio de estacionamiento se envia a la plataforma de gestion a través de la red WAN/LAN

para cumplir con la gestion inteligente del estacionamiento.

2.2.16.3. Parking 4.0: El futuro y las oportunidades de las Smart Cities

Los sistemas de estacionamiento inteligente segun Chang (2023) se utilizan ampliamente para

mejorar la vida diaria de las personas, por lo que se espera que el uso de sistemas de
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estacionamiento inteligente aumente constantemente. El sistema también puede agregar las
siguientes funciones avanzadas, lo que lo convierte en una herramienta de administracion

multifuncional.

Gestion de la demanda
de estacionamiento y
optimizacion del espacio

Area de estacionamiento,
carga, deteccion de
estacionamiento ilegal

Guia de estacionamiento
personalizada

Precio de
estacionamiento Sistema de reserva de
dinamico y optimizacion estacionamiento
de politicas

Iustracion 2-5: Funciones del Sistema Smart Cities
Fuente: Smart parking system using IoT Moko Smart, 2023.

Para estacionamientos grandes, segiin Chang (2023) la realidad aumentada podria crear una funcion
de mapeo en imagenes reales capturadas por teléfonos inteligentes. Estos sistemas de navegacion
AR para exteriores e interiores pueden guiar a los conductores a sus automoviles estacionados a

través de rutas virtuales.

De acuerdo a Chang (2023) otra innovacion es el uso de la tecnologia de procesamiento de
imagenes visuales para capturar el nimero de matricula de un automoévil e identificarlo con la
ayuda de la tecnologia de reconocimiento Optico de caracteres. A continuacion, abre
automaticamente la puerta del estacionamiento y el sistema lleva al conductor a un espacio de

estacionamiento adecuado.

2.2.164. Innovaciones en soluciones de aparcamiento inteligente

Principales aplicaciones de estacionamiento inteligente que se lanzaron o se lanzaran pronto

segun Chang (2023):
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v" Seguimiento de vehiculos con sistemas de sensores

Internet of Things es la tecnologia central de la plataforma de seguimiento de vehiculos. Las
herramientas como los sensores GPS o OBD pueden ayudar a recopilar datos de ubicacion de
automoviles o flotas y monitorear la ocupacion del espacio de estacionamiento. La informacion
se transmite al CSA, se procesa y luego se envia al servidor de la red. Estos datos se mostraran a

los conductores y responsables de empresas de automoéviles de forma comprensible y clara.

De acuerdo con Chang (2023), los rastreadores de vehiculos basados en Internet de las cosas se
utilizan principalmente para la gestion de flotas de grandes organizaciones empresariales. En el
futuro, cuando la implementacion de 5G haga que el Internet de las cosas sea mas accesible, la
tecnologia de estacionamiento se extendera entre los conductores de automoviles y se utilizara

para administrar los viajes diarios y aliviar los desafios de estacionamiento.

v Sistemas de contadores inteligentes
El sistema de medicion conectado segiin Chang (2023), detecta cuando un automovil entra y sale
del estacionamiento. De esta manera, una plataforma [oT podra proporcionar a los conductores
un medidor en tiempo real de los espacios disponibles. Los gerentes de las instalaciones pueden
usar el sistema de medidores para mejorar la eficiencia de las instalaciones de estacionamiento,
identificar tendencias y patrones sobre la cantidad de pasajeros y poder predecir las oleadas de

vehiculos futuros.

v Sistemas de estacionamiento automatico
Seglin Chang (2023), los sistemas de estacionamiento automatico ayudan a reducir los
estacionamientos y maximizar la eficiencia del espacio. Se utiliza un sistema automatizado para
mover el automovil hacia arriba y hacia abajo hasta el nivel superior de la instalacion. Dado que
la instalacion de APS esta completamente automatizada y tiene restricciones de acceso, es mas
seguro estacionar alli. Los sistemas de estacionamiento automatico ayudan a reducir el tiempo de
busqueda y las emisiones del motor que se acumulan debido al mayor tiempo de conduccion. En
una instalacion de este tipo, el uso de recursos se minimiza porque se requiere poca luz y

ventilacion para mantener el sistema de estacionamiento automatico.

v Sistemas de control
Segln Chang (2023), el Internet de las Cosas, como poderoso ejecutor de las leyes de transito,
contribuye a la seguridad y el orden urbano. Utilizando una red de sensores y algoritmos de
procesamiento de datos rapidos, el sistema de control de estacionamiento puede detectar,
registrar, recolectar y almacenar evidencia requerida, emitir multas y notificar infracciones de
estacionamiento en segundos.
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2.3.  Base Legal

2.3.1. Constitucion de la Republica del Ecuador (2008)

Segin la constitucion de la repiblica del Ecuador (2008), s¢ han establecido una serie de articulos
referentes a la planificacion y ordenamiento territorial que le permiten al GAD Municipal de

Riobamba regular y controlar en el canton, asi tenemos los siguientes articulos:

Art 238

“Garantizar a los gobiernos autonomos descentralizados municipales el goce de la autonomia
politica, administrativa y financiera, regidos por los principios de solidaridad, subsidiariedad,
equidad interterritorial, integracion y participacion ciudadana” Constitucion de la Republica del Ecuador

(2008).

Art 264

Segin la Constitucién de la Republica del Ecuador (2008). los gobiernos municipales tendran las

siguientes competencias exclusivas sin perjuicio de otras que determine la ley:

v’ Planificar el desarrollo cantonal y formular los correspondientes planes de ordenamiento
territorial, de manera articulada con la planificacion nacional, regional, provincial y
parroquial, con el fin de regular el uso y la ocupacion del suelo urbano y rural.

v Ejercer el control sobre el uso y ocupacion del suelo en el canton.

C\

Planificar, construir y mantener la vialidad urbana.

v' Prestar los servicios publicos de agua potable, alcantarillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos solidos, actividades de saneamiento ambiental y aquellos
que establezca la ley.

v" Crear, modificar o suprimir mediante ordenanzas, tasas y contribuciones especiales de
mejoras.

v Planificar, regular y controlar el transito y el transporte piblico dentro de su territorio
cantonal.

v Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica y los equipamientos de salud y
educacion, asi como los espacios publicos destinados al desarrollo social, cultural y
deportivo, de acuerdo con Ia ley.

v Preservar, mantener y difundir el patrimonio arquitectonico, cultural y natural del canton y
construir los espacios publicos para estos fines.

v" Formar y administrar los catastros inmobiliarios urbanos y rurales.

v Delimitar, regular, autorizar y controlar el uso de las playas de mar, riberas y lechos de rios,

lagos y lagunas, sin perjuicio de las limitaciones que establezca la ley.
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v Preservar y garantizar el acceso efectivo de las personas al uso de las playas de mar, riberas
de rios, lagos y lagunas.

v' Regular, autorizar y controlar la explotacion de materiales aridos y pétreos, que se
encuentren en los lechos de los rios, lagos, playas de mar y canteras.

v Gestionar los servicios de prevencion, proteccion, socorro y extincion de incendios.

v Gestionar la cooperacion internacional para el cumplimiento de sus competencias.

2.3.2. Codigo Orgdanico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion (2010)

El codigo organico de organizacion territorial autonomia y descentralizacion, establece el articulo

417 en referencia a los bienes de dominio publico:

Art 417
“Son bienes de uso publico aquellos cuyo uso por los particulares es directo y general, en forma
gratuita; Sin embargo, podran también ser material de utilizacion exclusiva y temporal como

a2

mediante el pago de una regalia” Codigo Organico de Organizacion Territorial Autonomia y Descentralizacion

(2010).

2.3.3. Ley Orgdanica de Régimen Municipal (1989)

La ley organica de régimen municipal, establece el articulo 14 y el articulo 63 en referencia a las

funciones y disposiciones de las entidades locales:

Art 14
“Se establece que son funciones primordiales del municipio, la reglamentacion de uso de

caminos, calles, parques, plazas y demads espacios publicos” Ley Organica de Régimen Municipal (1989).

Art 63

De acuerdo a la Ley Organica de Régimen Municipal (1989) en literal 5to se determina:

Es atribucion del Consejo cantonal, controlar el uso del suelo y el territorio del canton; en el
literal 19 se le atribuye reglamentar la circulacion en calles, caminos y paseos dentro de los limites

de las zonas urbanas y restringir el uso de las vias publicas para el transito de vehiculos.
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2.3.4. Ordenanza Municipal 005 (2016)

Con la ordenanza Municipal 005 (2016) se norma en el cantén Riobamba “el ejercicio de la

competencia de planificacion, regulacion y control del transito trasporte terrestre y seguridad

vial”. Siendo esta ordenanza de aplicacion obligatoria en el Canton.

2.3.5. Ordenanzasy Resoluciones del SEROT

v

Resolucion  Administrativa N.° 018.SCM- (2004)Esta resolucion sirve para la
implementacion en la via publica del Sistema de Estacionamiento Rotativo Ordenado
Tarifado Manual denominado (SEROT).

Ordenanza 020- (2007): con esta Ordenanza se regula el funcionamiento del
Estacionamiento Rotativo Ordenado Tarifado de Riobamba.

Resolucion 311-SCM- (2007): Prohibicion del ingreso de vehiculos pesados al centro
historico.

Ordenanza N.° 014- (2008): reformacion del ordenanza N.° 020-2007.

Resolucion Administrativa N.° 108-SCM- (2008): Conformacion Administrativa del equipo
encargado de la implementacion del Sistema del SEROT.

Resolucion Administrativa N.° 109-SCM- (2008): para la creacion de la Unidad
Administrativa del SEROT.

Ordenanza N.° 010- (2009): reformacion del ordenanza N.° 020-2007 y 1a 014-2008
Ordenanza 011- (2010): Reforma del Cdédigo Municipal referente a la ordenanza del

SEROT.
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CAPITULO III

3. MARCO METODOLOGICO

3.1.  Enfoque de investigacion

El enfoque de la investigacion es de tipo cuali-cuantitativo ya que permitird realizar un analisis
he interpretacién de variables como el niumero de vehiculos que acceden al servicio de
estacionamiento, el tiempo de estacionamiento, numero de zonas, la satisfaccion del servicio.
Estos datos han sido obtenidos con la aplicacion de encuestas a los usuarios del servicio. (Anexo

A)

3.2.  Nivel de investigacion

v Descriptiva: Se aplico una investigacion descriptiva que permitio tratar el tema a través de
la aplicacion de instrumentos de investigacion, como la encuesta la cual fue dirigida a los
usuarios del servicio del SEROT para la obtencion de informacion y un posterior analisis €
interpretacion de resultados.

v' Exploratoria: Este tipo de investigacion permitird responder las preguntas ;Qué? ;Por qué?

y (como? se da el problema de esta investigacion.

3.3.  Diseiio de investigacion

La presente investigacion es de caracter no experimental ya que no se utilizara variables sino mas
bien se observod el contexto en que se desarrolla el sistema de estacionamiento rotativo tarifario
(SEROT) con la finalidad de obtener la informacién necesaria para desarrollar el estudio de
factibilidad de implementacion del sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para el

estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba.

34. Tipo de estudio

v' Campo: Se aplico la investigacion de campo con el objeto de recopilar informacion
mediante la aplicacion de una encuesta a los usuarios del servicio SEROT.

v" Documental: Se aplicd para sustentar el trabajo investigativo mediante la utilizacion de
fuentes bibliograficas, textos, articulos cientificos, trabajos de titulacion que se encuentren

relacionados con el presente trabajo de titulacion.
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3.5.  Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Los métodos que se utilizara en la presente investigacion son:

v Deductivo
Se identificoé informacion general del SEROT y mediante ello se establecidé conclusiones que

permitan la construccion del estudio de factibilidad yendo de una premisa general a lo particular.

v Inductivo
Se aplico el método inductivo con la finalidad de registrar, analizar y contrastar la informacion
obtenida con el fin de realizar una aproximacion al objeto de estudio y poder establecer

conclusiones especificas yendo de una premisa particular a lo general.

Las técnicas e instrumentos para esta investigacion son:

v Encuesta

Es un procedimiento dentro de los disefios de una investigacion descriptiva en el cual se
recopila datos mediante un cuestionario previamente diseflado (Anexo A). En el presente
estudio se aplicé la encuesta a los usuarios del servicio del sistema rotativo tarifario SEROT.

3.6.  Poblacion y Planificacion, seleccion y calculo del tamaiio de la muestra

Segin el GAD municipal de Riobamba (2022) el parque automotor es de 26.783 vehiculos en la

ciudad.
B Nz’p q
"= WN—De2 + z’p q
B (26783)(0,95)%(0,5)(0, 5) _ 90
" = (26782)(0,05)2 + (0, 95)2(0, 5)(0,5)
Donde:

N = Tamafio de la poblacion (26 783)
Z = Nivel de confianza (95%)

p = Probabilidad de éxito (50%)

q = Probabilidad de fracaso (50%)

e = Error maximo permitido (5%)

El calculo de la muestra da como resultado 90 encuestas.
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CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Para el levantamiento de informacion se ha procedido a ejecutar una encuesta dirigida a los
usuarios enfocada a obtener informacidn sobre el conocimiento y opinién con relacion a la

calidad del servicio del sistema de estacionamiento rotativo ordenado tarifado SEROT.

Ademas de conocer si los usuarios de este servicio estan preparados para acceder a nuevas
tecnologias aplicadas al servicio a través de una aplicacion movil, por lo que teniendo como
base este objetivo y con el fin de identificar si es factible la implementacion de un sistema SAE
dirigido al SEROT desde el punto de vista del usuario, se plantearon preguntas para conocer si
los usuarios cuentan con dispositivos modviles y si estan capacitados para el manejo de
aplicaciones moviles asi mismo las preguntas fueron enfocadas a consultar la opinion de los

usuarios sobre los nuevos servicios que se podria implementar con la utilizacion de un SAE.

La encuesta fue formulada a través de 6 preguntas elaboradas en Google forms y enviadas a
través de un link.
Esta encuesta fue realizada a 90 personas de la provincia de Chimborazo cantén Riobamba,

obteniendo como resultado lo siguiente:
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1. (Como calificaria el servicio del SEROT en la ciudad de Riobamba?

Tabla 4-1: ;Como calificaria el servicio del SEROT en la ciudad de Riobamba?

Escala Porcentaje
Muy Bueno 3,1%
Bueno 23,9%
Regular 45,9%
Malo 27%

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

@ Muy Bueno
@® Bueno

@ Regular
@® Malo

Ilustracion 4-1: Calificacion del servicio SEROT
Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas el 45.9% de los encuestados califican al

SEROT como regular, el 27% lo califica como malo, el 23.9 lo califica como bueno, y el 3.1%

lo califica como muy bueno.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos 72.9% de los encuestados califican al servicio del
SEROT como regular y malo debido a varios inconvenientes como el no poder acceder al
servicio por motivos de congestion o de irrespeto a la ordenanza (011-2010) en cuanto al

tiempo que se quedan estacionados los vehiculos.
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2. (Esta de acuerdo con la tarifa actual del SEROT?

Tabla 4-2: ;Esta de acuerdo con la tarifa actual del SEROT?

Escala Porcentaje
Si 83,3%
No 16,7%

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

® si
® No

Ilustracion 4-2: Tarifa del SEROT
Fuente: Encuestas,2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Analisis: Segun las encuestas realizadas el 83.3% de los encuestados estan de acuerdo con la
actual tarifa del sistema SEROT, mientras que el 16.7% no esta conforme con la actual tarifa

del SEROT.
Interpretacion: Segun los datos obtenidos un gran porcentaje de encuestados estan de acuerdo

con las tarifas ya que la tarifa es asequible para el servicio mientras que un porcentaje menor

de encuestados no estan de acuerdo con la tarifa para el servicio que presta el SEROT.
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3. (Usted cuenta con un dispositivo movil con capacidad de descargar aplicaciones ya sea

celular o Tablet?

Tabla 4-3: ;Usted cuenta con un dispositivo movil con capacidad de descargar
aplicaciones ya sea celular o Tablet?

Escala Porcentaje
Si 94%
No 6%

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

@® si
® No

]

Iustracion 4-3: Cuenta con un dispositivo movil
Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas el 94% de los encuestados si cuentan con un

dispositivo mévil, mientras que el 6% no cuentan con un dispositivo movil.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos un porcentaje significativo de encuestados cuentan
con un dispositivo moévil con capacidad para aplicaciones moviles debido a que en la actualidad
los dispositivos méviles de ultima generacion se han convertido en una herramienta 1til para
el dia a dia, mientras que un porcentaje minoritario de personas encuestadas poseen teléfonos
celulares, pero estos no son capaces de soportar aplicaciones moviles o son teléfonos

descontinuados o que ya no se pueden actualizar para soportar nuevas aplicaciones moviles.
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4. (Usted considera complejo el uso de dispositivos modviles celulares o Tablet?

(Aplicaciones moviles.)

Tabla 4-4 ;Usted considera complejo el uso de dispositivos méviles celulares o

Tablet?
Escala Porcentaje
Si 25,9%
No 74,1%

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

@ si
® No

Iustracion 4-4: Manejo de dispositivos moviles
Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas el 74.1% de los encuestados se encuentran en
capacidad de utilizar aplicaciones moviles, mientras que el 25.9% no se encuentran en

capacidad de utilizar aplicaciones moviles.

Interpretacion: Segiin los datos obtenidos un gran niimero de los encuestados se encuentran
en la capacidad de utilizar aplicaciones moviles por ende podran manejar cualquier aplicacion
nueva con facilidad mientras que un menor porcentaje no esta capacitado para el manejo de
nuevas aplicaciones moéviles ya que de acuerdo a las edades de las personas encuestas

corresponden a personas de entre los 55afios en adelante.
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5. En la actualidad existen camaras inteligentes que permiten identificar espacios vacios
en estacionamientos. ¢Le gustaria que se implementen estas camaras para mejorar el servicio

de SEROT?

Tabla 4-5 ;Le gustaria que se implementen estas cdmaras para mejorar el servicio de

SEROT?
Escala Porcentaje
Si 91,5%
No 8,5%

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

® si
® No

Iustracion 4-5: Implementacion de camaras inteligentes
Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas el 91.5% de los encuestados estan de acuerdo
con la implementacion de camaras inteligentes para el sistema SEROT, mientras que el 8.5%

no esta de acuerdo con la implementacion de camaras inteligentes.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos la mayor parte de encuestados estan de acuerdo en
que se implementen camaras inteligentes para mejorar el servicio de SEROT, mientras que un
porcentaje minoritario prefieren que el servicio no cuente con esta mejora ya que esta podria

subir la tarifa del servicio o a su vez no estan preparados para el cambio.
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6.

Con la implementacion de estas camaras se puede brindar varios servicios, ;Qué

servicio de esta lista le gustaria que se implemente?

Elija una o mas de una.

Tabla 4-6 ;Qué servicio de esta lista le gustaria que se implemente?

Escala Porcentaje

Alertar de la finalizacion del servicio 51,45%
mediante la aplicacion moévil, Controlar
el tiempo de estacionamiento para
mejorar la rotacion vehicular y Buscar
espacios disponibles de estacionamiento
en tiempo real.

Alertar de la finalizacion del servicio 1,98%
mediante la aplicacion moévil, Controlar
el tiempo de estacionamiento para
mejorar la rotacion vehicular.

Controlar el tiempo de estacionamiento 6,62%
para mejorar la rotacion vehicular y
Buscar  espacios  disponibles  de
estacionamiento en tiempo real.

Alertar de la finalizacion del servicio 7,57%
mediante la aplicacion movil

y Buscar espacios disponibles de
estacionamiento en tiempo real.

Alertar de la finalizacion del servicio 2.21%
mediante la aplicacion movil.

Controlar el tiempo de estacionamiento 7,57%
para mejorar la rotacion vehicular.

Buscar  espacios  disponibles  de 22,71%

estacionamiento en tiempo real.

Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Alerta de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil.

Controlar el iempo de estacionamiento para mejorar la rotacién vehicular.

Buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real. 51,42

Alerta de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil.

Controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la rotacién vehicular. | .89

Controlar el tempo de estacionamiento para mejorar la rotacion vehicular.

Buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real. 6,62

Alerta de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil]

Buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real. | [INISEN

Alerta de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion mowil. 2,21

| Controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la rotacién vehicular| [INNTSEN

Buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real. 2271

0.00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00

Iustracion 4-6: Servicios a implementar
Fuente: Encuestas, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas el 51.42% de los encuestados les gustaria que
se implemente los servicios de buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real,
controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la rotacion vehicular, alerta de la
finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil, el 22.71% desean que se implemente el
servicio de buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real, el 7.57% desean
que se implemente el servicio de controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la
rotacion vehicular, el 7.57% desean que se implemente el servicio de buscar espacios
disponibles de estacionamiento en tiempo real y alerta de la finalizacion del servicio mediante
la aplicacion movil, el 6.62% desean que se implemente el servicio de buscar espacios
disponibles de estacionamiento en tiempo real y controlar el tiempo de estacionamiento para
mejorar la rotacion vehicular, el 2.21% desean que se implemente el servicio de alerta de la
finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil y el 1.89% % desean que se implemente
el servicio de controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la rotacion vehicular y alerta

de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil.

Interpretacion: Segun los datos obtenidos mas de la mitad (51.42%) de los encuestados
desean que el SEROT implemente servicios como buscar espacios disponibles de
estacionamiento en tiempo real, controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la
rotacion vehicular y alertar de la finalizacion del servicio mediante una aplicaciéon moévil para

evitar multas o infracciones.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
AYUDA A LA EXPLOTACION (SAE) PARA EL ESTACIONAMIENTO ROTATIVO
TARIFADO (SEROT) DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

5.1. Objetivos

v" Elaborar el estudio de Mercado para la implementacion del sistema de ayuda a la
explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de
Riobamba.

v’ Identificar la localizacion del proyecto de sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para
el estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba.

v Disenar la ingenieria del Proyecto de sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para el
estacionamiento rotativo tarifado (SEROT) de la ciudad de Riobamba.

v" Determinar la factibilidad del estudio a través del estudio econdmico financiero.

5.2.  Propuesta

El presente proyecto esta enfocado en analizar la factibilidad de la implementacion de un
sistema de ayuda a la explotacion (SAE) enfocado al sistema de estacionamiento rotativo

ordenado tarifado SEROT de la ciudad de Riobamba.

5.3. Analisis de la situacion actual

Actualmente la ciudad de Riobamba cuenta con un sistema de estacionamiento rotativo
ordenado tarifado SEROT, este sistema fue creado con el objeto de mejorar y normar la

organizacion de estacionamiento y evitar el congestionamiento vehicular de la via ptblica.

Este sistema es administrado por el GAD del Cantéon Riobamba a través de una unidad
administrativa denominada SEROT y depende de la direccion de Justicia, Policia, y Vigilancia

del GAD municipal de la ciudad de Riobamba.

La operacion y el control del SEROT es manejada de forma manual y automatica de acuerdo
a la ordenanza 010-(2009), seglin esta ordenanza el consejo cantonal fija la tarifa de 0,25
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centavos de dolar valor que es recaudado a través de la venta de tarjetas pre pago que son
expendidas por distribuidores autorizados ubicados en cada zona.

Para el funcionamiento del sistema de estacionamiento rotativo ordenado tarifado SEROT se
ha dividido a la ciudad en 3 zonas las cuales conforman sectores estratégicos para el servicio.

Y estan distribuidos de la siguiente manera:

ZONA 1

O ZONA1
TERMINAL
TERRESTRE

Iconografia
Zonas SEROT ___...

Parquesaessc. s

Mercados ........

Iustracion 5-1: Zona 1 Servicio SEROT
Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.

La Zona 1 presta el servicio del SEROT en 3 vias, AV. La Prensa entre Rey Cacha y AV.
Daniel Leon Borja, Rey Cacha entre Eplicachima y Av. La Prensa, Eplicachima entre Av.
Daniel Le6n Borja y Rey Cacha y el estacionamiento del terminal terrestre de Riobamba que

corresponden a un total de 95 estacionamiento disponibles.
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ZONA 2

QZONA2
PARQ. GUAYAQUIL
HOSPITAL IESS

Iconograﬁa
Zonas SEROT __

Estacionamientos ..

Parques; - --—-—~°= -

Mercados ..o.cccn

Hospital IESS ......

Iustracion 5-2: Zona 2 Servicio SEROT
Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.

La Zona 2 esta conformada por 11 vias, Luis Costales entre Av. Daniel Leon Borja y Av.
Unidad Nacional, Av. Daniel Ledn Borja entre Av. Carlos Zambrano y Luis Costales, Chile
entre Av. Unidad Nacional y Brasil, Colombia entre Brasil y Uruguay, Av. Unidad Nacional
entre Av. Carlos Zambrano y Brasil, Av. Unidad Nacional entre Brasil y Uruguay, Brasil entre
Chile y Colombia, Brasil entre Colombia y Esmeraldas, Brasil entre Unidad Nacional y Chile,
Chile entre Brasil y Uruguay, Colombia entre Brasil y Seguro Sin Salida, que corresponden a

un total de 139 espacios de estacionamiento para el servicios del SEROT.
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ZONA3

QZONA3 ok
CENTRO
HISTORICO

Iconografia
Zonas SEROT .

Estcionanvenios .. ==

Mustracion 5-3: Zona 3 Servicio del SEROT
Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.

La Zona 3 esta conformada por 156 vias que prestan el servicio del SEROT con una capacidad
de 1700 puestos de estacionamiento.

La capacidad total de sitios de estacionamiento que prestan el servicio del SEROT en la ciudad
de Riobamba son 1934 espacios de estacionamiento en un total de 170 calles repartidas en las

tres zonas y la explanada del parqueadero del terminal.

5.4. Estudio de Mercado

Los sistemas de ayuda a la explotacion consisten en la aplicacion de tecnologia a los sistemas
de trasporte para mejorar la calidad de los servicios, de acuerdo a las encuestas ejecutadas el
72.9% de los encuestados califican al servicio del SEROT como regular o malo lo que significa
que es necesario mejorar el servicio. Ademas, el 51.42% de los usuarios de este sistema
mencionan que seria importante implementar nuevos servicios. Buscar espacios disponibles de
estacionamiento en tiempo real es uno de los servicios que se puede actualizar a través de la
utilizacion de camaras y una aplicacion movil, controlar el tiempo de estacionamiento para
mejorar la rotacion vehicular por medio de la aplicacion movil y alertar de la finalizacion del

servicio mediante una aplicacion movil.
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5.4.1. Mix de Mercado

5.4.1.1. Producto

A través de las encuestas realizadas a los usuarios del servicio se ha podido identificar los
servicios adicionales que requiere el SEROT para mejorar su calidad por esta razon se propone
la implementacion de un sistema de camaras, que cuenten con identificacion de espacios
disponibles de estacionamiento en tiempo real. Para optimizar el sistema de camaras se
pretende utilizar una aplicacion mévil que servira al usuario para identificar desde su celular
los espacios disponibles, el tiempo que se encuentra estacionado y lo alerte cuando el servicio
esté a punto de finalizar toda esta informacion se obtendra en tiempo real. La parte operativa
de este servicio sera a través de un centro de control donde se encargara de monitorear el

correcto funcionamiento del servicio y seguridad del mismo.

5.4.1.2. Costo de la implementacion del sistema

La determinacion del costo del servicio se dara a través del estudio financiero elaborado en el

presente proyecto, se describe a continuacion.
5.4.1.3. Plaza
De acuerdo con el analisis de la situacion actual la ciudad de Riobamba cuenta con 3 zonas

destinadas para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT, por lo que las camaras

inteligentes seran ubicadas de acuerdo con el nimero de calles de cada zona.

Tabla 5-1: Numero de camaras inteligentes por zona

ZONAS NUMERO DE CUADRAS | NUMERO DE CAMARAS

Zona 1 4 5

Terminal Terrestre

Zona 2 11 11
Parque Guayaquil, Hospital
IESS
Zona 3 155 155

Centro Historico de

Riobamba

Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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La Zona 1 cuenta con 4 cuadras, sin embargo, es necesario la ubicacion de 5 camaras debido a
que la calle Eplicachima entre Av. Daniel Leon Borja y Rey Cacha tiene una extension mayor
a los 150 metros siendo superior a la capacidad de cobertura una camara, por esta razon en esta

cuadra se utilizard 2 camaras.

5.4.1.4. Promocion

El servicio a implementarse sera dado a conocer a los usuarios en los medios de comunicacion
de la ciudad, asi como la pagina web del GAD del Municipio de Riobamba, se realizara videos

sobre el uso y manejo del sistema para conocimiento de los usuarios.

5.5. Estudio Técnico

5.5.1. Tamaiio del Proyecto

El tamafio del proyecto esta dado por el nimero de espacios disponibles para el
estacionamiento rotativo tarifario SEROT, en base a ello se calculara los ingresos de la
prestacion del servicio.

La siguiente tabla muestra los espacios disponibles de estacionamiento de la zona 1
denominado “Terminal Terrestre” que consta de 95 espacios disponibles y 5 espacios

reservados, en esta zona se realizara la ubicacion de 5 camaras inteligentes ya que cada camara

abastece una longitud de 100 metros.

Tabla 5-2: Espacios disponibles de estacionamiento Zona 1 Terminal Terrestre

ESPACIOS ESPACIOS
ZONAS CALLES DISPONIBLES | RESERVADOS
Av. La Prensa entre Rey Cacha y Av. 10 0
Daniel Ledn Borja
Rey Cacha entre Eplicachima y Av.
11 0
Zona 1 | La Prensa
Eplicachima entre Av. Daniel Leon 50 5
Borja y Rey Cacha
Parqueadero del Terminal 24 0
TOTAL 95

Fuente: GAD Municipal del cantén Riobamba, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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La tabla que se muestra a continuacion indica los espacios disponibles de estacionamiento de

la Zona 2 denominada “Parque Guayaquil, Hospital del IESS” que consta de 139 espacios

disponibles y 4 espacios reservados, en esta zona se realizara la ubicacion de 11 camaras

inteligentes.

Tabla 5-3: Espacios disponibles de estacionamiento Zona 2 Parque Guayaquil, Hospital del

IESS
ESPACIOS ESPACIOS

ZONAS CALLES DISPONIBLES | RESERVADOS

Luis Cqstales en.tre Av. Daniel Ledn Borja 'y 20 0

Av. Unidad Nacional

Av. Daniel Le()p Borja entre Av. Carlos 19 0

Zambrano y Luis Costales

Chile Entre Av. Unidad Nacional Y Brasil 16 4

Colombia entre Brasil y Uruguay 9 0

Av. Unidad Nacignal entre Av. Carlos 18 0
Zona 2 | Zambrano y Brasil

Av. Unidad Nacional entre Brasil y Uruguay 15 0

Brasil entre Chile y Colombia 7 0

Brasil entre Colombia y Esmeraldas 9 0

Brasil entre Unidad Nacional y Chile 8 0

Chile entre Brasil y Uruguay 9 0

Colombia entre Brasil y Seguro Sin Salida 9 0

TOTAL 139 4

Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Finalmente, la tabla que se muestra a continuacion indica los espacios disponibles de

estacionamiento de la Zona 3 denominada “Centro Historico de Riobamba” que consta de 1700

espacios disponibles y 86 espacios reservados, en esta zona se realizara la ubicacion de 155

camaras inteligentes.

Tabla 5-4: Espacios disponibles de estacionamiento Zona 3 Centro Histérico Riobamba

ESPACIOS ESPACIOS
ZONAS CALLES DISPONIBLE | RESERVADO
S S
Juan Montalvo entre Esmeraldas y Colombia 23 0
Colombia entre Rocafuerte y Carabobo 9 0
Zona 3 | Carabobo entre Esmeraldas y Boyaca 11 8
Colombia entre Juan Montalvo y Lavalle 11 0
Carabobo entre Colombia y Esmeraldas 11 0
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Juan Montalvo entre Av. Unidad Nacional y

Olmedo 10 0
Carabobo entre Boyaca y Carondelet 16 0
Juan Montalvo entre Esmeraldas y Boyaca 18 2
Juan Montalvo entre Colombia y Chile 12 0
Carabobo entre Colombia y Chile 12 0
Esmeraldas entre Rocafuerte y Carabobo 11 0
Colombia entre Carabobo y Juan Montalvo 11 1
Boyaca entre Carabobo y Rocafuerte 8 0
Juan Montalvo entre Boyaca y Carondelet 9 0
Boyaca entre Carabobo y Juan Montalvo 4 4
Chile entre Lavalle y Juan Montalvo 9 0
Chile entre Carabobo y Juan Montalvo 11 0
Chile entre Carabobo y Rocafuerte 12 0
Chile entre Rocafuerte y Pichincha 11 0
Carabobo entre Villarroel y Chile 12 0
Carabobo entre Olmedo y Villarroel 11 0
Juan Montalvo entre Chile y Villarroel 12 0
Juan Montalvo entre Villarroel y Olmedo 12 0
Pichincha entre Olmedo y Villarroel 11 0
Pichincha entre Villarroel y Chile 11 0
Pichincha entre Chile y Colombia 11 0
Villarroel entre Garcia Moreno y Pichincha 12 0
Villarroel entre Pichincha y Rocafuerte 12 0
Villarroel entre Rocafuerte y Carabobo 12 0
Villarroel entre Carabobo y Juan Montalvo 12 0
Rocafuerte entre Colombia y Chile 11 0
Rocafuerte entre Chile y Villarroel 10 0
Rocafuerte entre Villarroel y Olmedo 11 0
Colombia entre Rocafuerte y Pichincha 10 0
Rocafuerte entre Colombia y Esmeraldas 10 0
Villarroel entre La Valle y Juan Montalvo 10 0
Guayaquil entre Velasco y Tarqui 11 0
Guayaquil entre 5 de Junio y Espejo 11 0
Guayaquil entre Rocafuerte y Carabobo 13 0
Guayaquil entre Espejo y Coldn 11 3
Guayaquil entre Colon y Larrea 11 0
Guayaquil entre Espafia y Garcia Moreno 11 0
Guayaquil entre Larrea y Espana 11 0
Guayaquil entre Pichincha y Rocafuerte 11 0
Guayaquil entre Garcia Moreno y Pichincha 11 0
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Primera Constituyente entre Velasco y

Benalcazar / 0
Primera Constituyente entre Velasco y Tarqui 10 0
Primera Constituyente entre 5 de Junio y 1 0
Espejo
Primera Constituyente entre Espejo y Colon 11 0
Primera Constituyente entre Colon y Larrea 12 0
Primera Constituyente entre Larrea y Espafia 12 0
Primera Constituyente entre Espafia y Garcia 13 0
Moreno
Primera Constituyente entre Garcia Moreno y
L 8 0

Pichincha
Primera Constituyente entre Pichincha y

11 4
Rocafuerte
Primera Constituyente entre Rocafuerte y 5 0
Magdalena Davalos
Primera Constituyente entre Carabobo y Juan

10 0
Montalvo
10 de Agosto entre Velasco y Benalcazar 13 0
10 de Agosto entre Velasco y Tarqui 13 0
10 de Agosto entre Tarqui y 5 de Junio 13 0
Veloz entre Velasco y Tarqui 12 0
Veloz entre Colén y Espejo 12 0
Veloz entre Larrea y Colon 12 0
Veloz entre Espana y Larrea 12 0
Veloz entre Espafa y Garcia Moreno 13 0
Veloz entre Garcia Moreno y Pichincha 12 2
Veloz entre Pichincha y Rocafuerte 12 0
Veloz entre Carabobo y Magdalena Davalos 7 0
Veloz entre Carabobo y Juan Montalvo 10 0
Tarqui entre 10 de Agosto y Guayaquil 7 0
Tarqui entre Veloz y Orozco 11 0
Tarqui entre Primera Constituyente y 10 de

12 0
Agosto
5 de Junio entre 10 de Agosto y Guayaquil 13 0
Espejo entre Veloz y Orozco 12 0
Daniel Ledn Borja entre Carabobo y Juan

13 0
Montalvo
Espejo entre Primera Constituyente y 10 de

11 0
Agosto
Espejo entre 10 de Agosto y Guayaquil 13 3
Espejo entre Guayaquil y Olmedo 12 0
Colon entre Orozco y Veloz 7 0
Colon entre Veloz y Primera Constituyente 12 0
Colon entre 1RA Constituyente y 10 de 12 0

Agosto
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Colon entre 10 de Agosto y Guayaquil 11 1
Colon entre Guayaquil y Olmedo 9 3
Larrea entre Olmedo y Guayaquil 10 0
Larrea entre 10 de Agosto y lera 25 0
Constituyente
Larrea entre Guayaquil y 10 de Agosto 10 0
Espaifia entre Veloz y Orozco 8 3
Espaiia entre 1RA Constituyente y 10 de

19 6
Agosto
Espaiia entre 10 de Agosto y Guayaquil 12 0
Garcia Moreno entre Veloz y Orozco 12 0
Garcia Moreno entre Primera Constituyente y 1 0
Veloz
Garcia Moreno entre 10 de Agosto y Primera

. 7 4

Constituyente
Garcia Moreno entre Olmedo y Guayaquil 11 0
Pichincha entre Orozco y Veloz 20 0
Pichincha entre Veloz y Primera 7 0
Constituyente
Pichincha entre 10 de Agosto y Guayaquil 14 0
Pichincha entre Guayaquil y Olmedo 10 0
Rocafuerte entre Primera Constituyente y

11 0
Veloz
Rocafuerte entre Primera Constituyente y 10

13 0
de Agosto
Rocafuerte entre 10 de Agosto y Guayaquil 12 0
Magdalena Davalos entre Veloz y Primera 9

. 0

Constituyente
Carabobo entre Orozco y Veloz 12 0
Carabobo entre Olmedo y Guayaquil 11 0
Velasco entre 10 de Agosto y Guayaquil 10 3
Velasco entre Primera Constituyente y Veloz 11 0
Tarqui entre Veloz y Primera Constituyente 8 3
Carabobo entre Veloz y Primera 10 0
Constituyente
Benalcazar entre Primera Constituyente y 10 5 4
de Agosto
Juan Montalvo entre Veloz y Orozco 12 0
5 de Junio entre Guayaquil y Olmedo 11 0
Espejo entre Primera Constituyente y Veloz 8 4
Veloz entre Benalcazar y Alvarado 15 0
Guayaquil entre Alvarado y Benalcazar 11 0
Guayaquil entre Tarqui y 5 de Junio 9 0
Rocafuerte entre Veloz y Orozco 12 0
Primera Constituyente entre Benalcazar y 12 0

Alvarado
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10 de Agosto entre Benalcazar y Alvarado 12 2
Tarqui entre Guayaquil y Olmedo 9 0
Espaifia entre Veloz y Primera Constituyente 12 0
Espaiia entre Guayaquil y Olmedo 10 5
Garcia Moreno entre Guayaquil y 10 de

Agosto 0 2
5 de Junio entre Orozco y Veloz 11 0
Pichincha entre Primera Constituyente y 10

de Agosto 4 3
Rocafuerte entre Olmedo y Guayaquil 6 3
Av. Unidad Nacional entre Carabobo y Juan

Montalvo 27 6
Velasco entre Guayaquil y Olmedo 9 0
Velasco entre Primera Constituyente y 10 de

Agosto 1 0
Velasco entre Veloz y Orozco 10 0
Benalcazar entre 10 de Agosto y Guayaquil 7 3
Benalcazar entre Primera Constituyente y

Veloz 13 0
Guayaquil entre Benalcazar y Velasco 7 0
Ju'fin Montalvq entre Av. Daniel Leon Borja y 5 4
Primera Constituyente

Benalcazar entre Guayaquil y Olmedo 7 0
Veloz entre Magdalena Davalos y Rocafuerte 5 0
Veloz entre Velasco y Benalcazar 8 0
Primera Constituyente entre Magdalena 7 0
Davalos y Carabobo

5 de Junio entre Ayacucho y Junin 12 0
5 de Junio entre Argentinos y Junin 12 0
5 de Junio entre Argentinos y Orozco 11 0
Argentinos entre Coldn y Espejo 13 0
Argentinos entre Espejo y 5 de Junio 10 0
Argentinos entre 5 de Junio y Tarqui 11 0
Argentinos entre Tarqui y Velasco 12 0
Tarqui entre Orozco y Argentinos 11 0
Tarqui entre Argentinos y Junin 11 0
Tarqui entre Junin y Ayacucho 12 0
Junin entre Velasco y Tarqui 13 0
Junin entre Tarqui y 5 de Junio 11 0
Junin entre 5 de Junio y Espejo 9 0
Junin entre Espejo y Colon 10 0
Espejo entre Orozco y Argentinos 13 0
Espejo entre Argentinos y Junin 11 0
Espejo entre Junin y Ayacucho 8 0
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Colon entre Argentinos y Orozco

Colén entre Junin y Argentinos

Argentinos entre Larrea y Colon 12

TOTAL 1700 86

Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

En la siguiente tabla se establece el numero total de espacios disponibles de las Zonas 1-
Terminal Terrestre, Zona 2 - Parque Guayaquil, Hospital del IESS y Zona 3 - Centro Historico
Riobamba, siendo un total de 1934 espacios disponibles con lo cual se define el tamafio del

proyecto sobre esta cantidad.

Tabla 5-5: Total de espacios de estacionamiento disponibles por Zonas

ESPACIOS
ZONAS DISPONIBLES
Zona 1 95
Zona 2 139
Zona 3 1700
TOTAL 1934

Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.6. Localizacion

5.6.1. Macro Localizacion

El proyecto se desarrollara en la provincia de Chimborazo cantén Riobamba.

Cubijies

Riobamba

Iustracion 5-4: Mapa de la ciudad de Riobamba
Fuente: Google Maps, 2023.
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5.6.2. Micro Localizacion

Para la aplicacion del Sistema de ayuda a la explotacion SAE enfocada al sistema de
estacionamiento ordenado tarifado SEROT de la ciudad de Riobamba se ha determinado las 3

zonas en las que actualmente se brinda el servicio SEROT.

SZ0ONA1
TERMINAL ™
TERRESTRE

. QD ZONA2
PARQ. GUAYAQUIL
HOSPITAL IESS

... OZONA3
CENTRO
HISTORICO

Iconografia

N RON e L S e e e ea

HOSPIRIIESS «.eeneeconcecnasann e -__!

Iustracion 5-5: Zonas para la aplicacion del sistema SAE
Fuente: GAD Municipal del canton Riobamba, 2023.

5.7. Ingenieria del proyecto

De acuerdo con el estudio de mercado se ha identificado 3 zonas en las cuales actualmente se
ofrece el servicio SEROT, para la implementacion del sistema SAE se ha establecido un total
de 170 calles y el parqueadero del terminal en las 3 zonas, en las mismas que se ubicara camaras
inteligentes que permitiran identificar espacios vacios de estacionamiento para posteriormente
enviar esa informacion a una aplicacion movil para ser utilizada por los usuarios. Lo cual

permitira la optimizacion de recursos tanto para el sistema SEROT como para los usuarios.
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5.7.1. Beneficios del sistema de ayuda a la explotacion para el estacionamiento rotativo

tarifado de la ciudad de Riobamba

Los Sistema de ayuda a la explotacion traen multiples beneficios para el sistema de

estacionamiento rotativo tarifario (SEROT) siendo asi los siguientes:

Facilidad
para
encontrar
espacios
libres

RedléZCIOH Alertas sobre

finalizacion

congestion o
g del servicio

vehicular

Control de

fluides
velicular

Iustracion 5-6: Beneficios del SAE para el SEROT

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
Al aplicar este sistema permite a los usuarios facilitar la ubicacion de espacios libres de
estacionamiento ahorrando tiempo, alertar de la finalizacion del servicio controlando la fluidez
vehicular, esto trae como resultado la reduccion de congestion vehicular siendo positivo para

la movilidad riobambeiia.
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5.7.2. Ubicaciones de las camaras por Zonas

Zona 1
La ilustracion muestra la Zona 1 con la ubicacion de las camaras inteligentes en esta zona seran

ubicadas 5 camaras debido a que cada camara tiene una cobertura de 150 metros.

SIMBOLO SIGNIFICADO

SEROT

‘ Camara

Ilustracién 5-7: Ubicacion de camaras inteligentes Zona 1
Fuente: Google Earth Pro, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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Zona 2

La ilustracion muestra la Zona 2 con la ubicacion de camaras inteligentes, que de acuerdo al

analisis realizado en esta zona serd necesaria la ubicacion de 11 camaras inteligentes para

abastecer toda la zona.

SIMBOLO

SIGNIFICADO

SEROT

Camara

Ilustracién 5-8: Ubicacion de camaras inteligentes Zona 2

Fuente: Google Earth Pro, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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Zona 3
La ilustracion muestra la zona 3 con la ubicacion de camaras inteligentes, que de acuerdo al
analisis realizado en esta zona seran necesario la ubicacion de 155 camaras inteligentes para

abastecer toda la zona.

% A_..‘.'yh,' WL T P & 4
SIMBOLO SIGNIFICADO

SEROT

‘ Camara

Iustracién 5-9: Ubicacion de camaras inteligentes Zona 3
Fuente: Google Earth Pro, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.3. Funcionamiento del sistema de ayuda a la explotacion para el estacionamiento rotativo

tarifado SEROT

El sistema de estacionamiento inteligente incluye varios sistemas que funcionan
simultaneamente en una plataforma para una tarea nica dentro de un tiempo. La descripcion

del sistema de estacionamiento inteligente se da claramente como:
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IP Canu}l;l

|

-

Usuarios

! O Monitoreo, Control,
e oo Visualizacién .

s N

Iustracion 5-10: Esquema del proceso del servicio del Sistema de ayuda a la explotacion para

el estacionamiento rotativo tarifado SEROT
Fuente: Cablecom, 2022.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Camaras LPR

I

IP Camera

l
L)

:

El sistema de ayuda a la explotacion para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT esta
conformado por camaras LPR ubicadas a 9 metros del suelo, en postes en las 171 cuadras,
mismas que tiene la funcion de tomar imagenes de toda la cuadra que presta el servicio del
SEROT, esta informacion es enviada al switch que tiene la funcion de conectar a la red las
camaras, con esta funcion se toma la informacion IP, este sistema de estacionamiento incluye
tres modulos: moédulo de monitoreo, modulo de control y una unidad de visualizacion, el
moédulo de monitoreo incluye sensores ultrasonicos que identifican los espacios de
estacionamiento libres y transmite la informacion a la unidad de control, posterior a ello esta

informacion se transmite a la aplicacion movil para ser utilizada por los usuarios.
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5.7.4. Diagrama de flujo del procesamiento de informacion dentro de la aplicacion del

Sistema de ayuda a la explotacion para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT

Ingreso a la App (SEROT)

Obtener informacion en
tiempo real Mostrar mensaje

(No disponible)

Estacionamiento
disponible

Mostrar mensaje
(Estacionamiento
disponible)

Estacionamiento

Pago del servicio

Iustracion 5-11: Diagrama de flujo del procesamiento de informacion del Sistema de ayuda a

la explotacion para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT
Fuente: Ahad, Khan, & Ahmad, 2018.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

El proceso inicia cuando el usuario comprueba la disponibilidad de las plazas de aparcamiento
a través de la App. Cuando el usuario ingresa los datos del lugar de estacionamiento deseado,
envia el mensaje al sistema, quien verifica la disponibilidad o no del espacio de

estacionamiento cerca del lugar requerido por el usuario. Si el estacionamiento esta disponible,
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automaticamente informa al usuario en tiempo real y asi poder reservarlo o al contrario buscar

estacionamiento en lugares aledafios.

5.7.5. Componentes y Funcionalidad del esquema del servicio

5.7.5.1. Camaras LPR IP VIGI

Las camaras que se ubicaran en los 171 puntos de estacionamiento, tendran la funcion de ubicar
a los vehiculos que se estacionan para posterior a ello emitir la informacion al centro de control,
de todos los vehiculos estacionados y de todos los espacios disponibles para que los usuarios
a través de la aplicacion puedan verificar espacios disponibles, tiempo de estacionamiento
desde que ingresa hasta que cumpla con el tiempo de estacionamiento permitido. La camara IP
VIGI de tp-link es una camara disefiada para exteriores cuenta con un cuerpo 100% metalico

ademas de las siguientes especificaciones.

Proiink | VIGI

Ilustracion 5-12: Camara LPR IP VIGI tp-link
Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Tabla 5-6: Tabla de especificaciones Camara IP VIGI

Especificaciones Descripcion
Definicion 4k, 3840 x 2160 @15 fps
1P67 Resistencia al polvo y al agua
IK10 Resistencia contra vandalismo
Red 1 puerto Ethernet autoadaptable RJ45

10M/100M para enviar informacion a la red.

H.265 Capacidad para tomar fotos en movimiento a

cualquier velocidad

Cobertura Hasta 150 metros

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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5.7.5.2. Switch 28p
Es un switch gestionado de capa 3 disefiado para construir una red accesible, escalable y
robusta. Este switch es suficientemente fuerte y flexible para despliegues de puntos de acceso

inalambrico o para camaras de vigilancia IP cuenta con las siguientes caracteristicas.

Tabla 5-7: Tabla de especificaciones Switch 28p.

Especificaciones Descripcion
Puertos Rj45 Soporta 28 puertos RJ45
PoE suministro PoE de 192W

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Ilustracion 5-13: Router Industrial
Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.3. NVR 16 CANALES (Grabador de video de red)

Es un grabador de video en red su principal funcion es la de almacenar sefiales de video en

forma de datos que provienen de las camaras IP, cuenta con las siguientes caracteristicas.

Tabla 5-8: Tabla de especificaciones NVR Grabador de Video de Red

Especificaciones Descripcion
Capacidad de almacenamiento 2 tera
Capacidad de comprimido de imagen H.256
Interfaz fisica de red 1000 Mbps

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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Ilustracion 5-14: NVR Grabador de Video de Red

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.4. UTP CAT 6 EXTERIOR (Cable de red, audio y video)
Es un cable capaz de manejar senales de video de banda ancha y de banda completo. Todo el

disefio aceptado para la instalacion de red global, su principal caracteristica es soportar
cualquier clima, ademas con este cableado se puede abastecer conexiones de red, audio y video.

'Hlllllilx{j

o

=

Ilustracion 5-15: Cable de red, audio y video UTP Categoria 6

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.5. Conector RJ45 CAT6 (Conector para cable UTP)

Conector para cableado estructurado de buena calidad, se puede utilizar para aplicaciones de

redes, audio y video ademas se puede utilizar con cables solidos o multifilar.
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Ilustracion 5-16: Conector RJ45 para cable UTP categoria 6
Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.6. Computador Core i7

En el computador se instalara el software que receptara la informacion de las camaras IP.

Ilustracion 5-17: Computadora Intel Core i7
Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.7. Desarrollador de software y aplicacion movil

La empresa Chetu sera la encargada de desarrollar el software por medio de inteligencia
artificial tomara la informacion IP de las camaras en tiempo real e identificara los espacios de
estacionamiento vacios, para posterior a ello mediante la red enviar la informacion a la

aplicacion movil.
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Chetu

Soluciones de Software de Clase Mundial
Iustracion 5-18: Software y aplicacion movil

Fuente: Chetu, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.7.5.8. Aplicacion Movil

La aplicacion movil serd la encargada de procesar la informacion que solicitan los usuarios del
sistema SEROT, esta aplicacion tomara la informacion del software y la traducira para los

usuarios mostrandoles una interfaz facil de utilizar he intuitiva.

Iustracion 5-19: Imagen de la aplicacion movil
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.8.  Estudio financiero y evaluacion del proyecto

5.8.1. Requerimientos para el proyecto

5.8.1.1. Edificaciones

El Proyecto sera ejecutado en la via publica por lo que no se ha establecido un costo de

utilizacion de los espacios de estacionamiento ya que el proyecto es una mejora del servicio

existente SEROT a través de un SAE. En cuanto las edificaciones que se utilizaran se muestran

en la siguiente tabla:
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Tabla 5-9: Edificaciones necesarias para el proyecto

Valor Valor
Cantidad Propiedad planta y equipo Unidad Unitario Total
171 | Instalaciones publicas unidades $ 0,00 $ 0,00
Edificaciones
250 | Concreto metros 2 $40,00|$ 10.000,00
131 | Mamposteria metros 2 $60,00| $7.860,00
45 | Madera metros 2 $42,90| $1.930,50
46 | Vidrio metros 2 $23,50| $1.081,00
24 | Estructura metros 2 $45,00| $1.080,00
Total | $ 21.951,50

Fuente: El Cisne Ferreteria, 2023.

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Los implementos de control se ubicaran en postes a una altura de 9 metros del suelo en la

mitad de cada cuadra que presta el SEROT.

Tlustracion 5-20: Ubicacion de las camaras
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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5.8.1.2.

Iustracion 5-21: Ilustracion de las camaras en el campo

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

Magquinaria y equipo

La maquinaria y equipo que se estima para el proyecto fue calculado en base a precios en el

mercado, en base a los requerimientos del proyecto, al nimero de cuadras que prestan el

servicio SEROT y niimero de camaras inteligentes a instalar.

Tabla 5-10: Maquinaria y Equipo

Materia | Especifi
1de caciones
Canti Constru | Técnica | Valor Costo En
dad Magquinaria y Equipo ccion S Unitario dolares
8 | Cable UTP categoria 6 150,47 $1.203,76
5 | Switch 28p 277,37 $ 1.386,85
2 | Switch 8p 80,16 $ 160,32
4 | conector 1j45 19,67 $ 78,68
12 [NVR 16 canales 113,88 $1.366,56
Camaras mas instalacion de los puntos
171 | de control 14791 $25.292,61
TOTAL | $29.488,78

Fuente: Hentel, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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5.8.1.3. Vehiculos

En la ejecucion del proyecto sera necesario un vehiculo para la inspeccion y monitoreo del

servicio en el campo, ademas de la movilizacion de candados e insumos necesarios, con el fin

de dar cumplimiento a la Ordenanza 011- (2010).

Tabla 5-11: Vehiculos

Materia De | Especificaciones| Valor Costo En
CANT. Vehiculo Construccion Técnicas Unitario délares
20 quintales de
1 Vehiculo acero y fibra |carga $27.500,00
(Camioneta) $27.500,00
TOTAL $27.500,00

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.8.1.4. Equipos de Computo

Todos los equipos que se muestran a continuacion seran necesarios para la implementacion del

sistema SAE aplicado al sistema de estacionamiento tarifario SEROT, ya que el software y la

aplicacion moévil es el medio por el cual se va a ejecutar el servicio y con el que se llegara a

los usuarios.

Tabla 5-12: Equipos de Computo

Cantidad Equipo de computo Valor Unitario | Valor Total

2 Computador i7 $2.700,00 $ 5.400,00
1 Impresora etiquetadora $ 450,00 $ 450,00
1 Impresora Epson $ 345,00 $ 345,00
1 Penn drive $ 8,00 $ 8,00
1 Regulador de voltaje $ 45,00 $ 45,00
1 Software y aplicacion movil $46.952,00| $46.952,00

Total| $53.200,00

Fuente: Hentel, 2023.

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.8.1.5. Muebles y Enseres

El listado de muebles y enseres que se muestra a continuacion seran necesarios para la oficina

de control del servicio.

Tabla 5-13: Mucebles y Enseres

Valor Mobiliario y Equipos de oficina

CANT.

DESCRIPCION

VR. UNITARIO

VR. TOTAL

3 Escritorios ejecutivos

$ 166,66

$ 500,00
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1 Escritorio secretaria $ 150,00 $ 150,00
3 Silla giratoria ejecutiva $ 45,00 $ 135,00
4 Sillas fijas con brazo $25,00 $ 100,00
3 Archivador $ 180,00 $ 540,00
1 Butaca tripersonal $200,00 $ 200,00

TOTAL 1.625,00

Fuente: Maderistudillo, 2023.
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023

5.8.1.6. Valor de las Instalaciones

El valor de las instalaciones esta dado por instalaciones eléctricas que se estiman en 8.000

dolares, la puesta en marcha y organizacion por 200 dolares y los gastos de constitucion 150

dodlares como se establece en la siguiente tabla:

Tabla 5-14: Valor de la Instalaciones

VALOR DE LAS INSTALACIONES

DESCRIPCION VALOR

INSTALACIONES ELECTRICAS: transformador, para rayos, $ 8.000,00
postes de concreto, cables de alta tension, derechos de instalacion,
mano de obra, y demds accesorios.
AGUA: tanques de almacenamiento, tuberias, bombas, mano de $0,00
obra, derechos de instalacion y demas accesorios.
INSTALACION TELEFONICAS: linea $ 0,00
PUESTA EN MARCHA Y ORGANIZACION: $ 200,00
GASTOS DE CONSTITUCION $ 150,00

total $ 8.350,00

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.

5.8.1.7. Sueldos y salarios

El personal que colaborara para el funcionamiento del proyecto sera 3 operarios un gerente un

chofer y 3 controladores del sistema como se establece en la siguiente tabla:

Tabla 5-15: Sueldos y Salarios

Cantidad | Cargo Sueldo Basico Total
3 | Operarios $ 720,00 $2.160,00
1 | Jefe de operaciones / gerente $1.110,00 $1.110,00
1 | Chofer $ 720,00 $ 720,00
3 | Controladores del sistema $ 720,00 $2.160,00
Total $6.150,00

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.
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5.8.1.8. Activos, Fijos, Diferidos y Capital de Trabajo

Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Activos fijos
Edificios

Vehiculo

Equipo de computo
Muebles y Enseres
Magquinaria y equipo

Total, activos Fijos

Activos Diferidos
INSTALACIONES ELECTRICAS: transformador, para rayos,
postes de concreto, cables de alta tension, derechos de instalacion,
mano de obra, y demas accesorios.
AGUA: tanques de almacenamiento, tuberias, bombas, mano de
obra, derechos de instalacion y demas accesorios.
INSTALACION TELEFONICAS: linea
PUESTA EN MARCHA Y ORGANIZACION:
GASTOS DE CONSTITUCION
Total, activos diferidos

TOTAL, ACTIVOS

Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Factor de caja

CAPITAL DE TRABAJO OPERATIVO
Costos de Produccion

TOTAL, COSTOS

Requerimiento diario de caja
Requerimiento del ciclo de caja

CAPITAL DE TRABAJO ADM Y VENTAS
Gastos administrativos

Gastos de ventas

Gastos financieros
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Valores

$21.951,50
$ 27.500,00
$ 53.200,00
$ 1.625,00
$2.575,50

$106.852,00

$ 8.000,00

$0,00
$0,00

$ 200,00

$ 150,00

$ 8.350,00

$ 115.202,00

dias 30
Valores
$ 51.840,00
$ 51.840,00
$ 144,00
$4.320,00

$ 13.320,00
§ 8.640,00
$0,00



TOTAL, GASTOS $ 21.960,00

Requerimiento diario de caja $61,00
Requerimiento del ciclo de caja $ 1.830,00
CAPITAL DE TRABAJO $ 6.150,00

El capital de trabajo requerido para el proyecto es de 6.150 ddlares teniendo en cuenta que los

criterios fueron calculados con un factor de caja de 30 dias.

5.8.1.9. Inversiones Requeridas

La inversion establecida para la implementacion del proyecto corresponde a las inversiones

fijas, diferidas y el capital de trabajo, calculando una inversion inicial de 121.352 dolares.

Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Inversiones Requeridas valores

Total, activos Fijos $106.852,00
Total, activos diferidos $ 8.350,00
CAPITAL DE TRABAJO $ 6.150,00
Total, de 1a Inversion $121.352,00
5.8.1.10. Fuentes de Financiamiento y Uso de Fondos

La fuente de financiamiento para la ejecucion del proyecto estaria a cargo del GAD Municipal

del canton Riobamba.

Tabla 5-16: Fuentes de Financiamiento

Capital %o Monto
Capital propio (GAD Municipal Riobamba) 27,5% $33.371,80
Capital ajeno (crédito al banco del Estado) 72,5% $ 87.980,20
Total $ 121.352,00

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.

La tabla de amortizacion de la deuda se puede visualizar en el Anexo G del presente trabajo
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5.8.1.11.

Presupuesto de Ingresos

Para la proyeccion de los ingresos se ha tomado en cuenta el 70% de su capacidad para los 2 primeros afios debido a la resistencia de los consumidores del

servicio y para los siguientes afios se considerd un incremento del 10%, debido al incremento del parque y la aceptacion del sistema en el mercado el ingreso

fue calculado en base al nimero de puestos de estacionamientos, el valor del servicio se mantiene con 0,25 centavos de ddlar.

Tabla 5-17: Presupuesto de ingresos

Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Realizado por: Los Autores, 2023
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Precio
de
Venta Ingresos Ventas Ingresos Ventas Ingresos Ventas Ingresos Ventas Ingresos
Detalle P.V.P | Ventas aiio 1 Aiio 1 afio 2 Afio 2 afio 3 Aiio 3 afio 4 Aiio 4 afio 5 Aifio 5
Ventas
tiques $ 0,25 3379085 $ 506.862,72 3379085 | $ 506.862,72 3716993 | § 557.548,99 | 4088693 | $ 613.303,89 | 4497562 | $ 674.634,28
TOTAL, VENTAS $ 506.862,72 $ 506.862,72 $ 557.548,99 $ 613.303,89 $ 674.634,28




5.8.1.12. Estados Financieros

Los gastos y costos se encuentran en el anexo |

Tabla 5-18: Estados Financieros

Estado de Resultados
Proyecto SAE (SEROT)

Periodos ANO1 |% ANO2 | % ANO3 | % ANO4 | % ANO 5 %
VENTAS $506.863| 100%| $506.863| 100% | $557.549| 100%| $613.304| 100%| $674.63428| 100%
- | COSTO DE VENTAS $373.812(73,75%| $373.812(73,75%| $373.812|67,05%| $373.812]60,95% $373.812|55,41%
=| UTILIDAD BRUTA EN VENTAS $ 133.050 | 26,25% | $ 133.050|26,25% | $ 183.737(32,95% | $239.491|39,05%| $300.821,80 |44,59%
- | GASTOS OPERACIONALES 0,00% 0,00% 0,00%
GASTOS ADMINISTRATIVOS $6.035| 1,19%| $6.035| 1,19%| $6.035| 1,08% $6.035| 0,98% $6.035,00| 0,89%
GASTOS FINANCIEROS $9.590| 1,89%| $7.478| 1,48%| $5.367| 0,96% $3.255| 0,53% $1.143,74| 0,17%
GASTOS DE VENTAS $27.720| 547%| $27.720| 547%| $27.720| 497%| $27.720| 4,52%| $27.720,00| 4,11%
=| UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS | $89.705|17,70%| $91.817|18,11% | $ 144.615(25,94% | $202.481(33,01%| $265.923,06|39,42%
- | 15% TRABAJADORES $13.456| 2,65%| $13.773| 2,72%| $21.692| 3,89%| $30.372| 4,95%| $39.888.46| 5,91%
=| UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS | $76.250|15,04%| $78.044|1540% | $ 122.923(22,05%| $172.109|28,06% | $226.034,60 |33,50%
- | 25% IMPUESTO A LA RENTA $19.062| 3,76%| $19.511| 3.,85%| $30.731| 5,51%| $43.027| 7,02%| $56.508,65| 8,38%
=| UTILIDAD NETA $57.187|11,28% | $58.533|11,55% | $92.192(16,54% | $129.082(21,05%| $169.525,95|25,13%

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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5.8.1.13.

Tabla 5-19: Flujo de Efectivo

Flujo de Efectivo Proyectado

Flujo de efectivo proyectado
Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba — Ecuador

Periodos ANO 0 ANO 1 | % ANO2 |% ANO 3 |% ANO 4 | % ANO5 |%

Inversion Inicial $121.352,0

UTILIDAD NETA $57.187|74,68% | $58.533| 75,10%| $92.192|82,60% |$ 129.082|97.38% | $ 169.526|97,53%
+ | DEPRECIACIONES $18.19823,76% | $18.198| 23,35%| $18.198]16,30%| $2.238| 1,69%| $2.238| 1,29%
+| AMORTIZACION $2.070| 2,70%| $2.070| 2,66%| $2.070| 1,85%| $2.070| 1,56%| $2.070| 1,19%
- | AMOTIZACION DE LA DEUDA $ 880 -1,15% $865| -1,11% $ 850 -0,76% $ 836 -0,63% $ 15| -0,01%

Flujo de efectivo $121.352,0|$ 76.575| 100% | $77.936|100,00% | $ 111.609| 100% |$ 132.554| 100% |$ 173.819| 100%

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023
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5.8.2. Evaluacion del Proyecto

Para desarrollar la evaluacion econdémica y financiera del proyecto se ha establecido la

inversion, los ingresos y gastos del mismo con el fin de calcular la tasa interna de retorno (TIR),

el valor actual neto (VAN), la relacion beneficio costo B/C, y el periodo real de la inversion

(PRI) como se detalla a continuacion:

Para el calculo del flujo de efectivo se utilizé la siguiente formula:

Tabla 5-20: Flujo de caja

FE=UN+D+A

Flujo neto de caja

Proyecto SAE (SEROT)

Riobamba - Ecuador

Utilidades | Depreciacion(D Valor de Flujos Neto
Datos Salvamento(A .
(UN) ) ) de caja
$ $
Inversion Inicial 121.352,00 121.352,00
Ao 1 =| $57.187,19 $18.197,78 $0,00| $75.384,97
Ao 2 =| $58.533,29 $18.197,78 $0,00| $76.731,07
$
Ao 3 =| $92.191,88 $18.197,78 $0,00| 110.389,67
$ $
Ano 4 =| 129.081,73 $2.237,78 $0,00| 131.319,51
$ $
Ao 5 =] 169.525,95 $2.237,78 $257,55] 172.021,28
Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.
5.8.2.1. Fuentes de financiacion
T- MAR
Proyecto SAE (SEROT)

Tabla 5-21: T-MAR

Riobamba - Ecuador

Capital % Monto tasa de interés | i
Capital propio 27,30251 $ 33.371,80 7,43% | 2,03%
Capital ajeno 72,69749 $ 87.980,20 12,00% | 8,72%
Riesgo del inversionista 5,00%
Total $ 121.352,00 15,75%

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.

1= 15,75
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5.8.2.2. Valor Actual Neto

Para el calculo del Valor Actual Neto se utilizo la siguiente formula:

VAN—i i I
- - 1+k)¢ °

Valor Actual Neto (VAN)
Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

i= 15,75%

Tabla 5-22: VAN Inversion Inicial $121.352,00
Aiio Flujo de Efectivo Ath‘?lgi(i)zra(:fén Valor Actualizado
1 $ 75.384,97 0,8639139036090 $65.126,13
2 $ 76.731,07 0,7463472328490 $57.268,02
3 $110.389,67 0,6447797513783 $71.177,02
4 $ 131.319,51 0,5570341919813 $ 73.149,46
5 $172.021,28 0,4812295832382 $ 82.781,73
Flujo Actualizado $ 349.502,35
(-) Inversién Inicial $121.352,00
VAN1 $ 228.150,35

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.

El valor actual neto VAN corresponde a los flujos de caja netos del proyecto que fueron
generados por la inversion inicial del mismo, en este proyecto el VAN es de 228.150,35 de tal
modo que el VAN es positivo por lo tanto el proyecto es viable pues el valor actual neto es

superior al desembolso inicial del proyecto.

5.8.2.3. Tasa Interna de Retorno (TIR)

Tasa Interna de Retorno (TIR)
Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

i= 15,75% = 25,00%
Inversion Inicial $121.352,00
Tabla 5-23: TIR
Afio Flujo de Factor de Valor Factor de Valor
Efectivo Actualizacion | Actualizado Actualizacion Actualizado
1 $75.384,9710,8639139036090 | $ 65.126,13 0,800000000000 [ $ 60.307,98

66




2 $76.731,07 [ 0,7463472328490 | $ 57.268,02 0,640000000000 [ $ 49.107,88
3 $110.389,6710,6447797513783 | $ 71.177,02 0,512000000000 [ $ 56.519,51
4 $131.319,51]0,5570341919813 | $ 73.149.,46 0,409600000000 [ $ 53.788,47
5 $172.021,2810,4812295832382 | $ 82.781,73 0,327680000000 [ $ 56.367,93
Flujo Actualizado $ 349.502,35 | Flujo Actualizado |$276.091,78

(-) Inversion Inicial $ 121.352,00 | (-) Inversion Inicial | $ 121.352,00

VANI1 $ 228.150,35 VAN 2 $ 154.739,78

Realizado por: Llangari S. y Tapia S., 2023.

TIR= rl+(r2-r1)*(VAN1/VANI-VAN2)
TIR= 44,492978654389%

La tasa interna de retorno (TIR) del proyecto es de 44,49% que supera a la tasa de rentabilidad

(1) de 15,75% por esta razon el proyecto es rentable.

5.8.2.4. Razon Beneficio/ Costo

Razon beneficio Costo
Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Flujo Neto de caja Actualizado

Razon B/ C =
Inversion Inicial
Razéon B/ C = $ 349.502,35
$ 121.352,00
Razon B/ C = $ 2,88

En este proyecto se va a generar una ganancia de 1,88 ddlares por cada dolar invertido en el

mismo.
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5.8.2.5. Periodo Real de Recuperacion

Periodo Real de Recuperacion
Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

Tabla 5-24: PRI

Ao ﬂujos' de Flujos de' efectivo ingresos actualizados
efectivo actualizados
0 $121.352,00 $121.352,00
1 $ 75.384,97 $ 65.126,13 $ 56.225,87
2 $ 76.731,07 $ 57.268,02 -$1.042,15
3 $110.389,67 $71.177,02 -$72.219,17
4 $ 131.319,51 $ 73.149,46 -$ 145.368,63
5 $ 172.021,28 $ 82.781,73 -$ 228.150,35

Realizado por: Llangari S. y Tapia, 2023.

Afio anterior

PRR= ala
recuperacion
PRR= 1
PRR= 1,98
11,78
22,8

PRI= 1 afo, 11 meses y 22 dias

Anos
meses
dias

Costo no recuperado

Recuperacion total

$ 56.225,87

$ 57.268,02

Se determina que el periodo de recuperacion de la inversion de este proyecto se dara en el aflo

1 con 11 meses y 22 dias, lo que representa que la inversion inicial se recuperara dentro de la

vida util del proyecto.
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CONCLUSIONES

Dentro de la investigacion se recogio la fundamentacion teorica que sustenta el proyecto de
investigacion, para lo cual se determind que el sistema de ayuda a la explotacion SAE brinda
las facilidades técnicas, econdémicas y de versatilidad que contribuyen al adecuado

funcionamiento del control vehicular en la ciudad de Riobamba.

En la actualidad el sistema de estacionamiento rotativo ordenado tarifado SEROT cuenta con
1934 espacios de estacionamiento y debido al incremento del parque automotor y el irrespeto
de la ordenanza en cuanto al limitante de tiempo que es de maximo 2 horas que se puede estar
estacionado un vehiculo en estas zonas, siendo uno de los objetivos del SEROT la rotacion
vehicular esta no se esta cumpliendo generando congestion vehicular y malestar en los

usuarios.

Se concluye que el proyecto de factibilidad para la implementacion de un sistema de ayuda a
la explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT de la ciudad de
Riobamba es viable ya que después del calculo de los indicadores el valor actual neto es un
valor positivo de 228.150,35, la tasa interna de retorno es mayor que la tasa de oportunidad
con un 44,49%, la relacion beneficio costo que se ha calculado en este proyecto es de 1,88$ de
ganancia por cada dolar invertido y finalmente el periodo real de recuperacion del proyecto
esta dentro de la vida ttil del mismo pues el tiempo en que se recuperara la inversion sera en
1 afios 11 meses y 22 dias, por lo cual la implementacion de un sistema de ayuda a la
explotacion SAE para el estacionamiento rotativo tarifado SEROT de la ciudad de Riobamba

es factible.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda la utilizacion de sistemas de ayuda a la explotacion en posteriores proyectos
como un sistema de cobros electronico para el sistema de estacionamiento rotativo tarifado

SEROT.

Se recomienda que las autoridades del GAD Municipal del cantén Riobamba implementen este
proyecto ya que se demostrd que es factible y con su implementacion se podra dar solucion a

los problemas de rotacion vehicular que se presenta actualmente en el sistema SEROT.

Se recomienda realizar un analisis de sensibilidad a fin de determinar la fortaleza del proyecto
de factibilidad para la implementacion de un sistema de ayuda a la explotacion SAE para el
estacionamiento rotativo tarifado SEROT de la ciudad de Riobamba y sus indicadores

financieros.
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ANEXOS

ANEXO A: ENCUESTA

Encuesta de opinion para elaborar un estudio de factibilidad para la implementacion del
sistema de ayuda a la explotacion (SAE) para el estacionamiento rotativo tarifado

(SEROT) de la ciudad de Riobamba.

Objetivo:

Obtener informaciéon sobre el sistema de estacionamiento tarifario SEROT para Ia

implementacion de un sistema de ayuda a la explotacion SAE en la ciudad de Riobamba.

Objeto de estudio (muestra) - 383 encuestas

Datos informativos para el encuestado:

SEROT: Sistema de Estacionamiento Rotativo Tarifado.

SAE: Sistema de Ayuda a la Explotacion. (aplicacion de tecnologia a los sistemas de trasporte

para mejorar la calidad de los servicios)

Si su edad es menor a 18 no continte con la encuesta

Edad: ..................
1. ;Conoce el sistema de estacionamiento rotativo tarifado de la ciudad de Riobamba?
o SI
e NO
2. (A echo usted uso del servicio del sistema rotativo de estacionamiento rotativo tarifado

SEROT en la ciudad de Riobamba en el presente afio?

o SI

e NO

3. (Como calificaria el servicio del SEROT en la ciudad de Riobamba?
e Muy bueno

e Bueno

e Regular

e Malo

4. Esta de acuerdo con la tarifa actual del SEROT?

La tarifa actual del SEROT es de 0,25ctv de dolar.



SI

NO

(Usted cuenta con un dispositivo mévil con capacidad de descargar aplicaciones ya sea
celular o Tablet?

SI

NO

(Usted considera complejo el uso de dispositivos moviles celulares o Tablet?

(Aplicaciones moviles.)

7.

SI
NO

En la actualidad existen camaras inteligentes que permiten identificar espacios vacios en
estacionamientos. /Le gustaria que se implementen estas camaras para mejore el servicio
de SEROT?

SI

NO

Con la implementacion de estas camaras se puede brindar varios servicios, ;Qué servicio

de esta lista le gustaria que se implemente?

Puede elegir una o varias opciones.

Buscar espacios disponibles de estacionamiento en tiempo real
Controlar el tiempo de estacionamiento para mejorar la rotacion vehicular

Alerta de la finalizacion del servicio mediante la aplicacion movil



ANEXO B: PROFORMA HENTEL

RUC: 1792009863001

H E N TE L Direccién: ?Luis Cordero E4-207 y Foch
= (B Teléfonos: (02) 252 2702 / (02) 603 6124 / (02) 602 3412 / (02) 255 9526

www.hentel.com.ec

Cotizacion No. OA-448

Fecha: 2023-01-28 RUC: 0604400176
Cliente: JORGE SEBASTIANLLANGARI ROBALINO Teléfono: 0991019776
Atencién: JORGE LLANGARI Forma de Pago: 0 dias
Direccién: NO APLICA Estado: *

Validez: 15 dias Tiempo Entrega:

# Cant Marca Cadigo Caédigo Prov. Producto Precio U. Total
*1 8 TP-LINK 6268  TL-SG2428P(UN) SWITCH 28P GIGABIT 24P POE SMART $27737 $221896
w22 TP-LINK 6165  TL-SG2408P(UN) SWITCH 8P GIGABIT 24P POE SMART S$80.16  $160.32
* 3 6 CONNECTION 4488 CUT-6302 BOB. UTP CAT 6 NEGRO EXT. $15047  §$902.82
* 4 1 CONNECTION 35657 CRI-3100 FUNDA CONECTOR RJ45 CAT6 100UND $19.67 $19.67
ws 1l TP-LINK 6600 VIGINVRIOI6H(UNNVR 16 CANALES S$113.88 §1252.68
** 6 171  TP-LINK 6399 VIGIC300HP-6(UN CAMARA TIPO BALA 6MM $3791 $6444.70
T 3 HP 1023 CPU-2035 Computador Intel™ Core I3 pro S 690.00 $2070.00

Subtotal: S 13069.15

IVA: S 1300.66
Total sin IVA: S 0.00
Total: S 14369.81

Observaciones:

Omar Albuja
ASESOR COMERCIAL

Celular: 0991695821
Telfs: (02) 252 2702 /(02) 603 6124/ (02) 602 3412
Ext: 621



ANEXO C: PROFORMA EL CISNE

TODO PARA ONSTRUCCION
== 4141 283 [J 0987 255 395

Datos del cliente: Empresa:

Fecha: 2023-01-27 RUC: 17400234791257

Cliente: SEBASTIANLLANGARI Telefono:

RUC: 0604400176 0987255395

Teléfono: Direccion: Rocafuerte entre Colombia y Chile
0991019776

Asesor Comercial: German Jegne
Cel: 0991956964

[ cant. [ Materiales Valor Upj. Total
250 | Concreto $ 40,00 $ 10.000,00
131 Mamposteria $ 60,00 $ 7.860,00
45 Madera $ 42,90 $ 1.930,50
46 Vidrio $ 23,50 $1.081,00
24 Estructura $ 45,00 $ 1.080,00

Total $ 21.951,50




ANEXO D: PROFORMA MADERISTUDILLO

MADERIS

RUC. 1718738592001
DIR. CALLE EUGENIO ESPE

STUDILLO

O: SILVIO ASTUDILLO
Y LOJA  TELF. 0939634932

Quito, Ecuador
PROFORMA
Muebles de Oficina

CANT. DESCRIPCION VR. UNITARIO VR. TOTAL
2 Escritorios ejecutivos $ 250,00 $ 500,00
1 Escritorio secretaria $ 150,00 $ 150,00
3 Silla giratoria ejecutiva $ 45,00 $ 135,00
4 Sillas fijas con brazo $ 25,00 $ 100,00
3 Archivador $ 180,00 $ 540,00
1 Butaca tripersonal $ 200,00 $ 200,00
TOTAL 1.625,00

Asesor comercial

Silvio Astudillo Arpi
C.l. 1718738592
Telf. 0939634932




ANEXO E: FOTOGRAFIAS DE ENCUESTAS EN EL CAMPO










ANEXO F: TARJETA SEROT

)

Tarjeta Prepago

HouﬂodoAtondbn
Lunes a Viernes 08h00 a 18500 6:5
Sabado 09h00 a 13700 s

4 \(

Serot

PR RNSERY

3

s

0000000 0RIE
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1| 000000
‘| @O0
CEERREEER®

QEEG®

PEEEE®
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Paro la fecha y hora Indique an los casllas,
¥n ommzm

PARA EVITAR EN LA
POR USO DE %9‘
LA ZONA DEL "SEROT™ usvs»mg!m;

1.-Ho:‘tmdnﬁuloqn1:in&mdt?
hoeas, ol usuano deberd adquirr la tanets prepago
*SEROT" autnnzada pamn el uso del publico en
la wa, que serl (til exchusivamenta en ks cusdra que se
mnmm«mmo«mw

) Ausencia do taneta: § 10.00 e inmowlizacién

b) Alterscdn de taneta: § 10,00 & inmovilzacién

¢ W@Sawmammmnm
v

lizacitn
Retraso de mas de 60 minuios dol tempo presefiala-
0 doc 530,00 por senioio de remalque y multa,

5 El pago efectuado por derecho de uso de espacio
. mbﬂm&daﬂm

Orderado y Taxl de vehiowos no
regwesenta of cukiado del vehiculo, €l Municipio de
Riabambe no se responsabiizs por sccones, dafos o
A0S peruicios que puaden sufrir 108 vehioulos en e

INFORMACION Y RECLAMOS AL SEROT
Tedfona. 1800 141516 / www.gadmriobamba.gob.ec



ANEXO G: AMORTIZACIONES

Proyecto SAE (SEROT)
Riobamba - Ecuador

AMORTIZACION DE LA DEUDA

DATOS
C= 3 87.980,20
t= 5 ANOS
i= 12,00% anual
m= 12 Mensuales
Fecha Detalle CAPITAL INTERES MONTO SALDO

PERIODICO PERIODO PERIODICO | INSOLUTO
1/1/2023 PRESTAMO $ 87.980,20
1/2/2018 | cuota # 1 /60 $ 1.466,34 $ 879,80 | $ 2.346,14| $86.513,86
1/3/2018 | cuota # 2 /60 $ 1.466,34 $ 865,14 | $ 2.331,48 | $85.047,53
1/4/2018 | cuota # 3 /60 $ 1.466,34 $ 850,48 | $ 2.316,81| $83.581,19
1/5/2018 | cuota # 4 /60 $ 1.466,34 $ 83581 | $ 2.302,15| $82.114,85
1/6/2018 | cuota # 5 /60 $ 1.466,34 $ 821,15 | $ 2.287,49| § 80.648,52
1/7/2018 | cuota # 6 /60 $ 1.466,34 $ 806,49 | $ 2.272,82| $79.182,18
1/8/2018 | cuota # 7 /60 $ 1.466,34 $ 791,82 | $ 2.258,16| $77.715,84
1/9/2018 | cuota # 8 /60 $ 1.466,34 $ 777,16 | $ 2.243,50| $76.249,51
1/10/2018 | cuota # 9 /60 $ 1.466,34 $ 762,50 | $ 2.228,83 | §74.783,17
1/11/2018 | cuota # 10 /60 $ 1.466,34 $ 747,83 | $ 2.214,17| $73.316,83
1/12/2018 | cuota # 11 /60 $ 1.466,34 $ 733,17 | $ 2.199,51| $ 71.850,50
1/1/2024 | cuota # 12 /60 $ 1.466,34 $ 718,50 | $ 2.184,84| $70.384,16
1/2/2019 | cuota # 13 /60 $ 1.466,34 $ 703,84 | $ 2.170,18| $68.917,82
1/3/2019 | cuota # 14 /60 $ 1.466,34 $ 689,18 | $ 2.155,51| $67.451,49
1/4/2019 | cuota # 15 /60 $ 1.466,34 $ 67451 | $ 2.140,85| $65.985,15
1/5/2019 | cuota # 16 /60 $ 1.466,34 $ 659,85 | $ 2.126,19| $64.518,81
1/6/2019 | cuota # 17 /60 $ 1.466,34 $ 645,19 | $ 2.111,52| $63.052,48
1/7/2019 | cuota # 18 /60 $ 1.466,34 $ 630,52 | $ 2.096,86| $61.586,14
1/8/2019 | cuota # 19 /60 $ 1.466,34 $ 615,86 | $ 2.082,20| $60.119,80
1/9/2019 | cuota # 20 /60 $ 1.466,34 $ 601,20 | $ 2.067,53 | $ 58.653,47
1/10/2019 | cuota # 21 /60 $ 1.466,34 $ 586,53 | $ 2.052,87| $57.187,13
1/11/2019 | cuota # 22 /60 $ 1.466,34 $ 571,87 | $ 2.038,21| $55.720,79
1/12/2019 | cuota # 23 /60 $ 1.466,34 $ 55721 $ 2.023,54| $54.254,46
1/1/2020 | cuota # 24 /60 $ 1.466,34 $ 542,54 | $ 2.008,88 | $52.788,12
1/2/2020 | cuota # 25 /60 $ 1.466,34 $ 527,88 | $ 1.994,22 | $51.321,78
1/3/2020 | cuota # 26 /60 $ 1.466,34 $ 51322 | $ 1.979,55| §$49.855,45
1/4/2020 | cuota # 27 /60 $ 1.466,34 $ 498,55 | $ 1.964,89 | $ 48.389,11
1/5/2020 | cuota # 28 /60 $ 1.466,34 $ 483,89 | $ 1.950,23 | $46.922,77
1/6/2020 | cuota # 29 /60 $ 1.466,34 $ 469,23 | $ 1.935,56 | $ 45.456,44




1/7/2020 | cuota # 30 /60 $ 146634 | S 454,56 | $  1.920,90| $43.990,10
1/8/2020 | cuota # 31 /60 $ 146634 | S 439,90 | §  1.906,24| $42.523,76
1/9/2020 | cuota # 32 /60 $ 146634 | S 42524 | 1.891,57| $41.057,43
1/10/2020 | cuota # 33 /60 $ 146634 | S 410,57 |$  1.87691] $39.591,09
1/11/2020 | cuota # 34 /60 $ 146634 | S 395918 1.862,25| $38.124,75
1/12/2020 | cuota # 35 /60 $ 146634 | S 38125 $  1.847,58| $36.658,42
1/1/2021 | cuota # 36 /60 $ 146634 | S 366,58 | §  1.832,92] §35.192,08
1/2/2021 | cuota # 37 /60 $ 146634 | S 351,92 | $ 1.818,26| $33.725,74
1/3/2021 | cuota # 38 /60 $ 146634 | S 33726 | 1.803,59| $32.259,41
1/4/2021 | cuota # 39 /60 $ 146634 | S 322,59 | $ 178893 | §$30.793,07
1/5/2021 | cuota # 40 /60 $ 146634 | S 307,93 | $ 1.774,27] $29.326,73
1/6/2021 | cuota # 41 /60 $ 146634 | S 293278 1.759,60| $27.860,40
1/7/2021 | cuota # 42 /60 $ 146634 | S 278,60 | §  1.744,.94| $26.394,06
1/8/2021 | cuota # 43 /60 $ 146634 | S 263,94 | 1.730,28| $24.927,72
1/9/2021 | cuota # 44 /60 $ 146634 | S 24928 | $ 171561 $23.461,39
1/10/2021 | cuota # 45 /60 $ 146634 | S 234618 1.70095| $21.995,05
1/11/2021 | cuota # 46 /60 $ 146634 | S 219958 1.686,29] §$20.528,71
1/12/2021 | cuota # 47 /60 $ 146634 | S 20529 | $  1.671,62] $19.062,38
1/1/2022 | cuota # 48 /60 $ 146634 | S 190,62 [ $  1.656,96| $17.596,04
1/2/2022 | cuota # 49 /60 $ 146634 | S 17596 | $  1.642,30| $16.129,70
1/3/2022 | cuota # 50 /60 $ 146634 | S 16130 [ S 1.627,63| $14.663,37
1/4/2022 | cuota # 51 /60 $ 146634 | S 146,63 [ 8 1.612,97] $13.197,03
1/5/2022 | cuota # 52 /60 $ 146634 | S 131,97 [ 8 1.59831] $11.730,69
1/6/2022 | cuota # 53 /60 $ 146634 | S 117318 1.583,64] $10.264,36
1/7/2022 | cuota # 54 /60 $ 146634 | S 102,64 [ S 1.568,98] $ 8.798,02
1/8/2022 | cuota # 55 /60 $ 146634 |[$ 87,98 §  1.55432| 8 7.331,68
1/9/2022 | cuota # 56 /60 $ 146634 |$ 7332 $ 153965 $ 5.865,35
1/10/2022 | cuota # 57 /60 $ 146634 |$ 58658  1.52499| 8 4.399,01
1/11/2022 | cuota # 58 /60 $ 146634 |$ 43998 151033 $ 2932,67
1/12/2022 | cuota # 59 /60 $ 146634 |$ 29338 1.49566| $ 1.466,34
1/1/2023 | cuota # 60 /60 $ 146634 |[$ 1466] 8 1.481,00[8  -0,00
$ 87.980,20 $ 2683396 | S 114.814,16




ANEXO H: DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

Depreciaciones
I Valor Depreciaci | Depreciacio | Depreciaciéo | Depreciaci | Depreciaci | Saldo en
Activos Fijos Valor ode residual epres pres pre opret cpret .
N on aiio 1 n aio 2 n aino 3 on aio 4 on afo 5 Libros
Aios =10%
Edificios $21.951,50 20 $2.195,15| $987.,82 $ 987,82 $ 987,82 $ 987,82 $987,82 | $17.012,41
Vehiculo $27.500,00 5 $2.750,00 | $987.82 $ 987,82 $ 987,82 $ 987,82 $987,82 | $22.560,91
Equipo de computo $ 53.200,00 3 $5.320,00 | $15.960,00 | $15.960,00 | $ 15.960,00 $ 0,00 $ 0,00 $5.320,00
Muebles y Enseres $1.625,00 10 $ 162,50 $ 146,25 $ 146,25 $ 146,25 $ 146,25 $ 146,25 $ 893,75
Maquinaria y equipo $2.575,50 20 $ 257,55 $115,90 $115,90 $115,90 $115,90 $11590 | $1.996,01
Total depreciacion $18.197,78| $18.197,78| $18.197,78| $2.237,78| $2.237,78| $ 47.783,09
Amortizaciones
Activos Fiios Valor N:)"::r Amortizaci | Amortizaci | Amortizacio | Amortizacié | Amortizaci
I Afios on Aiio 1 on Aiio 2 n Ao 3 n Ao 4 on Aiio 5
INSTALACIONES ELECTRICAS: transformador,
para rayos, postes de concreto, cables de alta
tension, derechos de instalacion, mano de obra, y
demaés accesorios. $ 0,00 5 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
AGUA: tanques de almacenamiento, tuberias,
bombas, mano de obra, derechos de instalacion y
demaés accesorios. $ 0,00 5 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
INSTALACION TELEFONICAS: linea $ 0,00 5 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $ 0,00
PUESTA EN MARCHA Y ORGANIZACION: $ 8.350,00 5 $1.670,00 | $1.670,00 | $1.670,00 $1.670,00 $1.670,00
GASTOS DE CONSTITUCION $ 2.000,00 5 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00 $ 400,00
Total amortizacion $2.070,00 | $2.070,00 | $2.070,00 $2.070,00 | $2.070,00




ANEXO I: GASTOS Y COSTOS FINANCIEROS

Gastos Generales

GASTOS GENERALES UNIDAD | CANTIDAD | COSTO UNIT. | TOTAL
SERVICIOS BASICOS:
ENERGIA ELECTRICA KWH 2000 $0,07 $ 1.608,00
TELEFONO Mes 1 $ 60,00 $ 720,00
AGUA Mes 1 $ 40,00 $ 480,00
TOTAL $ 2.808,00
Gastos Administrativos

Gastos Administrativos UNIDAD | CANTIDAD | COSTO UNIT.| TOTAL
SUELDO GERENTE Persona 1 $ 500,00 $ 6.000,00
UTILES DE OFICINA Resma 7 $ 5,00 $ 35,00
TOTAL COSTO DE ADMINISTRACION: $ 6.035,00
Gastos de Ventas
Gastos de Ventas UNIDAD | CANTIDAD | COSTO UNIT.| TOTAL
PUBLICIDAD Y PROMOCION N.° 12 $ 150,00 $ 1.800,00
Sueldo operarios 3 $ 720,00 $25.920,00
TOTAL COSTO DE VENTAS: $27.720,00
Gastos Financieros
Gastos Financieros UNIDAD | n° de cuotas cuotas TOTAL
INTERES BANCARIO Interés 12 $9.589,84 $9.589,84

TOTAL COSTO FINANCIEROS:

$ 9.589,84
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