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RESUMEN

El presente trabajo denominado disefio del plan prospectivo estratégico para la Direccion de
Arte, Cultura e Interculturalidad (DACI) de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo,
periodo 2022-2026, tiene por objetivo establecer estrategias asertivas para cumplir con las
expectativas de los implicados claves de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad. Para
su desarrollo se emple6 una metodologia tanto cuantitativa como cualitativa, se aplicé talleres
participativos y encuestas al personal administrativos de la DACI, personal interno, personal
externo y estudiantes politécnicos para poder conocer las variables de mayor impacto en esta
dependencia. Las herramientas utilizadas para el diagnostico de la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad fueron los mapas de empatia y valor desarrollados para cada proceso, en los
cuales se identifico las alegrias, frustraciones, expectativas, tendencias, rupturas y cisnes negros
de esta dependencia, inclusive se plantearon acciones de mejora. Seguidamente se utilizé el
Abaque de Regnier para el anélisis de todas las acciones planteadas, el Arbol de Competencia y
la Matriz de fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas(FODA) y se procedi6 a disefiar
el plan prospectivo estratégico estableciendo la mision, vision, ejes estratégicos, valores,
objetivos, estrategias, programas, proyectos, actividades, metas e indicadores que verifiquen el
cumplimiento de las metas Se plantea estrategias para la DACI mediante el cual se pretende
mejorar la calidad académica y competitiva ofertada en la ESPOCH, fomentando la vinculacion
al pensum académico e impulsar el Arte, Cultura e Interculturalidad con la ayuda de medios
tecnoldgicos para contribuir al desarrollo institucional y lograr una administracion eficiente. Se
recomienda aplicar las estrategias planteadas las cuales permitiran vincular nuevos proyectos
con los estudiantes, docentes, autoridades y de esta forma engalanar a la institucion ante la

sociedad ecuatoriana.

Palabras clave: <DIRECCION DE ARTE, CULTURA E INTERCULTURALIDAD>, <PLAN
PROSPECTIVO>, <ABAQUE DE REGNIER> <MATRIZ FODA>, <ARBOL DE
COMPETENCIAS>, <ESTRATEGIAS>, <EFICIENCIA>, <EJES ESTRATEGICOS>.
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ABSTRACT

The present work called the design of the strategic perspective plan for the directorate of Art,
Culture and Interculturality (DACI) of the Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, period
2022-2026, aims to establish assertive strategies to meet the expectations of the key
stakeholders of the Directorate of Art, Culture and Interculturality. A quantitative and
qualitative methodology was used for its development. Participatory workshops and surveys
were applied to the administrative personnel of the DACI, internal personnel, external personnel
and polytechnic students in order to know the variables with the greatest impact on this unit.
The tools used for the diagnosis of the Directorate of Art, Culture and Interculturality were the
empathy and value maps developed for each process, in which the joys, frustrations,
expectations, trends, ruptures and black swans of this unit were identified, and improvement
actions were proposed. Next, Regnier's Abague was used to analyze all the actions proposed, the
Competency Tree and the Matrix of Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats (SWOT)
and proceeded to design the strategic prospective plan, establishing the mission, vision, strategic
axes, values, objectives, strategies, programs, projects, activities, Strategies are proposed for the
DACI to improve the academic and competitive quality offered at ESPOCH, promoting the
linkage to the academic curriculum and promoting Art, Culture and Interculturalism with the
help of technological means to contribute to institutional development and achieve an efficient
administration. It is recommended to apply the proposed strategies which will allow linking new
projects with students, teachers, authorities and thus embellish the institution before the

Ecuadorian society.
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INTRODUCCION

La presente investigacion esta constituida de cinco capitulos en los cuales se plantea diferentes
escenarios, que inician con el planteamiento del problema hasta llegar a brindar las estrategias
para solucionar los problemas encontrados:

Capitulo I: Problema de la investigacion.- Dentro del planteamiento del problema se conoce
cuéles son las causas centrales que afectan a la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad,
siendo esto importante para cumplir con los requisitos del Consejo de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior (CACES) para poder ser evaluados y cumplir asi con el plan
de desarrollo direccionado a cuatro anos y denominado “Plan de Creacién de Oportunidades

2021-2025”.

Capitulo I1: Marco teérico.- Dentro de este capitulo se analiz6 la opinion de diferentes autores
respecto al plan prospectivo estratégico, ayudando a direccionar informacién necesaria para el

desarrollo de la investigacién

Capitulo 111: Marco metodolégico-. Dentro del marco metodoldgico se aplicd diferentes
metodologias cuantitativas, cualitativas, explicativas, deductivas y muestra a los actores
involucrados, los cuales brindaron informacion importante para el desarrollo del plan

prospectivo.

Capitulo VI: Marco de analisis e interpretacion de resultados.- Los resultados fueron
identificados mediante la aplicacion de encuestas a involucrados directamente con la Direccion
de Arte, Cultura e Interculturalidad de la ESPOCH, en lo cual se aprecio las diferentes falencias

gue acechan al departamento.

Capitulo V: Marco propositivo.- Para la implementacion de la Prospectiva Estratégica en la
Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (DACI) se aplican estrategias que visualizan un
horizonte idoneo y mejora para la acreditacion institucional evaluada por el Consejo de

Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES).

Finalmente se planted conclusiones y recomendaciones donde se identificé los hallazgos como
son la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la ESPOCH tiene falta de apoyo por la
instituciéon esto se identifico durante la investigacion. Se adjunta la bibliografia y anexos

respectivos que fueron importantes en el desarrollo del trabajo de investigacion.



CAPITULO |

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1. Planteamiento del problema

El desarrollo de la prospectiva estratégica en paises latinoamericanos como Per(, Colombia,
Chile, Republica Dominicana, Ecuador, Nicaragua, Costa Rica, entre otros, logré tener una gran
aceptacion e impacto en los Gltimos afios, puesto que la prospectiva es una disciplina que
permite anticipar y predecir el futuro a través de normas, valores o estrategias buscando asi
escenarios posibles o deseables que se puedan mejorar y contrarrestar para la construccion de un

futuro ideal.

En la actualidad, Ecuador cuenta con un plan de desarrollo direccionado a cuatro afos
denominado “Plan de Creacién de Oportunidades 2021- 20257, establecido por el Gobierno,
siendo esta la maxima directriz politica y administrativa para el disefio y aplicacion de politicas
publicas, generada para solventar las necesidades que demanda la sociedad ecuatoriana, y
también para alcanzar sus metas mas ambiciosas como es la creacion de empleo con la finalidad

de reducir la pobreza existente en el Ecuador.

Con el afan de cumplir con un requerimiento institucional la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo desarrollo el proyecto Re-Evolucion ESPOCH — 2040, en el cual se plantearon
herramientas como la prospectiva y planificacion estratégica institucional, elaborando
escenarios posibles y/o deseables a suscitarse en el futuro, ayudando asi a la toma de decisiones

asertivas para construir un futuro ideal.

La implementacion de la Prospectiva Estratégica para la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad (DACI) es necesaria, puesto que se debe visualizar un horizonte idoneo en esta
dependencia, mejorando asi la acreditacion institucional evaluada por el Consejo de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES), de igual forma se reforzard la

calidad y calidez de la comunidad politécnica.

La DACI en el afio 2020 se desintegré de la Direccién de Vinculacion por falta de politicas que
los beneficiasen, dando paso a que se desarrollen como una dependencia auténoma dentro de la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo. Por tal motivo es indispensable realizar el plan



prospectivo estratégico para proponer soluciones asertivas a las falencias existentes dentro de

esta dependencia, las cuales no le permiten desarrollarse eficientemente.

Los factores mas notables que se pueden mencionar en esta problematica, es el recorte
presupuestario para las universidades y escuelas politécnicas en virtud de la proforma
presupuestaria 2022, segun la Federacion de Estudiantes Universitarios del Ecuador (FEUE); en
segundo lugar tenemos la recuperacion de los espacios fisicos, seguido de la desvalorizacion del
arte, cultura e interculturalidad por parte de las autoridades, docentes y estudiantes de la
politécnica; ademéas de que existe desercion estudiantil en los grupos artisticos y de
representacion institucional por irrupcion de horarios académicos y actividades

extracurriculares.

1.2. Limitaciones y delimitaciones

1.2.1. Delimitacion espacial

Provincia: Chimborazo
Canton: Riobamba
Direccién: Panamericana Sur km 1 % en la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo

Dependencia: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

1.2.2. Delimitacion temporal

Desarrollo de la investigacion: 2022.
Alcance Investigativo: 20022-2026.

1.2.3. Delimitacion del contenido

Linea de investigacion: Administracion y Economia
Programa: Gestion de Calidad e Innovacién Institucidnales

Programa especifico: Modelos de Gestion Administrativo - Financiero



1.3. Problema general de la investigacion

¢Cdémo incide la inexistencia de un plan prospectivo estratégico en los niveles de eficiencia de
la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y posicionamiento institucional en la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo, periodo 2022-2026?

1.4. Problemas especificos de la investigacion

¢Cual es el entorno actual de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo, periodo 2022-2026?

¢Qué solventa la implementacién de la prospectiva estratégica para Direccién de Arte, Cultura e

Interculturalidad de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, periodo 2022-2026?

¢Qué estrategias debe efectuar la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo para el mejoramiento de sus funciones?

1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general

Disefiar un plan prospectivo estratégico para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de

la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, periodo 2022 — 2026.

1.5.2. Objetivos especificos

o Respaldar teéricamente el estudio del plan prospectivo estratégico mediante el uso de
herramientas bibliograficas, para la generacion de bases tedrica del trabajo investigativo.

e Diagnosticar la situacion actual de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo para mejorar su eficiencia y posicionamiento
institucional.

o Establecer estrategias asertivas para saciar las expectativas de los implicados claves de la
Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad.



1.6. Justificacion

1.6.1. Justificacion teérica

Este trabajo investigativo se lo desarrolla fundamentado en conceptos prospectivos, buscando
asi dar a conocer la importancia de efectuar este estudio en la Escuela Superior Politécnica de
Chimborazo especificamente para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad, con el
objetivo de generar una vision que ayude a direccionarse al llamado fututo ideal, para ello se
indagara informacion de documentos digitales, observaciones de entorno, documentos en linea,
articulos cientificos, entre otros; toda la informacién recopilada servira como apoyo y soporte
para la realizacion de este trabajo, en donde también se contara con la participacion del personal
politécnico para conocer la situacion actual de esta direccion y poder generar estrategias

Optimas.

1.6.2. Justificacion metodoldgica

La metodologia que se utiliza en este trabajo es un enfoque de investigacion mixto ,puesto que
se estd manejando datos cuantitativos y cualitativos. Adicionalmente es una investigacion tipo
exploratorio ,ya que este tema no ha sido suficientemente abordado, como se evaluard las

variables o cambios dentro de la investigacidn por eso es también investigativo correlacional.

Para el desarrollo de la investigacion se manejaran tres métodos: el primero inductivo, que va de
datos o elementos propios a algo concreto en donde se identifiquen las falencias y problemas de
la direccion; el segundo, deductivo porque va de algo general se buscara llegar a una situacion
especifica y el tercero es el analitico que nos sirve para el estudio actual de la direccion y los
resultados que se obtengan. Por otra parte, se contara con un tipo de estudio no experimental,
pues se acudird a articulos, documentos digitales, observaciones de entorno, documentos en
linea, articulos cientificos que serviran de apoyo con el marco teérico y la contemplacion de la
materia a investigar, asi también tomando en cuenta la informacién recopilada en las encuestas
y talleres participativos. Por altimo, se tendr& un disefio transversal, puesto que se realiz6 un
acercamiento previo a la realizacion de la investigacion, los datos o variables proporcionados en

dicho acercamiento con la direccion seran analizados posteriormente.
1.6.3. Justificacién practica
Este trabajo investigativo se justifica con la elaboracion del Plan Prospectivo Estratégico para la

Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo
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de la provincia de Chimborazo, Canton Riobamba, el mismo que permitira mejorar la eficiencia
y posicionamiento a nivel institucional mediante la creacion de politicas, lineamientos,
directrices, estrategias, objetivos y metas que ayudaren a medir la gestion y desempefio dentro
de la dependencia.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes investigativos

Con el propésito de dar soporte a la investigacion se citaran algunos criterios de varios autores,

gue contengan tematicas de investigacién semejante los cuales seran de gran ayuda para el

desarrollo del presente trabajo:

Tesis 1

Tema

DISENO Y APLICACION DE LA PLANIFICACION PROSPECTIVA EN UNA
EMPRESA DE SERVICIOS DEL D.M. DE QUITO

Autor

Efrén Ortiz

Objetivo general

Identificar cual es el aporte fundamental que ofrece la prospectiva al disefio de la estrategia

empresarial.
Conclusion
Facilitar la participacion del conglomerado basadndose en un riguroso manejo del tiempo

definido para los debates, la clasificacion de ideas, la jerarquizacion de problemas, las apuestas

de futuro, entre otros (Ortiz, 2010).



Tesis 2

Tema

Plan estratégico prospectivo al afio 2030 de la empresa de desarrollo tecnoldgico excelencia

corporativa

Autor

RACHEL IBARRA CAMPANA

Objetivo general

Mejor escenario para Excelencia Corporativa se define como “Millenialls — Centenialls al
servicio”, el cual se caracteriza por llevar a EXCO a mantener una participacion importante
dentro del mercado nacional e internacional gracias a su modelo de gestién enfocado en la

innovacion y desarrollo continuo de las tecnologias de la informacidn

Conclusién

De acuerdo con el andlisis del contexto, Excelencia Corporativa presenta una posicion
estratégica media en respuesta a las oportunidades y amenazas que se determinaron en el
contexto, reflejando mayor cantidad de oportunidades en cuanto a la legislacion tanto
ecuatoriana como internacional con respecto a temas relacionados a desarrollo de software. En
cuanto a sus amenazas, se evidencia un bajo indice de competitividad e innovacion en el
mercado ecuatoriano. Por otra parte, en cuanto sus fortalezas y debilidades, la organizacién
muestra menores debilidades que superan las fortalezas desarrolladas, por cuanto existen ciertos
puntos criticos con respecto al proceso de planificacion y organizacion de la compafiia, mientras
que, por otro lado, sus puntos fuertes se centran en la capacidad y habilidades que posee su
personal. Dentro del estado del arte, se ha elaborado el anélisis situacional de la organizacion
con la ayuda de varias herramientas estratégicas las cuales han sido piezas clave para
comprender el modelo de gestion estratégico de EXCO en la actualidad, asi como la
importancia que le da a la utilizacion de estos instrumentos, asi también permite determinar el
estado del negocio desde diferentes funciones, el contexto bajo el cual se desarrolla, la forma en
la que el mercado y la industria se estan desenvolviendo, ademés brinda a la organizacion una

guia para poder planificar adecuadamente la ruta que debe seguir y hacia donde desea llegar
(Ibarra, 2020).



2.1.1. Desarrollo de la prospectiva en Ecuador

La prospectiva al ser una herramienta de planificacion y articulacion de conocimientos
colectivos para identificar desafios y oportunidades futuras en las instituciones publicas y
privadas tiene que visualizarse a largo plazo obteniendo asi un futuro ideal. Por tal motivo, el
Ecuador en el afio 2021 a través del Consejo Nacional de Planificacion(CNP), desarroll6 el Plan
de Creacion de Oportunidades 2021-2025 siendo esta la méaxima autoridad politica y
administrativa, en donde se busca aplacar las necesidades mas sentidas de los ecuatorianos con
una colaboracidn participativa de estos, para lograr asi los fines mas ambiciosos trazados en los
Gltimos 15 afios de Gobierno, entre ellas, la disminucion de la pobreza existen a través de la

generacién de empleo.

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo al ser un centro de estudio de Nivel Superior
Ecuatoriano reconocido a nivel nacional e internacional, debe mantenerse en constante
supervision por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES)
que evalla, acredita y asegura la calidad de las Instituciones de Tercer Nivel; el Consejo de
Educacion Superior (CES) es el encargado de planear, sistematizar y regular los centros de
Educacion Superior; y por ultimo la Secretaria Nacional de Educacion Superior, Ciencia,
Tecnologia e Innovacion (SENESCYT) se encarga de promulgar conocimientos de los saberes
ancestrales y la investigacion e innovacion cientifica-tecnoldgica. Por tal motivo, la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo inicio la construccion de una vision a futuro con la
presentacion de Re-Evolucion ESPOCH 2040 para lo cual se contd con actores claves como
estudiantes, docentes, empleados, graduados imaginando de este modo los retos, desafios y
ventajas futuras que la institucion afrontara en los préximos afios, logrando asi mantener y
mejorar la acreditacion institucional difundiendo parametros de investigacion cientifica e

innovacion tecnolégica con profesionales humanisticos.

La “Prospectiva de la Carrera de Administracion de Institucion de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo al 2030” fue una tematica de titulacion efectuada por Fernandez,
(2020) en donde expresaron que la metodologia prospectiva se ha convertido en una herramienta
de vital importancia para el sector institucional, puesto que permite lograr altos niveles de
competitividad y productividad en el mercado laboral, ademas, dado el constante proceso de
globalizacion por el cual se atraviesa...Para efecto de esta disciplina solo se necesita la
colaboracion de actores estratégicos para poder recopilar informacion Gtil para con ello construir
escenarios estratégicos que ayuden de manera eficiente y eficaz el desarrollo de las instituciones

privadas y publicas.



2.2. Referencias teoricas

2.2.1 Prospectiva

Como lo menciona Philippe (2021) Para una organizacion, la prospectiva no es un acto filantrépico
sino una reflexion que pretende aclarar la accion y, particularmente, todo aquello que reviste un

caracter estratégico.

La aceptacion de la disciplina prospectiva en los ultimos afios, en paises desarrollados y en vias
de desarrollo han sido favorable, debido a que ayuda a los gobiernos, organizaciones, centros de
estudios e institucién nacionales e internacionales a tener un mejor direccionamiento a largo
plazo. En América Latina actualmente aumenta el nimero de gobiernos, escuelas de nivel
superior, organizaciones independientes y colectivos institucionales en optar por la realizacion
de la prospectiva. Seguidamente se plasmaran los planes prospectivos de los diferentes paises
latinoamericanos: Pert “Desarrollo Nacional al 2050”; Colombia “Pacto por la Equidad 2018-
20227”; Chile “Construyendo tiempos mejores 2018-2022”; Republica Dominicana
“Cooperacion para el Desarrollo 2020-2025”; Ecuador “Creacion de Oportunidades 2021-
2025”; Nicaragua “Lucha Contra la Pobreza y para el Desarrollo Humano 2022-2026; Costa
Rica “Desarrollo e inversion publica 2019-2022”; Argentina “Productivo Argentina 4.0”; entre

otros paises.

Por otra parte, las escuelas de nivel superior de Latinoamérica denominadas sociedades del
conocimiento aplican también la disciplina prospectiva generando asi ventajas competitivas

frente a otras instituciones preservando asi el conocimiento, innovacion y progreso:

El autor Vizcaya (2011) en su “Estudio Prospectivo Caso Chile: De la Universidad de UNIACC”
manifiesta que las acciones humanas actualmente son susceptibles de un anélisis y de una
proyeccion prospectiva, existen confirmados un conjunto de ambitos del conocimiento los
cuales son considerados como claves para el desarrollo de la humanidad y por ende de cada
sociedad. Puesto que esta disciplina es moldeable y modificable en el transcurso de su

realizacion.

Actualmente en Ecuador también se cuenta con un “Plan Estratégico de la Universidad

Ecuatoriana a 2030”, en donde menciona que:

Los factores intervinientes en los escenarios prospectivos son: competencias de los
profesionales en diferentes areas, la intervencion y aplicacion de tecnologia y robotica en la
10



educacion, situacion de las carreras tradicionales y la posibilidad de eliminar de la oferta

académica, asi como profesiones que se pueden impulsar en el futuro (Rodriguez, Guerra, & Letty.,
2020, pag. 111)

La prospectiva es una herramienta para movilizar y articular el conocimiento colectivo; ese que
estd implicado en la sociedad, disperso en la perspectiva de diferentes expertos, implicados e
interesados en los distintos temas. Es una forma de estructurar una discusion informada sobre
las posibles formas que tomara el futuro; no en clave de prediccion ni de pronostico, sino como
diferentes escenarios posibles, que nos permitan advertir los riesgos y oportunidades en cada
uno y nos ayuden a pensar cursos de accion acordados para elegir una situacion deseada dentro
de las posibles y definir una estrategia para avanzar hacia alli (Guadalupe, 2017, pag. 5).

La prospectiva es una disciplina, cuyas técnicas y bases tedricas permite visualizar el desarrollo
del futuro mediante la blisqueda de escenarios probables y deseables. Se basa en el principio de
que el futuro no sucede ciegamente, sino que depende solo de la accion del hombre (Gil, 20005,
pag. 35).

El enfoque prospectivo es una herramienta clave para construir un futuro absoluto propuesta por
el ser humano, cuya orientacion principal es la identificacion de eventualidades pasadas o
presente para mediante ello proyectar rutas de cambio a corto, mediano o largo plazo dentro de
alguna dependencia y asi alcanzar los fines propuestos. Esta disciplina permite participar de
forma colectiva con los actores claves para mediante su experticia identificar las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas existentes dentro de las organizaciones o sociedades,
para posteriormente formular valores y lineamientos con base en la informacion proporcionada

0 recolectada que ayuden a delinear escenarios utépicos hacia un futuro deseado.

2.2.1.1. Aplicacion prospectiva

Explorar el futuro conlleva un estudio exhaustivo de factores territoriales, urbanos,
organizacionales, sociales, seguridad, cientificos, tecnoldgicos y de innovacion, los cuales se

detallaran a continuacion:
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Tabla 1-2: Factores fundamentales en la aplicacion de la prospectiva

Es una herramienta que provee y establece posibles escenarios
los cuales al mismo tiempo captan estrategias que ayudan a
impulsar el progreso de los territorios en un universo
cambiante, y los cuales se los puede describir en cuatro grupos:

politicos, econémicos, estratégicos y razon colectiva.

Este método se los realiza especificamente en ciudades o
pueblos numerosos, en donde para su realizacion se toma en
cuenta la calidad de vida de sus habitantes, el nUmero, la etnia,
vestimenta entre otros aspectos que ayuden a un
direccionamiento mas efectivo del entorno.

Responsables del andlisis, valoracion y evaluacion de
informacién externa e interna proporcionada por una o varias
organizaciones para consecutivamente plantear escenarios

posibles a fin de anticipar y direccionar eventos hacia el futuro.

Es la encargada de integrar todos los factores sociales dentro de
un mismo enfoque en el cual no posea elementos
discriminatorios o poco favorables para algunas personas o

entidades.

Usualmente se analiza los factores mas propensos a suscitarse
en un entorno, en el cual se evidencia el riesgo fisico,
ambiental, industrial y de trabajo que de forma simultanea
puede ocurrir sin previo aviso y puede afectar de forma directa
e indirecta la estabilidad de una sociedad.

Es la encargada de crear politicas, estrategias y lineamientos
qgue ayuden al correcto desempefio de las investigaciones
cientificas, tecnoldgica e innovacion en los sectores poco
estudiados para disponer de un enfoque completo al momento

de plantear soluciones a largo plazo.

Realizado por: Chifla, I, 2022.

2.2.1.2. Modelos prospectivos

Para realizar un correcto estudio prospectivo es necesario aplicar el modelo basico o avanzado
dado que ayudan a identificar las falencias existentes dentro de un entorno y posteriormente
generar acciones para visualizarse hacia un futuro deseado.
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Seguidamente, se detallarén los dos modelos identificados:

Modelo Basico

El modelo bésico es una herramienta elemental de andlisis en cualquier entorno a través de la
realizacion de talleres prospectivos, que cuenten con la participacion de actores claves de la

organizacion. En este entorno también se identifican factores de cambio mediante:

e Matriz de cambio propuesta por Michel Godet en donde menciona que se debe dar a
conocer los cambios deseados y no deseados.

e Matriz DOFA o también llamada FODA proporciona informacién clave dentro de una
organizacion, en virtud de mediante ello se conocen las fortalezas, oportunidades,
debilidades, y amenazas.

El disefiar escenarios es importante porque la imaginacion juega un papel muy importante al
momento de plantear las utopias (mejores escenarios) y distopias (peores escenarios) del

entorno y en base a eso proponer soluciones o estrategias que ayuden a mejorar o erradicar las

distopias.
Fuentes ESTADO DEL ARTE Y
Secundarias TENDENCIAS MUNDIALES
A v
> FACTORES DE CAMBIO
v
VARIABLES ESTRATEGICAS
v A
Fuentes
Primarias B
ESCENARIOS c
TALLERES DE v
EXPERTOS D
ESTRATEGIAS <
lustracion 1-2: Modelo bésico de la prospectiva estratégica

Fuente: (Mojica, 2008).
Realizado por: Chifla, I. 2022.
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Modelo Avanzado

Este modelo es el més utilizado en la actualidad, porque indaga més a profundidad las fuentes
de exploracion primarias la cual estaria conformado por personal interno, externo,
administrativos, directos e indirectos, por otra parte, también se debe poseer informacion de
fuentes secundarias que faculte la investigacion a través de cifras que respalden el estudio de la
situacion pasada y presente de la organizacion en el &mbito econédmico, politico, social, cultural

y ambiental (Mojica, 2008).

Para recopilar informacion de las fuentes primarias se debe primeramente realizar talleres

participativos en donde se estructure:

o El arbol de competencia de Marc Giget el cual admite organizar las ideas en tres niveles, la
matriz de cambio de Michel Godet y la matriz DOFA,

e Seguidamente se clasifican los aspectos mas importantes a través de plataformas
informaticas para plantear las posibles estrategias, que ayuden al desarrollo eficiente de la
organizacion;

e Por dltimo, con toda la informacion recopilada y las posibles estrategias a realizar se
procedera a elegir, formular o disefiar escenarios futuros que sean de gran ayuda para la

organizacion (Mojica, 2008).

Fuente Secundaria Estado del Tecnologias de futuro
N Arte Vigilancia tecnoldgica e inteligencia competitiva
L |
v
— Factores de Cambio
v
Variables Estratégica
v
Juego de Actores
A
N v B
Fuente Primaria Escenarios ! ©
TALLERES DE i D
E
SNFERIOE — Estrategias <
lustracion 2-2: Modelo de mayor complejidad de la prospectiva estratégica

Fuente: (Mojica, 2008).
Realizado por: Chifla, I, 2022.
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2.2.1.3. Fases prospectivas

Para este trabajo investigativo se plasmaran cuatro fases, tomando como referencia los eventos
ocurridos en el pasado para en el presente formular acciones que ayuden a mitigar la repeticion
de los mismos sucesos en el futuro, esto servira para tener un direccionamiento y perspectiva de

los eventos probables a suceder.

De acuerdo con Sanchez, (2017, pags. 6-7) las fases metodoldgicas de la prospectiva que usualmente

se utilizan en las investigaciones son las siguientes:

Fase 1.- Analisis Situacional (Descubrir)

La fase, descubrir, es un proceso que busca la colaboracion participativa de actores claves
quienes deben proporcionar sus distintos puntos de vista para conocer las necesidades existentes
en el &mbito externas e internas, En esta Fase también se pretende utilizar mapas de empatia y
listados de tendencias, rupturas y cisnes negros con el afan de facilitar el desarrollo e
interaccion de la investigacion para posteriormente formular soluciones asertivas a las

necesidades o falencias existentes en el area (Sénchez, 2017).

Fase 2.- Prevision de Tendencia (Imaginar)

La fase, Imaginar, es una herramienta que fortifica la capacidad intelectual e imaginativa de los
actores claves, puesto que permite desarrollar escenarios hacia un futuro ideal, reconociendo los
efectos positivos y negativos de las acciones futuras por medio de la elaboracion de una

narracion efectuada en base a la informacidn generada en la primera fase (Sénchez, 2017).

Fase 3.- Futuros Alternativos (Disefiar)

La fase, Disefiar, se las realiza de forma manual o digital de acuerdo fuerzas des dos primeras
fases mencionadas anteriormente, ya que a través de una o varias ilustraciones se podra
visualizar y entender de una manera mas didactica los escenarios utopicos (mejores escenarios)
y distopicos (peores escenarios) propuesto por cada uno de los actores claves suelen tener

diversas perspectivas o visiones a futuro (Sanchez, 2017).
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Fase 4.- Estrategias de accion (Actuar)

La fase, Actuar, contiene informacion concreta y palpable de la realidad existente en los
procesos de planificacion y en los cuales se deberan basar para la posterior toma de decisiones
asertivas, creacion de estrategias, politicas, directrices, lineamientos que ayuden a tener un

futuro ideal (Sanchez, 2017).

2.2.1.4. Implicados claves

Los actores clave y directamente involucrados: son aquellos actores (individuales —personas- o
institucionales —organizaciones) que tienen relacion directa, injerencia o interés estratégico
definido en el tema que se aborda. También pueden considerarse en esta categoria aquellos
actores vinculados a cada una de las partes, campos 0 sectores que el tema bajo andlisis
involucra (Balbi, 2014, pag. 145)

Los implicados u actores claves son las personas internas, externas o estudiantes que de forma
directa o indirecta participan en el desarrollo de la disciplina prospectiva, los cuales deberan
necesariamente estar ligados al entorno y se los puede distribuir de forma aleatoria, segin su
conocimiento, experiencia, edad, preferencias, pensamientos criticos, entre otros aspectos, los

cuales seran necesarios para la determinacion de variables presentes y futuras.

Por otra parte Cely (1999) presenta un analisis del juego de actores basandose en el Método

Mactor:

« En esta primera etapa, cada involucrado debe expresar de forma clara y concisa las debilidades,
fortalezas, anhelos y temores. o ) )
« Posteriormente, se desarrolla un analisis de los involucrados en los procesos y de las variables

planteadas.

« Identificar la postura de cada implicado con relacion al resto de los involucrados.
» De tal forma se podré distinguir la presencia e intensidad de las alianzas y conflictos entre los
involucrados.

«Por Ultimo se dispone identificar los objetivos claves para los cuales trabajary para ello es
sugerible utilizar dos matrices.
« - La matriz de los medios de accion directos (MAD)

- La matriz de los medios de accion indirectos (MAI).

lustracion 3-2: Etapa por realizar con los implicados claves- Método Mactor
Fuente: (Cely, 1999).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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2.2.1.5. Escenarios

Los escenarios prospectivos pueden desarrollarse principalmente en al menos tres campos 0
situaciones. El primero, cuando lo que se requiere es la consolidacion de las finanzas
corporativas, en lo referente a la adquisicion de nuevas formas o métodos de hacer las cosas. El
segundo, la eleccién del tipo de cambio para incorporar dentro del proceso de creacion de un
negocio (productos primarios, produccion, distribucion). Y el tercero, cuando se requiere
conocer, de alguna forma o de otra, las necesidades y los productos futuros de los consumidores

dentro de un ambiente dinamico plagado de riesgos e incertidumbres (Alvarez, 2015, pég. 3).

Clasificacion de los escenarios

Los escenarios es una herramienta importante para estudios a futuro los cuales pueden
clasificarse segin las siguientes categorias: (1) Por su expectacién de desarrollo; (2) Por el tipo
de planeacion; y finalmente (3) Por su forma de construccion la cual dispone de al menos cuatro

tipos de escenarios:

1. Escenarios proyectivos: Se desarrolla desde el &mbito particular a lo general, las cuales
son identificadas a través de la experiencia o evidencia comprobable.

2. Escenarios deductivos: Se lo efectla desde el ambito general a lo particular, es asi como
basandose en visiones futuras se desarrollan soluciones a corto mediano y largo plazo.

3. Escenarios incrementales: Es oportuno el desarrollo y estudio de ciertas tendencias
descritas a partir el futuro producto, para de ese modo conocer los factores claves o
incertidumbre que puedan inquietar las estrategias de la organizacion.

4. Escenarios o estados idealizados: Este tipo de escenario es el mas complejo de realizar,
debido a que su directriz principal, se base en la formacion de un futuro perfecto lo cual es
dificil pero no imposible, ya que solo se deben delinear eventos exactos para alcanzar dicho

propdsito (Alvarez, 2015, pég. 3).
Tipos de escenarios
Como lo menciona Pinto (2011) La disciplina prospectiva engloba muchos factores como los tipos
escenarios los cuales son herramientas para conocer, estudiar y predecir el futuro de una

organizacion y en donde necesariamente se deberé contar con la colaboracion participativa de

actores claves.
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e Tendencia: Se define como un conjunto de sucesos aislados de la realidad, pero con el
transcurso del tiempo puede tornarse como una tendencia y se lo puede reconocer
expeditamente, en vista de que su comportamiento lo denota.

o Rupturas: Son eventualidades insospechables, inesperadas o inclusive sorpresivas las
cuales no estan previstas que sucedan y pueden ocasionar riesgo.

e Cisnes negros: Figuran ser escenas absurdas, imposibles o poco ortodoxas de suceder, las
cuales si sucediesen causarian una inestabilidad en el entorno.

e Utopias: Este escenario busca generar o captar escenario ideal para delinear un entorno
perfecto a corto, mediano o largo plazo.

e Distopias: Suele definirse como las peores etapas o eventualidad que puedan suceder, pero
su planteamiento es necesario para tener una nocion a futuro (Pinto, 2011).

2.2.2 Plan

2.2.2.1 ¢Cbmo definir un plan?

Para Ossorio (2003) un plan es una toma anticipada de decisiones destinada a reducir la
incertidumbre y las sorpresas, y a guiar a la accién hacia una situacion deseada, mediante una
instrumentacion reflexiva de medios.

Es decir que un plan es un conjunto de acciones, etapas y fases anticipadas las cuales son
planteadas por los miembros internos o externos de una organizacion, que estan encaminados al
cumplimiento pleno de los objetivos en un lapso determinado de tiempo en donde se analiza,

evalla y plantea estrategias para mejorar la eficiencia.

Del mismo modo Ossorio (2003) menciona que existen caracteristicas que estan relacionadas en un

plan; tales como:
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Reflexividad:

Previay
concomitante
Adaptabilidad: con la accion.
Ligereza para Selectividad:
adecuarse a los Eleccion de
cambios en el objetivos, metas
contexto y y de medios para
flexibilidad en la alcanzarlos.
accion.
CARACTERISTICAS
DE UN PLAN ) )
Direccionamien Intencionalidad
to:Orientacién . Esfue_rzo
o B el voluntarlo_ gie
hacia un sentido construcmlon
posible y COUCGPtug %/
predeterminado. L practica de
Anticipacion: futuro anhelado.
lusion para la
ideacion de
futuros deseados.

llustracion 4-2: Caracteristicas relacionadas en un plan.
Fuente: Ossorio, (2003).

Realizado por: Chifla, 1, 2022.

2.2.3 Planeacion estratégica

La planeacion estratégica es un procedimiento a largo plazo, el cual consistira en el desarrollo
de ciertos objetivos y la manera en que se deberan cumplir para llegar al resultado esperado. Sin
embargo, el procedimiento no es algo estatico, sino que debe y puede ser monitoreado a lo largo
del periodo de implementacion a fin de detectar y corregir posibles errores. La planeacion
estratégica puede ser aplicable a cualquier tipo de negocio; sin embargo, se debe tener el
cuidado de adaptarla dependiendo del negocio de que se trate, de sus caracteristicas y

condiciones (Cruz, 2013, pég. 13).

Segun el autor Viniegra (2017) menciona que el Plan Estratégico es:

(...) el proceso de definir y planificar las estrategias necesarias para lograr un objetivo explicito;
esto es, una vez descrito nuestro objetivo nos detenemos a pensar cual es la principal y mas
eficiente forma de lograr, tomando en cuenta la situacion actual de la institucion o negocio y los
recursos a nuestro alcance, como son el dinero, el tiempo y la colaboracion de otras personas,

entre otros.
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Se puede decir que una planificacién, implica esquematizar un plan, pero que considera
elementos como la eficiencia para alcanzar el objetivo para ello se debe realizar un anélisis
adecuado que acceda instituir recursos, tiempo, estructura y demdas consideraciones de la

institucion, con las que se pueda alcanzar el objetivo principal fijado.

Al igual Fernandez (2018), menciona que el Plan Estratégico tiene: “(...) la necesidad de que los
planes de todas las unidades y de las diversas areas funcionales estuviesen incorporados a un

plan general de la corporacion.”

En este sentido, el Plan Estratégico debe incluir de manera global a toda la institucion, y con
esto se deben considerar planes del area de mercadeo, de la administrativa, la operativa, la

financiera, y todas las que compongan la entidad.

Segun Fred (2018) define la administracion estratégica: ““(...) como el arte y la ciencia de
formular, implementar y evaluar decisiones multifuncionales que le permitan a una

organizacion lograr sus objetivos en corto mediano y largo plazo.

Se puede decir que la planificacién engloba todas las areas funcionales de la institucion o
instituciones para la formulacién, implementacion y evaluacion de las decisiones, que son las
etapas del proceso de la administracion estratégica. La primera estrategia que abarca la
planificacion como tal, es decir la formulacion del plan que incluira diagnostico, mision, vision,
valores, estrategias, objetivos; la segunda implica el trazar politicas y objetivos de corto plazo,
asi como la motivacion al cumplimiento de lo estipulado en el plan para alcanzar los objetivos
generales. El tercer paso del proceso se refiere a evaluar la efectividad de las acciones tomadas,

con respecto a los objetivos fijados.

Finalmente el autor Fred (2018) comenta que hay investigaciones sobre institucion que han
aplicado una planificacién, que demuestra mejores beneficios financieros, que aquellas que no
lo han hecho. Mostrando una incidencia de la planificacién en el area monetaria de la

institucion, no solo por un incremento de ventas, sino también por la eficiencia alcanzada.
2.2.3.1 Métodos de la planeacion estratégica

Para Martinez, & Milla (2018), indica que “Las estrategias no deben surgir de la nada, deben
responder al entorno del negocio, de ahi la importancia de realizar un anélisis de la situacion

actual del entorno general de la sociedad.” ; esto denota la importancia de realizar un
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diagnostico adecuado para identificar aquellos puntos importantes, sobre los que se puedan

trazar estrategias que permitan alcanzar una mejor situacion para la institucion.

A continuacion se revisa brevemente 4 métodos para el analisis de la organizacion, asi como

para plantear estrategias.
Andlisis PEST
Segun Martinez, & Milla (2018) menciona que el analisis denominado PEST de la siguiente manera:

La metodologia empleada para revisar el entorno general es el andlisis PEST, que consiste en
examinar el impacto de aquellos factores externos que estan fuera del control de la institucion,
pero que pueden afectar a su desarrollo futuro. Nuestra recomendacion es que la sociedad se
convierta en una organizacién activa en cuanto a la exploracién del entorno, vigilancia de las

tendencias y anticipacion de la posicion de sus competidores en el futuro.

Como lo denota el autor, este entorno general que permitira verificar los aspectos externos que
no se controlan por parte de la institucion analizada, abarcan 4 grupos importantes, dentro de los
que se pueden verificar varios elementos dependiendo de la industria o sector en el que se
encuentra la entidad en estudio. A continuacién se presentan de manera resumida algunos

factores:

eFactores Politicos: legislacion, asuntos politicos.

eFactores Econdémicos: PIB, inflacion, empleo.
eFactores Sociales: Nivel de pobreza, estilos de vida.

llustracion 5-2:Factores para determinar el método PEST
Fuente: (Martinez & Milla, 2018).

Con la validacion de estos factores, se puede tener mayor claridad del ambiente externo, el cual

debe ser revisado cuidadosamente para aplicar estrategias que aprovechen los puntos fuertes o
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positivos, asi como también el evitar que las amenazas externas afecten el desenvolvimiento de

las operaciones institucionales.

Fuerzas de Porter

En lo que se refiere al microentorno, es decir al entorno cercano a la organizacion, es muy

utilizado el modelo de las 5 fuerzas de Porter, el cual constituye una herramienta analitica de

gran utilidad para examinar el entorno competitivo. Las cinco fuerzas son las siguientes

ePoder de negociacion de
proveedores.

ePoder de negociacion de

e« Amenaza de sustitutos. clientes.

llustracién 6-2: 5 fuerzas de Porter
Fuente: (Martinez & Milla, 2018).

Para examinar adecuadamente el entorno inmediato de la organizacion, deben verificarse
diversos aspectos que tienen que ver con el mercado, consumidor, proveedores, etc. para esto es
importante identificar con claridad el mercado o industria de la entidad, y analizar
detenidamente cada una de las 5 fuerzas de Porter, con lo que se obtendrd una perspectiva mas

clara de lo que en un momento dado sucede con la institucion analizada.

La rivalidad entre competidores es, segun el autor Fred, (2018) indica que la mayor fuerza de
todas las cinco, ya que: “Las estrategias de cada institucion tendran éxito solo en la medida en

que representan una ventaja competitiva sobre las estrategias de las instituciones rivales.”

Analisis Interno

Segun el autor Casado, & Sellers (2010) indica que:

(...) el Analisis Interno consiste en la evaluacion de los aspectos de marketing, produccion,
finanzas, organizacion, personal e investigacion y desarrollo de la institucion con el fin de
detectar los puntos fuertes y débiles que puedan dar lugar a ventajas o desventajas

competitivas.”
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Este andlisis comprende todo al interior de la organizacion, desde la estructura 0 manera en la
que estd organizada la entidad, hasta cada una de las &reas y sus procesos, personal,
documentacion, etc. Depende del tema que se desea analizar, el enfoque tendra una perspectiva

mas administrativa, financiera, de mercado, operativa, etc.

Analisis FODA

Es una de las herramientas mas conocidas para realizar analisis del diagnostico situacional de
una institucion, el FODA, segun Thompson, & Strickland, et al, (2017) menciona que es: “una
herramienta sencilla pero poderosa para ponderar las capacidades y deficiencias de los recursos
de una institucion, sus oportunidades comerciales y las amenazas eternas de su bienestar

futuro.”

Una vez que se han recolectado datos del entorno de la institucion, asi como de su situacion
interna, esta herramienta permite consolidar y priorizar aquellos aspectos positivos y negativos
de la organizacion, tanto a nivel interno (fortalezas y debilidades) como externo (oportunidades
y amenazas). Una vez que se establecen estos elementos, se procede a elaborar una matriz de

estrategias FODA que:

(...) es una importante herramienta de conciliacién que ayuda a los gerentes a desarrollar cuatro
tipos de estrategias: las estrategias FO (fortalezas-oportunidades), las estrategias DO
(debilidades-oportunidades), las estrategias FA (fortalezas-amenazas) y las estrategias DA
(debilidades-amenazas). Conciliar los factores externos e internos clave es la parte mas dificil

del desarrollo de una matriz FODA y exige muy buen juicio (...) (Fred, 2018, pag. 221).

Para realizar la matriz, lo importante es identificar los elementos de la institucién, su entorno vy,
en funcion de estos, plantear estrategias que potencien las fortalezas para lograr las
oportunidades, asi como también que reduzcan las debilidades para evitar las amenazas.

2.2.3.2 Elementos filosoficos de la planeacion estratégica

Filosofia corporativa

Organizacion: “Un grupo de personas, organizadas de manera sistematica, reunidas para un

proposito especifico.” (Robbins & Decenzo, 2016, pag. 3).
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Planificacion: “Incluye definir metas, establecer estrategias y elaborar planes para coordinar

actividades.” (Robbins & Decenzo, 2016, pag. 6).

Direccionamiento estratégico: “El direccionamiento estratégico pretende responder a la
pregunta: ;En donde queremos estar? (...)” asi también indica que al direccionamiento “(...) lo
integran los principios corporativos, la vision y la mision de la organizacion (...)” (Amaya, 2018,

pag. 50).

Misidn: “(...) es la razén de ser de la organizacion que define el que hacer de la misma.”
(Amaya, 2018, pag. 50).

Vision: “(...) es un conjunto de ideas generales que proveen el marco de referencia de lo que

una institucion es y quiere ser en un horizonte.” (Amaya, 2018, pag. 50).

Principios: “Los principios corporativos son el conjunto de valores, creencias, normas, que
regulan la vida de una organizacion. Deben ser compartidos por todos.” (Amaya, 2018, pag. 50).

Politicas: “(...) son los medios que permiten alcanzar los objetivos anuales. Las politicas
incluyen directrices, reglas y procedimientos establecidos para apoyar los esfuerzos dirigidos al

logro de los objetivos enunciados.” (Fred, 2018, pag. 13).

Objetivos estratégicos: ““(...) se relacionan con los resultados planeados que indican si una
comparfiia fortalece su posicién en el mercado, vitalidad competitiva y perspectivas

comerciales.” (Thompson, Strickland, & Gamble, 2017, pég. 31).

Presupuesto: “(...) es una herramienta de planificacion que, de una forma determinada, integra
y coordina las areas, actividades, departamentos y responsables de una organizacién, y que
expresa en términos monetarios los ingresos, gastos y recursos que se generan en un periodo

determinado para cumplir con los objetivos fijados en la estrategia (Muiiiz, 2019, pag. 41).
Estrategia: “(...) son los medios por los cuales se logran los objetivos a largo plazo. (...) son

acciones potenciales que requieren decisiones por parte de los altos directivos y de grandes

cantidades de recursos de la institucion.” (Fred, 2018, pag. 13).
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2.2.4 Estrategia

El término estrategia es utilizado por diferentes disciplinas y ciencias para explicar los
fenémenos que ocurren al interior de ellas. Pero ¢;por qué razén estas acuden a un tema
aparentemente propio de las organizaciones? La razon esta en que la estrategia no es Unicamente
algo utilizado en el sector institucional y en que, para llegar a ser considerada un tema de
estudio de caracter universal, fue poco a poco alimentandose de diversos aportes: de la filosofia,

la economia, el derecho y las ciencias politicas (Rivera & Malaver, 2011, pag. 6).

2.2.4.1 Seguimiento y cumplimiento de las estrategias

Cuadro de Mando Integral

Dentro de lo que es el Plan Estratégico, y como una herramienta para la concreta medicion de su
aplicacion, es muy utilizado en la actualidad el denominado Cuadro de Mando Integral, el cual,

segun sus creadores (Kaplan & Norton, 2017):

(...) proporciona a los directivos el equipo de instrumentos que necesitan para navegar hacia un
éxito competitivo futuro. Hoy en dia, las organizaciones estan compitiendo en entornos
complejos vy, por lo tanto, es vital que tengan una exacta comprension de sus objetivos y de los

métodos que han de utilizar para alcanzarlos.

Esta herramienta de uso frecuente en distintos tipos de organizaciones tiene la finalidad de
apoyar al Plan Estratégico, ya que permite medir y evaluar los avances de cada uno de los
objetivos especificos que se trace la institucion, segun el tiempo que determine para el efecto.

(Gan & Triginé, 2018) el Cuadro de Mando Integral “considera que el éxito de las organizaciones se
encuentra en factores intangibles como: la calidad de servicio, la confianza de los clientes, la
formacion del personal, o las infraestructuras.” ES decir que esta herramienta tiene una vision
global de la organizacion, y verifica su desempefio desde 4 distintas pero complementarias

perspectivas.
Las perspectivas del Cuadro de Mando Integral son 4: la Financiera, la de Clientes, la de

Procesos internos y la de empleados, que también es conocida como de Aprendizaje y

Desarrollo, como lo muestra el siguiente gréfico:

25



llustracion 7-2:  Perspectivas del CMI
Fuente: (Péez, 2012) .

Realizado por: Chifla, I, 2022.

La perspectiva de Finanzas, que se sustenta de la de Clientes, verifica los resultados de los
balances para “(...) maximizar los beneficios del negocio.” Gan & Triginé (2018, pag. 465). Esta
perspectiva busca plantear objetivos y estrategias que logren mejorar la situacion financiera, asi

como los resultados del ejercicio econdmico de la entidad.

2.2.5 Prospectiva estratégica

Astigarraga (2016, pag. 14) en el articulo de la Revista Centroamericana de Administracion
publica declara que “La prospectiva estratégica cobra una relevancia cada vez mayor como una
importante herramienta de ayuda en la gestion y a la mejora en los procesos de toma de decision
institucion rial”. Se entiende que esta disciplina es un factor clave para el desarrollo de las
organizaciones, puesto que disefia y aplica una serie de estrategia para anticipar eventos futuros

y transformarlos.

La prospectiva estratégica ha tomado importancia en los Gltimos afios por su aplicacion en
varios sectores, en su evolucion ha sido modificada y mejorada por varios autores provenientes
de varias corrientes con aportes significativos que han marcado la diferencia haciendo que el
disefio de escenarios gane importancia, es por esto por lo que en la actualidad se la conoce como
la ciencia que aporta al futuro (Barahona, Sangufia, Murillo, & Pantoja, 2019, péag. 2).
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CAPITULO Il

3.  MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

Este trabajo investigativo es de cardcter mixto porgque se combiné los enfoques cualitativos y
cuantitativos, con la aplicacion de encuestas y la participacion colaborativa de actores claves
vinculados o no con la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, por otra parte, también se utilizaron indicadores de desempefio
institucional como dato cuantitativo, que sirvieron para conocer las condiciones actuales de la

direccion.

3.1.1. Mixto

En esta investigacion se utiliz los métodos cualitativos y cuantitativos, porque se procedi6 al
didlogo, socializacion y observacion del entorno para identificar las cualidades, ademas se
obtuvo informacidn cualitativa sobre el desarrollo y beneficios de la Direccion de Arte, Cultura
e Interculturalidad de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

3.1.1.1. Cualitativo

Segln Sampieri, & Fernandez (2017) menciona que “Usa la recoleccién de datos para probar
hip6tesis, con base en la medicién numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de

comportamiento y probar teorias”.

Para el desarrollo de la presente investigacion se utilizara el enfoque cualitativo, dado que se
encuestd a personas externas e internas vinculadas a la direccion para de este modo conocer los
distintos puntos de vista de cada involucrado. Ademas, se visitd las instalaciones de esta
dependencia y se realizé talleres participativos que mediante la plataforma MIRO se identifico
las alegrias, tristezas y expectativas ante esta dependencia expuesta por los actores claves los
cuales fueron las autoridades institucionales, docentes, empleados, estudiantes, exestudiantes y

personal particular que directa o indirectamente estan vinculados a esta direccion.

Los talleres participativos sé los desarroll6 de forma presencial y virtual en los cuales se

identificaron ciertos problemas, adicionalmente se plantearon posibles soluciones y
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recomendaciones a ser tomadas en cuenta posteriormente para mejorar la eficiencia de esta

direccién.

3.1.1.2. Cuantitativo

Segun los autores Sampieri, & Fernandez (2017), indica que el enfoque cuantitativo “La investigacion
cuantitativa es una estrategia de investigacion que se centra en cuantificar la recopilacion y el

analisis de datos”.

Para dar efecto al método cuantitativo se tomard en cuenta los factores de desempefio para
medir el éxito de los resultados obtenidos dentro de la direccidn, esto se lo realizara segun lo

expuesto en la planificacién institucional de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo:

3.2.  Nivel de investigacion

3.2.1. Investigacion exploratoria

Segln Sampieri, & Fernandez (2017), la investigacion exploratoria tiene como objetivo la
aproximacion a fenémenos novedosos dando como objetivo obtener informacion que permita

comprenderlos mejor; aungue posteriormente esta no sea concluyente.

Para el desarrollo del Plan Prospectivo Estratégico se utilizo un tipo de investigacion
exploratoria debido a que no se encontr6 investigaciones suficientes dirigidas a esta direccion,
por lo que mediante la identificacion de la problematica es posible generar un diagnostico a ser

considerado posteriormente.

3.2.2. Investigacion descriptiva

Para Sampieri, & Fernéndez (2017), sefiala que la investigacion descriptiva “Busca especificar
propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fendmeno que se analice.
Describe tendencias de un grupo o poblacion”.

En el presente trabajo se utilizo el nivel de investigacion descriptiva porque analiza, categoriza

y sintetiza la informacion mas relevante proporcionada por el personal interno, externo y

estudiantes, estos factores seran de mucha ayuda para tomar decisiones futuras.
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3.3. Disefio de la investigacion

3.3.1. Disefio no experimental

Para los autores Sampieri, & Fernandez (2017), los disefios no experimentales son “Estudios que se
realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se observan los

fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.”

En el desarrollo de Plan Prospectivo Estratégico se efectuara el disefio no experimental dado
que se trabajara con la informacién proporcionada por la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, por otra parte, es hecesario
considerar la importancia participativa de los 9 analistas interculturales, empleados, trabajadores
0 personal politécnico interesado a los cuales se les encuesté con el afan de facilitar el

desarrollo de informacién.

3.3.2. Disefio transversal

Este disefio es transversal debido a que se analiza datos de variables captadas del alrededor, en
un periodo de tiempo determinado y mediante ello se genera el plan prospectivo estratégico para
el periodo 2022-1026.

3.4. Tipo de estudio

3.4.1. Investigacion de campo

La investigacion de campo es el proceso que nos permite obtener nuevos conocimientos en el

campo de la realidad social (Sampieri, Fernandez, & Baptista, 2017).

En la presente investigacion se aplico el estudio de campo en el cual se visité la institucion para
poder aplicar las encuestas y entrevista dependiendo el caso para conocer méas detallado sobre

los problemas que presenta la institucion

3.4.2. Investigacion bibliogréfica

La investigacién bibliogréafica se sustenta en analisis cientifico de teorias y conceptos para que
las variables permitian fundamentar y explicar cada tema de forma detallada. (Sampieri, Fernandez,
& Baptista, 2017).
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El tipo de estudio para el desarrollo de Plan Prospectivo Estratégico efectuado es el estudio
documental donde se manejara articulos cientificos, revistas, blogs, observaciones de campo,

libros fisicos y digitales los cuales daran soporte al marco teérico y la percepcion del tema.

3.5. Poblacién y planificacion, seleccion y calculo del tamafio de la muestra

3.5.1. Poblacién

Es el conjunto de elementos que presentan una caracteristica comun. El término poblacion se

usa para demostrar el conjunto de elementos del cual se extrae la muestra (Arias, 2017)-

Para el desarrollo de este trabajo investigativo se contd con la colaboracion participativa de
actores claves vinculados o no con la direccion, estos participaron en todo el proceso del Disefio
del Plan Prospectivo Estratégico para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad, periodo
2022-2026.

Con el afan de adquirir datos e informacion mas real se utiliz6 un tipo de muestreo no
probabilistico, debido que el personal administrativo, interno, externo y estudiantes fueron
seleccionados de forma subjetiva. Ademas, se utiliz6 herramientas investigativas y tecnoldgicas
en las cuales se plasmd las opiniones positivas, negativas y posibles acciones a ser tomadas en

cuentas posteriormente.

Tabla 2-3: Poblacion, personal administrativo, personal interno, externo y estudiantes.
PARTICIPANTES CANTIDAD TOTAL
Personal Administrativo (Formadores artisticos y gestores 9
culturales e interculturales)
Personal Interno (Técnicos docentes, Analistas de 9
vinculacion, delegados de Biblioteca)
Personal Externo (Exdocentes ESPOCH, director del
Museo de Riobamba, delegados de la Casa de la Cultura- 9
Nucleo de Chimborazo)
Estudiantes (Integrantes de los grupos de representacion 9
artistica institucional y becarios)
TOTAL 36

Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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3.5.2. Muestra

Es el conjunto de unidades mediante algun procedimiento de seleccion segun los indica (Briones,
2015). Es decir, la muestra es un conjunto pequefio de una poblacién a la cual vamos a hacer

referencia en el estudio que realicemos.

En la presente investigacion el calculo de la muestra es poco relevante, debido a que se cuenta
con una poblacién finita y se desea realizar un anélisis interno exhaustivo, por ende solo se
considerara al personal administrativo de la direccién es decir a los 9 formadores artisticos y

gestores culturales e interculturales detallada en la tabla 2-3.

3.6. Método, técnica e instrumentos de investigacion

3.6.1. Meétodos de investigacién

3.6.1.1. Inductivo

Para el autor Garcia & Casanueva (2017) define al método inductivo como “Una forma de
razonamiento por medio de la cual se pasa del conocimiento de cosas particulares a un
conocimiento méas general que refleja lo que hay de comdn en los fenémenos individuales.”

Se emplea el método inductivo en esta investigacion a fin de recopilar informacién e identificar
las deficiencias de la direccion de arte, cultura e interculturalidad mediante la induccién y
generacién de hipétesis, estos factores ayudaron a generar conclusiones generales a ser
consideradas mas adelante.

3.6.1.2. Deductivo

Garcia, & Casanueva (2017) destaca que el método deductivo

Es una forma del razonamiento, mediante el cual se pasa de un conocimiento general a otro de
menor nivel de generalidad. La deduccién parte de principios, leyes y axiomas que reflejan las

relaciones generales, estables, necesarias y fundamentales entre los objetos y fenémenos de la

realidad.
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Para dar efecto a este trabajo investigativo se aplica el método deductivo dado que permite
reducir conclusiones con base en un indicio de forma légica, esto sirve para lograr conclusiones

e hipotesis dptimas.

3.6.1.3. Analitico

Garcia, & Casanueva (2017) menciona que el método analitico es aquel método de investigacion que
consiste en la desmembracion de un todo descomponiéndolo en sus partes o elementos para
observar las causas, naturaleza y los efectos.

El método analitico en la presente investigacion ayudara a determinar la situacion actual de la
direccién, analizando cada una de las variables recopiladas, para de esta manera con la

interpretacién de resultados se pueda evidenciar de la mejor manera en el trabajo de

investigacion.

3.6.2. Técnicas de investigacion

Existen diversos tipos de técnicas para indagar informacion los cuales son:

3.6.2.1. Encuesta

Es aquella previamente pactada con un gran nimero de personas utilizando un cuestionario

predisefiado para obtener informacién especifica (Pacheco & Cruz, 2018)-

La recopilacién de datos es indispensable en la investigacién, por tal motivo se aplicéd la
encuesta a personas vinculadas de forma directa o indirecta a la direccion de arte, cultura e
interculturalidad con el propdsito de conocer la situacion actual de la dependencia.

3.6.2.2. Observacion

Consiste en visualizar o captar mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho,
fendmeno o situacion que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcién de unos

objetivos de investigacion preestablecidos (Arias, 2018).

Para la presente investigacion se aplicara esta técnica mediante la visita u observacion de campo

realizada a la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad. Se pudo palpar, observar y verificar
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todos los pormenores existentes para consecutivamente dar soluciones a corto, mediano y largo

plazo.

3.6.2.3. Entrevista

Es una técnica de recoleccion datos a partir de la interaccion de dos partes: el entrevistador y el

entrevistado (Arias, 2018).

Este instrumento se manejara de forma virtud el cual ayudara al andlisis y eleccion de la o las
mejores propuestas establecidas para la direccion, buscando de este modo mejorar su eficiencia

y posicionamiento institucional mediante la elaboracion del Plan Prospectivo Estratégico.

3.6.3. Instrumentos de investigacién

3.6.3.1. Cuestionario

Briones (2015) menciona que el cuestionario es un instrumento utilizado para obtener informacion
con fines de investigacion o evaluacion, sin embargo, su uso tradicional en la escuela esta
ampliamente ligado a la recuperacion memoristica de la informacion y, por lo general, a la
asignacion de calificaciones, a pesar de ser un instrumento con amplias posibilidades para la

evaluacion.

Este instrumento investigativo servird de guia para el desarrollo de las preguntas cerradas y
abiertas para la encuesta a ser planteados a los actores claves con el afan de conocer las

condiciones actuales y la eficiencia de la direccion de arte, cultura e interculturalidad.

3.6.3.2. Guia de observacion

“La guia de observacion es el instrumento que permite al observador situarse de manera
sistemética en aquello que realmente es objeto de estudio para la investigacion; también es el
medio que conduce la recoleccion y obtencion de datos e informacion de un hecho o fenémeno”
Briones (2015).

La denotacion principal de la guia de observacion es el levantamiento de informacion para

poder sustentar el trabajo investigativo enfocado en la mejora de la direccién.
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3.7. Interrogantes de estudio

3.7.1. ldea por defender

El plan prospectivo estratégico contribuird para mejorar la eficiencia y posicionamiento
institucional de la Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela Superior
Politécnica de Chimborazo, periodo 2022 — 2026.

3.8. Variable

3.7.2. Independiente

Plan prospectivo estratégico

3.7.3. Dependiente

Eficiencia y posicionamiento institucional
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CAPITULO IV

4. MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.1. Encuesta al personal administrativo (DACI)

1. Diagnostico. - ¢Que es lo que le causa alegria de la DACI? (Lo que funciona de manera

adecuada).

e Existe el apoyo de las autoridades a la necesidad de implementar nuevamente contenidos
artisticos y culturales en la formacion de los estudiantes.

e Los talleres artisticos vuelvan a ser prerrequisito de graduacion para culminar las carreras
profesionales en la institucion.

e Laformacion artistica permite alcanzar una formacion integral.

e Construccion de grupos musicales por parte de los estudiantes.

e El cultivo de las artes por parte de cada estudiante.

e La préctica artistica con los estudios.

e Trabajo organizado y en equipo.

Analisis e interpretacion: Con base a las encuestas, se determina que la Direccion de Arte,
Cultura e Interculturalidad posee ciertas alegrias como la difusion, préctica y construccion de
grupos artisticos respaldados por la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo permitiéndole
a cada estudiante alcanzar una formacién disciplinada e integral por medio del cultivo de las
artes, al mismo tiempo fomenta el trabajo organizado y en equipo. Aunque en otro sentido la
alegria mas significativa para esta direccion es que los talleres artisticos vuelvan a ser un

prerrequisito de graduacion.

2. Diagnostico. - (Qué es lo que le causa tristeza dentro de la DACI? (Lo que no funciona

de manera adecuada).

e No existe el compromiso ni el deseo de apoyar a la Direccion por parte de las autoridades
en que se fortalezca la educacion integral.

e Se deberia contar con espacios de trabajo 0ptimos para el desarrollo de la practica artistica y
no edificios en mal estado.
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e Falta de interés, apoyo y concientizacion por parte de las autoridades, docentes en fin a la
comunidad politécnica sobre la importancia de las ciencias humanas, pero sobre todo del
arte en la educacion integral.

o Falta de estudiantes a los talleres de formacidn artistica y gestion cultural e intercultural a
causa de la pandemia.

e Ausencia de estudiantes, buscar la manera de que acudan estudiantes a recibir los recursos
de formacidn artistica.

e La falta de reconocimiento del arte como eje fundamental del desarrollo cultural de los
pueblos.

e Que se haya eliminado como prerrequisito la formacién artistica.

¢ No existe motivacion y compafierismo por parte del departamento.

Analisis e interpretacion: De acuerdo con las encuestas aplicadas, las principales tristezas que
presenta la DACI es la falta de apoyo por parte de las autoridades a fin de impartir una
educacion integral a los estudiantes politécnicos mediante las habilidades artisticas, ahora bien
la infraestructura deficiente es otro factor que impide el correcto desempefio de la direccion
vinculado con la poca asistencia de estudiantes a los talleres artisticos a consecuencia de la
pandemia, sobre todo la falta de compafierismo y motivacion su gestion.

3. Diagnostico. - ¢Cudl es la expectativa que tiene para la DACI? (Lo que se espera a

futuro), plantee una accion para llegar a ello.

e Mantener espacios especializados para el desarrollo del trabajo artistico auditorio y aulas
adecuadas asi también llegar con nuestra educacion integral de manera real a cada uno de
los estudiantes politécnicos y no solo estar dentro de papeles y en discursos.

e Departamento sélido con la recuperacion de espacios cedidos.

e Seguir con el cultivo de las artes.

e Mejorar la infraestructura, incrementar espacio fisico para mejorar nuestra calidad de
trabajo.

e Que se retomen nuevamente la practica artistica como un requisito obligatorio para que se
puedan graduar los estudiantes.

e La cultura se constituira en un eje transversal para el intercambio de ciencia y tecnologia en
las zonas de influencia.

e La méas amplia participacion en acciones complementarias en la formacion integral de las

funciones sustantivas.
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o Espacios fisicos, estudiantes formandose en talleres, presupuesto para los proyectos

artisticos, mas talleres artisticos.

Analisis e interpretacion: Los resultados obtenidos determinan que, las expectativas del
personal administrativo de la direccion es incrementar el presupuesto percibidos actualmente,
mejorar la infraestructura, incrementar espacios fisicos y recuperar areas cedidos por parte de
las autoridades a otras dependencias a fin de que la cultura sea un eje transversal en la
educacion integral de los politécnicos.

4. De acuerdo con el siguiente listado, seleccione una o varias tendencias que usted
considere que es de mayor impacto para la DACI. Tendencias que podria generar

riesgos y amenazas futuras.

Tabla 3-4: Listado de tendencias para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

Falta de escuelas, universidades dedicadas al arte en sus

1| o ) ) 2 5%
diferentes formas (MUsica, Escultura, Pintura, Escritura, etc.)

2 | Falta de promocion del arte en las universidades 5 11%
Se valora méas las habilidades técnicas y tecnolégicas que

3 o 6 13%
artisticas

4 | La universidad se desconecta de las necesidades de la sociedad 2 5%
Desvalorizacion de los conocimientos artisticos, ancestrales y

5 7 16%
locales

6 | Ausencia de la equidad de género 1 2%

7 | Desconocimiento de saberes ancestrales 3 7%

8 | Incremento de la pobreza y de la inequidad 1 2%

. Bajo habito de lectura y pensamiento critico de la comunidad . -
0
politécnica hacia las expresiones artisticas

10 | Adiccion a la tecnologia 1 2%

11 | Perdida de saberes ancestrales 1 2%

Vigencia de los talleres artisticos como apoyo a la formacion
12| _ o 5 11%
integral con poca presencia estudiantil

Falta de informacion sobre la existencia de los grupos
3] 5 11%
artisticos

Fuente: Encuestas realizadas (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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TENDENCIAS

Falta de informacion sobre la existencia de los... 11% |

Vigencia de los talleres artisticos como apoyo a la... 11% |

Perdida de saberes ancestrales 2%

Adiccidn a la tecnologia 2%

Bajo habito de lectura y pensamiento critico de la... 13% |

Incremento de la pobreza y de la inequidad 2%

Desconocimiento de saberes ancestrales 7% |

Ausencia de la equidad de género 2%

Desvalorizacion de los conocimientos artistico,... 16% |
La universidad se desconecta de las necesidades de... 5%

Se valora mas las habilidades técnicas y... 13% |

Falta de promocidn del arte en las... 11% |
Falta de escuelas, universidades dedicadas al arte... 5%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

llustracién 8-4: Tendencias de la DACI
Elaborado por: Chifla, Irlanda. 2022.

Analisis e interpretacion.- Con base a las encuestas, el personal encuestado toma como
tendencia principal la desvalorizacion de los conocimientos artisticos, ancestrales y locales es
decir un 16%, por otra e 13% de las personas encuestadas consideran que la universidad valora
mas las habilidades técnicas y tecnolégicas que artisticas por ende la comunidad politécnica
carece de pensamiento critico y bajos habitos de lectura hacia las expresiones artistica.

5. De acuerdo con el siguiente listado, seleccione una o varias rupturas que usted
considere como cambios inesperados o0 sorpresivos que podrian poner en riesgo la

DACI. Rupturas que podrian generar riesgos y amenazas futuras.

Tabla 4-4: Listado de rupturas para la Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad.

1 | Falta de oportunidades con relacion a la interculturalidad 7 18%

5 Cierre de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad en 2
la politécnica 8

3 Fin de las relaciones sociales y la presencialidad por la 4%
pandemia (deshumanizacion de la sociedad) 1

A Falta de formacion por parte de la comunidad politécnica 1%
hacia las lenguas ancestrales 1

5 | Se generaliza los pensamientos, tradiciones y costumbres 5 8%
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occidentales

6 | La universidad se desconecta de las vocaciones territoriales 3 7%

7 | Privatizacion de la educacion superior 4 10%

Empresas sin empleados humanos (reemplazados por
8 o o S 7 19%
maquinas e inteligencia artificial)

9 La universidad deja de lado la importancia de las politicas 6ot
0
culturales 4

10 | No existan leyes y politicas acerca de la interculturalidad 2 4%

Fuente: Encuestas realizadas (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

RUPTURAS

No existan leyes y politicas acerca de la... 4%

La universidad deja de lado la importancia de las... 6%

Empresas sin empleados humanos (reemplazados... 19% |

Privatizacion de la educacidn superior 10% |

La universidad se desconecta de las vocaciones... 7%

Se generaliza los pensamientos, tradiciones y... 8%

Falta de formacidn por parte de la comunidad... 4%

Fin de las relaciones sociales y la presencialidad por... 4%

Cierre de la Direccion de Arte, Cultura e... 20% |
Falta de oportunidades con relacién a la... 18% |
0% 5% 10% 15% 20% 25%
lustracion 9-4: Rupturas de la DACI

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Andlisis e interpretacion: De acuerdo con las encuestas aplicadas, el 20% opinan que el cierre
de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad en la politécnica podria ser un escenario de
afeccion directa, en vista de que generaria desempleo e inconformidad politécnica por falta de
espacios y formadores en las areas artisticas, culturales e interculturalidad, por otra parte el 19%
piensa que las empresas podrian no tener empleados humanos y por ende con un 18% piensa

que podria existir una falta de oportunidades en relacion a la interculturalidad.
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6. De acuerdo con el siguiente listado de Cisnes negros, seleccione aquellos eventos
imposibles, pero de alto impacto para la DACI. (En caso de que ninguna le parezca,

formular una nueva). Cisnes Negros que podrian generar riesgo y amenazas futuras.

Tabla 5-4: Listado de cisnes negros para Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad.

1 | Desastre natural destruye el centro cultural Chaquihuasi 3 15%

2 | La universidad no considera necesaria la interculturalidad 6 11%

3 El 80% de los estudiantes profesores de la politécnica no 1 5
0
hablan un segundo idioma

Mas del 80% de los graduados no consigue trabajo al salir de
4 N 2 10%
la politécnica

5 | Desconocimiento de la diversidad cultural 4 9%

Los profesionales no consideran necesarias la actividad
6 o o 5 13%
artistica en las universidades

7 | Leyesy politicas que afecten el desarrollo artistico y cultural 7 17%

. Los estudiantes ya no deben asistir a la politécnica todo se . —
0
trabaja en la virtualidad, el aprendizaje se individualiza

Fuente: Encuestas realizadas (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.

CISNES NEGROS

Los estudiantes ya no deben ir a la politécnica todo
se trabaja en la virtualidad, el aprendizaje se...
Leyes y politicas que afecten el desarrollo artistico y
cultural
Los profesionales no consideran necesarias la
actividad artistica en las universidades

Desconocimiento de la diversidad cultural 9%

El 80% de los estudiantes profesores de la
politécnica no hablan un segundo idioma

Mas del 80% de los graduados no consigue trabajo al -
salir de la politécnica E

20% |

17% |

13% |

10% |

La universidad no considera necesaria la

0,
interculturalidad L |

Desastres naturales destruyen el centro cutural

chaquihuasi 15% |

0% 5% 10% 15% 20% 25%

llustracion 10-4: Cisnes Negros de la DACI
Realizado por: Chifla, I, 2022.
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Analisis e interpretacién: EI 20% de las personas encuestadas detallan como cisne negro la no
asistencia de los estudiantes a la politécnica y se trabaje mediante plataformas virtuales por lo
que el aprendizaje se individualizara y personalizara, desde otra perspectiva el 17% aluden que
la no existencia de leyes y politicas acerca de la interculturalidad esto conllevaria al
desconocimiento de la identidad cultural y artistica de la sociedad.

7. Establezca el PEOR escenario para la DACI de acuerdo con la ruptura, tendencia y

cisne negros que usted seleccion6 en la fase anterior.

¢ Que las politicas culturales se ignoren o se eliminen de los reglamentos vigentes y que se dé
paso a una educacion basada Unicamente en la produccién y en el costo beneficio.

e Ladesaparicion de la direccién y por ende una educacion no integral.

e Ladesaparicion de la Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad.

e Desintegracion de los grupos de representacion institucional.

e El cambio de la ley de educacion superior.

e Desconocimiento de saberes ancestrales.

e Cierre los talleres de formacion artistica.

Andlisis e interpretacion: Conforme a las encuestas aplicadas, se planted como peores
escenarios la desintegracion de los grupos de formacién y representacion artistica institucional
como resultado del cierre de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad por falta de valor
y politicas culturales ignoradas. EI cambio de ley hacia la educacion superior respecto a la

interculturalidad influye en la percepcion de una educacion integral.

8. De acuerdo con la pregunta anterior, Determina una accién para contrarrestar dicho

escenario.

e Concienciar la importancia del arte como fuente de respaldo intelectual para un mejor
desempefio libre de enfermedades que amenacen la salud mental.

e Fortalecer la Direccion es una necesidad urgente con nuevas politicas, reglamentos y
funciones que no afecten el desarrollo cultural, el conocimiento ancestral, la
interculturalidad, las ciencias sociales que son las necesarias para la vida, y sobre todo
preparar profesionales Utiles para la sociedad no solamente en la ciencia y tecnologia.

e Fortalecer las politicas culturales con proyectos de impacto social a gran escala para
formacion de masas y de esta manera avanzar hacia el pensamiento critico que permita dar
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soluciones a la problematica del entorno social inmediato, a través del intercambio de
ciencia y tecnologia con respecto a los saberes ancestrales.
e Politicas culturales institucionales aprobadas.

e Reforzar con conocimientos especificos.

Analisis e interpretacion: Con respeto a la pregunta anterior, el personal encuestado fijé
acciones para contrarrestar los escenarios planteados asi como la ampliacion de los talleres de
formacion artistica, adaptacion de programas, politicas, reglamentos y funciones que no afecten
al desarrollo artistico, cultural e interculturalidad de los politécnicos. Al mismo tiempo, generar
un vinculo entre la ciencia, tecnologia y arte para generar proyectos de ayuda social y
académica de calidad alineados al desarrollo cultural del entorno.

9. Segun su criterio. ¢ Qué caracteristicas cree que posee la DACI?

e Esunaentidad que se constituye un puente entre la ciencia y el arte.

e Asesora todas las politicas culturales institucionales.

e Formacidn integral, desempefio artistico estudiantil.

o Dispone de Talento Humano.

e Tener cardcter humanista.

e Eltrabajo en el arte.

e Trabajo en equipo.

e La formacidn integral en los estudiantes, desarrollo de habilidades artisticas, formacién y
capacidades de unidad, grupal, permite el desarrollo intelectual, mas equidad e igualdad,

respeto, etc.

Analisis e interpretacion: En cuanto a las caracteristicas que la direccion debe poseer, se
determind la formacion integral, dado que, es un eje indispensable para el desarrollo de
habilidades blandas, artisticas e intelectuales. También, brindar asesoramiento de las politicas
culturales institucionales de forma eficaz y eficiente, en un ambiente laboral estable, tranquilo y

con un excelente desempefio en equipo.

10. ¢Cuél seria el rol de la DACI que deberia ocupar en la gestion en los 5 afios?

e Participes de la formacion de profesionales con sensibilidad humana, solidarias y
triunfadores

e Asesoray ejecutora de planes y programas de Arte Cultura e Interculturalidad
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¢ Brindar una formacién integral a toda la poblacion estudiantil

e El apoyo para el correcto desarrollo a la educacion integral

e Formador de las actividades artisticas, mediante la formacién, produccion y difusion,
respaldada de un repositorio de la memoria sociocultural.

e Cultivar el Arte, la Cultura e interculturalidad

e Lainterculturalidad, la formacion artistica, la gestion cultural, el desarrollo del pensamiento
critico, la formacion humanistica, fortalecimiento de los grupos artisticos, creacion de

varios talleres artisticos multidisciplinarios.

Andlisis e interpretacion: El rol que la direccion deberia emplear segin el personal
encuestado, es la correcta administracion de los recursos humanos y materiales en el ambiente
artistico, cultura e intercultural brindando una formacion integral y normada de las actividades
artisticas, mediante la alineacién, elaboracién y expansion de las artes en la comunidad
politécnica. Adicionalmente, asesorar la ejecucion de planes, programas y proyectos que apoyen
la educacién integral con el objeto de formar profesionales con habilidades humanas, solidarias

y triunfadoras.

11. /Qué servicios complementarios son necesarios para mejorar el futuro de DACI?

e Técnicos especializados en sonido, iluminacién, produccién de audio, video, etc.

e Servicios artisticos en linea para llegar a mas estudiantes de las extensiones.

e Formacion integral en las funciones sustantivas.

e Incrementar opciones culturales.

e Vinculacion con la sociedad.

e La obligatoria aprobacion de los talleres artisticos por parte de los estudiantes, talleres de
cultura e interculturalidad.

e Presupuesto, espacios fisicos adecuados, laboratorios de arte, insumos e instrumentos,
personal.

Andlisis e interpretacion: Con base a las encuestas realizadas, la direccion para tener un mejor
desempefio a futuro deberia incorporar nuevos talleres de formacion artistica, gestion cultural e
interculturalidad bajo la modalidad presencial o virtual, inclusive espacios fisicos adecuados asi
como laboratorios de arte, insumos e instrumentos adecuados para la incorporacion de nuevos
técnicos en sonido, iluminacion, produccién de audio, video. La asistencia obligatoria de los
estudiantes como prerrequisito de grado es importante para que la direccion explote al maximo

las artes.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO
5.1. PROPUESTA

5.1.1. Diagnostico de la direccion

5.1.1.1. Talento humano

La Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad fue creada mediante Resolucion 075. CP.2020
emitida por el Consejo Politécnico en sesion extraordinaria el dia 27 de enero del 2020. Los
Manuales y Procedimientos para esta dependencia, fueron elaborados juntamente con la

Direccion de Planificacion.

Es idéneo tener en cuenta que esta direccion en el afio 2000 se hallé inmiscuida en el pénsum de
estudio de la comunidad politécnica, con contenidos culturales en una asignatura denominada
expresion artistica la cual era un prerrequisito de graduacion, pero en el afio 2018 al realizarse
varias reformas a nivel institucional, es decir cuando se efectud el redisefio de las mallas
curriculares de algunas carreras los talleres de formacién artistica pasaron de obligatorios a

voluntarios.

La formacién artistica, gestion cultural y gestion de interculturalidad es una fortaleza que la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo posee, puesto que velan por la formacion integral y
artistica de la comunidad politécnica aportando asi productos y servicios institucionales

solicitados por organismos gubernamentales.

Basandose en lo ya mencionado esta direccion cuenta con un director, personal técnico y

personal de apoyo en las siguientes disciplinas artisticas:

e Teatro convencional

e Teatro popular

e Danza

e Danza contemporédnea
e Canto

e Guitarra popular

e Instrumentos andinos
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e Guitarra clasica

e Piano

5.1.1.2. Infraestructura

La direccidn de Arte cultura e interculturalidad se encuentra dividida de la siguiente manera:

e Gestion Cultural
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llustracion 11-5:Centro cultural CHAQUIHUASI

Fuente: Direccién de Mantenimiento y Desarrollo Fisico DMDF (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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e Formacion Artistica
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llustracion 12-5:  Centro cultural CHAQUIHUASI

Fuente: Direccién de Mantenimiento y Desarrollo Fisico DMDF (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.
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e Gestion de Interculturalidad
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11

lustracion 13-5:

Planta baja del edificio de la Biblioteca Central

Fuente: Direccion de Mantenimiento y Desarrollo Fisico DMDF

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.1.1.3. Procesos

El Consejo Politécnico mediante Resolucion 415.CP.2021 en sesion extraordinaria efectuada el
15 de julio del 2021 resuelve expedir el Reglamento de Arte, Cultura e Interculturalidad de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo en la cual constan los siguientes procesos con sus

respectivas funciones:

Tabla 6-5: Manual de procesos y procedimientos DACI

* Proyectos de Investigacion e intervencion sociocultural
« Sistematizacion de la memoria cultural

* Produccion de la memoria cultural

* Prestacion de espacios culturales

« Analisis de eventos y celebraciones

« Proyectos de investigacion y divulgacion de resultados en
materia de interculturalidad

 Proyectos de vinculacion y divulgacion de resultados en
materia de interculturalidad

« Capacitaciones para Docentes

« Cétedras extraordinarias

+ Formaciéon integral y formacion complementaria en

interculturalidad

« Talleres de formacidn artistica y formacion integral en artes
musicales: (guitarra clasica, guitarra popular, instrumentos
andinos, piano, canto), artes de la representacion (teatro, danza),
artes digitales (cine, video) y artes plasticas (dibujo, pintura)

* Integracion de grupos artisticos en las especialidades
anteriormente descritas

« Creacion y/o ensamblaje de obras artisticas en las
especialidades anteriormente descritas

* Programacion de la agenda cultural institucional

+ Desarrollo de eventos artisticos culturales

« Atencidn a eventos de representacion institucional

« Atencidn a eventos de representacion por postulacion

Fuente: Manual de procesos y procedimientos de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.1.1.4. Estructura

Con ayuda del siguiente grafico se puede evidenciar los procesos de formacion artistica y

gestion cultural e interculturalidad de la Direccidon de Arte, Cultura e Interculturalidad:

llustracion 14-5: Estructura organica de la gestion por procesos
Fuente: Manual de procesos y procedimientos de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.1.1.5. Relacionamiento con otras areas

La Direccion de Arte Cultura e Interculturalidad se relaciona directamente con las siguientes

areas:

e Facultad de Administracién de Empresas;

e Facultad de Ciencias;

e Facultad de Ciencias Pecuarias;

e Facultad de Informatica y Electromecénica;
e Facultad de Mecénica;

e Facultad de Recursos Naturales;

e Facultad de Salud Publica;

49



Incluyendo también a los servidores politécnicos (Autoridades, Docentes, empleados

administrativos y trabajadores) en ello todas las direcciones o departamentos que lo conforman.

5.2. Resultados del proceso prospectivo

Para el desarrollo del proceso metodol6gico prospectivo de la direccion se desarrollaron cuatro

fases:

5.2.1. Principales alegrias, frustraciones y expectativas (Fase I)

Fase I, Descubrir - En esta etapa se busca generar un diagnostico e identificacion de alegrias,
frustraciones y expectativas actuales o futuras de esta direccion. A los actores claves se los
distribuyo en los tres procesos existentes: formacién artistica, gestién cultural y gestion de
interculturalidad, cada una conformada por 12 colaboradores entre estudiantes, personal interno,
externo y administrativo los cuales son: gestion cultural, gestion de interculturalidad vy

formacion artistica.

Los puntos de vista fueron sistematizados mediante la plataforma informéatica MIRO en mapas
de empatia y valor.
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5.2.1.1. Alegrias

30 eventos
artisticos
anuales

\

»
»
4

Andlisis e interpretacion: Las alegrias son aquellos resultados positivos existentes en un

llustracion 15-5:Alegrias (Mapa de empatia)

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.

entorno, es esencial, puesto que demuestra el nivel de cumplimiento de las metas u objetivos
establecidos por tanto se efectué el mapa de empatia en el que se identific6 11 aspectos
positivos de la direccion haciendo énfasis en la formacién académica, espacios fisicos,

estructura legal y proyectos de investigacion.



5.2.1.2. Frustraciones

Colonizacion
del pensamiento
occidental

lustracion 16-5: Frustraciones (Mapa de empatia)
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Andlisis e interpretacion: Las frustraciones o tristezas describen ciertas situaciones que
molestan o insatisfacen las necesidades de ciertos individuos, estas tristezas a largo plazo
contraen riesgos que pueden afectar la imagen y trabajo de un entorno por ende se efectuo el
mapa de empatia mediante el cual se identifico 11 aspectos negativos de la direccion los cuales

son de caracter académico, administrativo, tecnoldgico, econémico, estructural e investigativo.



5.2.1.3. Expectativas

Concienciar a
los docentes
sobre la
importancia del

arte en la
formacion
integral

|

4 _

lustracion 17-5: Expectativas (Mapa de empatia)
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Andlisis e interpretacion: Las expectativas son aquellas insuficiencias que el personal interno
tiene que solventar o intentar compensar, dando como resultado a largo plazo la funcionalidad
ideal tanto de la estructura organizacional como de la imagen institucional por tanto se
desarroll6 el mapa de empatia en el cual se establecid 11 expectativas que a futuro se instauren
dentro de la direccion.
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5.2.2. Principales tendencias, rupturasy cisnes negros (Fase I)

En la segunda parte de la Fase I, se contd con la participacion de las mismas mesas de trabajo
realizadas con anterioridad a las cuales se les entregd de forma digital un documento en Excel
con el listado de las 25 tendencias, 25 rupturas y 10 cisnes negros generadas conjuntamente con
la Direccidn de Planificacion de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, estos términos
se definen como eventos con alta probabilidad de ocurrencia en un futuro y por ende forjaran

grandes impactos para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad.
5.2.2.1. Tendencias

Cada grupo de trabajo procedi6 al analisis respectivo de las 25 tendencias con el propdésito de
escoger o adaptar 5 de mayor impacto para la direccion de arte, cultura e interculturalidad al afio
2026. Posteriormente se desplegaron las consecuencias y acciones que generarian y podrian
poner en marcha para neutralizar dichas tendencias. A continuacion, se evidencia las tendencias

que se distinguio6 o adapto en los diferentes grupos:

Tabla 7-5: Listado de tendencias

Desconexion con instituciones publicas Desvalorizacion y poca o nula reciprocidad del

conocimiento

Centralizacion de las artes como forma de | Asistencia de la comunidad politécnica en
espectaculo funcion del cumplimiento de los lineamientos

institucionales

La universidad se desconecta de las | Deshumanizacion de la comunidad politécnica

necesidades de la sociedad Futuros profesionales con falta de ejercicio

profesional

Enfoque netamente técnico y cientifico de las

necesidades sociales

Desvalorizacion de los conocimientos | Meritocracia

ancestrales y locales Rechazo y negacion de nuestra identidad

Ausencia de la equidad de género Normalizacion de todas las violencias hacia las

mujeres y las diversidades

Falta de apoyo, compresion y respeto de
docentes hacia las expresiones artisticas

Desmerecimiento de la actividad artistica

dentro de la formacion integral
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Disertacion de carreras (ingenierias)

Migracién del campo hacia la ciudad por | Fragmentacion o disociacién de la sociedad

causas de necesidades basicas insatisfechas | Mutacion de la identidad

Incremento de la pobreza y de la inequidad | Desercion de estudiantes a niveles superiores

Adiccidn a la tecnologia Estudiantes con alta dependencia tecnoldgica

Bajo habito de lectura y pensamiento critico | Falta de apoyo, compresion y respeto de

de la comunidad politécnica hacia las | docentes hacia las expresiones artisticas

expresiones artisticas Estudiantes no criticos, analiticos con

consecuencia de bajo conocimiento

Desmerecimiento de la actividad artistica
dentro de la formacion integral

Vigencia de los talleres artisticos como | Alto porcentaje de Profesionales carecen
apoyo a la formacion integral con poca formacién humanistica e integral

presencia estudiantil

Falta de informacién sobre la existencia de | Cierre y desintegracion de los grupos artisticos

los grupos artisticos

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.2.2.2. Rupturas

De igual forma los mismos grupos de trabajo procedieron al andlisis de las 25 rupturas con el
propdésito de escoger o adaptar 5 de mayor impacto para la direccion de arte, cultura e
interculturalidad al afio 2026. Posteriormente se desplegaron las consecuencias y acciones que
generarian y podrian poner en marcha para neutralizar dichas rupturas. A continuacion, se

evidencia las rupturas que se distingui6 o adapto en los diferentes grupos:

Tabla 8-5: Listado de rupturas

Falta de oportunidades con relacion a la | Disminucion en la forma de expresion y
interculturalidad habilidades para la relacion con otros

individuos

Fin de las relaciones sociales y la | Decrecimiento de la interculturalidad en la

presencialidad por la pandemia ESPOCH

Disminucion de participante en los talleres

artisticos

Deshumanizacion de la sociedad
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Carecen de apropiacion de los saberes de

comunidades

No darles importancia a los saberes de los

sectores rurales

Falta de formacion por parte de la comunidad

politécnica hacia las lenguas ancestrales

No estar en la capacidad de relacionarnos con

facilidad con otras culturas

Se generaliza los pensamientos, tradiciones y
costumbres occidentales

Falta de

desvalorizacion de la interculturalidad

pensamiento  critico y

La universidad se desconecta de las

vocaciones territoriales

La ESPOCH tendria personas técnicas méas
no sociales (parte humana)

Abandono de los saberes ancestrales, lo que

contrae falta de vinculos exteriores

Privatizacion de la educacion superior

Desercion de estudiantes de nivel superior

Minimizacion de las unidades encargadas del
Desarrollo cultural y artistico

No acceso igualitario al estudio generando

inequidad

Empresas  sin  empleados  humanos

(reemplazados por maquinas e inteligencia

artificial)

Cierre de la educacién superior, por falta de
necesidad del capital humano

Empresas reemplazan universidades
(certificaciones como requisito indispensable

para conseguir trabajo)

Pérdida masiva de ingresos econémicos, por

falta de estudiantes

Eliminacién de carreras a largo plazo

Falta de valor de titulos universitarios

La universidad deja de lado las carreras
largas y ofrece carreras mas cortas e

incursiona en las tecnologias

Campo laboral sobrecargado

Estudiantes a futuro sin puestos de trabajo

Talleres artisticos y culturales no son

valorados por la comunidad politécnica

Poca participacion de estudiantes en los

talleres y encuentros culturales

La universidad deja de lado la importancia de

las politicas culturales

Falencia en la aplicacion en los pardmetros de

evaluacién institucional

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.2.2.3. Cisnes negros

Para concluir los mismos grupos de trabajo realizaron un andlisis de los 10 cisnes negros con el
proposito de escoger o adaptar 5 que podrian poner en riesgo la direccion de arte, cultura e

interculturalidad al afio 2026. Posteriormente se desarrollaron las consecuencias y acciones que
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generarian y podrian poner en marcha para neutralizar dichos cisnes negros. A continuacion, se

evidencia los cisnes negros que se distinguié o adapto en los diferentes grupos:

Tabla 9-5: Listado de cisnes negros

No existan leyes y politicas acerca de la
interculturalidad

No existiria la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad

La universidad no considera necesaria la
interculturalidad

Se minimizaria la participacion de Direccion
de Arte Cultura e Interculturalidad

El 100% de los estudiantes y profesores de
la politécnica no hablan un segundo idioma

Dificultad de intercomunicacion en las lenguas
propias de los pueblos y nacionalidades

Negacion de elementos identitarios Desconocimiento del significado real de
interculturalidad
Falta de informacion acerca de la
interculturalidad

Mas del 80% de los graduados no consigue | Mercado laboral sobrecargado como con

trabajo al salir de la politécnica

accion falta de trabajo

La sociedad no considera necesarias a las
universidades

Cierre masivo de carreras dando paso al
colapso de la Escuela Superior politécnica de
Chimborazo

El 80% de los estudiantes profesores de la
politécnica no hablan un segundo idioma

Falta de acceso al conocimiento mundial

Estudiantes con dificil acceso al campo laboral

Inefectividad de transferencia de
conocimientos culturales internos, contrayendo
el uso del idioma originario

Desconocimiento de la diversidad cultural

Profesionales incompletos por pérdida de
formacion integral

Los profesionales no consideran necesarias
la actividad artistica en las universidades

Desaparicién de las actividades artisticas

Leyes y politicas que afecten el desarrollo
artistico y cultural

No existiria un respaldo legal para la existencia
del quehacer artistico y cultural

No se reconoce la identidad cultural vy
artistica a nivel de la Sociedad

Una sociedad que carece de principios vy
valores

Los estudiantes ya no deben ir a
la politécnica todo se trabaja en la
virtualidad, el aprendizaje se individualiza
y se personaliza

Perdida de convivencia y relaciones sociales
(externo)

Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.2.3.  Acciones de los escenarios construidos (Fase I1)

Fase 11, Imaginar - Consta en la elaboracion de la narracion futura distdpica para la Direccion

de Arte, Cultura e Interculturalidad, tomando como base las principales tendencias, rupturas y
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cisnes negros seleccionados o adaptados por cada grupo de trabajo en la segunda parte de la

Fase I.

5.2.3.1. Narracion futura distopica

Seguidamente, se presenta la narracion distopica construida con las tendencias méas relevantes

identificadas por los tres grupos de trabajo:

Marco tendencial Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad 2026

En el afio 2026 los estudiantes politécnicos se vuelven adictos a la tecnologia causando asi la
perdida de las destrezas y habilidades blandas como futuros profesionales de la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo.

Esto recae en los bajos habitos de lectura, pensamiento critico y en los escasos deseos de
aprender para estar a la vanguardia, por consiguiente, la universidad se desconectard de las

necesidades sociales incrementando asi la pobreza y la inequidad.

Por lo cual es necesario poner en vigencia los talleres de formacion artistica y los grupos de
representacion institucional dirigidos por la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad, como

apoyo a la formacion integral de los estudiantes.

Seguidamente, se presenta la narracion distdpica construida con las rupturas mas relevantes

identificadas por los tres grupos de trabajo.

Marco de rupturas Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad 2026

Las autoridades, docentes y estudiantes en el afio 2026 adoptan pensamientos, tradiciones y
costumbres occidentales fomentando asi la desercion estudiantil por falta de aptitud y calidez

humana.

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo deja de lado las politicas culturales,
desconociendo los saberes ancestrales y la realizacion de los talleres de formacion artistica,

gestion de interculturalidad y gestion cultural.

Por otra parte, es importante generar nuevamente vinculos entre la ciencia y las expresiones
artisticas para mejorar la calidad educativa de toda la comunidad politécnica.
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Seguidamente, se presenta la narracion distopica con los cisnes negros mas relevantes

identificadas por los tres grupos de trabajo.

Marco de cisnes negros Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad 2026

La universidad en el afio 2026 no considera necesario el arte, cultura e interculturalidad por lo
que no existen leyes y politicas que beneficien a esta direccién, provocando asi la negacion de la
identidad cultural y artistica a nivel social.

Por otra parte mas del 80% de los graduados no consigue trabajo al salir de la politécnica por no
poseer una formacion académica y humanistica adecuada, inclusive por no dominar idiomas

ancestrales como quichua y shuar.

5.2.4. Acciones en funcion a los disefios futuros (Fase I11)

Fase Ill, Disefiar - Es una herramienta complementaria que basandose en la informacién
generada por los actores claves en las primeras dos fases, buscando asi la implementacion,
reproduccion y creacion de nuevos o mejores servicios dentro de la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad, por lo que es conveniente la utilizacion de lineamientos de pertenencia al

disefio imaginativos y critico de cada actor.

5.2.4.1. Aspiraciones futuras utépicas

Mediante la interaccion y opinién de cada actor clave y basandose en la indagacién forjada
anteriormente que trata sobre las tendencias, rupturas y cisnes negros se plasmoé de manera

digital el futuro de la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad de la Escuela Superar

Politécnica de Chimborazo al afio 2026.
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e Espacios de difusion artistica

llustracion 18-5.  Futuro Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (Tendencias)
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, 1, 2022.

Analisis e interpretacion: La Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad mediante los
talleres de formacion artistica y los grupos de representacion institucional pretenden mejorar la
salud mental y bienestar emocional del personal politécnico, adicionalmente fomentar la
interculturalidad e interdisciplinariedad en todas las carreras, facultades y extensiones de la
politécnica.

e Combinar lacienciay el arte

llustracion 19-5.  Futuro Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (Tendencias)
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, 1, 2022.
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Analisis e interpretacidn: Concientizar a las autoridades académicas y planta docente respecto
a la comprension, apoyo y beneficios de las actividades artisticas dentro de la educacion integral
(ciencia, tecnologia y arte) e impulsar la incorporacion de componentes -culturales,
interculturales y artisticos en los proyectos de vinculacion e investigacion en la malla curricular
en todas las carreras.

e Espacios fisicos adecuados

fl
RO
_l..

llustracion 20-5.  Futuro Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (Tendencias)
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Analisis e interpretacion: Se procurara la creacion e incorporacion de un centro cultural y
artistico funcional, totalmente equipado es decir un edificio de Ciencias Humanas logrando asi
la incorporacidn a la sociedad de profesionales integros con formacién académica y humanistica
adecuada, en donde se dictaran varias disciplinas artisticas como: artes sonoras, artes de la
representacion, artes plasticas, artes cinematogréaficas, artes literarias, artes digitales, artes

gréaficas, artes del juego, idiomas ancestrales, entre otras.
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5.2.5. Estrategias futuras (Fase 1V)

Fase 1V, Actuar- Es una técnica en la cual se coloca todas las acciones generadas en las fases | y Il, es decir las alegrias, frustraciones, expectativas,
tendencias, rupturas y cisnes negros generados en cada grupo de trabajo. Para ello se utilizé el Abaque de regnier el cual es un método de consulta para la
ejecucién del diagnostico estratégico de la Direccidn de Arte, Cultura e Interculturalidad para la cual se generaron 148 acciones de las cuales se eliminaron,
unificaron y eligieron las mas relevantes quedando asi 42 estas se las transformo en afirmaciones para posteriormente ser calificadas por cada actor clave

mediante una escala de colores (Verde obscuro muy favorable , verde claro favorable , rojo claro desfavorable y rojo obscuro muy desfavorable) midiendo asi

su nivel de importancia.

Tabla 10-5: Abaque de Regnier

ABAQUE DE REGNIER

Incrementara el valor presupuestario para la promocién y difusion de

1 eventos artisticos.

Adaptara murales con temas andinos elaborados en la Direccion de Arte,
2 Cultura e Interculturalidad.

Adecuard los componentes interculturales en los proyectos de
3 vinculacion e investigacion.

Instalara espacios con facilidades fisicas y tecnoldgicas para los
4

estudiantes que no dispongan de las mismas.

5 | Aplicara métodos psicoldgicos en las areas del arte.

Capacitara a la sociedad politécnica sobre el respeto a los grupos étnicos

y sociales.




7 | Contara con una educacion trilingtie (castellano, quichua e inglés).

Desarrollarad comisiones que velen el cumplimiento de la normativa de
8 educacion integral.

Determinara politicas que se basen en el rescate de los saberes
9 ancestrales.

Entablara lazos de participacion con las instituciones publicas locales
10 (Convenios).
11 | Explorara todos los artes en conjuntos.

Fomentard el arte para todo el personal politécnico (docentes,
12 estudiantes, autoridades).

Fortalecera las politicas culturales vigentes a nivel institucional y
13 nacional.

Garantizara la gratuidad de la educacion superior, mediante los procesos
14 de seleccion.

Generard cambio de mentalidad en el personal docente por medio de
15 talleres.

Identificara las carreras que se benefician de certificaciones y trabajar en
16 conjunto para satisfacer las necesidades del mercado.

Implementaré talleres de formacion humanistica, con enfoque en la
17 conciencia social.
18 | Incentivara el desarrollo de ferias para potencializar las costumbres.

19

Incorporara contenidos de formacion artistica y cultural como requisito




indispensable previo a la obtencién de su titulo profesional.

Iniciaré talleres artisticos para personas cercanas (Familiares).

20
21 | Instaurara nuevas disciplinas artisticas.

Institucionalizard evento de interdisciplinaridad artistica como
22

recibimiento a los estudiantes de nuevo ingreso.

23

Instruird a personal docente sobre los métodos de ensefianza a través de

las artes.

24

Mejorard en la aplicacion de las politicas del codigo de ética.

25

Originard espacios de vinculacion e integracion entre bienestar

estudiantil y gestion cultural (parte humana).

26

Impulsara la participacion de los talleres y grupos artisticos como medio

para mejorar la salud mental y el bienestar emocional de la persona.

27

Percibird ambientes educativos hibridos.

28

Planteara nuevos métodos en que la participacion de humanos sea
indispensable.

29

Pondr& en marcha mayores lineas de apoyo (becas).

30

Promovera el conocimiento y reconocimiento de las actividades
artisticas como herramientas de la formacion integral a través de

actividades artisticas.

31

Proporcionara ambientes laborales estables.

32

Propondrd la interdisciplinaridad de carreras e incluir temas

complementarios en el silabo.




33

Incitara la creacion de un proyecto que estimule la creacion de espacios
de comunicaciéon que permitan el didlogo artistico, cultural e

intercultural (radio digital).

34

Recuperara espacios fisicos por medio de solicitud a las autoridades.

35

Reforzara actividades artisticas y culturas e interculturales en la Escuela

Superior Politécnica de Chimborazo.

36

Remodelara espacios fisicos e infraestructura (antigua).

37

Utilizard herramientas informaticas (redes sociales) hacia la comunidad
politécnica.

38

Fomentara la creacion de un conservatorio

39

Contard con un centro cultural y artistico funcional y totalmente

equipado (laboratorios).

40

Brindar cursos de psicoterapia musical.

41

Generara nuevos vinculos con entes relacionados al quehacer artistico y

cultural a nivel local, nacional e internacional.

42

Validara la capacitacion a docentes por parte de Direccion de Desarrollo
Académico.

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.2.5.1. Vision a futuro (Fase 1V)

Para el desarrollo de la vision futura, se efectudé micro escenarios en los cuales se evidencia el
futuro que la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad podria atravesar si ejecuta las 42
acciones planteadas anteriormente. La narracion se construyd con base en seis ejes los cuales
representan escenarios deseados para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad en los
proximos 5 afios.

e Micro escenarios Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad 2026.

Recuperar

espacios fisicos

por medio de

solicitud a las

autoridades. ‘
Plantear nuevos
métodos en que
la participacion
de humanos sea
indispensable . '

Percibir Instaurar nuevas
ambientes PR

. disciplinas
educativos artisticas
hibridos

lustracion 21-5:  Areas formadoras de profesionales en el arte

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).
Realizado por: Chifla, 1, 2022.
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Analisis e Interpretacion: Al 2026, la DACI a recupero los espacios fisicos cedidos a otras
dependencias mediante la entrega de solicitudes a las autoridades academias, adicionalmente
incremento su valor presupuestario para la promocion y difusion de eventos artisticos con
ambientes educativos hibridos, participativos y colaborativos. En este sentido la direccion
trabaja en conjunto con las carreras certificadas con el afan de satisfacer las necesidades de la
comunidad politécnica promoviendo asi la interdisciplinaridad de las carreras e inclusive se

adaptan tematicas culturales y artisticas en los silabos.

Generar nuevos
vinculos con
entes
relacionadas al
quehacer artistico

Promover el y cultural a nivel Impulsar los
conocimiento y local, nacional e talleres artisticos
reconocimiento internacional como medio para

de las actividades mejorar la salud
artisticas como mental y el
herramientas de ‘ bienestar

la formacion emocional de las

integral personas
VINCULACIO
Incorporar NENTRE LA
- CIENCIAY EL Adecuar los
contenidos
atisticasy ARTE componentes

interculturales en

culturales como los proyectos de
requisito vinculacion e
indispensable de investigacion
graduacion °

Originar espacios

Instruir al ; al
de vinculacion e
perss%rgled%:: nte integracion entre
métodos de bienestar
estudiantil y

ensefianza a

través de las artes gestion cultural

(parte humana)

llustracion 22-5: Vinculacion de la ciencia y el arte
Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, 1, 2022.
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Analisis e Interpretacion: Al horizonte 2026, la DACI capacitd e instruyé al personal
administrativo y docente sobre los métodos de ensefianza a través del arte logrando que las
actividades artisticas sean reconocidas como una herramienta complementaria para la formacion
integral de los politécnicos por tal motivo las actividades de formacion artistica y gestion

cultural e interculturalidad son un requisito indispensable de titulacion.

Por otra parte, la direccion adecuara contenidos interculturales en los proyectos de vinculacion e
investigacion dentro y fuera de la politécnica logrando asi, nuevos convenios artisticos con
entidades locales, nacionales e internacionales. Como resultado se logra un vinculo entre
bienestar estudiantil y la gestion cultural para mediante los talleres de formacién y grupos

artisticos mejorar la salud mental y el bienestar emocional de la comunidad politécnica.

Adaptar murales

con temas
andinos
elaborados en la Incitar la
Contar con un DACI creacion de
centro cultural y proyectos que
artistico estimulen la
funcional y creacion de
totalmente espacios de
equipado ( comunicacion
laboratorios) para el dialogo
FORTALECI artistico
MIENTO DE
LAS
ACTIVIDADE
S
. Reforzar
Fomentar la ARTISJICAS actividades
creacion de un CULTURALE artllstlcas,
: culturas e
conservatorio S interculturales
en la ESPOCH

Utilizar
herramientas
informaticas

(redes sociales )
hacia la
comunidad
politécnica

Remodelar
espacios fisicos
e infraestructura

(antigua)

llustraciéon 23-5: Fortalecimiento de las actividades artisticas, culturales e interculturales
Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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Analisis e Interpretacién: Al 2026, la DACI remodela la infraestructura y espacio fisicos con
el proposito de crear un conservatorio funcional totalmente equipado en el cual se integren los
tres procesos por areas y se cuente con murales con contenidos andinos. En este sentido se
apoya y promueve la difusion de actividades artisticas, culturales e interculturales a través de
redes sociales e inclusive con la creacion de espacios de comunicacion dirigidos por esta

direccién.

Instalar espacios
con facilidades
fisicasy
tecnoldgicas para
los estudiantes

Validar la que no dispongan
capacitacion a de las mismas Entablar lazos de
docentes por participacion con
parte de las instituciones
Direccion de publicas locales
Desarrollo (Convenios)
Académico
POSICIONAMI
ENTO
INSTITUCION Fortalecer las
AL politicas

Poner en marcha
mayores lineas
de apoyo (becas)

culturales
vigentes a nivel
institucional y

nacional

Garantizar la

Mejorar en la gratuidad de la

aplicacion de las educacion
o superior,
politicas del di I
cadigo de ética S TS
procesos de
seleccion

lustracion 24-5: Posicionamiento institucional
Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Andlisis e Interpretacion: La DACI al 2026, gestiona mayores lineas de apoyo (becas) para

estudiantes politécnicos pertenecientes a los grupos de formacion y representacion institucional

ademas se instalan espacios de facilidades fisicas y tecnoldgicas para los estudiantes que no

dispongan de las mismas. Por otra parte, se mejora las politicas culturales y codigo de ético
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vigentes a nivel institucional y nacional garantizando de este modo la gratuidad de la educacion

superior y el libre acceso a los talleres de formacion y representacion artistica.

Incentivar el
desarrollo de
ferias para
- cional potencializar las
Instgltécnlg)ng;zar costumbres Desarrollar
: YR comisiones que
interdisciplinari velen el

dad artistica cumplimiento de

como .
recibimiento a la ncérmatl_\(a de
nuevos o utcaCK;n
estudiantes IS
MULTIPLICID
AD DE LOS

Iniciar talleres PROCESOS Aplicar

artisticos para mgto i
gg{ggﬂg: psicoldgicos en
(Familiares) las areas del arte

Contara con una

Explorar todos egﬂci:ra:c!pn
los artes en gue
conjuntos (castellano,
quichua e
inglés)

lustracion 25-5: Multiplicidad de los procesos
Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Andlisis e Interpretacion: Al 2026, la DACI prioriza el desarrollo de ferias para conocer las
costumbres ancestrales e impulsa eventos interdisciplinarios artisticos como bienvenida a los
estudiantes de nuevo ingreso para de este modo hacerse conocer como direccion y explorar
todas las artes en un mismo escenario. Por otra parte los analistas de formacion y gestion
artistica velaran por el cumplimiento de la normativa de educacion integral aplicando métodos
psicoldgicos en las areas del arte, inclusive se impulsa la educacion trilinglie dentro de la

comunidad politécnica.
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Generar cambio
de mentalidad en
el personal
docente por
medio de talleres

Brindar cursos de
psicoterapia
musical

CONCIENCIA
SOCIAL E
INSTITUCION
. AL
Proporciona
ambientes
laborales estables
Implementar
talleres de
formacion

humanistica, con
enfoque en la
conciencia
social.

lustracién 26-5: Conciencia social e institucional
Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Analisis e Interpretacion: Al horizonte 2026, la DACI ha implementado talleres de formacion
humanistica con enfoque en la conciencia social capacitando a la comunidad politécnica sobre
el respeto a los grupos éticos y sociales logrando un cambio en la mentalidad en la autoridad,
docente, estudiantes politécnicos. Como dato adicional se desarrollan politicas basadas en el

rescate de saberes ancestrales y se brindan cursos de terapia musical.

5.2.6. Resultados Arbol de competencia 2026 (Fase 1V)

El arbol de competencia consta de tres etapas las cuales reflejan el cbmo se encuentra y como se

proyecta la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad a futuro:
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Capacitar a la
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sociales

Determinar
politicas que se
basen en el
rescate de los

ancestrales



En las raices tenemos que la DACI cuenta con 9 areas artisticas cada una representada por un
analista intercultural, adicionalmente posee una agenda con mas de 30 eventos artisticos,
culturales e interculturales que se desarrollan anualmente con los 11 grupos de representacion
institucional en el cual participan estudiantes y docentes politécnicos de forma voluntaria y el
techo presupuestario que perciben es captado desde la Direccion de Vinculacion.

En el tronco se plasma las areas que se pretende implementar como personal de limpieza,
recuperar la obligatoriedad de los talleres de formacion artistica, gestionar la implementacién de
fibra dptica, impulsar medios digitales con contenidos exclusivos e incorporar nuevas areas y
disciplinas artisticas con sus respectivos analistas, adicionalmente contar con personal

permanente de disefio grafico.

Por (ltimo, tenemos las ramas en donde se detallan los nuevos productos o servicios que la
direccidn pretende brindar al 2026 como la participacion activa en los proyectos de vinculacion;
capacitar a los docentes politécnicos sobre los métodos de ensefianza mediante al arte, cultura e
interculturalidad; generar charlas sobre la equidad; impulsar la participacion voluntaria y masiva
de estudiantes en talleres de formacion artistica y grupos de representacion institucional;
impartir informacion detallada de los talleres en los canales digitales; contar con personal mas
capacitado para impartir talleres; desarrollar cursos certificados de arte, cultura e
interculturalidad; desarrollar jornadas de gestién cultural y artistica para poder llegar a toda la
comunidad politécnica e instituciones particulares; concursos artisticos entre universidades en la
ESPOCH.
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Concursos
cstudiantiles
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instituciones
particulares

(Carccel y asilos)
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dias jueves y
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2026
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G " Talleres
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institucional (11) o
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cultural ocupa la
el Infracstructura

Paginas digitales

lustracion 27-5: Arbol de competencias
Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.3. Matriz FODA

5.3.1L

Tabla 11-5: Factores internos

Factores internos (Fortalezas — Debilidades)

FORTALEZAS

DEBILIDADES

FORMACION ARTISTICA

F1. Disponer de presupuesto para la difusion
artistica

F2. Participacion de estudiantes politécnicos
en talleres de formacion artistica

F3. Personal multifacético

D1. Falta de apoyo, comprension, respeto
hacia los analistas de las expresiones artisticas
y sus estudiantes

D2. Desmerecimiento de las actividades
artisticas dentro de la formacion integral

D3. No contar con personal de limpieza

FORTALEZAS

DEBILIDADES

GESTION CULTURAL

F1. Socializacidn del plan de becas
F2. Personal con caracter humano
F3. Oportunidades de crecer y poder

presentar el arte cultural ante el publico

D1. Designacion presupuestaria baja
D2.

representacion y formacion artistica

Desercion estudiantil de grupos de

D3. Falta de colaboracion por parte de las

autoridades

FORTALEZAS

DEBILIDADES

GESTION DE INTERCULTURALIDAD

F1. Nuevos enfoques del gobierno hacia la
educacion integral bilingle

F2. Gestores interculturales capacitados,
comprometidos y con experiencia

F3. Libertad de participacion en los grupos
la ESPOCH,

preferencia de la persona interesada

de formacion segun la

D1. No contar con infraestructura propia

D2. Discriminacion en la politécnica por
creencias religiosas, orientacion  sexual,
pertenencia a grupos étnicos

D3. Asignacion de los espacios fisicos del
centro cultural hacia otras dependencias
académicas y administrativas

D4. Clasismo y establecimiento de jerarquias
entre estudiantes,

docente, empleados vy

servidores

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.3.2.

Tabla 12-5: Factores externos

Factores externos (Oportunidades — Amenazas)

DIRECCIO DE ARTE, CULTURA E INTERCULTURALIDAD

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

O1. Convenios interinstitucionales.

02. Representar a la ESPOCH a nivel
nacional e internacional mediante los grupos
de representacion artisticos.

03. Creacidn plataformas digitales.

O4. Participar en proyectos de vinculacion e
investigacion.

O5. Estudiantes y profesionales totalmente
manipulados por medios de comunicacion.
06. Estudiantes con ausencia de valores
humanos, pocos habitos de lectura y
pensamiento critico.

O7. Creacion de la facultad de ciencias
humanas.

08. Los estudiantes y docentes politécnicos
demanda talleres impartidos en la DACI

09. Conocimientos de interdisciplinariedad

e interculturalidad.

Al. Paralizacion de actividades presenciales
por nuevas enfermedades.

A2. Discriminacion hacia los profesionales de
las artes.

A3. Desintegracion de los grupos artisticos.
A4. Discriminacion al criterio artistico.

Ab5. J6venes se dedican a otros espacios
(vicios).

A6. Poca o nula aceptaciéon e importancia a
de las artes.

AT. Privatizacion de la educacién superior.
A8. Profesionales carecen de formacion
humanistica e integral.

A9. Analfabetismo oral y escrito en el idioma
castellano.

Al10. Aumento de sedentarismo, ansiedad,
autoestima, déficit de

depresién, bajo

concentracion, entre otros.

Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.4. Elementos orientadores institucionales

5.4.1. Vision institucional 2026

Al 2026 la ESPOCH contara con ambientes de aprendizaje disruptivos de grado y posgrado
articulados a politicas internacionales que aporten significativamente a la resolucion de los
problemas sociales con un enfoque de sostenibilidad; contribuird asimismo con resultados de

investigacion traducidos en emprendimientos que garanticen la autogestion econémica, la

acreditacion y el fortalecimiento institucional de la Politécnica.
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5.4.2.  Mision institucional 2026

Formar profesionales e investigadores internacionales a través de ambientes de aprendizaje
innovadores, capaces de contribuir al desarrollo sostenible de la sociedad, mediante la
generacion de conocimientos y emprendimientos que se traduzcan en autogestion e impacto

sobre la sociedad, garantizando asi el bienestar de la region, el pais y el mundo.

5.4.3. Ejes estratégicos 2026

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo por medio del plan prospectivo estratégico
institucional dispone de 7 ejes estratégicos para el 2026. Es importante recalcar que cuatro de
estos siete ejes estratégicos son basicos para el funcionamiento institucional y los tres ejes
restantes son transversales, de manera que admiten una articulacion inmediata y estrecha con las

funciones sustitutivas institucionales:
Ejes estratégicos basicos
Disrupcion de los ambientes de aprendizaje (Academia)

Fortalecimiento del emprendimiento (Investigacion)

Fortalecimiento del impacto sobre la sociedad (Vinculacidn)

M L np e

Transformacion institucional (Condiciones institucionales )

Ejes estratégicos transversales

5. Disrupcion de la internacionalizacion
6. Transformacién de la autogestion

7. Fortalecimiento de la sostenibilidad

5.4.4. Valores

Los 13 valores estratégicos institucionales fueron desarrollados en base al codigo de
convivencia y ética de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo impuestos por el Consejo

Politécnico en sesion extraordinaria realizada el 10 de julio del afio 2018:

1. Compromiso Social
2. Cooperacién
3. Disciplina
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Equidad
Etica
Identidad
Igualdad
Inclusion

© © N o g &

Integridad

10. Libertad de pensamiento
11. Responsabilidad

12. Sentido de pertinencia
13. Tolerancia

5.4.5. Objetivos estratégicos institucionales (OEI)

La Escuela Superior Politécnica de Chimborazo al 2026 con el afan de superar los desafios
institucionales de la funcién docente, funciéon de investigacién, funcion vinculacion con la

sociedad y condiciones institucionales se planted los siguientes objetivos:

e OEI-01: Garantizar una formacién de grado y posgrado con calidad, excelencia y
pertinencia social y cultural que responda al desarrollo sostenible del pais.

e OEI-02: Potenciar la investigacion cientifica e innovacion tecnoldgica institucional
alcanzando estandares internacionales.

e OEI-03: Fortalecer la vinculacion a través de la transferencia de ciencia, tecnologia,
innovacion y emprendimiento, que generen un impacto en el desarrollo social y econdmico
de las zonas de influencia.

e OEI-04: Consolidar la gestion administrativa institucional moderna y eficiente con altos
estandares de calidad nacional e internacional permitiendo el desarrollo integral de las

funciones sustantivas de la ESPOCH.
5.4.6. Alineamientos a los objetivos estratégicos de la institucion
Las estrategias planteadas por la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo al 2026 tienen

como base principal los objetivos estratégicos institucionales, por ende, se analiz0, interpret6 y

selecciond las que mas se adaptaban a la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad.
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Tabla 13-5:  Alineamientos estratégicos para la DACI

OBJETIVO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

ESTRATEGIAS

Promover el mejoramiento continuo de los servidores de
la institucion en funcion de sus capacidades y

requerimientos institucionales.

Lograr un clima laboral 6ptimo en los servidores
OEI-04: Consolidar la gestion | = | . . .
institucionales, que permita el eficiente desempefio y
administrativa institucional o
gestion institucional.

moderna y eficiente con altos E—
] ) ) Fortalecer la cooperacion institucional en la ESPOCH
estandares de calidad nacional e

internacional  permitiendo el | Administracion de bienes y servicios socio culturales en la

desarrollo integra| de las ESPOCH y zonas de influencia.

funciones sustantivas de la | Incorporacion de contenidos culturales en las practicas

ESPOCH. educativas, de investigacion y vinculacion institucional.

Contribuir en la formacidn integral de las y los estudiantes

politécnicos.

Posicionamiento de la ESPOCH, en el contexto nacional e

internacional.

Difusién y promocidn de las actividades institucionales.

Fuente: Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.4.7. Programas, proyectos y actividades relacionadas a la direccion

Mediante el analisis efectuado al Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2022 — 2026, se
constatd que no se han adaptado programas y proyectos para la Direccion de Arte, Cultura e
interculturalidad por tanto se considerara solamente la politica y actividades detalladas

seguidamente:
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Tabla 14-5:  Politicas y actividades relacionadas a la DACI

POLITICA ACTIVIDADES

Repositorio de la memoria socio cultural de la ESPOCH.

Administracion de espacios y eventos artistico-culturales.

Diagndstico socio cultural en las zonas de influencia.

o Intervencion socio cultural en zonas de influencia.
PL40. Fortalecimiento del arte y

o Implementacion de la catedra extraordinaria de cultura e
la cultura y reconocimiento de la | ] o
) . | interculturalidad en la institucion.
interculturalidad como  eje

. Desarrollo de talleres de formacion en artes, cultura e
transversal institucional. ] ]
interculturalidad.

Produccion artistica de los grupos de representacion.

Difusion de la produccion artistica.

Fuente: Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.5. Alineamiento estratégico

5.5.1. Visién para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

Al 2026 la DACI, contara con programas permanentes de Arte, Cultura e Interculturalidad,
articulados a las funciones sustantivas de docencia, investigacion y vinculacién, que
contribuyan a la formacion integral, al fortalecimiento y revalorizacion de los procesos creativos
o formas de conocimiento, mediante la interrelacion entre arte, ciencia y cultura, potenciando el
recurso humano sin discriminacién de género o generacional, a través de una convivencia

intercultural.

5.5.2. Mision para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

Contribuir en la formacion profesional de las y los estudiantes politécnicos a través de
ambientes de integracién entre ciencia y cultura, que permitan potenciar al ser humano,
mediante el cultivo de las artes; el reconocimiento y valoracion de la cultura; siendo parte de

una sociedad con conciencia intercultural.

5.5.3. Valores para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

Igualdad de oportunidades

Compromiso social
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Cooperacion

Humanismo

Pluralismo
Identidad
Inclusion
Equidad

5.5.4. Objetivos para la Direccidn de Arte, Cultura e Interculturalidad

5.5.4.1. Objetivos estratégicos

Tabla 15-5:

Obijetivos de la direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS

Formacion artistica

OEL

académico el

Vincular  al
Arte,

Interculturalidad en las carreras de

pénsum

Cultura e

la institucion.

OO-1.1: Impulsar
Cultura e

la Direccion de Arte,
Interculturalidad de tecnologias
acorde a las necesidades del departamento.
OO-1.2: Ofertar talleres de Arte, Cultura e
Interculturalidad eficientes y eficaces por parte
del departamento para mejorar el desempefio
estudiantil.

0OO0-1.3: Consolidar la integracion de las
carreras con la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad mediante alianzas estratégicas
con los departamentos de la ESPOCH

0OO0-1.4: Establecer en el pénsum académico

tematicas de Arte, Cultura e Interculturalidad.

Gestion cultural

OE2. Mejorar la calidad académica
en base a la vinculacion de oferta
en la ESPOCH.

00-2.1:
calidad de

institucion.

Garantizar el aseguramiento de

los estudiantes dentro de Ila

00-2.2: Fortalecer la planta docente en la
ESPOCH relacionados al

Interculturalidad.

Arte, Cultura e

00-2.3: Aplicar materiales de vinculacion de
calidad acorde a las necesidades de la

direccién.

OE3. Fomentar el Arte, Cultura e

00-3.1: Impulsar vinculos entre los
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Interculturalidad mediante medios
tecnolégicos para contribuir al

desarrollo institucional.

departamentos  administrativos  para el
desarrollo de actividades en la Direccion de
Arte, Cultura e Interculturalidad.

00-3.2: Difundir el Arte, Cultura e
Interculturalidad a través de la direccion con
estrategias de cambio a la mentalidad a los

beneficiarios.

OE4. Lograr una administracion
eficiente en la Direccion de Arte,
Cultura e Interculturalidad en el

ambito académico institucional.

OO0-4.1: Incrementar los estandares de calidad
por parte de Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad.

00-4.2: Fomentar el mejoramiento de la
infraestructura fisica y tecnol6gica para
garantizar procesos administrativos eficientes
en la Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad.

0OO0-4.3: Posesionar la imagen de la Direccion
de Arte, Cultura e Interculturalidad en la
ESPOCH.

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.5.5.

5.5.5.1. Formacion artistica

Estrategias, programas, proyectos y actividades de la Direccidn de Arte, Cultura e Interculturalidad

Objetivo Estratégico 1: Vincular al pénsum académico el Arte, Cultura e Interculturalidad en las carreras de la institucion

Tabla 16-5:  Estrategias, programas, proyectos y actividades del objetivo estratégico 1
OBJETIVOS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS PROYECTOS ACTIVIDADES
OPERATIVOS
Actualizar e implementar tecnologias Yy . Promocion de ofertas de las
00-1.1: Impulsar la ] ] ) Implementacion o o
L materiales que focalicen las necesidades del ) » actividades con la colectividad
Direccion de Arte, Cultura como una catedrael | Vinculacion y o
) departamento L estudiantil.
e Interculturalidad de Arte,  Cultura e | socializacion  con i i _
i ] ] Orientacion de la Direccion de
tecnologias acorde a las ] ] ) » Interculturalidad en | los estudiantes de
] Articular las lineas de vinculacion de las ) Arte, Cultura e
necesidades del las carreras de la | diferentes carreras

departamento.

carreras de la ESPOCH

institucién

Interculturalidad con la

sociedad.

OO0-1.2: Ofertar talleres
de Arte,

Interculturalidad eficientes

Cultura e

y eficaces por parte del

departamento para mejorar

Implementar proyectos integrales de

vinculacion en el area estudiantil.

Implementacion  de
proyectos que
vinculen el

conocimiento de los

estudiantes y

el desempefio estudiantil.

Fomentar la vinculaciéon cultural mediante la

formacion de grupos multidisciplinarios para la

docentes.

de

actividades sociales

Fomento

y culturales en la

sociedad.

Integracién de la Direccién de
Arte,

Interculturalidad

Cultura e
con los
estudiantes y docentes de las

diferentes escuelas.

Promover la integracion en la

Direccién de Arte, Cultura e
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gjecucién de programas Yy proyectos de

vinculacion.

Fortalecer la educacion continua en areas de
Arte, Cultura e Interculturalidad como aporte

permanente a la sociedad.

Interculturalidad .

Impulsar los servicios de la
Direccién de Arte, Cultura e
Interculturalidad ante las
autoridades institucionales.

00-1.3: Consolidar la
integracion de las carreras
con la Direccion de Arte,
Cultura e Interculturalidad
mediante alianzas

estratégicas  con  los
departamentos de la

ESPOCH

Promover convenios instituciones a favor de la

Direccioén de Arte, Cultura e Interculturalidad

Impulsar la integracidn institucional en redes
sociales de las actividades que realiza el

Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad.

Impulsar  estrategias entre  docentes Yy

estudiantes para el fortalecimiento académico y

cultural.

Ampliacion de la
cooperacion entre
departamentos de la

ESPOCH.

Impulsar convenios

con los sectores
estratégicos de la
ESPCOH 0
instituciones

externas

Elaboracion de  convenios

cooperativo con sectores

publicos y privados.

Generar convenios externos e
internos con empresas que

fomenten la cultura.

Impulsar el trabajo cooperativo
con organizaciones sociales

local.

OO0-1.4: Establecer en el
pénsum académico
tematicas de Arte, Cultura

e Interculturalidad.

Promover un programa efectivo de seguimiento
al personal del Direccion de Arte, Cultura e

Interculturalidad.

Impulsar programas de motivacion a los
estudiantes y docente en apoyo a la Direccion

de Arte, Cultura e Interculturalidad.

Seguimiento de las
actividades a
desarrollar en base a

proyectos laborales.

Fortalecer el Arte,
Cultura e
Interculturalidad en
los estudiantes y

docentes.

Actualizar los proyectos dentro

del departamento.

Desarrollar informes de nuevos

proyectos.

Fuente: Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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5.5.5.2. Gestion cultural

Obijetivo Estratégico 2: Mejorar la calidad académica en base a la vinculacion de oferta en la ESPOCH.

Tabla 17-5:  Estrategias, programas, proyectos y actividades del objetivo estratégico 2
OBJETIVOS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS PROYECTOS ACTIVIDADES
OPERATIVOS

Dar a conocer la Direccion de Arte, Cultura Autoevaluaciéon  de la
e Interculturalidad a los estudiantes, Direccién de Arte, Cultura

00-2.1: Garantizar el ) ) ) )

) docentes y trabajadores de la ESPOCH. Fucionamiento de e Interculturalidad

aseguramiento de o

Fortalecer los vinculos entre departamentos | Direccion de Arte,

calidad de

estudiantes dentro de

los

la institucion.

para el ejercicio correcto de la Direccion de

Arte, Cultura e Interculturalidad .

Actualizar los instrumentos didacticos

adecuados que permitan la

interculturalizacién en los estudiantes.

Cultura e Interculturalidad

con otros departamentos

Ejecucion del imparto

sobre los estudiantes

Implementacion del plan

estratégico y prospectivo.

Implementacion de un plan

de seguimiento estratégico

anual.

0O0-2.2: Fortalecer la
planta docente en la

ESPOCH relacionados
al Arte, Cultura e

Interculturalidad.

Fortalecer el proceso de seleccion de
personal en la Direccién de Arte, Cultura e
Interculturalidad para  contar  con
profesionales que se vinculen en el &mbito

cultural

Fortalecer a los docentes
de las diferentes carreras
ESPOCH

Direccion de

de la con
Arte,

Cultura e Interculturalidad

Fomentar proceso de

aplicacion con las
autoridades y docentes

de la ESPOCH.

Actualizacién

reglamento institucional.

del
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Impulsar la capacitacion permanente de los
docentes en aspectos de Arte, Cultura e

Desarrollar un sistema de

00-2.3:

materiales de

Aplicar

vinculaciéon de calidad
acorde a las

necesidades direccion.

evaluacion mediante
Interculturalidad metodoldgica, didactica, L
- . indicadores.
pedagdgica, curricular.
Estimular la formacion de docente vy
Informe  semestral  de
estudiantes en  Arte, Cultura e )
evaluacion docente con
Interculturalidad por medio de diferentes ) o
relacién a la Direccion
eventos.
Dotar de material Optimos para el
Adquisicion de  nuevos

funcionamiento de la Direccion de Arte,

Cultura e Interculturalidad.

Modernizar la estructura administrativa e
infraestructura fisica para Direccién de

Arte, Cultura e Interculturalidad.

Actualizacion de
instrumentos didacticos y

pedagdgicos

Equipamiento de
materiales para el
funcionamiento de la
Arte,

Cultura e

Direccion de

Interculturalidad

materiales.

Implementacion de nuevos

mobiliarios.

Ejecucion de un sistema
para busqueda de
informacién de la Direccién
de  Arte,

Interculturalidad.

Cultura e

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, 1, 2022.
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5.5.5.3. Gestion de interculturalidad

Objetivo Estratégico 3: Fomentar el Arte, Cultura e Interculturalidad mediante medios tecnoldgicos para contribuir al desarrollo institucional.

Tabla 18-5:  Estrategias, programas, proyectos y actividades del objetivo estratégico 3
OBJETIVOS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS PROYECTOS ACTIVIDADES
OPERATIVOS
Difusion de las
) actividades con  los
00-3.1: Impulsar | Presentar planes mediante proyecto.
departamentos
vinculos entre los .
pertinentes.
departamentos o
o ] ] i ] o Desarrollar actividades | Desarrollo  del  Arte,
administrativos para el | Articular las lineas que mantiene la | Planificacion de las| )
o . orientadas a las | Cultura e Interculturalidad
desarrollo de | Direccion de  Arte, Cultura e | actividades con las| _ o
o _ _ prioridades estudiantiles | por parte del
actividades en  la | Interculturalidad. diferentes escuelas. )
L y autoridades. departamento.
Direccion de Arte, _
. I Constancia de nuevos
Cultura e | Asegurar el financiamiento para la

Interculturalidad

gjecucion de los proyectos acorde a la

partida presupuestaria.

articulos para brindar un
adecuado manejo del

departamento.

00-3.2: Difundir el
Arte, Cultura e

Interculturalidad a

Potenciar la produccion de articulos
cientificos, libros cientificos y académicos,

patentes y produccion de Prototipos.

Robustecimiento de la
produccion y  difusién

cientifica y ponencia a

Fortificacion de la
produccion cientifica de

docentes y estudiantes.

Generar la produccion de

libros por parte de

docentes y estudiantes.
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través de la direccién
mediante  estrategias
de cambio de
mentalidad a  los

beneficiarios.

Fortalecer la participacion docente vy
estudiantil en eventos culturales emitidos
por la Direccion de Arte, Cultura e

Interculturalidad.

Implementar proyectos relacionados al
desarrollo de historia del Arte, Cultura e

Interculturalidad

nivel local, nacional e

internacional.

Estipular ponencias
locales y nacionales en el

campo cultural.

Ejecutar proyectos

cientificos en la carrera.

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Obijetivo Estratégico 4: Lograr una administracion eficiente en la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad en el &mbito académico institucional.

Tabla 19-5:  Estrategias, programas, proyectos y actividades del objetivo estratégico 4
OBJETIVOS
ESTRATEGIAS PROGRAMAS PROYECTOS ACTIVIDADES
OPERATIVOS
00-4.1: Incrementar | Fortalecer la  planificacion de las Capacitacion constante al
los estandares de | actividades de la Direccion de Arte, Cultura personal de la Direccion de

calidad por parte de
Arte,

Cultura e

Direccién de

Interculturalidad.

e Interculturalidad mediante estrategias

orientadores a las distintas carreras.

Realizar el seguimiento y evaluacion de los

estandares de calidad mediante indicadores.

Proveer informacion de calidad para la

Apoyo a la direccion de la
Arte,

Cultura e Interculturalidad

Direccién de

por parte de las

autoridades

Difusion y aprobacion
del Arte,

Interculturalidad

Cultura e
por
parte de las

autoridades.

Arte, Cultura e

Interculturalidad.

Restructuracion  funcional
de vinculacion en la malla

curricular de la politécnica.

Apoyo para la planta
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toma de decisiones de la
Arte,

adecuada
Direccién de Cultura e

Interculturalidad .

directiva de la Direccion de
Arte,

Interculturalidad

Cultura e

00-4.2: Fomentar el
desarrollo de la

infraestructura fisica y

tecnolégica para
garantizar procesos
administrativos en
Direccién de Arte,
Cultura e

Interculturalidad.

Innovar permanentemente de la
infraestructura de la gestidn en la Direccion

de Arte, Cultura e Interculturalidad.

Garantizar la dotacion de adecuaciones y

material de interconectividad entre

autoridades institucionales .

Lograr un ambiente laboral 6ptimo que
permita el desarrollo eficiente de la
Direccién de Arte, Cultura e

Interculturalidad.

Plan de modernizacion de
la infraestructura fisica de
la Direccion de Arte,
Cultura e

Interculturalidad.

Adecuacion  de la

estructura fisica.

Adecuar de forma correcta
Arte,

Cultura e Interculturalidad

la Direccion de

Implementacion de equipos
para el servicio a la

comunidad politécnica.

Adquisicion de tecnologia

actual para todo el

departamento.

00-4.3: Posesionar la
imagen de la Direccién
de Arte,
Interculturalidad en la
ESPOCH.

Cultura e

Posicionar la Imagen del departamento en

toda la institucién.

Promover el bienestar fisico, psicolégico y

social de los estudiantes y docentes

Plan de comunicacion
interna y externa de la
Arte,

Cultura e

Direccién de

Interculturalidad.

Generacion de
proyectos del Arte,
Cultura e

Interculturalidad para
los estudiantes vy

docentes.

Ayuda a la sociedad para
no perder nuestra identidad
cultura por medio de

estudiantes y docentes.

Fortalecer la comunicacion
y las relaciones publicas a

nivel de las autoridades.

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, 1, 2022.
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5.5.6.

5.5.6.1. Formacidn artistica

Metas e indicadores para la Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad

Objetivo Estratégico 1: Vincular al pénsum académico el Arte, Cultura e Interculturalidad a

las carreras de la institucion

Tabla 20-5: Metas e indicadores del objetivo estratégico 1

tecnologias acorde a
las necesidades del

OBJETIVOS
METAS INDICADORES

OPERATIVOS
OO0-1.1: Impulsar la | Plan de Vinculacion aprobado, hasta

L o Documento aprobado
Direccién de Arte, | diciembre de 2022
Cultura e | Plan de vinculacion socializado, hasta | Informe de
Interculturalidad de | diciembre del 2022 socializacién

Definir y socializar las lineas de vinculacion,
hasta diciembre de 2022

Documento aprobado

Interculturalidad

eficientes y eficaces

por parte del
departamento  para
mejorar el
desempefio
estudiantil.

resultados obtenidos de los proyectos la
Arte,
Interculturalidad, hasta diciembre de 2022

Direccion de Cultura e

departamento.
i B #  proyectos  de
Impulsar la ejecucion de al menos un| o
. » ) vinculacién
proyecto de vinculacion por cada periodo |
00-1.2: Ofertar o gjecutados por las
académico
talleres de  Arte, carreras
Cultura e | Trasferir a los sectores institucionales los | # proyectos

articulados a la
transferencia de

resultados alcanzados

Incrementar anualmente en un 10 % la
participacion de docentes en proyectos de

vinculacién, hasta diciembre del 2022

# profesores

participantes

Aprobar el plan anual de educacién en Arte,
Cultura e Interculturalidad hasta el mes de

enero de cada afio

Plan anual aprobado e

implementado

00-1.3: Consolidar
la integracion de las
carreras con la DACI

mediante alianzas

estratégicas con los

Impulsar a firmas de  convenios
interinstitucionales a nivel

diciembre de 2022

social, hasta

# convenios

interinstitucionales

Promover en coordinacion de las carreras al

desarrollo de vinculacion con la comunidad

% eventos

estudiantiles
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departamentos de la | politécnica en eventos realizados % actividades
ESPOCH desarrolladas
Impulsar la integracion de una carrera hasta ]
o # redes integradas
diciembre de 2022
OO-1.4: Establecer
) o # graduados
en el pénsum | Realizar el proceso de seguimiento a los
o . . aprobados en
académico tematicas | técnicos aplicados en el pénsum de la carrera | N
vinculacion de la
de Arte, Cultura e | enun 100%
. carrera
Interculturalidad.

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).
Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.5.6.2. Gestion cultural

Obijetivo Estratégico 2: Mejorar la calidad académica en base a la vinculacion de oferta la
ESPOCH.

Tabla 21-5:  Metas e indicadores del objetivo estratégico 2
OBJETIVOS
METAS INDICADORES
OPERATIVOS

00-2.1: Garantizar el
aseguramiento de
de

estudiantes dentro de

calidad los

la institucion.

Hasta diciembre del 2022, la carrera cumpla con
el 50% de indicadores propuestos por la

Direccién de Arte, Cultura e Interculturalidad.

% cumplimiento

de indicadores

Mantener la evaluacion contaste del desarrollo

de actividades.

% evaluacion de

proyectos

Implementar el Plan anual de Capacitacion.

# profesores

capacitados

La Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

#  Instrumentos

cuenta con instrumentos didacticos hasta
o aprobados

diciembre de 2022.

00-2.2: Fortalecer la . . Plan anual
Destino de plan anual hasta enero de cada afio.

planta docente de la Aprobado

ESPOCH relacionados # semestres
Ofertar semestralmente los talleres que ofrece la

al Arte, Cultura e ofertados

] DACI en todas las carreras.

Interculturalidad.

00-2.3: Aplicar | Incrementar el material adecuado y actualizado | # materiales

materiales de | dentro de la Direccion de Arte, Cultura e | adecuados y
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vinculacién de calidad
acorde a las
necesidades direccion.

Interculturalidad de las carreras.

actualizado

Incrementar el nivel de satisfaccion de

estudiantes, docentes y autoridades

% satisfaccion de

usuarios

Cumplir con los estandares nacionales para
fortalecer el Arte, Cultura e Interculturalidad
bibliotecas, hasta diciembre de 2022

% cumplimiento

de estandares

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

5.5.6.3. Gestion de interculturalidad

Objetivo Estratégico 3: Fomentar el Arte, Cultura e Interculturalidad mediante medios

tecnoldgicos para contribuir al desarrollo institucional.

Tabla 22-5:  Metas e indicadores del objetivo estratégico 3

administrativos ~ para

e Interculturalidad.

0OO0-3.1: Impulsar vinculos | Cultura e Interculturalidad hasta

entre  los  departamentos | diciembre de 2022.

desarrollo de actividades en

la Direccién de Arte, Cultura

Cultura e Interculturalidad.

OBJETIVOS
METAS INDICADORES

OPERATIVOS

Plan de Investigacion actualizado en

] » P1 Aprobado

vinculacion.

Lineas de Investigacion actualizadas en

desarrollo de la Direccion de Arte, PI Socializado

Definir  politicas para el buen

funcionamiento de la Direccion de Arte,

Politicas definidas

el

Incremento del 10% anual de profesores
vinculados a proyectos de la Direccién

de Arte, Cultura e Interculturalidad

# proyectos de
investigacion

ejecutados por la
Direccion de
Arte, Cultura e

Interculturalidad

Gestionar el financiamiento de Ia
Direccibn de Arte, Cultura e
Interculturalidad  con  presupuesto
institucional y aportes de organismos

locales y nacionales

% ejecucion

presupuestaria
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00-3.2: Difundir el
travées de la

mediante  estrategias

cambio de mentalidad a los

beneficiarios.

Arte,
Cultura e Interculturalidad a

direccion

Incrementar anualmente la produccién
de Arte, Cultura e Interculturalidad en
los afios 2023 y 2024

de

% Arte, Cultura e
Interculturalidad
fomentado en los
estudiantes

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.

Objetivo Estratégico 4: Lograr una administracion eficiente en la Direccién de Arte, Cultura e

Interculturalidad en el ambito académico institucional.

Tabla 23-5:  Metas e indicadores del objetivo estratégico 4
OBJETIVOS
METAS INDICADORES
OPERATIVOS

0OO0-4.1: Incrementar los
estandares de calidad
por parte de Direccién
de Arte,

Interculturalidad.

Cultura e

Alcanzar el 60% de indicadores establecidos

por la Direccion de Arte, Cultura e

Interculturalidad

% cumplimiento

de estandares

00-4.2:

desarrollo

Fomentar el
de la

infraestructura fisica vy

tecnolégica para
garantizar procesos
administrativos en
Direccion de  Arte,
Cultura e

Interculturalidad.

Cumplir el 100% de planificacion anual en

infraestructura fisica

Plan aprobado

% de ejecucion

Garantizar el funcionamiento éptimo de la

infraestructura fisica anualmente

% infraestructura
fisica en optimo

funcionamiento

Potenciar los sistemas informaticos de gestién

institucional hasta diciembre de 2022

# sistemas

potenciados

Elevar los indices de satisfaccion de los

estudiantes y docentes en relacion con la

de
de

indice

satisfaccion

infraestructura tecnoldgica institucional usuarios
00-4.3: Posicionar la Documento
imagen de la Direccion | Fortalecimiento de la comunicacion, en las | aprobado
de Arte, Cultura e | areas administrativas por parte de la Direccion | Documento
Interculturalidad en la | de Arte, Cultura e Interculturalidad socializado

ESPOCH.

% ejecucion

Fuente: Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad y matriz FODA (2022).

Realizado por: Chifla, I, 2022.
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CONCLUSIONES

La investigacion se fundamentd en bases tedricas de diferentes autores que sirven como guia
para aclarecer el camino del plan prospectivo para canalizar estratégicas de solucién para la
Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad

La aplicacion del andlisis interno y externo nos permitié estructura la matriz FODA donde se
encontré que la Direccion de Arte y Cultura e Interculturalidad de la ESPOCH tiene falta de
apoyo, comprension y respeto hacia los analistas de las expresiones artisticas y sus estudiantes,
inclusive el desmerecimiento de las actividades artistica dentro de la formacion integral, lo que

impide gue el departamento cumpla su proposito.

Se plantea estrategias para la Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad mediante el cual se
pretende mejorar la calidad académica y competitiva ofertada en la ESPOCH, inclusive,
fomentar la vinculacion al pénsum académico e impulsar el Arte, Cultura e Interculturalidad con
la ayuda de medios tecnolégicos para contribuir al desarrollo institucional y lograr una

administracion eficiente.
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RECOMENDACIONES

Para la realizacion de una investigacion se recomienda plasmar el tema de forma detallada para
aplicar referencias tedricas donde los autores de diferentes libros, folletos, etc., ayudan a formar

una guia estratégica para desarrollar una investigacion.

Se recomienda a las autoridades que dentro de la institucion se desarrolle un analisis internos y
externo sobre los beneficios que conlleva la aplicacion de Arte, Cultura e Interculturalidad en la
ESPOCH.

Se recomienda aplicar las estrategias planteadas para Direccion de Arte, Cultura e
Interculturalidad de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo puesto que ayudard a
vincular nuevos proyectos con los estudiantes, docentes, autoridades y de esta forma engalanar a

la institucion ante la sociedad ecuatoriana.
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ANEXOS

ANEXO A:  IDENTIFICACION DE OPCIONES ARTISTICAS DE LA DACI

DIRECCION DE ARTE, CULTURA
E INTERCULTURALIDAD

Invita a las y los estudiantes politécnicos a INSCRIBIRSE en los
Talleres de Formacion Artistica, que en este semestre especial
(abril - agosto 2020) serén de manera virtual.

El periodo de inscripciones esta previsto del 27 de abril al 8 de
mayo. Los talleres empezaran desde el lunes 11 de mayo.

El Gnico requisito preestablecido es escribirle a traves de tu
correo institucional a la persona responsable del taller de tu

eleccion.

OPCIONES ARTISTICAS:

» Teatro Convencional « Guitarra Popular

» Teatro Popular « Instrumentos Andinos
* Danza + Guitarra Clasica

» Danza Contemporanea + Piano

+ Canto

Comprometidos todos con la formacién integral, "DESDE CASA"
podemos alimentar el alma y desarrollar la creatividad, a través del ARTE.

CIAOLS)

Oficio Nro. ESPOCH-DIR.ADM-2021-0195-0

DIRECCION DE

ARTE, CULTURAE
INTERCULTURALIDAD
ESPOCH

/\ La Direccion de Arte, Cultura e Interculturalidad en base a la
Resolucién 746.CP.2020 informa los Procedimientos para el

Comumcnbo Cumplimiento de los Exdmenes de Validacion en Expresion
FIClnL Artistica 2021, dirigido a los estudiantes que culminaron sus
o estudios con la reglamentaciéon anterior y para quienes es

obligatorio aprobar Expresion Artistica.

.
» Nota: El plazo de entrega de las solicitudes finalizara el 28-02-2021
Se adjunta la documentacion habilitante.

DIRECCION DE ARTE, CULTURA E INTERCULTURALIDAD

#LaPoliEnLinea




ANEXO B: CUESTIONARIO DE ENCUESTA REALIZADA AL
ADMINISTRATIVOS DE LA DACI

PERSONAL

"D
ESCTUELA SUPERIOR POLITECNICA DF CHIMBORATO i o J

& B CARREEA DE FINANZAZ

FRLANZIAS
ENCUESTAS DIRIGIDAS AL PERSONAL ADMINISTEATIVO DE LA DIRECCION

CULTURA E INTERCULTURALIDATD (DWACT)

FACULTAD DE ADAMINISTRACTON DE EMPRESAS ! H

ARTE,

Inztrucciemas: Sirvase contestar las sigulenses proguntas, margue ool una] X ) las opoiones gque considere

adecusda

OBJETIVD: Keckotr infonmacidm acerca de la Direccidm de Arme, Culiura e Interoulbaralided

cumpliendo lo establecido a nivel instiucional.

FASE1

1. Ddsgméstico. - ;Juéd ex lo goe b= cspss alegria de la Direccién de Ante, Colrora e
Interculinralided ? (Lo goe fomciona de menera adecoada), Plamtee wna accide pers

mamtener dicha alegris.

1. Ddmpméstico. - ;Qud ex ko que lo canza trizeeza denere de la Direccign de Aree, Colturs &
Interculturalided? (Lo que ne funcicoma de menera sdecnada), Plapeee nna acoitén pera

eliminerls o disminwirla.

3. Ddspmastico. - ;Cwdl =5 In expecrrciva gue tiene para ln Direccide de Aree, Coliors e

Interculinralided? | Lo gque se espera 5 fotwre) Plantees una accidn pars egar a «llo.

FASEZ

4. D scoperds con el sipuients listado, seleccione una o varias cendencias gue osted considere
gue ax de marer tmpacceo para ba Direccide de Arts, Colrora & Intercalturalided. Tendenciaz

que podris gemerar risspas v amenazas foroorasz.
R e LRl Baty B et | IS T T B |.'\-\.|h|u.'.|:.
He valora mis las habilidades téemicas v 1ecmnligicas que artisticas
Falta de ssouelat, undversidodes dedicadas al ame en sus diferentes formas
Falta de prodsocion Sel are en ks aniversidadass |'hl||'.|h.'ll s doualnnanas
La umiversidad se desconecin de los necesidades de la sociedad
Iresvalorizacion de los coocimizntos artistico, ancestrales v locales
Amsencia de e equidad de género
Drescuacimiento de saberes anoecirales
Migraciin del campo haciz la ciudsd por casses de necesidades hbcices insatisfechas
heeresnenio G la pobreza y la II'I-\.'L|II|I]|III
Hujn hdibing die bectura Y PeEnsaimienie critseo hatis s eapressanes artisncas

Adicc#in a la tecnologia



Perdida de saberes ancestrales | 1
Vigencia de talleres antistioos comoe apoyo & la formeckn imegral com poca presencia esbadiamtil | |
Falta de imformacidn sebee la existencia de los grupos artisticos | I
(e | Feee tms s e memns e s ams mens A e e s Ams e e i n s S e ma £ms e mn s S e ams e e

3. D acwerdo con el siguiente listado, selecciome nas o varias repors: que wsced considere
coma cambic: meperados o serprezives que podrisn pener en riezpo In Direccion de Are,
Culiura e Interculiuralidad. Ropeuras gue pedrian generar riesgos v amenazas fecuras

Falta de ppormunidades con relacitn a la intercuhuralidad | i
Cierre de la Dhireccifin de Arte, Cultura ¢ Intercaltaralidad en la politdenica | [
Fim e las relaciones sociales y la presencialidad por la pandemia {desSbumanizaciin social) | |
Falia de formacidn por parte de la comunidad poliséendcea hacia las lenguas ancesirales | 1
Se generaliza bos pensamésmins, mmadiciones ¥ costumbres occidenzales | |
La umiversidad se desconecia de las vocaciones semmitomiales i i
Privatizaciine de la educociin supenior | I
Empresas sim empleados bumanes {reemplazados por mbquinas ¢ inteligencia arificial) | 1
Eznpresas reensplazan aniversidades (cetificaciones come requisito laboral indispensahle) | I
La umiversidad deja de lado las camreras largas v offece carmeras muis comas | |
l'allezes artisticos v calturales no son valorados por la comanidod politéenica | I
La umiversidad deja de lado la imporiancia de les politicas culturases | 1
Mo existan kyes vy politicas ooerca de la inberoalbaralidad | I

€. D gomerdo com el Spwienty Exeedo de Ciznes negroz seleccions agquellos evemcos mmpasibles
pere de aleo impacto para la Direccide de Ante, Coltors e Intercoloralidad. (En caso de
que ningFuzs lo parezca, formolsr una noeva). Cizmes Nepro: que podrian generar riesgo v
amenazs: futoras

Mo existan kyes vy politicas ooerca de la inberoalbaralidad | I
La umiversidad no comsidera necesaria la inserculmiralidad | ]
E1 100 de bos esbadiantes v profescres de La poligenica ne hablas un segusds idioma | I
Hegacion de elensensos kdentitarios | ]
Mis del 809 de bos graduados no consigue trabago al salit de la polisdenica | [
La sockedad =0 conskdera necesanias a las eniversidades i i
El B0 de los estudiantes prodesores de la pelitéenica no hablan e segundo idioma | I
Descpscimients de la diversidad caliusal | ]
Lo profesivmales mo consikderan necesanas la actividad artistics em las universidades | I

Leyes w politicas que afecten el desarmollo astisties v cultaral | |



Mo s reconoce lo identidad cultural v smistica a nivel de la seciedad | i

Lo estsdiantes wva w0 deben ir a la polisdenica todo se trabaja en la vinualided, el apresdizaje se
individualiza y se persosaliza | [

7. Establezea ol PEOR escemario pars la Direccidn de Arte, Cultora & Inderculinralidad de
aceerdo com la rupiura, ceadescis ¥ cizne negros que nseed seleccione sm la faze anterior.

3. De acperdo con la pregoeta snterior, Depermins una accidn pars contrarrestar diche
STCERATED.

FASE 3

5. Bepdm zu criterio. Qmé# caraceerdscice: cree gue poses ln Direccids de Arce, Cultura e
Interculmralided?

10, ;Cudl serfa el rol de la Direccién de Arie, Culiwra & Interculturalidad que deberia ocopar
em la geztién em los 5 ados?

11, [ Qus pervicies complemenfarios son mecesarics para mejorar el forure de Direccsn de Aree,
Cuolbtera ¢ Interculturalidad?




ANEXO C: APLICACION DE ENCUESTAS A PERSONAL ADMINISTRATIVOS
MEDIANTE GOOGLE FORMS

cooE : @

Cuenta de Google

E Plan Estratégico Prospectivo [ vy

Preguntas  Respuestas @ Configuracien

DISENO DEL PLAN PROSPECTIVO
ESTRATEGICO PARA LA DIRECCION DE
ARTE, CULTURA E INTERCULTURALIDAD DE
LA ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE
CHIMBORAZO, PERIODO 2022-2026

La presente encuesta tiene como finalidad recolectar informacidn acerca de la Direccion de Arte, Cultura e
Intercufturalidad cumpliendo lo establecido a nivel institucional

>¢

Después dela seccion 1 Ir a la siguiente seccion -

<>
)

FASEI

| -

1. Diagndstico. - ;Qué es lo que le causa alegria de a Direccion de Arte, Cultura
Intercuituralidad ? (Lo que funciona de manera adecuada), Plantee una accion para mantener
dicha alegria

n =
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ANEXO D: REUNIONES CON EL PERSONAL ADMINISTRATIVO, INTERNO,
EXTERNO Y ESTUDIANTES




ANEXO E: TRABAJO REALIZADO EN LOS TALLERES PROSPECTIVOS (MAPAS DE
EMPATIAY VALOR)

e Formacion Artistica
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gestion cultural

iQué tendencias podrian afectar a la DACI al horizonte 20407
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2. Mutacion de
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ACCIONES
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qus integran &l
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¢Qué acciones podria poner en marcha
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Rupturas Consecuencias Acciones

¢ Qué cambios inesperados o Qué consecuencias negativas para la ¢Qué acciones podria
rapidos podrian generar riesgos o ACI podrian generar dichas rupturas ? implementar la DACI para

amenazas para la DACI al contrarrestar dichas rupturas?
horizonte 20407

La universidad
se desconecta
de las
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territoriales

——
—

Privatizacion 1. Garantizar Ia
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Z educacién
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¢Qué cisnes negros podrian poner en riesgo ¢Qué consecuencias generarian estos cisnes
a la DACI? negros sobre la DACI?

egr

;Qué acciones podria implementar la DACI
para reducir o eliminar las consecuencias
generadas por los cisnes negro
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e Gestion Cultural
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Explorar
todos los
anesen

Que seaun requist
conjuntos

a3 radaarse que
10005 bos Escudiantes
poliécnicas
desarmoden s

Creacién e
politicas
instituoonaies.
Pars un requeito
ae grado.

Concientizar 3 fos.
dotentes para
consegur 3poy0
para la participscin
artisica de jos.

estudtantes.




TENDENCIAS

CONSECUENCIAS

jQué tendencias podrian afectar a la DACI al horizonte 20407

B30
pensamiento
critico de la
comunidad
politécnica hacia

Ausencia
de
equidad
de género

Pérdida de
saberes
ancestrales

Faltade
informacién
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Rupturas

¢ Qué cambios inesperados o
rapidos podrian generar riesgos o
amenazas para la DACI al
horizonte 20407
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—

ACCIONES

¢ Qué acciones podria poner en marcha
la DACI para contrarrestar dichas
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saberes
ancestrales
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comunidad
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Acciones

¢,Qué acciones podria
implementar la DACI para
contrarrestar dichas rupturas?
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presencialidad
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T —
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talleres
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¢Qué cisnes negros podrian poner en riesgo ;Qué consecuencias generarian estos cisnes
a la DACI? negros sobre la DACI?

;Qué acciones podria implementar la DACI
para reducir o eliminar las consecuencias
generadas por los cisnes negros|
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Rupturas Consecuencias
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