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RESUMEN

El presente trabajo investigativo se centrd en la elaboracion de un andlisis de factibilidad para la
creacion de un centro de acopio de panela en el recinto Chacapata, parroquia Nanegal de la
provincia de Pichincha con el fin de conocer la factibilidad productiva, técnica, administrativa,
legal y econémica — financiera para mejorar la economia de los pequefios productores de la zona.
Se presentd un marco inicial con relacion a una fundamentacion tedrica que permitio el
conocimiento de las variables objeto de estudio al igual que el conocimiento de las principales
herramientas financieras de aplicabilidad para la medicidn de la correcta factibilidad del proyecto,
en cuanto a la metodologia aplicada en la investigacion se basa en un enfogue mixto que se basa
en la recoleccién de datos necesarios con relacion al mercado que se desea incursionar, por otra
parte se ve plasmado también el método inductivo — deductivo, método analitico, finalmente se
realizé una propuesta basandose en el estudio financiero donde se determiné la factibilidad y
rentabilidad del proyecto, en el que se establecio la estructura del capital, determindndose un VAN
positivo de $ 229,068.40, una Tasa Interna de Retorno (TIR) del 32:24%, mayor que una tasa
pasiva del sistema financiero actual. Por lo cual se recomienda ejecutar el presente estudio para
futuras investigaciones de manera Optima teniendo en cuenta la evaluacion econémica positiva
para poder acopiar y comercializar la panela, verificando que se cumpla con las normas sanitarias,
los altos controles de calidad para asi aportar al crecimiento econdmico de los productores de este

producto artesanal y a la comunidad en general.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD>, <RENTABILIDAD>, <PANELA>,
<CENTRO DE ACOPIO>, <EVALUACION FINANCIERA>, <TASA INTERNA DE

RETORNO (TIR)>, <CHACAPATA (RECINTO)>.
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ABSTRACT

This research work was focused on the elaboration of a feasibility analysis for the creation of a
panela collection center in the Chacapata area, Nanegal parish of Pichincha province in order to
know the productive, technical, administrative, legal feasibility, and economic - financial to
improve the economy of small producers in the area. An initial framework was presented in
relation to a theoretical foundation that allowed the knowledge of the variables under study as
well as the knowledge of the main financial tools of applicability for the measurement of the
correct feasibility of the project, in terms of the methodology applied, this research is based on a
mixed approach that is based on the collection of necessary data in relation to the market that you
want to enter, on the other hand, the inductive - deductive method, the analytical method is also
reflected, finally, a proposal was made strongly in the financial study where the feasibility and
profitability of the project will be reduced, in which the capital structure will be consolidated,
determining a positive NPV of $229,068.40, an Internal Rate of Return (IRR) of 32:24%, higher
than a rate liabilities of the current financial system. Therefore, it is recommended to carry out
the present study for future research in an optimal way, considering the positive economic
evaluation to be able to collect and market the panela, verifying that it complies with sanitary
standards, high-quality controls in order to contribute to economic growth of the producers of this

artisan product and the community in general.

Keywords: <FEASIBILITY STUDY>, <PROFITABILITY>, <PANELA> <COLLECTION
CENTER>, <FINANCIAL EVALUATION>, <INTERNAL RATE OF RETURN (IRR)>,
<CHACAPATA (AREA)>.

Lcda. Yajaira Natali Padilla Padilla Mgs.
0604108126
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INTRODUCCION

La provincia de Pichincha en especial al noroccidente se destaca por tener una actividad
productiva con los derivados de la cafia de azlcar y por ende se convierte en la columna vertebral

del sistema econémico financiero de los habitantes de la zona.

La elaboracién de esta investigacion va dirigido al estudio de un proyecto de factibilidad para la
creacién de un centro de acopio en el recinto Chacapata, parroguia Nanegal, cantén Quito,
provincia de Pichincha, en beneficio de mejorar las condiciones laborales y econdmicas de los
pequefios productores artesanales del sector en mencioén ayudandoles en la venta directa de sus

productos sin pasar por intermediarios, reduciendo tiempo y dinero.

Con la implementacién del centro de acopio se pretende crear plazas de trabajo, brindar valor
agregado a los productores agricolas de la localidad, ofreciendo un servicio al recinto y sus
alrededores en la venta de la panela, de igual manera pretende alcanzar metas como introducir
con potencia al mercado un producto de manera artesanal, natural y saludable, posicionar la
marca, ser competitivos tanto en calidad y precio satisfaciendo las necesidades de los clientes en

el &mbito alimenticio.

CAPITULO I

Se identifica los antecedentes investigativos, el sustento tedrico de las variables, problematica del

proyecto, objetivos y justificacion del mismo.

CAPITULO II

Se elabora el Marco Teorico en el que se expresa los conceptos de los términos que se utilizaran

en el proyecto.
CAPITULO Il
Se realiza el Marco Metodoldgico en el cual se establece los métodos, modalidades, tipos de

investigacion y técnicas que se van a utilizar en el estudio. Asi mismo la poblacion, métodos,

técnicas e instrumentos investigativos utilizados.



CAPITULO IV

Se desarrolla la tabulaciéon de los datos obtenidos en el transcurso del levantamiento de
informacion mediante el instrumento escogido para realizar este proceso, a la misma vez que se

presentan los analisis e interpretaciones de los resultados.

CAPITULO V:

Se conoce la propuesta de esta investigacion a través de los diferentes estudios en el que se
establecen acciones de respuesta del mercado como la oferta, demanda, precios, estudio técnico,
legal, organizacional, financiero y evaluacion financiera donde se muestra la factibilidad o no

factibilidad del proyecto.



CAPITULO I

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.1.  Planteamiento del problema

Segun la historia publicada por (PROCANA, 2022) la cafia de azUcar conocida cientificamente como
Saccharum Officinarum perteneciente a la familia de las poaceas es un cultivo perenne que
macolla energéticamente y elabora de 4 a 12 tallos que pueden lograr los 3 0 4 metros de altura,
todo esto gracias a un proceso alto de fotosintesis que le brinda el suficiente aporte para que esta
pueda tener un rapido crecimiento, necesitando también de factores ambientales como el climay
la zona donde se encuentre el cultivo cafiaveral y de esto también depende el periodo de
maduracion y cosecha que va desde los 12 meses que en nuestro pais es el promedio general
hasta los 24 meses que puede darse segln la ocasion y los factores que puedan alterar su

procedimiento de cultivo, maduracion para su posterior cosecha.

La cafia de azlcar es un sembrio muy importante ya que a través de este se obtiene el azlcar el
mismo que es un endulzante tradicional consumido por miles de familias ecuatorianas e
ingrediente de un sin nimero de productos alimenticios semi producidos y producidos en su
totalidad; ademas de derivarse también el alcohol etilico, la panela y la miel. EI rendimiento
nacional de la produccion de cafia de azlcar en los Gltimos afios ha tenido una inclinacion baja,
posiblemente por el ingreso de productos azucarados importados a nuestro pais, a la vez que existe
mucha informacion que desmotiva a la poblacion al consumo del azlcar en si ya que el principal
derivado de la cafia de azucar es el mismo producto que lleva la terminacion del nombre de su
materia prima por lo que al afectar el consumo bajan las ventas y hay una disminucion econémica
tanto para nuestros productores de cafia, para los procesadores del producto final y cientos de

trabajadores gque con su desempefio logran terminar los derivados para su logistica y distribucion.

A nivel mundial la produccidn de la cafia de azUcar es alrededor de los 1700 millones de toneladas
abarcando una extension de terreno de unos 24 millones de hectéareas y segin La Compaiiia de
Nutricion de Cultivos para el Futuro (YARA, 2022) la cafia de azlcar procede de Nueva Guinea
ubicada entre el sudeste de Asiay al oeste de Oceania limitando con el occidente océano pacifico.
Se estima que hace unos 300 afios a.c se cultivé por primera vez y se convirti6 en un cultivo muy
importante de la zona. Los paises dentro del top a nivel mundial con mayor produccion de esta
materia prima son; Brasil, India, China, Tailandia, México, Paquistan, Filipinas, Australia,

Argentina, Indonesia, EEUU, Colombia, Guatemala, Sudéafrica, Egipto, Costa Rica y Etiopia,



siendo Brasil el lider de todos estos paises con la mayor produccién alcanzando el 40% sobre el

nivel de los demas.

La panela es una agroindustria rural considerada tradicional en América Latina y el Caribe de
acuerdo con lo mencionado en (FINKERO, 2015) la produccién de panela regional estd dada
principalmente por Brasil, Guatemala, México, Colombia, Peru, Ecuador, Bolivia y Honduras,
otorgandole por los cientificos expertos en el tema una gran cantidad de fuente de energia ya que
el sistema metabdlico de las personas los digiere facilmente, la produccion suele darse en
pequefias cantidades y es comin que esta explotacion cafiaveral se de en zonas rurales montafiosas
y con escasos proceso industriales siendo la mano de obra familiar el principal recurso para la
elaboracion de la panela y en este contexto se da de manera original en las zonas de nuestro

querido Pais .

En el Ecuador en 23 de 24 provincias se siembra la cafia de azicar todas estas con produccion de
panela artesanal con fines comerciales de forma activa y segin una investigacion de (Quezada
Torres, Molina Borja, & Quezada, s.f.) existe aproximadamente una produccion de panela de 30602
hectareas con un promedio de 70 toneladas por hectarea. La agroindustria panelera de nuestro
pais cuenta con problemas que hacen que la calidad del producto se convierta en un rezago para
ciertos sectores de la sociedad ademas incluyendo problemaéticas que trae consigo la globalizacion
y la demanda de productos con altos estandares de calidad a través de politicas y normativas que
influye de manera sobresaliente la poca demanda de este producto catalogado como artesanal y
asi logrando impedir la dinamizacién la economia de sus sectores que son quienes se dedican de

lleno a esta actividad

El recinto Chacapata de la parroquia Nanegal canton Quito provincia Pichincha, es un sector
cantero de cafia en extensiones muy grandes destinadas a la produccion de la materia prima en
cuestion, este cultivo es sembrado por la mayoria de su poblacién por no decir en su totalidad,
dedicada también a la elaboracion de derivados tales como le alcohol etilico y la miel ademas de
distintos tipos de panela como son la tipo blogque, granulada y en polvo, este sector es un modelo
de la falta de intensificacién de procesos que garanticen que la comercializacion surja con
estandares de calidad para poder obtener un canal comercial con alternativas viables hacia una
transformacion segura, eficaz y eficiente en cuanto a la estabilidad de la localidad y asi poder
dinamizar la economia de la misma brindando estratégicamente precios justos a los productores
en beneficio de toda la sociedad involucrada en este proceso de produccion elaboracion y

posterior comercializacién.



El proceso de comercializacién deficiente y precario es causa de la escaza infraestructura y mala
viabilidad para el acceso y comunicacién entre las comunidades aledafias, trayendo consigo
probleméticas una de ellas el abuso de los pocos intermediarios que acuden a los productores de
este recinto ya que les pagan precios muy por debajo de lo justo siendo asi las condiciones socio
econdmicas en las que se encuentra el recinto una motivacion latente para implementar un centro
de acopio donde se pueda generar un canal de distribucion y comercializacidn apropiado para
llegar a un mercado deseado dentro de nuestro pais. Proporcionar de manera metodoldgica una
produccién segura con politicas y normativas que les permitan llegar a una competitividad
regional y por qué no nacional esto seria una de las principales motivaciones para poner en marcha

este proyecto.

1.2. Limitaciones y delimitaciones

Este trabajo investigativo se desarrollara en:

Objeto: Desarrollo de un proyecto de factibilidad econdémico para la creacion de un centro de
acopio.

Campo de accion: Proyecto de inversion

Delimitacién espacial: Recinto Chacapata

Parroquia: Nanegal.

Canton: Quito

Provincia: Pichincha

Delimitacién temporal: 2022-2027

1.3.  Problema general de Investigacién

¢De qué manera beneficiara la creacidon de un centro de acopio de panela en el crecimiento
econoémico financiero de los productores agricolas del recinto Chacapata, parroquia Nanegal,

canton Quito, provincia de Pichincha en el periodo 2022-2027?

1.4.  Problemas especificos de investigacion

¢Por qué es necesario realizar un centro de acopio, en el recinto Chacapata?

¢Qué impacto social tendra el recinto con la creacion de un centro de acopio?

¢ Cuél es el nivel de aceptacion de un centro de acopio en el recinto Chacapata?

¢De gué manera influird econdmicamente un centro de acopio a los productores agricolas de la

zona?



¢Cuél es la inversion total requerida para el correcto funcionamiento del centro de acopio de

panela?

1.5.  Objetivos

1.5.1. Obijetivo general

Desarrollar un proyecto de factibilidad econémico para la creacién un centro de acopio de panela
para fortalecer el desarrollo y crecimiento econdmico de los productores del recinto Chacapata,

parroquia Nanegal, canton Quito, provincia Pichincha, afio 2022:

1.5.2. Obijetivos especificos

e Sustentar de maneratécnicay social el implemento de un centro de acopio de panela mediante
un marco tedrico que resalte la activacién de un plan de inversién para apoyar el desarrollo y
crecimiento del recinto Chacapata, parroquia Nanegal, cantén Quito, provincia Pichincha,
afio 2022:

e Realizar un estudio técnico para delimitar la activacion del proyecto y la investigacion del
mercado objetivo del recinto Chacapata, parroquia Nanegal, canton Quito, provincia
Pichincha, afio 2022:

e Evaluar la factibilidad técnica, operativa y financiera del plan de inversion para implementar
un centro de acopio de panela en el recinto Chacapata, parrogquia Nanegal, cantéon Quito,
provincia Pichincha, afio 2022:

1.6. Justificacion

1.6.1. Justificacion tedrica

A través de este proyecto de investigacion se buscara contribuir al desarrollo de la teoria y
conceptos fundamentales de formulacion y evaluacion de proyectos que con la ayuda de un flujo
de caja proyectado y basado en un marco tedrico referencial guiado por medio de una
investigacion en libros, articulos, trabajos investigativos con el objetivo de poder establecer
correctamente el enfoque dirigido a los verdaderos intereses de la investigacion se pueda lograr

asi satisfacer la necesidad que conlleva saber si un estudio de factibilidad va a ser factible o no.

Siendo los indicadores esenciales en este caso el valor neto actual, el rendimiento méaximo tedrico,

periodo de recuperacion de la investigacion en escenarios probabilisticos.
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La elaboracion de este proyecto investigativo es de gran significancia ya que se puede predecir
los problemas a futuro o el desgaste del mercado en el avance econdmico financiero que pueda
lograr obtener el recinto y sus productores agricolas de la zona con la creacion de un centro de

acopio de panela.

1.6.2. Justificacién metodoldgica

En este trabajo para dar cumplimiento con los objetivos propuestos se resolvera realizar la
investigacion donde se recoja los datos necesarios que permitan tabular y lograr asi determinar la
demanda del proyecto ademas de los criterios de evaluacion para identificar su factibilidad. Para
esto se usard un enfoque mixto en el que consta el método cualitativo y cuantitativo, un nivel de
investigacion no experimental con un tipo de estudio documental y de campo y para la recoleccién
de informacion se utilizara técnicas de encuesta, entrevista y observacion, donde las encuestas y
entrevistas iran dirigidas a los clientes internos y externos que involucra este estudio de
factibilidad.

1.6.3. Justificacién préctica

En el presente trabajo el desarrollo de un plan de inversion para implementar un centro de acopio
de panela y fortalecer el desarrollo y crecimiento en el recinto Chacapata, parroquia Nanegal,
cantobn Quito, provincia Pichincha, posibilitard al sector de un canal de distribucion y
comercializacion apropiado para llegar a un mercado deseado y competitivo dentro de nuestro
pais para asi mejorar las condiciones socioecondmicas del sector y disminuir los abusos de los
intermediarios quienes aprovechan la mala organizacion de las autoridades para lucrarse
econdmicamente de los productores de los cafiaverales quienes solo buscan una estabilidad
econdmicay laboral para asi mejorar su calidad de vida, de la misma forma este proyecto ayudara
a el crecimiento comercial de la zona donde se encuentra el recinto Chacapata ademas de
contribuir con cifras y datos acerca de la elaboracion, producciéon y comercializacion de la panela

para proximos estudios en mejora de este sector agroindustrial artesanal.



CAPITULO II

2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes historicos.

De acuerdo con la pagina oficial (GAD PARROQUIAL NANEGAL, 2022) la parroquia Nanegal esta
ubicada en el Distrito Metropolitano de Quito, Pichincha, Ecuador, a 84 kilémetros de distancia
desde la ciudad de Quito sus Limites al Norte con la Provincia de Imbabura, al Sur con la
Parroquia de Nono, al Este con las Parroquias San Jose de Minas y Calacali, al Oeste: Parroguia
Gualea y Nanegal. Con una altitud que oscila entre los 800 y 2800 msnm. El clima es célido, la
temperatura fluctia entre un maximo de 28 grados centigrados y un minimo de 18 grados

centigrados.

La superficie aproximada de la parroquia es de 350 Km2:

La parroquia estad conformada por el centro poblado que corresponde a la cabecera parroquial y

por 15 barrios y anejos dispersos.

Estos recintos son:

e San Miguel

e La Florida

¢ Centro poblado de Nanegal
o Cartagena22

o Palmitopamba
e Guamacucho

e La Perla

e San Pedro

e Santa Marianita
e Chacapata

e La Delicia

e La Floresta

e La lagua (GAD PARROQUIAL NANEGAL, 2022)



Relieve

El recinto Chacapata perteneciente a la parroquia Nanegal se encuentra en las estribaciones
occidentales de los Andes del Ecuador, la zona se caracteriza por un relieve escarpado a
montafioso propio de la Cordillera Occidental con valles paralelos profundos de montafias altas,
sobre terrenos vulcano sedimentarios, presenta gradiente altitudinal de 2000 metros, la parte méas
alta es la cota de 2800 msnm ubicada en la parte sur y la mas baja en la ribera del rio Guayllabamba

al norte de la parroguia con una altura de 800 msnm., las pendientes oscilan entre 80% y 50% (SNI
PORTAL, 2015)

Geologia.

Nanegal se encuentra sobre la Cordillera Occidental de los Andes Ecuatorianos y como tal esta
sometida a los procesos geoldgicos que caracterizan esta zona. La Cordillera Occidental consta
de un basamento oceénico con formaciones volcanicas, vulcano sedimentarias y sedimentarias de
edad Cretacico Eoceno donde se han sobrepuesto las formaciones esencialmente volcanicas del
arco Oligoceno Actual. Son caracteristicos de las cordilleras la formacion de valles que
generalmente corren N-S conocidos como valles intermontafiosos y es en uno de estos valles

donde se asienta el recinto. (SNI PORTAL, 2015)

Suelo.

Nanegal esta compuesto por suelos alofanicos derivados de materiales piroclasticos, de textura
pseudo limosas con gran capacidad de retencion de agua, saturacion de bases <50%, generalmente
de color negro, profundos y suelos arenosos derivados, de materiales piroclasticos poco
materializados, sin evidencia de limo, baja retencion de humedad. La parroquia posee suelos en
un 60% de su territorio que por su capacidad de uso estan en la Clase BVP (Bosque Vegetacion
Protectora), se caracterizan por ser aptos para proteccion y conservacion, un 20% en la Clase I1-
IV que se caracteriza por agricultura, arables con ligeras limitantes. Y de la Clase V a la VIl un
20% del territorio, se caracterizan por poco riesgo de erosion con limitaciones fuertes a muy

fuertes aptos para aprovechamiento forestal y areas de proteccion. (SNI PORTAL, 2015)

2.2.  Antecedentes de investigacion

Para el presente trabajo de titulacion en los antecedentes de investigacion se realiza en base a
temas relacionados con la produccion, comercializacion y mas articulos afines a la produccién y

comercializacién de la panela ya que en el recinto Chacapata, parrogquia Nanegal, cantén Quito,
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provincia de Pichincha, no se han realizado trabajos investigativos con la temdtica: “Proyecto de
factibilidad para la creacién de un centro de acopio de panela en el recinto Chacapata, parroquia
Nanegal, canton Quito, provincia de Pichincha, pero existen tematicas relacionadas en trabajos
investigativos realizados por los estudiantes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y
que para el desarrollo de esta investigacion se ha tomado como referencia, ademas de otras fuentes

bibliogréficas y repositorios de universidades del pais y estas fuentes son:

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA EMPRESA
COMERCIALIZADORA DE TOMATE RINON EN LA PARROQUIA IZAMBA CANTON
AMBATO”

Citado a (Quinquiguano , 2022) este trabajo de investigacién se da con el objeto de conocer la
factibilidad, productiva, técnica y administrativa, legal y econdémica financiera para mejorar la
economia de los agricultores del sector. En el estudio se determiné el tamafio, localizacion,
distribucién e ingenieria optima del proyecto y la capacidad instalada en tecnologia. El proyecto
fue estructurado mediante el estudio financiero donde se determind la factibilidad y rentabilidad
del proyecto, donde se establecio la estructura del capital, determinandose una Tasa Interna de
Retorno (TIR) del 9,08%, el tiempo de recuperacion de la inversion es en 3 afios, 11 meses y 15
dias, Razon Beneficio Costo de (RBC) $1,03 y un Punto de Equilibrio (PE) de 13.801 cajas de

tomate en el primer afio.

“PROYECTO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA PLANTA
PROCESADORA DE LACTEOS, EN LA COMUNIDAD DE SAN SALVADOR,
PARROQUIA TAYUZA, CANTON SANTIAGO DE MENDEZ, PROVINCIA DE MORONA
SANTIAGO, PERIODO 2021-2025”

Citado a (Paredes , 2021) La actividad ganadera y agricola es una de las actividades mas
predominantes en el cantdn Santiago y la parroquia Tayuza, siendo esta actividad una de la
principal fuente de empleo e ingresos de los habitantes de la parroquia y obteniéndose la
factibilidad del proyecto positiva obteniendo un VAN de $173.061,07 y un TIR de 28,19%,
mismo que es mayor a la tasa activa de la Corporacion Financiera Nacional que es del 10,50%, el
beneficio costo de la empresa es de $1.20 que significa que por cada dolar que invierto en el
proyecto se recupera el délar mas un excedente de veinte centavos por lo que el proyecto es

econdmicamente rentable.
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“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UN CENTRO DE ACOPIO
PARA LA COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS AGRICOLAS EN LA PARROQUIA EL
TRIUNFO DEL CANTON PATATE PROVINCIA DE TUNGURAHUA”

Citado a (Martinez, 2021) es fundamental la realizacién de este Estudio de Factibilidad para la
creacion de un Centro de Acopio de productos agricolas como la mora y tomate de arbol en la
Parroquia el Triunfo ya que dicho centro ayudaria al desarrollo de la parroquia ayudando a los
agricultores a la venta de sus productos en el mismo sector y fomentando el trabajo en el cantén
teniendo como resultado un proyecto factible y dejando un centro de acopio que ayudara a la
venta de sus productos en el mismo sector, evitando el traslado del producto para no lastimarlo,

logrando ahorrar tiempo y dinero.

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA SOCIEDAD ANONIMA
PRODUCTORA DE PANELA MOLIDA O EN POLVO DE JUGO DE CANA, UBICADA EN
LA PROVINCIA DE PICHINCHA PARROQUIA DE NANEGAL ANO 2018”

Citado a (vaca, 2018) este estudio de factibilidad tiene grandes aportes ya que se obtiene aportes
favorables en cuanto a la aceptacion de la poblacion dejando un abuena impresion para poder
desarrollar otros trabajos en cuanto a tematicas a fines, este trabajo tiene por objetivo satisfacer
las necesidades de los clientes al dar a conocer el producto sus beneficios al consumirlo y como
ayuda a su salud y convertirlo en un sustituto del aztcar blanca ya que su funcion en endulzar las

comidas y bebidas.

2.3. Referencias teoricas

2.3.1. Proyectos.

“Proyecto proviene del vocablo latino proiciere, que significa arrojar adelante queriendo decir que
el proyecto es toda idea gque se tiene en el presente con miras a que se materialice en el futuro,
mediando entre el presente y el futuro o logro del proyecto, un proceso con pasos especificos, que

procure la consecucion del resultado deseado.” (Torres Hernandez, 2014)

Es un concepto o ideal de algo que se intenta realizar. Cualquiera que sea la idea que se pretende
implementar, cualquiera la inversion, cualquiera la metodologia o la tecnologia a aplicar.
Bulsquedas destinadas a resolver necesidades de las personas humanas en todos sus alcances:
alimentacién, salud. educacién, vivienda, religién, defensa, cultura, recreacién, etc. (Fernandez
Luna, 2010)
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2.3.1.1. Importancia de la elaboracion de proyectos

La ejecucion de proyectos productivos constituye el motor del desarrollo de una region o pais,
razon por la cual las instituciones financieras del orden regional, nacional e internacional tienen
como objetivos la destinacion de recursos para la financiacion de inversiones que contribuyen a

su crecimiento econémico y beneficios sociales. (Padilla, 2011, pag. 5)

2.3.1.2. Tipos de proyectos.

Existen diferentes tipos de proyectos, cada uno se dirige a solucionar determinadas barreras al

desarrollo, y tiene costos y beneficios especificos asociados, asi:

e Dependientes

e Independientes

e Mutuamente excluyentes

e Productivos

e De infraestructura economica

e De infraestructura social

e Proyectos de inversion privada

e Proyectos de inversion publica.

e Proyectos de inversion social

e Creacion de nuevas unidades de negocios 0 empresas
e Cambios en las unidades de negocios existentes
e Proyectos de infraestructura

e Proyectos de fortalecimiento de capacidades sociales o gubernamentales (Cérdoba Padilla, 2011)
2.3.1.3. Proyecto de inversion.

Un proyecto de inversidn es una propuesta técnica y econémica para resolver un problema de la
sociedad utilizando los recursos humanos, materiales y tecnoldgicos disponibles, mediante un
documento escrito que comprende una serie de estudios que permiten a inversionista saber si es

viable su realizacién (Cérdoba Padilla, 2011)

El proyecto de inversion no es ajeno a la realidad econémica del pais; su desarrollo debe responder

a los requerimientos de los asociados. El sistema econdmico de un pais establece la orientacion
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de la planificacion de las actividades publicas y privadas, sefialando las politicas a seguir en los

sectores econdémicos:

e Elementos.
e Sociedad.
e Personas

¢ Necesidades

e Recursos. (Cordoba Padilla, 2011)

2.3.2. Factibilidad.

Segun (varela, 2010) “Se entiende por Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse un
determinado proyecto”. El estudio de factibilidad es el analisis que realiza una empresa para
determinar si el negocio que se propone sera bueno o malo, y cuales seran las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso.

2.3.3. Estudio de factibilidad.

El estudio de factibilidad se utiliza para recopilar datos importantes sobre el desarrollo de un
proyecto y con ello la toma de decisiones. Su andlisis se realiza cuando el desarrollo del sistema
no tiene una justificacion econdmica establecida, existe un alto riesgo tecnolégico, operativo,

juridico o no se cuenta con una alternativa clara de implementacion (Torres, 2018).
2.3.3.1. Tipos de factibilidad.
Para recomendar la aprobacién de cualquier proyecto es preciso estudiar un minimo de tres

factibilidades que condicionaran el éxito o fracaso de una inversién: la factibilidad técnica, la

legal y la econdmica. Otras factibilidades son las de gestion, politica, social y ambiental. (Cérdoba
Padilla, 2011)
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— E. Mercado

— Marketing

— Aministrativo Legal

— Técnico

ESTUDIO DE FACTIBILIDAD

— Econdémica

— Finaciero

llustracion 1-2: Clasificacion de los estudios de factibilidad.

Fuente (Cérdoba Padilla, 2011).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

2.3.3.2. Estudios que integran un proyecto de inversion

e Estudio de mercado

e Estudio de técnico

e Estudio administrativo — legal
e Estudio financiero

e Evaluacion economica.

e Evaluacion ambiental (Lara, 2011, pags. 19-20)

2.3.4. Estudio de mercado.

“La finalidad de un es de mercado es comprobar si existe 0 no, una demanda que demuestre el

inicio de un programa de transformaciones de ciertos bienes o servicios, en un espacio de tiempo”
(Kendall & Kendall, 2017).

Segun el autor (Sapag.N, 2010) indica que el mercado de productos/servicios es uno de los
primordiales aspectos de un proyecto, dependiendo la actividad que desarrolle y realizar un
analisis para si observar si conviene replantear el origen del proyecto desde una perspectiva del

mercado.
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Para (Miranda, 2017) Manifiesta que el estudio de mercado estudia algunas variables sociales y
econdmicas que estipulan al proyecto, podemos manifestar; tasa de incremento de la poblacion,
los niveles de ingresos de la misma, el precio de los bienes competitivos, bienes de
complementacion, el incremento de algin renglén importantes de la economia, los desarrollos

tecnoldgicos, los habitos de consumo, las politicas de gobierno, etc...

El mercado es el punto de encuentro de oferentes con demandantes de un bien o servicio para

llegar a acuerdos en relacion con la calidad, la cantidad y precio.

En el estudio de mercado se tiene que:

e Esel punto de partida de la presentacion detallada del proyecto.
e Sirve para los analisis técnicos, financieros y econémicos.
e Abarca variables sociales y econémicas.

o Recopilay analiza antecedentes para ver la conveniencia de producir y atender una necesidad

Con el estudio de mercado se busca estimar la cantidad de bienes y servicios que la comunidad

adquiriria a determinado precios (Cérdoba Padilla, 2011)

2.3.4.1. Obijetivos del estudio de mercado.

Dentro de un estudio de mercado el objetivo principal consiste en “instituir la factibilidad para
lograr instalar una nueva unidad productora de bienes o servicios, mediante la cualificacién de

los importes que tiene cada bienes o servicios al momento de adquirir a un cierto precio” (Pimentel,
2018).

e Verificar que existe un mercado insatisfecho y que es viable, desde el punto de vista
operativo, introducir en ese mercado el producto objeto de estudio.

e Demostrar que tecnolégicamente es posible producirlo, una vez que se verifico que no existe
impedimento alguno en el abastecimiento de todos los insumos necesarios para su
produccion.

e Demostrar que es econdmicamente rentable llevar a cabo su realizacion (Cérdoba Padilla, 2011)
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2.3.4.2. Andlisis de la oferta.

Al estudiar la oferta permite instituir el monto de suministros disponibles para la poblacion
consumidora, producidos por fabricantes locales o importados desde otras localidades,

discriminados seguln calidades, variedades y precios.

Oferta.

La oferta estd establecida por el conjunto de vendedores que se encuentran en el mercado y
constituye la competencia que debe afrontar el producto/servicio, con el objeto del proyecto
verificar que si se trata de un nuevo producto/servicio para identificar cuales son los posibles

sustitutos para comparar con la demanda (Jacome, W, 2018)

Segun el autor (Luna, R.; Chavez, Damaris., 2017) indica que es un conjunto de productos/servicios
que tiene las personas a su disposicion, considera como oferta, lo cual es muy importante
identificar, donde vender, a qué precio vender, cuanto vender y cémo vender siendo base para
pronosticar cudl parte de la demanda futura seré cubierta por nuestro proyecto y cémo planear

que los clientes de la competencia nos compren.
2.3.4.3. Factores que influyen sobre la oferta.
Dentro de un estudio de factibilidad se encuentran varios factores que inciden en la oferta, pero
de acuerdo con (Cajigas & Ramirez, 2016) Manifiesta que los factores mas importantes que influyen

sobre la oferta de un bien/servicio explicito, destacan los siguientes:

Tabla 1-2: Factores que influye sobre la oferta

Objetivos de la empresa: | Entre los objetivos de la empresa que consiguen influir sobre el
nivel de la oferta tenemos los siguientes: maximizar el monto de
vender un determinado producto aun sacrificando

temporalmente algunos beneficios; maximizar la rentabilidad de

la inversion.
Variaciones en los | Un aumento en los precios de venta estimulara los oferentes a
productos de venta. incrementar el volumen de las transformaciones de los bienes

gue ofertan en el mercado y a una disminucion en los precios de
venta, esto genera un efecto contrario, es decir una diminucién

e la oferta.

16



Desarrollo tecnolégico la oferta de un determinado bien depende en forma importante
del avance de la tecnologia que se utilice para producirlo; pues
una mejora en la utilizacién de sus insumos se traduce en una
mayor productividad, lo cual, a su vez, determina incrementos

en la oferta del bien.

Regularidad y seguridad | Un importante factor que influye sobre los niveles de la
de suministros de los | capacidad utilizada y costo de transformaciones la constituye la
primordiales insumos regularidad y seguridad de suministros de los primordiales

insumos utilizados en las transformaciones del bien en estudio.

Fuente: (Cajigas & Ramirez, 2016).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

2.3.5. Analisis de la demanda

Demanda.

Se conoce como demanda a el monto de bienes/servicios que los consumidores estan dispuestos

a adquirir a un precio determinado y en un lugar especifico.

Es el proceso mediante el cual se alcanza a instituir las condiciones que afectan el consumo de un
bien o servicio donde el estudio cubre no solamente la demanda actual, sino también los
prondsticos de consumo que se consigue en base de los datos del pasado y de herramientas

cualitativas, cuantitativas que consiguen contribuir nuevas producciones. (Miranda, 2017)

Se conoce como demanda a los bienes/servicios que los productores que ofertan para responder a
esta demanda se denominan oferta del mercado, donde se determina un equilibrio de mercado,

que se representa por una relacién entre el precio y el monto acordada de cada producto/servicio.
(Sapag.N, 2010)

2.3.5.1. Cuantificacion de la demanda.

Los métodos para cuantificar la demanda, se consideran dos categorias: en la primera tenemos

documentales y la segunda mediante entrevistas a los consumidores.

Para el primer caso nos indica, (Miranda, 2017) tres subcategorias dependiendo de la naturaleza del
producto objeto del estudio: bienes de consumo final, bienes de consumo intermediario y bienes

de capital, bienes de consumo final se deben subdividir en bienes durables y bienes no durables.

17



Para el caso de las entrevistas (Miranda, 2017) clasifica en dos categorias: censos o muestras, a su

vez las muestras se subdividen en muestras opinaticas y muestras aleatorias.

2.3.6. Mercado disponible para el proyecto.

La diferencia entre los volimenes de la demanda y la oferta proyectadas permite instituir el
mercado disponible si la diferencia es positiva, se dice que hay un déficit de oferta y su magnitud
debe compararse, con la escala minima tecnolégicamente disponible y/o con el tamafio minimo
econdmico exigido por los inversionistas. Si en ambos casos el tamafio del mercado disponible
resulta superior, se concluye en la factibilidad del proyecto desde el punto de vista de su mercado.
Si por el contrario la diferencia es negativa (superavit de transformaciones) o el mercado
disponible es menor tamafio minimo econémico o al menor tamafio tecnoldgicamente posible, se
concluye en la inviabilidad del proyecto. En caso de ser factible el proyecto, se deber indicar que

porcentaje de la demanda insatisfecha se atendera con sus transformaciones.

2.3.7. Aspectos que interesa definir en el estudio de mercado.

Tabla 2-2: Aspectos que interviene en el estudio de mercado

Los precios. La fijacion de precios vincula un aspecto esencial en el proceso de
transformaciones y comercializacion de bienes y servicios, en cada caso
las empresas fijaran precios teniendo en cuenta los costos, demanda y al
mercado y dentro del marco politico tanto de tipo econémico como
social, (Miranda, 2017).

Al ejecutada un estudio de mercado del proyecto se examinan los precios
que tienen los bienes o servicios el propdsito de caracterizar de qué
forma que se determinan y el impacto que tiene la oferta y la demanda

del producto

El producto Segun (Miranda, 2017) manifiesta que “se lo puede definir como todo
aquello que satisface una necesidad sea esta fisica y psicologica. Esto
puede referirse a un objeto o servicio, también puede estar disponible

para la venta, de lo cual no puede ser considerado como tal”

La promocion Se refiere al tipo de publicidad y promocion, que se incluird en el
proyecto. Es vital incluir un determinado valor de gasto de publicidad o
promocion y examinar su viabilidad pues esto va a afectar a los flujos de

efectivo de cada afio de vida del proyecto. (Miranda, 2017)
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Comercializacion

La comercializacion es considera “una actividad que acelera el
movimiento de bienes/servicios desde el fabricante hasta el consumidor,
y que incluye todo lo relacionado con publicidad, distribucién, técnicas

de mercado, transporte y almacenamiento de bienes y servicios” (Guzman,
2017)
La comercializacion es el conjunto de actividades relacionada con la

circulacion de bienes/servicios desde los sitios en que se producen hasta
llegar al consumidor final.

Anélisis de la comercializacion.

“Es un proceso mediante el cual se planifica y organizan las actividades
necesarias para que, en el momento preciso, una mercancia o servicio,
destinado a venderse este en el lugar indicado y en su debido momento”.
(Coss, 2017) La comercializacién es el mecanismo para llegar con el
producto/servicio hacia el cliente, en tiempo y lugar adecuado, una
empresa consigue ofertar un producto de calidad y a un buen precio, pero
si no se encuentra el mecanismo adecuado para que llegue al consumidor
en el momento requerido, esta empresa ira de quiebra, de ahi la
importancia de una buena comercializacién.

Canales de distribucién y su naturaleza

Segln (Baca, 2010) manifiesta que “ruta que toma un producto para pasar
del productor a los consumidores finales, aunque se detiene en varios

puntos de esa trayectoria”

Fuente: (Baca, 2010), (Coss, 2017), (Guzman, 2017) & (Miranda, 2017).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

2.3.8. Estudio administrativo.

Segun el autor (Rojas, 2017) indica que el estudio administrativo representa uno de los aspectos méas

importantes dentro del estudio de factibilidad, si la estructura administrativa es adecuada las

probabilidades de éxito son mayores; se debe comenzar por asignar funciones y responsabilidades

sustentandolas en un organigrama donde se adopte y se describa la cultura organizacional de la

empresa.

Las empresas son grupos que se vinculan para lograr fines comunes, estos no se podran lograr si

no existe un orden entre los grupos y personas, todos haciendo lo mismo (Griffin, 2017).

SegUn (Lépez, Aceves, Peralta, & Puerta, 2018) manifiestan que el estudio administrativo dentro de un

proyecto de inversion se convierte en una herramienta que sirven de guia como un elemento
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administrativos tales como la planeacién estratégica que defina el rumbo y las acciones a
gjecutada para lograr los objetivos de la empresa, por otra parte, también se le considera
herramientas como el organigrama y la planeacién de los recursos humanos con la finalidad de

proponer un perfil adecuado y seguir en la alineacion del logro de las metas empresariales.

El estudio administrativo es la parte en la cual se determina como se va a administrar el proyecto,
entonces aqui es donde se describe la forma estructural de la empresa, planeaciones estratégicas,
direccion de recursos humanos entre otros aspectos como legal nombrando su razén y objeto

social, los permisos que requiere, y los respectivos tramites de constitucion.

2.3.8.1. Organigramas

Los organigramas, se denominan representaciones graficas de empresa, que muestran las
interrelaciones, las funciones, los niveles jerarquicos, las obligaciones y la autoridad que se

encuentran dentro de ésta. (Munch, 2017, pag. 53)

2.3.8.2. Misién organizacional

2 «e

La “Mision” significa, literalmente, “deber”, “obligacion”, “trabajo que se desempefiara”. La
mision de la empresa es la declaracion de su propdsito y alcance, en términos de productos y
mercados, y responde a la pregunta: “;Cual es el negocio de la empresa?” Se refiere a su papel

en la sociedad donde actia y explica su razon de ser o de existir. (Chiavenato, 2011, pag. 72)

La mision organizacional debe considerar los aspectos siguientes:

e Larazdn de ser de la empresa.

o El papel de la empresa en la sociedad.

e Lanaturaleza del negocio de la empresa.

o El valor que la empresa crea para sus grupos de interés.

e Los tipos de actividades en los que la empresa debe concentrar sus esfuerzos en el futuro.
(Chiavenato, 2011, pag. 72)

2.3.8.3. Vision organizacional

“Vision” significa literalmente “una imagen”. La vision de las empresas, son considerados el
futuro de la institucion y se entiende la representacion de la imagen de como se vera en el futuro
mediante el éxito del negocio. (Chiavenato, 2011, pag. 76)
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2.3.8.4. Valores organizacionales

Vinculan el marco axioldgico dentro del cual se conducira la empresa en la blusqueda de sus
objetivos. Sirven para instituir en términos amplios y abstractos la forma en que se desarrollara el

comportamiento cotidiano. (Lerma, 2012, pag. 41)

Los valores responden a las siguientes caracteristicas:

¢ Necesitan ser reconocidos por todos los miembros de la empresa.

e Son ineludibles para guiar la vida interna de la empresa, asi como proyectar una imagen
favorable hacia el exterior.

e Buscan el bienestar colectivo. Una vez que se conozcan los valores rectores y compromisos
de la empresa, es posible trazar objetivos y otros elementos del plan. Sabiendo que tipo de
principios se seguirdn dentro de la empresa, se consiguen instituir como va a ser el

comportamiento interno y la proyeccion de la empresa hacia el exterior (Lerma, 2012, pag. 41)

2.3.8.5. Obijetivos organizacionales

“Una vez definidos estos objetivos se consiguen instituir las responsabilidades, con mas claridad,
de cada uno de los participantes en la ejecucion del plan de accion para lograr las metas y objetivos

organizacionales”. (Chiavenato, 2011, pag. 82)

El objetivo organizacional es una situacion deseada que la empresa pretende alcanza los
resultados esperados y la empresa por votacion de sus accionistas, la empresa alcanza la eficiencia
en la medida que logra sus objetivos. No obstante, se encuentran empresas que tienen varios

objetivos de forma simultanea y legitima.

2.3.8.6. Politica empresarial

La politica empresarial es consideras un compromiso de la empresa; a través de los niveles
jerarquicos aplicando el compromiso y la participacion del personal para el cumplimiento de los
objetivos importantes. Al igual que la estrategia, la politica empresarial proporciona la orientacion
precisa para que los ejecutivos y mandos intermedios elaboren planes concretos de accion que

permitan lograr los objetivos. (Encinas, 2018)
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2.3.9. Estudio técnico.

Para el autor (Sapag, 2010) menciona que el estudio organizacional tiene como objetivo general
perseguir la determinacion de la capacidades instalada y utilizada de la empresa, asi como la de
todos los costos involucrados en el proceso de transformaciones, y para lograrlo debe aplicar los

siguientes aspectos:

Tabla 3-2: Aspectos del estudio técnico

Aspectos para desarrollar el estudio técnico e Localizacion de la planta

e Infraestructura de servicios

e Efluentes y perdidas del proceso
e Cronograma de inversion

e Turnos de trabajo

e (Capacidad instalada y utilizada
e Tecnologia a utilizarse

e Control de calidad

e Proceso de transformaciones

Fuente: (Sapag, 2010).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Segln (Sapag. N, 2001) El estudio técnico se encarga de verificar la posibilidad técnica de
fabricacién del producto que se pretende y analiza determinando el tamafio éptimo la localizacién

Optima, los equipos, las instalaciones y la empresa que requiere para ejecutada la transformacion.

En si se pregunta sobre donde, cuando, como, y con que producir lo que se desea por lo que el
aspecto técnico — operativo de un proyecto comprende todo aquello que tenga relacion con el

funcionamiento y la operatividad del proyecto.

Se puede decir que el estudio técnico se caracteriza que debe tener el activo fijo, asi como la
creacién de un proceso de transformaciones éptimo que permita la mejor utilizacién y control de

los recursos destinados al funcionamiento del proyecto.

2.3.9.1. Tamafio del proyecto.

“Definiremos como tamafio de un proyecto al nimero de unidades de un determinado bien o
servicio, que consiguen producirse con los factores involucrados en el proceso de fabricacién de

dicho bien, durante un cierto periodo de tiempo.” (Miranda, 2017).
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Se entiende por tamafio del proyecto a el monto de bienes o servicios que una empresa consigue

producir en sus instalaciones.
2.3.9.2. Factores que estipulan el tamafio del proyecto.

La determinacién del tamafio adecuado que debe tener un proyecto se hace necesario ejecutada
en primera instancia un analisis de los factores que lo estipulan o limitan, entre los cuales se

sefialar los siguientes.

El mercado

Disponibilidad

La
de transporte y :
otros servicios ‘ tecnologia

La
organizacion

Disponibilidad
de insumos

lHustracion 2-2: Factores que estipulan el tamafio del proyecto
Fuente: (ILPES, 2010).

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

A continuacidn, se indica brevemente como condiciona cada uno de estos factores al tamano del
proyecto.
Tabla 4-2: Factores del tamaiio del proyecto.

El mercado. Constituye el limite del tamafio de un proyecto, por cuanto si la
capacidad de transformaciones excede la capacidad de absorcion del
mercado a un largo plazo, los costos unitarios de transformaciones
tenderdn a aumentar en proporcion directa con los margenes de
capacidad ociosa resultantes, lo cual se reflejaria en una mayor

competitiva en relacion con el precio de venta del bien.

Tecnologia. Se encuentran proyectos gue su tamafio no se justifica desde el punto
de vista técnico, es decir, que no se consigue conseguir una tecnologia
adecuada para producir rentablemente niveles pequefios de un

determinado bien, o que la escala de transformaciones no alcanza el
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minimo establecido por los fabricantes de los equipos de
transformaciones para que la planta sea rentable. Por lo que se consigue
concluir diciendo que la tecnologia representa el limite inferior del

tamafio del proyecto.

Financiamiento y

empresa.

Aun cuando se retnen todas las condiciones de vialidad de un cierto
tamafio del proyecto consigue ocurrir la no vialidad de lado de los
empresarios, bien por su incapacidad financiera, o por su incapacidad
administrativa para ejecutada un proyecto de grandes dimensiones. En
el de las empresas privadas, este aspecto corresponde a una de las mas
importantes limitaciones de la vialidad del tamafio maximo permitido
por el mercado. En el caso de las empresas publicas, este aspecto
también se presenta cuando se trata de grandes proyectos e

infraestructura, cuyo financiamiento exige enormes recursos.

Localizacion
(disponibilidad) de

insumos.

La localizacion consigue ser un factor de invalidad de ciertos tamafios.
Eso ocurre en los proyectos que utilizan materias primas de alta
densidad de transporte, 0 una baja densidad de valor, cuando el
aumento del tamafio de la planta consigue forzar al proyecto importar
materias primas desde lugares distantes, tomando los cosos Yy

transformaciones superiores al maximo permisible.

La disponibilidad

de transporte.

Aun cuando los insumos que requieren el proyecto estén disponibles,
consiguen ocurrir que no sean asequibles para el proyecto, debido a un
suficiente o deficiente sistema de transporte, el cual debera analizarse
tomando en cuenta los medios utilizados tipo y nimero de unidades se
encuentra, capacidad de estas, estado de las vias, estacionalidad de la

transformacidn y de la utilizacion de los medios de transporte

La capacidad

administrativa.

Constituye en un elemento de importancia en la seleccion del tamafio
de la nueva unidad productiva, que por lo general no recibe la
importancia que tienes y es poco o suficientemente analizado.
Basicamente se refiere al tipo de empresa que requiere para acometer
en forma eficiente la transformaciones y comercializacién de los
bienes/servicios contemplados en el proyecto. Su analisis conlleva el
estudio detallado del monto y calidad de los activos que se requieren,
las especificaciones del tipo de preparacion del personal que asumira
las labores directivas y gerenciales, asi como los mecanismos de

supervision y evaluacion que seran utilizados.

Fuente: (ILPES, 2010).

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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2.3.9.3. Localizacion.

Se entiende por localizacién de una unidad productiva de bienes/servicios al proceso de seleccion
de la entidad geografica donde dicha unidad seré ubicada en forma definitiva considerando dos

tipos de criterios sociales y privados, dependiendo de la naturaleza del inversionista. (Jacome, W,
2018).

Factibilidad de ubicacion.

La decision de localizacion es una decision de largo plazo con repercusiones econémicas que se
debe tomar en cuenta, de acuerdo a. (Galan, 2017) menciona que “la localizacion tiene un efecto
sobre la tecnologia utilizada en el proyecto, tanto por las restricciones fisicas que importa como
la viabilidad de los costos de operacion y el capital de las distintas alternativas tecnoldgicas
asociadas a cada ubicacion posible”. La seleccion de La ubicacion debe considerar su caracter
definitivo o transitorio y optar por aquellas que permitan obtener el méximo rendimiento del

proyecto.

Los factores que mas comunmente incluyen en la decision de la localizacién de un proyecto son

las siguientes:

Tabla 5-2: Factores que influyen en la localizacion

e Medios y costos de transporte

Factores que influyen en la localizacion | ¢  Disponibilidad y costo de mano de obra
e Cercania de las fuentes de abastecimiento
e Factores ambientales

e Cercania del merado

e Costos y disponibilidad del terreno

e Topografia de suelos

e Estructura impositiva legal

e Disponibilidad de servicios basicos

e Comunicaciones y

e Disponibilidad de deshacerse de los desechos.

Fuente: (Galan, 2017).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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2.3.9.4. Macro localizacion.

“Es la seleccion del area donde se ubicara el proyecto. Los factores de estudio que influyen con
mayor frecuencia son, el mercado de consumo, las fuentes de materia prima, la disponibilidad de

mano de obra y disponibilidad de servicios basicos.” (Luna, R.; Chavez, Damaris., 2017)

La macro localizacion consiste en instituir la regién, provincia o area geografica en el que se
localizara el proyecto, tratando de reducir al minimo costos de transformaciones y de

comercializacion.

2.3.9.5. Micro localizacion.

La micro localizacién consiste en instituir el lugar especifico donde se ejecutada el proyecto, sea
esto el canton, el barrio urbanizacion, cooperativa y la direccion del lugar. Asi, el principal
elemento a considerar es el terreno, mismo que debe ser acorde al requerimiento del proyecto, el

acceso a medios de trasporte, servicios basicos, materia prima. (Pimentel, 2018).

El punto més exacto de ubicacién es en el cual los costos de transformaciones sean méas bajos y
la entrega del producto al cliente sea rapido y de facil acceso para la presente investigacion se
considera el canton Quito por contar con los elementos necesarios para la operacion del centro de

acopio de panela en el recinto Chapata.

2.3.10. Estudio econémico

“Tiene como finalidad demostrar que se encuentran recursos suficientes para llevar a cabo el
proyecto y se tendra un beneficio. El capital invertido debera ser menor al rendimiento que se

obtendra”. (Guzman, 2017).

La finalidad de este tipo de estudio es instituir los ingresos y costos que resultaran del proyecto

en su vida util, para asignar 6ptimamente los recursos financieros que se van a ocupar.

2.3.10.1. Estados financieros del proyecto.

Seguln (Eslava.J, 2018) indican que los estados financieros son los documentos contables que se
elaboran con la finalidad de informar sobre la posicion financiera de una entidad en una fecha
dada, los resultados de operacion y los cambios en la posicion financiera para el ejercicio contable
de manera fehaciente, veraz y oportuna
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Para efectuar el andlisis y la evaluacion de los proyectos de inversion es necesario hacer un
gjercicio de simulacién financiera, cuya base seran las operaciones que se pretenden llevar a cabo
en proyecciones financieras que se concentran en estados financieros proforma, son basicamente

los siguientes:

Tabla 6-2: Estados financieros de un proyecto

Estado de inversion | La inversion inicial es considerada el total de entradas y salidas que
inicial del proyecto. se efectuaran para instituir los costos y gastos iniciales en el momento
cero o de partida del proyecto. Por lo tanto, sus primordiales
vinculantes son:

e Precio neto pagado por el bien de capital

o Costos y gastos de arranque

e Estimulos fiscales

Presupuesto. Al hablar de planeacion en inversiones a largo plazo se debe encontrar
basado en prondsticos y presupuestos de ventas futuras, costo,
requerimientos de transformaciones y disponibilidad de numerario,
entre otros elementos.

El presupuesto es una expresion cuantitativa de los objetivos
gerenciales y un medio para controlar el progreso hacia el logro de

tales objetivos. (Guzman, 2017)

Estado de Resultados | Este estado deberd mostrar en forma detallada los ingresos y egresos

del proyecto. que se esperan ejecutada durante la vida econdémica del proyecto.

Balance General del | Tiene por objeto permitir a los involucrados en el desarrollo del
proyecto. proyecto, evaluar la situacion financiera, y de manera particular
instituir las condiciones relativas a los activos circulantes y pasivos a

corto plazo, o sea al capital de trabajo.

Flujo de efectivo del | Deberd mostrar en forma detallada y ordenada las operaciones de

proyecto. entrada y salida que se espera ejecutada durante la vida del proyecto.

Fuente: (Guzman, 2017).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

2.3.11. Evaluacion financiera.
Segln (Erossa.V, 2017) La evaluacion de un proyecto tiene por objeto identificar su rentabilidad

econdmica y social, de tal manera que asegure resolver una necesidad humana en forma eficiente,

segura y rentable para poder asignar los recursos econémicos a la mejor alternativa.
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Como sabemos cada estudio es Unico y diferente a todos los demas, sin embargo, la metodologia
a seguir en todos y cada uno de ellos posee la particularidad de poder adaptarse a cualquier
proyecto. Las areas generales en las que se consigue aplicar la metodologia de la evaluacion de

proyectos son:

¢ Instalacién de una planta totalmente nueva
e Elaboracién de un nuevo producto de una planta ya se encuentran
e Ampliacion de la capacidad instalada o creacion de sucursales

e Sustitucion de maquinaria por obsolescencia o capacidad insuficiente

2.3.11.1. Método de evaluacion de los proyectos de inversion.

La decision de aceptar o rechazar un proyecto de inversion se ejecuta en base a la aplicacién
técnica de uno o varios métodos de evaluacion. Los mas comunes para la evaluacion de proyectos

de inversion son:

Tabla 7-2: Método de evaluacidn financiera

Tasa de descuento (Erossa.V, 2015) Es la encargada de actualizar los flujos de
caja, dandole asi valor al dinero en el tiempo. Ademas, ha
de corresponder con la rentabilidad que el inversionista le
exige a la inversidn por renunciar a un uso alternativo de
recursos en proyectos con niveles de riesgos similares,
aunque en este caso se denominaria costo marginal del

capital.

Método de Valor Presente | Para llevar a cabo este método, se adquiere el valor
Neto. - presente de los flujos netos de efectivo que se esperan de
una inversion, descontados al costo de capital, y se resta el
costo inicial de desembolso del proyecto. Si el valor
presente neto es positivo, el proyecto debe ser positivo de
lo contrario debe rechazarse. (Erossa.V, 2015)

Método de la tasa interna de | Es latasade interés que igual al valor presente de los flujos
retornoo TIR. - de efectivo esperados para el futuro, o ingresos, con el
costo inicial del desembolso.

Para evaluar el proyecto, se debe comparar la TIR del

proyecto con la tasa del costo de capital. Si la TIR es mayor
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que la tasa del costo de capital, se acepta el proyecto, sino

es asi, se rechaza. (Erossa.V, 2017)

Periodo de recuperacion. -

Tiene como objetivo estipular el tiempo necesario para que
el proyecto genere los recursos suficientes para recuperar
la inversion ejecutada.

Por el nimero de afios que una empresa necesita su

inversién original a partir de los flujos de efectivo.
(Erossa.V, 2015)

Relacion beneficio costo

El método del Analisis Beneficio-Costo permite instituir
un proceso de valoracidon econdmica de los costos evitados
como beneficios o de los beneficios no percibidos como
costos, ante una medida o proyecto. El beneficio instituye
entonces una estimacion y no la realidad. Por lo que se
hace necesaria la aplicacion de criterios de evaluacion de

inversiones. (Erossa.V, 2015)

Fuente: (Erossa.V, 2015).
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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CAPITULO 1l

3. MARCO METODOLOGICO

3.1.  Enfoque de la investigacion

3.1.1. Investigacién mixta

La presente investigacion tiene un enfoque mixto, el cual “representa la cohesion de los enfoques
cuantitativos y cualitativos, utilizando los puntos fuertes de ambos tipos de investigacion, que

combinan y tratan de minimizar sus debilidades". (Baptista, P; Hernéndez, R.; Fernéndez, C., 2014).

En la presente investigacion el método cualitativo para crear un centro de acopio y conocer los
problemas que persiste dentro del recinto Chacapata, parroquia Nanegal, cantén Quito en base al

mercado que se pretende comercializar

El presente trabajo de investigacién aplica un enfoque cuantitativo el cual determinara el monto
de produccién de materia primas, cantidad que se puede acopiar el nimero de personas al que se
pretende comercializar y de esta forma analizar datos estadisticos ya sean en las encuestas y en la

parte del estudio de mercado.

3.2.  Nivel de Investigacion

3.2.1. Nivel exploratorio

Este nivel de investigacion accede el reconocimiento del lugar donde el investigador se pone en
contacto con la realidad a investigar, aqui predominan técnicas como entrevistas o encuestas para
levantar informacion sobre el campo de estudio. (Hernéndez, 2012)

En el presente proyecto de investigacion se aplica el nivel exploratorio el cual consiste en
investigar detalladamente las falencias que existen para crear un centro de acopio, la forma de

aplicar la investigacion mediante los distintos medios que permitan ser guia y de esta forma

aplicar los pasos que se van a plantear para poder verificar si es factible o no
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3.3.  Disefio de investigacion

3.3.1. Segun la manipulacion de la variable independiente

No experimental

La investigacion no experimental es la busqueda empirica y sistematica en la que el cientifico no

posee control directo de las variables independientes, debido a que sus manifestaciones ya han

ocurrido o a que son inherentemente no manipulables. (Moreno, 2013)

En la presente investigacion al desarrollar es estudio de facticidad para el centro de acopio no se
utilizard ningQn instrumento o reactivo quimico considerando que la investigacion sera de forma

detallada de acorde a la cavidad del tema planteado

3.4.  Tipo de investigacion

El actual estudio se contempla dentro de las investigaciones de campo, porgue se ejecuta "la
Encuesta aplicada donde los datos se recopilan o provienen directamente de sujetos o de la
realidad donde ocurren los eventos", (Arias, F., 2006)

3.4.1. Documental.

Segun (Bernal , 2010) define que: “La investigacion documental radica en un analisis de la
informacion escrita sobre un determinado tema, con el objetivo de instaurar relaciones,

diferencias, etapas, posturas o estado actual del conocimiento respecto al tema objeto de estudio.”
Para la presente investigacion se aplicard una investigacion documental el cual se considerara
fuentes bibliograficas proporcionada de libros, folletos, revistas, documentos de internet etc., y
de esta forma sea guia de los pasos para el desarrollo del estudio de factibilidad y poder determinar
su viabilidad.

3.4.2. Campo

Segun (Sierra, 2018) indica que el estudio de campo es: “Aquella que se realiza en un lugar de los

hechos donde acontece el fenomeno.”
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Para el desarrollo del estudio de mercado se centrard esta investigacién directamente con los
productores de cafia y la poblacidn que estara dispuesta a consumir la panela ya sean estos directos

o indirectos para poder verificar el consumo e ingresos de la misma

3.5.  Poblaciony planificacion, seleccion y célculo del tamafio de la muestra

3.5.1. Poblacién

“La poblacion es el total de los individuos o elementos a quienes se refiere la investigacion, es

decir, todos los elementos que vamos a estudiar, por ello también se le llama universo” (Villalba,
2017)

Para la presente investigacion se desarrollara con 10 productores de cafia de azlcar y procesadores

de panela y a los 3004 habitantes que se encuentran como PEA.

3.5.2. Muestra

La muestra es un conjunto de elementos seleccionados y extraidos de una poblacidn con el objeto
de descubrir alguna caracteristica de dicha poblacion basandose en un extraco para plasmas un

determiando conjunto”. (Vera, 2015, pag. 65)

Para el desarrollo de la creacion del centro de acopio se trabajara con el total de 10 productores
de cafia de azlcar y procesadores de panela y de los 3004 habitantes que son considerados la
Poblacion Econdmica Activa que representa el 89% da como resultado 2674 habitantes a ser

considerados para aplicar la formula de la muestra que se detalla a continuacion.

n= Z2PON
Z?PQ + Ne?

Donde

Tamario de la muestra.

Nivel de confiabilidad 95% 0.95/2=0.4750 Z=1.96
Probabilidad de ocurrencia 0.5

Probabilidad de no ocurrencial -05=0.5

Poblacion= 2674 habitantes

Error de muestreo 0.05 (5%)

®|z0|ov|N|>

Efectuando el célculo de la muestra:
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(1.96)2(0.5)(0.5)2674
T (1.96)2(0.5)(0.5)+2674(0.05)2

n= 335,90

una vez efectuar el calculo de la muestra se procederd a encuestar a 336 habitantes donde

apreciaremos las distintas opiniones para la creacion del centro de acopio

3.6. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion

3.6.1. Meétodos

3.6.1.1. Método inductivo

“Este método inductivo de inferencia se basa en la l6gica y estudia los hechos particulares, aunque
es inductivo en un sentido (parte de lo particular a lo general) y deductivo en sentido contrario

(va de lo general a lo particular)” (Bernal, 2016).

En el presente estudio se aplica la recopilacidn de datos para demostrar datos por medio de las

encuestas para verificar la demanda, oferta y poder aplicar el estudio de factibilidad.

3.6.1.2. Método descriptivo.

El método deductivo permite conocer las caracteristicas del objetivo, lo cual nos ayuda a discernir
la informacion requerida para el andlisis de cada una de variables existentes a través de fuentes

primarias y secundarias (Mendez, Del Cid, & Sandoval, 2017)

El estudio descriptivo en la presente investigacion se utilizara un analisis situacional del entorno

para poder crear el centro de acopio y determinar si es viable o no.
3.6.1.3. Meétodo analitico
“El método analitico estudia los hechos al descomponer el objeto de estudio en cada una de sus

partes para estudiarlas en forma individual (andlisis). Luego se integran esas partes para

estudiarlas de manera holistica e integral (sintesis)” (Bernal, 2016)
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Se desarrollard un analisis minucioso del entorno en cada paso para la ejecucion del estudio de

mercado para la creacion del centro de acopio.

3.6.2. Técnicas

3.6.2.1. Observacion

Se ejecutara un andlisis del entorno mediante las visitas a los productores y los habitantes con el
fin de proporciona informacion relevante para la ejecucion de un estudio de factibilidad que
determine su viabilidad del proyecto.

3.6.2.2. Encuesta

Se aplicara una serie de preguntas a los 6 productores de cafia de azucar y procesadores de panela
y a los habitantes de la parroquia y de esa forma apreciar la creacién del centro de acopio y
determinar si viable el proyecto de creacidn de una empresa.

3.6.3. Instrumento

3.6.3.1. Cuestionario

Para la presente investigacion se considerara una serie de preguntas cerradas para canalizar las
opciones de los productores de cafia de azlicar y procesadores de panela, a los habitantes con el
propésito de formar el centro de acopio.

3.6.3.2. Ficha de observacién

La ficha de observacion se considera tomar apuntes relevantes durante el estudio de mercado

para que este sea bien detallado y cumplas con las expectativas de los beneficiarios
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CAPITULO IV

4.

4.1. Formato de encuesta a los habitantes

Edad del encuestado

Tabla 8-4:Edad del encuestado

MARCO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
20-30 67 20%
31-40 34 10%
41-50 134 40%
51-60 101 30%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

llustracion 3-4:

Analisis e interpretacion

De las encuestas realizadas a los habitantes de la parroquia Nanegal se evidencio que la edad se
encuentra en el rango de 20-30 afios el 20%, 31-40 el 10%, 41-50 el 40% y 51-60 el 30%. Se
puede evidenciar que la investigacion estuvo enfocada a personas de 20- 60 afios de edad de los

cuales se considero el rango de 20-30 y 41-60 siendo las personas que mas me ayudaron llenando

Edad del encuestado
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

la encuesta para el desarrollo del estudio de factibilidad.
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Género de la persona encuestada

Tabla 9-4: Geénero de la persona encuestada

Detalle Valor absoluto | Valor relativo

Masculino 171 51%
Femenino 165 49%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B Masculino

M Femenino

llustracion 4-4:  Género de la persona encuestada
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Anélisis e interpretacion

Al ejecutar la encuesta se conoce el género de los encuestados dando como resultado masculino
el 51% y femenino 49%. El género de las personas que nos ayudaron con la encuesta esta
comprendido de hombres y mujeres de los cuales se evidencia que existe una equidad de género

dentro de la parroquia y se considera una opcion que ayudara a plasmar la investigacion.
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1. ¢Cudles son los endulzantes de mayor consumo en su familia?

Tabla 10-4: Consumo de endulzantes

Valor Valor
Detalle absoluto relativo
Azlcar 159 47%
Panela Bloque 159 47%
Panela Granulada 14 4%
Endulzantes artificiales 4 1%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

W Azlcar
M Panela Bloque
 Panela Granulada

Endulzantes artificiales

lHustracion 5-4: Consumo de endulzantes
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Anélisis e interpretacion

Los habitantes encuestados mencionan que los endulzantes que mas consumen son azucar 47%,
panela blogue 47%, panela granulada 4% y endulzantes artificiales 1%. Dentro de la parroquia se
puede evidenciar que el consumo de endulzantes es la panela y el aztcar lo que con frecuencia
ocupa cada habitante para tener dentro de sus hogares como un endulzante para ser utilizado en
alimentos que son necesario aplicarlos.
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2. Conoce usted que la panela y el azacar convencional contiene el mismo nivel de
endulzante.

Tabla 11-4: Igualdad de la panela y el azlcar convencional

Valor Valor
Detalle absoluto relativo
Si 90 27%
No 121 36%
Desconoce 125 37%
Total 336 100%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
HSi
® No

W Desconoce

lHustracion 6-4: Igualdad de la panela y el azticar convencional
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

El 37% de los encuestados desconocen que la panela y al azdcar tiene el mismo nivel de
endulzante, mientras que el 36% no conoce y solo un 27% conoce. La gran mayoria de habitantes
desconocen el nivel igualitario de endulzamiento que tiene estos dos productos considerando que

el consumidor compra sin antes conocer los beneficios y desventajas de compra.
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3. ¢Cudles son las razones por las que usted compraria panela?

Tabla 12-4: Razones de compra de panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo

Por sus nutrientes 3 1%
Por salud 145 43%
Por no tener quimicos 155 46%
Recomendaciones medicas 3 1%
Ninguno 30 9%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

lHustracion 7-4:
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

De las personas encuestadas menciona que las razones de compra de la panela es por no tener
quimicos 46%, por salud 43%, ninguno 9%, por sus nutrientes 1% Yy recomendaciones
medicas1%. Al analizar el nivel de compra de cada habitante se debe que este producto no tiene

quimicos es natural que no afectaria al consumo diario siendo este un endulzante que ayude a

Razones de compra de panela

B Por sus nutrientes

M Por salud

M Por no tener quimicos
Recomendaciones medicas

® Ninguno

mejorar el rendimiento de las personas que consumen este producto.
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4. ¢Indique cudl es el lugar de donde le gustaria adquirir la panela?

Tabla 13-4: Lugares de compra de la panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo

Mercado 192 57%
Supermercados 34 10%
Tiendas de barrio 110 33%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B Mercado
M Supermercados

m Tiendas de barrio

llustracion 8-4: Lugares de compra de la panela
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

De los habitantes de la parroquia nos menciona que los lugares de compra de la panela es mercado
57%, tiendas de barrio 33% Yy supermercados 10%. De los habitantes la compra de panela lo
realizan en los mercados locales cuando realizan la adquisicion de productos de primera necesidad
esta actividad también es considerada en las tiendas de barrio por ser las mas cercanas a sus

domicilios
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5. ¢Le gustaria a usted que se cree un centro de acopio en el recinto Chacapata, parroquia
Nanegal, cantdn Quito dedicado a la producciéon y comercializacion de panela? si su
respuesta es no explicar el por qué?

Tabla 14-4: Creacién de nuevo centro de acopio

Valor Valor
Detalle absoluto relativo
Si 336 100%
No 0 0%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

S

® No

lHustracion 9-4:  Creacion de nuevo centro de acopio
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

El 100% de los habitantes encuestados menciona que esta de acuerdo que se cree un centro de
acopio el cual ayude al pequefio productor de cafia de azlcar al igual que los precios sean
estandarizados y no exista especulacién como se ha evidenciado en varias ocasiones de compra
de la panela ocasionando que el consumidor no adquiera todos los productos necesarios para su

canasta basica.
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6. ¢CoOmo le gustaria adquirir la panela?

Tabla 15-4: Adquisicion de la panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo

Bloque 97 29%
Bulto 239 71%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

H Bloque

M Bulto

lHustracion 10-4: Adquisicion de la panela
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

De las personas encuestadas menciona que las compra o adquisicion de la panela es en bulto el
71% y bloque 29%. La compra de panela se lo realiza dependiendo a la economia de la persona
que lo adquiere, pero la mayoria de ellos compran en bulto considerando que el precio es mas
accesible que comprar por unidad lo que sefiala que una cantidad minima de la poblacion

encuestada adquiere este producto en bloques.
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Tabla 16-4: Frecuencia de compra

¢Con qué frecuencia compraria panela del centro de acopio considerando que es un
endulzante natural?

Valor Valor
Detalle absoluto relativo
Diario 20 6%
Semanal 104 31%
Quincenal 77 23%
Mensual 115 34%
Ocasionalmente 20 6%
Total 336 100%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
6% 6%
M Diario
M Semanal
M Quincenal
Mensual

M Ocasionalmente

lHustracion 11-4:Frecuencia de compra
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

De las personas encuestadas se evidencia que la compra de panela se lo realiza de la siguiente
manera mensual 34%, semanal 31%, quincenal 23%, diario 6% y ocasionalmente 6%. La compra
de panera dentro de la parroquia se evidencia que es mensual, semanal, quincenal debido que las
personas adquieren por bultos por la conveniencia de precios para su economia y una cantidad

minimo menciona que la adquisicion es diaria y ocasional.
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lHustracion 12-4: Cantidad a adquisic
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

i6n de panela

8. ¢Qué cantidad de panela usted compraria?
Tabla 17-4: Cantidad a adquisicién de panela
Detalle Valor absoluto |Valor relativo
Uno 44 13%
Dos 185 55%
Tres 67 20%
Mas de tres 40 12%
Ninguno 0 0%
Total 336 100%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
12% 0% 139
mUno
W Dos
B Tres
Mas de tres
® Ninguno

De las personas encuestadas se evidencio que al crear el centro de acopio ellos estarian dispuestos
a comprar dos bultos 55%, tres 20%, uno 13%, mas de tres 12%. se puede apreciar que si se crea
un lugar donde expendan la panela los habitantes estan dispuestos a comprar de dos a tres bultos
para consumo Yy de esta forma generariamos rentabilidad para la institucion y para fortalecer la
economia de los agricultores de cafia considerando que es una actividad complicada de producirla.
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9. ¢Si la panela satisface sus expectativas cuanto estaria dispuesto a pagar por unidad?

Tabla 18-4: Cantidad de pago por la compra de panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo

$1,50 0 0%
$1.75 299 89%
$2,00 37 11%
$Mas de 2,00 0 0%
Total 336 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

m$1,50
mS$1.75
m$2,00

SMas de 2,00

lHustracion 13-4: Cantidad de pago por la compra de panela
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

Dentro de la parroquia los habitantes encuestados mencionan que el precio que estan dispuestos
a pagar es $1.75 el 89% y $2,00 el 11%. El precio que un consumidor establece es de $1.75 por
la compra de la unidad de panela esto se debe a que la poblacion es de bajos recursos y la economia
que enfrenta el pais no es la adecuada para desarrollar el pago de precios elevados, un maximo
que se debe poner a cada bloque de panela es de $2,00 segln un habitante encuestado.

45



10. ¢Por cual medio de comunicacion le gustaria a usted que le informen del nuevo centro

de acopio de panela?

Tabla 19-4: Medios publicitarios

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Radio 148 44%
Redes Sociales 54 16%
Hojas volantes 124 37%
Ninguna 10 3%
Total 336 100%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

M Radio

H Redes Sociales
W Hojas volantes

Ninguna

llustracion 14-4: Medios publicitarios
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

El medio de comunicacion que los habitantes les gustaria conocer la publicidad del nuevo centro
de acopio es radio 44%, hojas volantes 37%, redes sociales 16% y ninguna 3%. La publicidad al
crear una empresa es lo fundamental el cual ayuda a que un producto sea considerado para su
compra de tal forma que los habitantes de la parroquia eligieron el medio mas aceptado la radio
considerado un medio oportuno para poder escuchar seguido de hojas volantes este medio ayuda
que la persona lea un documento entregado en la calle, las redes sociales un medio no tan aceptado
por el motivo de que todos tienen teléfonos de alta gama y la personas que respondieron ninguno
se debe a que al crear una empresa se escucha por terceros o se aprecia directamente para ir a
verificar lo que esta ofertando.
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11. ¢En qué se fijaria uste al momento de comprar la panela?

Tabla 20-4:  Decision de compra del cliente
Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Precio 54 16%
Color 215 64%
Tamafio 54 16%
Ninguno 13 4%
Total 336 100%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
M Precio
m Color
® Tamaho
Ninguno

lHustracion 15-4: Decisién de compra del cliente
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

Los habitantes de la parroquia nos mencionan que al adquirir la panela siempre consideran el
color un 64%, precio 16%, tamafio 16% y ninguno 4%. dentro de la compra de panela lo mas
considerado al momento de adquirir es el color esto se basa en que si la panela es café claro
contiene mayor cantidad de quimicos mientras que si es de color negro la panela es natural no
contiene ingredientes quimicos en su elaboracion, de los otros factores es importante considerar

que el tamafio debe ser el apropiado para poder pagar el precio estipulado.
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4.2.  Formato de encuesta productor de cafia de azlicar

Edad el encuestado

Tabla 21-4: Edad el encuestado

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
20-30 2 20%
31-40 1 10%
41-50 4 40%
51-60 3 30%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

H 20-30
m31-40
M 41-50

51-60

llustraciéon 16-4: Edad el encuestado
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

El rango de edad que se aplicé en la encuesta a los productores de panela fue de 20-30 afios 20%,
31-40 el 10%, 41-50 el 40% y 51-60 el 30%. Los productores que se considero en la encuesta
fueron las personas de edades en el rango de 41 a 50 afios por ser personas gque se encuentran
varios afios en esta actividad y han apreciado los problemas que han enfrentado para seguir

desarrollando esta actividad.
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Género de la persona encuestada

Tabla 22-4: Género de la persona encuestada

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Masculino 10 100%
Femenino 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B Masculino

B Femenino

llustraciéon 17-4:Género de la persona encuestada

Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Anélisis e interpretacion

El 100% de las personas encuestadas fueron de género masculino debido a que en el recinto
Chacapata los unicos que desarrollan esta actividad son los hombres habitantes de la zona, como
se puede apreciar en el género femenino las mujeres no tienen aporte en la produccién de la

panela.
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1. ¢Cuantas hectéreas de cafia tiene en produccion?

Tabla 23-4: Hectareas de produccion de cafia

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
1 hectérea 0 0%
2 hectarea 2 20%
3 hectarea 0 0%
4 hectarea 0 0%
5 hectérea 1 10%
Mas de 5 Hectarea 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B 1 hectdrea
B 2 hectarea
® 3 hectarea

4 hectdrea
B 5 hectarea

B Mas de 5 Hectérea

llustracion 18-4: Hectareas de produccion de cafia
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

Los productores encuestados manifestaron que la produccion que ellos tienen es mas de 5
hectareas evidencidndose en el 70%, 2 hectareas 20% y 5 hectéareas el 10% de las personas
encuestadas. Se evidencio que en su gran mayoria los productores tienen méas de 5 hectareas en
produccién de cafia de azucar de donde sale la materia prima para desarrollar este producto y

pueda ser aparecido por el consumidor.
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2. ¢Usted con la cafia de azlicar que derivados que no mas procesa?

Tabla 24-4: Derivados de la cafia de azUcar

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Panela en bloque 10 100%
Panela granulada 0 0%
Panela en polvo 0 0%
Alcohol etilico 0 0%
Otros 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

M Panela en bloque

M Panela granulada

M Panela en polvo
Alcohol etilico

| Otros

llustracion 19-4: Derivados de la cafia de azucar
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

Los productores de la cafia de azucar dentro de la parroquia se dedican a desarrollar panela en
bloque siendo una actividad que por varios afios se ha desarrollado de generacion en generacion
de esta forma pueden adquirir su canasta basica pero esta actividad no alcanza para la compra de
lo necesario en los hogares de cada familiar por el precio que no es rentable para ellos.
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3. ¢Aquién vende la panela?

Tabla 25-4: Venta de panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Consumidor final 0 0%
Intermediario 10 100%
En el mercado 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B Consumidor final
M Intermediario

¥ En el mercado

lustracion 20-4: Venta de panela
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

La venta de panela en la parroquia segun los productores en la encuesta es al intermediario quien
es la persona que adquiere para poder comercializar y obtener beneficio, pero este no paga el
precio justo por la elaboracién de la panela, en varias ocasiones desarrollan pedidos que no son

retirados siendo esto una pérdida para el productor afectando a la economia personal y local.
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4. ¢Quién establece los precios cuando usted comercializa su producto?

Tabla 26-4: Fijacion de precio de la panela

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Usted 1 10%
El comprador 3 30%
La competencia 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

B Usted
M El comprador

W La competencia

lHustracion 21-4:Fijacion de precio de la panela
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

De la encuesta desarrollada los productores mencionan que los precios son fijados por la
competencia con el 60%, el comprador 30% vy el duefio 10%. Dentro de la fijacion de precios
siempre estad en manos de la competencia debido a que disminuyen costos para poder vender o a
la persona que compra, el intermediario se aprovecha poniendo un precio de compra bajo y el
productor para poder vender accede por no quedarse con la produccion y recuperar algo de lo

invertido en el proceso de cultivo de cafia y proceso de elaboracién de panela
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5. ¢Cudl es la presentacion de panela gue mas vende en el recinto Chacapata o en la
parroquia Nanegal?

Tabla 27-4: Presentacién mas comercializadas

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Blogue 1 10%
Bulto 9 90%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

H Bloque

M Bulto

llustracion 22-4: Presentaciones mas comercializadas
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

La presentacion de panela que el productor vende segln datos de la encuesta es por bulto con el
90% y en bloque el 10%. La venta se lo realiza por bulto por contener més cantidad y el precio
mas conveniente de esta forma la mayoria de los compradores adquieren la panela ya que pocas
personas adquieren por bloques, debido a que a el intermediario le favorece adquirir en eta
presentacion.
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6. ¢Cudl es el precio promedio en la que usted vende la panela en bloque?

Tabla 28-4: Precio de venta de panela en bloque

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
$ 0.75 centavos 0 0%
$ 1.00 ddlar 0 0%
$1.50 0 0%
$1.75 10 100%
$2,00 ddlares 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

| S 0.75 centavos
$1.00 ddlar
$1.50
$1.75
$2,00 ddlares

lustracidon 23-4: Precio de venta de panela en bloque
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion
La venta de bloque de la panela es de 1,75 ddlar debido que en todo lugar se puede encontrar a

ese precio son muy raras las ocasiones que se puede comercializar a un precio méaximo de 2

ddlares, pero eso depende de la temporada en la que se encuentre.
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7. ¢Cudl es el precio promedio de venta de la panela en bulto?

Tabla 29-4: Precio de venta de panela en bulto

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
20,00 délares 0 0%
22,50 délares 6 60%
25,00 délares 4 40%
Mas de 25,00 dolares 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

lHlustracion 24-4: Precio de venta de panela en bulto

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

Segun los datos de los productores encuestados la venta por bultos esté estipulado en un precio
de 22,50 délares con un 60%, en 25,00 ddlares el 40%. Dentro de los precios comercializados por
bultos se evidencia que los precio estan estipulados en $22,50. De manera se conoce que no se

puede generar mas ingresos quizas por no buscar nuevos mercados o desarrollar publicidad

llamativa.
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8. ¢Conoce usted lo que es un centro de acopio y sus beneficios?

Tabla 30-4: Conocimiento del centro de acopio y sus beneficios

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Si 4 40%
No 2 20%
Desconoce 4 40%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

H Si
® No

W Desconoce

llustracién 25-4: Conocimiento del centro de acopio y sus beneficios
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis e interpretacion

De los productores encuestados se evidencia que el 40% si conoce lo que es un centro de acopio,
el otro 40% desconoce y 20% restante no conoce. Dentro de la parroquia se puede decir que los
productores de panela conocen lo que es un centro de acopio, pero al igual otras personas
desconocen cual es el funcionamiento de ellos o para que sirve y los que no han escuchado son

personas que se encuentran centrados en sus labores diarios.
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9. ¢Le gustaria a usted que se cree un centro de acopio en el recinto Chacapata,
parroquia Nanegal, cantén Quito?

Tabla 31-4: Opinion de la creacion del centro de acopio

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Si 9 90%
No 1 10%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

lHustracion 26-4: Opinion de la creacion del centro de acopio

Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

De los productores encuestados se evidencia que el 90% estaria de acuerdo con que se cree el
centro de acopio en la parroquia mientras que el 10% menciona que no esta de acuerdo. Los
productores de panela mencionan que estan de acuerdo con que se cree el centro de acopio debido
a que seria favorable para estandarizar precios y el producto pueda ser comercializado en

cantidades masivas mientras que las personas que mencionan que no, es debido a que varias

ocasiones han propuesto ideas y nunca se han cumplido.
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10. ¢Estaria usted de acuerdo en formar parte del centro de acopio que le que facilite
vender la panela a un precio justo?

Tabla 32-4: Integracion del centro de acopio

Detalle Valor absoluto | Valor relativo
Si 10 100%
No 0 0%
Total 10 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

M Si

® No

lHustracion 27-4: Integracion del centro de acopio
Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis e interpretacion

El 100% de los productores estarian de acuerdo en formar parte del centro de acopio debido a que
existiria una asociacion de productores, tendrian charlas de produccion de la cafia y el proceso de
elaboracion de la panela, de esta forma el producto podria ser comercializado en las parroquias,
ciudades del pais dando a conocer un producto sano, saludable , organico y de calidad para que
el consumidor final se sienta satisfecho al momento de degustar y asi incrementar los ingresos

econdmicos de las familias dedicadas a esta actividad.
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

5.1. Propuesta

5.1.1. Introduccion

El Ecuador es un pais que se ha caracterizado por ser productor de materias primas e importacién
de productos terminados y también por dedicarse al comercio, produccidn agricola y pequefia
produccion industrial desde su existencia; este estudio de factibilidad para la produccion y
comercializacion de panela se apunta a fortalecer la matriz productiva de la zona del recinto
Chacapata, para generar fuentes de empleo y brindar un producto de excelente calidad para los

consumidores.

La investigacion determina que dentro del recinto Chacapata, parroguia Nanegal, existe el habito
de consumo de panela para endulzar las bebidas diarias, actualmente este producto en el mercado
tiene algunas falencias en la parte de presentacién e imagen del producto; considerando que los
consumidores de panela buscan un producto con buen contenido nutricional y lo mas importante

que sea higiénicamente tratado.

Dentro del recinto Chacapata, parroquia Nanegal de la ciudad de Quito como grandes productores
de cafia tienen la materia prima pero no recibe una adecuada transformacion y presentacion, es
por tal razén que se considera este estudio muy relevante para la zona teniendo en cuenta que
existente una produccién constante de panela, sin embargo la cantidad de consumo es minima y
por lo tanto se buscan estrategias de mercado que comunique las facilidades de uso, las
propiedades nutricionales y sobre todo la asepsia del producto final para lograr que este mercado

amplié el consumo.

5.1.2. Objetivos

5.1.2.1. Obijetivo general

Realizar un estudio de factibilidad que permita evaluar la idea de negocio de forma administrativa,

técnica y operativamente para producir y comercializar panela en el recinto Chacapata, parroquia

Nanegal, cantén Quito, provincia de Pichincha.

60



5.1.2.2. Obijetivos especificos

- Analizar el mercado actual del recinto Chacapata, parroquia Nanegal para determinar la
materia prima y considerar la oportunidad de comercializar la panela.

- Desarrollar un estudio administrativo que maneje lineamientos de funcionamiento
empresarial y técnico operativo que favorezca la produccion y comercializacion de panela

en la parroquia Nanegal.

- Realizar un estudio econémico-financiero para la determinacion si el estudio es factible y
rentable
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5.1.3. Estudio de mercado

5.1.3.1. Oferta de panela en el recinto Chacapata, parroquia Nanegal

En el Ecuador, las veintitrés provincias son productoras de cafia de azlcar y tienen actividad
panelera. Existen alrededor de 82749 hectareas de cafia para la produccion de azlcar y 42606
hectéreas de cafia para otros usos. Para la produccion de panela se dedican 30602 hectareas con

una produccién promedio de 70 t/ha.

Dentro del recinto Chacapata, parroquia Nanegal existe 10 productores de cafia que procesan y
convierten en panela, en la actualidad buscan la forma de comercializar sus productos por lo tanto
se plantea el estudio de mercado ayude a la creacion del centro de acopio el cual beneficiara a
que dichos productores tengan un lugar oportuno donde entregar su producto para que luego este

sea comercializado a un precio justo.

5.1.3.2. Oferta proyectada

La oferta se calculara por medio del método de los indices, tomando en cuenta los datos
proporcionados segun cifras del INEC, para lo cual se considera una tasa de crecimiento de las

empresas dedicadas a la produccién de panela del 1%.

Los productores del recinto Chacapata, parroquia Nanegal en los Gltimos afios mantienen una
produccion de aproximadamente 50 cargas esto puede variar de 40, hasta 60 cargas, considerando
que cada carga consta de 2 bultos y en cada bulto vienen 25 panelas redondas o bloque por lo
que para la presente investigacion se considera la compra de 45 cargas dando como resultado 90
bultos mensuales y 46800 bultos anuales por lo cual seran comercializados en dos presentaciones

en bulto y en unidad y se aplicara la siguiente formula .

Op=0A (1+i)"
Donde:
Op = Oferta Proyectada
OA= Oferta Actual
1= Valor Constante
i = Tasa de crecimiento

n= Tiempo
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Para la oferta en bloques se considera un total en bultos de 46800 los cuales tienen un nivel de
aceptacion acorde a la encuesta de la pregunta nimero 6 lo cual responde a la aceptacién de los
habitantes que en cifras porcentuales es de un 29% de captacion de consumo en unidad dando
como resultado 13572 bultos que transformandoles a bloques da un total de 339300 al afio y las

proyecciones para los 5 afios de vida util del proyecto se muestra a continuacion:

Tabla 33-5: Proyeccion de la oferta en bloques

ANO OFERTA

342:693
346.120
349.581
353.077
5| 356.608

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Alw [N |-

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Para la oferta en bultos se considera los 46800 el total de la produccion de los agricultores, pero
al igual se toma en cuenta el nivel de aceptacion de compra segin la encuesta a los habitantes es
del 71% dando como resultado 33228, los cuales seran proyectados para los siguientes afios como

se demuestra en la tabla a continuacion:

Tabla 34-5: Proyeccion de la oferta en bultos

ANO OFERTA
33.560
33.896
34:235
34:577
5| 34:923

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

B (W

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.3.3. Estudio de la demanda

La comercializacion de la panela se ha vuelto un reto para los productores nacionales ya que es

totalmente inexacta debido a que los clientes han optado por productos sustitutos.
La demanda de nuestro producto estard dirigida al recinto Chacapata, parroquia Nanegal de la
ciudad de Quito brindando un producto que cumpla con las expectativas del cliente y por ende

socializar los beneficios que contrae al consumir.
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Para el presente estudio se considera la Poblacion Econdémica Activa de la parroquia y la cifra
resuelta en investigacion muestral es de 3004 habitantes. En la presentacion por bloques de
acuerdo con la encuesta realizada se considera que la poblacion consumiria 4 panelas por semana,
para poder sacar el valor anual este valor lo multiplicamos por 52 semana y tendriamos una
cantidad de 624832 unidades esta cifra seria lo que los productores estarian dispuestos a entregar

al centro de acopio.

5.1.3.4. Proyeccion de la demanda

Segun los datos de la encuesta realizada a los habitantes se aplicard como demanda actual 468624

unidades considerando una tasa de crecimiento de 1.05% y se aplica la siguiente formula.

Dp=DA (1+i)"
Donde:
Dp = Demanda Proyectada
DA= Demanda Actual
1=Valor Constante
i = Tasa de crecimiento

n= Tiempo

Tabla 35-5:  Proyeccién de la demanda en bloques

ANO DEMANDA
631.393
638.022
644:722
651.491
5 658.332

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

AlWIN|(F-

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Para conocer la demanda de panela en bultos se considera a los 3004 habitantes de los cuales
estan dispuestos a consumir el 71% de acuerdo con los datos de la encuesta, dando como resultado
2133 personas consumidoras de panela para lo cual se considera el nivel de consumo por semana
de 4 unidades al mes (Dato tomado de intermediarios), donde al afio seria 102376 panelas en

bulto a ser comercializadas, estos datos se proyectaran a futuro
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Tabla 36-5:

Proyeccion de la demanda en bultos

ANO

DEMANDA

103.451

104:538

105:635

W

106.744

5

107.865

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.3.5. Demanda insatisfecha

Para el céalculo de la demanda insatisfecha se realiza una operacion simple, entre la demanda y la

oferta proyectada.

Por ende, para la obtencién de la demanda insatisfecha se proceder al calculo la cual consiste en

la resta de la demanda proyectada en este caso desde el afio 2022 hasta el afio 2027.

Tabla 37-5:  Demanda insatisfecha proyectada en blogque
ANO DEMANDA OFERTA Demanda Insatisfecha
1 631.393 342:693 288.700
2 638.022 346.120 291.902
3 644:722 349.581 295:140
4 651.491 353.077 298.414
5 658.332 356.608 301.724

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Tabla 38-5:  Demanda insatisfecha proyectada en bulto
ANO DEMANDA OFERTA Demanda Insatisfecha
1 103.451 33.560 69.891
2 104:538 33.896 70.642
3 105:635 34:235 71.400
4 106.744 34:577 72:167
5 107.865 34:923 72:942

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.4. Estudio administrativo

Para la constitucion de un centro de acopio se debe considerar los requisitos que emite la Ley de

Compafiias, normativa ecuatoriana encargada de regir las indicaciones para las empresas de

nuestro pais.

5.1.4.1. Constitucion del centro de acopio

Esta organizacion se considera una Sociedad Anénima por sus dimensiones, el nimero de

trabajadores y su capital. Para un buen desarrollo debe ser manejada por una persona natural con

capacidad legal para constituirla, ademas que no esté prohibido por la ley donde asuma a titulo

personal todos los derechos y obligaciones que involucre. Los pasos y requisitos para constituirla

son:

5.1.4.2. Cumplimientos legales

Constitucion del centro de acopio

La empresa debe cumplir aspectos importantes basados en los siguientes articulos para ser

constituida cdmo sociedad andnima, cuyos puntos a tomar en cuenta de la normativa expuesta

son:

Tabla 39-5: Aspectos de constitucion del centro de acopio

Articulo. 143.

La compafiia anénima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, estd formado por la aportacion de los accionistas
que responden Unicamente por el monto de sus acciones. Las
sociedades o compafiias civiles andnimas estan sujetas a todas las

reglas de las sociedades o compafiias mercantiles andnimas. (Lexisfinder,
2017)

Articulo. 145:-

Para intervenir en la formacion de una compafiia anénima en calidad
de fundador se requiere la capacidad civil para contratar. Las personas
juridicas nacionales pueden ser fundadoras o accionistas de las
compafias anonimas, pero las compafias extranjeras solamente
podran serlo si sus capitales estuvieren representados Ginicamente por
acciones, participaciones, es decir a favor o a nombre de sus socios,

miembros o accionistas, y de ninguna manera al portador. (Lexisfinder,
2017)
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Articulo. 146.-

La compafiia se constituira mediante escritura pablica que se inscribira
en el Registro Mercantil del cantén en el que tenga su domicilio
principal la compafiia. La compafiia solo podra operar a partir de la
obtencion del Registro Unico de Contribuyentes en el SRI. Todo pacto

social que se mantenga reservado sera nulo. (Lexisfinder, 2017)

Capital minimo

El capital minimo de la compafiia deberéa ser de 800 ddlares. El capital
debera suscribirse integramente y pagarse en al menos un 25% del
valor nominal de cada accion. Dicho capital puede integrarse en
numerario o en especie (bienes muebles e inmuebles) e intangibles,
siempre que, en cualquier caso, correspondan al género de actividad

de la compafiia. (Lexisfinder, 2017)

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Tabla 40-5:  Pasos y requisitos de constitucién de un centro de acopio

Proceso

Entidad Documentacién/Requisitos

1 Obtencién del RUC Oficinas de

Copia de cedula
Serviciode |e Planilla de luz, agua o teléfono del

funcionamiento

Rentas domicilio y del lugar donde se desarrollar
Internas las actividades.
e Especificacion de la actividad econémica a
desarrollar.
e Formularios.
2 Permiso de GAD e Copiadel RUC.

Municipal e Copia nombramiento representante legal.

municipal o Planilla de luz.
e Formulario de declaracion para obtener las
patentes.
e Razon social o nombre del establecimiento.
3 Permiso de la direccion | GAD e Copiadel RUC.

de higiene municipal | Municipal | Copia Nombramiento de Representante

Legal.

e Planillade Luz

e El carné de salud ocupacional por cada
empleado que manipula los insumos de
produccion.

4 Permiso de

funcionamiento del Bomberos e Copia del Nombramiento Representante
Cuerpo de Bomberos Legal. Copia de Cédula y Papeleta de

Cuerpo de e Copiadel RUC

Votacién Representante Legal.

e Planillade luz.

e Pago de tasa del permiso, de acuerdo con la
actividad econémica.
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Permiso de
Funcionamiento del
MSP.

Ministerio de
Salud Publica

Permiso de la Direccion de Higiene
Municipal Copia del RUC.

Copia de Nombramiento del Representante
Legal.

Cédula y papeleta de votacion del
Representante Legal.

Planilla de luz.

El carnet de salud ocupacional de cada
empleado que manipule insumos de
produccion.

Certificado de uso de
suelos

GAD o
municipal

Formulario Unico de solicitud. Croquis de
localizacion, uso actual del suelo, la
superficie por usar.

Documento de propiedad.

Acta constitutiva centro de acopio.

Cuenta de integracion

Banco local

Abrir una cuenta de integracion en un
banco.

Realizar el depdsito de por lo menos el
25% del capital total.

Certificado bancario

Escritura publica

Abogado .

Lugar y fecha donde celebra el contrato.
Nombre, nacionalidad, domicilio de las
personas que constituyen la compafiia.
Obijeto social

Denominacion y duracién

Importe del capital con nimero de acciones
segun clase, valor nominal, nombre y
nacionalidad de suscriptores.

Domicilio de la compafiia.

-Forma de administracién y facultades de
los administradores.

Formas y épocas de convocar a Juntas
Generales.

Norma de reparto de utilidades.
Determinacién de los casos para
disolverse.

Licencia Ambiental

Oficinas del o
Ministerio del
Ambiente

Certificado de Interseccion con el SNAP
(Sistema Nacional de Areas Protegidas),
BP (Bosques Protegidos) y PFE
(Patrimonio Forestal del Estado).

Solicitud de la aprobacion.

Solicitud de la aprobacién del EIA
(Impacto ambiental) y PMA (Plan de
Manejo Ambiental)

Para que se emita en certificado debe tener:
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Solicitud de la emision de la Licencia
Ambiental para la realizacion del proyecto.
Oficio del proponente solicitando al MAE
la emision del Certificado de interseccion.
Fecha de la solicitud del Certificado de
Interseccion.

Razon Social del proponente.

Apellidos y Nombres del Representante
Legal.

Datos sobre direccion, ciudad, calle No,
teléfono No, e-mail.

Nombre del Proyecto. Actividad y una
breve descripcion del proyecto

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.4.3. Creacion de la filosofia corporativa

Descripcion de las actividades del centro de acopio

Al constituirse al empresa se enfocara en acopiar y comercializar panela en bloque y en bultos

por tal motivo se lo denominara “PANEL SWEET” S.A. siendo un nombre llamativo y por ende

estd compuesto de la palabra dulce traducido al espafiol donde indica el nivel de endulzamiento
de la panela con el slogan “SIN QUIMICOS UNA VIDA SALUDABLE” este lema se enfoca

en dar a conocer la panela al estilo natural sin utilizar quimicos que afectan la salud del

consumidor y este pueda tener una vida llena de salud con los productos endulzantes que utilizan

guimicos, que con el pasar del tiempo afecta al ser humano con las distintas enfermedades que

rodea a la sociedad.

lustracion 28-5: Propuesta de logotipo
Fuente: Rodriguez, Shirley, 2022:

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.4.4. Propuesta de la misién

Somos una empresa dedicada al acopio de panela orgénica derivado de la cafia de azUcar,
destinado a satisfacer las necesidades de los consumidores que buscan una opcion més saludable,
brindando un producto con altos estandares de calidad y rigiéndose en politicas y normativas
reguladoras de la agroindustria artesanal, intensificando el proceso agroindustrial desde el cultivo
hasta la transformacion segura para generar una eficiencia y eficacia en el producto ya elaborado,
todo esto gracias a la incorporacion de la mano de obra de nuestros productores con experiencia

basado en el proceso de la dinamizacion econémica de nuestro sector.

5.1.4.5. Propuesta de la vision

Ser reconocida para el afio 2027 a nivel local como una Sociedad An6nima competitiva en el
mercado de panela, ofreciendo un producto de alta calidad e innovador para asi satisfacer las
necesidades de salud y bienestar de nuestros clientes generando un ambiente de respeto y buena

atencidn constituyendo una contribucién socioeconémica en la comunidad, el sector y el pais.

5.1.4.6. Valores

Ser eficiente y
eficaz.

0mpromiso
con la calidad en

productos y Respeto

Lealtad. Responsabilidad

Puntualidad y

Disciplina entrega

lHustracion 29-5: Valores corporativos
Fuente: Investigacién de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.4.7. Politicas generales del centro de acopio

Las politicas en un centro de acopio hay que definirlas para poder alcanzar los objetivos
propuestos por la empresa y tratar de no cometer errores que afecten la toma de decisiones, para
asi cumplir con los objetivos a corto, medianoy largo plazo; por lo tanto, se plantean las siguientes

politicas.

Tabla 41-5: Politicas propuestas

a) Politicas generales *  Mostrar respecto para cada uno de los que integran la empresa
y por ende a los clientes

* Elcliente Siempre tiene la razén.

» Brindar siempre un servicio de calidad.

* Respetar los horarios de ingreso y salida del personal.

* Cada personal se hace responsable de su instrumento de
trabajo proporcionado por la empresa.

* Seguridad industrial en la empresa.

* Tener una infraestructura adecuada y moderna

* Respetar la estructura orgénica funcional centro de acopio.

» Utilizar las herramientas de trabajo proporcionado por la
empresa obligatoriamente.

* Mantener el lugar de trabajo limpio y arreglado.

* Responsabilidad y pulcritud en las actividades asignadas por

su jefe.
b) Politicas de | « Capacitacion al personal por lo menos una vez al afio.
Administracion * Las personas contratadas deberan llenar solicitudes para el

cargo requerido.

* Las personas contratadas firmaran un contrato de trabajo,
donde se detalle su lugar de trabajo, sueldo y sus funciones a
realizar.

* El personal recibira todos los beneficios de la ley lo otorga y
sus agasajos en fechas especiales.

* Los sueldos al personal seran establecidos por el Gerente

General.
* Los pagos se lo realizaran mediante una cuenta bancaria.
c) Politicas de Pago * Se aceptardn pagos al contado y a crédito a los aliados
comerciales.

* Pago al contado a clientes externos.
* Pago al contado se aplicaran descuentos.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.4.8. Propuesta del organigrama estructural

Para el desarrollo del funcionamiento empresarial se plantea un organigrama que ayudara a que
no exista duplicidad de funciones y tenga areas adecuadas para acopiar y comercializar la panela

de forma eficiente y eficaz, en la organizacién del talento humano se propone lo siguiente:

Junta general de
S0cios

Secretaria

Gerente general

Contador Operario Bodeguero Vendedor

lustracion 30-5:0rganigrama propuesto

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.4.9. Propuesta del manual de funciones

Tabla 42-5: Manual de funciones del gerente

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacion de cargo Gerente
Area: Gerencia
Supervisado por Junta general de socios

MISION DEL CARGO

Receptar, controlar, aprobar, coordinar, autorizar y revisar informes o reportes de cada
departamento.

MISION Y RESPONSABILIDADES

Administrar las operaciones, problemas y tareas inherentes del negocio.

Administrar los bienes econémicos, materiales y equipos centro de acopio.
Principalmente la toma de decisiones que busque el bienestar.

Fijar y vigilar el normal cumplimiento de objetivos y metas de la Sociedad An6nima.
Supervisar y evaluar periédicamente las actividades que realiza los colaboradores
Realizar actividades administrativas como: negociaciones con clientes, trabajadores y
cobros.

Impulsar el crecimiento de ventas difusién de imagen y productos de la Sociedad
Anoénima.

ANALISIS DE CARGO

Edad: 25 — 40 afios
Genero: Indistinto
Estado civil: Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Tener titulo de tercer nivel en Administracion de Empresas, Gestion Empresarial o
carreras afines.

Experienciade 1 a 2 afios en manejo de Recursos Humanos y Administracion de negocios
o similares.

Tener conocimientos basicos en: Word, Excel, Power Point, Internet, etc.
Tener suficiencia de inglés (hablado y escrito).
Tener cursos de: Relaciones humanas, manejo de personal y liderazgo

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

73




Tabla 43-5: Manual de funciones de la secretaria

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacidén de cargo Secretaria
Area: Secretaria
Supervisado por Administrador

MISION DEL CARGO

Es la persona responsable de tomar apuntes con el fin de asignar una planificacién adecuada
de las actividades de sus subordinados

MISION Y RESPONSABILIDADES

Recibir documentos.

Atender llamadas telefénicas.

Atender visitas.

Archivar documentos.

Realizar célculos elementales.

Informar todo lo relativo al departamento del que depende.
Estar al pendiente de la tramitacion de expedientes.

ANALISIS DE CARGO

Edad: 25 — 45 afios
Genero: Indistinto
Estado civil: Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Formacion académica completa en carreras como: Ingenieria Comercial, Economia,
Administracion de Empresa y otras carreras afines.

Experiencia de 1 afios en manejo de secretariado.

Tener conocimientos basicos en: Word, Excel, Power Point, Internet, etc.

Tener cursos de: Relaciones humanos

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Tabla 44-5: Manual de funciones del contador

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacion de cargo Contador
Area: Contabilidad
Supervisado por Gerente

MISION DEL CARGO

aceptados por el contador.

Receptar, revisar, confirmar, verificar y aprobar todos los documentos que necesitan ser

MISION Y RESPONSABILIDADES

requiera.

e Llenar formularios.

*  Firmar roll de pagos original y copia.
* Verificar valores de facturas y retenciones y si hay un error proceder a la devolucion.

* Llevar actualizada la contabilidad de la Sociedad An6nima.
* Realizar las declaraciones de impuestos inherentes a la actividad.
* Presentar los informes financieros econdémicos semestrales o cuando la gerencia lo

* Realizar estados financieros preliminares con soportes.
* Revisar estados financieros preliminares.
*  Firmar estados financieros.

* Entregar estados financieros a gerencia.

ANALISIS DE CARGO

Edad:
Genero:
Estado civil:

25-40 afos
Indistinto
Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Internet, etc.

* Tener titulo de CPA (Contador Publico Autorizado).
* Tener experiencia de 2 a 3 afios en cargo de contador o brindar asesoria tributaria.
* Tener conocimientos basicos del paquete office (Word, Excel, Power Point, Project) e

* Tener suficiencia béasica en inglés (hablado y escrito).
* Tener cursos de: Actualizacion Tributaria y Contable.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Tabla 45-5: Manual de funciones del operario

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacién de cargo

Operario produccién

Area:

Produccién

Supervisado por

Gerente

MISION DEL CARGO

Controlar la produccion, que esta cumpla con todos los estandares de calidad e higiene hasta el
momento de la venta al cliente.

MISION Y RESPONSABILIDADES

*  Verificar la MP (Materia Prima)

* Realizar la seleccion de la materia.

* Analizar y corregir la calidad de la produccion.

» verificar el funcionamiento dptimo de las maquinas.

ANALISIS DE CARGO

Edad: 25-40 anos
Genero: Masculino
Estado civil: Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

* Tener experiencia de 2 a 3 afios en el area de produccion.
* Tener conocimientos en maquinarias industriales.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Tabla 46-5: Manual de funciones del bodeguero

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacién de cargo Bodeguero
Area: Bodega
Supervisado por Gerente

MISION DEL CARGO

MISION Y RESPONSABILIDADES

» Dirigiry controlar las actividades de recepcion, despacho, registro y control de los pedidos
recibidos.

» Garantizar el abasto suficiente de libros y Gtiles, asi como el adecuado manejo y custodia de
las existencias.

* Supervisar la entrada y salida de materiales y equipos del almaceén.

ANALISIS DE CARGO

Edad: 25-40 afos
Genero: Masculino
Estado civil: Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

*  Se requiere tener titulo de bachiller.
* Tener experiencia de 1 afios en bodega.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Tabla 47-5: Manual de funciones del distribucién o ventas

DESCRIPCION DEL CARGO

Denominacion de cargo Personal de distribucion
Area: Comercializacién
Supervisado por Gerente

MISION DEL CARGO

Ofrecer, verificar y enviar o despachar la mercaderia que se comercializa. (Panela)

MISION Y RESPONSABILIDADES

Verificar si existe la suficiente mercaderia en stock.

Comunicar el volumen de existencia de mercaderia a produccion
Realizar orden de pedido.

Enviar la orden de pedido a produccién.

Realizar factura y entregar original al cliente.

Entregar mercaderia completa al cliente

Realizar la distribucion adecuada del producto.

Atencion a clientes para asesorar y vender el producto.

Mantener una base de datos de clientes de la Sociedad Anonima.

ANALISIS DE CARGO

Edad: 22-35 afios
Genero: Masculino
Estado civil: Indistinto

NIVEL DE CONOCIMIENTO

Se requiere estudiantes o profesionales con carreras afines.
Experiencia de 1 - 2 afios en el area de ventas y ser chofer profesional.
Tener conocimientos basicos de computacian.

Haber realizados cursos de: Relaciones humanas, ventas, etc.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.15.

El marketing mix estd compuesto de 4 ejes fundamentales que son el producto, precio, la plaza, y

la promocion siendo estos importantes para dar a conocer la panela en la parrogquia Nanegal de la

Maketing mix

ciudad de Quito.

Con lo mencionado se pretende que la empresa “PANEL SWEET” S.A. dentro del mercado

implemente estrategias de comercializacién que le permitan desarrollar una ventaja sobre la

competencia actual y futura con otros proveedores

Estrategia que permitird a la vez conocer los beneficios de consumir panela para que estos sean

transmitidos a sus clientes efectivamente y de esta manera construir relaciones con el cliente a

corto y largo plazo.
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5.1.5.1. Estrategia de diferenciacion del producto

Esta estrategia se encamina a analizar el sabor y propiedades nutritivas que componen al producto
cuidando su calidad, constituyendo como otra ventaja sobre la competencia ya que existen otros
productos con diferentes presentaciones y colores que no son propios de la panela y pueden dafiar
el sabor y textura, logrando que los consumidores no aprecien al consumo y obtén por productos

sustitutos.

La estrategia de diferenciacion del producto busca dar una presentacién adecuada donde sea
plasmado los beneficios nutricionales que este posee. Bajo este pensamiento se cambia un
enfoque de solo vender el producto a una orientacién total al cliente en busca de su satisfaccion e

incentivar su recompra y recomendacion a otros futuros clientes.

Tabla 48-5: Descripcion de la panela

LA PANELA LA PANELA es un alimento saludable, con excelentes caracteristicas
nutricionales, lo cual la ubica a la altura de las exigencias de los
productos alimenticios de este nuevo milenio.

Es un producto obtenido de la evaporacion de los jugos de la cafia y
la cristalizacién de la sacarosa, que contiene minerales y vitaminas.
El aporte energético de la panela oscila entre 310 y 350 calorias por
cada 100 gramos. Un adulto que ingiera 70 gramos diarios de panela
(que es el consumo diario por habitante a nivel nacional), obtendra un

aporte energético equivalente al 9% de sus necesidades.

Las Vitaminas La panela aporta un conjunto de vitaminas esenciales que
complementan el balance nutricional de otros alimentos y aportan en
el crecimiento del organismo. Dentro de las vitaminas que posee la
panela se encuentran: A, B1, B2, B5, B6, C, D y E. las cuales

complementan el balance nutricional de otros alimentos.

CONTENIDO La panela posee minerales como potasio, magnesio, calcio, fosforo,
MINERAL DE LA | hierro, zinc, manganeso, los cuales son necesarios en la conformacion
PANELA de la estructura de los huesos, de otros tejidos y de algunas
secreciones del organismo. Estos minerales intervienen en multiples
actividades metabolicas: activan importantes sistemas enzimaticos,
controlan el Ph, la neutralidad eléctrica y los gradientes de potencial

electroquimico.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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e La estrategia aplicada para nichos en el mercado es dar a conocer en las ferias que organiza
la junta parroquial del recinto donde el cliente pueda degustar, saborear la panela.

e Otra estrategia es la de repartir volates a la ciudadania donde informen los beneficios de
nuestra marca.

e Otra buena opcidn es la de realizar dipticos y tripticos para posicionar el producto dentro del
nicho de mercado.

e Presentar una etiqueta descriptiva e informativa es una estrategia fundamental dentro de este

trabajo de investigacion

Tabla 49-5: Descripcién de la presentacion de la panela

Marca Se crea con el nombre “PANEL SWEET”: Una marca facil de llevar en la
mente de los consumidores y representa la dulzura de los cafiaverales del
recinto Chacapata, parroquia Nanegal de la ciudad de Quito.

Slogan “SIN QUIMICOS UNA VIDA SALUDABLE” Un slogan corto, facil de

recordar, comunica que es un producto sano y su consumo en saludable libre

de quimicos

Embace El envase méas adecuado para estas presentaciones es recomendable en fundas
plasticas en unidad o costales para la comercializacién de bultos, nuestro
producto serd en presentaciones redondas o cuadradas con el mismo
contenido, estos deben tener buena imagen, combinacién de colores y ser

muy comunicativo.

Etiquetado En la parte de etiqueta se obtendra una clara descripcion de los componentes

nutricionales e ingredientes; estos se presentaran de la siguiente manera.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.5.2. Estrategia de precios

El precio de un producto que juega un papel muy importante al momento de inclinarse por subir

0 bajar el precio de venta sobre la competencia cuando conocemos que nuestra poblacion es
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sensible a los precios. En base a resultados obtenidos y analizando el costo por presentacion, las

estrategias de precio son:

Estrategia de presentacion de mercado y precios; para ellos se ha fijado precios bajos (inferior al
precio de la competencia) nos basamos en esta estrategia porque la competencia busca utilidades
con precios altos y con eso consiguen menos ventas y nosotros buscaremos utilidades con mas
ventas y precios bajos. Los precios estan fijados en base costo de produccion y resultados

obtenidos de los clientes.

Tabla 50-5: Precio del producto

Precio de produccion. Panela en bulto =22,00 dblares

Precio de Venta al Publico sugerido por cada | Panela en bloque unidad = 1,75 délares

presentacion Panela en bulto =22,50 dolares

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.5.3. Estrategias de publicidad y promocion

La promocidn es un aspecto clave para atraer a clientes propios y nuevos ademas que Panel Sweet
S.A pueda incrementar sus ventas ademas que con la calidad del producto las ventas se dupliquen
0 se recomiende el consumo de este producto por parte de los mismos clientes. Para lograr esta

idea las estrategias a implementar son las siguientes:

Radio

Para vivir sano y saludable consume panela del centro de acopio “PANEL SWEET” S.A.
estamos ubicados en el recinto Chacapata, parroquia Nanegal de la ciudad de Quito quien te
ofrece al por mayor y menor a precio de productor, con altos estandares de calidad para que
usted consuma en su hogar un producto libre de quimicos que le ayudara a endulzar su vida y

tener fuerza, vigor, y salud en sus actividades diarias.
Redes Sociales
Se crea una pagina de Facebook, integran, Tik tok entre otras donde se dara a conocer el producto

y las propiedades que tenga para que el cliente se sienta seguro al momento de realizar la compra

aplicando la publicidad de radio
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Social media

lustracion 31-5:Medios publicitarios
Fuente: https://www.iempresa.net/social-media/como-miran-los-usuarios-en-las-redes-sociales/?cli_action=1656011992:276

Hojas volantes

Las hojas volantes se desarrollaran de forma llamativa donde demuestre el mensaje que la
sociedad quiere ver y saber lo que ofrece la empresa.

CHACAPATA
NAN€EGAL de "PANEL SWEET" te ofrece al por

Para vivir sano y saludable, consume panela

L

ouro mayor y menor a precio de productor, con

altos estandares de calidad para que usted

consuma en su hogar, un producto libre de

@l imicos que te ay a a endulzar suvida y
tener fuerza vigor y salud en sus actividades
diarlas.

- Panela en bloque unidad: 1,75
- Panela en bulto: 22,50

llustracion 32-5:  Volantes publicitarios
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Promocion
Dentro de la empresa se desarrollard promociones, sorteos por fechas importantes donde el cliente
pueda apreciar que la empresa no solo se enfoca en la parte econémica empresarial sino en la

parte social.

Tabla 51-5:  Estrategias de promocion

e Estrategia dirigida | ¢ Descuentos promocionales para los clientes esta sera por
estrictamente a dias o actividades especiales. Ejemplo: Por el mes de la
consumidores finales. madre se aumentara gratis una pequefia presentacién de

Panela

e Por la compra de 6 bloques de panela se entregard un
vaso, una gorra, esferos con el logo tipo del centro de
acopio, funda de caramelos dependiendo a la fecha
festiva.

e Por la compra de 4 bultos presentaciones indistintas
reclame un juego de 4 vasos, olla, una canasta de viveres
con la imagen de empresa dependiendo la fecha festiva.

e Estrategia dirigida | ¢ Por la comprar 100 bloques se entregard el 5% de
estrictamente a  los descuento en la compra
distribuidores. e Porlacomprade 10 bultos recibira un descuento del 10%.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.5.4. Estrategias de plaza (distribucion)

Para conseguir llegar a mas clientes con menos esfuerzo y menos recursos a demas como se trata

de un centro de acopio se opta por distribuir la panela de forma indirecta en puntos de venta.

Se utiliza estrategias de distribucion selectiva: esta estrategia consiste en seleccionar los mejores

puntos de venta a nivel de toda la ciudad de Ciudad de Quito.

Esta estrategia permite hacer la diferencia porque estaremos en los mejores puntos seleccionados

por estas razones seran escogidos los puntos de venta de la ciudad como:

Distribuidores de la zona.

e  Supermercados
e  Mercados
e Tiendas de barrio

e Ferias inclusivas
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Canales de comercializaciones del centro de acopio

Centro de
acopio
“PANEL
SWEET”

Consumidor
final

Distribuidores

Mercados

lHustracion 33-5: Canales de distribucion
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.6. Estudio técnico

5.1.6.1. Objetivo

Establecer todos los factores de produccion, técnicos, recursos fisicos, organizacionales y
administrativos que seran ineludibles para el proceso de produccién y comercializacion de la
panela de manera que responda a un disefio eficiente y rentable que permita el posicionamiento
de la empresa en la mente del consumidor.

Tamario Optimo de la Planta de acopio

Para determinar el tamafio del proyecto se define de acuerdo con el porcentaje por cubrir de la

demanda insatisfecha determinada, adicional se evalGan factores condicionantes del tamafio de la

planta de acopio:
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Tabla 52-5:  Tamafio de la planta de acopio.
FACTOR Grande

Mercado (demanda insatisfecha)
Tamafio de la competencia

Nivel de inventarios

Tecnologia y equipo

Disponibilidad de recursos financieros
Tamafio de la Organizacién

Espacio fisico disponible de la planta

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Mediano Pequefio
v
v
v
v
v

Analizando el cuadro de resultado, el tamafio 6ptimo de la planta de acopio es mediano, de igual

forma la concepcion del proyecto es agrupar la oferta de varios proveedores y concentrar un buen

volumen de produccion de panela para beneficiarse de las economias de escala y asi reducir los

precios sin bajar calidad y ser competitivos.

5.1.6.2. Localizacién de planta

Macro localizacion

El macroentorno de donde esta ubicado el proyecto (centro de acopio) es en el recinto Chacapata,

parroquia Nanegal de la ciudad de Quito, que cuenta con una poblacion de aproximadamente

3004 habitantes para mejorar la demanda en la ciudad.
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S_Jose de Minas

Pacto Atahualpa
Manegal ﬁhavezpamba
o

Peruc
Gualea Puéllaro

Nanegalito
Calacali
S. Antonio

Mono
Calderan

Pomasqui guayllabamba

| inch
Tababglaqumc =

Llano Chico
Zambiza

Quito maysn Puembo Checa

Cumbavya
Lloa Tumbaco
Guangopolo

Conocoto  La Merced
Alangasi

Amaguafa
Division parroquial del
Distrito Metropolitano de Quito

Parroquia de Nanegalito
Parroquias suburbanas y rurales

Parroquias urbanas

llustracion 34-5: Mapa Macro-localizacion
Fuente: https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Mapa_Parroquia_Nanegalito_%28Quit0%29.svg

5.1.6.3. Micro localizacion

Para identificar y determinar la micro localizacion de la planta de acopio se

cualitativo por puntos, tomando como base los siguientes parametros:

Tabla53-5:  Localizacion de la planta de acopio.

Yarugul

Pifo

Pintag

utiliz6 el método

Parametro de Medicion Peso Comunidad Comunidad Comunidad La
Puente Palo Rio Plata Chorrera

Acceso a los clientes 5 2 2 3
Disponibilidad de luz, agua| 20 20 20 20
y teléfono
Facilidad para construir la| 20 5 7 10
planta
Facilidad para acceder 20 7 10 10
vehiculo
Seguridad 10 5 7 5
Cercania de materia prima| 20 7 10 15
Distante del &rea poblada | 5 5 5 5
(por ruido)

Total 100 59 61 69

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

85


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Mapa_Parroquia_Nanegalito_%28Quito%29.svg

Segun los resultados obtenidos de la tabla de localizacion de planta de acopio indica que el lugar
mas conveniente para construir la planta es en la parroquia ya que existe cercania a la materia
prima, es un sitio seguro para la sociedad por el ruido y el riesgo existente y seguridad para la
planta.

5:6.2 Ingenieria del Proyecto

5.1.6.4. Flujograma de procesos

Los procesos para llevar a cabo la comercializacién de los productos se dividen en dos procesos

principales el primero la produccion de la panela y el segundo la comercializacion:

Tabla 54-5:  Simbologia del flujograma de procesos

Simbololo Nombre Significado
( ) . Sefiala el Fin e Inicio del diagrama

Inicio/Fin
Indica la ejecucion de un proceso, tarea o

Proceso .
actividad.

L Sefiala la toma de decisiones en los procesos y las
Decision

alternativas gque presenta.

L/J Significa el uso de un documento, su generacion,
Documento recepcion o control.

—_— Linea de accion Indica la secuencia de las actividades descritas.
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Propuesta del flujograma de procesos para la elaboracion de la panela y son las siguientes:

Adquisicion de materia prima
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Inicio

A 4

Verificar el nivel de
inventario

A 4

Contactar a
Proveedores

Y

Cotizar materia
Prima (cafia azucar)

A 4

Realizar pedido de
Materia Prima

Y

Control-Receptar
Materia Prima

Tomar medidas con
la MP (cafia)

MP en buen
estado

No—P

Si

v

Facturar - Materia
Prima

Y
Ingresar MP al
Planta de
Produccién

\ 4

Fin

llustracion 35-5: Flujograma para adquisicién de materia prima
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Proceso produccion

D —
{ Inicio

Ingreso de Materia
Prima (cafia)

\ 4

Limpieza de MP
(cafia)

\ 4
Moler la MP (Cafia)

A 4

Decantacion de jugo
de la cafia

A 4

Filtracion

v

Purificacion

A 4

Concentracion

) 4
Punto o moldeado

A 4

Resfriamiento

\ 4
Control de calidad

\ 4

Empacado

\ 4

Almacenamiento

lustracion 36-5: Flujograma de actividades en produccion

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.6.5. Proceso productivo de la panela

Para la fabricacion de la panela derivado de la cafia de azlcar esta debe estar en maduracion
durante un periodo de 12 a 18 meses después del cultivo, dependiendo de la variedad. Ademas,

debe ser cultivada en suelos debidamente corregidos en base a los contenidos de nitrédgeno,
fosforo y potasio.
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Es importante saber que la cafia verde, pasada o quemada no produce la cristalizacion necesaria

para la fabricacion de panela y como resultado se obtendra un producto oscuro o no dara punto.

El corte de la cafia debe ser sesgo para facilitar la entrada en la monda o trapiche.

Tabla 55-5:  Descripcién del proceso de produccién de la panela

Recepcion y Limpieza de la Para el procesamiento, la cafia debe ser limpia aparte de

Cafla estar en buen estado, retirdndose el maximo de hojas. A
través del transportador de agua, retirar la cera y otras
basuras.

Moledor de la cafia El proceso de molido de la cafia debe ser continuo

después del corte o en el tiempo maximo de 48 horas
después. Las mondas deben ser lavadas antes y después
de moler la cafia. Muy importante que abajo de las
mondas, antes del tangue de decantacion, debe ser
colocado un cernidero o una malla para separar las
impurezas (bagacitos) que se extraen con el jugo.

Decantacion y filtracion del Después de la separacion de las impurezas (bagacitos) el
caldo jugo debe ser transportado a un decantador con chicanas
para retirar impurezas s6lidas como tierra, arena y otras.

Tomar en cuenta que mientras mas limpio sea el jugo,
maés facil serd la etapa de purificacion, y mejor sera la
calidad del producto fabricado. Es decir, todo el proceso
debe ser tratado con mucha higiene.

Purificacion y limpieza del jugo | La purificacion y limpieza del jugo es la retirada de las
impurezas en la forma de espuma (cachaza) y es hecha
con el jugo al momento que entra al proceso de ebullicion,
sin embargo, antes del inicio de la concentracion, en esta
etapa es necesario fuego muy fuerte.

La espuma debe ser retirada con un cernidero y
espumadera en cantidades adecuadas de acuerdo con la
densidad de la llausa o balsa (plantas nativas de la zona),
y esa operacién debe ser repetida hasta la limpieza total
del jugo, para garantizar un producto mas puro y mas
claro. Unavez concluida esta etapa, el jugo es trasladado
a una caldera menor, para concentracion de grados Brig.
de forma continua.

Concentracion del jugo Para la concentracion del jugo es la evaporacion del agua,
cuando la cantidad del jugo vaya disminuyendo
gradualmente y queda cada vez mas concentrado los
grados Brig., hasta alcanzar el punto necesario para
elaborar la panela.

Al momento de alcanzar los suficientes grados brida o
“punto” adecuado es necesarios trabajar a fuego lento
para evitar que el producto se queme y de un producto de
color oscuro.

Punto adecuado de moldeo El punto de la panela es un punto més fuerte. Cuando se
coloca una porcién del jarabe en un recipiente de agua
esta da forma de hilos y la masa se convierte vitrea y
quebradiza permitiendo que la panela logre llegar al
punto de moldeo.
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Resfriamiento / Meneado y
cristalizacién

Cuando ya esté a "punto” el jarabe es trasladado a la
masera / gamela, donde es batido hasta tener su total
cristalizacion y durante la agitacion rapida y constante, el
jarabe se enfria y miga hasta secar totalmente.

Control de calidad

Después de realizar el producto se concede realizar el
control de calidad considerando que el producto debe
tener el color adecuado y gque no exista anomalias en el
producto

Empacado y Pesaje

Después del control de calidad la panela es empacada de
acuerdo con el peso en fundas de polipropileno y sacos
para ser comercializado.

Almacenamiento

Como cualquier otro alimento debe ser almacenado en un
local seco y ventilado.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Descripcion del producto

Tabla 56-5:  Descripcion del producto

Producto

De acuerdo con las encuestas realizadas los resultados
obtenidos es que el producto tiene mayor aceptacion en el
mercado en las presentaciones de bloque y bultos.

Caracteristicas de producto

La principal caracteristica del producto es que es un alimento
funcional; es decir que, a mas de aportar con una buena
nutricién, contribuye a reducir el riesgo de enfermedades y
apoyar en el control de una dieta y alimentacion balanceada sin
perjudicar la salud de nuestros clientes.

Entre las caracteristicas principales de su composicion estéa en
que es libre de quimicos, colorantes, persevantes y de facil
preparacion.

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.6.6. Proveedores

Para la elaboracién de Panela se necesita abastecer de materia prima (cafia) de excelente estado y

esta se obtendra de los productores de cafia de la parroquia de Nanegal y sus alrededores, los

mismos que deben ser seleccionados por el tipo de cafia que producen.

Debido al tiempo que demora obtener cafia madura se busca trabajar con diferentes productores

ademas contar con un acuerdo entre los proveedores.

A continuacion, se enlistan algunos productores de cafia los cuales se convertiran en proveedores:
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Tabla 57-5: Lista de proveedores

Proveedores Sector
Jorge Recalde Palmito Pamba
Mauricio Cortez Santa Marianita
Carlos Moreno Chacapata
Leo Garcia Cariaco
Jano Moreno Chacapata
Cristian Recalde Palmito Pamba
Roberth Tapia Chacapata
Liminton Freire La perla
Jaime Silva Cariaco
Tomas de la Torres La perla

Fuente: Investigacién de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Ademaés, es necesario recalcar que existen otros pequefios productores de cafia que estarian

dispuestos a colaborar con la entrega del producto al centro de acopio.

5.1.6.7. Requerimiento de maquinaria, equipos de cdmputo y oficina, terreno, utensilios, mano

de obra

Para el funcionamiento del centro de acopio y su actividad principal la comercializacion de panela
se requiere una fuerte inversion en maquinaria y equipos para el normal funcionamiento de la
planta de acopio, en la parte administrativa para un correcto funcionamiento y entre otros. Por

esto es necesario citar algunos de los implementos necesarios para la iniciacion de este proyecto.

Tabla 58-5: Maquinaria equipos de computo y oficina, terreno, utensilios, mano de obra

ESPECIFICACIONES P.
NOMBRE TECNICAS CANT Unitario P. Total
MAQUINARIAY
EQUIPO 3778,00
Bascula eléctrica Capacidad de 500 kg marca | 500 500,00
Carmy
Molino industrial 2{'3'3'20 industrial adaptado | 1200 | 1200,00
Magquina de sellar de fundas | Maquina marca Carmy 1 50 50,00
Maquina de coser sacos Maquina marca Carmy 1 800 800,00
. Banda Cinta Transportadora
Banda Cinta Transportadora Codificacion Inkjet 1 1089 1089,00
Reloj Biometrico Facial -
Reloj digital Huellas / Red - Usb / Zk- 1 139 139,00
teco Mb20
SERVICIOS BASICOS 438,98
Agua Agua potable 12 20 240,00
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Luz Energia eléctrica 12 10 120,00
Teléfono Casa Inalambrico
Teléfono Uniden Detector At3102b 2 24,49 48,98
De 1 Base
Internet I_Droveedora CNT incluido la 1 30,00 30,00
instalada
MUEBLES Y ENSERES 492,00
L Mesa Escritorio Pc Listos
Escritorio Para Entregar 1 120 120,00
Silla Oficina Ergondmica
Silla de escritorio Ejecutiva Con Apoyo 4 55 220,00
Lumbar
Sillas Sillas apilables normal 12 6 72,00
Percha metalica Estanterias Perchas 1 80 80,00
Metalicas
TERRENO 18000,00
1000m cuadrados de terreno
Terreno productivo con entrada de 1 18000,00 | 18000,00
servicios basicos.
EDIFICIO 25000,00
., e . Edificio para planta
Construccion Edificio produccion de 500 metros 1 | 25000,00 | 25000,00
(funcionamiento planta)
cuadrados.
EQUIPO DE COMPUTO 1275,00
Computadora portétil Portétil de marca Samsung 3 380 1140,00
Impresora multiusos blanco
Impresora y negro Epson L555 1 135 135,00
UTENSILIOS 678,66
Gaveta Acero inoxidable 1 x 2 m2 4 10,00 40,00
Mesa Acero inoxidable de 1 x 3 m2 1 120,00 120,00
- Cuchara de aluminio imusa
Utensilios (cucharas de cernideros alambre
aluminio, cernideros, S 4 30,00 120,00
inoxidable y paletas de
paleas)
madera.
Malla Malla fina de alambre| 7500 | 150,00
inoxidable
Extinguidor de fuego Ecuatepi de para tipo de 1 0,00
fuego ABC ’
Sacos etiquetados Pequefios con etiqueta de la| 4, 0,35 35,00
empresa
Piolas Rollo de pilas de pastico 5 3,50 17,50
Aguja de coser sacos Unidad acero inoxidable 4 0,25 1,00
Guantes Caja de gauntes de nitrilo 5 2,00 10,00
Jabén liquido Jabon Liquido galon) 4 3,00 9,00
Econémico Galén
L Papel Higiénico 250 Mts
Papel higiénico rollo Doble Hoja 8 2,00 16,00
Papel Fotografico Epson
Hojas de papel boom Glossy 4x6 50 Hojas 6 8,00 48,00
S041809
Grapadora Grapadora  Industrial ~ 4- 5,25 0,00
14mm
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Caja De Grapas Corona De

Grapas 1/4 Pulgada De 32 2 16,96 33,92
Milimetros De Cal

Perforadora Perfor(_aldora . KW 9670 Para 1 14,00 14,00
70 Hojas Oficina

Carpeta de carton Folder Colgante Pag. X 25 U 2 10,27 20,54
Archivador Oficio

Archivadores Texturizado Lomo 8 Filo 5 2,00 10,00
Metélico

Esferos Esferos Bic Punta Fina 1 3,70 3,70

Bot!q_um de primeros Bothl_Jln De  Primeros 1 30,00 30,00

auxilios Auxilios Completo

PUBLICIDAD 605,00

Radio Cufa publicitaria diarias 30 20,00 600,00

Redes sociales Publi_cacién del centro de 0,00 0,00
acopio

Hojas volantes Ciento 100 0,05 5,00

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.6.8. Capacidad de la planta

Durante el inicio de la produccion

La capacidad de produccion se determiné mediante un estudio drastico de las variables del
proyecto, el volumen, tiempo, materia prima y la localizacion. En el caso de la materia prima
seria la produccion de los socios del centro de acopio, ademas se pretende plantear estrategias de

colaboracién con comunidades y parroquias aledafias.

La capacidad instalada de nuestra empresa se la realizo mediante el asesoramiento de técnicos
gue segun sus conocimientos en una jornada laboral tomando los distintos aspectos y procesos,
con un numero determinado de empleados se podria prestar los servicios de acopio de 46800
bultos y para su debida comercializacién se desarrollara en unidades un monto de 129324 los

cuales serén proyectados a futuro considerando el acopio total como se muestra a continuacion

Tabla59-5:  Demanda insatisfecha proyectada en blogue

A CUBRIR
ANO DEMANDA OFERTA Demanda Insatisfecha 100,0%
1 631.393 342:693 288.700 288.700
2 638.022 346.120 291.902 291.902
3 644:722 349.581 295:140 295:140
4 651.491 353.077 298.414 298.414
5 658.332 356.608 301.724 301.724

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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Tabla 60-5:  Demanda insatisfecha proyectada en bulto
A CUBRIR
ANO DEMANDA OFERTA Demanda Insatisfecha 100%
1 103.451 33.560 69.891 69.891
2 104:538 33.896 70.642 70.642
3 105:635 34:235 71.400 71.400
4 106.744 34:577 72:167 72:167
5 107.865 34:923 72:942 72:942

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.6.9. Distribucion de la planta

Para obtener un dptimo uso del espacio y el tiempo en la planta es necesario hacer una distribucion

de manera que empiece por el primer proceso de entrada de materia prima y termine en el

almacenado sin saltar ninguno proceso o desviarlo; de esta manera evitaremos mal ejecutar alguna

actividad del proceso de produccion de panela.
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e PERSPECTIVAS PROPUESTA

S
Vista No.1

Vista no. 2

e PERCEPTIVA CLARA

Vistano. 4
llustracion 37-5:Distribucidn de planta
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5.1.7. Estudio econdmico financiero

El estudio econdémico financiero es una herramienta que permite conocer cual es el listado de las
inversiones que se debe efectuar antes de poner en marcha un proyecto, esto nos ayudara a

minimizar riesgos de operacion.

5.1.7.1. Inversién fija

Los activos fijos son todos aquellos activos que tienen una vida atil de mas de 1 afio, y que son
necesarios para la realizacion diaria de actividades dentro de la organizacion.

Estos estan detallados en la tabla de maquinaria, equipos de computo y oficina, terreno, utensilios,
mano de obra cada uno con sus respectivos pecios para dar un buen funcionamiento en el centro

de acopio.

Tabla 61-5: Inversion fija

Descripcion Valor Total
EDIFICIOS Y OBRA CIVIL $ 43.000,00
EDIFICIOS Y OBRAS DE INGENIERIA CIVIL $ 43.000,00
EQUIPO PARA LA EMPRESA $3.778,00
MAQUINARIA Y EQUIPOS (PRODUCCION) $3.778,00
MUE BLES YEQUIPQOS ADMINISTRACION $3.767,00
Muebles y Enseres $ 492,00
Equipo de computo $1.275,00
Otros Activos $ 2:000,00
TOTAL, INVERSIONES FIJAS $ 50.545,00

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.2. Inversion diferida
Las inversiones diferidas dentro del proyecto se consideran a los servicios o bienes intangibles,
gue son muy necesarios para el estudio y ejecucién del proyecto, estos son sujetos a

amortizaciones y tienden a ser recuperados en un tiempo después del inicio de funcionamiento.

Tabla 62-5: Inversion diferida

Descripcion Valor Total
Estudios preliminares $ 200,00
Gasto de constitucion $ 400,00
Permisos de funcionamiento $ 250,00
Total $ 850,00

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.7.3. Capital de trabajo

El Capital de Trabajo estd conformado por el conjunto de recursos considerados los mas
prioritarios para iniciar la creacion del centro de acopio, en la cantidad de bienes o servicios para
iniciar el funcionamiento empresarial se muestra una cantidad de $ 1.065:772,04 como se detalla

en la siguiente tabla.

Tabla 63-5: Capital de trabajo

\ Descripcion \ Valor Total
MATERIALES $1.029.600,00
Costo Materia Prima $ 1.029.600,00
MANO DE OBRA DIRECTA $7.729,00
Mano de Obra Directa $7.729,00
COSTOS INDIRECTOS $1.117,64
Costos Indirectos de Fabricacion $1.117,64
GASTOS ADMINISTRATIVOS $ 26.725,40
Gerente general $ 10.820,60
Secretaria $ 6.569,65
Contador $ 631,58
Bodeguero $6.956,10
Vendedor $ 547,47
GASTOS DE VENTAS $ 600,00
Radio $ 600,00
Redes sociales $ 0,00
Hojas volantes $ 5,00
TOTAL, CAPITAL DE
TRABAJO $1.065:772,04

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.4. Resumen de la inversion

Para el desarrollo de creacion del centro de acopio las inversiones tendran un monto de $

1.117.167,04 como se aprecia en la siguiente tabla.

Tabla 64-5: Resumen de la inversion

Inversion Fija $ 50.545,00
Inversion Diferida $ 850,00
Capital de Trabajo $ 1.065:772,04

INVERSION TOTAL

Fuente: Investigacion de campo, 2022

$1.117.167,04

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.7.5. Financiamiento

Dentro del estudio se considera oportuno desarrollar un préstamo a una institucion financiera
considerando que el capital de aportacién propio seria de $ 446.866,82 representando el 40% de
la inversion total, el financiamiento se realizara mediante la entidad bancaria BanEcuador que

representa el 60% de la inversion realizado mediante un crédito.

Tabla 65-5: Estructura de financiamiento

Capital Propio $ 446.866,82 40%
Capital de Terceros $ 670.300,23 60%
TOTAL $1.117.167,04 100%

Fuente: Investigacion de campo, 2022
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Para el préstamo bancario se considera una tabla de amortizacion de 5 afios tomando en cuenta la
vida Gtil del proyecto, dicha tabla considera las cuotas o letras que se debera pagar a la institucion
bancaria, por un monto de $ 670.300,23 ddlares, con una tasa de interés del 8,33%, siendo esta la

tasa activa mas alta de BanEcuador

Tabla 66-5: Tabla de amortizaciones

Préstamo: $670.300,23

Tasa Interés: 8,33%

Plazo: 5

TABLA DE AMORTIZACION DEL PRESTAMO
Periodo Pago Capital | Pago Interés Cuota Saldo

0 $ 670.300,23
1 $113.507,72| $55:836,01| $169.343,73| $556.792,50
2 $122:962,92| $46.380,82| $169.343,73| $433.829,59
3 $133.205,73| $36.138,00| $169.343,73| $ 300.623,86
4 $144:301,76 | $25:041,97| $169.343,73| $156.322,10
5 $156.322,10| $13.021,63| $169.343,73 $ 0,00

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.6. Costos de produccion

Los costos de produccion son parte de la elaboracion del acopio de panela dentro del cual se
establece que tanto como la Materia Prima y Costos Indirectos de Fabricacion tendran una tasa
de crecimiento esta tasa pertenece al Producto Interno Bruto del afio 2022 que es de 0,77%, una

vez planteado esto se plantea la produccion para los afios venideros que son.

Tabla 67-5: Costos de produccion
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ANO

ANO

Ao 4

ANo

MATERIA PRIMA DIRECTA $1.029.600,00 | $1.058.278,48 | $1.079.444,05 | $1.101.032,93 | $1.123.053,59
Costo Materia Prima $1.029.600,00 | $1.058.278,48 | $1.079.444,05 | $1.101.032,93 | $1.123.053,59
MANO DE OBRA DIRECTA $7.729,00 $7.788,51 $7.848,48 $7.908,92 $7.969,82
MOD $7.729,00 $7.788,51 $7.848,48 $7.908,92 $7.969,82
COSTOS INDIRECTOS DE
FABRICACION $1.117,64 $1.126,25 $1.126,25 $1.126,25 $1.126,25
CIF $1.117,64 $1.126,25 $1.126,25 $1.126,25 $1.126,25
DEPRECIACIONES $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80
DEPRECIACIONES EQUIPOS $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80 $2:782,80
TOTAL $1.041.229,44 | $1.069.976,04 | $1.091.201,58 | $1.112:850,89 | $ 1.134:932,45

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.7. Gastos administrativos

Para los gastos de administracion en el presente proyecto se considera a todos los colaboradores
que no son parte directa del proceso de acopio, pero juegan un papel importante en el producto

para que este sea de calidad al entregar al cliente.

Tabla 68-5: Gastos administrativos

Descripcion Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Gerente general 10820,6 11797,43| 12774,26| 13751,09| 14727,92
Secretaria 6569,65 7162,73 7755,80 8348,88 8941,95
Contador 7579 0,00 0,00 0,00
Bodeguero 6956,1 8263,19 8263,19 8263,19 8263,19
Vendedor 6569,65 6569,65 6569,65 6569,65 6569,65
TOTAL $ 38.495,00 | $ 33.793,00 | $ 35:362,90 | $ 36.932,81 | $ 38.502,71

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.8. Gastos de venta

Los gatos de ventas se relacionan con la publicidad a ocupar para dar a conocer el producto y a la
empresa estas cantidades ascienden a $ 605,00 el primer afio ya para el quinto es de $ 623,85
como se puede apreciar en la siguiente tabla.

Tabla 69-5: Gastos de ventas
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Radio $600,00) $604,62| $60928| $613,97| $618,69

Redes sociales $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Hojas volantes $ 5,00 $5,04 $5,08 $512 $5,16
TOTAL $605,00| $609,66| $61435| $619,08| $623,85

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.9. Gastos financieros

El gasto financiero es la cuota anual que se cancelara por el préstamo desarrollado al Ban ecuador

€cOmMo se muestra a continuacion:

Tabla 70-5: Gastos financieros

Cantidad Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
1 Intereses del Préstamo $55:836,01 | $46.380,82 | $36.138,00| $25:041,97 | $13.021,63
TOTAL $55:836,01 | $46.380,82 | $36.138,00 | $25:041,97 | $13.021,63

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

5.1.7.10. Ingresos

Los ingresos de consumo por la venta de panela considerando que se tendra dos presentaciones
de panela en unidad y por bulto son de 1,75 el bloque y el bulto a un precio de $22,50 esto se debe
al nivel de consumo y aceptacion de las presentaciones. Mencionado esto en el primer afio el
centro de acopio vendera $ 2:077.771,84 délares y al proyectarlo a futuro este incrementara en $

2:185:667,90 como plasma la siguiente tabla

Tabla 71-5:  Ingresos

Pro duc_tos/Servic UP;ietc;?i Proyeccién Ingresos (Demanda Insatisfecha
105 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Panela blogue 175 288.700 291.902 295:140 298.414 301.724
' 505224,54 514762,64 524480,47 534381,43 544468,94

Panela Bulto 29 50 69.891 70.642 71.400 72:167 72:942

' 1572547,31 | 1589436,61 | 1606507,02 | 1623760,48 | 1641198,96

$ $ $ $ $
TOTAL 2:077.771,84 | 2:104:199,24 | 2:130.987,49 | 2:158.141,91 | 2:185:667,90

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.8. Evaluacion econémica financiera

5.1.8.1. Estado de resultados

Una vez realizado los costos, gastos y las ventas se desarrolla el estado de pérdidas y ganancias, consta de un documento que detalla los ingresos y gastos del
centro de acopio para poder cubrir los beneficio en un periodo de tiempo determinado y en el primer afio asciende a $ 621.656,76 y el quinto afio es de $

658.575,67.

Tabla 72-5: Estado de resultados

RUBROS / ANOS DE VIDA

Ventas Netas $2:077.771,84 $ 2:104:199,24 $ 2:130.987,49 $ 2:158.141,91 $ 2:185:667,90
- Costo de Produccion -$ 1.041.229,44 -$ 1.069.976,04 -$1.091.201,58 -$1.112:850,89 -$1.134:932,45
= Utilidad Bruta $ 1.036.542,40 $1.034:223,21 $1.039.785,91 $ 1.045:291,02 $ 1.050.735,45
- Gastos de Administracion -$ 38.495,00 -$ 33.793,00 -$ 35:362,90 -$ 36.932,81 -$ 38.502,71
- Gastos de Ventas -$ 605,00 -$ 609,66 -$ 614,35 -$ 619,08 -$ 623,85
- Gastos Financieros -$ 55:836,01 -$ 46.380,82 -$ 36.138,00 -$ 25:041,97 -$13.021,63
= Utilidad antes de Impuestos $941.606,39 $953.439,73 $ 967.670,65 $982:697,16 $ 998.587,26
- 15% Participacion Trabajadores -$ 141.240,96 -$ 143.015,96 -$ 145:150,60 -$ 147.404,57 -$ 149.788,09
- Impuesto a la Renta -$ 235:401,60 -$ 238.359,93 -$ 241.917,66 -$ 245:674,29 -$ 249.646,81
= Utilidad Neta $ 564:963,84 $572:063,84 $580.602,39 $589.618,29 $599.152,35

Fuente: Investigacién de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.8.2. Balance general

Este balance se construye de acuerdo con el levantamiento de los bienes y obligaciones que tiene la empresa y se muestra a continuacion;

En la tabla se plantea de forma detallada los activos, pasivos y patrimonio que posee el centro de acopio.

Tabla 73-5: Balance general

ACTIVO CORRIENTE

$ 1.065:772,04

$ 1.546.399,75

$ 2:025:027,27

$ 2:502:377,45

$ 2:978.098,30

$ 3.451.809,57

Caja $1.065:772,04 $ 1.546.399,75 $2:025:027,27 | $ 2:502:377,45 $2:978.098,30 | $3.451.809,57
ACTIVO FIJO $ 50.545,00 $49.791,60 $ 49.038,20 $ 48.284,80 $ 47.531,40 $ 46.778,00
EDIFICIOS Y OBRA CIVIL $ 43.000,00 $ 43.000,00 $ 43.000,00 $ 43.000,00 $ 43.000,00 $ 43.000,00
EQUIPO PARA LA EMPRESA $3.778,00 $3.778,00 $3.778,00 $ 3.778,00 $3.778,00 $ 3.778,00
MUE BLES YEQUIPOS

ADMINISTRACION $3.767,00 $3.767,00 $ 3.767,00 $3.767,00 $ 3.767,00 $3.767,00
- Depreciaciones $0,00 -$ 753,40 -$ 1.506,80 -$ 2:260,20 -$ 3.013,60 -$ 3.767,00
ACTIVO DIFERIDO $ 850,00 $ 680,00 $ 510,00 $ 340,00 $ 170,00 $ 0,00
Gastos diferidos $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00 $ 850,00
- Amortizaciones $ 0,00 -$ 170,00 -$ 340,00 -$ 510,00 -$ 680,00 -$ 850,00
TOTAL DE ACTIVOS $1.117.167,04 $1.596.871,35 $2:074:575,47| $ 2:551.002,25 $3.025:799,70 | $ 3.498.587,57
PASIVO $670.300,23 $ 556.792,50 $ 433.829,59 $ 300.623,86 $ 156.322,10 $ 0,00
Corriente $113.507,72 $122:962,92 $ 133.205,73 $ 144:301,76 $ 156.322,10 $ 0,00
No Corriente $ 556.792,50 $ 433.829,59 $ 300.623,86 $ 156.322,10 $0,00 $ 0,00
PATRIMONIO $ 446.866,82 $1.011.830,65 $1.583.894,49 | $2:164:496,88 $2:754:115,18| $3.353.267,53
Capital $ 446.866,82 $ 446.866,82 $ 446.866,82 $ 446.866,82 $ 446.866,82 $ 446.866,82
Resultados del Ejercicio $ 0,00 $ 564:963,84 $ 572:063,84 $ 580.602,39 $589.618,29 $599.152,35
Resultados Acumulados $ 0,00 $0,00 $564:963,84 | $1.137.027,68 $1.717.630,07 | $ 2:307.248,36
TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO $1.117.167,04 $1.568.623,16 $2:017.724,08| $2:465:120,75 $2:910.437,28| $3.353.267,53

Fuente: Investigacién de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.8.3. Flujo neto del efectivo

El flujo neto de efectivo permite conocer los movimientos de ingresos y gastos, en este caso los 5 afios de vida util son como se plasma en la tabla posterior en
el primer afio se obtiene un monto de $ 480.627,71 y el quinto de $ 477.478,27 ddblares.

Tabla 74-5: Flujo neto del efectivo

RUBROS / ANOS DE VIDA ANO 0 ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Ventas Netas $2:077.771,84 $2:104:199,24  $2:130.987,49 $2:158.141,91 $ 2:185:667,90
- Costo de Produccién -$1.041.229,44 -$1.069.976,04 -$1.091.201,58 -$1.112:850,89 -$1.134:932,45
= Utilidad Bruta $ 1.036.542,40 $1.034:223,21 $1.039.785,91 $1.045:291,02 $1.050.735,45
- Gastos de Administracion -$ 38.495,00 -$ 33.793,00 -$ 35:362,90 -$ 36.932,81 -$ 38.502,71
- Gastos de Ventas -$ 605,00 -$ 609,66 -$ 614,35 -$ 619,08 -$ 623,85
- Gastos Financieros (Intereses) -$ 55:836,01 -$ 46.380,82 -$ 36.138,00 -$ 25:041,97 -$ 13.021,63
= Utilidad antes de Impuestos $941.606,39 $953.439,73 $967.670,65 $982:697,16 $ 998.587,26
- 15% Participacion Trabajadores -$ 141.240,96 -$ 143.015,96 -$ 145:150,60 -$ 147.404,57 -$ 149.788,09
- Impuesto a la Renta -$207.153,41 -$ 209.756,74 -$ 212:887,54 -$216.193,37 -$219.689,20
= Utilidad Neta $593.212,03 $600.667,03 $609.632,51 $619.099,21 $629.109,97
+ Depreciaciones $ 753,40 $ 753,40 $ 753,40 $ 753,40 $ 753,40
+ Amortizaciones $ 170,00 $ 170,00 $ 170,00 $ 170,00 $ 170,00
- Pago Préstamo (Capital) -$ 113.507,72 -$122:962,92  -$133.205,73  -$144:301,76  -$156.322,10
+ Valor de Salvamento $ 3.767,00
- Inversiones

Fija -$ 50.545,00
Diferida -$ 850,00
Capital de Trabajo -$ 1.065:772,04
= Flujo Neto de Efectivo -$1.117.167,04 $480.627,71 $ 478.627,52 $477.350,18 $ 475:720,85 $ 477.478,27

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
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5.1.8.4. Punto de equilibrio

El punto de equilibrio me permite conocer cual es la cantidad de paquetes que debo vender para

satisfacer mis costos dentro de un periodo de tiempo.

Punto de equilibrio afio 1

Tabla 75-5: Punto de equilibrio afio 1

ANO 1
RUBROS COSTOS COSTOS

FI1JOS VARIABLES
Costos de Produccion $1.041.229,44
Gastos Administrativos $ 38.495,00
Gastos de Ventas $ 605,00
Gastos Financieros $ 55:836,01
TOTALES 94:331,(5 $1.041.834,44
Ventas $2:077.771,84
Punto de Equilibrio $189.198,99
PE sobre Ventas (%) 9%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Punto de Equilibrio Aho 1
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lustracion 38-5:Punto de equilibrio afio 1
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis: Desde el afio 1 del proyecto el punto de equilibrio se sitla en el 9%, es decir que para

gue la empresa empiece a ganar, debera vender por lo menos el 8% de su produccion.
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Punto de equilibrio afio 2

Tabla 76-5: Punto de equilibrio afio 2

ANO 2
RUBROS COSTOS COSTOS

FI1JOS VARIABLES
Costos de Produccién $1.069.976,04
Gastos Administrativos $ 33.793,00
Gastos de Ventas $ 609,66
Gastos Financieros $ 46.380,82
TOTALES $80.173,81 | $1.070.585,70
Ventas $2:104:199,24
Punto de Equilibrio $163.215,43
PE sobre Ventas (%) 8%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Punto de Equilibrio Aho 2
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$0.00 =
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S S" S S \90
PE sobre Ventas (%)

lHustracion 39-5:Punto de equilibrio afio 2
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Anélisis: Desde el afio 2 del proyecto el punto de equilibrio se sitta en el 8%, es decir que para

que la empresa empiece a ganar, debera vender por lo menos el 9% de su produccion.
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Punto de equilibrio afio 3

Tabla 77-5:  Punto de equilibrio afio 3

ANO 3
RUBROS COSTOS COSTOS
FI1JOS VARIABLES
Costos de Produccion $1.091.201,58
Gastos Administrativos $ 35:362,90
Gastos de Ventas $ 614,35
Gastos Financieros $ 36.138,00
TOTALES $ 71.500,91 $1.091.815,93
Ventas $2:130.987,49
Punto de Equilibrio $ 146.624,05
PE sobre Ventas (%) 7%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Punto de Equilibrio Aho 3

$ 2,500,000.00 -
(7]
O
'g $2,000,000.00 -
)
e
EO $1,500,000.00 -
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do S o o o e
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lustracion 40-5: Punto de equilibrio afio 3

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis: Desde el afio 3 del proyecto el punto de equilibrio se sitla en el 7%, es decir que para

que la empresa empiece a ganar, debera vender por lo menos el 8% de su produccion.
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Punto de equilibrio afio 4

Tabla 78-5: Punto de equilibrio afio 4

ANO 4
RUBROS COSTOS COSTOS
FIJOS |VARIABLES
., $
Costos de Produccion 1.112:850,89
Gastos Administrativos $36.932,81
Gastos de Ventas $ 619,08
Gastos Financieros $ 25:041,97
$
TOTALES $61.974,78 1.113.469.98
Ventas $2:158.141,91
Punto de Equilibrio $ 128.030,97
PE sobre Ventas (%) 6%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
Punto de Equilibrio Ao 4
» $2,500,000.00
g $ 2,000,000.00
‘qc'; $1,500,000.00
§° $ 1,000,000.00 —Ventas
©
3 »0.00 S Costo Total
< O O O O O O
o] N < © 0 O
w —
e PE sobre Ventas (%)

llustracion 41-5: Punto de equilibrio afio 4

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Andlisis: Desde el afio 4 del proyecto el punto de equilibrio se sitla en el 6%, es decir que para

que la empresa empiece a ganar, debera vender por lo menos el 7% de su produccion.
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Punto de equilibrio afio 5

Tabla 79-5: Punto de equilibrio afio 5

ANO 5
RUBRQOS COSTOS COSTOS
FIJOS VARIABLES
. $
Costos de Produccion 1.134:932,45
Gastos Administrativos $ 38.502,71
Gastos de Ventas $ 623,85
Gastos Financieros $13.021,63
$
TOTALES $51.524,34 1.135:556,30
Ventas $ 2:185:667,90
Punto de Equilibrio $ 107.241,08
PE sobre Ventas (%) 5%
Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
Punto de Equilibrio Ao 5
» $2,500,000.00 -
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& $2,000,000.00 -
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llustracion 42-5: Punto de equilibrio afio 5

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

Analisis: En el afio 5 del proyecto el punto de equilibrio se sitla en el 5%, es decir que para que

la empresa empiece a ganar, debera vender por lo menos el 6% de su produccion.
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5.1.8.5. Valor actual neto

Tabla 80-5: Determinacion de tasa de descuento

Estructura de % Banco

financiamiento Central Ponderacién
Capital propio de la empresa 40% 7,05% 2,82%
Crédito 60% 8,33% 5,00%
Riesgo de Inversion 15%
Total 22,82%

Fuente: Investigacion de campo, 2022.
Realizado por: Martinez, C. 2020

Mediante el andlisis de la tabla anterior se puede ver el calculo estimulado para determinar la tasa
de descuento siendo de 22,82% considerado el crédito que es de 60% y nuestro capital de 40% y

considerando un riesgo de inversion del 15%.

Tabla 81-5: Valor actual neto

TASA DE
DESCUENTO: 22,82%
FACTORDE FNE ACTLT:EIZ v
ACTUALIZACIO ACTUALIZADO ACUMULADO
N S S
0 -$1.117.167,04 1,000000 -$1.117.167,04| -$1.117.167,04
1 $480.627,71 0,814213 $391.333,28 -$ 725:833,77
2 $478.627,52 0,662943 $317.302,59 -$ 408.531,17
3 $477.350,18 0,539776 $ 257.662,39 -$ 150.868,78
4 $ 475:720,85 0,439493 $ 209.075,96 $ 58.207,18
B $477.478,27 0,357841 $170.861,22 $ 229.068,40

Fuente: Investigacion de campo, 2022

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

VAN=$ 229.068,40

Luego de realizar el procedimiento para la obtencion del valor actual neto podemos observar que

es viable, al poseer un valor positivo de $ 229.068,40 siendo mayor a cero.

5.1.8.6. Tasa interna de retorno

TIR=32,24%

La tasa interna de retorno es del 32%, mayor a tasa de descuento y se puede concluir que el
proyecto es rentable.
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5.1.8.7. Periodo de recuperacién de la inversion

Tabla 82-5: Periodo de recuperacion de la inversion

ARIOS ENE FACTOR DE FNE FNE ACTUALIZ.
ACTUALIZACION | ACTUALIZADOS | ACUMULADOS
0 -$ 1.117.167,04 1,000000 -$1.117.167,04 -$1.117.167,04
1 $ 480.627,71 0,814213 $391.333,28 -$ 725:833,77
2 $ 478.627,52 0,662943 $ 317.302,59 -$ 408.531,17
3 $ 477.350,18 0,539776 $ 257.662,39 -$ 150.868,78
4 $ 475:720,85 0,439493 $ 209.075,96 $58.207,18
5 $ 477.478,27 0,357841 $170.861,22 $ 229.068,40

Ultimo Neg.FNE Act.y Acum.
FNE Actualizado del Afio 5iguiente

PRI = Afio Ult.Neg. FNE Act.y Acum.a

= 3a{|-150.868,78/209.075,96|*12}
340,72
= 3 afios, 9 mes(es)
Fuente: Investigacion de campo, 2022.

® 12}

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.

PRI= 3 afios, 9 meses

El periodo de recuperacion de la inversion es extenso debido a la cantidad de dinero que se ha
invertido, la recuperacién de la inversion sera en 3 afios 9 meses sintiendo inferior a la vida util

del proyecto.

5.1.8.8. Relacion beneficio costo

Tabla 83-5: Relacién beneficio Costo

- FACTOR DE INGRESOS EGRESOS
RIS ACTUALIZACION | 'NGRESOS EGRESOS | ACTUALIZADOS | ACTUALIZADOS
0 1,000000 $000]| -$1.117.167,04 $000|  -§1.117.167,04
1 0,814213 $480627.71 $391.333,28 $0,00
2 0,662943 $478.627.52 $317.302,59 $0,00
3 0,539776 $477.350.18 $ 257.662.39 $0.00
4 0,439493 $475:720.85 $209.075.96 $0.00
5 0,357841 $ 477.478.27 $170.861.22 $0.00
$1.346.235.44
RB/C SUMA DE INGEESQOS ACTUALIZADQOS
SUMA DE EGRESOS ACTUALIZADOS + INVERSION
= $1346.23544
0,00+1.117.167,04
- 12

Fuente: Investigacion de campo, 2022.

Realizado por: Rodriguez, S. 2022.
R B/C=$1,21

Dentro de la relacion costo-beneficio, podemos analizar que por cada délar que se invierte en el
proyecto, se obtendra una utilidad de 0,21 centavos, la inversidn se considera rentable desde el
punto de vista econémico financiero y demostrando que el proyecto es factible y se puede aplicar

su ejecucidn sin ocasionar perdida de dinero.
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CONCLUSIONES

Al desarrollar la investigacion como guia la sustentacion teorica del estudio de mercado permitio
identificar que dentro de la parroquia existe 3004 habitantes de los cuales consumen panela 4
veces por semana dando una demanda actual de 468624 unidades a consumir de panela en blogue
y panela en bulto 102376 considerando una tasa de crecimiento poblacional del 1.05% y una
oferta de 45 cargas a la semana segun datos de la encuesta realizada a los productores del recinto

Chacapata, parroquia Nanegal para poder comercializar el producto.

El estudio técnico realizado para poder construir el centro de acopio y la comercializacion de
panela en bulto y blogue nos permitié determinar cuél es el lugar adecuado para el funcionamiento
legal lo cual incurre en costos y gastos los cuales son detallados en proformas, se construye un
organigrama administrativo que adecue cada &rea con sus debidos cargos y funciones que

contraiga beneficios para la asociacion.

A través del estudio econdmico financiero se puedo verificar que la investigacion es viable y
factible debido a que las proyecciones de los estados financiero en los 5 afios de vida dtil del
proyecto dan como resultado ingresos favorables para mantener en el mercado, considerando una
tasa de descuento de 22,82, un VAN positivo de $ 229.068,40, TIR de 32,24%, un PRI de 3 afios
9 meses y beneficio costo de $ 1,21 y; de esta manera se demuestra de creacion del centro de

acopio se puede ejecutar en bien de la sociedad.
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RECOMENDACIONES

Para el desarrollo de la investigacién se recomienda considerar el mercado donde se va a
comercializar y la cantidad de oferta que se puede acopiar, ademas de donde nos vamos a enfocar
con los productos para asi de esta manera poder fomentar la satisfaccion del cliente cumpliendo

las expectativas y necesidades requirentes.

Se recomienda que para el desarrollo de la propuesta del centro de acopio y comercializacion de
panela en blogques y por bultos en el recinto Chacapata, parroquia Nanegal debe adecuarse
procesos propicios para cumplir con la normativa y asi lograr de esta manera brindar un producto
de calidad con estrategias propicias para llegar al consumidor final con los altos estandares de

calidad.

Es considerable ejecutar el presente estudio de manera dptima teniendo en cuenta la evaluacion
econdmica positiva para poder acopiar y comercializar la panela, verificando que se cumpla con
las normas sanitarias, los altos controles de calidad para asi servir de gran ayuda al crecimiento

econdmico de los productores de este producto artesanal y a la comunidad en general.
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ANEXOS

ANEXO A:  FORMATO DE ENCUESTA A LOS HABITANTES

FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
CARRERA DE FINANZAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS HABITANTES

Objetivo: Desarrollar un proyecto de factibilidad econémico para la creacion un centro de acopio
de panela para fortalecer el desarrollo y crecimiento econdémico de los productores del recinto
Chacapata, parroquia Nanegal, canton Quito, provincia Pichincha para el periodo 2022-2027.

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione una alternativa que usted considere mejor en cada
pregunta a.

Género de la persona encuestada

Masculino
Femenino

Otro

12. ¢ Cuales son los endulzantes de mayor consumo en su familia?

Azlcar
Panela Bloque
Panela Granulada
Endulzantes artificiales
13. Conoce usted que la panela y el aztcar convencional contiene el mismo nivel de
endulzante.

Si
No
Desconoce

14. ¢ Cudles son las razones por las que usted compraria panela?

Por sus nutrientes

Por salud

Por no tener quimicos
Recomendaciones medicas
Ninguno




15. ¢Indigue cudl es el lugar de donde le gustaria adquiere la panela?

Mercado
Supermercados
Tiendas de barrio

16. ¢ Le gustaria a usted que se cree un centro de acopio en el recinto Chacapata, parroquia
Nanegal, cantén Quito dedicado a la produccién y comercializacion de panela? si su
respuesta es no explicar el por qué?

Si
No

¢Por qué?

17. ¢Como le gustaria adquirir la panela?

Bloque
Bulto

18. ¢ Con qué frecuencia compraria panela del centro de acopio considerando que es un
endulzante natural?

Diario

Semanal
Quincenal
Mensual
Ocasionalmente

19. ¢Qué cantidad de panela usted compraria?

uno

Dos

Tres

Mas de tres
Ninguno

20. ¢Si la panela satisface sus expectativas cuanto estaria dispuesto a pagar por unidad?

$1, 50
$1.75
$2,00
$Mas de 2,00




21. ¢Por cual medio de comunicacion le gustaria a usted que le informen del nuevo centro
de acopio de panela?

Radio

Redes Sociales
Hojas volantes
Ninguna

22. ¢En qué se fijaria uste al momento de comprar la panela?

Precio
Color
Tamafio
Ninguno

Gracias por su colaboracion



ANEXOB: FORMATO DE ENCUESTA PRODUCTOR DE CANA DE AZUCAR

-
Riop

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS

CARRERA DE FINANZAS

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS PRODUCTORES DE PANELA

Objetivo: Desarrollar un proyecto de factibilidad econémico para la creacion un centro de acopio
de panela para fortalecer el desarrollo y crecimiento econémico de los productores del recinto
Chacapata, parroquia Nanegal, cantén Quito, provincia Pichincha para el periodo 2022-2027.

Lea cuidadosamente cada pregunta y seleccione una alternativa que usted considere mejor en cada

pregunta a.

Género de la persona encuestada

Masculino

Femenino

Otro

11. ;Cuantas hectareas de cafa tiene en produccion de cafia?

1 hectéarea

2 hectareas

3 hectéreas

4 hectareas

5 hectareas

Mas de 5 hectareas

12. ¢Usted con la cafia de azUcar que derivados no mas procesa?

Panela en bloque

Panela granulada

Panela en polvo

Alcohol etilico

Otros




13. ¢ A quién vende la panela?

Consumidor final

intermediario

En el mercado
14. ;/Quién establece los precios cuando usted comercializa su producto?

Usted
El comprador
La competencia

15. ¢ Cudl es la presentacion de panela que més vende en el recinto Chacapata o en la
parroquia Nanegal?

Bloque
Bulto

16. ¢Cudl es el precio promedio en la que usted vende la panela en bloque?

$ 0.75 centavos
$1.00 ddlar

$1.50

Mas de $2,00 ddlares

17. ¢ Cual es el precio promedio de venta de la panela en bulto?

20,00 dolares
22,50 délares
25,00 délares
Mas de 25,00 ddlares

18. ¢Conoce usted lo que es un centro de acopio y sus beneficios?

Si
No
Desconoce

19. ¢Le gustaria a usted que se cree un centro de acopio en el recinto Chacapata,
parroquia Nanegal, cantén Quito?

Si
No

20. ¢ Estaria usted de acuerdo en formar parte del centro de acopio que le que facilite
vender la panela a un precio justo?

Si
No

Gracias por su colaboracion
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