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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, denominado “Plan Estratégico Institucional del Gobierno
Auténomo Descentralizado parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan para el periodo 2021
-2026”, se plante6 con el objetivo de mejorar la gestion técnico-administrativa del GAD. Para la
elaboracién de la investigacion se aplicaron diferentes métodos e instrumentos de caracter
investigativo, como por ejemplo, la investigacion de campo y la documental: se realizaron
encuestas a personeros del gobierno parroquial y a la ciudadania en general, se hizo observacion
en el territorio y se contraté lo hallado con la informacion gque presentan fuentes documentales
referentes al tema. Los resultados encontrados dieron cuenta de que el GAD parroquial no posee
una eficiente gestion institucional, lo que repercute en los resultados de su trabajo, tanto a nivel
interno como a nivel de territorio. Por ejemplo, no existe una coordinacion adecuada entre el plan
de desarrollo y ordenamiento territorial y el plan operativo anual. Asimismo, existe
desconocimiento de la normativa en la mayoria de las autoridades. Ademas, los espacios de
participacion ciudadana no son aprovechados para que los habitantes de la parroquia se involucren
de mejor manera en las decisiones institucionales. Por ello, el disefio y la aplicacion de un plan
estratégico institucional brindarian a las autoridades del gobierno parroquial la herramienta
adecuada para organizar el trabajo institucional de manera eficaz, eficiente y técnica. Esto, sin
duda, contribuiria al desarrollo socioeconémico de la ciudadania de San Gerardo.

Palabras clave: <PLANIFICACION>, <PLANIFICACION TRADICIONAL>,

<PLANIFICACION ESTRATEGICA>, <FILOSOFIA CORPORATIVA>, <OBJETIVOS
INSTITUCIONALES>, <ESTRATEGIAS>, <ADMINISTRACION PUBLICA>.

26-09-2022
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ABSTRACT

The present research work, named "Institutional Strategic Plan for Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural of San Gerardo de Paquicahuén for the period 2021-2026", was
proposed with the objective of improving the technical-administrative management of the GAD.
For the elaboration of the research, different methods and instruments of investigative character
were applied, such as: field and documentary research, surveys were carried out to parish
government officials and citizens in general, observation was made in the territory and the
findings were contrasted with the information presented in documentary sources related to the
subject. The results showed that the parish administration does not have an efficient institutional
management, which has repercussions on the results of its work, both internally and at the
territorial level. For example, there is no adequate coordination between the development and
territorial planning and the annual operational plan. Likewise, there is a lack of knowledge of the
regulations among most of the authorities. In addition, the spaces for citizen participation are not
taken advantage so that the inhabitants of the parish are better involved in institutional decisions.
Therefore, the design and implementation of an institutional strategic plan would provide to the
parish government authorities an appropriate tool to organize institutional work in an effective,
efficient and technical manner. This would undoubtedly contribute to the socioeconomic
development of the citizens of San Gerardo.

Keywords: <PLANNING>, <TRADITIONAL PLANNING>, <STRATEGIC PLANNING>,
<CORPORATE PHILOSOPHY>, <INSTITUTIONAL OBJECTIVES>, <STRATEGIES>,
<PUBLIC ADMINISTRATION>.

Leda. Silvia Narcisa Cazar Costales
0604082255
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INTRODUCCION

La presente investigacion tiene relacion a la planificacion estratégica institucional en los
gobiernos auténomos descentralizados en el Estado ecuatoriano. Se puede describir a la
planificacion estratégica como una herramienta de gestion institucional en la que se define el
direccionamiento transcendental de las estrategias de una institucion. Este direccionamiento
busca favorecer el disefio de nuevos planes para el logro de objetivos y metas institucionales vy,

ademas, alcanzar una gestion administrativa mas técnica, eficiente y efectiva.

Justamente, lo particular de un plan estratégico institucional es propiciar el desarrollo de las
instituciones, sean estas publicas o privadas, ayudar en el direccionamiento de las estrategias que
planteen y optimizar los recursos. Asi, estas organizaciones orientan su quehacer institucional de

forma ordenada y competente.

Particularmente, la causa de una deficiente gestién administrativa en el GAD parroquial rural de
San Gerardo de Paquicahuén es la carencia de una herramienta de planificacién, que fije la
vision, mision, objetivos estratégicos, estrategias, metas e indicadores de gestion, de
consecuencia y de desempefio, etc. Esta carencia obstaculiza la gestion institucional del GAD,
quien no puede cumplir eficientemente con el PDOT planteado.

Esta deficiencia en la gestion se pudo observar en el territorio, donde se evidenciaron pocos avances en
proyectos de desarrollo sostenible para la parroguia. Asimismo, en la parte interna, se hallaron
problemas tales como la falta de identificacion de roles y funciones de los integrantes del GAD

parroquial, lo que determinaba un trabajo ineficaz y desordenado.

Por ello, este proyecto de investigacion se planteé como objetivo disefiar un plan estratégico
institucional para el GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan con el fin de
fortalecer su capacidad de gestion técnico-administrativa para el periodo 2021-2026. Con este
PEI, el gobierno parroquial contaria con una herramienta que le permita planificar, eficiente y
eficazmente, toda su gestion institucional. Para que los responsables de esa gestion hagan uso
de sus recursos humanos, econémicos, tecnolégicos, de conocimiento y materiales, de forma
efectiva, priorizando los proyectos urgentes y necesarios para el desarrollo de la parroquia. Para
fortalecer la organizacion institucional y el trabajo interno de autoridades y colaboradores del

GAD sea el adecuado para el beneficio de la poblacién de la parroquia.

Para lograr con el objetivo planteado, se trabajo un marco teorico, en el cual se plantearon las
diferentes definiciones que orientarian el alcance conceptual de la investigacion para el disefio
del plan estratégico. Esto se lo hizo mediante la recopilacion de informacion, relacionada con el

tema, de fuentes documentales.



Asimismo, se hicieron los respectivos diagndsticos de la estructura organica del GAD, de su
manejo administrativo, manejo financiero, desarrollo institucional y participacion ciudadana.
Finalmente, se propuso un modelo de plan estratégico institucional para el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural San Gerardo de Paquicahuan, con lo que se cumplieron los
fines de este proyecto de investigacion, en su forma general y especifica.

El trabajo anteriormente descrito tuvo un enfoque de investigacion de indole mixta, enmarcado
en un nivel investigativo de tipo descriptivo, pues para su alcanzar sus fines se hizo la recopilacion
de la informacion a través de encuestas y posteriormente esta fue analizada mediante las técnicas
descritas en los textos. Asi, se llegd a describir la situacion actual de la gestidn organizacional del
GAD de San Gerardo. Por esto mismo, el disefio de la investigacion fue de campo, pues las
encuestas realizadas fueron aplicadas a los personeros del GAD y a los ciudadanos de la

parroquia.

El presente trabajo investigativo esta dividido en tres capitulos. En el primero, denominado
Marco Tedrico, se fundamenta la labor investigativa. En primer lugar, a partir de otros trabajos
similares anteriores que son caracterizados como antecedentes. En segundo lugar, se justifica en
relacion a un marco legal, esto, en base a la Constitucion de la Republica del Ecuador y las leyes
afines. Finalmente, el fundamento es técnico, pues se presenta un corpus tedrico relacionado a

los principios y conceptos relacionados con la planificacion.

En el capitulo segundo, llamado Marco Metodoldgico, se presentan los métodos e instrumentos
de carécter cientifico-investigativo en los cuales se sustenta este trabajo de investigacion. El
capitulo tercero, denominado Marco de Resultados y Discusién de los Resultados, se muestra la
informacién hallada referente a la problematica planteada y se presenta la propuesta para
solucionarla. En otras palabras, aqui se presenta “el plan estratégico institucional para el GAD
parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan para el fortalecimiento de su capacidad de gestion
técnico-administrativa en el periodo 2021-2026”. Se termina el trabajo planteando conclusiones

y recomendaciones.

La importancia de este proyecto de investigacién es doble. En primer lugar, servira como un
modelo para cualquier estudiante de la ESPOCH o persona que esté interesada en el tema de
planeacion estratégica y, especificamente, en la estructuracion de un PEI. En segundo lugar, es
atil para el GAD parroquial de San Gerardo de Paquicahuan que puede hacer uso del mismo

como una herramienta que mejore su gestion como gobierno.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO

1.1. Antecedentes de la investigacion

Los antecedentes de la investigacion son todos aquellos estudios que se han realizado sobre el
tema que se esta investigando. Para el desarrollo de los antecedentes del presente trabajo de
investigacion, se revisaron trabajos de titulacion, libros, articulos de revistas, documentos
institucionales y demas fuentes que tenian relacion con la tematica. De ellas, se va a presentar los

siguientes documentos de mayor significacion.

En primer lugar, se tiene el trabajo de titulacion de Dayana Reinoso Moya (2017), titulado Elaboracién
de un plan estratégico institucional para el GAD parroquial rural de Marcos Espinel de la ciudad
de Pillaro para el periodo 2018-2021. Este trabajo tuvo como finalidad la creacién de un PEI
para el direccionamiento de la gestion organizacional, basado en la optimizacion de recursos, el

cumplimiento de los objetivos y compromisos institucionales con la comunidad.

La investigacion se realizo a través de un diagndstico institucional del GAD, con un anélisis e
interpretacion de campo, con técnicas investigativas realizadas dentro de la institucion como lo
es la observacion, encuestas al personal y entrevistas a las autoridades del GAD, con un analisis
FODA, etcétera. Los resultados determinaron ausencia de un modelo de planificacion estratégica,
autoridades y colaboradores sin la capacitacion necesaria para la elaboracion de proyectos, la falta
de politicas definidas y recursos limitados para el desempefio de las funciones. Todo esto afectaba
a la eficiencia de la gestion administrativa del gobierno parroquial impidiendo el desarrollo

adecuado de la parroquia.

En segundo lugar, se debe mencionar el proyecto de titulaciéon de Fredy Vaca Ruiz (2017), que
tiene por titulo Disefio de un plan estratégico para mejorar la gestién del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial de Manuel Cornejo Astorga, ubicada en la provincia de Pichincha,
cantdén Mejia para el 2016. En este se subraya la importancia del plan estratégico como una
herramienta de cambio para la institucion, pues este le permite contar con una planificacion
econOmica-financiera, estratégica y organizativa con los cuales enfrentar los problemas

estructurales que la institucion pudiera poseer.

La investigacion —por ejemplo— descubre situaciones como que el personal administrativo no

cumple adecuadamente sus funciones debido a la falta de planificacion, pues conceptos como



plan y gestion son desconocidos entre ellos. Asimismo, la carencia de un plan institucional origina
desidia y falta de compromiso entre los miembros del GAD de la parroquia Manuel Cornejo en

relacion con la entrega de bienes y servicios de calidad a sus usuarios.

Por ello, la necesidad de un plan estratégico que parta desde principios elementales como la
mision, vision, valores, estructura organizativa, politicas de desarrollo, entre otros, y exponga la
necesidad de instituir nuevos canales de comunicacion con los lideres comunitarios para optimizar

procesos de socializacién interna y externa en beneficio de los ciudadanos.

En tercer lugar, se puede mencionar el trabajo de titulacion de Leonel Coello Garzén (2018),
Elaboracidn de un plan estratégico para el GAD parroquial rural Santa Marianita de Jesus del
cantdn Sucla, provincia de Morona Santiago, periodo 2017 - 2021. En el trabajo, el autor propone
un plan para desplegar estrategias administrativas y asi optimizar la gestion en el uso de los

recursos publicos.

El anélisis situacional del GAD parroquial rural se lo hizo a través de un FODA; ademas, se
utilizaron herramientas como encuestas y entrevistas a sus empleados y a la ciudadania en general.
El resultado de dicho andlisis arroj6 que el principal problema institucional era una débil gestion
administrativa que se manifestaba en el escaso conocimiento sobre gestion en desarrollo local y
problemas como la falta de ejecucion de programas y proyectos acorde a las necesidades de la
poblacion, por ejemplo, para favorecer el desarrollo socioproductivo de la parroquia.

Por ello, la creacion de un plan estratégico institucional debe considerarse como una herramienta
para optimizar el desarrollo, pues en este se expondran estrategias enfocadas a conseguir altos
niveles de gestion que, a la postre, sera conveniente para que cualquier institucion, sea publica o

privada, alcance sus objetivos planteados.

Un cuarto trabajo de titulacion que se debe mencionar es el denominado Plan estratégico para el
Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial de Sevilla Don Bosco, 2016 — 2020, del autor
Marcelo Saant Pujupat (2017). El objetivo de este trabajo fue realizar un instrumento que mejore

la eficiencia y eficacia de la gestién administrativa de la entidad.

La investigacion se realizo a través de entrevistas y encuestas a los directivos del GAD parroquial
rural y a la ciudadania de la parroquia. El resultado determind situaciones como la falta de
optimizacién de los recursos en la ejecucién de las obras, programas y proyectos que se

desarrollan fuera del plan operativo anual, etcétera.

El autor del texto ubica el origen de estos problemas en la ausencia de un plan estratégico, como
herramienta técnica, funcional, Gtil y sencilla, que ayude a la consecucion de los objetivos
planteados en la institucion. Por tanto, el plan que propone es un instrumento de suma importancia
que ayudaria a los miembros del GAD, en la toma de decisiones —por ejemplo— en las diversas

politicas de desarrollo local que se propongan.
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Finalmente, se debe mencionar el Plan Estratégico Participativo Institucional del GAD
Municipal de Baba para el periodo 2014-2019. Este plan fue el resultado del analisis y la reflexion
sobre la razon de ser del gobierno municipal y del estudio de hacia donde se rige y con qué valores
cuenta como persona juridica de derecho publico, con independencia politica, administrativa y

financiera.

Los gobiernos auténomos descentralizados estdn completos por las funciones de participacion
ciudadana, legislacion, fiscalizacién y ejecutivas previstas en el Codigo Organico de
Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD) para el ejercicio de las
funciones y capacidades que le corresponden. En este sentido, un plan estratégico percibe la
relacién existente con otros instrumentos de planificacion como el PDOT, Plan Operativo Anual,

Presupuesto Institucional y otros.

En sintesis, los documentos e investigaciones concernientes aluden a la necesidad que tienen los
GAD de contar con una herramienta de gestién, como es el plan estratégico institucional -que no
es lo mismo o igual al PDOT-, para tomar decisiones basadas en la técnica administrativa y que
involucra la urgencia de gobernar el territorio para satisfacer, en la medida de sus competencias,
las demandas de los habitantes y lograr el anhelado desarrollo econémico, social y ambiental
local.

1.2. Marco legal
1.2.1. Contextualizacion
1.2.1.1. Constitucion de la Republica del Ecuador de 2008.

La Constitucion de la Republica del Ecuador (CRE) es la norma suprema a la que esta sometida
toda la legislacion del pais. En ella se establecen los principios fundamentales que amparan los
derechos, libertades y obligaciones de todos los ecuatorianos, asi como los de las instituciones

gue conforman el Estado.

En tal sentido, el Ecuador se autodefine como un “Estado constitucional de derechos y justicia,
social, democratico, soberano ” (Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, 2008, Art. 1),
gue propende la planificacion como herramienta fundamental para alcanzar el desarrollo,
“erradicar la pobreza, promover el desarrollo sustentable y la redistribucion equitativa de los
recursos y la riqueza, para acceder al buen vivir” (Art. 3.5). Todo esto en igualdad y equidad.
(Arts. 11.2, 35, 70, 156, 341).

Lo relacionado con los GAD se halla inscrito en el Titulo V referente a la “Organizacion

Territorial del Estado”. Por ejemplo, el articulo 238, los caracteriza:

Los gobiernos autdnomos descentralizados gozaran de autonomia politica, administrativa
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y financiera, y se regiran por los principios de solidaridad, subsidiariedad, equidad
interterritorial, integracion y participacion ciudadana. En ningun caso el ejercicio de la
autonomia permitira la secesion del territorio nacional.

Constituyen gobiernos auténomos descentralizados las juntas parroquiales rurales, los
concejos municipales, los concejos metropolitanos, los consejos provinciales y los

consejos regionales. (CRE, 2008).

Por su parte, el articulo 240 establece que los GAD parroquiales rurales “tendran facultades
reglamentarias”, en contraposicion con los otros GAD que tendran facultades legislativas. Sin
embargo de esto, todos los GAD ejerceran facultades ejecutivas en el &mbito de sus competencias
y jurisdicciones territoriales. Complementa a lo anterior lo expuesto en el articulo 241, donde
establece que la “planificacion garantizara el ordenamiento territorial y sera obligatoria en todos

los gobiernos autonomos descentralizados.”

Por su parte, el articulo 267 perteneciente al capitulo tercero, Gobiernos auténomos
descentralizados y regimenes especiales, del mismo Titulo V, establece, de forma particular, las
competencias exclusivas de los gobiernos parroquiales rurales. Entre esas la de “planificar el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacién con el
gobierno cantonal y provincial.” (Constitucion Politica de la Republica del Ecuador, 2008, Art.
267.1)

Mas adelante, en el Titulo VI referente al “Regimen de Desarrollo”, en el articulo 280, la CRE
establece que el Plan Nacional de Desarrollo sera el instrumento al que se sujetaran todas
politicas, programas y proyectos publicos; ademas, la programacion y ejecucion del presupuesto
del Estado y la inversion y la asignacion de los recursos publicos. En base a ese instrumento se

coordinaran las competencias exclusivas entre el Estado central y los GAD.

Algo analogo a lo anterior se instituye en el articulo 293, perteneciente al capitulo IV, seccién IV,

referente al Presupuesto General del Estado:

La formulacion y la ejecucién del Presupuesto General del Estado se sujetaran al Plan
Nacional de Desarrollo. Los presupuestos de los gobiernos autbnomos descentralizados
y los de otras entidades puUblicas se ajustaran a los planes regionales, provinciales,
cantonales y parroquiales, respectivamente, en el marco del Plan Nacional de Desarrollo,

sin menoscabo de sus competencias y su autonomia.

Los gobiernos autonomos descentralizados se someteran a reglas fiscales y de
endeudamiento interno, anélogas a las del Presupuesto General del Estado, de acuerdo

con la ley.

En conclusién, se puede mencionar que la CRE establece la planificacion como accion

fundamental para alcanzar el desarrollo nacional. Una planificacion coordinada con todos los
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GAD del pais en funcién de sus necesidades territoriales. La misma debe estar en concordancia
con el Plan Nacional de Desarrollo, al cual también estard sujeto el presupuesto general del
Estado. Como bien se puede observar, el plan estratégico institucional del GAD parroquial rural
de San Gerardo de Paquicahuén debe enmarcarse dentro del Plan Nacional de Desarrollo.

1.21.2. COOTAD.

El Cadigo Organico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion (COOTAD) es
la Ley de RepuUblica que establece la organizacion politico-administrativa del Estado en el
territorio. También, el régimen de los diferentes niveles de gobiernos auténomos descentralizados
y los regimenes especiales de modo que se garantice su autonomia politica, administrativa y
financiera. Ademas, desarrolla un modelo de descentralizacién obligatoria y progresiva a través
del sistema nacional de competencias, la institucionalidad responsable de su administracion, las
fuentes de financiamiento y la definicién de politicas y mecanismos para compensar los
desequilibrios en el desarrollo territorial. (COOTAD, 2010, Art. 1)

En el COOTAD, se establece la naturaleza juridica que poseen los GAD parroquiales rurales:
“Son personas juridicas de derecho puablico, con autonomia politica, administrativa y financiera.”
(COOTAD, 2010, Art. 63). Ademas, se menciona que los integran los 6rganos previstos en ese
mismo Codigo para el ejercicio de las competencias que les corresponden.

Por su parte, en el articulo 70, que se refiere a las atribuciones del presidente o presidenta de la
junta parroquial rural, especificamente los literales g y h, hacen relacion al modelo de gestion que
este dispondria para ejecutar el plan parroquial rural de desarrollo y de ordenamiento territorial y
su facultad para expedir el organico eficaz del GAD. (COOTAD, 2010, Art.70, literales g y h).

En cuanto tiene que ver con el modelo de gestion administrativa, el Plan Estratégico Institucional
se proyecta como una herramienta para dimensionar los resultados de una gestion eficiente, cuyas
responsabilidades en términos de su ejecucién van a ser explicitas en su organico funcional. Sin
duda, la ejecucion del plan parroquial rural de desarrollo y de ordenamiento territorial implica
para el GAD la optimizacién de sus sistemas de gestion; esto quiere decir mayor participacion

ciudadana y una estructura organizacional técnica, eficiente y con vision de futuro.

La estructura organica del GAD parroquial rural esta designada por los siguientes niveles de
organizacion: (a) nivel de participacion; (b) nivel de planificacién; (c) nivel legislativo; (d) nivel
gjecutivo; y (e) nivel operativo. A continuacion, se ira detallando de manera répida las

caracteristicas de cada una de estas.



a) Nivel de participacion

Es la maxima expresion de participacion ciudadana. La sociedad civil, quien la conforma, se halla
representada por la Asamblea General Ciudadanay personificada por la silla vacia, que representa
la participacion ciudadana.

b) Nivel de planificacion

Determina el rumbo de la planificacion en el territorio parroquial a partir de la estructura
institucional, la cual debe tener su propia planificacién estratégica y asi forjar capacidad de

gestién y técnica para elaborar y establecer participativamente del PDOT.
¢) Nivel legislativo

Es quien fija las politicas que se deberan mantener en toda la estructura institucional, de modo
gue se cumplan los objetivos en el plan parroquial rural. Su capacidad legislativa se traduce en
los actos administrativos, resolutivos y fiscalizadores. Este nivel lo integran el gobierno

parroquial y comisiones permanentes y especiales.
d) Nivel ejecutivo

Orienta e instituye la politica trazada por el proceso legislativo. Le incumbe tomar las decisiones,
dar las instrucciones a los demas estamentos bajo su cargo y vigilar que estas se cumplan. Se
puede decir que es el representante de coordinar y supervisar el cumplimiento eficiente y
adecuado de las diversas acciones que se deben ejecutar para que el plan parroquial rural se
cumpa. Este nivel se halla integrado por la presidencia.

e) Nivel operativo

Presta asistencia técnica y administrativa de tipo complementario en todos los procesos. Se halla
integrado por la secretaria-tesoreria, que cumple la funcion de ejecutar las funciones propias al
area financiera y compras publicas y, ademas, lleva las actas y demas documentos del GAD
parroquial rural. En este nivel también se hallan los operativos técnicos que apoyan la gestion de

los otros niveles.

Por tanto, una estructura institucional que posea estos niveles de gestién debe ser fortalecida a fin
de que se desarrolle una eficiente cultura organizacional y se marque la pauta para el progreso del

territorio.



1.2.1.3. Secretaria Nacional de Planificacion.

La planificacion estatal en el Ecuador se inicié con la creacion de la Junta Nacional de
Planificacion y Coordinacion Econémica (JUNAPLA) en el afio 1954. En 1979, este organismo
fue remplazado por el Consejo Nacional de Desarrollo (CONADE), con algunas entidades
adscritas como el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), el Fondo Nacional de
Preinversion y el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT). En 1998, se
reemplaz6 el CONADE con la Oficina de Planificacion (ODEPLAN). Por fin, en 2004, mediante
Decreto Ejecutivo No. 1372, se cred la Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo
(SENPLADES).

Desde el afio de su creacion hasta 2021, la SEMPLADES fue sufriendo algunos cambios hasta
gue en 2021, mediante Decreto Ejecutivo No. 3, el presidente de la Republica, se cre6 “la
Secretaria Nacional de Planificacion, como una entidad de derecho publico, con personalidad
juridica, dotada de autonomia administrativa y financiera, como organismo técnico responsable

de la planificacion nacional”. (Ecuador, Secretaria Nacional de Planificacion, 2021)

Asi la Secretaria Nacional de Planificacion es la institucion que se encarga del disefio,
implementacion, integracion y direccion del Sistema Nacional de Planificacion en todos sus
niveles. Tiene la mision de “liderar, coordinar y articular la planificacion a mediano y largo plazo,
orientada al desarrollo sostenible e incluyente del pais, que mejore la calidad de vida de la

poblacion”. (Ecuador, Secretaria Nacional de Planificacion, 2021)

Con este sistema de planificacion, con enfoque nacional, sectorial y territorial, se busca que la
inversion publica se oriente hacia la consecucion de los objetivos y metas determinados en la
planificacion. Asimismo, que esta pase por procesos de monitoreo, seguimiento y evaluacion, de
tal modo que exista una retroalimentacion de estos procesos de planificacion y se vayan
afianzando métodos de fijacion de la institucionalidad estatal, hacia una gestion publica

transparente, eficiente y participativa. (SENPLADES, 2012)
1.2.2. Fundamentos de la planificacion
1.2.2.1. Definicion de plan.

La SENPLADES (2012), en su Guia Metodoldgica de Planificacién Institucional, cita autores que,
en términos sencillos y précticos, hacen definiciones de lo que es un plan. Por ejemplo, cita a
Ossorio (2013, pag. 6), quien afirma que el plan “es la toma anterior de decisiones consignada a
reducir la incertidumbre y las sorpresas, y a guiar a la accion hacia un contexto deseado, mediante
una instrumentacion reflexiva de medios.” En simples palabras, es una apuesta institucional al

futuro, construido desde el contexto presente de la organizacion publica o privada.



Relacionado con lo anterior, cita a Ortega (2006, pag. 1), quien precisa que el plan no es solo un
documento de aspectos y previsiones, sino “el instrumento, quiza el mas eficaz para organizar la
intervencion.” Lo dicho calza sobre todo en aquellas instituciones que no consiguen adin su
orientacion estratégica y dan “palos de ciego” pensando que con acciones aisladas es posible

agradar o indemnizar las demandas de su publico objetivo.

Por consiguiente, se puede afirmar que el plan es el documento, donde se hallan plasmadas las
acciones concretas gue buscan transportar el futuro hacia designios establecidos a través de la
formulacion de alternativas de solucion a explicitos problemas de la sociedad y la forma de
llevarlo a cabo fijando las actividades prioritarias y asignando recursos, tiempos y responsables a

cada una de ellas.

El contenido basico de un plan es justificacion del plan, vision del plan, diagnostico, prospectiva,

objetivos, estrategias, politicas, programas y proyectos. En efecto, el plan

...es el parametro técnico-politico en el que se encuadran los programas y proyectos, es
decir, se convierte en el marco de informe direccional de la entidad o dependencia. Si
bien un plan agrupa programas y proyectos, su formulacién se origina en propésitos y

objetivos mas extensos que la suma de los programas y proyectos. (UNAM, 2008, pag. 5).

En conclusién, se puede mencionar que el plan es un conjunto de orientaciones técnicas y politicas
que trasladan las acciones hacia la consecucién de objetivos y metas de mediano, corto y largo
plazo. Surge del proceso de proyeccion en la cual participan actores internos y externos de la
institucion, ya que sus criterios son primordiales para saber hacia donde se quiere ir, qué cambios
aspiran producir, en qué tiempo, quiénes seran los responsables de su realizacion monitoreo y
evaluacion, puesto que el plan redne la respectiva asignacion de recursos plasmados en los

presupuestos, sin los cuales seria improbable su ejecucion.
1.2.2.2. Tipos de planes.

A los planes se los puede clasificar en funcion de su horizonte temporal, complejidad, efecto e

interdependencia. En la Tabla 1.1 se explica brevemente esta clasificacion.
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Tabla 1-1: Tipos de planes

Planes estratégicos

Planes tacticos

Planes operativos

Tiene un periodo

Tiene un periodo

Efecto

consecuencias
positivas 0
negativas y la
supervivencia de la
misma empresa u

organizacion.

Puede afectar
negocios
especificos, pero no
la supervivencia de

la empresa.

Horizonte | entre3a5afosy Tiene un periodo de
B de 12 meses o
Temporal abarca atoda la entre 1 a 2 afios.
L menos.
organizacion.
No son muy ]
) ) No son complejos,
Son los méas complejos, pues su
B ] o ya que solo se
Complejidad complejos y dominio de ) )
L refiere a unidades
generales. aplicacién es .
o pequefias.
limitado.
Tendran

Su efecto es
limitado solo para

un departamento.

Interdependencia

La interdependencia
es relevante,
considera los
recursos,
capacidades y su

ambiente externo.

Interdependencia
moderada, toma en
cuenta los recursos
y capacidades de las
unidades dentro del

negocio.

Interdependencia
irrelevante, sus
planes pueden
relacionar con el
estratégico y

tactico.

Fuente: (Alles, 2015)

Realizado por: Coronado, A., 2021

1.2.38.

La planificacion es un conjunto de alternativas que se pueden adoptar, de forma razonada, para

Planificacién

determinar el futuro. En el libro Fundamentos de Marketing se afirma que la planificacion

... €s un conjunto de actividades que se conciernen entre si para afrontar el futuro, con el
fin de forjar acciones acordes a las necesidades que tenga la entidad y asi cumplir con los
objetivos en un explicito tiempo y espacio, mediante el uso 6ptimo de los recursos que se

instale, es decir, estas acciones deben asistir exitosamente a la consecucion de metas.

(Basta, Andrade, Ferreira, & Seixas, 2015, pag. 65)

Por su parte, Guillermo Lépez y otros (2018) afirman que al estar la planificacion basada en la
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investigacion y en la toma de decisiones, su accionar requiere de un pensamiento amplio,
originado en profundos conocimientos, efecto de la misma investigacion. Por ello, a la
planificacion no se la puede tomar de manera inconsciente, pues de ella dependeré el futuro de la

organizacion.

Por otro lado, Leonardo Fossi y otros (2013) argumentan que la planificacion esta basada en tres puntos
primordiales para el desarrollo de una entidad: la organizacion, direccion y control del
cumplimiento de metas. Al fundamentarse la planificacion en base a la investigacién y el
conocimiento integro de la organizacion, se puede instituir en ella un conjunto de actividades que

permitan alcanzar objetivos 0 metas previamente determinados.

De lo expuesto se puede sefialar que la planificacion es un camino intencional de accién, que
busca edificar el futuro, planteando objetivos y metas, cuya realizacion beneficie al desarrollo de
una organizacién. Justamente, ese desarrollo deberia forjar la voluntad de quienes forman parte

de la institucion con miras a alcanzar fines comunes en el corto, mediano y largo plazo.

En relacién con los GAD, especificamente los parroquiales rurales, una efectiva planificacién que
lleve al desarrollo de la organizacion, determinaria, ademas, el desarrollo del territorio y esto
quiere decir, corregir las diferencias presentes en el territorio, sociedades desarrolladas alrededor
de contextos productivos con sinergias sociales y territoriales positivas, la protecciéon de las
personas, mejorando su calidad de vida, potenciando los mercados laborales, desarrollando
proyectos sostenibles que cuidan el ambiente, etcétera.

En suma, con la planificacion institucional de los GAD parroquiales rurales se busca contar con
escenarios de igualdad de derechos y oportunidades, con procesos solidarios de desarrollo
enmarcados en proyectos de desarrollo de corto y largo alcance, aplicados en funcién de la
diversidad de los territorios, asi como son diversas las culturas, etnias y nacionalidades que

habitan en ellos.
1.2.3.1. Ciclo de la planificacion.

El ciclo de la planificacion comprende tres momentos, a saber: (01) la formulacién del plan,

(02) la implementacién del plan y (03) el seguimiento y evaluacion. (Figura: 1-1)
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CICLO DE LA PLANIFICACION

FASE 1. FORMULACION DEL
P
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FASE 2. IMPLEMENTACION

cumplimiento de
programadas yel an ) ecucio siones
resultados o - prop 1 plan »ala
si el pl 0% programacion pluriamal v anual
elaboradas.

Figura 1-1. Ciclo de la planificacion

Fuente: SENPLADES
Realizado por: Coronado, A., 2021

1.2.4. La planificacion institucional

La Secretaria Nacional de Planificacion define como planificacion institucional al

... proceso a través del cual cada entidad establece, sobre la base de su situacion actual,
del contexto que la rodea, de las politicas nacionales, intersectoriales, sectoriales y
territoriales, y de su rol y competencias, [de] como deberia actuar para brindar de forma
efectiva y eficiente servicios y/o productos que le permitan garantizar derechos a través
del cumplimiento de las politicas propuestas y sus correspondientes metas. (SENPLADES,
2012, pag. 13).
Esto significa que con una efectiva planificacion institucional, cada entidad lograra coherencia 'y
racionalidad en sus acciones, a través del vinculo entre las politicas nacionales y sectoriales y los
recursos propuestos para alcanzarlos. Ademas, enfrentard los principales problemas,
proporcionando un marco Util para la toma de decisiones. También, introducira nuevas y mejores
formas del quehacer publico, a través del reconocimiento de las competencias Yy
responsabilidades. Asimismo, la planificacion le llevard a modificar modelos anacrdnicos de
planificacion que mantienen injusticias, pobreza, desarraigo, y desempoderamiento de segmentos
significativos de la poblacion. Una efectiva planificacion claramente llevard al desarrollo
orientado hacia el Buen Vivir, la equidad y la igualdad.
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1.2.4.1. Pasos para la formulacion de la planificacion institucional.

Segun La Secretaria Nacional de Planificacion, el proceso de planificacion institucional debe

contar con los siguientes pasos:

1)

2)

3)

4)

5)

Descripcion y diagnostico institucional: Corresponde al analisis de las competencias y
atribuciones concedidas a la institucion por la Constitucion de la Republica, por el COOTAD
y ratificadas por el Consejo Nacional de Competencias. Con ello se podra instituir la linea
base que fije la realidad administrativa, financiera, de gestién y el territorio en el cual opera.
Anadlisis situacional: Permite conocer y considerar el ambiente externo, tanto nacional como
internacional, y principalmente del sector al cual concierne. En el caso de la presente
investigacion, el de los GAD parroquiales rurales.

Declaracion filosofica: Son los elementos que sitdan, a través de la misién, vision, los valores
y los objetivos estratégicos institucionales, la accion y representaciones de la entidad. En este
ambito, también los objetivos estratégicos institucionales son los puntos futuros a donde la
organizacion procura llegar y cuyo logro favorece al cumplimiento de las politicas
intersectoriales, sectoriales y, a través de estas, al Plan Nacional de Desarrollo y, en términos
de sostenibilidad, al cumplimento de los objetivos del Desarrollo Sostenible.

El disefio de estrategias, programas y proyectos: En esta fase es posible identificar las
acciones, programas y proyectos orientados al cumplimiento de los objetivos institucionales
y, por consiguiente, de la politica publica y la designacion de los recursos publicos por parte
del Estado o autogestionados.

Programacion Plurianual y Anual: El vinculo de los objetivos estratégicos institucionales a
las politicas publicas definidas por las entidades rectoras de cada sector y su proyeccion de
acuerdo al plan formulado, constituye la Programacion Plurianual y Anual de la politica
publica. En este punto, se plasman las metas esperadas para cada uno de los objetivos
definidos, las lineas de accion para un periodo de gobierno (5 afios para los GAD) y la
inversion prevista para el mismo lapso de tiempo. Ademas, se desglosa en ciclos anuales y

semestrales respectivamente.

Con el desarrollo de la planificacion institucional y su automatizacion a través de la formalizacion

de una serie de pasos, que deben ser transversalizados por varios enfoques como el de género,

étnico cultural, intergeneracional, de movilidad humana o ambiental, el GAD parroquial rural

contara con su herramienta de gestion, la cual dilucida la orientacion y el rumbo futuro de la

institucion, facilitando una base sélida para la enunciacion de lineas de accion estratégicas y la

toma de decisiones.

Como resultado de este proceso, se espera que el GAD parroquial rural estructure un documento

de planificacion institucional cuya trascendencia llegue hasta la identificacion de proyectos,

recursos y su programacion operativa anual.

14



1.2.5. La planificacion estratégica

La planificacion estratégica es un documento que sintetiza el posicionamiento actual y futuro de
la organizacion en base a tres niveles: econémico, financiero y organizativo. Para el autor R. Saant
(2017), el plan estratégico de una entidad es el plan maestro institucional en el que la alta direccion
recoge las disposiciones estratégicas. Justamente, sera a partir del estado de la entidad y en funcién
de sus necesidades que se deberan trazar las estrategias que orienten la toma de decisiones para
alcanzar los objetivos y las metas del futuro y vuelvan a la institucion una empresa competitiva

que satisfaga a los grupos de interés.

Por otro lado, M. Soria (2016) afirma que el plan estratégico direcciona la toma de decisiones a fin
de tratar de influir sobre el entorno en el que se halla inmersa la organizacién. Indica que una
organizacion dispuesta a aprovechar de manera dptima los recursos que posee debe plantearse
estrategias efectivas de tal forma que tome en consideracién el entorno y los recursos instalados
y asi obtener ventaja en relacion con la competencia. Por su parte G. Lopez y otros (2018) indican que
la planificacidn estratégica es un documento que se realiza de manera sistematizada y sistematica
basicamente para que sirva de modelo, en el cual la organizacion se proyecta para lograr un futuro

deseado.

De las concepciones anteriores se puede deducir que la planificacion estratégica procura plantear
lineamientos, derivados del andlisis de la situacion presente de la institucion, que seran planteados

como estrategias en la toma de decisiones y llevar a la empresa a un futuro anhelado.
1.2.5.1. Importancia de la planificacion estratégica.

El plan estratégico es de vital importancia dentro de una organizacion, pues permite considerar las
viabilidades técnica, financiera y econdémica de ella, a fin de ejecutar y disefiar estrategias en

funcion del analisis previo y asi lograr objetivos organizacionales de manera dptima. (Alles, 2015).
1.2.6. Plan estratégico

El plan estratégico es la base para que las operaciones de una institucion alcancen los objetivos y
las metas deseadas para su futuro. Para ello, se precisara qué la operacién institucional se efectue
de manera eficiente y siguiendo los lineamientos estratégicos planteados en el plan estratégico.

De lo contrario, los esfuerzos serian inutiles y habra desperdicios de recursos.
1.2.6.1. Beneficios de la implementacion de un plan estratégico.

Para los autores P. Bonta, y M. Farber (2015), un plan estratégico presenta multiples beneficios para
cualquier tipo de institucion, sea publica o privada. De estos beneficios, se pueden establecer los

siguientes:
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= Que todo el personal administrativo sea el adecuado para solventar el futuro

= Que las entidades sean competentes para el cambio

= Reaccionar de manera conveniente a eventos inesperados

= Comunicacién organizacional

= Permite optimizar los recursos que instale la entidad para aprovechar oportunidades

= El plan estratégico forja un control incesante de como se esta desarrollando las actividades

= Lacreacion de estrategias idéneas transporta a niveles altos de rentabilidad en la empresa
1.2.6.2. Etapas del proceso de elaboracion del plan estratégico.

El proceso de elaboracion de un plan estratégico, segun Coello (2018), se divide en 5 etapas, mismas

gue ayudan a direccionar la elaboracion del plan estratégico. Estas etapas son las siguientes:
Etapa nimero uno: Diagndstico estratégico.

= Conformacion del equipo técnico multidisciplinario institucional
= Marco normativo

= Mapeo de actores

= Anadlisis del entorno interno

= Andlisis del entorno externo

Etapa nimero dos: Direccionamiento estratégico.

= Mision

= Vision

= Principios
= Valores

Etapa nimero tres: Formulacion estratégica.

= Objetivos estratégicos

= Estrategias

=  Programas

= Proyectos

Etapa nimero cuatro: Implementacidn estratégica.
= Programacion plurianual

= Programacion anual

Etapa nimero cinco: Monitoreo y evaluacion.

= Ingenieria de indicadores

= Tablero de mando integral
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1.2.7. Direccionamiento estratégico

El direccionamiento estratégico reside en la intrepidez de la filosofia de una organizacion, la
misma que esta dispuesta por la mision, vision, valores, principios, objetivos y metas que la

organizacion pretende lograr en un determinado tiempo.
1.2.7.1. Mision.

La mision resefia la razon de ser de una institucion o entidad empresarial, la misma que reside en
lograr los objetivos propuestos. La misidn debe instituirse de manera concreta y clara para que
dentro de la organizacién guie a los equipos de trabajo de manera proporcionada. Bush y Hair (2016)

sugieren gue la misidn debe dar respuesta a las siguientes preguntas:

= ;Para qué y porque existe la institucion?
= ;Quiénes somos?

= ;A gué nos dedicamos?

= ;A quién sirve la organizacion?

= ;Cual es su ventaja competitividad?

= ;Cual es la actividad institucional preponderante?
1.2.7.2. Vision.

La vision es el futuro que desea alcanzar la organizacion en un horizonte de tiempo de mediano
y largo alcance. Para alcanzar ese futuro, la institucion deberd utilizar todos sus esfuerzos para
enrumbarla a la consecucién de los objetivos y metas que pretende alcanzar. Segun D. Gallardo

(2016), la vision deberia dar respuesta a las siguientes preguntas:

= ;Qué tipo de observador soy?

m  ;Cuales son las posibilidades de crecimiento?

= ;Quiénes son nuestros potenciales clientes?

= ;Qué factores externos podrian afectarnos a largo y mediano plazo?

= ;Cuales son los proyectos en los que debemos involucrarnos?
1.2.7.3. Valores institucionales

Segun J. sainz (2017), los valores dentro de una organizacién son elementos fundamentales para
crear una cultura organizacional idénea para el desarrollo institucional. Para ello, los valores
institucionales son lineamientos que permiten regular tanto el comportamiento de los

colaboradores como los compromisos empresariales.
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1.2.8. Analisis de la situacion

Esel proceso en el que se va a evaluar tanto el contexto externo como el interno de una organizacion.
Estos contextos pueden afectar a la viabilidad y desarrollo institucional y de hecho al cumplimiento
de los objetivos y metas que esta se haya planteado.

1.2.8.1. Analisis de la situacion externa.

Las organizaciones tanto publicas como privadas se despliegan en un entorno variable, en un
entorno lleno de perplejidad y complejidad. Estos entornos son caracteristicas que se necesitan
considerar de manera minuciosa para poder plantear estrategias institucionales en base a estos

componentes.

En el andlisis del contexto externo, la organizacion debera considerar desiguales a los factores
externos, elementos que no se pueden intervenir y que afectan de manera directa a una
organizacion. Por tal motivo, este analisis ayudara a identificar las oportunidades y amenazas que

se puedan presentar en un futuro. (Bush & Hair, 2016).
1.2.8.2. Analisis de la situacién interna.

Dentro de este contexto, Bush y Hair (2016) indican que el entorno interno es la parte fundamental
dentro de las organizaciones, ya que evalUa las fortalezas y debilidades dentro de esa institucion.
Ademas, ese analisis interno ayudara al conocimiento exacto de como se esta desarrollando la
empresa. En el caso que algo esté sucediendo se pueden eshozar estrategias de accion para poder

corregir las acciones y lograr los objetivos organizacionales propuestos.
1.2.8.3. Analisis de la situacion: FODA.

Evalua el estado de una organizacion en funcion de disimiles herramientas, pero principalmente
se hablara de la matriz FODA. Esta herramienta es apreciada como un método primordial para
verificar el estado presente de la organizacion, permitiendo identificar en qué punto se encuentra

una institucién en su nivel externo como interno.
1.2.8.4. Andlisis FODA.

Es un esquema que tiene como punto central lo que se desea conseguir. A este respecto, M. Caldas,
R. Carrion, y G. Lacalle (2015, pag. 45) indican que “la matriz FODA es una herramienta primordial,

muy conocida, para poder ejecutar un analisis de las empresas tanto pblicas como privadas.”

Esta matriz FODA tiene como fin determinar los factores internos y externos, es decir, fortalezas,

debilidades, amenazas y oportunidades, que pueden influir en el desarrollo del cumplimiento de
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los objetivos y las metas organizacionales. Ademas, con ella se llega a conocer el estado de la
organizacion y ante ella se pueden plantear las estrategias para que la institucion pueda buscar un

equilibrio o efectuar los ajustes en base a los factores internos y externos de reorganizacion.
1.2.8.5. Identificacion de las fortalezas y debilidades.

Las “fortalezas” son todos los recursos que posee una organizacion estimadas como valiosas, ya
que se encargan de forjar competitividad en el mercado. Por su parte, las “debilidades” son los

aspectos que posee la empresa que promueven vulnerabilidad frente a la competencia.
1.2.8.6. Identificacion de las oportunidades y amenazas.

En un andlisis FODA, las “oportunidades” se deben determinar, pues en todo contexto hay
factores externos que la institucion puede capitalizar o utilizar en su beneficio. Asi mismo, las
“amenazas”, que son elementos externos que pueden incidir directa y negativamente al desarrollo
de la organizacién. Estos factores externos no pueden ser manipulados por la organizacién, pero

si se puede prevenir su afectacién en caso de determinarlas a tiempo0.
1.2.9. Gestion administrativa

“Béasicamente reside en coordinar de manera idénea a una entidad, con el fin de poder desarrollar
tareas de manera efectiva, mediante el uso éptimo de los recursos favorables de la organizacion.”
(Bush & Hair, 2016, pag. 52). El desarrollo de la gestion administrativa debe estar en relacion directa

con el cumplimiento de los objetivos y metas organizacionales.
1.2.9.1. Beneficios de la gestion administrativa.

= Incremento de la productividad

= Orientar en el giro del negocio de la organizacién

= Producir méas con lo mismo

= Accede la satisfaccion total de clientes externos e internos
= Perfeccionamiento en la toma de decisiones

= Favorece a la consecucion de metas

= Forja una empresa saludable en rentabilidad
1.2.10. Desarrollo institucional

La formulacion de un plan estratégico ayuda a pensar a la institucion a partir de los cambios y
retos que debe adjudicarse en funcion de la necesidad de una direccion eficaz, eficiente,

transparente del territorio a través del GAD parroquial rural y con visién de futuro.
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El desarrollo institucional hace que el plan estratégico se convierta en un instrumento institucional
que permite considerar la situacion actual y cavilar sobre dénde se quiere estar en el mediano y
largo plazo. En este plan se esbozan los pasos que se consideren necesarios para ir en la direccion

apropiada.

Luego, esa orientacion adecuada involucra la vigencia de un proceso dindmico que crea
capacidades en las organizaciones para fijarse un objetivo. Considera y anticipa los desafios y
retos que se presentan, tanto con relacion al contexto interno como a las condiciones externas de

la organizacion para alcanzar dicho objetivo.

El desarrollo institucional, mediado o conseguido a partir de su planificacion estratégica,
involucra también llegar a un proceso participativo que requiere discurrir ciertas fases, asi como
una metodologia conveniente. Esto en virtud de que cada institucion se define por tener
particularidades propias y Unicas, que simbolizan puntos de partida transcendentales para el
desarrollo institucional y cuya accidn permitira alcanzar el desarrollo del territorio en todas y cada

una de las areas citadas en su Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

Por consiguiente, el desarrollo institucional “mejora la capacidad organizacional, técnica y
financiera de las organizaciones publicas, privadas, no gubernamentales, organizaciones
comunitarias, y otros agentes de desarrollo que estimulan el desarrollo sustentable de las
comunidades.” (Vargas, 2013, pag. 25). Por ello, se vuelve primordial desarrollar herramientas de
gestion convenientes a las visiones de futuro forjadas en el territorio, a partir de la confianza que

sus habitantes ponen en los GAD parroquiales rurales.
1.2.11. Desarrollo organizacional

El desarrollo organizacional es el resultado del cambio, de las creencias, actitudes, valores y
estructuras de las instituciones, puesto que todos estos elementos se pueden adecuar a nuevos
escenarios, tecnologias y retos que nacen de la gestion del territorio. Por ello, el desarrollo
organizacional proyecta la consecucién de un cambio planificado en funcion de las necesidades,
requerimientos de la organizacion o del entorno. Accede, ademas, a mejorar las relaciones

humanas, el mejor uso de recursos y fomenta el trabajo en equipo.

Asi, el desarrollo organizacional se proyecta como un esfuerzo libre y perpetuo de la gerencia que
se vale de todos los recursos de la organizacién, en particularidad del recurso humano, para hacer
creible, sostenible y eficaz a la organizacion en el tiempo, dinamizar los procesos, crear un estilo

y sefialar hacia donde va la institucionalidad.

Ademas, el desarrollo organizacional es un esfuerzo que se logra a largo plazo (el plan estratégico
ayuda a conseguirlo), gobernado y apoyado por la alta direccion. En el caso de los GAD parroquial

rural sera el presidente de la Junta Parroquial. El direccionamiento desde los mas altos niveles
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mejora la vision, la representacion de autoridad, el aprendizaje y los procesos de resolucién de

problemas.

El objetivo del desarrollo organizacional en los GAD deberé centrarse en el desarrollo arménico
del territorio, mediante una administracion constante y el apoyo de los grupos que colaboran con
ella. El esfuerzo debera manifestarse en el corto, mediano y largo plazo, pues la construccion del
desarrollo lleva tiempo y, por ello, es ineludible que el mecanismo institucional del PDOT
contemple el desarrollo organizacional de los GAD en base a la ejecucion del proceso y funciones
administrativas que forjen, a la vez, una cultura de organizacion, de intervencion para la solucion

de los problemas que a diario afrontan dichos organismos del Estado.
1.3. Marco conceptual
1.3.1. Gestion administrativa

Esta enmarcada en el cumplimiento de acciones con el objetivo de alcanzar ciertos resultados, de
manera eficaz y econdmica. Se trata de elegir siempre las acciones en funcion de los resultados
gue se esperan alcanzar, asi como de los medios de los que se vale para aseverar la utilizacion

Optima de los recursos. (Mendoza, 2017)
1.3.2.  Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD)

Son instituciones descentralizadas que se presiden por los principios de solidaridad, equidad,
interterritorial, integracion y participacion de la ciudadania. Por otra parte, contempla la
organizacion territorial del Ecuador y poseen autonomia politica, administrativa y financiera. A
su vez estan regularizadas por la Constitucion de la Republica y el Cddigo Orgéanico de

Organizacion Territorial, Autonomias y Descentralizacion (Mendoza, 2017).
1.3.3. Proceso administrativo

El proceso administrativo en un flujo continuo e interrelacionado de las actividades que se
desarrollan dentro de una organizacion, que son de vital importancia para la toma de decisiones
y estan orientados al logro de objetivos comunes y al aprovechamiento de los recursos humanos,
técnicos, materiales, etc. De esta manera, la organizacion es efectiva tanto para los stakeholders

como para la sociedad. (EPG Universidad Continental, 2019)
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1.3.3.1. Etapas del proceso administrativo

El proceso administrativo contempla las siguientes etapas:

Planeacion: La planeacion o planificacion, en el proceso administrativo, radica en saber qué se va
a hacer por adelantado, cual va a ser la direccion que se va a tomar para alcanzar los objetivos y
metas de la manera mas eficiente. ;Qué se desea conseguir? ;Qué se va a hacer para lograrlo?

¢Quién y cuando lo va a hacer? ¢ Con qué recursos lo va a hacer?

Organizacion: Es un sistema que consiente en el uso equilibrado de los recursos para instituir una
relacién entre el trabajo y el personal que lo debe establecer. Es un proceso en si mismo, donde
se fija qué es lo que debe hacer para adquirir una finalidad instituida o concebida, dividiendo y

coordinando las actividades y suministrando los recursos.

Direccidn: Es una funcion que trata, a través de la atribucion interpersonal, de alcanzar que todos
los implicados en la organizacion ayuden al logro de sus objetivos. Se despliega a través de tres

subfunciones: el liderazgo, la motivacion y la comunicacion.

Control: Es la funcién que formaliza la medicion de los resultados causados por las acciones
institucionales. Estos resultados deben ser cotejados con los planificados, a fin de analizarlos,

verificando que se van alcanzado los objetivos y buscar correcciones, si fuera necesario.
1.3.4. Estrategia

Es el conjunto de decisiones que fijan la coherencia de las iniciativas y reacciones de la empresa
frente a su ambiente. El arte de entremezclar el analisis interno y la sabiduria esgrimida por los

regentes para crear valor de los recursos y habilidades para describir como alcanzar algo.
1.3.5. Analisis FODA

Es una herramienta de analisis estratégico que accede, a través de una indagacién del ambiente
interno y externo de una organizacion, al diagnostico preciso del entorno presente de una
institucion y del sector al que concierne. Con ella se pueden tomar decisiones conformes con los

objetivos y politicas formuladas.
1.3.6. Indicador de resultado

Es el indicador de medida de resultados derivados (directos o indirectos) de las actuaciones
empresariales. Mide los efectos directos o inmediatos, la calidad y el rendimiento de la ejecucién

de una accion.

22



1.3.7. Politica publica

Se describe a un curso de accion de la gestion publica que institucionaliza la mediacion publica
en respuesta a una probleméatica social reconocida como prioritaria. Esta accion publica se
convierte de esta manera en materia de politica de Estado.

1.3.8. Proceso y procedimiento

Un proceso se define como un conjunto de actividades l6gicamente vinculadas que tienen el
objetivo de transformar elementos de entrada en productos con un valor agregado. La descripcion
minuciosa del método disefiado para establecer el proceso se denomina procedimiento y son los

pasos concretos para efectuar esa transformacion de forma correcta.
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Enfoque de investigacion

El enfoque investigativo que se propuso para el presente proyecto de investigacion fue un enfoque
mixto, es decir, cuantitativo y cualitativo. R. Hernandez, C. Fernéndez, C. y P. Baptista, en su libro
Metodologia de la Investigacion, (2015), expresan que una investigacion cuantitativa es aquella donde
se hace un estudio estadistico, con el propdsito de considerar una realidad objetiva partiendo de
calculos numéricos y asi fijar predicciones sobre el comportamiento de un fenémeno y la

posibilidad de plantear los argumentos de la investigacion.

Por otra parte, declaran que el enfoque cualitativo modela un asunto inductivo bajo un ambiente
natural. La recoleccion de datos cualitativos plantea una relacion entre el investigador y las
ideologias de medicion disponibles, cuyo alcance es percibir un fenémeno social que va mucho

mas alla de una simple medicion de variables; es investigar el fendmeno para entenderlo.

La informacién cuantitativa se fundamentd en la encuesta que se propuso a los actores
involucrados con la problematica; esto es funcionarios de GAD parroquial rural de San Gerardo
de Paquicahutan y el pueblo directamente afectado por este gobierno. La parte cualitativa, por su
parte, se logré al revisar leyes, codigos, reglamentos, acuerdos, que rigen en el Ecuador y son
parte del direccionamiento que el Estado da en relacion con la idea de desarrollo que el pais busca.
Asi, por ejemplo, se consideraron el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial, el Plan
Plurianual de Inversion, el Plan de Gobierno de la presidenta, el Reglamento organizacional por
conocimientos, el Instructivo para la aplicacion metodolégica del indice del cumplimiento de
metas — ICM. Toda esta informacidn ayudé a verificar el estado actual en el que se encuentra el

GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paquicahuan.
2.2. Nivel de investigacion
2.2.1. Investigacion descriptiva

La investigacion descriptiva tiene por objeto describir la naturaleza de una problematica, sin
centrarse en las razones por las que se produce, es decir, “describe” el tema de investigacion, sin
cubrir el “por qué” ocurre. Ademas, este tipo de investigacion, a diferencia de otros, realiza su
estudio sin alterar o manipular ninguna de las variables del problema, limitdndose Unicamente a

la medicién y descripcion de las mismas.
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La presente investigacion tuvo un caracter descriptivo, pues justamente el objetivo principal de
esta era describir la situacion actual del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahtan.
La investigacion se centrd en el qué, cdmo, cuando y donde de esa situacion y no en el por que.
Para ello, la recopilacion y anélisis de datos. Como se dijo antes, los datos se recopilaron a través

de una encuesta y el andlisis de los documentos relacionados a su accionar.
2.2.2. Investigacion correlacional

Para A. Vera (2015) la investigacion correlacional reside en la comprobacién de las relaciones que
concurren entre dos 0 mas variables, conocidas como variable independiente (la causa) y variable
dependiente (el efecto). Este nivel de investigacion se usé para confrontar la correlacion existente
entre el plan estratégico institucional (variable independiente) y la gestién administrativa del

GAD parroquial rural (variable dependiente).
2.3. Disefio de investigacién
2.3.1. No experimental

Para efectos del presente estudio se aplico un disefio no-experimental, el mismo que, segun D.
Centty (2017, pag. 88) es “aquel que se hace sin manejar variables deliberadamente y se basa
primordialmente, en la investigacion de los fenémenos a medida que suceden en su ambiente
natural para examinarlos posteriormente”. En efecto, en este tipo de investigacion la observacion
se hace primordialmente a variables independientes que ya se han sucedido y que, por tanto, no

pueden ser manipuladas.

Asi, para lograr los objetivos del presente estudio, como es el disefio de un plan estratégico
institucional, se utilizé un disefio no empirico. En su desarrollo no se manipularon variables ni
dependientes ni independientes, sino que se observd como actlan y como se relacionan entre si

para posteriormente analizarlas y llegar a conclusiones.
2.3.2. Transversal

Complementando el disefio no-experimental, el presente estudio tiene un caracter transversal,
pues analiza datos recopilados de variables en un especifico periodo de tiempo (Centty, 2017, pag.
88). Este tipo de estudio también se conoce como estudio de corte transversal, estudio transversal

0 estudio de prevalencia.
2.4. Tipo de estudio

Para el desarrollo de esta investigacion se empled el tipo de estudio de campo y documental. El
primero se refiere a que la observacion de la problemética se la hizo fuera de un laboratorio, en
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el mismo lugar donde acontece. El segundo, por su parte, se refiere a que la recopilacion y
seleccion de la informacion se hace a través de fuentes documentales: libros, revistas
especializadas, articulos de revistas y demas fuentes bibliografias, impresas, audiovisuales o
electrdnicas.

Por cuanto, el objetivo de este estudio fue disefiar un plan estratégico institucional para el GAD
parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuén estos dos tipos de estudio fueron los indicados.
A través del estudio de campo y documental, se obtuvo la informacion directamente en las
instalaciones del GAD parroquial rural, perteneciente al cantén Guano. Ademas, se investigaron

fuentes documentales externas para dar luz a lo que se iba hallando.
2.5. Poblacién y planificacién, seleccion y célculo del tamafio de la muestra
2.5.1. Poblacion

De acuerdo a S. Herndndez, en su libro Técnicas de investigacion juridica, la poblacion se
conceptualiza como “un conjunto de todos los casos que acceden a una serie de especificaciones.”
(2015, pag. 210). De esta manera, la poblacién con la que se trabajo en la presente investigacion fue
de 337 personas ordenadas de la siguiente manera: 327 pertenecientes a toda la poblacién de San

Gerardo y 10 integrantes del GAD parroquial rural. (Tabla 1-2)

Tabla 1-2: Integrantes del GAD

Nro. CARGOS
1 Presidenta
4 Vocales
2 Funcionarios publicos
3 Representante de la ciudadania ante al consejo de planificacion

Fuente: GAD parroquial de San Gerardo de Paquicahuan
Realizado por: Coronado, A., 2021

2.5.2. Muestra

Siguiendo al mismo autor, este define a la muestra “una parte de la poblacion del universo, de tal
forma, que todas los elementos seleccionados tengan la misma probabilidad de ser selecta, con
un grado minimo de error” (Hernandez, 2015, pag. 212). Para efectos de la presente investigacion,
se tom6 un universo de 3 900 habitantes a sabiendas de que, segln datos del INEC, para 2010,
San Gerardo de Paquicahuan contaba con aproximadamente 3 300 habitantes. Se tomd en
consideracion el crecimiento poblacional del Ecuador en un 1.5%. La muestra se calculé con la

férmula de poblacién finita (Tabla 2-2).
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Tabla 2-2: Datos para el calculo de la muestra

N: Poblacion parroquial 3900

Proporcion de usuarios internos que se esperan que se 05
p: N :
encuentren insatisfechos.

Proporcion de usuarios internos que se esperan que se

encuentren satisfechos.

e: Error estandar 0.05

k: Intervalo de confianza 1.96

Realizado por: Coronado, A., 2021

Férmula de poblacién finita

kz*p*q*N
n_e2>«<(N—1)+k2>l<p>l<q

Tamafio de muestra

B 1.96% % 0.5 * 0.5 * 3900
©0.052 % (3900 — 1) + 1.962 * 0.5 * 0.5

n
n = 350 encuestas
2.6. Meétodos, técnicas e instrumentos de investigacion
2.6.1. Meétodos

Segin Arias (2016, pag. 111), el método inductivo es “un proceso que a través del manejo del
razonamiento es posible conseguir conclusiones generales partiendo de casos particulares”. Para
efectos de esta investigacion, la induccién se la hizo a partir de un caso especifico que es la
situacion del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahlan, sus procesos de gestion
administrativa y como estos afectaban a la poblacion de la parroquia. Desde ese punto y con los
analisis de la informacion se establecieron conclusiones, entre las cuales se hallan alternativas de

solucién a la problematica hallada.
2.6.2. Técnicas de recoleccion de datos

En cuanto a las técnicas de recoleccion de la informacién, se utilizaron la observacién directa y
la encuesta. Segun P. Lépez y S. Fachelli (2015, pag. 8), una encuesta es la “técnica de recoleccion de
datos por medio de la interpelacion a personas, con la intencidn de lograr de manera metodolégica

medidas acerca de concepciones que se proceden de una problematica de investigacion
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anticipadamente diseniada.” En este estudio de investigacion se encuestaron a todas las personas

que acceden al GAD parroquial rural, entre funcionarios y ciudadania.
2.6.3. Instrumentos de recoleccién de datos

R. Hernandez, C. Fernandez y P. Baptista (2015, pag. 199) definen que los instrumentos de recoleccion de
datos son cualquier recurso del cual se vale el investigador para aproximarse a los fenémenos y
obtener de ellos informacion relevante para su trabajo de investigacion.” En este sentido, la
recoleccién de datos se asocia al uso de técnicas que instituye la forma o reglas para construir los
instrumentos adecuados que permiten el acceso a la informacion solicitada. Los instrumentos de

recoleccién de datos pueden ser listas de cotejo, cuestionarios o guias de entrevista.

Para efectos de esta investigacion se confeccion6 un cuestionario de preguntas y, a través del
mismo, se examinando la situacién del manejo de la gestion administrativa en el GAD parroquial
de San Gerardo de Paquicahudn. Desde este contexto, se trazdé un formato de encuesta: un
cuestionario con 17 preguntas para las autoridades y funcionarios publicos y 7 preguntas para los

representantes de la ciudadania ante el Consejo de Planificacion.
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CAPITULO Il

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1. Resultados y discusion de resultados

En esta parte de la investigacion se expone la informacion hallada mediante la encuesta a las
autoridades, funcionarios, representantes de la ciudadania al Consejo Parroquial de Planificacion,
a la ciudadania y la revision documental realizada en el GAD parroquial rural de San Gerardo de

Paquicahuan.
3.1.1. Andlisis de resultados

3.1.1.1. Encuesta realizada a las autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural de San

Gerardo Paquicahuan.

1. ¢Considera usted que la planificacion es importante?

Tabla 1-3: Importancia de la planificacion

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

_ =

0%

7
Sl NO
= PORCENTAIJE 100% 0%

Gréfico 1-3. Importancia de la planificacion
Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

Las siete autoridades y funcionarios entrevistados del GAD parroquial rural consideran que es
importante la planificacién institucional, la cual permite contar con una mejor organizacion en
esa institucion y darle un norte para alcanzar objetivos y metas propuestas. Esto significa que la
gestion administrativa del GAD debera ser eficiente para el cabal cumplimiento de sus roles y
competencias asignadas por el COTAG para alcanzar el desarrollo social, econémico y ambiental

del territorio.
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2. ¢(El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan cuenta con el PDOT

parroquial actualizado?

Tabla 2-3: PDOT actualizado

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

FaYal
U7u0

NO
= PORCENTAJE 100% 0%

Grafico 2-3. PDOT actualizado

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

Las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural respondieron que tienen
actualizado el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial (PDOT), es decir, que han dado
cumplimiento con lo que dispone la normativa vigente donde se menciona claramente las

potencialidades y debilidades del territorio.
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3. ¢El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan cuenta con el Plan

Plurianual de Inversion?

Tabla 3-3: Plan Plurianual de Inversion vigente

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO -
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

FaYaVi
U7u0

7 _
Sl NO
= PORCENTAIJE 100% 0%

Gréfico 3-3. Plan Plurianual de Inversion vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

El total de las autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural respondieron que cuentan con
el Plan Plurianual de Inversiones, es decir, que poseen los recursos financieros para un afio que
contempla el plan de desarrollo, porque asi dispone la Ley para la administracion de los recursos

publicos.
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4. ¢(El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahudn cuenta con el Plan

Estratégico Institucional?

Tabla 4-3: Plan Estratégico Institucional vigente

OPCION FRECUENCIA
Si 0
NO 7
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

7
) 100%
FRECUENCIA PORCENTAJE
NO 7 100%
=S| 0 0%

m S| =NO

Grafico 4-3. Plan Estratégico Institucional vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

Las autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural indicaron que no cuentan con un Plan
Estratégico Institucional, es decir, esta organizacién no cuenta con una herramienta de gestién
institucional que ayude al logro de objetivos y metas de desempefio institucional y, por ende, al
desarrollo territorial. Posiblemente, esta falencia sea la que produce situaciones mas clientelares
gue organicas en el GAD, lo que resulta en gobiernos con ofrecimientos no cumplidos por

ausencia de planificacion: falta de presupuestos, decisiones no técnicas, etcétera.
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5. ¢(El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahudn cuenta con el Plan

Operativo Anual?

Tabla 5-3: Plan Operativo Anual vigente

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

FRECUENCIA PORCENTAJE
= NO 0 0%
u S| 7 100%
m S| =NO

Grafico 5-3. Plan Operativo Anual vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

Las autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural indicaron que cuentan con el Plan
Operativo Anual ajustado al presupuesto anual asignado y al que se proyecta
autogestionariamente. Este Plan es considerado como una herramienta de gestion que debe estar
alineada al PDOT para que su formulacién responda a la ejecucion y aplicacion del Reglamento
General del Cédigo Organico de Planificacion y Finanzas Publicas, es decir, es un ordenamiento
I6gico a las acciones, proyectos y establecimiento de indicadores de eficiencia y eficacia, que se

pretende realizar en un afio.
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6. ¢(El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahudn cuenta con el Plan
Anual de Compras?

Tabla 6-3: Plan Anual de Compras vigente

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

.

FRECUENCIA PORCENTAJE
= NO 0 0%
u S| 7 100%
m S| =NO

Gréfico 6-3. Plan Anual de Compras vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

Las autoridades y los funcionarios del GAD parroquial rural indicaron que si se dispone de un
Plan Anual de Compras (PAC), el mismo que permite tener en orden los bienes y/o servicios que
deseen contratar y/o comprar en el transcurso de un afio calendario. La formulacion del PAC
responde a la ejecucion y aplicacion del Reglamento General del Cédigo Organico de
Planificacion y Finanzas Publicas.
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7. ¢El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan cuenta con el

Reglamento de Gestion Organizacional por Procesos?

Tabla 7-3: Reglamento de Gestion Organizacional vigente

OPCION FRECUENCIA
Sl 4
NO 3
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021
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FRECUENCIA PORCENTAJE
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m S| =NO

Graéfico 7-3. Reglamento de Gestién Organizacional vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios de GAD de San Gerardo, cuatro indican que si disponen
de un Reglamento de Gestion por Procesos mientras que los restantes mencionaron que no lo
poseen. Con estas respuestas, se nota que las autoridades y funcionarios del GAD tienen un débil
nivel de empoderamiento con la institucién. Una situacion asi, con un minimo nimero de personas
trabajando para el GAD se establece gue no existe un conocimiento cabal de como se administra,

dirige y evalla a la institucién.
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8. ¢Esté conformado el Consejo Parroquial de Planificacion?

Tabla 8-3: Consejo Parroquial de Planificacion conformacion

OPCION FRECUENCIA
Si 5
NO 2
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

.

FRECUENCIA PORCENTAJE
= NO 2 29%
u S| 5 71%
m S| =NO

Graéfico 8-3. Consejo Parroquial de Planificacion conformacion

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios, 5 sefialaron que la parroquia cuenta con el Consejo
Parroquial de Planificacidn, mientras que los restantes 2 mencionaron que no esta conformado.
Nuevamente, estas respuestas muestran una descoordinacién entre funcionarios y autoridades del
GAD, lo que afectaria a su desarrollo interno, pues lo expuesto demuestra que se ignora lo que

pasa en su interior y de rebote en el territorio.
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¢ Los procesos externos de planificacion son participativos?

Tabla 9-3: Participacion de los procesos externos

OPCION FRECUENCIA
Si 6
NO 1
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

I

FRECUENCIA PORCENTAIJE
= NO 1 14%
u S| 6 86%
m S| =NO

Gréfico 9-3. Participacion de los procesos externos

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural, 6 indicaron que todos los
procesos externos de planificacion son siempre participativos, mientras que el restante indic6 que

no ha participado en dichos procesos externos de planificacion. Esto seria igualmente

preocupante, al menos si la respuesta viene de una autoridad.
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10. ¢ Los procesos internos de planificacion son participativos?

Tabla 10-3: Participacion de los procesos internos

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

FRECUENCIA PORCENTAJE
= NO 0 0%
m S| 7 100%
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Gréfico 10-3. Participacion de los procesos internos

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural, todas mencionaron que los
procesos internos de planificacion son participativos, es decir, que tanto las autoridades como los

funcionarios estan en una participacion continua de los procesos internos mejorando la gestion de

la institucion.
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11. ¢ Tiene conocimiento respecto a la mision, vision, objetivos estratégicos, metas,
indicadores, programas y proyectos del GAD parroquial rural de San Gerardo de

Paquicahuan?

Tabla 11-3: Conocimiento del direccionamiento del GAD

OPCION FRECUENCIA
Si 6
NO 1
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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Grafico 11-3. Conocimiento del direccionamiento del GAD

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural, 6 manifestaron que conocian la
mision, vision, objetivos, estrategias, metas, indicadores, programas y proyectos del GAD de San
Gerardo, mientras que solo uno respondi6 desconocer el direccionamiento estratégico del GAD.
Esto significa que la institucién posee un débil empoderamiento para el cumplimiento de su
filosofia. Expresa también una distorsion del escenario institucional, al menos si es autoridad

quien posee ese desconocimiento.
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12. ¢ Tiene conocimiento respecto a las normas de comportamiento institucional del

GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan?

Tabla 12-3: Conocimiento de las normas de comportamiento institucional

OPCION FRECUENCIA
Si 5
NO 2
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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Gréfico 12-3. Conocimiento de las normas de comportamiento institucional

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

De las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan,
6 comentaron que tienen conocimiento sobre las normas de comportamiento institucional,
mientras que los dos restantes mencionaron que las desconocen. Como en respuestas anteriores,
el desconocimiento de las normas de comportamiento institucional induce a pensar la existencia

de irrespeto interno y lo que seria peor, a los ciudadanos que conforman la parroquia.
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13. ¢El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan cuenta con un sistema

de seguimiento y evaluacién de sus inversiones?

Tabla 13-3: Sistema de seguimiento y evaluacion de inversiones vigente

OPCION FRECUENCIA
Si 5
NO 2
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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Gréfico 13-3. Sistema de seguimiento y evaluacion de inversiones vigente

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

Cinco de las siete autoridades y los funcionarios del GAD parroquial rural manifestaron conocer
gue la institucion cuenta con un sistema de seguimiento y evaluacion de las inversiones (alli la
utilidad del POA y PAC), mientras que los dos restantes aseguraron que no cuenta con dichas
herramientas y que por ello existen deficiencias sobre un sistema que se encargue de verificar la
idoneidad de las inversiones realizadas por el GAD, es decir, existirian deficiencias internas de

gestion. Igual esto es otra muestra mas del desconocimiento interno de la organizacion.
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14. ¢ Tiene claro su compromiso con el GAD parroquial rural de San Gerardo de

Paquicahuan?

Tabla 14-3: Nivel de compromiso con el GAD

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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FRECUENCIA PORCENTAJE
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Gréfico 14-3. Nivel de compromiso con el GAD

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

Las siete autoridades y funcionarios indican que si estan comprometidos con el cumplimiento de
los objetivos y metas propuesta por el GAD parroquial rural de San Gerardo, es decir, que las
autoridades y los funcionarios se encuentran empoderados con el cumplimiento eficiente de los
objetivos y metas del GAD. Esta respuesta se produce pese al desconocimiento que la minoria de

entrevistados tiene sobre la organizacion.
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15. ¢Considera usted que la gestion que realiza el GAD parroquial rural de San

Gerardo de Paquicahuén es excelente?

Tabla 15-3: Nivel de gestion institucional

OPCION FRECUENCIA
Si 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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Graéfico 15-3. Nivel de gestion institucional

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

Las siete autoridades y funcionarios del GAD parroquial rural mencionaron que la institucion
realiza una excelente gestion, es decir, que estas autoridades y funcionarios estan comprometidos
con la parroguia para mejorar el desarrollo del territorio. Hubiera sido fatal que alguno opine lo
contrario. Ahora bien, es necesario convalidar estar respuestas con la opinién ciudadana y

comprobar si el compromiso es real o no.
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16. ¢ Considera que es necesario disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar
la gestion del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan?

Tabla 16-3: Necesidad de disefiar un PEI para el GAD

OPCION FRECUENCIA
Sl 7
NO 0
TOTAL 7

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021
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Gréfico 16-3. Necesidad de disefiar un PEI para el GAD

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural
Realizado por: Coronado, A., 2021

Las siete autoridades y funcionarios del GAD consideran de mucha importancia disefiar un PEI
para que pueda mejorar la gestion administrativa del GAD de San Gerardo. Esta herramienta es
fundamental dado el compromiso que la institucién tiene con la ejecucion del PDOT, tema muy
complejo por la autogestion que deben realizar para conseguir recursos y obras de los otros niveles

de gobierno.
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3.1.1.2. Encuesta para representantes de la ciudadania ante el consejo de planificacion

parroquial.

Los resultados de la encuesta realizada a tres representantes de la ciudadania ante el consejo
parroquial de planificacion, se lo tomé solo como un dato referencial, pues no representd el

sentido del conjunto de la ciudadania.

Tabla 17-3: Cuestionario a los representantes al consejo de planificacion parroquial

Opciones

Nuam. Preguntas
Sl NO

¢Ha participado usted en el proceso de actualizacion de los PDOT de la

parroquia de San Gerardo de Paquicahuan?

¢Ha participado usted en la presupuestacion participativa de la Parroguia San

Gerardo de Paquicahuan?

¢Sus sugerencias y las de la ciudadania son tomadas en cuenta por las

autoridades del GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paquicahuén?

¢ElI GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuén realiza rendiciones

de cuenta ante los mandantes?

5 ¢Considera usted que la planificacién es muy importante? ;Por qué? 3 0

¢Considera usted que la gestion que realiza el GAD parroquial rural de San

Gerardo de Paquicahuan es excelente?

¢Considera que es necesario disefiar un Plan Estratégico Institucional para

mejorar la gestion del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan?

PROMEDIO 2.9 0.1

Fuente: Encuesta realizada al GAD parroquial rural

Realizado por: Coronado, A., 2021

Como se puede apreciar en los resultados de la encuesta a los tres representantes de la ciudadania
ante el consejo parroquial de planificacion existe una participacion en el proceso de actualizacion
del Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial y en el proceso de presupuestacion
participativa, en donde se decide de manera conjunta el destino y la prioridad de los recursos
publicos mejorando la eficiencia de asignacién y ejecucion de los recursos publicos. Ademas,
mencionan que las sugerencias tanto de los representantes como de la ciudadana son tomadas en
cuenta por las autoridades de GAD parroquial a fin de mejorar y ayudar a que se cumplan las

prioridades de la parroquia de San Gerardo.

Los tres representantes de ciudadania indicaron que si se realiza la rendicion de cuentas por parte

de las autoridades hacia sus mandantes, dando respuesta a la ciudadania sobre el manejo de los

recursos publicos y los resultados obtenidos en su ejecucion. También, indicaron que a su criterio
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la planificacion es importante, estimada como una herramienta que ayuda a ordenar el trabajo del
GAD parroquial.

Asimismo, los tres representantes indicaron que la gestion realizada por el GAD parroquial es
excelente a pesar de las debilidades que se han presentado. Cabe recalcar que las autoridades y
funcionarios también mencionaron que se trata de cumplir con lo planificado pese a debilidades
internas existentes. Finalmente, expresaron que es importante disefiar un Plan Estratégico
Institucional, lo que coincide con el criterio de las autoridades y funcionarios del GAD,

justamente para mejorar su gestion administrativa.

3.1.1.3. Encuesta de percepcion ciudadana sobre el proceso de planificacidn participacién en

la parroquia san Gerardo de Paquicahuan.

A) ¢Ha participado usted en el proceso de actualizacion de los PDOT de la parroquia San

Gerardo de Paquicahuan?

Tabla 18-3: Participacion en el PDOT

Opcidn Frecuencia Porcentaje
Si 115 33%
NO 235 67%
Total 350 100%
Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo.
Realizado por: Coronado, A., 2021
33% 67%
Si
m FRECUENCIA 115 235
PORCENTAIJE 33% 67%

Grafico 17-3. Participacion en el PDOT
Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.
Realizado por: Coronado, A., 2021

De la encuesta realizada a los pobladores de la parroquia San Gerardo, respecto a su participacion
en el proceso de actualizacion del Plan de Desarrollo y de Ordenamiento Territorial (PDOT),
Unicamente el 33% manifest6 haberlo hecho, mientras que el 67% de la ciudadania respondi6 que
no participd. Esto significaria que existe una marcada ausencia de la ciudadania en este proceso
de planificacion participativa.
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B) ¢Ha participado usted en la presupuestacion participativa de la parroquia San Gerardo
de Paquicahuan?

Tabla 19-3: Participacion en la presupuestacion

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 83 24%
NO 267 76%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.
Realizado por: Coronado, A., 2021

—
24% 76%
Si
m FRECUENCIA 83 267
= PORCENTAIJE 24% 76%

= FRECUENCIA PORCENTAJE

Gréfico 18-3. Participacion en la presupuestacion

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.

Realizado por: Coronado, A., 2021

Respecto a la participacion ciudadana en la elaboracion del presupuesto participativo parroquial
de San Gerardo de Paquicahuan, solo el 24% de la ciudadania ha participado en esta elaboracion
presupuestaria, mientras que el 76% sefiala que no lo ha hecho. Esto quiere decir que los proyectos
no han sido priorizados con la mayoria de sus habitantes, lo que ratifica la debilidad de la
participacion en los procesos que son trascendentes para la parroquia.
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C) ¢Sussugerenciasy de la ciudadania son tomadas en cuenta por las autoridades del GAD
parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan?

Tabla 20-3: Sugerencias ciudadanas y la respuesta del GAD

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 122 35%
NO 228 65%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.
Realizado por: Coronado, A., 2021

35% 65%
Si
m FRECUENCIA 122 228
= PORCENTAIJE 35% 65%

m FRECUENCIA = PORCENTAJE

Gréfico 19-3. Sugerencias ciudadanas y la respuesta del GAD

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.

Realizado por: Coronado, A., 2021

Con respecto a la pregunta de que, si las sugerencias de la ciudadania son tomadas en cuenta por
las autoridades del GAD parroquial rural, inicamente el 35% de los encuestados sostuvo que si
son tomados en cuenta, mientras el 65% de la ciudadania contesto que no han sido tomados en

cuenta. Es decir, el didlogo entre el GAD parroquial rural y los mandantes es escaso.
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D) ¢El GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan realiza rendiciones de

cuenta ante los mandantes?

Tabla 21-3: Rendicidn de cuentas ante los mandantes

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 150 43%
NO 200 57%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021

43% 57%
Si
® FRECUENCIA 150 200
= PORCENTAIJE 43% 57%

®» FRECUENCIA = PORCENTAJE

Grafico 20-3. Rendicion de cuentas ante los mandantes

Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021

Con respecto a la rendicion cuentas del GAD ante los mandantes, solo el 43% de los ciudadanos
encuestados respondieron que esta institucion si la realiza, en tanto que el restante 57% de los
encuestados sostuvo que no se la realiza. Esto demostraria una evidente falta de promocion y

difusion de los procesos que realiza el GAD parroquial rural.
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E) ¢Considera usted que la planificacion es muy importante?

Tabla 22-3: Importancia de la planificacion

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 192 55%
NO 158 45%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021

55% 45%
Si
m FRECUENCIA 192 158
" PORCENTAIJE 55% 45%

m FRECUENCIA = PORCENTAJE

Gréfico 21-3. Importancia de la planificacion

Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo

Realizado por: Coronado, A., 2021

El 55% de los ciudadanos encuestados de la parroquia San Gerardo menciond que la planificacion
es muy importante, en comparacion con el 45% de la ciudania que dijo que no lo era. Las cifras
indican que, aunque hay una mayoria que expresa la importancia de la planificacion, existe otra
que considera lo contrario. Seguramente, esta Ultima percepcion se deba al desconocimiento de
la importancia respecto de los procesos de construccion de ciudadania.

50



F) ¢Considera usted que el GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan realiza

una excelente gestion?

Tabla 23-3: Percepcion ciudadana a la gestion del GAD

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 211 60%
NO 139 40%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021

60% 40%
Sl
= Frecuencia 211 139
= Porcentaje 60% 40%

® Frecuencia = Porcentaje

Gréfico 22-3. Percepcion ciudadana a la gestion del GAD

Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021

El 60% de la ciudadania encuestada respondi6é que la gestion realizada por el GAD parroquial
rural de San Gerardo es excelente, pese a la evidente debilidad en el cumplimiento de los procesos
participativos. A su vez, el 40% de la poblacién encuestada respondi6 que no realiza una excelente

gestion.
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G) ¢Considera que es necesario disefiar un Plan Estratégico Institucional para mejorar la
gestion del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan?

Tabla 24-3: Consideracion de la necesidad de un PEI para el GAD

Opcidn Frecuencia Porcentaje

Si 313 89%
NO 37 11%
Total 350 100%

Fuente: Encuesta realizada a la poblacion de San Gerardo.

Realizado por: Coronado, A., 2021

89% 11%
Si No
s FRECUENCIA 313 37
PORCENTAJE 89% 11%

= FRECUENCIA PORCENTAJE

Gréfico 23-3. Consideracion de la necesidad de un PEI para el GAD

Fuente: Encuesta realizada a la poblacién de San Gerardo

Realizado por: Coronado, A., 2021

En esta pregunta, el 89% de la ciudadania encuestada sostuvo que es importante disefiar un Plan
Estratégico Institucional con el fin de mejorar la gestion administrativa del GAD parroquial rural
de San Gerardo de Paquicahuan. El restante 11% expres6 que cree que no es importante. Esto
permite ratificar la importancia que tienen los instrumentos de planificacion en la gestion puablica.
En sintesis, al hacer una comparacion de las respuestas de los tres ciudadanos delegados al
Consejo de Planificacion ciudadana, su percepcién muestra un comprometimiento con la
institucién y, sobre todo, con sus representados. Esto, pese a que en algunas de las interrogantes
confrontadas con las respuestas de las autoridades y funcionarios, se nota desconocimiento de los
temas fundamentales que hace el GAD de conformidad a las funciones y competencias asignadas
por el COTAD.
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3.2. Propuesta
3.21. Tema

Plan Estratégico Institucional del Gobierno Auténomo Descentralizado parroquial rural de San
Gerardo de Paquicahuéan para el periodo 2021 -2026.

3.2.1.1. Organizacion institucional.

Resefia histérica: La parroquia San Gerardo de Paquicahuédn del cantén Guano -inicialmente
conocida como comunidad "Paquicahuan”-, inici6é su proceso de parroquializacién durante los
afios 1943 y 1944 por la decision de sus habitantes. Una comisién, conformada por moradores
notables y comprometidos con el territorio, realiz6 la gestion ante el presidente de esos afios,
doctor José Maria Velasco Ibarra, y el Dr. Alfonso Loza, diputado de la Republica. Asi, el 2 de

diciembre de 1944 se crea oficialmente la parroguia San Gerardo de Paquicahuén.

Esta parroquia mantiene sus tradiciones y costumbres propias, como son la fiesta de su santo
patrono, el albazo, los toros de pueblo, la eucaristia, la fiesta de Navidad, la celebracién de la

Semana Santa, la peregrinacion en honor al Divino Nifio, entre otras.

A San Gerardo se la conoce como la “tierra de emprendedores”, pues sus habitantes manufacturan
productos de textileria, esteras, artesanias, chimbas y otras manufacturas que representan el valor

tradicional e histérico de la parroquia.
3.2.2. Antecedentes

El Plan Estratégico Institucional del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan,
cantén Guano, provincia de Chimborazo, ha sido elaborado participativamente. Tiene relacion
con el PDOT de la parroquia y con el Plan de Gobierno de la sefiora Olga Arévalo, presidenta del
GAD. Se debe mencionar ademas que el PEI es una herramienta de planificacion indispensable
para la toma de decisiones en el GAD, ya que en este se precisa con claridad la planificacion
estratégica y operativa necesaria para fomentar el desarrollo sostenible de San Gerardo. El plan
estratégico institucional guiara a las autoridades y servidores del GAD parroquial en el
cumplimiento de sus funciones y competencias a través de vision, misién, valores, objetivos

estratégicos, estrategias, metas, programas y proyectos.
3.2.3.  Fundamento legal

= Atrticulo 267 de la Constitucion de la Republica del Ecuador determina las competencias
exclusivas de los GAD parroquiales.

= Articulo 65 del Codigo Organico de Ordenamiento Territorial Autonomia vy

53



Descentralizacion establece las competencias exclusivas de los GAD parroquiales.
= Las Normas de Control Interno de la Contraloria General del Estado:
- 200-01 integridad y valores éticos

200-02 administracidn de estrategias

- 200-04 estructura organizativa
3.2.4. Vinculacion del PEI con el componente politico institucional del PDOT

Es necesario recalcar que el PEI del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan debe
estar vinculado con el componente politico institucional del PDOT de la parroquia San Gerardo,
debido a que las competencias exclusivas que debe ejecutar el GAD son una parte del todo que
requiere la parroquia. El objetivo estratégico planteado en el PDOT es el fortalecer la capacidad
institucional del GAD parroquial generando una gestion eficiente y la mision institucional
propuesta en el PEl es fomentar la movilidad, produccion, organizacién social, proteccion
ambiental, participacion ciudadana y espacios seguros a través de la dotacion de bienes y servicios
eficaces, eficientes y de calidad, con orientacion a la gestion por procesos, es decir, cumplir con

lo que dispone la normativa ecuatoriana vigente.

3.2.5. Estructura organizacional

Nowel de gobernanis

Newel Asesor y de — - e ree N e e T
Apoye velehen

COMPMIONE S PURMANENTEY COMIUONE S [APEOALLY

Nevel Sectoral

Nevel Opecativo

Figura 1-3. Estructura organizacional del GAD parroquial rural de San Gerardo
Realizado por: Coronado, A., 2021
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La estructura organizacional del GAD parroquial (Figura 1-3) ha sido dispuesta para dar
cumplimiento a las funciones y competencias determinadas en el COOTAD y demas leyes
conexas para alcanzar una gestion administrativa eficiente y eficaz. La jerarquia organizacional

de acuerdo a los niveles de gobernanza, asesoria y apoyo, sectorial y operativo es el siguiente:

a) Presidente/a del GAD parroquial rural.
b) Vicepresidente.

c) Secretario/a-Tesorero/a.

= Unidad de planificacion:

d) Técnico de planificacién y proyectos.
e) Funcion legislativa y de fiscalizacion.

f) Vocales.
= Comisiones permanentes:

g) Comisién de presupuesto.

h) Comité de participacion ciudadana veeduria.

= De laintegracién y funciones de las comisiones.

i) De laintegracion de las comisiones especiales.

j) De laintegracion de la comision de mesa.

k) De la integracion de la comisién de fomento productivo, ambiente y cooperacion
internacional.

I) De la combinacion de la comision de mantenimiento vial.

m) De la unificacién de la comision de organizacion de los ciudadanos.

n) De la composicion de la comision de perfeccionamiento de espacios de encuentro y
recreacion.

0) De la composicion de la comision de presupuesto
3.2.6. Diagnostico estratégico institucional

El diagnostico estratégico institucional se lo ejecutd conjuntamente con la sefiora presidenta y la
técnica de planificacién. Se lo hizo en dos momentos: en un primer momento, mediante el uso de
la herramienta PESTEL se hizo el anélisis del entorno externo institucional, es decir, analizamos
las potencialidades y restricciones en los aspectos politicos, econémicos, sociales, tecnoldgicos y

legales de la institucion.

Adicionalmente a lo anterior, con la herramienta FODA se procedio a identificar, en primer lugar,
el entorno externo al GAD, es decir, las oportunidades y amenazas; luego, para el analisis del
entorno interno, las fortalezas y debilidades de la institucion. A continuacion se presentan los

resultados derivados del diagnéstico.
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3.2.6.1. Analisis del entorno interno

Tabla 25-3: Analisis FODA: fortalezas y debilidades
FORTALEZAS DEBILIDADES

1. El personal técnico que dispone el GAD esta

) o y 1. Ausencia de autogestion para conseguir recursos
capacitado para procesos de administracion y . . y
o econdmicos para procesos de inversion lo cual hace
seguimiento. o .
» . disminuir los proyectos sociales.
2. Lacontabilidad es confiable y oportuna. o ) )
) o 2. Limitada capacidad de endeudamiento.
3. Las funciones y responsabilidades que posee cada . .
) No posee la tecnologia necesaria para el desarrollo
persona en el GAD son totalmente aplicables.
o . adecuado de sus labores.
4. Se aprovecha de manera idonea las aptitudes y
) No cuentan con el PEI.
actitudes de los colaboradores. . . » o
] L . Los sistemas informaticos que posee son deficientes
5. La disposicion de pagina web es de un formato de . .
o . para el trabajo que realizan los colaboradores.
solicitud donde se puede hacer pedidos o o ) ]
] o N La maquinaria que dispone el GAD parroquial es
sugerencias y esta abierta a toda la poblacion. o
) L insuficiente.
6. ElI PDOT esta enfocado a la reactivacion . B
. o ) . o Falta de compromiso de la poblacion para
socioeconomica con el fin de brindar capacitacion a ] .
» desarrollar trabajos mancomunados de la parroquia.
la poblacién.

Fuente: Guia Metodolégica de Planificacion Institucional, CONGOPE
Realizado por: Coronado, A. 2021

Este analisis permiti6 identificar los recursos disponibles en el GAD parroquial rural para
conseguir los objetivos institucionales propuestos. Al identificar las fortalezas y debilidades del
gobierno, las autoridades pueden tomar acciones correctivas necesarias para facilitar el

cumplimento de los objetivos y metas de manera eficiente y eficaz.
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Tabla 26-3: Analisis del entorno interno

MATRIZ DE DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

ASPECTOS DESCRIPCION
1. Se trabaja en base al PDOT.

2. Posee un plan operativo, con el cual se trabaja y que tiene duracion es de 4 afios.

PLANIFICACION _ _ _ _ L ) o . i
3. Setrabaja en base a lo dispuesto por la Secretaria Nacional de Planificacién y el mismo es evaluado acorde al cumplimiento de lo planificado para verificar

el logro de objetivos y metas.

1. En el GAD parroquial deberian trabajar personas con mayor nivel de profesionalizacion, pues las que trabajan ahi laboran, desconocen cuestiones técnicas
ESTRUCTURA que tienen relacion con el desenvolvimiento institucional.
ORGANIZACIONAL Existe cooperacion para trabajar en equipo.

No existe complicaciones con el modelo de gestion administrativa, pues esta acorde al tipo de estructura organizacional.

No dispone del personal suficiente para las necesidades del GAD parroquial y de la poblacion en general.

Existe la necesidad de capacitaciones en base a las funciones y requerimientos del GAD.
TALENTO HUMANO _ _ ) , , ]
Existe compromiso: hay veces que se labora mas del horario establecido a fin de alcanzar las metas propuestas.

A w0 DD P w D

El GAD parroquial estd enfocado en equidad de género.

TECNOLOGIAS DE LA

3 1. No dispone de una adecuada tecnologia y debido a ello que funciona en un 60% de su capacidad.
INFORMACION Y . . . . . . .
3 Los sistemas informaticos no brindan el soporte necesario para las funciones que se realiza.
COMUNICACION
PROCESOS Y

1. No existen manuales de procesos y procedimientos.
PROCEDIMIENTOS

Fuente: Guia Metodoldgica de Planificacion Institucional, CONGOPE
Realizado por: Coronado, A., 2021

Asimismo, se analizaron otros aspectos como son planificacion, estructura organizacional, talento humano, TIC y procesos y procedimientos. Como respuesta
se pudo comprobar que carecen de varias herramientas de planificacion, entre ellas, el PEI y manuales de procesos y procedimientos. Ademas, no tienen definido

el portafolio de productos y servicios y el uso de las TIC es muy limitado. Por ultimo, el personal técnico y administrativo es escaso y requiere de capacitacion.
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Tabla 27-3: Lista de chequeo: aspectos

¢Las estrategias y

¢ Existen mecanismos y/o procesos de

monitoreo y evaluacion en base a

¢El plan es L o . ¢ De existir planes,
servicios institucionales | objetivos y metas que permitan evaluar
B claroy ) o se cuenta con
Aspectos Descripcion SI'|NO son consistentes con las | permanentemente la eficacia, eficiencia y ) o
adecuado? . e ) . financiamiento?
politicas publicas? calidad de los servicios de la
organizacion?
si | NO Si NO Si NO Si NO
¢(El GAD parroquial tiene un Plan de| . . , | B
. L Sl Sl Sl Sl Sl
Desarrollo y de Ordenamiento Territorial?
¢El GAD parroquial tiene un Plan Estratégico NO
3 Institucional?
PLANIFICACION ___ i
¢El GAD parroquial tiene el Plan Operativo | _ . , | B
. Sl Sl Sl Sl Sl
Plurianual?
¢El GAD parroquial tiene el Plan Operativo | _ . , | B
Sl Sl Sl Sl Sl
Anual?
¢Las unidades administrativas responden a| . | _ B B
o Sl Sl Sl Sl Sl
los procesos que el GAD parroquial ejecuta?
ESTRUCTURA ¢Existe adecuada cooperacion | . . B . .
L Sl Sl Sl Sl Sl
ORGANIZACIONAL interinstitucional?
¢Su modelo de gestion implementado estd | . . B . .
. Sl Sl Sl Sl Sl
acorde al tipo de estructura?
¢El GAD parroquial cuenta con el suficiente NO
personal?
. El personal que labora en el GAD parroquial | . j j j .
=P aue AR PATOatiat] si si si si
TALENTO HUMANO esta comprometido con la institucion?
¢Las politicas y procedimientos de seleccion,
capacitacién y manejo de personal son | SI Si Si Si Si
adecuados, incluyente e incorporan enfoques
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para la igualdad de género, étnico-cultural,
generacional, de discapacidad y movilidad?

(El GADPR cuenta con la infraestructura

adecuadamente?

. NO
tecnoldgica adecuada?
~ ¢El GADPR dispone de un sistema de
TECNOLOGIASDE LA | ]
) informacion para los procesos agregadores de NO
INFORMACION Y
3 valor?
COMUNICACION
¢Los sistemas informaticos de soporte a los
procesos de apoyo del GADPR son NO
adecuados?
¢La gestion del GADPR se desarrolla por| _ _ . p
Sl Sl Sl Sl Sl
procesos?
¢El GADPR cuenta con un estatuto organico | _ . , | B
Sl Sl Sl Sl Sl
por procesos?
(El GADPR cuenta con un manual de NO
procedimientos?
PROCESOS Y
¢(El GADPR cuenta con un manual de
PROCEDIMIENTOS NO
estandares?
¢Los procesos en el GADPR son agiles y NO
simplificados?
¢Los procesos de apoyo administrativo y
financiero  del GADPR  funcionan | Si Si Si Si Si

Fuente: CONGOPE, Guia Metodoldgica de Planificacion Institucional

Realizado por: Coronado, A., 2021
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La lista de chequeo corrobora lo manifestado anteriormente.
3.2.6.2. Andlisis del entorno externo del GAD parroquial.

Tabla 28 -3: Analisis del entorno externo

MATRIZ DE ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS

Factores Descripcion
1. Trabajo articulado y coordinado con las demas instituciones publicas con el objeto de buscar la mejor alternativa para poder ejecutar con eficiencia el plan operativo
POLITICO anual.
2. Preferencia a los grupos de atencion prioritaria y poblacion en general, cubriendo las necesidades en bases a sus prioridades.
ECONOMICO 1. Financiamiento mediante las entidades financieras del Estado como el Banco de Desarrollo (BEDE).
1. Con el presupuesto de la parroquia, se cumple con la ley asignando el 10% o 14% del mismo a los grupos de atencion prioritaria.
SOCIAL 2. Ayuday fomenta la infraestructura que posee la poblacion més vulnerable.
3. Se trabaja en procesos participativos con la ciudadania.
1. Ladisposicion de la pagina web esta en un formato de solicitud, con lo cual se puede hacer pedidos o sugerencias por parte de toda la poblacion.
TECNOLOGICO | 2. No posee la tecnologia necesaria para el desarrollo adecuado de sus labores.
3. Los sistemas informaticos que posee son deficientes para el trabajo que realizan los colaboradores.
CULTURAL 1. Rescate cultural en busca de convenios para poder desarrollar la parte cultural en base al GAD provincial y municipal. Se realiza adecuadamente la gestion.

Fuente: Guia Metodolégica de Planificacion Institucional, CONGOPE
Realizado por: Coronado, A., 2021

Los recursos econémicos asignados al GAD arroquial son limitados, lo que dificulta realizar los proyectos que el territorio necesita. La tarea obligada de las

autoridades es la autogestion.
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Tabla 29-3: FODA: Andlisis del entorno externo

OPORTUNIDADES AMENAZAS

Tienen facilidad de fuentes de financiamiento con el BEDE. . . . .
) . o 1. El presupuesto asignado por parte del gobierno central es bajo, el mismo que se
Convenios de cooperacion entre el GAD provincial y cantonal. . o
. . : o convierte en un limitante.
Convenios con entidades gubernamentales para realizar procesos de capacitacion. . i . ] ]
. . . Inestabilidad politica que afecta directamente a los gobiernos parroquiales.
Convenios con el Instituto Superior Stanford para el desarrollo mutuo.

a > w DN

y . ) ) ) o ) o Modificacion continda de politicas econdmicas que afectan al GAD parroquial.
Creacion de proyectos de mejora vial, mejoramiento y mantenimiento de los espacios publicos y . o . . o
y . Débil coordinacion de los niveles de gobierno provincial.
recreacion de la parroquia.

a M wD

L La pandemia por el COVID-19 limita la gestion institucional.
6. Convenios interinstitucionales con ONG.

Fuente: Guia Metodolégica de Planificacién Institucional, CONGOPE
Realizado por: Coronado, A., 2021

En conclusion, la posibilidad de trabajar con otras instituciones publicas ratifica que la autogestion es la clave para poder ejecutar proyectos para el territorio.
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3.2.7. Mapeos de actores publicos

Para el mapeo de actores publicos se han identificado las organizaciones que se encuentran dentro
del territorio y que mediante procesos participativos podrian convertirse en aliados estratégicos
pata la gestion del GAD Parroquial.

Tabla 30-3: Mapeo de actores publicos

# TIPO DE ORGANIZACION TIPO
1 | Barrio Olte San Pedro Publico
2 | Barrio La Magdalena Publico
3 | Barrio La Uni6n Publico
4 | Barrio Central Publico
5 | Barrio Libertad 1 Publico
6 | Barrio Libertad 2 Publico
7 | Barrio La Victoria Publico
8 | Barrio La Florida Publico
9 | Liga Deportiva Parroquial Publico
10 | Junta Administradora de Agua Potable Puablico
11 | Junta Administradora de Agua Potable Olte San Pedro Publico
12 | Junta de Agua Calipoguio Puablico
13 | Junta de Riego Reservorio 67 Publico
14 | Comité de Participacion Ciudadana Publico
15 | Cooperativa de Camionetas San Gerardo Privado
16 | Hermandad Virgen Del Cisne Privado
17 | Grupo Juvenil Publico
18 | Preasociacion de Emprendedores San Gerardo Privado
19 | Preasociacion de Textiles Sandito Sport Privado
20 | Tenencia Politica Publico
21 | 16 clubes deportivos Publico
22 | Unidad Educativa San Gerardo Publico

Fuente: PDOT del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan
Realizado por: Coronado, A., 2021
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3.2.8. Direccionamiento estratégico
Mision
Fomentar la movilidad, produccion, organizacion social, proteccion ambiental, participacion

ciudadana y espacios seguros, a través de la dotacion de bienes y servicios eficaces, eficientes y
de calidad, con orientacion de gestion por procesos.

Vision
Para el 2026, el GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuén debera liderar el desarrollo

sostenible de la parroquia, con eficacia, eficiencia y calidad, con participacion ciudadana, con

enfoque de interculturalidad e inclusién, respetando los derechos de las personas y la naturaleza.
Principios

= Participacion ciudadana

= |Interculturalidad

=  Complementariedad

= Unidad

= Corresponsabilidad
=  Subsidiariedad

=  Equidad

= Inclusién
= Calidad

= Eficiencia
= Eficacia
Valores

= Responsabilidad

= Solidaridad

= Honestidad

= Respeto

= Compromiso

= Servicio

= Adaptacion al cambio

e Etica
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3.2.9. Formulacién estratégica

3.2.9.1. Objetivos estratégicos.

De conformidad con el Reglamento Orgéanico Estructural y Funcional de Gestién Organizacional

del GAD parroquial rural de San Gerardo y con el fin de dar cumplimiento con la mision

institucional propuesta, esto es, “fomentar la movilidad, produccion, organizacion social,

proteccion ambiental, participacion ciudadana y espacios seguros, a través de la dotacién de

bienes y servicios eficaces, eficientes y de calidad, con orientacidn a la gestion por procesos” se

pone en consideracidn los siguientes objetivos estratégicos:

1.

Promover la proteccién de los recursos naturales pertenecientes a la parroquia a través
proyectos sostenibles, los cuales involucren a los actores sociales de la parroquia y
contribuyan a la contencién del cambio climatico.

Mitigar la violencia intrafamiliar mediante campafias de socializacién y sensibilizacion a las
familias de la parroquia para evitar el fraccionamiento de las mismas.

Dinamizar la economia de la parroquia a través del impulso del desarrollo productivo.
Coordinar la movilidad a través de la firma de convenios interinstitucionales con los
diferentes niveles de gobierno para la construccion, rehabilitacién, mejoramiento y
mantenimiento de la red vial parroquial.

Fortalecer la capacidad de gestion institucional mediante el uso de herramientas de
planificacién.

Fomentar la participacion ciudadana a través de la implementacion de los mecanismos de

participacion ciudadana y control social.

3.2.9.2. Estrategias

Capacitar a la poblacion en el manejo de buenas practicas de produccién de las granjas
avicolas y porcinas de la parroquia a través del apoyo de AGROCALIDAD, MAG, GADPR
San Gerardo.

Concientizar a la poblacion acerca de los inconvenientes de rellenar los humedales y dar un
mantenimiento continuo de los drenajes existentes para evitar el estancamiento del agua; esto
mediante el apoyo del GADP de San Gerardo, SEAGUA, MAE, GADM de Guano,
HGADPCH.

Gestionar ante las autoridades competentes la implementacién de una UPC; esto con el apoyo
del Ministerio del Interior y GADP de San Gerardo.

Coordinar con el MIES acciones para el fortalecimiento familiar y la inclusién social.

Invertir recursos del GADP de San Gerardo para el mejoramiento de espacios publicos.
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6.

Establecer canales de distribucion para la comercializacion de cuyes, textiles y frutas; esto
con el apoyo de GADP San Gerardo, MPCEIP, MAG, ESPOCH, UNACH.

Gestionar convenios para el fortalecimiento de la organizacion de emprendimientos
industriales (textiles) en la parroquia; esto con el apoyo de la Unidad Educativa Isabel de
Godin y GADP de San Gerardo.

Gestionar ante el HGADPCH, GADM de Guano para que realice el mantenimiento continuo

de las vias carrozables de la parroquia rural San Gerardo.

3.2.9.3. Programas.

M wnp e

Programa para el uso adecuado y aprovechamiento de espacios publicos dentro del territorio.
Programa del mejoramiento vial de la parroquia.
Planificacion del desarrollo parroquial y ordenamiento territorial.

Programa de atencion sectores prioritarios.

3.2.9.4. Proyectos.

I L T o

Proyecto de mantenimiento y mejoramiento de los espacios publicos de la parroquia.
Construccidn del parque infantil de la parroquia San Gerardo segunda etapa.

Proyecto de mantenimiento y mejoramiento de los caminos barriales (maquinaria).
Construccién de bordillos y adoquinado en las calles de la parroquia San Gerardo.
Fortalecimiento de la unidad de planificacion.

Fortalecimiento socio econdmico de las familias de nifios, nifias, adolescentes en situacion de
riesgo para erradicar el trabajo infantil en la parroquia San Gerardo, cantén Guano, provincia

de Chimborazo.
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7. Proyecto de fisioterapia para adultos mayores.

3.2.9.5. Componente Institucional

Elaborar un
Plan
Estratégico
considerando
las
deficiencias
en la Gestion
técnico
administrativ
a y factores

Encaminar Estrategias

Implementar
programas de
capacitacion que
permitan a los
funcionarios del
GAD Parroquial
Rural San
Gerardo
enfocados en
generar

Implementar
programas de
capacitacion
sobre  gestién
técnico
administrativa.

Capacitacion
sobre Gestion
Publica.
Capacitacion
sobre gestion
Técnico

Capacitar al
talento humano

sobre  nuevas
técnicas de
gestion que
permitiran
fortalecer a la
institucion.
Desarrollar

mesas técnicas
para desarrollar
para generar y

que afectan al conocimientos Administrativa. compa}rti_r
desarrollo para mejorar el conocimientos
interno de la desempefio del que nos
institucional TElEno PG
Humano. mejorar
profesionalment
e.
Emplear
estrategias Desarrollar un
para cronograma de
implementarl actividades con
as en Desarrollar . . . organismos
procesos Yy . implementacion | Convenios gubernamentale
procedimient . _mesas t_ecn!cas es para mejorar | interinstitucional | s con el fin de
0S del L|dera}z.gqy IS HE D la calidad de|es y la | mejorar \
competitividad es para el . 2
GADPR SAN fortalecimiento vida de la|verificacion de | generar
GERARDO gubernamental poblacion proyectos. desarrollo
que permitan ' institucional
guiar a un media la
desarrollo realidad del
eficiente y de territorio.
calidad.
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Establecer
factores que
intervienen
en la
proyeccion
futura
mediante
indicadores
de gestion

Formular
estrategias
para aplicar

en los
procesos y
procedimient
os de la
institucion
con el fin de
permitir
orientar de
manera
eficiente el
desarrollo de
la institucion

Valoracion
desempefio

de

Implementar
programas que
incrementen las

capacidades de
gestion y obtener
un modelo
gestion adecuada
al area publica
del GAD.

Fortalecimiento
de la gestion por
procesos y
procedimientos

Sistema interno
de seguimiento,
supervision y
gestion de
publica

Implementar un
proceso de
reingenieria
para actualizar
procesos
administrativos

Gestién Publica

Desarrollar
convenios con
autoridades
cantonales y
provinciales con
el fin de
fortalecer la
gestion técnico
administrativa
del GADPR San
Gerardo

Fortalecimiento
de la gestién
publica técnico
y administrativo

Convenios con
organismos
externos que
brinden
capacitaciones al
GADPR San
Gerardo

Desarrollar un
cronograma de
actividades con
organizaciones
gubernamentale
s para buscar
formas de
mejorar el
desarrollo
institucional del
GADPR San
Gerardo.

Realizado por: Coronado, A., 2021
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3.2.10. Implementacion estratégica

3.2.10.1. Plan operativo anual

Tabla 31-3: Plan operativo anual

PROGRAMACION DE

PROGRAMACION DE INVERSION

COMPETENCIAS TR':/IIVIIEI-EI-?'I'SRFI'E%R%) HOR TSRS (L) PRESURLIESTO
PROGRAMA PROYECTO ACTIVIDADES META
DEL GADPRSG POA 2021
| 1] 1 v | 1] 1 v
$ %
< Mantener el
= CONTRATO 50% de los
'6 PERSONAL DE espacios 25% | 25% | 25% | 25% | 1633.76 | 1633.76 | 1633.76 | 1633.76 | 6,535.04
S LIMPIEZA publicos al
x 2021
5 PROYECTO DE
g MANTENIMIENTO | PROCESO
& Y MEJORAMINETO | PRECONTRACTUAL Mejora la
DE LOS ESPACIOS infraestructura

E PUBLICOS DE LA |PROCESO fisica de al
o) PARROQUIA CONTRACTUAL menos 2
E USO ADECUADO Y CONTRATO espacios
5 < APROVECHAMIENTO publicos al
=0 DE ESPACIOS EJECUCION DEL 2021 . o | ror | o
E‘E PUBLICOS PROYECTO 0% | 100% | 0% 0% 0 5000 0] 0 5,000.00
Z
L
= PROCESO
<§( CONSTRUCCION FREBOIRURAETHAL Complementar
> DEL PARQUE PROCESO _ la
% INFAIéTQIL DESLA CONTRACTUAL mf;aestrlijctlura
= PARROQUIA SAN isica de
9 GERARDO Il | CONTRATO parque infantil
2 ETAPA al 2021
x EJECUCION DEL . . . .
5 PROYECTO 0% 0% 0% | 100% 0 0 0 7000 7,000.00
b
3 SUBTOTAL 18,535.04 | 22.36%
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PLANIFICACION DEL DESARROLLO PARROQUIAL

DIVERCIFICAR DISPONER DE UN

EL
ESTABLECER MAYOR
CONVENIOS PDFEELS(;’:B’ESTO FINANCIAMIENTO | 25% | 25% | 25% | 25% 0 0 0 0 0
INTERINSTITUCIONALES PARA
PARROQUIA INVERCIONES
RURAL.
DISENAR UN
SISTEMA
INTERND QUE, | CONTROLAR DE

SISTEMA INTERNO QUE DE MANERA
BRINDE SEGUIMIENTO Y EFICIENTE Y

- SEGUIMIENTO,
FISCALIZACION DE LA SUPERVISION Y

$ $ $ $ $
EFICAZ EL 25% [ 25% | 25% | 25% 14 40000 | 1,000.00 |1,000.00 |1,000.00 | 4,000.00

PLANIFICACION | GESTION PUBLICA PISCALIZACION | TALENTO
DEL - HUMANO
DE LA GESTION
DESARROLLO s
INSTITUCIONAL PUBLICA
ELABORACION AL
MENOS 5
ELABORACION | PERFILES DE
rormaLccmpiTooe [FETLESDE | OvECTOEs
LA UNIDAD DE 25% | 25% | 25% | 25% | 3,232.75 | 3,232.75 | 3,232.75 | 3,232.75 | 12,931.00
oL ANIEICACION PARA LAS POR EL GAD,
COMPETENCIAS | FISCALIACION
EXCLUSIVAS PROYECTOS
EJECUTADOS POR
EL GAD
SUBTOTAL 12,931.00 | 15.60%

70




Realizado por: Coronado, A., 2021
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PLAN OPERATIVO ANUAL DEL ANO 2020

(7] 2 Q = é PROGRAMACION DE PROGRAMACION DE
¢ = ] wo| < METAS POR INVERSION POR PRESUPUESTO
g z COMPONENTES / = a Q a 5| CUATRIMESTRES (%) CUATRIMESTRES (USD)
z 5 PROGRAMA PROYECTO ATMTDADES META 2 N ES
o o < O <2
g | = T | £33 POA 2020
w [T
o o o o 1 n 1 1 1 . »
(]
< S
CONTRATO PERSONAL o
S it 8 33% | 33% | 33% 0.00 0.00 0.00 6,600.04
N ~
2 MANTENIMIENTO Y MEJORAMIENTO DU P
4 DE LOS ESPACIOS PUBLICOS DE LA espacios miiblices al 2020
B PARROQUIA pacios p
§ ADQUISICION RE ; 0% | 0% | 100% | 000 0.00 6,600.04 | 280.00
2 = HERRAMIENTAS 2 ° ° ° : : de :
o4 4 =
2 I
= [
= zZ
3 o |uso  ADECUADO Y PROCESO
0 O | APROVECHAMIENTO DE PRECONTRACTUAL
8 © | EspAcIOS PUBLICOS
7 Z | DENTRO DEL TERRITORIO
= = PROCESO
= = CONTRACTUAL
= i CONSTRUCCION DE LA PRIMERA ) )
g '<z_( ETAPA DEL PARQUE INFANTIL DE LA fI';’I'sla"é:r;fr:gg?fgsc;go
PARROQUIA SAN GERARDO, e
8 E CANTON GUANO CONTRATO publico al 2020
4
o
Q
O <
z EJECUCION REL = 0% 0% | 100% 0.00 0.00 21,750.00 | 21,750.00
5 PROYECTO g b b b X . 750. 750.
<2} ~
5
O
SUBTOTAL PROGRAMA 28,630.04 | 47.82%
> -
wsl S CONTRATO DEL 2
o > w6
a % 5 SRR 8 3% | 33% | 33% 0.00 0.00 0.00 8,168.80
= MANTENER EL 25% DE ~
P4 zZ <
§@| @ | MEJORAMIENTO VIAL DE 'I\D"EANTEgéM'EC’\/'ISI JO"QEJOBR:FLV'R'E;\I'_TE(; LAS VIAS DE LA
82 = LA PARROQUIA PARROQUIA EN EL ANO
ogl = (MAQUINARIA) e .
=5 W i S
93| & ADQUISICION DE S | 33% | 33% | 33% | 2722.6c6 | 272266 | 272266 | 2,500.00
o| < COMBUSTIBLE Y @
3| =2 LUBRICANTES
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o
REPUESTOS Y b
NCRORIOS g 33% | 33% | 33% 833.25 833.25 833.25 2,500.00
@
=3
MANTENIMIENTO Y <
ARG g 33% | 33% | 33% 833.25 833.25 833.25 1,500.00
@
=)
S
PAGO DEL SEGURO DE g‘ 0% 100% 0% 1200.00 1,200.00
LA MAQUINARIA N
PROCESO
PRECONTRACTUAL
CONSTRUCCION DE BORDILLOS Y | proceso
ADOQUINADO EN LA CALLE 15 DE | coNTRACTUAL
ENERO DESDE LA PLAZA DE TOROS
HASTA LA CALLE OSWALDO
ESTRADA, PARROQUIA SAN
GERARDO, CANTON GUANO, CONTRATO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO
EJECUCION DEL =
EOVEETO 53 0% 0% | 100% | 29,838.01 0.00 0.00 29,838.01
PROCESO
PRECONTRACTUAL
PROCESO
CONSTRUCCION DE BORDILLOS Y | CONTRACTUAL
ADOQUINADO DE LA 24 DE MAYO
ENTRE CHIMBORAZO Y VELASCO
IBARRA, PARROQUIA SAN GERARDO,
CANTON GUANO, PROVINCIADE | CONTRATO
CHIMBORAZO
- =3
EJECUCION DEL S
EOVEETO S 100% | 0% 0% | 27,038.54 0.00 0.00 27,038.54
2
CONSTRUCCION DE BORDILLOS Y
ADOQUINADO EN LA CALLE JOSE WETERAR 250 Y ETEEE BE =
MARCILLO ENTRE 15 DE ENERO Y S
OSWALDO ESTRADA, PARROQUIA | CONTRAPARTE BEDE COBERE'I'LUARNAOVZI,OO\ZLO, PARA S 0% 0% | 100% 0.00 0.00 1743537 | 17,435.37
~

SAN GERARDO, CANTON GUANO,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO
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SUBTOTAL PROGRAMA 90,180.72 | 150.61%
-
8 | 8| MEORAMIENTODELA | MEJORAMIENTO DELSISTEMADE | CONTRAPARTE MEIORIR ELa0% DELA S
Eg| Z3|  CALIDADDEAGUA AGUA POTABLE DE LA PARROQUIA | PRESUPUESTO Do an DES RS | aa% | 33% | 33% | 666667 | 6666.67 | 666667 | 20,000.00
T POTABLE SAN GERARDO PARTICIPATIVO T =
<zl Oof
E % [T}
G| Z 5| SUBTOTAL PROGRAMA 20,000.00 | 33.40%
2
z
O | PLANIFICACION ~ DEL ELABORACION UN PDYOT . | o~
< - — o
w | Ol pesarroLLO PERFILES DE| AcTUALIZADOENEL | & | 8 | 8
Eo| L O|PARROQUIAL v | R A e ian P40 | PROYECTOS PARA LAS | ANO220ALMENOS5 | S | § | 2 | 33% | 33% | 33% | 404000 | 404000 | 404000 | 12,120.00
G O| Z 3| ORDENAMIENTO COMPETENCIAS PERFILESDEPROYECTOS | & | § | &
ZE| 37| TERRITORIAL EXCLUSIVAS ELABORADOSAL2020 | & | &
o o
-
SO
o o
° SUBTOTAL PROGRAMA 1212000 | 2024%
PROMOCION DEL
PROYECTO
PROCESO DE
SELECCION DE LOS
2 BENEFICIARIOS
x
<
E . 3
= ;
3 O RUATACION - DEL i S | o% | ow |100% | 000 0.00 0.00 700.00
[ AL MENOS 50 NINOS, @
e NIRIAS Y ADOLESCENTES
] . FOMENTO DE LAS ACTIVIDADES DEL GRUPO DE
§ | AmosiON gy SECTORES | RECREATIVAS ¥ DEPORTIVAS DE | apquisicion bE | ATENCION PRIORITARIA
= LOS NINIOS (AS) Y ADOLESCENTES PARTICIPAN EN LA
5 CAMISETAS CON EL , . .
o DISTINTIVO DEL CURSO | COLONIA VACACIONAL 0% 0% | 100% 0.00 0.00 700.00 [ 300.00
< VACACIONAL ENIEL 2020
&
z ADQUISICION DE N
= MATERIALES S
E DIDACTICOS 8 | o% | ow |100% | 000 000 70000 | 30000
< 19
3
TRANSPORTE S | o% | ow |100% | 000 0.0 30000 | 30000
o
~




FORTALECIMIENTO SOCIO =
5 MANTENIMIENTO  DE 2
e D e o | M AQUINAS DE COSER | AL MENOS 20 PERSONAS S | ow | 0% |100% | 000 0.00 30000 | 400.00
) ™
SITUACION DE RIESGO PARA ATENDCEIE)SEEIP(())RIID'II'EARI A ™
ERRADICAR EL TRABAJO INFANTIL SR A
EN LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO, )
CANTON GUANO, PARROQUIA SAN | CONTRATACION  DEL | PROYECTO EN EL 2020 o
CERARES) PROFESIONAL S| 33% | 33% | 33% | 5619130 | 56,191.30 | 56,191.30 | 4,800.00
CAPACITADOR X
8
CONTRATACION DE UN | AL MENOS 40 ADULTOS S | 33% | 33% | 33% | 162000 | 162000 | 1,62000 | 4,860.00
FISIOTERAPISTA MAYORES DEL GRUPO DE 1
F'S'OTERA,\;':YPO'%REQ ABULIE ATENCION PRIORITARIA
ADQUISICION - PARTICIPAN EN EL _
o]
EQUIPOS PARATERAPIA | PROYECTO EN EL 2020 S 8| 100% 6,00000 |  0.00 0.00 6,000.00
OCUPACIONAL @
SUBTOTAL 17,660.00 | 29.5%
PRESUPUESTO ARO 2020 EN $ 108,714.21 | 100.00%
SALDO ARNO 2019 EN $ 59,876.55
TOTAL POA DEL ANO 2020 EN $ 168,590.76

Realizado por: Coronado, A., 2021
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3.2.11. Programacion Anual (POA)

Tabla 32-3: Programacion Anual (POA)

PLAN OPERATIVO ANUAL DEL ARO 2021

DENTRO DEL TERRITORIO Mejora la infraestructura fisica

o
CONTRATO PERSONAL | Mantener el 50% de los espacios =
fre] 25% | 25% | 25% | 25% | 1,633.76 | 1,633.76 | 1,633.76 | 1,633.76 | 6,535.04
DE LIMPIEZA publicos al 2021 S ’

=

-

<

o

'2 PROCESO

5‘ PRECONTRACTUAL

o PROGRAMA PARA EL USO

8 ADECUADO Y PROYECTO DE MANTENIMIENTO Y

8 APROVECHAMIENTO DE MEJORAMIENTO DE LOS ESPACIOS

E ESPACIOS PUBLICOS PUBLICOS DE LA PARROQUIA

z

w

z

o

o

=

0]

(&)

PROCESO de al menos 2 espacios publicos
CONTRACTUAL [EEIES[

al 2021
CONTRATO

CONSTRUCCION Y MANTENIMIENTO DE INFRAESTRUCTURA FISICA
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2021

£ <
EJECUCION DEL !
- 0/ 0, 0, 0,
PROYECTO g 0% | 100% | 0% 0% 0.00 5,000.00 0.00 0.00 5,000.00
2
PROCESO
PRECONTRACTUAL
PROCESO
CONTRACTUAL
SONEITRUEEION EIEL ARGV Complementar la infraestructura
INFANTIL DE LA PARROQUIA SAN ﬁsicapdel arque infantil al 2021
GERARDO Il ETAPA =
CONTRATO
2 <
IO 235 3 0% 0% 0% 100% 0.00 0.00 0.00 7,000.00 7,000.00
PROYECTO = ? ? ° ° : : : DA DA
2
SUBTOTAL 18,535.04 | 22.36%
w
W 2.5 % DE MANTENIMIENTO
E g UEJ i PROGRAMA DE PROYECTO DE MANTENIMIENTO Y CONTRATO DEL I;E LAS VIAS DE LA S
'-'ZJ J = <| MEJORAMIENTO VIAL DE MEJORAMIENTO DE LOS CAMINOS < Uo’ 25% 25% 25% | 25% | 2,042.20 | 2,042.20 | 2,042.20 2,042.20 8,168.80
oS E S OPERADOR PARROQUIA EN EL ANO =
i 0 = LA PARROQUIA BARRIALES (MAQUINARIA) ~
=z 2 2
(o) <
8] =
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ADQUISICION DE
COMBUSTIBLE Y
LUBRICANTES

REPUESTOS Y
ACCESORIOS

MANTENIMIENTO Y
REPARACION

PAGO DEL SEGURO DE
LA MAQUINARIA

[}
S
8 25% | 25% | 25% | 25% 625.00 625.00 625.00 625.00 2,500.00
o
a
g 25% | 25% | 25% | 25% 500.00 500.00 500.00 500.00 2,000.00
©
3
s 25% | 25% | 25% | 25% 250.00 250.00 250.00 250.00 1,000.00
m’
8
8‘ 0% | 100% | 0% 0% 0.00 1200.00 0.00 0.00 1,200.00
~
~

CONSTRUCCION DE BORDILLOS Y
ADOQUINADO EN LAS CALLES DE LA
PARROQUIA SAN GERARDO

PROCESO
PRECONTRACTUAL

PROCESO
CONTRACTUAL

CONTRATO

MEJORAR 300 M DE
COBERTURA VIAL, PARA
EL ANO 2021
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EJECUCION DEL

0/ 0/ 0, 0,
PROYECTO . 0% | 0% | 50% | 50% | 0.00 0.00 | 12,756.40 | 12,756.40 | 25,512.80
—
3
2
SUBTOTAL 40,381.60 | 48.71%
o
-
.
> 2
z 4 :
g S ) ELABORACION ELABORACION AL MENOS 5
g < B = PLANIFICACION DEL PERFEES oE | PERFILES DE PROYECTOS A
o
2 %Z| T 3| DESARROLLOPARROQUIAL | FORTALECIMIENTO DE LA UNIDAD PROYECTOS PARA Lag | DESARROLLARSE POR EL | = | | | oo | oo | aomns | 329275 | 323275 | 12.931.00
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FORTALECIMIENTO Selelle)
ECONOMICO DE LAS FAMILIAS DE
NIROS, NINAS Y ADOLESCENTES EN . AL MENOS 20 PERSONAS
ATENCION SECTORES SITUACION DE RIESGO PARA | CONTRATACION  DEL | o) opiog prioRITARIO | 8
PROFESIONAL S | 25% | 25% | 25% | 25% | 1,200.00 | 1,200.00 | 1,200.00 | 1,200.00 | 4,800.00
PRIORITARIOS ERRADICAR EL TRABAIO INFANTIL | =0~ PARTICIPAR EN EL S
©

ATENCION SECTORES PRIORITARIOS

EN LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO,
CANTON GUANO, PARROQUIA SAN
GERARDO.

PROYECTO EN EL 2021
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CONTRATACION DE UN

©
o
© 0 0 0 0
FISIOTERAPISTA g 250 | 25% | 25% | 25% | 1,215.00 | 1,215.00 | 1,215.00 | 1,215.00 | 4,860.00
@
AL MENOS 40 ADULTOS
MAYORES DEL GRUPO
ADULTOS MAYORES PRIORITARIO PARTICIPAR
EN EL PROYECTO EN EL
ADQUISICION DE 2021
2 [{=]
INSUMOS MEDICOS 3
=} 0, 0/ 0, 10/
PARA TERAPIA g 40% | 40% | 20% | 0% | 1,944.00 | 1,944.00 | 972.00 0.00 400.00
OCUPACIONAL =
SUBTOTAL 10,060.00 | 12.13%
CUALQUIER 2
OTROS SERVICIOS EVENTUALIDAD EN LOS S 1,000.00
PROYECTOS @
TOTAL POA DEL ARO 2021 EN $ 82,907.64

Realizado por:

Coronado, A., 2021
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3.2.12. Plan Anual de Compras (PAC)

Tabla 33-3: Plan Anual de Compras (PAC)
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Fuente: GAD parroquial de San Gerardo

Realizado por: Coronado, A. 2021
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3.2.13. Monitoreo y evaluacion
3.2.13.1. Ingenieria de indicadores

= Numero de proyectos que contribuyen a la contencion del cambio climético.

= Numero de talleres de capacitacion para la poblacion respecto a la resiliencia al cambio
climéatico.

= Numero de UPC creados.

= NuUmero de emprendimientos creados.

= Numero de kilometros de vias construidas.

= NuUmero de kilébmetros de vias mejoradas.

= NuUmero de herramientas de planificacion disefiadas.

= Numero de mecanismos de participacién ciudadana y control social implementados.
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CONCLUSIONES

De la revision documental hemos logrado determinar que la planificacion, mucho mas alla de
cumplir con la normativa, es un proceso trascendental en cualquier institucion publica o
privada, pues permite optimizar el uso de los recursos para poder realizar la gestion de manera
ordenada y concatenada. Asimismo, de conformidad con la normativa vigente en el Ecuador,
el GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuéan, canton Guano, provincia de
Chimborazo, tiene la obligacion de planificar, organizar, dirigir, ejecutar y evaluar con la
finalidad de entregar bienes y servicios eficientes, eficaces y de calidad, para de esta manera
fomentar el desarrollo sostenible de su parroquia. Adicionalmente a esto, cuando se tienen
clarificados los objetivos estratégicos y las metas usando las respectivas estrategias, mediante
la realizacion de actividades y acciones, el GAD parroquial rural de San Gerardo de
Paquicahuan podra realizar de mejor manera sus competencias exclusivas.

Para poder conocer el estado situacional del GAD parroquial rural de San Gerardo de
Paquicahuan, se procedio a realizar el respectivo diagndstico, mediante el uso de encuestas a
las autoridades, funcionarios, representantes de la ciudadania ante el concejo parroquial de
planificacion y a la ciudadania. Ademas, haciendo uso de herramientas como el FODA,
PESTEL vy lista de chequeo, se ejecutd el andlisis del entorno interno y externo en el
mencionado GAD parroquial rural y, adicionalmente, se procedié a la revision de las
herramientas de gestion que son utilizadas por las autoridades y servidores de la institucion.
Con todo ello se logr6 detectar que no existe relacion entre el Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial y el Plan Operativo Anual, debido a la carencia del Plan Estratégico
Institucional. A esta carencia se suma que tampoco se dispone de otras herramientas de
planificacion. Ademas, de que los espacios de participacion ciudadana no son aprovechados
para que los habitantes de la parroquia conozcan el trabajo del GAD y se involucren de mejor
manera en las decisiones institucionales. Por ende, existe los pobladores de San Gerardo
desconocen la normativa de la mayoria de los actores territoriales y la gestion sigue siendo
funcional, es decir, todavia no tiene un enfoque de gestidn por procesos.

En general, los GAD parroquiales en el Ecuador no cuentan con los recursos necesarios para
realizar su gestion. En este sentido, el GAD parroquial rural de San Gerardo no es la
excepcion: su presupuesto anual es de apenas $USA 168.590,76. A lo limitado del
presupuesto se suma la falta de planificacion estratégica, ya que los diferentes gobiernos se
han dedicado a administrar los recursos atendiendo lo urgente. Esto, unido al desconocimiento
de la normativa, ha dado como resultado un casi nulo proceso de planificacion, lo que ha

generado un desfase y un retraso en su gestion.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades y servidores del GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuén
deberian participar en los procesos de capacitacion virtuales gratuitos que ofrece la
Contraloria General del Estado respecto de control contable gubernamental, control de
gestién puablica, control y administracion de bienes en el sector publico, evaluacion de la
planificacion y del presupuesto en el sector pablico, cuadro de mando integral e indicadores
de gestion (BSC), gestion de riesgos (COSO ERM), normas de control interno: enfoque
administracion de proyectos, normas de control interno orientadas a la gerencia, auditoria
gubernamental en la contratacion publica, control en la administracion de contratos y
fiscalizacion, control en la ley organica de servicio publico, control social y participacion
ciudadana y otros, para fortalecer la capacidad de gestion.

Como politica publica, el GAD parroquial rural de San Gerardo de Paquicahuan debe
implementar el sistema de participacion ciudadana, ya que es la Unica manera de sostener los
proyectos en el territorio. Es bien sabido que la ciudadania conoce los problemas y las
potencialidades de la parroquia, incluso para poder contar con las respectivas contrapartes y
los acuerdos necesarios para el cuidado y mantenimiento de las inversiones. Se deben
impulsar procesos participativos para la construccion colectiva de una gestion publica
transparente y abierta. Adicionalmente, se deben disefiar los manuales de procesos,
procedimientos y el Reglamento del Sistema de Participacion Ciudadana. Por ultimo, se debe
mejorar el Reglamento Organico Estructural y Funcional de Gestion Organizacional del GAD
Parroquial.

Mediante la vinculacion, la academia debe involucrarse para apoyar los procesos
administrativos de las instituciones publicas, obviamente, si estas lo piden. Es transcendental
gue las universidades faciliten la tarea del disefio de herramientas de gestidn, pues son actores
relevantes en el territorio debido a que cuentan con la capacidad, experiencia y experticia
necesaria para brindar asistencia técnica. Todos los GAD parroquiales del Ecuador deberian
contar con los Planes Estratégicos Institucionales, asi como también con otras herramientas
de gestion. La presente propuesta deberia ser aprobada mediante resolucién de la Junta
Parroquial de San Gerardo de Paquicahuan para que entre en vigencia. Todo proceso es
perfectible y realizable, depende siempre de la decision y voluntad de quienes fungen de

autoridades.
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ANEXOS

ANEXO A: ENCUESTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS DEL GAD
PARROQUIAL RURAL

ENCUESTA PARA LAS AUTORIDADES Y
EL PERSONAL ADMINISTRATIVO DEL
GAD PARROQUIAL RURAL DE SAN
GERARDO DE PAQUICAHUAN

Objetive: Obtener informacion especifica y veraz para &l desarrolle del disgndstico
situacional del GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paguicahudn

*Obligatornio

Direccion de correo electronico *

Tu direccidn de correo electronico

1. 1 Gué funcidn cumpls en el GAD Parrogquial Rural San Gerardo de Paguicahuan?
() Presidente
g:} Vicepresidente

O Viazal

{3 Funcionaric

21 i Considera usted que la planificacion es muy importante?

S :
(O Ne

2.2 jConsidera usted que la planificacion s muy importante? jPor gua?

U respuests

3.1 :El GAD Parroguial Rural de San Gerardo de Pagquicahuan cuenta con e PDOT

Parroquial actualizado?

'
) Mo

3.2 4Bl GAD Parroquial Rural de San Gerardo da Paguicahuan cusnta con el FDOT
Parroquial actualizado? §Por qué?

U respuests



4. ;El GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paquicahuan cuenta con el Plan
Plurianual de Imeersion?

() si
ONn

5. $El GAD Parroquial Rural de 5an Gerardo de Paguicahuan cuenta con el Plan
Estratégico Institucional?

R
) e

6. . El GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paguicahuan cuenta con el Plan
Operativo Anual?

) s
DNn

7. iEl GAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paguicahuan cuenta con el Plan
Anual de Compras?

R
) Mo

B. ;El GAD Parroguial Rural de San Gerardo de Paguicahuan cuenta con el
Reglamento de Gestion Crganizacional por Procesos?

() =i
DNn

9. tEsta conformado el Consejo Parroguial de Planificacion?

R
DNn

10. g Los procesos externos de planificacion son participativos?

() s
DNn



1. jLos procesos internos de planificacion son participativos?

) s
DNo

12. fTiene conocimisnto respecto a la mision, visidn, objetivos estratégicos.
metas, indicadores, programas y proyectos del GAD Parroguial Rural San

Gerardo de Paguicahuan?

[
) Ne

13. iTiene conocimiento respecto a las normas de comportamients institucional
dal GAD Parroguial Rural 2an Gerardo de Paquicahuan?

s
{3 Mo

14.  El HGAD Parroquial Rural de San Gerardo de Paguicahuan cusnta con un
sisterma de Seguimiento y Evaluacion de sus inversiones?

) s
) Ne

15. gTiene claro su compromiso con el GAD Parroquial Rural San Gerardo?

) S
() No

16. pConsidera usted gus &l GAD Parroguial Rural San Gerardo de Paguicahuan
realiza una sxcelents gestion?

R
DNa

17. Considera que es necesario Disefar un Plan Estratégico Institucional para
mejorar la gestion del GAD Parrequial Rural San Gerardo de Paguicahuan?

O osi
DNn



ANEXO B: ENCUESTA A LOS REPRESENTANTES DE LA CIUDADANIA ANTE EL
CONSEJO DE PLANIFICACION

ENCUESTA PARA LOS REPRESENTANTES
DE LA CIUDADANIA ANTE EL CONSEJO
PARROQUIAL DE PLANIFICACION

Objetiva: Obtener informacion especifica y veraz para el desamcllo del diagndstico
situacional dal GAD Parroquial Rural San Gerardo de Paquicahuan

*0bligatornio

Direccidon de comes electronico *

Tu direccian de comeo ebectronico

1. Ha participado usted an el proceso de actualizacion de los PDOT de la
parrcquia San Gerardo de Paguicahuan?

o5
) Mo

2. ;Ha participado usted en la presupusstacion participativa de la parroguia San
Gerards de Paguicahuan?

) =
[:}Na

3. 2 5us sugerencias y de la ciudadania son tomadas en cuenta por las
Autoridades del GAD Parroquial Rural San Gerardo de Pagquicahuan?

) s
{:}Nn

4. ;El GAD Parroquial Rural San Gerardo de Paguicahuwan realiza rendicionses de
cusanta ante los mandantas?

() =
() Mo

3.1 pConsidera usted gue ka planificacion es muy importants?

) s
{:}Na



5.2 pConsidera usted que la planificacion es muy importante? ; Por qua?

Tu respuesta

4. jConsidera usted que el GAD Parroquial Rural San Gerardo de Paguicahuan
realiza una sxcelants gestion?

() s
I:IN::

7. Considera que &3 necesario Dissfar un Plan Estratégico Institucional para
migjorar la gestion del GAD Parroguial Rural 5an Gerardo de Paguicahuan?

(o=
() Ma

I Enviame una copia de mis respuestas.

m I Paging 1 de 1



ANEXO C: ESCUDO DE ARMAS DE LA PARROQUIA DE SAN GERARDO DE
PAQUICAHUAN

“San
Gerardo

GAD Parroquial




