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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la factibilidad de la creacion de un
centro de acopio de palmito para la Asociacion de Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana
APAE. Para alcanzar dicho objetivo se realizé una investigaciéon con un disefio no experimental
y transversal, con un enfoque cualitativo, en donde se ejecut6 una encuesta a los 46 asociados de
la entidad, permitiendo conocer el estado actual de la captacion y almacenamiento del palmito.
En este sentido, se conocié que la asociacion no cuenta con el equipamiento y la tecnificacién
necesaria para realizar dichos procesos de forma adecuada, provocando la pérdida de una parte
de la produccion durante el manejo poco tecnificado del producto. Adicionalmente, se realiz6 un
estudio técnico, administrativo y financiero llegando a la conclusion que el proyecto de creacion
del centro de acopio es factible, ya que se obtuvo un VAN positivo de 50,802.51 USD, una TIR
de 25.91%, superior al 11.37% establecida como TMA, un PR de 3 afios, 9 meses y 10 dias y una
RCB que indica que la entidad obtendria 1.09 USD de beneficios por cada ddlar que se gaste. Por
esta razén, debido a los buenos resultados de los indicadores anteriores, se recomienda gue se
ponga en marcha la creacion del centro de acopio de palmito, asi como mantener un estricto
control sobre las proyecciones realizadas, y de ser necesario, realizar las modificaciones

pertinentes si cambian los términos bajos las cuales fueron creadas.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD>, <CENTRO DE ACOPIO>,
<INVERSION>, <PALMITO>, <ASOCIACION DE PAMICULTORES DE LA AMAZONIA
ECUATORIANA (APAE)>.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine the feasibility of creating a palm heart collection
center for the Asociacion de Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana APAE (Association of
Palm Growers of the Ecuadorian Amazon). To achieve this objective, non-experimental and
transversal research with a qualitative approach was carried out with a survey of the 46 associates
of the entity, allowing us to know the status of the collection and storage of hearts of palm. It was
found that the association does not have the necessary equipment and technology to carry out
these processes adequately, causing the loss of part of the production during the low-teach
handling of the product. Additionally, a technical, administrative, and financial study was carried
out, concluding that the project to create the collection center is feasible since a positive NPV of
50,802.51 USD was obtained, an IRR of 25.91%, higher than the 11.37% established as the AMR,
a PR of 3 years, 9 months, and 10 days and a BCR that indicates that the entity would obtain 1.09
USD of benefits for each dollar spent. For this reason, due to the good results of the above
indicators, it is recommended that the creation of the heart of palm collection center be
implemented, as well as maintaining strict control over the projections made, and if necessary,

make the appropriate modifications if the terms under which they were created change.

Keywords: <FACTIBILITY STUDY>, <HARVESTING CENTER>, <INVESTMENT>,
<PALMITO>, <ASOCIATION OF PAMICULTURERS OF THE ECUADORIAN AMAZON
(APAE)>.

06039255611
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INTRODUCCION

En la actualidad, la globalizacién ha causado cambios radicales en la forma como se hace
comercio, de tal forma que todas las organizaciones han tenido que adaptarse a dichos cambios
con el fin de seguir vigentes en un mercado cada vez mas competitivo. A su vez, estos cambios
han generado que dichas organizaciones implementen estrategias competitivas para mejorar sus
procesos de produccidn y sus productos, ayudandoles a reducir costos de operacidn, y en general,

lograr una expansion a mercados internacionales.

Dentro de la cadena productiva, uno de los procesos mas importantes es la captacion y
almacenamiento de materias primas. Al tratarse de productos perecederos, se debe tener en cuenta
cierto tipo de equipamiento y tecnificacion en las actividades dentro del proceso, con el fin de
garantizar un adecuado tratamiento de dichas materias primas y por ende la calidad del producto

final.

La Asociacion de Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana (APAE) es una organizacion
dedicada al cultivo y comercializacion de palmito, cuenta con 46 asociados que entregan sus
cosechas a la organizacion. El problema radica que la asociacion no cuenta actualmente con
infraestructura ni procedimientos adecuados para la captacion y almacenamiento del palmito, ya
que simplemente es almacenado en bodegas sin equipamiento ni tecnificacion, lo cual genera que
exista desperdicio por causas de deterioro del producto al no existir una cadena de frio o espacios
organizados para su tratamiento, ocasionando una significativa incidencia en costos y de baja

productividad.

Con base en lo manifestado, es necesario que la APAE, se tecnifique en el proceso de captacién
y almacenamiento de materias primas. Por tanto, es preciso el surgimiento de un centro de acopio,
gue integre todas las normas técnicas para el tratamiento de palmito y que sea capaz, de realizar
un procesamiento adecuado del producto. Alcanzando de esta manera, un incremento de la
utilidad y por ende de la productividad general de la asociacion. Por dichos motivos, los objetivos

planteados para el presente trabajo son los siguientes:

Objetivo General

Determinar la factibilidad de la creacion de un centro de acopio de palmito para la Asociacion de

Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana APAE.



Obijetivos Especificos

e Elaborar el marco tedrico referencial por medio de fuentes secundarias que sustenten el
trabajo de investigacion.

e Realizar un levantamiento de informacion sobre la situacion actual de la captacion y
almacenamiento de palmito en APAE por medio de fuentes primarias que resulten en el
diagndstico de la situacion actual.

e Determinar los requerimientos y recursos necesarios por medio de un estudio técnico,

administrativo y financiero con lo cual se establezca la viabilidad del proyecto propuesto.

Para alcanzar estos objetivos se realizé un estudio con un enfoque cuantitativo, con un disefio no
experimental y de tipo aplicada, la cual esta compuesta por tres capitulos, tal como se muestra a

continuacion:

Capitulo | Marco Tedrico Referencial: se establecen las bases teéricas relacionadas al tema de
estudio, desglosadas en tres epigrafes, antecedentes de investigacion, fundamentacion teérica y
marco conceptual, en donde se tratan conceptos Yy teorias que permiten sustentar la presente

investigacion, asi como investigaciones que serviran de referencia.

Capitulo 1l Marco Metodolégico: se expresa la metodologia empleada, abordando el tipo de
investigacion, enfoque, disefio y el nivel, ademas de las técnicas e instrumentos que se emplearon

para la recopilacién de la informacion.

Capitulo 111 Marco de Resultados y Discusion: se presenta el desenlace del estudio de factibilidad
para la constitucion de un centro de acopio de palmito para la Asociacion de Palmicultores de la

Amazonia Ecuatoriana APAE.

Una vez expresado los temas y contenidos de cada capitulo desarrollado en el presente trabajo
investigativo, se debe reconocer que el mismo se justifica, por el hecho de que con el surgimiento
de este centro de acopio, se pretende un incremento de la produccion y su calidad, derivandose
en una mayor rentabilidad y crecimiento de la organizacién. En este sentido, es que este estudio
cobra gran importancia, ya que beneficiard a todos los miembros de la APAE y a su vez, los

consumidores finales podran obtener un producto con una mayor calidad.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1.  Antecedentes de investigacion

Varios son los proyectos investigativos ejecutados en funcion de temas de factibilidad de centros

de acopio, entre los mas relevantes se hace cita de los siguientes:

Campos y Parrales (2012), de su estudio desarrollado se obtienen como conclusiones que es un
proyecto viable en términos técnicos y financieros de inversion, exponiendo una rentabilidad
atractiva con un escenario esperado, con una inversion inicial de $ 39.743.00, obteniendo un VAN
de $19.519,49 y una TIR de 41.14% (Campos & Parrales, 2012).

Por su parte Alban y Arcos (2017), concluyen gue la mayor parte de agricultores pertenecientes
a la asociaciéon actualmente venden su produccién a intermediarios, lo cual disminuye sus
ingresos, manifiesta ademas que el 83% de los agricultores tienen interés en la constitucion de un
centro de acopio; en cuanto a la evaluacion financiera se obtiene una TIR del 59%, resultando un
proyecto de inversion atractivo (Alban & Arcos, 2017).

1.2. Fundamentacidn tedrica

1.2.1. Emprendimiento comunitario

Como lo expresa Freire (2009), los individuos que deciden emprender, se enfocan en iniciar su
proyecto basado en experiencias sociales concernientes a su ambiente o sociedad, definiendo las

siguientes lineas:

e El haber laborado en empresas publicas.

e Una causa religiosa.

e Un motivo de compafierismo.

e Razones ideoldgicas que promueven el cambio sistémico.
o Necesidades reconocidas por toda la colectividad.

e Una meta coman.

e Un proceso fomentado por el gobierno.



De tal forma que en con base a los lineamientos que establece el autor citado, se considera desde
el enfoque de una necesidad percibida por toda una comunidad, partiendo de un requerimiento
real que pueda ayudar a la asociacién a mejorar la gestion de captacion y tratamiento del producto
que para el caso es el palmito.

Existen muchas definiciones de lo que es una entidad comunitaria. Los conceptos designados para
definirla pertenecen a Europa, Estados Unidos y América Latina y aungue estos son comunes,
también existen conceptualizaciones de empresas sociales 0 empresas autbnomas como las

empresas solidarias, principalmente en Argentina, Colombia, Ecuador, Bolivia y Brasil (Austin,
2010).

Segun Laville y Nyssens (2009), la organizacion comunitaria queda definida en base a los principios

siguientes:

1) Laempresa que pertenecen al sector nimero tres (poblacion de riesgo elevado) corresponden
a los conjuntos de interés antes que al inversor.

2) Laempresa social cuenta como uno de sus objetivos, ayudar a la sociedad.

3) Las empresas sociales fomentan la transicion del patrimonio social.

4) Las empresas sociales multiplican y transfieren el patrimonio social de una manera
determinada.

5) Una empresa social puede continuar con su razon inicial, es decir, puede mezclar
constantemente la economia de mercado, sin mercado y no monetaria en el proceso de

cumplir con su propésito.

Por su parte Alter (2011), caracterizar a una empresa social como una entidad que utiliza métodos
de mercado para generar beneficios comerciales y consumar su mision. Por lo tanto, la definicion
evoluciona en relacion a su estado heterogéneo, ya que busca establecer un beneficio social y

econémico.

1.2.2. Organizacion del financiamiento y sustentabilidad econémica

El autor Guerra (2013), manifiesta que la financiacion de las empresas publicas no siempre es la
misma. No es posible definir una solo linea de financiacién o una combinacion especifica de ellas.

Entonces, hay dos puntos para ser claros:

a) el propio ordenamiento del financiamiento, correspondiendo en mayor medida a la

combinacion de ingresos de mercado y cuasi mercado, y
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b) su evolucion, el cual debe ajustarse a la trayectoria de desarrollo de la organizacion.

Guerra (2013) manifiesta, ademas, que existen multiples métodos de financiamiento en diferentes
etapas del progreso del emprendimiento pablico. Para examinar la distribucion de financiamiento,
es preciso determinar los fondos que permiten a las empresas publicas mantener sus operaciones.
Por otro lado, es necesario determinar cuéles se operan con fondos auto recaudados a través de
transacciones y cuales utilizan una combinacion de métodos de mercado y cuasi mercado para el

financiamiento externo maltiple.

En el caso del autofinanciamiento, cada negocio que se lleve a cabo debe cubrir al menos sus
propios costos y generar margenes de utilidad para que la empresa pueda continuar. Si no se logra

la situacién anterior, se puede solicitar fondos al Estado para enfrentar los problemas del mercado.

1.2.3. Definicién de proyecto

Segun Baca (2014), un proyecto consiste en encontrar una solucién razonable para resolver las
necesidades humanas. Por lo tanto, puede haber diferentes ideas, diferentes escalas de inversion
y diferentes métodos de tecnologia, todos los cuales estan esbozados para saciar las necesidades
de las personas en varios aspectos, como educacion, nutricion, salud, medio ambiente y cultura,

etc.

Por su parte Fontaine (2008), al considerar un enfoque econémico, menciona que los proyectos son
la fuente de costos y beneficios que se producen a lo largo del tiempo. El reto es determinar los
gastos e ingresos asociados con el negocio, medirlos y evaluarlos para comprobar la viabilidad
del plan de negocio. Para los financieros que estan considerando brindar ejecucion de préstamos,
el proyecto es una fuente de flujo de efectivo a lo largo del tiempo; el desafio es determinar si

existe suficiente flujo de efectivo para pagar las deudas.

1.2.4. Ciclo de vida de los proyectos

Los proyectos, como los humanos y otras criaturas, tienen un ciclo de vida: principio y fin. La
investigacion del proyecto se lleva a cabo en varias etapas, y cada etapa reduce el grado de riesgo
o incertidumbre. Cada etapa del proyecto, desde la concepcidn hasta la realizacion, es una obra o
accion especifica, y debe contener elementos suficientes para profundizar en los elementos
posteriores, de manera que el paso de una etapa a otra se lleve a cabo producto de una decision

tomada. Adicionalmente, cada etapa representa una inversion, lo que significa que la profundidad



y la amplitud de cada paso no deben exceder el alcance requerido para decidir si continuar o dejar

de explorar el proyecto (Meza, 2016).

Segun Morales y Morales (2009), un proyecto o plan de inversién comienza con un inconveniente, al

cual se le busca una solucion consensuada, que para ser aprobada suelen pasar por 4 etapas;

1) Pre-inversion: es el estudio de viabilidad correspondiente a las distintas opciones de solucién
definidas para cada idea de proyecto. Cuanta menos informacién cuantitativa y cualitativa
exista, mas engorroso es tomar una decision, mientras que, con una mejor y mayor
informacién, més se aproxima al nivel de factibilidad.

2) Inversidn o Ejecucidn: es el procedimiento que se ejecuta para la consumacion del proyecto
luego de seleccionar el modelo a seguir, es decir, cuando se realizan todas las inversiones
antes del inicio del proyecto.

3) Operacion: en esta etapa, es donde se comienzan a obtener los resultados de la inversion
realizada. Después de la constitucién del negocio, el producto o servicio ofrecido juega un
papel fundamental para resolver el problema o satisfacer las necesidades que causaron la
iniciativa del proyecto.

4) Evaluacién de Resultados: se trata de una inspeccion para verificar si el inconveniente se ha

resuelto mediante la intervencion del proyecto, después de un tiempo de ejecucién razonable.

1.2.,5. Formulacién de un proyecto

La formulacién del proyecto comienza identificando el problema o la oportunidad comercial,
permitiéndole determinar qué tipos de bienes y/o servicios deben producirse e implementarse para
la solucion del problema. En la etapa de formulacion, luego de determinar el problema u
oportunidad de negocio, el objetivo principal es determinar la inversion inicial, los ingresos v el
costo del negocio a través de una serie de estudios secuenciales como de mercado, tecnologia,
administracion y finanzas. Este Gltimo paso es importante porque puede determinar claramente si
el proyecto de inversidon forjara los beneficios necesarios para justificar el sacrificio que hacen

los inversores al privarse de su consumo actual (Meza, 2016).

1.2.6. Operacion de un proyecto

La operacion de un proyecto es un estado constante de fabricacion de productos basicos o

prestacion de servicios. Cuando un proyecto se pone en linea, su ciclo de vida util (tiempo de

beneficio estimado) comienza y finaliza cuando se liquida. Durante todo el periodo de produccion

se ejecutan operaciones de adquisicion y procesamiento de materias primas, reparticion de
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productos, actividades de promocion y venta, asi como actividades administrativas destinadas a
planificar, organizar y monitorear todo el proceso de produccion, asi como todas las operaciones
imprescindibles para lograr las metas del proyecto (Meza, 2016).

1.2.7. Estudio de factibilidad

Un estudio de factibilidad se efectta para valorar si una accidn especifica tiene sentido desde un
punto de vista econdmico u operativo. Por lo general, se lleva a cabo antes de emprender cualquier
iniciativa relacionada con un proyecto. Es un factor fundamental para determinar si un proyecto

se puede llevar a cabo o no.

Para Echeverria (2017) un estudio de factibilidad, analiza la viabilidad de un negocio propuesto y
evalla la probabilidad de que el proyecto tenga éxito. Estos identifican los objetivos clave del
proyecto y los factores relevantes, examinan la investigacion de mercado, detallan los recursos y

el presupuesto necesarios para ejecutar con éxito el proyecto.

Mientras que Flores et al. (2016) Manifiestan que el estudio de viabilidad tiene un rol primordial en
el proceso de disefio ya que se sitlia temporalmente en la base de la realizacion real de un proyecto.
El estudio de viabilidad implica una larga serie de actividades, tanto de caréacter técnico como
econoémico, encaminadas a definir las posibilidades, obstaculos y soluciones para proceder a la
realizacion del proyecto.

Para realizar un estudio de factibilidad y determinar si un negocio es viable, se deben ejecutar al

menos cuatro estudios basicos, estos son:

e Estudio de factibilidad de mercado
e Estudio de factibilidad técnica
e Estudio de factibilidad administrativa

e Estudio de factibilidad financiera

1.2.8. Estudio de mercado

El analisis de mercado suele ser el primer estudio que se realiza en la mayoria de los estudios de
viabilidad. Si no se puede demostrar que existe una demanda adecuada de un producto o servicio,
entonces el proyecto no es factible. En tal caso, no sera necesario continuar con el resto de los

estudios de viabilidad.



La necesidad o importancia de un estudio de mercado es bastante simple. Este analisis es para
proporcionar un punto de vista de un tercero desinteresado para un proyecto dado basado en la
posicion competitiva del proyecto dentro de un mercado en particular, al mismo tiempo que
determina la demanda del proyecto propuesto dentro de ese mercado. Los elementos que
componen un buen estudio de mercado son mas complejos y pueden variar mucho segun el tipo
de proyecto propuesto. Sin embargo, hay varios componentes clave que todo estudio de mercado

debe incluir (vargas, 2017).

En primer lugar, se debe establecer un area de mercado primario, segun la ubicacion y el tipo de
proyecto propuesto. Esta es el area geografica mas pequefia de la que se espera que se origine la
mayor parte del apoyo para un proyecto propuesto. Definir con precision el area de mercado de

un proyecto es crucial para proporcionar un estudio de mercado preciso y eficaz (Vargas, 2017).

Una vez que se ha definido con precision un area de mercado primario, debe comenzar la
investigacion de las tendencias del mercado. Esto incluye, identificar productos comparables y
competitivos, analizar tendencias demogréficas y econdmicas, realizar entrevistas con partes
interesadas locales e identificar cualquier proyecto semejante dentro de un mercado determinado.
Este estudio permite determinar en dltima instancia el tipo y tamafio de producto que un mercado
en particular podria respaldar de manera realista. También ayudara a proporcionar una idea de la
posicion competitiva de un proyecto dentro de un mercado dado (Vargas, 2017).

Sobre la base de los componentes clave discutidos anteriormente, un estudio de mercado debe
proporcionar informacion valiosa con respecto a la posicion competitiva de un proyecto en
especifico y lo que es mas transcendental, la necesidad o demanda de un producto en un mercado
determinado. En conclusion, un buen estudio de mercado deberia poder contar la historia de qué

tipo de producto es necesario y competitivo dentro de un mercado determinado.

1.2.9. Estudio técnico

El aspecto técnico de un estudio de factibilidad ayuda a determinar la eficacia de un proyecto
determinado al examinar los detalles del proceso previsto, incluidos los materiales y la mano de
obra, la logistica y la tecnologia relacionados con la produccion, la entrega y el seguimiento de

los bienes o servicios que se pretende desarrollar.

Por otra parte, Medina (2020) afirmé que, con cualquier aumento de los ingresos, siempre hay un

aumento en los gastos. Los gastos por requisitos técnicos, o sea, materiales y mano de obra, deben

anotarse en el estudio de viabilidad técnica. Por lo tanto, es fundamental que los datos técnicos y
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financieros del estudio se concilien. Si otras partes del estudio de viabilidad muestran un
crecimiento, también se tendra que proyectar la mano de obra, otros costos y la capacidad técnica
para respaldar ese crecimiento.

En este sentido, Garcia (2017) expresa que el componente técnico sirve como explicacion escrita de
los datos financieros, porque ofrece un lugar para incluir informacion detallada sobre por qué se
ha proyectado un gasto alto o bajo, o incluso por qué es necesario. Sin embargo, no es necesario
gue se incluya informacion financiera especifica en la parte técnica del estudio de viabilidad, pero
toda la informacion de este componente debe respaldar los datos financieros representados en otra

parte.

Segun Mesly (2017) los elementos bésicos que la mayoria de las entidades deben contener en su

estudio de viabilidad técnica incluyen:

e Calculo de los requisitos de material: se enumeran las partes, suministros o materiales
necesarios para producir un producto o servicio.

e Caélculo de la mano de obra imprescindible: se especifican la cantidad y los tipos de
empleados necesarios para administrar el negocio en sus inicios y que pueden emplearse en
el futuro a medida que el negocio crezca.

e Ubicacion fisica de su negocio: se expresa donde se edificard la entidad y como estara
estructurada, se analizan aspectos como la accesibilidad, la visibilidad y la ubicacién
estratégica de las instalaciones.

e Requisitos tecnolégicos para administrar el negocio: se describe los elementos tecnolégicos
para que la empresa funcione. Entre estos pueden ser; sistemas de contestador telefonico,
hardware y software de computadora, dispositivos especiales para acomodar a los

discapacitados, equipos para teleconferencias, asi como sistemas de alarma o camaras.

En resumen, el estudio de factibilidad técnica tiene como objetivo, establecer los activos
necesarios para iniciar un negocio, el efectivo requerido para la compra de estos y los gastos
obligatorios para la edificacion de las instalaciones. Adicionalmente, estudia la adecuada
estructura que debe tener la empresa, asi como su ubicacién estratégica y la definicién de los

procedimientos internos que se emplearan.



1.2.9.1. Localizacién del proyecto

La intencion de la localizacion del proyecto es ganar una ubicacion competitiva reduciendo los
costos de transporte y la velocidad del servicio. Esta parte es importante porque una vez que se
descubre y construye el objeto del proyecto, no es facil cambiar su direccion. La opcion ideal para
proyectos de inversion al decidir la seleccién del sitio para futuros proyectos de construccion de
la empresa, no debe estar restringida para los siguientes factores: carreteras, transporte, servicios
publicos, mercados de ventas, mercados o servicios de consumo de productos basicos, existencia

de mano de obra y composicion del sitio desde un punto de vista topografico (Meza, 2016).

1.2.9.2. Ingenieria del proyecto

El mismo producto se puede fabricar de diversas formas, desde procesos manuales hasta procesos
totalmente automatizados. En el proceso de analisis previo, la tecnologia a emplear no suele estar
definida, sin embargo, es necesario que en la etapa de estudio de factibilidad para la definicion
del proyecto, ya se haya determinado la tecnologia dptima y se haya adoptado en el resultado final
del estudio.

La eleccion de la tecnologia para un proyecto en especifico obedece en gran parte a la demanda,
por lo que es posible calcular qué proceso es técnicamente el mejor. Sin embargo, hay muchos
factores que no se pueden medir directamente, pero afectan la eleccion del tipo de tecnologia.
Estos factores incluyen: la disponibilidad de capital, la imposibilidad de obtener recursos para
apoyar procesos técnicos avanzados y un estudio comparativo de las particularidades técnicas de

diferentes tipos de procesos (Meza, 2016).

1.2.9.3. Tamafio del proyecto

Se refiere al volumen de produccion del negocio, incluida la capacidad para determinar la escala
de la instalacion y las maquinas y equipos necesarios para lograr la cantidad de produccion
optimo. La escala debe ajustarse segln la naturaleza de cada proyecto (Meza, 2016).

1.2.10. Estudio administrativo

La estructura administrativa y organizativa del proyecto se aborda mediante esta viabilidad, que
asegura que la estructura propuesta para el proyecto es factible para el tipo de operacion

emprendida. La viabilidad de la gestion se determina mediante ciertos elementos clave como la
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participacion de los empleados, la disponibilidad y capacidad de gestion demostradas y el

Ccompromiso (Mesly, 2017)

Para Vifian et al. (2018) El estudio de factibilidad administrativo incluye la realizacion de una
investigacion para analizar y determinar si las necesidades de la organizacion pueden satisfacerse
al final del proyecto y en qué medida. El estudio de viabilidad también examina como el plan del
proyecto cumple con los requisitos reconocidos durante el periodo de andlisis para el desarrollo

del sistema.

Finalmente, se puede concluir diciendo que este estudio analiza toda la estructura administrativa
requerida para implementar un proyecto de inversion, a partir de cada organizacién y su
descripcion, explicando el nimero de empleados, experiencia requerida, nivel de estudio y su

cargo en la entidad.

1.2.10.1. Estudio organizacional

La intencidn de este estudio es instaurar la forma organizativa requerida de acuerdo con las
funciones y los requisitos presupuestarios de la unidad de negocio. Incluye la determinacién de
la estructura organizativa que mejor se adapte a las particularidades y necesidades del negocio, y
la explicacion de las operaciones y normativas para las diligencias de gestion durante la operacion.
Esta investigacion aclara todos los aspectos relacionados con el calculo de los sueldos de los

empleados y la retribucion esperada para cada puesto (Meza, 2016).

1.2.11. Estudio financiero

La factibilidad financiera se refiere a la viabilidad del proyecto considerado para producir
beneficios econdmicos y ayuda a la empresa a determinar cuél es ese monto antes de que
finalmente se apruebe un proyecto. El propdsito de este estudio es demostrar el beneficio neto de
un proyecto propuesto para aceptar o desembolsar fondos, tomando en consideracion los

beneficios y costos (Vifén etal., 2018).

De acuerdo con Gémez (2017) en el estudio de factibilidad financiera se realiza el calculo de varios
indicadores indispensables para determinar si un proyecto puede ser ejecutable o viable, entre sus

indicadores se encuentran:

e Valor Actual Neto (VAN)

e Tasa Interna de Retorno (TIR)
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e Periodo de Recuperacion (Payback)
e Razon Costo / Beneficio (RCB)

Valor Actual Neto (VAN)

El Valor Actualizado Neto (VAN) segun Torres y Paredes (2017), €S un criterio de evaluacion que se
define como la diferencia de los montos actualizados de aquellos ingresos y gastos que se generan
por lainversion en el proyecto. El resultado de dicho indicador brinda una medida de las ganancias
de un negocio, enunciando el valor actualizado de las diferencias entre de las entradas y salidas
de efectivo.

Un negocio es viable cuando el VAN es superior a cero, 6sea, la sumatoria de todos los flujos de
efectivo apreciados en el afio cero es superior a la suma de la inversion inicial. Por otra parte,
cuando se analizan varios negocios alternativos, se selecciona aquellos cuyo VAN sea el més alto,
pues sera este el proyecto que mayor capital faciliten a los inversores, por ende, el que mayor

utilidad aporte a la entidad (Fajardo et al., 2019).

La formula para calcular este indicador es la siguiente:

Fcl Fc2 Fen

VAN = -1 T
T A T

Donde:

VAN = Valor Actual Neto

| = valor total de la inversion en el periodo 0

Fcn = saldo del flujo neto anual de caja en el afio n
k = tasa de descuento planteada para la inversién

n = afio del periodo de vida util econémico

Tasa Interna de Retorno (TIR)

La TIR se define como la tasa de descuento a la que una inversion se equilibra, es decir, es la tasa
que hace que el valor actualizado de los flujos de efectivos futuros sea igual a la inversion inicial.
En términos generales, cuanto mayor es la TIR de un negocio, mas deseable es continuar con este.
Como tal, este indicador se puede utilizar para clasificar varias opciones de inversion posibles
que se estén considerando, suponiendo que todos los demas factores son iguales entre las diversas

opciones, se le da prioridad al que tenga la TIR mas alta (Fajardo et al., 2019).
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Para calcular este indicador se utiliza la formula siguiente:

VP(Kz - Kl)

TIR=K, +
VP +VN

Donde:

K= Tasa de descuento para el cual el VAN es positivo.
K= Tasa de descuento para el cual el VAN es negativo.
VP = Valor positivo del VAN.

VN = Valor negativo del VAN.

Periodo de Recuperacion (Payback)

Este indicador calcula el nimero de afios desde el inicio del negocio hasta que se recupera el
monto de la inversion de la utilidad neta del proyecto, teniendo en cuenta la depreciacion y los
costos financieros. En otras palabras, este es solo el tiempo necesario para que el proyecto logre

un balance positivo (Uzcategui et al., 2018).

La formula para calcular este indicador es la siguiente:

IS4, |

PR=t, + ——————
m US4, | + 54,

m

Donde:

tn: nUmero de afios con efecto negativo en el saldo acumulado

SA:: Valor absoluto del ultimo afio con efecto negativo en el saldo acumulado
SA:: Valor del primer afio con efecto positivo en el saldo acumulado

m: NUmero de afios que dura la inversion
Relacion Costo / Beneficio (RCB)

Un andlisis de costo-beneficio es el proceso de comparar los ingresos y gastos proyectados o
estimados asociados con la decision de un plan de negocio para determinar si tiene sentido desde
una perspectiva comercial. En términos generales, este analisis implica sumar todos los costos de
un proyecto o decision y restar esa cantidad de los beneficios totales proyectados del proyecto o

decision (Gémez, 2017).
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El andlisis de costo-beneficio es una manera de tomar decisiones basadas en datos que se utiliza
con mayor frecuencia en los negocios, tanto en empresas establecidas como en nuevas empresas.
Los principios basicos y el marco se pueden aplicar a practicamente cualquier proceso de toma
de decisiones, ya sea relacionado con el negocio o de otro tipo (Gémez, 2017).

Una vez que cada costo y beneficio tenga un monto en doélares al lado, puede sumar cada lista y
comparar las dos. Si los beneficios proyectados superan los costos, entonces existe un caso de
negocios para que usted continue con el proyecto ya que se obtienen ganancias. Si, por otro lado,
los costos superan a los beneficios, el negocio es descartado ya que se estaria incurriendo en

pérdidas (Gémez, 2017).

Por lo planteado anteriormente se establecen las siguientes pautas:

Si R B/C > 1 entonces se acepta el proyecto.

Si R B/C = 1 no existe ni ganancias ni pérdidas.
Si R B/C < 1 entonces se rechaza el proyecto.
Por lo que a mayor R B/C mejor proyecto.

1.2.11.1. Inversiones

Esta es la fase de un proyecto en la que las actividades que conducen a la produccién se concretan,
y finaliza cuando el proyecto inicia la creacién ganancias. Las inversiones se realizan en un
tiempo definido y por lo general terminan con productos o bienes necesarios para brindar
servicios. El periodo de inversion comienza desde el momento en que se implementa el proyecto

y finaliza cuando el proyecto se pone en produccion (Meza, 2016).

1.2.11.2. Financiamiento

El financiamiento es el dispositivo que suministrar fondos a personas o entidades con el fin de
emprender proyectos, comprar bienes o servicios, pagar el costo de las actividades, el trabajo o
para cancelar sus obligaciones. La financiacién es significativa para el crecimiento econémico ya
que ofrece la oportunidad a las entidades de adquirir bienes para cometer actividades, proyectar
el futuro o desarrollarse. El método de financiacion mas comuin es pedir prestado a un banco o
crédito. Por lo general, estos son los fondos que deben devolverse a corto o largo plazo, con interés

0 Nno, por cuotas o en su totalidad (Meza, 2016).
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1.2.11.3. Amortizacién de una deuda

La amortizacion es un método contable utilizado para reducir periédicamente el valor en libros
de préstamos o activos intangibles durante un periodo de tiempo. En el caso de los préstamos, la
amortizacion tiene como objetivo distribuir los pagos de los préstamos a lo largo del tiempo. Para
los activos, la depreciacion es lo mismo que la depreciacion. En otras palabras, la amortizacion
se define como el procedimiento de liquidar una deuda que devenga intereses mediante una serie

de pagos a lo largo del tiempo (Meza, 2016).

1.2.11.4. Ingresos y egresos

En la contabilidad los ingresos y los egresos son términos opuestos. El primero es la entrada de
efectivo y el segundo es la retirada. Para una mejor comprensién, ingresos significa un aumento

en el capital de una persona fisica o juridica. Por el contrario, el egreso provoca una situacion

inversa (Meza, 2016).
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Enfoque de la investigacion

El actual estudio tuvo un enfoque cuantitativo, por tanto, que se recopild informacion cuantitativa
para determinar si es factible la constitucion del centro de acopio de palmito. Con ello se efectud
la valoracién financiera y por medio de los indicadores como VAN, TIR, PRC, RBC, se pudo

establecer la viabilidad financiera de la inversion.

Al respecto, Sanchez et al. (2018) refieren que la investigacion cuantitativa se precisa como la
investigacion sistematica de fendmenos mediante la compilacién de datos cuantificables y el uso

de métodos estadisticos 0 matematicos.

2.2. Nivel de investigacion

El nivel de investigacion fue de tipo explicativo, lo cual establece una relacién causal, es decir
que no solamente persigue precisar o aproximarse a un problema, sino que buscé hallar los
origenes y las posibles soluciones del mismo; de tal manera que el desarrollo de un estudio
técnico, administrativo y financiero determinaron la inversidn necesaria para la puesta en marcha

de la propuesta y asi subsanar la problematica existente.

Al respecto, Mufioz (2016) afirma que la investigacion explicativa se puede declarar como un
enunciado de los hechos, tal como son en la actualidad. Ademas, los estudios explicativos pueden

caracterizarse meramente como el intento de describir, narrar o identificar lo que es.

2.3. Disefio de investigacién

El disefio de la investigacion fue de tipo no experimental, ya que no se realiz6 ningin tipo de
manejo de las variables de estudio, se recopilé la informacidn tal y como se presenté en el entorno
productivo de APAE por medio de las técnicas e instrumentos necesarios. Hernandez et al. (2014),
definen a la investigacion no experimental como aquella donde no se realiza un manejo
intencionado de variables, solo se observan los sucesos en su ambiente natural y luego se analizan.
Por otro lado, la investigacion fue de tipo transversal, ya que se realizé el levantamiento de

informacién en una sola ocasion. Este planteamiento es confirmado por Mufioz (2016) al afirmar
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que una investigacion transversal consiste en examinar datos de una poblacién en un punto

especifico en el tiempo.

2.4. Tipo de estudio

El tipo de estudio segln el contexto de generacion del conocimiento fue de tipo aplicada, ya que
en base a ella se pudo llegar a la resolucién de problemas de tipo productivo, comercial y
econdémico en APAE. De acuerdo con Sanchez et al. (2018), una investigacion aplicada se identifica
por un interés en el estudio de los conocimientos tedricos en circunstancias especificas, con el

objetivo de resolver algun problema préctico.

Por otro lado, la investigacién fue documental, ya que se establecieron en primera instancia los
referentes tedricos que guiaron el desarrollo del estudio. Segun Tancara (2015) afirma que una
investigacion documental son un conjunto de métodos y técnicas que se utilizan para encontrar,

procesar y almacenar informacion contenida en documentos.

A su vez, este trabajo es de campo ya que los datos fueron recolectados en la asociacion de
productores. En relacion al estudio de campo, Arias y Fidias (2015) argumentan que es un tipo de
investigacion que permite compilar informacion directamente de las personas o de la realidad del
acontecimiento.

2.5. Poblacién y planificacion, seleccion y calculo del tamafio de la muestra

2.5.1. Poblacion

La poblacion del estudio fueron 46 miembros de la Asociacion de Palmicultores de la Amazonia

Ecuatoriana, al ser una poblacion reducida no fue necesario realizar técnicas de muestreo.
2.5.2. Muestra
El presente estudio al tener una poblacion reducida de 46 socios, no fue necesario realizar ninguna

técnica de muestreo ya que se pudo trabajar con todos los elementos del universo descrito como

poblacion.
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2.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1. Meétodos de investigacion

Dentro de los métodos de investigacion empleados se encuentra el inductivo, ya que se parte de
indicios especificos para fundar conclusiones generales sobre el estudio, este método consiste en
tres etapas: observacion, la identificacion de un patron y el desarrollo de una teoria a partir de los
resultados obtenidos; con lo cual el estudio puede servir como referencia para empresas similares.
Otro de los métodos empleados fue el analitico sintético, el cual se ve reflejado en la etapa de la
revision bibliografica, ya que fueron analizadas las fuentes y referencias tedricas y de igual forma

sintetizadas para el uso de la informacion critica del proyecto propuesto.

A su vez, se utiliz6 el método estadistico matematico, ya que se recopila informacion a través de
la encuesta que posteriormente se convierten en datos numéricos y se grafican sus resultados.
Adicionalmente, se procesa informacidn ofrecida por la entidad que se emplea para realizar las
estimaciones econémicas y comprobar la factibilidad de un negocio utilizando el céalculo de
indicadores financieros. En este sentido, Sanchez et al. (2018) Afirman que este método “se utiliza

para organizar, describir y analizar los datos cuantitativos de un estudio” (p. 18).

2.6.2. Técnicas de investigacion

° Encuesta

La encuesta se usa ampliamente en investigaciones porque permite recibir y procesar datos de
manera rapida y eficiente. Consiste en un grupo de cuestiones sobre una o mas variables medidas
(Casas, Labrador, & Campos, 2002). Cumpliendo con la afirmacién anterior, en la presente
investigacion se realizaron preguntas a miembros de la Asociacion de Palmicultores, mismas que
estuvieron enfocadas a determinar la situacién actual en relacion al acopio y almacenamiento del

producto, y por otro lado los requerimientos y necesidades que presentan.

e Andlisis documental

Otra técnica de investigacion empleada fue el analisis documental, la cual es empleada en
investigaciones de tipo documental que requieren la seleccién y estudio de informacion alcanzada
a través de varios documentos. Esta técnica fue utilizada para la recopilacion de informacion

tedrica reflejada en el Capitulo 1 Marco teorico referencial.
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2.6.3.

Instrumentos de investigacion

En relacion a las técnicas utilizadas, los instrumentos empleados en el trabajo investigativo fueron

el cuestionario y la ficha bibliogréfica.

2.7.

Operacionalizacion de variables

Tabla. 1-2: Operacionalizacion de variables

VARIABLE DEFINICION TIPO ESCALA INDICADOR
¢En la actualidad el palmito se recepta y almacena bajo
algun tipo de planificacion o cronograma definido?
¢Cada que tiempo se recepta producto por parte de los
asociados?
¢Actualmente la asociacion cuenta con equipamiento
y tecnificacién para el tratamiento y almacenamiento
del palmito (cadena de frio, infraestructura, etc.)?
Un centro de ¢Existe actualmente un encargado o responsable del
acopio tiene como almacenamiento y control del producto?
plrlnupal funuon ;Se imparten capacitaciones periédicas acerca del
Independiente: el reunir Iy % i6n d g tratamiento del palmito que usted provee a la
CREACION DE a macengrr a - _ o_captamon _gprgr ucto | sociacion?
UN  CENTRO produccion de|Cualitativo- Nominal |- Nivel de tecnificacion y
DE ACOPIO DE pequefios Cuantitativo | & |conocimiento ¢Previo a la entrega de producto a la asociacion usted
PALMITO productores para _ % desperdicio de producto |realiza alguna clasificacion o seleccion del mismo?
que i puedan (Considera usted que el palmito que entrega a la
con:p; g I'deg asociacion cumple con las condiciones adecuadas
cantidad y calida para su comercializacién?
en los mercados.
;Tienen conocimiento de algun tipo de normativa
acerca de la producciéon y el producto para su
comercializacion?
(Existe algln tipo de requerimiento especial impuesto
sobre el producto que usted provee?
;Considera usted que actualmente el almacenamiento
del palmito cuenta con procesos y procedimientos
adecuados en relacién a su captacion y almacenaje?
(Considera usted que existe desperdicio de palmito
por el manejo poco tecnificado del mismo?
(Considera usted que un centro de acopio tecnificado
y equipado le sumara competitividad al producto que
Dependiente: la asociacion oferta al mercado?
MAXIMIZAR - . . .
LA Maximizar la ¢Considera la necesidad de un centro de acopio que
RENTABILIDA rente.ibllldad por cumpla con las (fE)nd|C|ones técnicas .de tratamiento
medio de la - para la conservacion adecuada del palmito?
D DE reduccion de Cualitativo- Nominal |- Uso de recursos
ASOCIACION costos del Cuantitativo _Utilidad ¢(Estaria usted de acuerdo con que la asociacion
DE _ Y invierta o busque apalancamiento para la creacién de
incremento de la . L
PALMICULTO productividad un centro de acopio que cuente con el equipamiento e
RES DE LA ’ infraestructura necesaria para el adecuado tratamiento
AMAZONIA. y almacenamiento del palmito?

;Considera usted que un centro de acopio mejorara la
gestion de almacenamiento y por ende disminuira el
desperdicio, incrementando la rentabilidad de la
asociacion?

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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CAPITULO 11
3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS
3.1 Situacion actual de la captacion y tratamiento del palmito en la APAE
3.1.1. Descripcion de la organizacion

La Asociacion de Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana (APAE) es una organizacién
dedicada al cultivo y comercializacion de palmito. Se encuentra registrada en el SRI como
sociedad con personalidad juridica, perteneciente al sector de la Economia Popular y Solidaria,
con nimero RUC 2290317358001 y cuyo representante legal es Juan Dario Granda Agila. Dicha
entidad inici6 sus actividades comerciales el 27 de marzo de 2009, esta ubicada en el cantén La
Joya de los Sachas en la provincia de Orellana y cuenta con un total de 46 asociados que entregan

sus cosechas a la organizacion.

En la actualidad, la empresa cuenta con varios clientes, que se encargan de la comercializacion
del producto procesado, siendo uno de los principales, la empresa Snob, la cual compra el
producto para su posterior exportacion a Colombia. A su vez, la Asociacion de Palmicultores de
la Amazonia Ecuatoriana es considerada como un emprendimiento diferente, debido a la
produccion de este producto poco tradicional, logrado beneficiar a mas de 210 familias que de

una u otra forma intervienen en la organizacion.

ASAMBLEA
GENERAL

—

JUNTA
DIRECTIVA

| | | | 1 1
' PRESIDENTE l ' VICEPRESIDENTA ' SECRETARIA ' TESORERO . VOCAL ' VOCAL 1
» J 7

Figura 1-3: Organigrama de la APAE

Realizado por: Yaucan, J., 2021
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3.1.2. Resultados de la encuesta

A continuacion, se expresan los resultados del cuestionario aplicado a los 46 asociados de la
empresa. EI mismo fue realizado con la intencién de identificar las caracteristicas de la gestion
actual en relacion al acopio de producto, asi como las necesidades y perspectivas de los miembros

de la asociacion.

1.- ¢En la actualidad el palmito se recepta y almacena bajo algin tipo de planificacion o

cronograma definido?

Tabla 1-3: Respuesta a la pregunta No. 1

Respuestas Frecuencia %
Si 44 95,65%
No 2 4,35%
Total 46 100

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Andlisis: De acuerdo con los resultados del cuestionario, un 95.65% de los asociados afirman que
la organizacidn si recepta y almacena el palmito bajo alguna planificacion. Mientras que el 4.35%

indican lo contrario.

2.- ¢Cada que tiempo se recepta producto por parte de los asociados?

Tabla 2-3: Respuesta a la pregunta No. 2

Respuestas Frecuencia %
Una vez por mes 4 8,70%
Dos veces por mes 6 13,04%
Tres veces por mes 11 23,91%
Cuatro veces por mes 21 45,65%
Cinco veces por mes 4 8,70%
Mas de cinco veces por mes 0 0,00%

Total 46 100

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Andlisis: Por otra parte, se supo que el 45.65% de los asociados receptan productos cuatro veces
al mes, 23.91% lo realiza tres veces al mes, el 13.04% lo efecta dos veces al mes y le sigue
aquellos que receptan productos una y cinco veces por mes representando en cada caso el 8.70%

del total de asociados.
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3.- ¢Actualmente la asociacion cuenta con equipamiento y tecnificacion para el tratamiento y
almacenamiento del palmito (cadena de frio, infraestructura, etc.)?

Tabla 3-3: Respuesta a la pregunta No. 3

Respuestas Frecuencia %
Si 0 0,00%
No 46 100,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Analisis: A su vez, se pudo conocer que el 100% de los encuestados afirman que la entidad no

cuenta con equipamiento y tecnificacién para el tratamiento y almacenamiento del palmito.

4.- ¢Existe actualmente un encargado o responsable del almacenamiento y control del producto?

Tabla 4-3: Respuesta a la pregunta No. 4

Respuestas Frecuencia %

Si 46 100,00%
No 0 0%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Analisis: Sin embargo, el 100% de los encuestados reconocen que existe un encargado o
responsable del almacenamiento y control del producto.

5.- ¢Se imparten capacitaciones periddicas acerca del tratamiento del palmito que usted provee a
la asociacion?

Tabla 5-3: Respuesta a la pregunta No. 5

Respuestas Frecuencia %
Si 39 84,78%
No 7 15,22%
Total 46 100

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

Andlisis: Por otra parte, al ser preguntados si se realizan capacitaciones periddicas sobre el

tratamiento del palmito, el 84.78% afirma que si, mientras que el 15.22% respondid
negativamente.
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6.- ¢Previo a la entrega de producto a la asociacion usted realiza alguna clasificacion o seleccion
del mismo?

Tabla 6-3: Respuesta a la pregunta No. 6

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Analisis: Otro de los resultados alcanzados, es que el 100% de los asociados efectlan una

seleccidn del producto que posteriormente entran a la institucion.

7.- ¢Considera usted que el palmito que entrega a la asociacion cumple con las condiciones
adecuadas para su comercializaciéon?

Tabla 7-3: Respuesta a la pregunta No. 7

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Analisis: De igual forma, el 100% de los asociados consideran que el palmito que entregan a la
organizacion, cumple con las condiciones adecuadas para su comercializacion.

8.- ¢ Tienen conocimiento de algln tipo de normativa acerca de la produccion y el producto para
su comercializacion?

Tabla 8-3: Respuesta a la pregunta No. 8

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Andlisis: A su vez, el 100% de los encuestados afirma tener el conocimiento de algln tipo de
normativa acerca de la produccion y el producto para su comercializacion. Lo cual indica que a
pesar de que no se realizan capacitaciones periodicas por parte de la institucién, los asociados
cuentan con conocimientos sobre el producto que producen.
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9.- ¢Existe algun tipo de requerimiento especial impuesto sobre el producto que usted provee?

Tabla 9-3: Respuesta a la pregunta No. 9

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

Analisis: De igual manera, el 100% de los asociados afirma conocer los requerimientos que
establece la organizacién para el producto que proveen.

10.- ¢Considera usted que actualmente el almacenamiento del palmito cuenta con procesos y
procedimientos adecuados en relacién a su captacion y almacenaje?

Tabla 10-3: Respuesta a la pregunta No. 10

Respuestas Frecuencia %
Si 0 0,00%
No 46 100,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Andlisis: Por otra parte, a través del cuestionario se pudo tener el conocimiento que le 100% de
los asociados consideran que el almacenamiento del palmito no cuenta con los procedimientos

adecuados en relacién a su captacion y almacenaje.

11.- ;Considera usted que existe desperdicio de palmito por el manejo poco tecnificado del
mismo?

Tabla 11-3: Respuesta a la pregunta No. 11

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
Andlisis: A su vez, el 100% de los asociados consideran que producto del manejo poco
tecnificado del palmito, existen desperdicios del mismo. Esta situacion provoca que la entidad
tenga un rendimiento menos favorable.
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12.- ;Considera usted que un centro de acopio tecnificado y equipado le sumard competitividad

al producto que la asociacién oferta al mercado?

Tabla 12-3: Respuesta a la pregunta No. 12

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Andlisis: En este sentido, el 100% de los encuestados considera que un centro de acopio
tecnificado y equipado, le sumara competitividad al producto que la asociacion oferta al mercado.
13.- ;Considera la necesidad de un centro de acopio que cumpla con las condiciones técnicas de
tratamiento para la conservacion adecuada del palmito?

Tabla 13-3: Respuesta a la pregunta No. 13

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Andlisis: En concordancia con los resultados que se han obtenido en las preguntas anteriores, el
100% de los asociados indica que considera ineludible la constitucién de un centro de acopio que

cumpla con las condiciones técnicas de tratamiento para la conservacion adecuada del palmito.

14.- ;Estaria usted de acuerdo con que la asociacién invierta o busque apalancamiento para la
creacion de un centro de acopio que cuente con el equipamiento e infraestructura necesaria para

el adecuado tratamiento y almacenamiento del palmito?

Tabla 14-3: Respuesta a la pregunta No. 14

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

Andlisis: Relacionado con la creacion del centro de acopio, el 100% de los asociados esta de

acuerdo con que la asociacion invierta o busque apalancamiento para la creacion del mismo.
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15.- ¢ Considera usted que un centro de acopio mejorara la gestién de almacenamiento y por ende

disminuira el desperdicio, incrementando la rentabilidad de la asociacion?

Tabla 15-3: Respuesta a la pregunta No. 15

Respuestas Frecuencia %
Si 46 100,00%
No 0 0,00%
Total 46 100

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021

Analisis: Finalmente, el 100% de los asociados indican que creen que un centro de acopio
mejorara la gestion de almacenamiento y por ende disminuira el desperdicio, incrementando la

rentabilidad de la asociacion.

3.1.3. Conclusiones de los resultados de la encuesta

Una vez mostrados los resultados de la encuesta, se puede concluir que el principal problema
existente en la captacion y tratamiento del palmito en la APAE es que la asociacion no cuenta con
el equipamiento y la tecnificacion necesaria para el tratamiento y almacenamiento adecuado del
palmito (cadena de frio, infraestructura, etc.).

Esta situacion provoca la pérdida de una parte de la produccion durante el manejo poco
tecnificado del producto. En este sentido, los asociados estan de acuerdo y consideran ineludible,
la constitucion de un centro de acopio que cumpla con las condiciones técnicas de tratamiento

para la conservacién adecuada del palmito.

Por otra parte, aunque un 15.22% de los asociados refirid que no reciben capacitaciones periddicas
sobre el tratamiento del palmito, estos cuentan con el conocimiento necesario para ofrecer un
producto de buena calidad a la organizacion. Por lo cual, esta situacién no se considera un

obstaculo para el progreso de la institucion.
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3.2. Estudio técnico

3.2.1. Proceso de tratamiento y almacenamiento del producto

En este punto, se explica cada paso del proceso de tratamiento y almacenamiento del palmito que
se efectuara en el centro de acopio. Para ello, se ha empleado un flujograma de procesos que

permite visualizar el procedimiento a ejecutar.

Paso 1: El primer paso seria la recepcién de la cosecha de los socios de la institucion, asi como
también de los materiales necesarios para su embazado (fundas y cajas de cartdn). Esta actividad

es realizada por el administrador del centro de acopio.

Paso 2: Una vez que el administrador revisa la mercancia, los operarios se encargan de

descargarla en el almacén del centro.

Paso 3: Automaticamente, comienzan con el tratamiento del producto, extrayendo el palmito del
tallo de la planta. Para ello, los operarios pasan cada tallo por una cuchilla afilada ubicada en una
de las mesas y abre la vaina que protege el corazon (palmito), con un movimiento rapido,

desprenden la vaina y colocan el corazon en una cinta transportadora.

Paso 4: En dicha cinta transportadora, un poco mas adelante, existen varias cierras circulares que
forman parte de la maquinaria que se encarga de cortar el corazén en varios trozos, los cuales

conduce hasta un depdsito con agua.
Paso 5: Posteriormente, los operarios lavan los trozos de palmito y los envasan en unas fundas,
realizando el pesado del mismo. En este proceso, los operarios deberan velar que por cada funda
solo exista un kilogramo de palmito.
Paso 6: A continuacion, los operarios realizan el sellado al vacio y ubican los paquetes en cajas,
las cuales una vez que contengan ocho fundas de palmito, el equivalente a ocho kilogramos es

almacenado en el cuarto de cadena de frio.

Paso 7: Finalmente, el administrador realiza la actualizacion del Kardex con la produccion del
dia.

A continuacién, se muestran en un flujograma los procesos antes descritos:
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Operarios

—

Figura 2-3: Flujograma del tratamiento y almacenamiento del palmito

Realizado por: Yaucan, J., 2021
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3.2.2. Disefio espacial

De igual forma, se realiza un disefio espacial del centro de acopio, el cual se puede apreciar en la

figura 3, en donde se muestra como quedaria estructurado el mismo.
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Figura 3-3: Disefio del centro de acopio
Realizado por: Yaucan, J., 2021

Adicionalmente, en la tabla 17 se revelan las dimensiones de las areas del centro de acopio.

Tabla 16-3: Dimensiones de las areas del centro de acopio

AREAS DEL CENTRO DE ACOPIO DIMENSION
Area administrativa 30 m2
Area de produccion 140 m2
Area de bodega y almacenamiento 30 m2
Cuarto cadena de frio 30 m2
Area de parqueo 70 m2
Total 300 m2

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021



3.2.3. Requerimiento técnico
Para dar inicio con las actividades del centro de acopio seran requeridos un grupo de equipos y
muebles, tanto para el area operativa como para la administrativa. A continuacion, en la tabla 18

se identifican cudles serian, asi como la cantidad de cada uno de estos y el valor de los mismos.

Tabla 17-3: Equipos y muebles para el centro de acopio

Equipos y Muebles Valor unitario  Cantidad  Valor total

Equipos de oficina
Computador 550,00 1 550,00
Laptop 600,00 1 600,00
Impresora 200,00 1 200,00
Teléfono 40,00 1 40,00
Sub Total 1.390,00
Equipos para uso operativo
Mesa de tratamiento de producto 70,00 1 70,00
Magquina Cortadora con banda transportadora 2.500,00 1 2.500,00
Bascula electrénica 65,00 2 130,00
Magquina de sellado al vacio 550,00 1 550,00
Mesa de empaque 50,00 1 50,00
Montacargas manual 450,00 1 450,00
Gavetas plasticas 5,00 100 500,00
Pallets 3,00 5 15,00
Cuarto cadena de frio 8.000,00 1 8.000,00
Sub Total 12.265,00
Muebles y enseres
Escritorios 100,00 1 100,00
Archivador 60,00 1 60,00
Silla Giratoria 64,00 1 64,00
Silla de espera x 3 pak 130,00 1 130,00
Sub Total 354,00

Total 14.009,00

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

3.3. Estudio administrativo
Por otra parte, para el adecuado funcionamiento del centro de acopio, se necesita de un grupo de

colaboradores que realicen las tareas asignadas correctamente. En este caso en particular, solo

seran necesarios un total de 6 trabajadores que ocupen los siguientes cargos:

e Administrador: 1

e Operarios: 5
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3.3.1. Funcionesy requisitos minimos para cada puesto de trabajo

A continuacion, se muestra las funciones y requisitos minimos para los puestos indicados
anteriormente.

Tabla 18-3: Funciones y requisitos minimos para el puesto de administrador

1. INFORMACION BASICA:

PUESTO Administrador
JEFE INMEDIATO SUPERIOR |Presidente
SUPERVISA A Operarios

I NATURALEZA DEL PUESTO:

El administrador es el maximo responsable de que las actividades en el centro de acopio fluyan con normalidad,
velando el buen estado de los productos y manteniendo en un ambiente de respeto y colaboracion.

111 FUNCIONES

Dentro de las funciones del administrador del centro de acopio se encuentra recepcionar las mercancias velando
porque las mismas cumplan con los requisitos de calidad aceptables. A su vez, debe mantener un control estricto
sobre los inventarios de la entidad, actualizar la targeta Kardex cada vez que existan entradas o salidas de
productos del almacén. Adicionalmente, debe velar porque cada paso del tratamiento y almacenamiento del
producto se realice correctamente asi como también procurar el logro de los objetivos del centro en cuanto a
produccion y calidad.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

TITULO PROFESIONAL Administracion de Empresas

EXPERIENCIA 3 Afios

HABILIDADES Creatividad, proactividad, trabajo en equipo y liderazgo
FORMACION Superior

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

Tabla 19-3: Funciones y requisitos minimos para el puesto de operador

1. INFORMACION BASICA:

PUESTO Operarios
JEFE INMEDIATO SUPERIOR |Administrador
SUPERVISA A

11 NATURALEZA DEL PUESTO:

Los operarios tienen bajo su responsabilidad todo el proceso de tratamiento y almacenamiento del producto.

111 FUNCIONES

Los operarios son los encargados de la carga y descarga de mercancias cuidando la integridad de la misma. Dentro
del area de produccion deben sacar el palmito de la vaina que lo proteje, realizar el corte del palmito, lavarlo,
empaquetarlo, pesarlo y sellarlo al vacio asi como ubicar los respectivos paquetes en las cajas para su almacenado.
Durante todo este proceso deben procurar una adecuada manipulacion del producto.

IV REQUISITOS MINIMOS PARA EL PUESTO:

TITULO PROFESIONAL Bachillerato

EXPERIENCIA 1 Afios

HABILIDADES Organizacion, trabajo en equipo, rapido y eficiente
FORMACION Secundaria

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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3.4, Estudio financiero

En el estudio financiero, para comprobar la factibilidad del centro de acopio, solo se tuvieron en
cuenta aquellos valores que se producen o se incurren producto a la puesta en marcha de dicho

centro.

3.4.1. Plan de Inversion

Para que el centro de acopio comience a funcionar, es imprescindible determinar cual sera el
importe de la inversion necesaria para que esto suceda. Por lo que es preciso determinar los
equipos y muebles, asi como el capital de trabajo para su puesta en funcionamiento.

3.4.1.1. Inversién en activos

En relacion a este apartado, en la tabla 18, ubicada en el estudio técnico, ya se habia especificado
una serie de equipos y muebles valorados en 14,009.00 USD, que constituyen los activos

necesarios para dar inicio a las actividades.

3.4.1.2. Capital de trabajo

En cuanto al capital de trabajo, se calcul6 el monto de efectivo necesario para afrontar los gastos
en un plazo de dos meses una vez puesta en marcha el centro de acopio. En la tabla 21 se muestran

desglosados los conceptos que lo conforman arribando a un importe de 74,076.02 USD.

Tabla 20-3: Capital de trabajo
CAPITAL DE TRABAJO

Concepto Costo : Costo
Mensual bimensual

Mano de Obra Directa 2.556,33 5.112,67
Mano de Obra Indirecta 809,98 1.619,95
Publicidad 200,00 400,00
Costo de los materiales 27.273,40 54.546,80
Servicios Basicos 175,00 350,00
Suministros de limpieza 8,30 16,60
Suministros de oficina 15,00 30,00
Gastos de Adecuaciones 12.000,00

Total 74.076,02

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021
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3.4.1.3. Inversién Inicial

Una vez calculados los importes anteriores, se determina la inversion inicial para la puesta en
marcha del centro de acopio, la cual es de 88,085.02 USD. Dicho monto sera financiado en un
25% por la organizacion, lo que equivale a 22,021.25 USD, mientras que el otro 75% sera

financiado a través de un préstamo otorgado por alguna institucion financiera.

Tabla 21-3: Inversion Inicial

INVERSION INICIAL

Activos Valor Unitario Valor Total
Capital de Trabajo
Capital de Trabajo 74.076,02
Sub Total 74.076,02
Activos
Equipos de oficina 1.390,00
Computador 550,00
Laptop 600,00
Impresora 200,00
Teléfono 40,00
Equipos para uso operativo 12.265,00
Mesa de tratamiento de producto 70,00
Maguina Cortadora con banda transportadora 2.500,00
Béscula electronica 130,00
Maquina de sellado al vacio 550,00
Mesa de empaque 50,00
Montacargas manual 450,00
Gavetas plasticas 500,00
Pallets 15,00
Cuarto cadena de frio 8.000,00
Muebles y Enseres 354,00
Escritorios 100,00
Archivador 60,00
Silla Giratoria 64,00
Silla de espera x 3 pak 130,00
Sub Total 14.009,00
Total de Inversion 88.085,02

Realizado por: Yaucén, Jhon., 2021
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3.4.2. Plan de Financiacion

Como se menciond anteriormente, el 75% del financiamiento, que constituye un importe de
66,063.76 USD, se obtendra mediante un préstamo otorgado por alguna institucion financiera. En
este sentido, el Banco Central del Ecuador (2021) establece la tasa de interés para los préstamos
productivos MYPES en un 11.83%. Dicho préstamo, serd cancelado con una amortizacion
trimestral durante 5 afios, lo que equivale a 20 periodos. A continuacion, en la tabla 23, se exponen

los calculos de la amortizacidn correspondiente.

Tabla 22-3: Célculos de la amortizacion del préstamo

TABLA DE AMORTIZACION

BENEFICIARIO

MONTO EN USD 66.063,76

TASA DE INTERES 11,83%

PLAZO 5| Afos

AMORTIZACION CADA 90| Dias

NUMERO DE PERIODOS 20

No. SALDO INTERES PRINCIPAL DIVIDENDO
0 66.063,76
1 63.594,51 1.953,84 2.469,26 4.423,09
2 61.052,22 1.880,81 2.542,29 4.423,09
3 58.434,75 1.805,62 2.61747 4.423,09
4 55.739,86 1.728,21 2.694,88 4.423,09
5 52.965,28 1.648,51 2.77459 4.423,09
6 50.108,63 1.566,45 2.856,64 4.423,09
7 47.167,50 1.481,96 2.941,13 4.423,09
8 44.139,39 1.394,98 3.028,11 4.423,09
9 41.021,72 1.305,42 3.117,67 4.423,09
10 37.811,84 1.213,22 3.209,88 4.423,09
11 34.507,04 1.118,29 3.304,81 4.423,09
12 31.104,49 1.020,55 3.402,55 4.423,09
13 27.601,31 919,92 3.503,18 4.423,09
14 23.994,53 816,31 3.606,78 4.423,09
15 20.281,07 709,64 3.713/45 4.423,09
16 16.457,79 599,81 3.823,28 4.423,09
17 12.521,44 486,74 3.936,35 4.423,09
18 8.468,67 370,32 4.052,77 4.423,09
19 4.296,04 250,46 4.172,63 4.423,09
20 -0,00 127,06 4.296,04 4.423,09

22.398,09 66.063,76 88.461,85

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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3.4.3. Plan de ingresos

Para la estimacion de los ingresos que produciria el centro de acopio en los primeros cinco afios

de inicio de sus acciones, se utiliz6 un cumulo de informacién obtenida de la organizacion, asi

como una serie de supuestos, los cuales se explican a continuacion:

De acuerdo con los datos de la organizacion, la entidad cuenta con 46 asociados que le
entregan sus producciones de palmito. A su vez, como promedio cada productor entrega
semanalmente 1000 Kg de palmito.

Se conoce que durante el procesamiento del producto, este pierde un 2% de su peso por el
desperdicio que representa la vaina que protege al corazon, que es la parte comestible de la
planta (palmito).

Partiendo de la informacién anterior se entiende que la empresa obtiene una produccion

mensual de 180,320 Kg de palmito, tal como se indica en la tabla 24.

Tabla 23-3: Producto neto mensual

MATERIA PRIMA
PRODUCTO | Unidad Acopio Acopio Indlcc? _ Producto
Semanal| Mensual [desperdicio| neto kg
Palmito kg 46000 184000 2% 180320

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

De igual forma, se conoce que la empresa vende sus productos a un precio de 0.95 USD el
Kg. Al respecto, se tuvo en cuenta para los precios de los proximos afios una inflacion del
1%.

Por otra parte, se pudo conocer gque la entidad, producto a los problemas mencionados
anteriormente en este trabajo, pierde un promedio anual del 20% de su produccion. Valor que
con la implementacion del centro de acopio se pretende llevar a cero, eliminado las pérdidas
por estas razones e incrementando las ventas de la entidad, de igual forma en un 20%,
producto del aprovechamiento de ese palmito que ya no se pierde.

En este sentido, es que para comprobar la factibilidad del centro de acopio solo se tuvieron
en cuenta como ingresos, el incremento de las ventas del 20%, ya que esta seria el principal
motivo y la contribucidn del centro de acopio a la entidad.

Adicionalmente, se estima un crecimiento de las ventas anuales del 5% como consecuencia
del aumento de la calidad del producto asociado a los procedimientos implementados en el
centro de acopio, y a su vez, como consecuencia de las estrategias de marketing que se

realicen para cumplir este fin, las cuales estan previstas como un gasto de publicidad.
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Una vez establecido los valores y supuestos anteriores, se realizan los célculos de las ventas

estimadas durante los cinco afios iniciales, quedando de la siguiente manera:

Tabla 24-3: Ventas estimadas

VENTAS ESTIMADAS

Items Mensual Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Kg vendidos 36064,00 432.768,00 454.406,00 477.126,00 500.982,00 526.031,00
Precio por Kg 0,95 0,95 0,96 0,97 0,98 0,99
Ventas Estimadas 411.129,60 436.002,56 462.380,42 490.354,14 520.020,47

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

3.4.4. Plan de gastos

3.4.4.1. Gastos directos

Para determinar los gastos, estos fueron divididos en directos e indirectos, encontrandose dentro

de los gastos directos la mano de obra directa y los costos de materiales.

> Mano de Obra Directa

A continuacion, se muestran los célculos de las remuneraciones del personal vinculado
directamente al tratamiento y almacenamiento del palmito, para la cual se tuvo en cuenta todos

los beneficios por ley.

Tabla 25-3: Gastos de Mano de Obra Directa

Mano de Obra Directa
. : Remuneracion  Décimo Décimo Fondo de : Total Total
Puestos de Trabelo Trabalecores Mensual  Anual Tercero Cuarto Reserva Vecaciones1ES9 Afol  Afio2-5
Operarios 5 40000 23.00000 200000 200000 199920  1.00000 2.67600 30.67600 32.67520
Total 5 400,00 23.000,00 2.000,00 2.000,00 1.999.20  1.000,00 2.676,00 30.676,00 32.675,20

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

» Costos de Materiales
Los costos de materiales estdn compuestos por los insumos necesarios para el tratamiento y

almacenamiento del palmito, siendo estas fundas y cajas de cartdn. A continuacion, se presentan

los supuestos bajo los cuales se establecieron dichos costos de materiales.
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e Se realiza una estimacion de las ventas anuales de la empresa en base a la informacion
reflejada en la tabla 24 y bajo el supuesto incremento de las ventas anuales en un 5% el cual
ya fue explicado y empleado para determinar los ingresos en el apartado anterior.

e Se estima que por cada kilogramo de palmito se emplee una funda para el sellado al vacio, la
cual tiene un costo de 0.07 USD la unidad.

e Por otra parte, cada caja de carton tiene un costo de 0.65 USD vy se pretende ubicar por cada
una de estas, un total de 8 Kg de palmito.

e Adicionalmente, se tendran en cuenta un aumento del 1% anual por concepto de inflacion.

Tabla 26-3: Costo de Materiales

COSTOS DE MATERIALES
Materiales Produccion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
mensual
Kg producidos 180.320,00 2.163.84000 2.272.03200 2.385.63400 2504.91600 2.630.162,00
No. de fundas 2.163.840 2.272.032 2.385.634 2.504.916 2.630.162
Precio por fundas 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07
Subtotal costo de la fundas 15146880  160.63266 ~ 170.35097  180.657,22  191.587,00
No. de cajas de cartén 270.480 284.004 298.204 313.115 328.770
Precio por cajas de carton 0,65 0,66 0,66 0,67 0,68
Subtotal costo de cajas de carton 17581200  186.44863  197.72880  209.69142  222.377,77
Costos Total de los Materiales 327.280,80 347.081,29  368.079,77 390.348,64  413.964,77

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

3.4.4.2. Gastos indirectos

En cuanto a los gastos indirectos, estos se desglosan en mano de obra indirecta, gastos generales,

de publicidad y depreciacién.

> Mano de obra indirecta

Para el calculo de la mano de obra indirecta, se tuvieron en cuenta las mismas condiciones que

para la mano de obra directa.

Tabla 27-3: Gastos de Mano de Obra Indirecta
Mano de Obra Indirecta

. : Remuneracion ~ Décimo Décimo Fondo de . Total Total
Puestos de Trabefo Trebajacores Mensual ~ Anual  Tercero Cuarto Reserva Vacaciones —IESS Aol Afio2-5
Administrador 1 65000 7.47500 65000 400,00 649,74 3500 86970 971970 10.36944
Total 1 650,00 7.475,00 650,00 40000 649,74 32500 869,70 9.719,70 10.369,44

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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» (Gastos generales

Por otra parte, para determinar los gastos generales se tuvieron en cuenta una serie de gastos que

tendra que incurrir la empresa, para los cuales se tuvieron los siguientes supuestos:

e Se estima que el centro incurrira en gastos de servicios basicos por un valor de 175.00 USD
mensuales.

e Se incurrirdn en gastos para la adquisicion de suministros de limpieza por un valor de 8.30
USD mensuales.

e Se estima un gasto mensual de 15.00 USD por concepto de gastos de oficina para la
adquisicion de suministros.

e Tanto para los gastos por suministros de limpieza y de oficina se estima un incremento anual
del 1% producto a la inflacién.

e Adicionalmente, se incurriran en gastos por concepto de adecuacion del local por un imponte
de 12,000.00 USD.

Tabla 28-3: Gastos Generales

GASTOS GENERALES
items Mensual  Afio 1 Afio 2 Afo3  Afio4  Afo5
Servicios Basicos 17500 210000 210000 210000 210000  2.100,00
Suministros de limpieza 8,30 99,60 100,60 101,60 102,62 103,64
Suministros de oficina 15,00 180,00 181,80 183,62 18545 18731
Gastos de Adecuaciones 12.000,00
Total de Gastos Generales 14.379,60 2.382,40 2.38522 2.388,07 2.390,95

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

» Publicidad

En cuanto a los gastos de publicidad, se planifican por un valor de 200.00 USD mensuales. Estos
son como resultado de la aplicacion de diversas estrategias de marketing, las cuales pudieran ser

la impresion tripticos o la publicacion de anuncios en las redes sociales.

Tabla 29-3: Gastos de publicidad
GASTOS DE PUBLICIDAD

Articulo SMELD g Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Mensual
Publicidad 20000 240000 240000 240000 240000 240000

Total Gastos de Publicidad 200,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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» Depreciacion

La depreciacion de los activos se realizara segun el Reglamento para la Aplicacién de la Ley de

Régimen Tributario Interno del SRI.

Tabla 30-3: Gastos de depreciacion

DEPRECIACION

Activos Valor Total . Mensual Afiol Afio2 Afic3 Afio4 Afiob V?"”
Depreciar Residual
Activos
Computador 55000 3333% 1528 18332 18332 18338 0,00
Laptop 600,00 3333% 1667 19998 19998 200,04 0,00
Impresora 20000 3333% 556 6666 6666 66,68 0,00
Teléfono 4000 3333% 111 1333 1333 1333 0,00
Mesa de tratamiento de producto 7000  10% 0,58 7,00 7,00 7,00 7,00 7,00 35,00
Maquina Cortadora con banda transportadora 250000  10% 2083 25000 25000 25000 250,00 250,00 1.250,00
Béscula electrénica 13000  10% 108 1300 1300 1300 1300 1300 65,00
Mégquina de sellado al vacio 550,00  10% 458 5500 5500 5500 5500 5500 27500
Mesa de empaque 5000  10% 042 5,00 5,00 5,00 5,00 5,00 25,00
Montacargas manual 45000  10% 375 4500 4500 4500 4500 4500 225,00
Gavetas plasticas 50000  10% 417 5000 5000 5000 5000 5000 250,00
Pallets 1500  10% 0,13 150 1,50 150 150 1,50 750
Cuarto cadena de frio 8.00000  10% 6667 80000 80000 80000 80000 800,00 4.000,00
Escritorios 10000  10% 083 1000 1000 1000 1000 1000 50,00
Archivador 6000  10% 0,50 6,00 6,00 6,00 6,00 6,00 30,00
Silla Giratoria 6400  10% 053 6,40 6,40 6,40 6,40 6,40 32,00
Silla de espera x 3 pak 13000  10% 108 1300 1300 1300 1300 1300 65,00
Depreciacion 14.009,00 143,77 1.725,19 1.725,19 1.725,33 1.261,90 1.261,90 6.309,50

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

3.4.4.3. Total de gastos

Una vez desarrollados los calculos anteriores se procede a determinar los gastos totales en que

incurrira la empresa para los proximos cinco afos, arrojando que en su primer afio un valor de

393, 549,76 USD.
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Tabla 31-3: Total de gastos estimados para los primeros 5 afios

DETALLE DE LOS GASTOS

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Afo 5
Costo de Venta
Mano de Obra Directa 30.676,00 32.675,20 32.675,20 32.675,20 32.675,20
Costo de materiales 327.280,80 347.081,29 368.079,77 390.348,64  413.964,77
Sub Total 357.956,80 379.756,49  400.754,97 423.023,84 446.639,97
Gastos de Administracion
Mano de Obra Indirecta 9.719,70 10.369,44 10.369,44 10.369,44 10.369,44
Servicios Basicos 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00
Suministros de limpieza 99,60 100,60 101,60 102,62 103,64
Suministros de oficina 180,00 181,80 183,62 185,45 187,31
Gastos de Adecuaciones 12.000,00
Depreciacion 1.725,19 1.725,19 1.725,33 1.261,90 1.261,90
Sub Total 25.824,49 14.477,02 14.479,99 14.019,41 14.022,29
Gastos de Venta
Publicidad 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Sub Total 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Gastos Financieros
Intereses 7.368,47 6.091,90 4.657,47 3.045,67 1.234,58
Sub Total 7.368,47 6.091,90 4.657,47 3.045,67 1.234,58
Gastos Totales 393.549,76  402.725,41 422.292,43 442.488,93 464.296,83

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

3.4.5. Punto de equilibrio

Para la determinacion del punto de equilibrio es fundamental establecer cuéles son los costos fijos

y variables para la empresa.

Tabla 32-3: Costos fijos

Costos Fijos

Actividades Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Mano de Obra Indirecta 9.719,70 10.369,44 10.369,44 10.369,44 10.369,44
Servicios Basicos 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00 2.100,00
Suministros de limpieza 99,60 100,60 101,60 102,62 103,64
Suministros de oficina 180,00 181,80 183,62 185,45 187,31
Gastos de Adecuaciones 12.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Depreciacion 1.725,19 1.725,19 1.72533 1.261,90 1.261,90
Publicidad 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Intereses 7.368,47 6.091,90 4.657,47 3.045,67 1.234,58
TOTAL 35.592,96  22.968,92 21.537,46 19.465,09 17.656,87
Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021
Tabla 33-3: Costos variables
Costos Variables
Actividades Afio 1 Afo 2 Ao 3 Afo 4 ARfo 5
Mano de Obra Directa 30.676,00 32.675,20 32.675,20 32.675,20 32.675,20
Costo de materiales 327.280,80  347.081,29 368.079,77 390.348,64 413.964,77
TOTAL 357.956,80 379.756,49  400.754,97 423.023,84  446.639,97

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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Los resultados muestran que el centro de acopio en su primer afio tendria que vender 183,706.00

Kg para cubrir sus gastos, lo que representa un 42.45% de las ventas de este afio. Valores que en

los periodos venideros disminuyen hasta que en el quinto afio solo seria necesario vender

126,574.00 Kg o el 24.06% de sus ventas anuales para cubrir sus gastos.

Tabla 34-3: Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio

RUBROS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Precio por Kg 0,95 0,96 0,97 0,98 0,99
Costo Variable unitario 0,76 0,84 084 084 0,85
Costos Fijos 35.592,96 22.968,92 21.537,46 19.465,09 17.656,87
Punto de Equilibrio 183.706 185.563 166.751 144.833 126.574
Ventas Necesarias ($) 174.520,31 178.048,13 161.597,17 141.760,63 125.127,70
Ventas Necesarias (%6) 42,45% 40,84% 34,95% 28,91% 24,06%

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

3.4.6. Flujo de caja

Con los valores anteriormente expuestos, correspondientes a las estimaciones y proyecciones de

los ingresos y gastos, se conforma el siguiente flujo de caja.

Tabla 35-3: Flujo de caja

FLUJO DE CAJA

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Flujos Iniciales

Capital de Trabajo -74,076.02

Compra de Activos -14,009.00

Flujos Operacionales

Ventas 411,129.60 436,002.56 462,380.42 490,354.14 520,020.47
(-) Costo de ventas -357,956.80  -379,756.49  -400,754.97  -423,023.84  -446,639.97
(-) Gastos de Administracion -25,824.49 -14,477.02 -14,479.99 -14,019.41 -14,022.29
(-) Gastos de Ventas -2,400.00 -2,400.00 -2,400.00 -2,400.00 -2,400.00

Utilidades antes de Interese e Impuesto 24,948.31 39,369.05 44,745.47 50,910.89 56,958.21
(-) Gastos Financieros -7,368.47 -6,091.90 -4,657.47 -3,045.67 -1,234.58

Utilidades antes de aportes e Impuestos 17,579.84 33,277.15 40,088.00 47,865.21 55,723.63
(-) _Aporte a los Trabajadores (15%) -2,636.98 -4,991.57 -6,013.20 -7,179.78 -8,358.55

Utilidades antes de Impuesto 14,942.87 28,285.58 34,074.80 40,685.43 47,365.09
(-) _ Impuestos (25%) -3,735.72 -7,071.39 -8,518.70 -10,171.36 -11,841.27

Utilidades después de Impuesto 11,207.15 21,214.18 25,556.10 30,514.07 35,523.82
(+) Readicién de la Depreciacion 1,725.19 1,725.19 1,725.33 1,261.90 1,261.90

Flujos de Efectivo Operacionales 12,932.34 22,939.37 27,281.42 31,775.97 36,785.72

Flujos Finales
(+) Valor de Salvamento 6,309.50
(+) Recuperacion de Capital de Trabajo 74,076.02

Flujo de Efectivo Total -88,085.02 12,932.34 22,939.37 27,281.42 31,775.97 117,171.23

TOTAL Afo 1 Afio 2 Afio 3 Ao 4 Afio 5

Valor Actual del Flujo de Efectivo 138,887.52 11,611.79 18,493.77 19,748.46 20,653.18 68,380.32

Inversion Inicial -88,085.02

Valor Actual Neto (VAN) 50,802.51

Tasa Interna de Retorno (TIR) 25.91%

Periodo de Recuperacion (Payback) 3.78

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021
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3.4.7. Indicadores de rentabilidad

A continuacién se muestran como fueron determinados el VAN, la TIR, el Periodo de
Recuperacion y la relacion Costo Beneficio para el centro de acopio de palmito de la APAE.

» Valor Actual Neto (VAN)

Para el célculo del VAN primeramente se determind la Tasa Minima Aceptable de Rendimiento

(TMAR) la cual es de 11.37%. En la siguiente tabla se muestra su célculo.

Tabla 36-3: Tasa Minima Aceptable de Rendimiento (TMAR)
COMPOSICION DEL COSTO DEL

CAPITAL (e CAPITAL FHOLIRSACHCIN
ASOCIACION 25% 10,00% 2,50%
PRESTAMO 75% 11,83% 8,87%
TMAR 100% 11,37%

Realizado por: Yaucan, Jhon., 2021

Partiendo de este resultado se procede a calcular el VAN utilizando la siguiente formula
VAN=-1+Fcl/(1+k)1+Fc2/(1+k)2..Fecnn/(L+K)n
Donde:

VAN = Valor Actual Neto

| = valor total de la inversion en el periodo 0.

Fcn = saldo del flujo neto anual de caja en el afio n.
k = tasa de descuento planteada para la inversion.

n = afio del periodo de vida util econdmico.

12,932.34 22,939.37 117,171.23

VAN = —88,085.02 + + I
(1+0.1137)T ' (1 + 0.1137)2 (1+0.1137)5

VAN =50.802,51
De esta forma al obtenerse un resultado positivo del VAN se acepta el proyecto ya que esto

significa que el valor actta de los flujos de efectivo futuro son mayor que la inversién inicial

necesaria para dar inicio al negocio.
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» Tasa Interno de Rentabilidad (TIR)

>

Para determinar la TIR, se tiene en cuenta que esta es la tasa de rentabilidad que hace que el VAN
sea igual a cero. Conociendo esto, se procede a sustituir los valores en la férmula del VAN
igualandola a cero.

O=-I+Fcl/(1+KkK)1+Fc2/(1+K)2..Fenn/ (1 +Kk)n
12,932.34 4 22,939.37 R 117,171.23
(14 0.2591)! ' (1 + 0.2591)2 (1+ 0.2591)5

0 = —88,085.02 +

=-6.41

TIR =25.91%

Como se puede apreciar el resultado de la TIR es de 25.91%, por lo que ratifica la decision de
aceptar el proyecto, ya que se obtiene una tasa interna de rendimiento superior a la tasa minima
aceptable de rendimiento para el proyecto que es de un 11.37%.

» Periodo de Recuperacion (PR)

Para determinar el periodo de recuperacion, se parte de los importes acumulados de flujo de caja
como se indica en la tabla siguiente:

Tabla 37-3: Saldos acumulados del flujo de caja

ARos Inversion Flujo de Caja Saldo Acumulado
0 -88.085,02 -88.085,02
1 12.932,34 -75.152,68
2 22.939,37 -52.21331
3 27.281,42 -24.931,89
4 31.775,97 6.844,09
5 117.171,23 124.015,32

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

PR =3 + (24931.89/31775,97))
PR= 3.78 Afios
El periodo de recuperacion arrojo como resultado que la inversion realizada en el negocio seria

recuperada en aproximadamente 3 afios, 9 meses y 10 dias.
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> Relacion Costo Beneficio

Al realizar el calculo de la relacion costo beneficios, se obtiene un resultado de 1.09 USD,

indicando que si se avanza con el proyecto la empresa obtendria 1.09 USD de beneficios por cada

dolar que se gaste.

Tabla 38-3: Calculo de la Relacion Costo Beneficio

Razén Beneficio Costo (B/C)

TOTAL Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Ingresos 41112960  436.00256  462.38042  490.354,14  520.02047
Total de Ingresos 41112960 436.002,56 462.380,42 490.354,14 520.020,47
Valor Actual de los Ingresos Futuros ~ 1.677.554,12 369.148,22 351.506,29 334.707,57 318.711,68 303.480,36
Costo de Venta 357.956,80  379.75649  400.75497  423.02384  446.639,97
Gastos de Administracion 25.824,49 14.477,02 14.479,99 14.019.41 14.022,29
Gastos de Venta 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00 2.400,00
Gastos Financieros 7.36847 6.091,90 4.657 47 3.045,67 1.23458
Total de Costos 393.549,76 402.725,41 422.292,43 442.488,93 464.296,83
Valor Actual de los Gastos Futuros 1.542.291,90 353.363,49 324.678,17 305.688,70 287.601,09 270.960,43

Razon Beneficio Costo (B/C) 1,09

Realizado por: Yaucéan, Jhon., 2021

A modo de resumen, se puede concluir que el centro de acopio es viable ya que se obtienen

resultados favorables, como es el hecho de que el valor actual neto es de 55,802.51 USD, una tasa

interna de rentabilidad de 25.91%, un periodo de recuperacién de 3.78 afios (3 afios, 9 meses 'y 10

dias aproximadamente) y una relacion costo beneficio de 1.09 USD.
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CONCLUSIONES

Luego de establecer la factibilidad de crear un centro de acopio de palmito para la Asociacion de

Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana “APAE”, se establecen las siguientes conclusiones:

La presente investigacion se pudo sustentar teéricamente a través de un estudio tedrico
referencial, en el cual se abordaron diversos conceptos y definiciones, segln varios autores,
que posibilitaron la compresion de varios temas de gran significado para determinar la
factibilidad del centro de acopio de palmito.

Se pudo realizar un diagnéstico de la captacion y almacenamiento del palmito de la APAE
por medio de una encuesta a los socios de la organizacion, a través de la cual se determind
que el principal problema es que la asociacién no cuenta con el equipamiento y la
tecnificacion necesaria para el tratamiento y almacenamiento adecuado del palmito,
provocando la pérdida de una parte de la produccién durante el manejo poco tecnificado del
producto.

Se realizd un estudio técnico y administrativo, determinando que para iniciar las actividades
del centro de acopio se necesitaria 14,009.00 USD para la compra de activos y la contratacién
de seis colaboradores, un administrador y cinco operarios.

Adicionalmente, se realiz6 un estudio financiero en el cual se calculd el VAN, el TIR, el PR
y la RCB del proyecto. Arrojando como resultado un Valor Actual Neto de los flujos de
efectivo futuro de 50,802.51 USD, una Tasa Interna de Rentabilidad de 25.91%, superior al
11.37% establecida como TMAR. Por otra parte, el PR de la inversion seria de 3 afios, 9
meses y 10 dias y ademas la RCB indica que la si se avanza con el proyecto la empresa
obtendria 1.09 USD de beneficios por cada délar que se gaste. Todos estos resultados son

favorables para el negocio e indican que es factible la creacién de dicho centro de acopio.
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RECOMENDACIONES

Establecida las conclusiones de la actual investigacion, referente al estudio de factibilidad de un
centro de acopio de palmito para la Asociacion de Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana

“APAE”, se establecen las siguientes recomendaciones:

o Debido a los buenos resultados de las proyecciones realizadas y de los indicadores financieros
calculados, se recomienda que se ponga en marcha la creacion del centro de acopio de
palmito.

e Mantener un juicioso control sobre las proyecciones formadas, y de ser necesario, realizar las
modificaciones pertinentes si cambian los términos bajos los cuales fueron creadas.

o Realizar estudios de mercado cada afio, con el fin de saber las predilecciones de los
consumidores y de los posibles clientes, de manera que permita continuar creciendo como

empresa.
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GLOSARIO

Centro de acopio: Son infraestructuras destinadas a la centralizacion de la produccion de varios
productores con el objetivo de que estos sean competitivos. Estas instalaciones cuentan con
maquinas de alta tecnologia que pueden esterilizar, secar, seleccionar, procesar, envasar y

entregar los productos a mayoristas urbanos, mercados regionales y supermercados (Campos &
Parrales, 2012).

Comercio: El comercio es el acto o proceso de comprar, vender o intercambiar productos basicos,

ya sea al por mayor o al por menor, dentro de un pais o entre paises (Armstrong & Kotler, 2017).

Demanda: La demanda estd compuesta Unicamente por la cantidad de bienes que la capacidad
economica del sujeto le permite adquirir y pagar la contraprestacién econémica relativa en el

mercado (Andrade, 2015).

Demanda insatisfecha: Es el hecho de que los bienes producidos no son los necesarios para
cumplir la demanda del mercado (Andrade, 2015).

Demanda satisfecha: Es cuando los productos que ofrece el mercado logra satisfacer las

necesidades de los clientes (Andrade, 2015).

Eficacia: La eficacia se define como la capacidad de hacer lo que se define como deseado o de

ser eficaz para producir un resultado (Mendoza, 2014).

Eficiencia: La eficiencia se define como el nivel méas alto de desempefio que logra los mejores

resultados con la menor cantidad de insumos (Mendoza, 2014).

Empresa: Una empresa es por naturaleza una persona juridica creada o autorizada por escritura

legal para algln proposito especifico (Castro, Garcia del Junco, Martin, & Periafiez, 2016).

Misién: La mision es la aspiracion central de una organizacion o empresa, es un resumen de los

objetivos y valores fundamentales de la misma (Barreiros, 2012).

Oferta: La oferta es el nimero de productos que se esta dispuesto a vender por una determinada

contraprestacién, principalmente a cambio de dinero a un determinado precio (Baca, 2014).

Oportunidades: Son los eventos en el entorno externo que si se presentan, ayudaran a lograr el
objetivo. Incidentes, hechos o directrices en el entorno organizacional que pueden promover su

desarrollo (Mendoza, 2014).

Organizacién: Una organizacion es un conjunto de individuos que laboran unidas, como una
asociacion de vecinos, una organizacion benéfica, un sindicato o una corporacion. La

organizacion también es el acto de formar o establecer algo (como una organizacion). También



puede referirse a un sistema de arreglo u orden, o una estructura para clasificar cosas (Guerra D. ,
2015).

Planificacion: La planificacion puede considerarse como la determinacion de todas las pequefias

tareas que deben llevarse a cabo para lograr un objetivo (Barreiros, 2012).

Precio: EIl precio es el valor entregado o fijado como contraprestacién por la venta de una
determinada cosa. Es la cantidad de una cosa que se intercambia o demanda en trueque o venta

por otra (Baca, 2014).

Producto: Un producto es el resultado de una accién o proceso, un articulo o sustancia que se

fabrica o refina para la venta (Baca, 2014).

Proveedores: Un proveedor es una entidad que suministra bienes y servicios a otra organizacion.
Suele ser un fabricante o un distribuidor que compra productos de varios fabricantes y los vende

a sus clientes (Mendoza, 2014).

Rentabilidad: La rentabilidad es un indicador econémico que muestra la eficiencia con la que se
emplean los recursos: materias primas, personal, dinero y otros activos tangibles e intangibles.
Representa la correlacion entre los beneficios de una organizacién y las sumas que ha empleado

para obtenerlos. Es el componente predilecto para valorar el desempefio de las empresas (Baca,
2014).

Vision: Una declaracion de vision describe lo que una empresa desea lograr a largo plazo,

generalmente en un marco de tiempo de cinco a diez afios (Barreiros, 2012).
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ANEXOS

ANEXO A: ANTEPROYECTO

1. Titulo
2.
“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA CREAR UN CENTRO DE ACOPIO DE PALMITO

PARA LA ASOCIACION DE PALMICULTORES DE LA AMAZONIA ECUATORIANA
“APAE”, ANO 2021”.

2. Problema de investigacion

2.1 Planteamiento del problema

En la actualidad la globalizacién ha causado cambios radicales en la forma como se hace
comercio, de tal forma que todas las organizaciones han tenido que adaptarse a dichos cambios
con el fin de seguir vigentes en un mercado cada vez mas competitivo, a su vez, estos cambios
han generado que dichas organizaciones implementen estrategias competitivas para mejorar sus
procesos de produccion y sus productos, ayudandoles a reducir costos de operacion, y en general
gue se expandan a mercados internacionales.

Dentro de la cadena productiva, uno de los procesos mas importantes es la captacion y
almacenamiento de materias primas, y al tratarse de productos perecederos se debe tener en cuenta
cierto tipo de equipamiento y tecnificacion en las actividades dentro del proceso, con el fin de
garantizar un adecuado tratamiento de dichas materias primas y por ende la calidad del producto
final.

APAE es una organizacion dedicada al cultivo y comercializacion de palmito, cuenta con 46
asociados que entregan sus cosechas a la organizacion, el problema radica que la asociacion no
cuenta actualmente con infraestructura ni procedimientos adecuados para la captacion y
almacenamiento del palmito, ya que simplemente es almacenado en bodegas sin equipamiento ni
tecnificacion, lo cual genera que exista desperdicio por causas de deterioro del producto al no
existir una cadena de frio o espacios organizados para su tratamiento, ocasionando una
significativa incidencia en costos y de baja productividad.

Con base en lo manifestado, es necesario que la Asociaciéon de palmicultores de la Amazonia
Ecuatoriana APAE, se tecnifique en el proceso de captacion y almacenamiento de materias
primas, por tanto, que se hace necesario la creacién de un centro de acopio que integre todas las
normas técnicas para el tratamiento de palmito, lo cual asegure un tratamiento adecuado y se

refleje en un incremento de la utilidad y por ende de la productividad general de la asociacion.



2.2 Formulacién del problema

¢En qué forma la creacién de un centro de acopio de palmito para la Asociacién de Palmicultores
de la Amazonia ecuatoriana, mejorara su gestion y productividad?

2.3 Sistematizacién del problema

1. ¢En que forma se puede obtener un diagndstico de la situacion actual en relacion a la
captacion y tratamiento del palmito en la Asociacion de Palmicultores de la Amazonia
ecuatoriana?

2. (Coémo dar sustento a la investigacion desde las directrices y corrientes tedricas mas
importantes?

3. ¢Como se puede establecer el requerimiento de recursos tanto fisicos como de talento
humano y financieros para la puesta en marcha del centro de acopio de palmito para la

Asociacion de Palmicultores de la Amazonia ecuatoriana?

3. Objetivos
3.1 General
Determinar la factibilidad de la creacion de un centro de acopio de palmito para la Asociacién de

Palmicultores de la Amazonia Ecuatoriana APAE.

3.2 Especificos

1. Realizar un levantamiento de informacidn sobre la situacién actual de la captacion y
almacenamiento de palmito en APAE por medio de fuentes primarias que resulten en el
diagnostico de la situacion actual.

2. Elaborar el marco tedrico referencial por medio de fuentes secundarias que sustenten el
trabajo de investigacion.

3. Determinar los requerimientos y recursos necesarios por medio de un estudio técnico,

administrativo y financiero con lo cual se establezca la viabilidad del proyecto propuesto.

4. Justificacién

4.1 Justificacion tedrica:

La presente investigacion persigue poner en manifiesto con sustento tedrico y técnico la viabilidad
de ejecutar un proyecto de inversion, por medio del cual se establecera la factibilidad o no de la
puesta en marcha de un centro de acopio para la Asociacion de Palmicultores de la Amazonia
Ecuatoriana APAE, en contraste de su modelo de gestion actual, con lo cual se podra evidenciar

si la asociacion podria beneficiarse de mayores utilidades y por ende de una mayor productividad.



4.2 Justificacion metodoldgica:

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados en primera instancia se realizara un levantamiento
de informacidn por medio de encuestas y entrevistas y por otro lado basados en documentos y
referentes tedricos, de tal forma que en funcién al diagnostico se establecera el requerimiento o
necesidad de la creacion de un centro de acopio, para lo cual se determinaran los recursos y

requerimientos necesarios y posteriormente su viabilidad financiera y monto de inversion.

4.3 Justificacion préactica

El presente estudio persigue determinar la factibilidad de la creacion de un Centro de Acopio de
Palmito para APAE, lo cual sera un beneficio directo para todos sus asociados, ya que se podran
establecer procesos y procedimientos que mejoren la productividad y por ende mejoren
significativa su competitividad, derivandose en una mayor rentabilidad y crecimiento como
organizacion. Por otro lado, un centro de acopio cuenta en su operacion con procesos que
garantizan la calidad del producto, de tal manera que los consumidores finales de los productos
de la asociacion, podran beneficiarse con productos de calidad.

5. Marco de Referencia

5.1 Antecedentes de Investigacion

Varios son los estudios realizados en funcién de temas de factibilidad de centros de acopio, entre
los més relevantes se hace cita de los siguientes:

Campos & Parrales (2012), de su estudio desarrollado obtienen como conclusiones que es un
proyecto viable en términos técnicos y financieros de inversion, exponiendo una rentabilidad
atractiva con un escenario esperado, con una inversion inicial de $ 39.743.00, obteniendo un VAN
de $19.519,49 y una TIR de 41.14%. (Campos & Parrales, 2012)

Por su parte Alban & Arcos (2017), concluyen que la mayor parte de agricultores pertenecientes
a la asociacion actualmente venden su produccion a intermediarios, lo cual disminuye sus
ingresos, manifiesta ademas que el 83% de los agricultores tienen interés en la creacion de un
centro de acopio; en cuanto a la evaluacion financiera se obtiene una TIR del 59%, resultando un

proyecto de inversion atractivo. (Alban & Arcos, 2017)



5.2 Marco teorico
5.2.1 Origen Comunitario del emprendimiento

Como lo expresa Freire (2009), las personas que toman la decisién de emprender, se enfocan en
iniciar su proyecto basados en experiencias sociales y relacionadas a su entorno o comunidad,

definiendo las siguientes lineas:

1) El haber trabajado en otras organizaciones sociales.

2) Una motivacion religiosa.

3) Una motivacion de amistad.

4) Unarazén ideoldgica de aportar a un cambio sistémico.

5) Una necesidad percibida por toda una comunidad.

6) Una vision compartida.

7) Un proceso promovido desde una iniciativa gubernamental.

De tal forma que en con base a los lineamientos que establece el autor citado, se considera desde
el enfoque de una necesidad percibida por toda una comunidad, partiendo de un requerimiento
real que pueda ayudar a la asociacién a mejorar la gestion de captacién y tratamiento del producto
que para el caso es el palmito.
Existe una gran diversidad de definiciones respecto a lo que es una empresa comunitaria. Los
conceptos elegidos para conseguir definirla corresponden a Europa, EEUU, y Latinoamérica, en
donde si bien lo mencionado anteriormente han tenido un gran predominio, existen
conceptualizaciones de emprendimientos sociales 0 empresas auto-gestionadas con
formulaciones del tipo empresa solidaria, principalmente en Argentina, Colombia, Ecuador,
Bolivia y Brasil. (Austin, 2010)
Segun Laville y Nyssens (2009), la empresa comunitaria esta definida a partir de los siguientes
criterios:
1) Las organizaciones del tercer sector (poblacion en alto riesgo) pertenecen a los grupos
de interés antes que a los inversionistas.
2) Uno de los objetivos de una empresa social. Servir a la comunidad.
3) Las empresas sociales promueven el capital social como factor de democratizacion.
4) Las empresas sociales movilizan y reproducen una forma especifica de capital social.
5) La capacidad de mantener una empresa social de acuerdo con su Idgica inicial presupone
su capacidad para hibridar continuamente los tres ejes de la economia (Economia de
mercado, economia sin mercado y economia no monetaria) a fin de servir al proyecto.
Las empresas sociales, por tanto, combinan los distintos recursos provenientes de estos

tres ejes.



Por su parte Alter, (2011), caracteriza a las empresas sociales como entes que utilizan los enfoques
de mercado para obtener ingresos comerciales y asi cumplir su misién. Asi, esta definicion se ha
desarrollado en torno a su naturaleza hibrida dado que busca crear tanto valor social como

econémico.

5.2.2 Organizacion del financiamiento y sustentabilidad econémica

El autor Guerra (2013), manifiesta que la forma del financiamiento no va a ser siempre igual en
los emprendimientos comunitarios. No sera posible identificar una Unica linea de financiamiento,
0 una determinada mezcla de ellas. Por lo que se debe aclarar dos puntos:

c) la propia organizacion del financiamiento, cuyo mayor volumen corresponde a una

mezcla entre ingresos de mercado y cuasi mercado, y

d) laevolucion que esta posea, tiene que estar de acuerdo a la trayectoria de la organizacion.
Guerra (2013), manifiesta ademas que existen muchas formas de financiamiento en las diferentes
etapas por las que pasa el desarrollo del emprendimiento comunitario. Para analizar la estructura
de financiamiento, serd necesario identificar el financiamiento que permita mantener las
operaciones de la empresa comunitaria. Por otra parte, es necesario identificar cuales de ellas
funcionan en base a un autofinanciamiento via operaciones, o bien, y cuales son destinadas a un
financiamiento externo multiple que combinen mercado con cuasi-mercado.
De darse el caso del autofinanciamiento, cada operacion realizada tiene que cubrir por lo menos
sus propios costos y generar un margen de utilidad, lo cual va permitir a la empresa sostenerse,
de no llegar a concretarse lo mencionado, estas pueden postular a fondos nacionales para hacer

frente a los problemas de mercado.

5.2.3 Definicion de proyecto

Segun Baca (2014), un proyecto es la basqueda de una inteligente solucién al planteamiento de
un problema, la cual tiende a resolver una necesidad humana. En esta forma puede haber
diferentes ideas, inversiones de diverso monto, tecnologia y metodologias con diverso enfoque, y
todas ellas estan consignadas a solucionar las necesidades del ser humano en todas sus facetas,
como pueden ser la educacion, alimentacion, salud, ambiente y cultura, entre otras.

Por su parte Fontaine (2008), al considerar un enfoque econémico, menciona gue un proyecto es
la fuente de costos y beneficios que ocurren en distintos periodos de tiempo. El desafio que
enfrenta es identificar los costos y beneficios atribuibles al proyecto, medirlos y valorarlos con el
fin de emitir un juicio sobre la conveniencia de ejecutar ese proyecto. Para un financista que esta
considerando prestar dinero para su ejecucion, el proyecto es el origen de un flujo de fondos
provenientes de ingresos de caja, que ocurren a lo largo del tiempo; el desafio es determinar si los

flujos de dinero son suficientes para cualquier deuda.



5.2.4 Factibilidad

Como lo menciona Alban & Arcos (2017), “se entiende por Factibilidad las posibilidades que
tiene de lograrse un determinado proyecto”. El estudio de factibilidad es el analisis que realiza
una empresa para determinar si el negocio que se propone sera bueno o malo, y cuales seran las
estrategias que se deben desarrollar para que sea exitoso. Segun el Diccionario de la Real
Academia Espafola, la factibilidad es la “cualidad o condicion de factible”. Factible “que se
puede hacer”.
Los objetivos de la Factibilidad en un proyecto de inversion son los siguientes.

1) Reduccidn de errores y mayor precision en los procesos.

2) Reduccion de costos mediante la optimizacion o eliminacion de los recursos no

3) necesarios.

4) Integracion de todas las areas y subsistemas

5) Actualizacion y mejoramiento de los servicios a clientes o usuarios.

6) Hacer un plan de produccion y comercializacion.

7) Aceleracion en la recopilacion de los datos.

8) Reduccion en el tiempo de procesamiento y ejecucién de las tareas.

9) Disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos sefialados.

10) Saber si es posible producir con ganancias.

11) Conocer si la gente comprara el producto.

12) Definir si tendremos ganancias o pérdidas.

13) Decidir si lo hacemos o buscamos otro negocio.

14) Iniciar un negocio con el maximo de seguridad y el minimo de riesgos posibles.

15) Obtener el maximo de beneficios o ganancias.

5.2.5 Estudio Técnico

Morales & Morales (2009) definen a esta etapa como la parte donde se definen las caracteristicas
de los activos fijos que son necesarios para llevar a cabo el proceso de produccion de determinado

bien o servicio.

5.2.6  Andlisis Financiero

El estudio financiero conforma la tercera etapa de los proyectos de inversion, en el que figura de
manera sistematica y ordenada la informacion de caracter monetario, en resultado a la
investigacion y analisis efectuado en la etapa anterior — Estudio Técnico-; que sera de gran utilidad

en la evaluacion de la rentabilidad econémica del proyecto. (Baca, 2014)



Este estudio en especial comprende el monto de los recursos econémicos necesarios que implica
la realizacion del proyecto previo a su puesta en marcha, asi como la determinacion del costo total
requerido en su periodo de operacion. (Baca, 2014)

El objetivo de del estudio financiero es el de establecer el monto de recursos econémicos
necesarios para poner en marcha el proyecto, el costo total de la operacion, los diferentes gastos
operacionales una serie de indicadores financieros que serviran como base para determinar la

viabilidad y ejecucidn del proyecto de estudio. (Baca, 2014)

5.2.7 Inversiones

Se entiende por inversion a un conjunto de mecanismos de ahorro, ubicacion de capitales y
postergacion del consumo, con el objetivo de obtener un beneficio, un rédito o una ganancia, es

decir, proteger o incrementar el patrimonio de una persona o institucion. (Baca, 2014)

5.2.8  Proyecto de inversion

Baca (2014) describe un proyecto de inversion como un plan que, si se le asigna determinado
monto de capital y se le proporcionan insumos de varios tipos, producira un bien o un servicio,

atil al ser humano o a la sociedad. (Baca, 2014)

5.2.9 Definicion de estrategia

La estrategia es la determinacion de los objetivos generales a largo plazo de una empresa de
manera eficaz y eficiente. Ademas, constituye un conjunto integrado de acciones orientadas a
conseguir una ventaja competitiva sostenible, una vez realizado un analisis ambiental de la
empresa. La estrategia tiene como funcién garantizar el cumplimiento del propdsito que tiene la
organizacion, sin afectar a la mision y vision de la misma. En un plan estratégico es necesario
establecer estrategias, puesto que tienen dimensién en el tiempo, es decir, algunas decisiones son
irreversibles, pero otras cambian de acuerdo al ambiente externo que se presente. (Barreiros,
2012)

5.3 Marco conceptual

Centro de acopio: Son instalaciones administradas por un comité, que cumplen la funcion de
concentrar o reunir la produccién de pequefios productores, para que puedan competir en cantidad
y calidad; los mismos estan equipados con maquinas de alta tecnologia, que realizan el lavado
sanitario, secado, seleccion, procesamiento y empaque de productos, para luego ser enviados a
los mercados Mayoristas Urbanos, Distritales, supermercados. (Campos & Parrales, 2012)

Comercio: “Resultado entre oferta y demanda de los bienes, siempre y cuando haya algo que

funcione como mediador, por ejemplo, dinero y tenga fines de lucro. En este caso, no se



contempla el proceso de producciéon o del consumo, solo se interesa en su intercambio”
(Armstrong & Kotler, 2017).
Demanda: “Es la cantidad de bienes o servicios que el comprador o consumidor esta dispuesto a
adquirir a un precio dado y en un lugar establecido, con cuyo uso pueda satisfacer parcial o
totalmente sus necesidades particulares 0 pueda tener acceso a su utilidad intrinseca” (Andrade,
2015).
Demanda Insatisfecha, en la que lo producido u ofrecido no alcanza a cubrir los requerirnos del
mercado.
Demanda satisfecha, en la que lo ofrecido al mercado es exactamente lo que este requiere.

a) Satisfecha saturada, la que ya no puede soportar una mayor cantidad el bien o servicio en

el mercado.
b) Satisfecha no saturada, es la que se encuentra aparentemente satisfecha, pero que se puede

hacer crecer mediante el uso de herramientas mercadotécnicas.

Eficacia: Capacidad para determinar los objetivos adecuados "hacer lo indicado".

Eficiencia: Capacidad para reducir al minimo los recursos usados para alcanzar los

objetivos de la organizacion. "hacer las cosas bien".

Empresa: “Entidad que, mediante la organizacion de elementos humanos, materiales, técnicos y
financieros proporciona bienes o servicios a cambio de un precio que le permite la reposicion de
los recursos empleados y la consecucion de unos objetivos determinados” (Castro, Garcia del
Junco, Martin, & Periafiez, 2016).

Estrategias: “La estrategia es una herramienta de direccion que facilita procedimientos y técnicas
con un basamento cientifico, que empleadas de manera iterativa y transfuncional, contribuyen a
lograr una interaccion proactiva de la organizacién con su entorno, coadyuvando a lograr
efectividad en la satisfaccion de las necesidades del publico objetivo a quien esta dirigida la
actividad de la misma” (Ronda, 2012)

Factibilidad: se entiende que por Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse un
determinado proyecto. El estudio de factibilidad es el analisis que realiza una empresa para
determinar si el negocio que se propone sera bueno o malo, y cudles seran las estrategias que se
deben desarrollar para que sea exitoso. (Baca, 2014)

Mision: La mision describe el motivo o la razén de ser de una organizacion, empresa o institucion.
Se enfoca en los objetivos a cumplir en el presente. Debe estar definida de manera precisa y
concreta para guiar al grupo de trabajo en el dia a dia. (Barreiros, 2012)

Oferta: La oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que se ponen a la disposicion
del publico consumidor en determinadas cantidades, precio, tiempo y lugar para que, en funcion

de éstos, aquél los adquiera. (Baca, 2014)



Oportunidades: “Aquellos eventos del medio ambiente externo que de presentarse, facilitarian
el logro de los objetivos. Eventos, hechos o tendencias en el entorno de una organizacion que
podrian facilitar o beneficiar su desarrollo” (Mendoza, 2014).

Organizacién: “Es a un mismo tiempo, accion y objeto. Como accion, se entiende en el sentido
de actividad destinado a coordinar el trabajo de varias personas, mediante el establecimiento de
tareas, roles o labores definidas para cada una de ellas, asi como la estructura 0 maneras en que
se relacionaran en la consecucién de un objetivo o meta. Como objeto, la organizacion supone la
realidad resultante de la accidn anterior; esto es, el espacio, &mbito relativamente permanente en
el tiempo, bajo el cual las personas alcanzan un objetivo preestablecido” (Guerra D. , 2015).
Planificacion: Se conoce como planificacién, planeacion o planteamiento, implica tener uno o
varios objetivos en comdn, junto con acciones requeridas para concluirse exitosamente.
(Barreiros, 2012)

Precio: El precio es la equivalencia monetaria de valor que las empresas asignan a un
producto/servicio. Con frecuencia, las pequefias empresas cometen muchos erro-res en la fijacion
de precios, en especial tienden a dejarse influenciar basicamente por factores como cambios en el
mercado, demanda, innovacion y oferta. (Baca, 2014)

Producto: Todo aquello que satisface una necesidad sea estas fisica o psicoldgica. Este puede
referirse a un objeto o servicio. También debe estar disponible para la venta, de lo contrario no
puede ser considerado como tal. (Baca, 2014)

Proveedores: “Persona o empresa que proporciona existencias y abastecimiento a otra empresa
para que ésta pueda explotarlos en su actividad economica” (Mendoza, 2014).

Rentabilidad: La rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la inversién necesaria
para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las
utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacién de inversiones, su categoria y
regularidad es la tendencia de las utilidades. Estas utilidades a su vez, son la conclusion de una
administracion competente, una planeacion integral de costos y gastos y en general de la
observancia de cualquier medida tendiente a la obtencién de utilidades. La rentabilidad también
es entendida como una nocién que se aplica a toda accién econémica en la que se movilizan los
medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener los resultados esperados. (Baca,
2014)

Vision: Es la capacidad de proyectar el futuro de una empresa. En un concepto mas terminado.
Es una declaracién que indica hacia donde se dirige la empresa a largo plazo, o qué es aquello en

lo que pretende convertirse en el futuro. (Barreiros, 2012)



6. Marco Metodolégico

6.1 Enfoque de investigacién

La investigacion cuantitativa es aquella donde se recogen y analizan datos cuantitativos, por su
parte la cualitativa evita la cuantificacion; sin embargo, los registros se realizan mediante la
narracion, la observacion participante y las entrevistas no estructuradas. (Cadena P. R., 2017)
El presente estudio tendra un enfoque cuantitativo, por tanto, que sera recopilada informacion
cuantitativa para la determinacion de la factibilidad de la creacion del centro de acopio de palmito,
con ello se podré realizar la evaluacion financiera y por medio de los indicadores como VAN,

TIR, PRC, RBC, se podré establecer la viabilidad financiera de la inversion.

6.2 Nivel de Investigacion

El nivel de investigacion sera de tipo explicativo, lo cual establece una relacion causal, es decir
gue no solamente persigue describir o0 acercarse a un problema, sino que busca encontrar las
causas Y las posibles soluciones del mismo; de tal manera que el desarrollo de un estudio técnico,
administrativo y financiero determinaran los recursos necesarios para la puesta en marcha de la

propuesta y asi subsanar la problematica existente.

6.3 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion sera de tipo No Experimental, ya que no se realizara ningln tipo de
manipulacién sobre las variables de estudio, pero se recopilara la informacién tal y como se
presentan en el entorno productivo de APAE por medio de las técnicas e instrumentos necesarios.
Por otro lado, sera de tipo transversal ya que se realizara el levantamiento de informacion en una

sola ocasion.

6.4 Tipo de estudio

El tipo de estudio segin el contexto de generacion del conocimiento es de tipo Aplicada, ya que
en base a ella se podra llegar a la resolucién de problemas de tipo productivos, comerciales y
econémicos en APAE. Por otro lado, segun las fuentes de informacidn para generar conocimiento
la investigacién serad documental, ya que deben establecerse en primera instancia los referentes
tedricos que guiaran el desarrollo del estudio, y por otra parte de campo ya que deberan ser

recolectados datos de la asociacion.

6.5 Poblacidn, Planificacion, seleccién calculo del tamafio de la muestra

La poblacion del presente estudio son 46 miembros de la Asociacion de Palmicultores de la

Amazonia, al ser una poblacion reducida no seré necesario realizar técnicas de muestreo.



Se prevé ademas la aplicacion de una entrevista al presidente de la asociacion.

6.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

Inductivo, procede a partir de premisas particulares para generar conclusiones generales sobre el
estudio, éste método consiste en tres etapas: observacién, la identificacion de un patron vy el
desarrollo de una teoria a partir de los resultados obtenidos; con lo cual el estudio puede servir
como referencia para empresas similares; por otro lado, el método analitico sintético en la etapa
de la revision bibliogréfica, ya que seran analizadas las fuentes y referencias tedricas y de igual

forma sintetizadas para el uso de la informacion critica del proyecto propuesto.
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ANEXO B: CUESTIONARIO

ENCUESTA A LOS PRODUCTORES DE LA ASOCIACION DE
PALMICULTORES DE LA AMAZONIA ECUATORIANA.

Obijetivo: Identificar caracteristicas de la gestion actual en relacion al acopio
de producto y las necesidades y perspectivas de los miembros de la
asociacion.

1.  ¢En la actualidad el palmito se recepta y almacena bajo algun tipo de planificacién o
cronograma definido?

Si

No

2. ¢Cada que tiempo se recepta producto por parte de los asociados?

Una vez por mes

Dos veces por mes

Tres veces por mes

Cuatro veces por mes
Cinco veces por mes

Mas de cinco veces por mes
Otro

3. ¢Actualmente la asociacién cuenta con equipamiento y tecnificacidn para el tratamiento y

almacenamiento del palmito (cadena de frio, infraestructura, etc.)?

Si
No
4.  ;Existe actualmente un encargado o responsable del almacenamiento y control del

producto?

Si
No
5. ¢Seimparten capacitaciones periodicas acerca del tratamiento del palmito que usted provee

a la asociacion?

Si
No
6. ¢Previo a la entrega de producto a la asociacién usted realiza alguna clasificacion o

seleccién del mismo?

Si
No

7. ¢Considera usted que el palmito que entrega a la asociacion cumple con las condiciones
adecuadas para su comercializacion?

Si
No




10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢Tienen conocimiento de algin tipo de normativa acerca de la produccion y el producto
para su comercializacion?

Si
No
¢Existe algun tipo de requerimiento especial impuesto sobre el producto que usted provee?
Si
No
¢Considera usted que actualmente el almacenamiento del palmito cuenta con procesos y

procedimientos adecuados en relacién a su captacion y almacenaje?

Si
No
¢Considera usted que existe desperdicio de palmito por el manejo poco tecnificado del

mismo?

Si
No
¢Considera usted que un centro de acopio tecnificado y equipado le sumara competitividad

al producto que la asociacion oferta al mercado?

Si
No
¢Considera la necesidad de un centro de acopio que cumpla con las condiciones técnicas de

tratamiento para la conservacion adecuada del palmito?

Si
No
¢Estaria usted de acuerdo con que la asociacion invierta o busque apalancamiento para la

creacion de un centro de acopio que cuente con el equipamiento e infraestructura necesaria
para el adecuado tratamiento y almacenamiento del palmito?

Si
No
¢Considera usted que un centro de acopio mejorara la gestion de almacenamiento y por ende

disminuira el desperdicio, incrementando la rentabilidad de la asociacion?

Si
No

Gracias.




