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RESUMEN

En el presente trabajo de titulacion realizado en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores
de Chimborazo Ltda., ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2019. Se
establecié como objetivo general verificar el cumplimiento tributario de acuerdo a la normativa
legal vigente, para conseguirlo se aplicaron las fases de auditoria mediante el trabajo de campo y
la recoleccion de documentacion necesaria para llevar a cabo la auditoria; ademas se realizé la
evaluacion del sistema de control interno a través de los componentes del COSO 111y se considerd
lo establecido por los entes de control y por la normativa tributaria, como resultado se
determinaron hallazgos en cuanto a declaraciones sustitutivas, incumplimiento a la normativa,
diferencia en valores presentados en declaraciones y anexos e inconsistencia en las declaraciones
presentadas ante el Servicio de Rentas Internas. De esta manera se emitié un informe final de
auditoria tributaria en el que se detallaron dichos hallazgos y se redactaron conclusiones y
recomendaciones a fin de corregir las falencias encontradas y asi se evite multas y sanciones por
parte de los organismos de control. Ademas, se proporciond una matriz de seguimiento a las

recomendaciones para gue se pueda dar cumplimiento a las mismas de manera oportuna.

Palabras Claves: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <AUDITORIA
TRIBUTARIA>, <CONTROL INTERNO>, <OBLIGACIONES TRIBUTARIAS>,
<RIOBAMBA (CANTON)>

16-05-2022
0938-DBRA-UTP-2022

Xii



ABSTRACT

The present study carried out at Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo
Ltda located in Riobamba city, province of Chimborazo, period 2019 established as the general
objective the verification of tax compliance according to the current legal regulations. To achieve
this, auditing stages were applied through a field work and the collection of necessary information
to carry out the audit. In addition, the evaluation of the internal control system was carried out
through the components of COSO I11 and what was established by the control entities and by the
tax regulations were considered. As a result, some findings were determined regarding substitute
declarations, non-compliance with the regulations, a difference in the values shown in
declarations and annexes and inconsistencies in declarations presented to the Servicio de Rentas
Internas. In this way, a final tax audit report was issued in which these findings were detailed and
conclusions and recommendations were drawn up in order to correct shortcomings found in order
to avoid fines and sanctions by control institutions. In addition, a matrix was provided to follow-

up the recommendations in such a way that they can be complied on a speciific time.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <TAX AUDIT>,
<INTERNAL CONTROL>, <TAX OBLIGATIONS>, <RIOBAMBA (CANTON)>

Ing. Luis Fernando Barriga Fray

0603010612
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion estableci6 como objetivo general realizar una Auditoria
Tributaria a la Cooperativa De Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda., de La Ciudad
de Riobamba, Provincia de Chimborazo, Periodo 2019, a fin de verificar el cumplimiento de la

normativa legal vigente.

La investigacion se desarroll6 en tres capitulos que se detallan a continuacion:

Capitulo I: Consta del planteamiento del problema de investigacion, formulacion y
sistematizacion del problema, ademas se establecen los objetivos generales y especificos, asi
como también la justificacion, antecedentes y el marco tedrico que sustentan la idea a defender y

el desarrollo de la investigacion.

Capitulo 11: Lo constituye el marco metodoldgico en el cual se definen los métodos y técnicas
de investigacion que se aplicaron y sirvieron para recabar evidencia durante la ejecucion de la

auditorfa tributaria.

Capitulo 111: Se presenta y desarrolla la propuesta de una Auditoria Tributaria a la Cooperativa
De Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda., dando cumplimiento a las fases de
auditoria, realizando la evaluacion del control interno mediante el COSO Ill y analizando las
obligaciones tributarias para verificar si la institucion cumple con lo establecido en la normativa
legal vigente. Se emite el informe final de auditoria tributaria en el cual se detallan conclusiones

y recomendaciones con base a los hallazgos encontrados.



CAPITULO I

1 MARCO TEORICO - REFERENCIAL

11 Planteamiento del problema

Con respecto a Ameérica Latina, se conoce que:

Una nueva etapa de la tributacion latinoamericana puede distinguirse desde mediados de la
década de los noventa y, especialmente, a lo largo de la Gltima década, en la cual el nivel de
la recaudacion tributaria en términos porcentuales del producto interno bruto (PIB) ha
mostrado una tendencia creciente, tanto en el promedio regional como en la gran mayoria
de los paises de América Latina. Entre los afios 1990 y 2012, la carga tributaria promedio
de la region aumentd mas del 52%, pasando de 13,6% a 20,7% del PIB. El cambio de
tendencia en la tributacion de América Latina acontecié en un contexto macroeconomico
favorable, con una reduccidn sustancial en el déficit de las cuentas publicas y el nivel de
endeudamiento de los paises; asimismo, se revitalizé la importancia de la accion del Estado
en el aspecto distributivo, via tributos o transferencias. Precisamente, la reduccion en los
niveles de desigualdad permitié un aumento del consumo privado, que se vio reflejado en la
evolucion de los impuestos que gravan bienes y servicios, junto con nuevas politicas
domésticas de reformalizacion de la economia, que contribuyeron a la ampliacién de las

bases tributarias. (Gémez & Morén, 2016)

Mientras que la CEPAL et al. (2020), en su folleto “Estadisticas tributarias en América Latina y el
Caribe 2020” manifiestan que 10s impuestos carecen de contraprestacion en el sentido que
normalmente las contribuciones brindadas por los gobiernos a los contribuyentes no guardan
relacion directa con los pagos efectuados por estos. Las contribuciones a la seguridad social (CSS)
pagadas al gobierno general se clasifican como impuestos. Los impuestos se clasifican segin su
base. Las seis principales categorias son: Impuestos sobre la renta, utilidades y ganancias de
capital; contribuciones a la seguridad social; impuesto sobre la némina; impuestos a la propiedad;

impuestos a bienes y servicios y otros impuestos.

Finalmente, lzquierdo & Pessino (2021) acotan que un problema de larga data en América Latina
es su relativamente baja recaudacion fiscal, con una media del 22,4% del PIB, que es inferior a la

de los paises desarrollados (34,3% en los paises de la OCDE. Sin embargo, existe una importante



heterogeneidad en la region, que va desde los paises con alta presion fiscal como Brasil, Barbados,
Belice, Uruguay y Argentina, donde ésta fluctla entre el 29% y el 34% del PIB, hasta los paises
con baja presion fiscal como Guatemala, Republica Dominicana, Paraguay, Panama, México y
Peru, donde ésta fluctta entre el 12% y el 16% del PIB.

En lo que respecta a Ecuador, mencionan que:

Los impuestos son ingresos indispensables para el desarrollo de un pais, y por tanto el
Gobierno Ecuatoriano para su recaudacion y cumplimiento crea medidas tributarias que se
basan a través de la promulgacion de leyes, y reglamentos, administrados por el Servicio de
Rentas Internas (SRI), sin embargo la falta de capacitacion y desconocimiento conlleva a la
evasion e incumplimiento de los impuestos, afectando en gran medida a la sociedad en lo
legal y econémico al pagar multas e intereses, lo expuesto son causas del desconocimiento

de los impuestos, que a su vez generan efectos negativos en la cultura tributaria del pais.

(..) en la ultima década el Gobierno Ecuatoriano conjunto con el SRI han implementado
programas como son las capacitaciones, guias tributarias para docentes, reformas
tributarias e incentivos, con la finalidad de mitigar el desconocimiento de los impuestos y

mejorar la cultura Tributaria.

En consecuencia, del desconocimiento de los impuestos se crea una incidencia directa en la
cultura tributaria, afectando al desarrollo econémico y al buen vivir de la sociedad. Los
factores que conllevan al desconocimiento de los impuestos se han venido desarrollando a lo
largo de la Historia Ecuatoriana con el cambio constante de reformas tributarias con el
objetivo redistribuir la economia y lograr la equidad aumentando en esta Gltima década tres
impuestos: el impuesto a las tierras rurales en el 2010 y el 2012 se implementaron el impuesto
redimible botellas plasticas no retornables y el impuesto ambiental contaminacion vehicular.
Se implementd el RISE, para microempresarios cuyos ingresos no superen los $60.000,00.

(Giler & Guaygua, 2018)

Si nos referimos a La Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo, ésta es una
institucion financiera que pertenece al sector privado, tiene 56 afios de trayectoria, dedicada a
actividades de recepcion de depositos y/o similares cercanos de depdsitos y la concesion de
créditos o préstamos de fondos, se encuentra controlada por la Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria y bajo el Servicio de Rentas Internas es una sociedad obligada a llevar

contabilidad.



En base a la entrevista e informacion proporcionada por la Ingeniera Karina Remache, contadora
general de la entidad se pudieron identificar las siguientes problematicas que han surgido en el
desarrollo de las transacciones econémicas, problemas que afectan al correcto desarrollo de sus

actividades:

Inconvenientes generados por el cambio de sistema contable a partir de marzo de 2019,
lo que provoca inconsistencia en la informacion financiera al momento de preparar

informes y anexos para la declaracion de impuestos.

e Las facturas por compras que realiza la cooperativa no son constatadas inmediatamente
de acuerdo a lo establecido en el reglamento de comprobantes de venta, por lo cual se

podrian generar penalidades por la inobservancia a las disposiciones del codigo tributario.

e Asimismo, se han generado declaraciones sustitutivas en ciertas ocasiones debido a la
inoportuna entrega y registro de facturas de compras, lo que ha ocasionado que la

cooperativa sea merecedora de sanciones impuestas por el Servicio de Rentas Internas.

e La Ultima auditoria tributaria que se realiz6 a la cooperativa por parte del Servicio de
Rentas Internas fue hace 5 o 6 afios, por lo tanto, no se conoce con exactitud la realidad

del cumplimiento tributario que la institucién presenta.

e De otro lado, no se han impartido capacitaciones periddicas al personal del area contable
en cuanto a tributacién por parte de la entidad, lo cual podria generar desconocimiento

acerca de las actualizaciones que se han dado en materia tributaria.

Como se puede apreciar, es evidente la falta de control tributario en la entidad de manera interna
y externa, por lo que resulta favorable y necesario la ejecucion de una Auditoria Tributaria a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda., periodo 2019, a fin de
mejorar el control tributario dentro de la entidad para de este modo dar cumplimiento de
conformidad a lo dispuesto por la Administracion Tributaria, mejorando la cultura tributaria de

la cooperativa y evitando asi posibles sanciones.

En este contexto, resulta de singular importancia emprender con la ejecucién de la Auditoria
Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda., de la ciudad
de Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2019, cumpliendo con las distintas etapas del
proceso de auditoria, es decir, partiendo por una iddnea planeacion, dando paso a una adecuada

gjecucion, a fin de llegar a determinar los resultados con la presentacién del informe de auditoria
4



tributaria con base en los principales hallazgos y sus correspondientes conclusiones vy
recomendaciones emitidas, de modo que este documento puede constituir una herramienta

fundamental para que sus directivos logren mejorar la toma de decisiones a grado institucional.

1.2 Formulacion del problema

¢De qué manera la Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de
Chimborazo Ltda., periodo 2019, permitird verificar el cumplimiento de la normativa legal

vigente?

1.3 Sistematizacion del problema

v' ¢Cudles son los aspectos y lineamientos que se deben considerar para desarrollar una
auditoria tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo
Ltda., periodo 2019?

v' (Cuales son los aspectos dentro del departamento de contabilidad, que impiden el

cumplimiento de las obligaciones tributarias?

v' ¢Coémo la auditoria tributaria aportard como instrumento de toma de decisiones y acciones

correctivas dentro de la cooperativa en el &mbito tributario?
14 Objetivos
1.41 Objetivo General:
Realizar una Auditoria Tributaria a la Cooperativa De Ahorro y Crédito Educadores de
Chimborazo Ltda., de La Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, Periodo 2019, a fin de
verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente.
1.4.2 Objetivos Especificos:

v Construir el marco teérico — referencial acerca de las variables objeto de estudio,
mediante la revision de distintas fuentes bibliogréaficas actualizadas y especializadas, que
permitan la sustentacién del trabajo de titulacion.

v’ Estructurar el marco metodoldgico, mediante el uso de métodos, técnicas y herramientas

de investigacion y de auditoria, de tal forma que la informacién recolectada sea
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consistente, oportuna, importante y competente, de tal forma que sus resultados sean
objetivos y apegados a la realidad del cumplimiento de las obligaciones tributarias de la
CACECH.

v Ejecutar una Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorroy Crédito Educadores
de Chimborazo Ltda., de la Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo
2019, a fin de determinar el cumplimiento de la norma legal vigente y llegar a determinar

conclusiones y recomendaciones.

15 Justificacion

1.5.1 Justificacidon Tedrica

La presente investigacion se justifico su emprendimiento desde el punto de vista tedrico, ya que
se aprovechd todo el referencial tedrico referente al tema de estudio existente de distintas fuentes
bibliogréaficas, relacionadas con la auditoria tributaria, contenidas en libros, revistas, articulos
cientificos, monografias y paginas web especializadas y actualizadas de renombrados autores y

tratadistas, de tal forma que se pueda sustentar el marco teérico — conceptual.

1.5.2 Justificacion Metodoldgica

En el &mbito metodoldgico la presente investigacién se justificd su realizacién, puesto que se
aplicaron diferentes métodos, técnicas y herramientas de investigacion y de auditoria que
posibiliten la recopilacién de informacién suficiente, relevante y pertinente, de tal forma que se
garantice la objetividad de los resultados obtenidos tras la ejecucion de la auditoria tributaria a la
CACECH, periodo 2019.

1.5.3 Justificacion Practica — Social.

En la parte préactica la presente investigacion justifico su realizacion, puesto que se desarroll6 una
auditoria tributaria mediante la aplicacion de las distintas fases del proceso de auditoria, y se
determino el cumplimiento tributario de la entidad, con el propésito de identificar anomalias para
elaborar un informe final en base a los principales hallazgos con sus respectivas conclusiones y

recomendaciones.

16 Antecedentes de Investigacion



De la revisién efectuada al repositorio de la ESPOCH, especificamente de la facultad de
administracion de empresas y la carrera de contabilidad y auditoria, se han considerado relevantes
los siguientes trabajos de titulacion relacionados al presente tema de estudio, ya que servirdn como

base para su desarrollo, cuyas conclusiones se citan a continuacion:

En el trabajo de titulacion, denominado: Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Pacifico, Canton Riobamba, Provincia de Chimborazo, periodo 2015, realizado en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Ingenieria en Contabilidad y Auditoria C.P.A., concluye lo

siguiente:

Acorde al propdsito de establecer el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias,
asi como la razonabilidad de su informacién, tomando en consideracion la “Ley Orgéanica
de Régimen Tributario Interno” y su Reglamento. En su ejecucion fue aplicado el COSO |,
como método de evaluacion de control interno, técnicas y métodos de auditoria que
incorporaron varias pruebas aplicadas a las declaraciones realizadas, dichas pruebas de
caracter selectivo fueron suficientes para obtener informacién veridica, pertinente y de
confianza sobre los procesos tributarios desarrollados en la entidad, dicha informacion fue
atil para establecer un nivel de Riesgo elevado representado por el 61% y un nivel de
confianza baja por el 39%, los valores presentados en las declaraciones de los formularios
103 y 104 no tienen paridad con los registros de contabilidad, ademéas las obligaciones
tributarias se realiza fuera del tiempo establecido razon por la cual se genera multas e

intereses. (Achanci, 2017)

En el trabajo de titulacion, denominado: Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Minga Ltda., agencia Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2016, realizado en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Ingenieria en Contabilidad y Auditoria C.P.A., concluye

que:

Para desarrollar este trabajo se aplicé cuestionarios de control interno mediante el método
COSO Il, evaluando sus componentes que son: ambiente interno, establecimiento de
objetivos, identificacién de riesgos, evaluacion de riesgos, respuestas a los riesgos,
actividades de control, informacion y comunicacion, monitoreo, evaluando también las areas
criticas. Se determind hallazgos como la falta de control tributario, deficiencias en el
cumplimiento de los procesos tributarios, inconsistencias en las declaraciones por facturas
no registradas, lo que ha llevado a realizar declaraciones sustitutivas y pago de multas por
parte de la administracion tributaria, siendo la mayor causa el desorden del archivo que no
se encuentra cronoldgicamente guardado con sus debidos respaldos segun lo establece la ley.
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Con el fin de mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales se sugirié un plan de
capacitacion al personal correspondiente al area contable, para que tengan un mayor
conocimiento de la ley y eviten asi sanciones e intereses afectando la economia de la

Cooperativa. (Padilla, 2017)

Por otra parte en el trabajo de titulacién, denominado: Auditoria Tributaria en el Mall del Centro
de la cuidad de Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2014, realizado en la Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Ingenieria en Contabilidad y Auditoria C.P.A., concluye

que:

v' Los sistemas de control interno tributario establecidos no se cumplen de forma
adecuada y continua por los empleados, ocasionando que las transacciones
economicas no se efectlien de acuerdo a las exigencias de las Normas Internacionales

de Informacion Financiera.

v' La empresa no cumple con los requerimientos implantados en el “Reglamento de
Comprobantes de Venta, Retencién y Documentos Complementarios ”, tales como
falta de firmas del adquiriente del bien o servicio, asi como la falta de registro del

numero del RUC o cédula de identidad que identifique al adquiriente.

v Los porcentajes de retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta se aplican de
forma incorrecta inobservando la naturaleza de la transaccion, generando
diferencias en el pago por concepto de retenciones y la imposicién de multas e
intereses por los impuestos que ha dejado de percibir la Administracién Tributaria.
(Aponte, 2017)

1.7 Marco Tebrico

1.7.1 Auditoria

Tapia et al. (2016, p. 18), en su libro establece que la auditoria se encarga de comprobar que se
cumpla lo establecido en cuanto a los hechos, fenémenos y operaciones, verificar el cumplimiento
de las politicas y procesos planteados. Es también, evaluar la forma en que se administra y opera

para sacarle el maximo provecho a los recursos.

Ademas, el autor Espino (2015, p. 21), expresa que la auditoria no es el analisis frio de las cifras de

los estados financieros de una empresa o entidad; en ella también se analizan las cualidades de
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las cifras rubro por rubro de los estados financieros, y se estudia qué tanto influyen en la
determinacion de las cifras la situacién administrativa y la parte operativa de la empresa, si es de

produccion.

De acuerdo a los autores citados anteriormente podemos entender que la auditoria el examen que
se realiza a una entidad recabando evidencias a fin de evaluar y verificar si la informacién
presentada por la empresa acerca de su situacién financiera es veridica, ademas de comprobar si

las politicas y procedimientos han sido cumplidos de manera adecuada.

1.7.2  Importancia de la Auditoria

Refiriéndose a la importancia de la Auditoria, se cita lo siguiente:

Existe la prueba de que algun tipo de auditoria se puso en préactica en tiempos remotos. El
hecho de que los soberanos exigieran el mantenimiento de las cuentas de su residencia por
dos escribanos independientes pone en evidencia que fueron tomadas varias medidas para
evitar desfalcos en dichas cuentas. A medida que se desarrolld el comercio, nacié la
necesidad de las revisiones independientes para aseverarse de la adecuacion y finalidad de
los registros mantenidos en varias instituciones comerciales. La auditoria como profesion fue
reconocida por primera ocasion bajo la Ley Britanica de Sociedades Anonimas de 1862 y el
reconocimiento general ocurrié a lo largo del lapso de la Ley «Un sistema metddico y
normalizado de contabilidad era deseable para una idénea informacion y para la prevencion
del fraude». Ademas, reconocia...» Una aceptacion general de la necesidad de realizar una
version libre de las cuentas de las pequefias y grandes empresas». A partir de 1862 hasta
1905, la profesidn de la auditoria crecio y florecié en Inglaterra, y se introdujo en los Estados
Unidos hacia 1900. En Inglaterra se siguié realizando énfasis referente a la deteccion del

fraude como fin fundamental de la auditoria.

Con el tiempo esta perspectiva ha cambiado, y hoy es un instrumento bastante utilizado para
el control del alineamiento de la organizacién con la tactica propuesta por la administracion
y asegurar un conveniente desempefio del area financiera. Actualmente se han multiplicado

los tipos de auditorias, respondiendo a una creciente dificultad empresarial.

Una auditoria permitir4 detectar errores realizados en la organizacion y enmendarlos
oportunamente, para tomar medidas que permitan retomar el rumbo adecuado en la empresa.

(Martinez, 2015)



En relacion con a la importancia de la auditoria, se establece lo siguiente:

La importancia de las auditorias fue reconocida desde los tiempos mas remotos. Sabemos de
su existencia desde la época de la civilizacion Sumeria y el pueblo Azteca.

Con el transcurso del tiempo las relaciones comerciales y las operaciones de negocios
empezaron a crecer rapidamente. Es a partir de la Revolucion Industrial cuando surge la
necesidad de buscar personas capacitadas. Preferentemente externas y por tanto, imparciales
para que desarrollen mecanismos de supervision, vigilancia y control de la actividad de la
empresa.

Al principio la auditoria era una medida orientada a identificar el fraude. Sin embargo, con
el tiempo esta vision cambid. Hoy es una herramienta muy utilizada para controlar el
paralelismo de la empresa con la estrategia propuesta por la administracion y asegurar asi

un adecuado funcionamiento del area financiera.

La auditoria no es solo un requisito a cumplir. Es un proceso que ayuda a que los miembros
de una empresa terminen de entender su sistema de calidad e inicien acciones de

mantenimiento y/o mejora si fuese necesario. (RBHGIobal, 2019)

Podemos decir entonces que la auditoria es de suma importancia puesto que mediante su ejecucion
se podran detectar aquellos errores que hayan puesto en riesgo a la empresa y por los cuales no
se ha reflejado su fiel realidad, afectando de esta manera a la toma de decisiones, mediante una
auditoria se podran tomar medidas correctivas que sirvan de beneficio para mejorar la eficiencia

y eficacia de los procesos realizados en una entidad.

1.7.3 Objetivo de la Auditoria

Biler Reyes (2017) en su articulo de investigacion “Auditoria. Elementos Esenciales” plantea:

El objetivo primordial de la auditoria es emitir un dictamen acerca de un sistema de informacion
empresarial, que posibilite tomar decisiones sobre el mismo. Estas decisiones pueden variar de
acuerdo al area examinada y al usuario del dictamen. En la conceptualizacion tradicional los
objetivos de la auditoria eran tres:

e Descubrir fraudes

e Descubrir errores de principio

e Descubrir errores técnicos
Pero el avance tecnolégico experimentado en los ultimos tiempos en los que se ha denominado la

"Revolucion Informatica”, asi como el progreso experimentado por la administracion de las
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empresas actuales y la aplicacion a las mismas de la Teoria General de Sistemas, ha llevado a
Porter y Burton (1983) a adicionar tres nuevos objetivos:

e Determinar si existe un sistema que proporcione informacién oportuna y confiable para
la planeacion y el control.

e Dictaminar si este sistema otorga resultados, es decir, planes, presupuestos, prondsticos,
estados financieros, informes de control que provean confianza, y sean bastamente claros
para el usuario.

e Emitir recomendaciones que permitan cambiar positivamente el control interno de la
entidad. (Objetivo de la auditoria. 2015)

Se ha establecido también que:

Los objetivos de una auditoria es conocer de forma detallada todos los aspectos que componen
un proceso de la empresa. Pero, como ya indicamos anteriormente, también se puede hacer
referencia a aspectos concretos de la empresa para ver como se estdn desarrollando. Asi,

los objetivos de una auditoria pueden hacer referencia entre otras cuestiones a:

o Identificar la situacion actual y exacta de la empresa de manera general o en algun aspecto
en concreto.

o Otorgar credibilidad y confianza a la empresa frente a posibles inversores o entidades
bancarias.

o Descubrir fraudes que se estén dando la empresa y que no teniamos conocimiento de ello.

e Tomar nota de errores técnicos que se estén llevando a cabo.

e Revisar la legalidad de todos los productos y actividades de la empresa.

o Comprobar si el sistema de trabajo de la empresa esté siendo eficaz y eficiente.

e Recoger la maxima informacidn posible que nos permitira tomar mejores decisiones que

nos ayudaran a mejorar el rendimiento y la productividad de la empresa.

En definitiva, una auditoria se realiza para probar si una empresa cumple con sus obligaciones,
tiene al dia el estado de sus cuentas anuales y como la empresa explota todo su potencial en su

ejercicio diario. (“Objetivos de las auditorias en las empresas”, s.f)

En base a lo mencionado anteriormente podemaos decir que el proposito primordial de la Auditoria
es la emision de un dictamen empresarial en base a la evaluacion y verificacion del correcto
cumplimiento de sus procesos o actividades acorde a las politicas o leyes establecidas dentro de

la empresa o por entidades reguladoras, que permite tomar decisiones sobre el mismo.
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1.7.4  Principios de Auditoria

En cuanto a los principios de la auditoria se define que la auditoria se caracteriza por depender de
diversos principios. Estos principios deben contribuir a ejecutar la auditoria, o sea, proveen
herramientas eficientes y fiables de apoyo a las politicas y controles de gestion, facilitando datos

acerca de como deberia actuar una organizacion para mejorar su desempefio.

Adherirse a los principios es un requisito para implantar las conclusiones de la auditoria que sean
pertinentes y suficientes y que permitan que los auditores trabajen independientes para lograr

conclusiones semejantes en situaciones parecidas.

Las orientaciones se basan en 6 principios que se sefialan a continuacion:

Integridad

Los auditores y las personas que se encargan de la gestion de unprograma de
auditoria tienen que realizar su labor de manera honesta, diligente y responsable, deben ser
observadores y acatar lo dispuesto por las leyes, probar que son competentes para hacer su
trabajo, deben ser imparciales, es decir, no dejarse influenciar por terceros, ser sensibles a

cualquier influencia que pueda afectar su juicio durante la ejecucién de una auditoria.

Presentacion imparcial

Es la obligacion de informar con veracidad y precision. Todos los hallazgos, conclusiones e
informes deben presentar con veracidad y exactitud las actividades que se desarrollan
durante las auditorias. Se tiene que informar de todos los obstaculos que se hallan en el
camino al ejecutar la auditoria y las opiniones divergentes que se queden sin resolver entre
el equipo auditor y la persona auditada. La comunicacién tiene que ser veraz, precisa,

objetiva, pertinente, clara y suficiente.

Ser profesional

Disponer de diligencia y tener criterio a la hora de ejecutar la auditoria. Los auditores deben
actuar con mucho sigilo, segln la relevancia que posea la labor que desean desempefiar y la
confianza que se deposite en ellos por el cliente de la auditoria y por todas las partes
interesadas. Un gran factor a considerar al momento de realizar su trabajo es tener la
capacidad de emitir juicios razonados con todas las eventualidades de la auditoria.
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Confidencialidad

Se debe realizar precautelando la seguridad de la informacion. Los auditores deben actuar
con discrecion a lo largo de la utilizacion y la custodia de la informacion que ha obtenido
durante la realizacién de la auditoria. La informacion de la auditoria no puede utilizarse
inapropiadamente a beneficio personal del auditor o del cliente, de manera que logre afectar
al interés legitimo del auditado. Incluye el tratamiento adecuado de la informacion sensible

o confidencial.

Independencia

De ser posible los auditores tienen que ser independientes y no estar relacionados a la
actividad gque se va a auditar, en ocasiones tienen que proceder libremente contra el problema
de intereses. Los auditores deben manejarse con objetividad en el proceso con el fin de
aseverarse de los hallazgos y conclusiones que la auditoria arroje y sustente en la evidencia.
Para las pequefias empresas, puede que no sea viable que los auditores internos sean
completamente independientes de la actividad a auditar, no obstante, debe hacer esfuerzos

para descartar esta barrera y promover la objetividad.

Enfoque basado en la evidencia

Mediante este método se logra establecer conclusiones confiables y que se puedan dar a
conocer en un proceso de auditoria. La evidencia recolectada debe tener sustento. De manera
general se encuentra basado en los datos que poseen a disposicidn, debido a que la auditoria
se lleva a cabo durante un lapso limitado y con recursos que tiene fin. Se debe aplicar una
utilizacion propicia para el muestreo, puesto que se relaciona de manera estrecha con la

confianza de las conclusiones de la auditoria. (La Escuela Europea de Excelencia, 2015)

1.7.5 Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS)

En desarrollo de su trabajo para instituciones privadas, los auditores deben llevar a cabo una
secuencia de reglas profesionales, denominadas Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas.
En muchas jurisdicciones, se utilizan un conjunto de normas cuyo origen fueron las declaraciones,

emitidas por la Junta de Normas de Auditoria del “Instituto Americano de Contadores Publicos
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de los Estados Unidos de Norteamérica” y conforman los principios y requisitos que deben tomar
en consideracion los auditores en el desarrollo de sus labores a lo largo del proceso de auditoria,

cuyo cumplimiento garantizara un trabajo profesional y un criterio técnico.

Existen 3 categorias de estas normas, las que son estandares minimos para la ejecucion de
una auditoria. Cada compromiso de auditoria puede necesitar que se desarrolle un trabajo
de auditoria mas alla del detallado en las normas, con el propdsito de emitir correctamente
una opinioén sobre un conjunto de estados financieros. Se presenta a continuacion dichas

normas:

Normas generales. Se refieren a lo siguiente:

v' La auditoria debe ser ejecutada por un auditor que posea una formacion y
competencia adecuadas. Por ello, el auditor debe contar con educacion y
experiencia, mantenerse actualizado en conocimientos, a través de educacion

continua en el area de la auditoria.

v El auditor debe ser independiente en realidad y apariencia

v El auditor debe tener especial cuidado profesional en el desarrollo de sus tareas de

auditoria.

Normas de trabajo de campo. Suelen referirse a la manera de ejecutar la labor:

v El trabajo esta correctamente planificado y los asistentes debe estar adecuadamente

vigilados.

v El auditor debe conseguir un entendimiento del cliente y sus procesos de control
interno de modo que logre planificar su auditoria, tomando en consideracion la

naturaleza, el tiempo y el alcance de sus pruebas y procesos.

v’ Las evidencias recabadas durante el trabajo deben ser suficientes y competentes para

evidenciar los valores de los estados financieros entregados por la direccion.

Normas de presentacion de informes. Estas normas hacen énfasis a las consideraciones referentes
a la emision del informe:
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v/ El auditor debe manifestar si el cliente entreg6 informacion extra sustancial para

logar una correcta comprension de los valores de los estados financieros.

v" El auditor debe incluir su criterio acerca de si los estados financieros informan

razonablemente la situacién financiera de la empresa sometida a auditoria.
(Rodriguez, 2020)

Si bien la visién primordial de las NAGAS esta presentada por la auditoria financiera, ello no
impide que sean puestas en practica en lo pertinente, en cualquier trabajo de auditoria. Las normas
de auditoria para el sector publico y para otros trabajos de auditoria, comparten los principios y

orientaciones fundamentales.

1.7.6 Clasificacién de la Auditoria

Al hablar del concepto de auditoria, se decia que es un proceso de verificacion sistematico y
documentado, al objeto de obtener y evaluar de forma objetiva evidencias que permitan
determinar si el objeto de la auditoria se ajusta a unos requisitos especificados. Dentro del campo
de la auditoria podemos encontrar distintos tipos que eval(an procesos, actividades o areas dentro
de las empresas a fin de determinar posibles falencias y por consiguiente tomar medidas

correctivas.

Dependiendo del criterio y finalidad podemos distinguir los siguientes tipos de auditoria de

acuerdo a establecer la siguiente clasificacion:

Por el Sujeto:

Auditoria Externa: La auditoria Externa es el examen critico, sistematico y detallado de un
sistema de informacion de una unidad econémica, realizado por un Contador Publico sin
vinculos laborales con la misma, utilizando técnicas determinadas y con el objeto de emitir
una opinion independiente sobre la forma como opera el sistema, el control interno
del mismo y formular sugerencias para Ssu mejoramiento.

Se la conoce como “Auditoria Externa o Independiente” y su objeto es indagar la
razonabilidad, rectitud y veracidad de los estados, informes y documentos y toda aquella

informacién producida por los sistemas de la organizacion.

Auditoria Interna: Las auditorias internas son hechas por personal de la empresa. Un

auditor interno tiene a su cargo la evaluacién permanente del control de las transacciones y
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operaciones y se preocupa en sugerir el mejoramiento de los métodos y procedimientos

de control interno que redunden en una operacion mas eficiente y eficaz.

La auditoria interna es un servicio que reporta al mas alto nivel de la direccion de la
organizacion y tiene caracteristicas de funcién asesora de control, por tanto no puede ni debe
tener autoridad de linea sobre ningun funcionario de la empresa, a excepcion de los que
forman parte de la planta de la oficina de auditoria interna, ni debe en modo alguno
involucrarse o comprometerse con las operaciones de los sistemas de la empresa, pues su
funcion es evaluar y opinar sobre los mismos, para que la alta direccion tome las medidas

necesarias para su mejor funcionamiento.

Por el Objeto:

Auditoria de Cumplimiento: Es la verificacion o examen de operaciones financieras,
administrativas, econémicas entre otras, de una institucion a fin de establecer que se han

realizado de acuerdo a las leyes, reglamentos, estatutos y procesos que le son adjudicables.

Auditoria de Gestion y de Resultados: Tiene por objeto el examen de la gestién de una
empresa con el propdsito de evaluar la eficacia de sus resultados con respecto a las metas
previstas, los recursos humanos, financieros y técnicos utilizados, la organizacién y

coordinacion de dichos recursos y los controles establecidos sobre dicha gestion.

Auditoria Administrativa: Es el revisar y evaluar si los métodos, sistemas vy
procedimientos que se siguen en todas las fases del proceso administrativo
aseguran el cumplimiento con politicas, planes, programas, leyes y reglamentaciones que
puedan tener un impacto significativo en operacién de los reportes y asegurar que

la organizacion los esté cumpliendo y respetando.

Auditoria Operativa: Es el examen posterior, profesional, objetivo y sistematico de la
totalidad o parte de las operaciones o actividades de una entidad, proyecto, programa,

inversién o contrato en particular, sus unidades integrantes u operacionales especificas.
Auditoria de Gestion Ambiental: Es analizar y conocer en todo momento todos los factores

de contaminacién que generan las actividades de la empresa, y evaluar el posible impacto

que se derive de los vectores ambientales.
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Auditoria Informatica de Sistemas: Se ocupa de analizar la actividad que se conoce
como técnica de sistemas en todas sus facetas. Hoy, la importancia creciente de
las telecomunicaciones ha propiciado que las comunicaciones. Lineas y redes de las
instalaciones informéticas, se auditen por separado, aunque formen parte del entorno

general de sistemas.

Auditoria Financiera: Es un proceso cuyo resultado final es la emision de un informe, en el
que el auditor da a conocer su opinion sobre la situacion financiera de la empresa, este
proceso solo es posible llevarlo a cabo a través de un elemento llamado evidencia de

auditoria, ya que el auditor hace su trabajo posterior a las operaciones de la empresa.

La opinion se denomina “Dictamen” y €l marco aludido son los principios de
contabilidad generalmente aceptados, que, para el caso de nuestro pais, se encuentran

descritos en las Normas Internacionales de Informacion Financiera. (Mejia, 2019)

Auditoria Externa es el examen critico, sistematico y detallado de un sistema de informacion de
una unidad econdémica, realizado por un Contador Publico sin vinculos laborales con la misma,
utilizando técnicas determinadas y con el objeto de emitir una opinién independiente sobre la
forma como opera el sistema, el control interno del mismo y formular sugerencias

para su mejoramiento.

1.7.7 Auditoria Tributaria

En cuanto a la auditoria Tributaria se expresa lo siguente:

La Auditoria Tributaria; es una comprobacion critica y sistematica que emplea una serie de
técnicas y procesos a fin de que el cumplimiento de todas las obligaciones de los contribuyentes
sea debidamente verificado; de modo que se ejecuta tomando en consideracion la normativa
tributaria vigente y los PCGA, para que los aspectos legales y contables sean conciliados; asi
establecer la base imponible ademas de los tributos que perjudican al contribuyente auditado;
por tanto el objetivo de una auditoria tributaria es proporcionarle la calma a las directivas de la
entidad de que el manejo que se le han proporcionado a sus impuestos es el adecuado y que no

tendra problema alguno de indole legal con el Estado por este concepto. (Barboza, 2018, pp.11-12)

Ademas se plantea que la Auditoria Tributaria es el proceso por medio del cual se fiscaliza el
cumplimiento de la obligacion tributaria y el correcto uso de las normas y reglamentos por parte
de los contribuyentes.
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Es el proceso sistematico de recabar y analizar objetivamente la evidencia de indole tributario,
con el propdsito de valorar dichas declaraciones en base a los criterios establecidos e informar
los resultados a las partes involucradas; esto incluye evaluar la razonabilidad de los registros
contables de sus operaciones e indagar si las declaraciones se han presentado razonablemente.

(Aliaga cutado en Ponte, 2018, p.25)

1.7.8  Objetivos de la Auditoria Tributaria

El propésito de la auditoria tributaria es verificar y comprobar el cumplimiento y determinacion,
entendiéndose por verificar el acto de comprobar la exactitud de los montos que tienen que ver
con los tributos, asi como comprobar la revision de los tributos, sus aspectos legales o cotejo con

el objeto de lograr si es correcta o incorrecta la determinacion realizada en las organizaciones.

Los objetivos basicos de la auditoria tributaria se desglosan del andlisis conceptual, ya que
corresponde evaluar el vinculo existente entre el sujeto activo acreedor del tributo y el sujeto
pasivo que tiene la obligacion establecida en la ley de satisfacer el tributo, cumplir con las
exigencias de ley y no hacer actos ilicitos en materia fiscal. De alli que la auditoria tributaria, debe

abocarse a:

1. Obtener la seguridad razonable sobre la declaracion del hecho imponible que dio

origen a la obligacidn tributaria.

El concepto de seguridad razonable, en auditoria tributaria, se refiere a la
autenticidad del enriquecimiento, momento y lugar en que se produjo el hecho
imponible establecido en las leyes tributarias. La realizacion en una organizacién
del hecho imponible conduce al nacimiento de la obligacidn tributaria, de alli la

importancia que deben tener los auditores por su examen.

2. Verificar la exactitud en la determinacién de la base imponible, débitos y créditos de
caracter tributario.
La base imponible viene a ser la expresion cuantitativa del hecho generador del
tributo, es decir la medida del hecho imponible y en cuanto a los débitos y créditos

va a representar el impuesto, luego de aplicar la tasa correspondiente.

En auditoria tributaria es recomendable su uso luego de revisar la conciliacion fiscal
realizada por la empresa para verificar partidas contables que formaron la base
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imponible y determinar su autenticidad y procedencia, de acuerdo con la informacién

contable y los requerimientos legales necesarios para su determinacion.

3. Comprobar el cumplimento de los deberes formales por parte del contribuyente.
En cuanto al objetivo de evaluar el cumplimiento de los deberes formales por parte
del contribuyente es evidente que al indagar sobre el control interno se valoran los
riesgos de auditoria, en consecuencia, la planificacion del examen tiene que contener
los procedimientos suficientes para conocer si los sujetos pasivos de la obligacién
tributaria tales como los contribuyentes, responsables y terceros cumplen con los
requisitos establecidos en las leyes tributarias, a fin de garantizar transparencia y

sinceridad en la informacién suministrada al fisco.

Los deberes formales estdn dados de manera tal para que la administracion
tributaria pueda tomar acciones que conlleven en forma segura a que el tributo se

transforme en tributo percibido.

4. Comprobar la adecuada contabilizacion, clasificacion y revelacién de los tributos en
los estados financieros, de acuerdo con los principios de contabilidad de aceptacién

general.

En relacion a este objetivo se hace necesario verificar si los tributos corrientes y
diferidos estan de acuerdo con los principios de contabilidad de aceptacion general
y si estos se han aplicado en forma uniforme y consistente; ademas, a la clasificacion
y descripcion de los montos tributarios y a las revelaciones informativas requeridas

en los estados financieros en su conjunto. (Arias, 2018)

La Auditoria Tributaria es un método, que se basa en la normativa vigente, anexo a fiscalizar el

adecuado cumplimiento de la obligacion tributaria de los contribuyentes.
De acuerdo a todo lo anterior, se identifican los siguientes:

1. Verificar que las declaraciones de impuestos sean el fiel reflejo de las actividades
gue constan en sus registros contables, asi como de los documentos y comprobantes

que respalden las operaciones efectuadas.

2. Para estos efectos el Servicio de Impuestos Internos hara uso de todas las facultades
que le confiere la ley, debiendo ajustar su actuar a los plazos establecidos en el
articulo 59 y 200 del Cddigo Tributario.
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3. Establecer si las bases imponibles, créditos, exenciones, franquicias, tasas e
impuestos, estdn debidamente determinados y de existir diferencias, proceder a

efectuar el cobro de los tributos con los consecuentes recargos legales.

4. ldentificar a tiempo a los contribuyentes que no dan cumplimiento a sus obligaciones

tributarias. (SI1, 2015)
1.7.9 Clasificacion de la Auditoria Tributaria
Intriago (s.f.), menciona que la clasificacion de la auditoria tributaria es la siguiente:
Por su campo de Accion
e Fiscal: En el momento en que la Auditoria es ejecutada por un servidor de la
administracion tributaria (SR1) con el proposito de resolver el adecuado cumplimiento de

las obligaciones tributarias de un contribuyente.

e Preventiva: Si es realizado por los trabajadores de la empresa o auditor independiente

con el fin de prevenir sanciones tributarias.

Por Iniciativa

e Voluntaria: La que se desarrolla con el fin de establecer si se han presentado de manera

idonea los impuestos y sus declaraciones en el plazo pertinente.

e Obligatoria: En el momento en que se ejecuta por solicitud del Servicio de Rentas

Internas.
Por el Ambito Funcional
e Integral: La que se lleva a cabo en todas las transacciones con relevancia tributaria que

conforman los estados financieros de una entidad con el propdsito de establecer si se ha

dado cumplimiento a las obligaciones tributarias, de un periodo en especifico.
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e Parcial: En el momento que se analiza a una seccion en especifico de los Estados

Financieros, 0 a vez un impuesto en particular o un area especifica de la entidad.

1.7.10 Administracion Tributaria

La administracidn tributaria se divide de la siguiente manera:

Administracion tributaria central: Tiene que ver en el &rea dentro del pais, al méximo
mandatario de la Republica, quien la ejecutara por medio de los organismos establecidos por

la ley. La misma norma se aplicara:

1 Cuando se trate de participacion en tributos fiscales;

2 Enlos casos de tributos creados para entidades autonomas o descentralizadas, cuya
base de imposicion sea la misma que la del tributo fiscal o éste, y sean recaudados

por la administracion central; y,

3 Cuando se trate de tributos fiscales o de entidades de derecho publico, distintos a los
municipales o provinciales, acreedoras de tributos, aunque su recaudacion

corresponda por ley a las municipalidades.

Administracion tributaria seccional: De manera provincial o municipal, le seré delegada, al
Prefecto Provincial o al alcalde, los que deberan ejercerla mediante las dependencias,
direcciones u érganos administrativos determinados por la ley. A los propios 6rganos
correspondera la administracion tributaria, cuando se trate de tributos no fiscales
adicionales a los provinciales o municipales; de participacion en estos tributos, o de aquellos
cuya base de imposicion sea la de los tributos principales o estos mismos, aunque su

recaudacion corresponda a otros organismos.

Administracién tributaria de excepcion: Se exceptian las ocasiones en que la ley
expresamente atribuya la gestion de los tributos a la misma entidad publica. En dicho caso,
serd responsabilidad de los drganos del mismo sujeto activo indicados por la ley, la
administracion de esos tributos; de lo contrario sera responsabilidad de las autoridades que

ordenen o deban ordenar la recaudacion. (El Cédigo Tributario, 2016)

1.7.11 Obligacion Tributaria
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El Codigo Tributario (2016), en su articulo 15 sefiala que es el nexo juridico personal, que hay
entre el Estado o las entidades acreedoras de tributos y los contribuyentes, por lo que existe un

pago en dinero, especies o servicios apreciables en dinero, al comprobarse el hecho generador.

1.7.12 Sujetos Tributarios

En cuanto al capitulo IV DE LOS SUJETOS, se establecen lo siguiente:

Sujeto activo: Aquel ente publico merecedor del tributo.

Sujeto pasivo: La persona natural o juridica que, de acuerdo con la ley, el cumplimiento de
la prestacion tributaria es su obligacion, ya sea como contribuyente o como responsable. Son
también sujetos pasivos, las herencias yacentes, las comunidades de bienes y las otras
instituciones que, a falta de personalidad juridica, representen una unidad econémica o un
patrimonio sin dependencia de los de sus integrantes, susceptible de imposicion, siempre que

de esta forma se establezca en la ley tributaria respectiva.

Contribuyente: Aquella persona natural o juridica cuya obligacion es la prestacion
tributaria por la verificacion del hecho generador. Quien, de acuerdo con la ley, deba tolerar
la carga tributaria, aunque haga su traslacién a otros individuos, jamas perdera su condicion

de contribuyente.

Responsable: Se refiere al individuo que, a pesar de no ser considerado contribuyente debe,
por disposicion expresa de la ley, obedecer las obligaciones que le han sido atribuidas. Toda
obligacion tributaria es solidaria entre el contribuyente y el responsable, quedando a salvo
el derecho de este de repetir lo pagado en contra del contribuyente, frente a la justicia

ordinaria y segun el procedimiento previsto en el Cddigo Organico General de Procesos.
(Codigo Tributario, 2016)
1.7.13 Impuesto a la Renta

El Servicio de Rentas Internas (2019), expresa que el Impuesto a la Renta es aplicado sobre las
rentas obtenidas por las “personas naturales, las sucesiones indivisas y las sociedades nacionales

o0 extranjeras”. El periodo para su calculo estd comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre.

Art. 2.- Concepto de renta, se cataloga como renta a:
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1.- Los ingresos de fuente ecuatoriana logrados de manera gratuita o de manera onerosa por

fuente del trabajo, del capital o de las dos fuentes, mediante dinero, especies 0 servicios; y

2.- Los ingresos obtenidos en el extranjero por personas naturales o por sociedades

radicadas dentro del pais, acorde a lo dispuesto en el articulo 98 de esta Ley.( LORTI, 2018)

1.7.14 Impuesto al Valor Agregado

El Servicio de Rentas Internas (2018, p. 7), plantea en su Guia para el Contribuyente que el IVA es
el impuesto que los ecuatorianos pagamos cuando adquirimos bienes y servicios con el fin de que
el Estado pueda contar con recursos econdmicos que le permitan atender adecuadamente las

necesidades de la poblacion.

Mientras que la Ley de Régimen Tributario Interno (2018), pone a consideracion que se implanta
el Impuesto al VValor Agregado, gravado al valor de la transferencia de dominio o a la importacion
de bienes muebles de naturaleza corporal, asi como a los derechos de creador, de propiedad
industrial y derechos conjuntos; y al valor de los servicios prestados, en la manera y en las

condiciones que indica esta Ley.

1.7.15 Fases de la Auditoria

en su libro titulado Auditoria establece las siguientes fases:

Fase de Planificacién

En esta fase se deben prever las pruebas a realizar, el nmero de horas maximo en que se deberia
realizar toda la auditoria, desde que se recibe la aceptacidn de cliente, hasta la lectura y entrega
al cliente del Informe de auditoria, asi como la necesaria supervision de todos los analisis
realizados. La asignacion de las personas con mayor experiencia en unas determinadas areas de
mayor riesgo y la asignacion de trabajos mas rutinarios a personas de menor experiencia son
muestras de una buena planificacion. Esta primera fase se inicia cuando ya se dispone de una
primera entrega de informacion tanto legal, escrituras, contratos, libros de actas y documentos de
propiedad, como contable, Libro Diario, Registro de mayor de cuentas, Balances y Cuentas de
Resultados tanto del ejercicio anterior como del actual que se va a auditar, facilitada por el cliente.
(p- 36)

Fase de Ejecucién del Trabajo
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Una vez realizada la plasmacién por escrito de la planificacion, se inicia la ejecucion del trabajo

en la sede del cliente, la cual comprende las siguientes fases:

v Solicitud de datos a la empresa. Es muy recomendable efectuar una primera solicitud
de datos, la cual podra ser ampliada en el transcurso de la auditoria si se considera
necesario. Dicha solicitud debe ser adaptada al volumen y sector de la sociedad a
auditar. Dicha solicitud tiene como principal objetivo ue la empresa pueda, con la
debida antelacion, preparar lo solicitado y con ello contribuir a que los papeles de
trabajo del auditor estén debidamente soportados no solo con datos estrictamente
contables sino de todo tipo que el auditor considere necesario para justificar la

evidencia de su trabajo.

v" Apertura de hojas de trabajo. Una vez se dispone de la informacién solicitada, se
inicia el trabajo en cada una de las areas, siendo necesaria la apertura de los papeles
de trabajo. En la actualidad, y dado el elevado conocimiento del uso de las hojas de
calculo, es frecuente el uso de esta herramienta informatica como soporte del trabajo

de revision a realizar.

v Determinacion de los principales TICS. Ante el hecho de que, en un mismo trabajo
de revision de unas cuentas, intervengan mas de una persona, se suele establecer una
forma comdn de indicar las sefias de revision, con dicha homogenizacién se facilita
el trabajo del supervisor que tendra que realizar a posteriori, siendo muy frecuente

el uso de determinados TICS.

v Seguimiento de los programas de trabajo. Un programa de trabajo es una guia para
el auditor de cuentas, de forma que su revisidn contemple una clara metodologia de
actuacion, y con ello evitar no saltarse ningln paso. El seguimiento de un programa
de trabajo tiene como principal ventaja la homogenizacién de cualquier proceso de

verificacion de un area de auditoria.

v Utilizacion del muestreo estadistico. Determinadas cuentas contables estan
respaldadas por un nimero importante de importes, tanto grandes como pequefios.
Las normas técnicas de auditoria permiten utilizar el muestreo estadistico, que
consiste en la seleccién de una pequefia muestra representativa del saldo de una

cuenta y con dicha muestra se realiza una verificacion en profundidad con el objeto
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de que se cumplan todos y cada uno de los objetivos de: Existencia, Integridad,

Valoracion Propiedad y Registro.

v Pruebas de cumplimiento y analiticas. El auditor de cuentas durante la ejecucién de
su trabajo estd obligado a efectuar pruebas de cumplimiento que evidencien la
existencia de un correcto control interno, que funciona y no permite la aparicién de

debilidades manifiestas en los circuitos administrativos.

v Evaluacion de resultados y conclusiones. Una vez cerrada la revision de un area en
concreto, el auditor debe redactar sus conclusiones, asi como el estudio de dichas
conclusiones conjuntamente con las debilidades que pudieran haberse encontrado
por si podrian tener una mencion expresa en su Informe de auditoria. Toda
evaluacion debe ser siempre supervisada por otra persona y con ello contribuir a
una mayor seguridad de la consistencia de unas conclusiones, las cuales puede o no
confirmarse en dicha segunda revisién. Siempre debe existir una redaccion de las
conclusiones y las pruebas tanto documentales como de ambito contable que las
soportan. En la revision de los resultados debe estar comprendida la supervision de
todo el programa de trabajo y la exactitud de los papeles de trabajo que son la base

fundamental de las conclusiones alcanzadas.

Fase de comunicacion de los resultados obtenidos

El objetivo de esta fase es contrastar unas conclusiones preliminares y conocer la opinion de
la empresa para que pueda rebatir o en su caso aceptar la certeza de dichas conclusiones. Suele
ocurrir a menudo que los gestores de la sociedad auditada soliciten un tiempo prudencial para
en su caso aportar una mayor documentacion, que pudiera modificar estas primeras
conclusiones del trabajo realizado de revision de cuentas. Un aspecto que se debe tener muy
en cuenta es la fecha en la cual se realiza dicha reunién de comunicacion de conclusiones,
pues si la empresa adn no tiene el cierre del ejercicio totalmente cerrado, es posible que alguna
de las conclusiones del trabajo que pudiera comportar el ajuste del saldo de una determinada
cuenta, se pueda todavia realizar y corregir antes del cierre la debilidad contable detectada
por el equipo revisor. Sin embargo, si la fecha de comunicacion al cierre de la fase de
ejecucion de los trabajos es posterior al cierre del ejercicio esta reunion se enmarca en la
obligacidn de intercambio entre auditor y empresa que debe prevalecer en todo momento. No
siendo recomendable esperar a tener el auditor la auditoria completamente cerrada, y no dar
una opcidén de respuesta por parte de los gestores de la empresa auditada. Esta fase suele
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conllevar una primera redaccion de un borrador de Informe de Auditoria donde se le comunica
al cliente no tanto la redaccién del texto en si, sino las conclusiones que se derivan de todo el
trabajo de verificacion efectuado hasta esa fecha. Toda comunicacion de resultados
preliminares, una vez concluidos los trabajos, debe ir acompafiada de una bateria de
recomendaciones como muestra de valor afiadido que el auditor deberia aportar siempre que

le sea posible. (Pallerola, 2015, pp. 36-53)

1.7.16 Riesgo de auditoria

Acufia Jara (2010, p.14), sefiala que el riesgo de auditoria se refiere al hecho que, al examinar parte
de la informacidn disponible, en vez de toda, existe el riesgo de que inadvertidamente el auditor
emita un informe que exprese una opinion de auditoria sin salvedades sobre estados financieros

afectados por una distorsion material. Tiene tres componentes:

v El Riesgo inherente

v" Riesgo de Control

v Riesgo de deteccion

Pallerola (2015), por su parte menciona que el riesgo de auditoria se define como riesgo de
auditoria todos aquellos aspectos tanto cuantitativos como cualitativos, que pueden no ser
conocidos por el auditor de cuentas en el transcurso de su trabajo. Todo riesgo, si no es previsible,
puede no llegar a conocerse. Es por ello que el auditor de cuentas debe fijar en la planificacion de
sus trabajos de revision las areas de la empresa en las que podrian ocurrir estos y en todo caso
intentar cuantificarlos para ser comparados con el nivel de materialidad establecido. Cualquier
estimacion de la posible ocurrencia de un riesgo futuro debe contar siempre con un principio de

prudencia y una justificacion de los motivos que lo sustentan.

1.7.17 Categorias de Riesgo de Auditoria

Acufia Jara (2010, pp.16-17) establece tres tipos de riesgo:

Riesgo Inherente: Posibilidad de que un saldo de cuenta o una clase de transaccién hayan sufrido
distorsiones que puedan resultar materiales individualmente o al acumularse con otras

distorsiones de otros saldos o clase de transacciones, por no haber estado implementados los
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controles internos. El riesgo inherente resulta de los factores internos, presiones y las fuerzas

externas que afectan a la entidad.

Riesgo de Control: Viene a ser el riesgo de que el control interno no pueda prevenir o detectar y
corregir, errores e irregularidades significativas. La gerencia establece controles internos para
protegerse de errores o irregularidades en los datos que pueden derivar en la toma de decisiones

erréneas y provocar la pérdida de activos.

Riesgo de Deteccion: Se refiere al riesgo de que los procedimientos sustantivos de auditoria no
detectan tales errores e irregularidades significativas. Para lograr los objetivos de auditoria, el
auditor selecciona los procedimientos sustantivos necesarios para obtener evidencia de auditoria,
en torno a si las aseveraciones de los estados financieros carecen de errores o irregularidades

significativas.

1.7.18 Control Interno

En cuanto al control interno se menciona lo siguiente.

La Norma Internacional de Auditoria adaptada para su aplicacion en Espafia (NIA-ES 315)

define el control interno de la siguiente manera:

“Proceso disefiado, implementado y mantenido por los responsables del gobierno de la
entidad, la direccién y otro personal, con la finalidad de proporcionar una seguridad
razonable sobre la consecucion de los objetivos de la entidad relativos a la fiabilidad de
la informacién financiera, la eficacia y eficiencia de las operaciones, asi como sobre el
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables. El término
“controles” se refiere a cualquier aspecto relativo a uno o mas componentes del control

interno.”

El auditor, como parte de su trabajo de revisién de las cuentas anuales, tiene que conocer,
entender y analizar los procedimientos de control interno de la entidad. Para ello tiene que
mantener entrevistas con los responsables de gobierno y de la direccion. También es
necesario reunirse con los responsables de los distintos departamentos de la sociedad y

confrontar la informacion obtenida.

Como parte el proceso de auditoria, se realizan las llamadas pruebas de cumplimiento para

comprobar que los controles que la compafiia tiene en sus manuales de procedimientos son
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reales y se llevan a cabo. El control interno tiene como objetivo evitar y/o mitigar los riesgos

de error, de fraude y de incorreccion material en los estados financieros. (Prado, 2018)

De acuerdo a las Normas Internacionales de Auditoria manifiesta que:

El control interno es un elemento fundamental de la administracion, que no debe dejarse de
considerar en toda la organizacién, cualquiera que sea su clasificacion, actividad, tamafio o
conformacion. El alcance del sistema de control interno estuvo limitado més a las &reas contables
y financieras de la entidad, se tenia la cultura de que era inherente a dichas areas y que el resto
de las areas operacionales y de hecho sus trabajadores no se sean involucrados, situacion
totalmente equivocada, toda vez que el control interno es aplicable a todas las areas y personas
de la organizacion. (Tapia et al.,2019, pp.56-57)

Objetivos del Control Interno

Gbémez & Lazarte (2019, pp.5-6), plantea el objetivo del control interno de manera clara en lo

siguiente:

a. Objetivo del sistema de control: La fijacion de objetivos desarrolla la elaboracion de
controles necesarios para las actividades de gestion y direccion dentro del sistema
informativo de la empresa. Por lo que el objetivo primordial es el alcance de la fiabilidad
de la informacion. Los objetivos de control en el proceso de transaccion seran:

v" Autorizacioén de las transacciones.

v" Adecuado registro, clasificacion e imputacion del periodo contable de las

transacciones

v" Verificacion de los sistemas.

v/ Obtencion de una informacion exacta y fiable.

v Adecuada segregacion de funciones.

v Salvaguardia y custodia fisica de activos y registros.

v Operaciones de acuerdo con las politicas establecidas por la entidad.
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b. Objetivo de controles internos contables: Los controles a implementar en el sistema
contable varian siempre de unos a otros en funcién de la naturaleza. El objetivo de un
sistema de controles internos se basa en la definicion de un proceso de informacion
contable y en la garantia de una correcta gestion organizativa que evite la posibilidad de

errores.

La finalidad del control interno es responder a los riesgos del negocio identificados, que amenazan
la consecucidon de cualquiera de los objetivos de la entidad referidos a la fiabilidad de la
informacion financiera de la entidad; la eficacia y eficiencia de sus operaciones; y el

cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

La evaluacion de un sistema supone la comparacion entre los objetivos que pretenden
conseguirse y las técnicas aplicadas en él. De esta manera, un sistema de control interno
comprendera el conjunto de técnicas necesarias para la consecucion de los objetivos de
control interno. Esto hace esencial el establecimiento de estos objetivos como primer paso
para la determinacion de un sistema eficaz de control interno. Anteriormente se han
mencionado los objetivos basicos y méas generales que pretende el control interno: la

salvaguarda de activos y la fiabilidad de la informacién financiera. (Abolacio, 2018, p.68)

Componentes del Control Interno
El control interno estd conformado por 5 componentes que se relacionan entre si, que surgen de
la manera como la administracién maneja a la entidad, y permanecen incluidos a los procesos
administrativos, los que tienen la siguiente clasificacion:

a. Ambiente de Control.

b. Evaluacién de Riesgos.

c. Actividades de Control.

d. Informacion y Comunicacion.

e. Supervision y Seguimiento.
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El control interno, consta de un proceso multidireccional ciclico y persistente, en el que varios
elementos inciden en los demés y componen un sistema integrado que reacciona dindmicamente

a las condiciones variables.

Ambiente de Control: Consiste en el establecimiento de un entorno en el que se incentive la
actividad del personal respecto al control de sus actividades y tareas. Basado en los otros
componentes de control a proporcionar disciplina y orden para el control y repercutir de la

siguiente manera:

v Se establecen las actividades del negocio.

v’ Se atribuye autoridad y responsabilidad.

v" Se coordina y desarrolla al personal.

v Se informan los valores y creencias.

v" El personal toma conciencia del valor del control.

El ambiente de control tiene gran influencia en la forma como se desarrollan las operaciones,
se establecen los objetivos y se minimizan los riesgos. Tiene que ver igualmente en el
comportamiento de los sistemas de informacion y con la supervision en general. A su vez es

influenciado.

Evaluacion de Riesgos: Es la identificacidn y estudio de peligros significativos para alcanzar
las metas y la base para establecer la manera en que dichos riesgos deben ser mejorados. De
la misma manera, hace referencia a los métodos indispensables para detectar y conllevar
riesgos especificos relacionados con los cambios, los que inciden en el entorno de la

organizacion como en su interior.

Resulta indispensable para las instituciones o empresas el establecimiento de objetivos
generales, asi como de actividades importantes, consiguiendo de esta manera una base que
permita identificar y analizar los factores de riesgo que ponen en riesgo su cumplimiento.

La evolucion de riesgos debe ser una responsabilidad ineludible para todos los niveles que

estan involucrados en el logro de los objetivos. Esta actividad de autoevaluacién debe ser

30


https://www.gestiopolis.com/el-control-interno/
https://www.gestiopolis.com/sistemas-de-informacion/

revisada por los auditores interno para asegurar que tanto el objetivo, enfoque, alcance y

procedimiento han sido apropiadamente llevados a cabo.

Actividades de Control: Son aquellas encomendadas y ejecutadas por el area administrativa
y operativa de la entidad para dar cumplimiento continuo a las tareas asignadas. Estas

actividades estan expresadas en las politicas, sistemas y procedimientos.

Las actividades de control tienen distintas caracteristicas. Pueden ser manuales o
computarizadas, administrativas u operacionales, generales o especificas, preventivas o
detectivas. Sin embargo, lo trascendente es que, sin importar su categoria o tipo, todas ellas
estan apuntando hacia los riesgos en beneficio de la organizacién, su mision y objetivos, asi

como la proteccion de los recursos propios o de terceros en su poder.

Las actividades de control son importantes no solo porque en si mismas implican la forma
correcta de hacer las cosas, sino debido a que son el medio idéneo de asegurar en mayor

grado el logro de objetivos.

Informacion y Comunicacion: Estan distribuidos en la institucion y todos dan respuesta a
uno o varios objetivos de control. Se estima que hay controles generales y de aplicacion

relacionados a los sistemas de informacion.

1. Controles Generales: Tienen como proposito asegurar una operacién y continuidad
adecuada, e incluyen al control para el centro de procesamiento de datos, su seguridad fisica,
contratacion y mantenimiento del software y hardware, asi como la operacion propiamente
dicha. También se relacionan con las funciones de desarrollo y mantenimiento de sistemas,

soporte técnico y administracion de base de datos.

2. Controles de Aplicacién: Permanecen direccionados hacia el interior de cada sistema y
permiten obtener el desarrollo, integridad y fiabilidad, por medio de la autorizacion y
validacion respectiva. Desde luego estos controles cubren las aplicaciones destinadas a las

interfases con otros sistemas de los que se reciben o entregan informacion.

Los sistemas de informacion y tecnologia son y seran sin duda un medio para incrementar
la productividad y competitividad. Ciertos hallazgos sugieren que la integracion de la
estrategia, la estructura organizacional y la tecnologia de informacion es un concepto clave

para el nuevo siglo.
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Supervision y Control: En general, los sistemas de control estan disefiados para operar en
determinadas circunstancias. Claro estd que para ello se tomaron en consideracion los
objetivos, riesgos y las limitaciones inherentes al control; sin embargo, las condiciones
evolucionan debido tanto a factores externos como internos, provocando con ello que los

controles pierdan su eficiencia.

Como resultado, la gerencia debe realizar la revision y evaluacion sisteméatica de los
elementos y recursos que conforman los sistemas de control. Lo anterior no significa que
tenga que revisarse todos los componentes y elementos, como tampoco que deba hacerse al

mismo tiempo.

La evaluaciéon debe conducir a la identificacion de los controles débiles, insuficientes o
innecesarios, para promover con el apoyo decidido de la gerencia, su robustecimiento e
implantacion. Esta evaluacion puede llevarse a cabo de tres formas: durante la realizacion
de las actividades diarias en los distintos niveles de la organizacién; de manera separada
por personal que no es el responsable directo de la ejecucion de las actividades (incluidas

las de control) y mediante la combinacién de las dos formas anteriores. (Romero, 2012)

1.7.19 Técnicas de Auditoria

Los métodos practicos de investigacion y prueba utilizados para obtener la informacion y
verificacion necesaria para emitir su opinién profesional. Son la agrupacion de técnicas de
investigacion que se aplican a una partida o0 a un grupo de circunstancias relacionadas con los
estados financieros, u operaciones que desempefia la empresa.

Es decir, son los instrumentos de trabajo del auditor, y los procedimientos son la combinacion de

dichos instrumentos para un analisis en particular.

Una de las clasificaciones de las Técnicas de Auditoria podria ser la siguiente:

Estudio General: Se refiere a la apreciacion y juicio de las caracteristicas generales de la
empresa, las cuentas o las operaciones, por medio de sus elementos méas relevantes para
establecer las conclusiones se ha de profundizar en su analisis y en la manera que ha de

desarrollarse.

Andlisis: Hace referencia al andlisis de los componentes de un todo. Este método es aplicado

especificamente al estudio de las cuentas o rubros de los estados financieros.
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Inspeccion: Es la constatacion fisica de los bienes materiales en los que se tradujeron las

operaciones, se aplica a las cuentas cuyos saldos tienen una representacién material.

Confirmacion: Es la validacion por parte del auditor como persona que no pertenece a la
empresa, de la veracidad de un saldo, hecho u operacion, en la que participo y por la cual

esta en condiciones de informar validamente sobre ella.

Investigacion: Es la recopilacion de informacion a través de entrevistas o platicas con los

funcionarios y trabajadores de la empresa.

Observacion: Es una forma de inspeccion, menos formal, y es aplicada por lo general a

operaciones para comprobar como se desarrolla en la practica.

Calculo: Es la validacién de las correcciones aritméticas de aquellas cuentas o transacciones

que se establecen principalmente por calculos sobre bases precisas. (Alatrista, 2019)

1.7.20 Programa de auditoria

Espino (2015, p. 35), acerca del programa de auditoria manifiesta que se deberéa ser elaborado antes
del inicio de la revision, ya que de la elaboracién de un buen programa de trabajo dependera el
mejor aprovechamiento del tiempo, debido a que es en él donde se asignan las tareas especificas
a cada uno de los miembros participantes de la revisién. También deberan quedar especificados
los tiempos a emplear en cada tarea; por tanto, el programa de trabajo debera ser revisado
semanalmente contra los papeles de trabajo realizados, determinando el grado de avance de la
revision de la empresa o entidad. De los resultados de estas revisiones periddicas podremos
determinar si la auditoria podra terminarse en las fechas establecidas o se tendra que invertir

mayor cantidad de personal o tiempo a lo estimado previamente.

Por otra parte al referirse al programa de auditoria se asegura lo siguiente:
Un programa de auditoria es un documento que relaciona, de manera ldgica y ordenada, los
procedimientos de auditoria a ser empleados, asi como la extension y oportunidad de su

aplicacion. Su propdsito es servir de orientacion durante la ejecucion del trabajo y de registro

permanente de la labor efectuada.

33



La labor de auditoria se ejecuta mediante la utilizacion de los programas de auditoria, los
cuales constituyen esquemas detallados por adelantado del trabajo a efectuarse y contienen

objetivos y procedimientos que guian el desarrollo del mismo.

El programa de auditoria debe ser planeado y elaborado con anticipacion y su contenido
debe ser flexible, sencillo y conciso, de tal manera que los procedimientos empleados en cada
auditoria estén de acuerdo con las circunstancias del examen. Se prepara de manera
particular para cada auditoria, puesto que las circunstancias de trabajo varian de un trabajo

a otro.

Al preparar un programa de auditoria, deben tenerse en cuenta:

e Las normas de auditoria

e Lastécnicas y procedimientos de auditoria

e La legislacion vigente y aplicable al cliente

e Las experiencias anteriores

e El conocimiento del cliente

Las experiencias de terceros

El programa de auditoria debe ser revisado de manera periodica, en funcion de los cambios
en la legislacion, las condiciones del cliente, los procesos operativos y en los principios,

normas y procedimientos de auditoria. (Rodriguez, 2019)

De acuerdo a lo planteado por los autores podemos decir entonces que el programa de auditoria
es aquel documento que sirve de guia y plan de accidn al auditor para ejecutar el trabajo acorde a
las actividades, plazos y responsables establecidos en el mismo, ademas estos programas de

auditoria pueden servir de pauta para la realizacion de futuras auditorias.

1.7.21 Pruebas de Auditoria

Las pruebas de auditoria son técnicas o procedimientos que utiliza el auditor para la obtencion de

evidencia comprobatoria. Las pruebas pueden ser de tres tipos:
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Pruebas de Control

Estan relacionadas con el grado de efectividad del control interno imperante. Tienen por
objeto obtener evidencia de que los procedimientos de control interno en los que el auditor

basa su confianza estan siendo aplicados. Tiene que averiguar:

e Existe control o no

e Trabaja con eficacia o0 no

e Trabaja con continuidad o sélo cuando lo vigilo.

Las pruebas de control representan procedimientos de auditoria disefiados para verificar si
el sistema de control interno del cliente esté siendo aplicado de acuerdo a la manera en que
se le describié al auditor y de acuerdo a la intencion de la gerencia. Las pruebas de

cumplimiento estan relacionadas con tres aspectos de los controles del cliente:

La frecuencia con que los procedimientos de control necesarios fueron llevados a efecto.

La calidad con que se ejecutan los procedimientos de control. Los procedimientos de control
se deben ejecutar en forma apropiada. La calidad de su ejecucion puede ser probada

mediante discusiones sobre el criterio seguido para tomar ciertas decisiones.

La persona que ejecuta el procedimiento. La persona responsable de los procedimientos de

control debe ser independiente de funciones incompatibles para que el control sea efectivo.

Pruebas Analiticas

Se utilizan haciendo comparaciones entre dos 0 méas estados financieros o haciendo un
analisis de las razones financieras de la entidad para observar su comportamiento.

Informacion financiera comparable de periodos anteriores considerando los cambios
conocidos. Resultados esperados tales como presupuestos, prondsticos o predicciones,

incluyendo extrapolaciones de datos anuales o interinos.

Pruebas Sustantivas
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Son las que se aplican a cada cuenta en particular en busca de evidencias comprobatorias.
Ejemplo, un arqueo de caja chica, circulacion de saldos de los clientes, etc.

Tienen como cometido obtener evidencia de auditoria relacionado con la integridad,
exactitud y validez de los saldos de los estados financieros auditados. Tipos de pruebas

sustantivas:

Pruebas de transacciones y saldos

e Técnicas de examen analiticos.

e La inmensa mayoria de las pruebas procede de ir preguntando mucho. Son técnicas

de sentido comun:

e Se pregunta a la gente de dentro de la empresa

e Pregunta a personas o entes de fuera de la empresa, pero relacionados con ella.
Preferentemente se pregunta por escrito. Este escrito se envia a la oficina de los

auditores. (Auditoria I, 2016)

Si la empresa no quiere que un cliente de su opinion entonces los auditores no pueden recabar
informe del cliente citado. El objetivo de las pruebas sustantivas es obtener evidencia suficiente
que permita al auditor emitir su juicio en las conclusiones acerca de cuando pueden ocurrir

pérdidas materiales durante el proceso de la informacién.

1.7.22 Evidencia de Auditoria

El autor Espino (2015, p. 6), determina que la evidencia de auditoria es toda la informacion
empleada por el auditor con la que llega a la conclusién que representa la base primordial de su
opinién. Dicha informacién comprende tanto los registros de estados financieros, asi como otros
tipos de informacién. Una evidencia no puede ser competente si al mismo tiempo no es relevante
y valida. Para ser relevante debe relacionarse con la afirmacion en cuestion.

La evidencia ordinariamente es positiva cuando:

v Se obtuvo de fuentes independientes; es decir, fuera de la empresa del cliente.

v Se gener6 internamente mediante un sistema provisto de controles eficaces.
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v Se obtuvo directamente del auditor (por ejemplo, observando la aplicacién de un control)

no indirectamente ni por inferencia (busqueda de la aplicacion de un control).

v' Tiene forma documental (papel, medios electronicos o de otro tipo) y no una

representacion oral.

v' Se obtiene de documentos originales, no de fotocopias ni facsimiles. Ademas, si la
evidencia proviene de dos o mas fuentes, dan a los auditores mayor seguridad, que la que

obtendrian de las cuentas si las analizaran individualmente.

Adicional a lo mencionado anteriormente Auditoria 1 (2016), asegura en cuanto a

la “evidencia” contenida en los papeles de trabajo, estos deberan cumplir los siguientes requisitos:

e Suficiencia. Sera suficiente la evidencia objetiva y convincente que baste para sustentar

los resultados y recomendaciones que se presenten en el informe de auditoria.

¢ Competencia. Para que sea competente, la evidencia debera ser valida y confiable; es
decir, las pruebas practicadas deberan corresponder a la naturaleza y caracteristicas de las

materias examinadas.

e Importancia. La informaciéon sera importante cuando guarde una relacion ldgica y

patente con el hecho que se desee demostrar o refutar.

e Pertinencia. La evidencia debera ser congruente con los resultados, conclusiones y

recomendaciones de la auditoria.
En base a lo planteado por los autores anteriormente mencionados podemos decir que la evidencia
dentro de la auditoria cumple un papel fundamental puesto que sirve como sustento del contenido
del informe final presentado por el auditor y por ende del dictamen que éste determine.

1.7.23 Tipos de Evidencia de Auditoria

En cuanto a las “Técnicas de Auditoria” se manifiesta que la evidencia de auditoria puede ser

fisica, documental, testimonial o analitica.
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Evidencia fisica: Se obtiene mediante la inspeccion u observacion directa a los bienes,
procesos, actividades o sucesos. La evidencia de esta naturaleza puede presentarse en
documento (con el resumen de los resultados de la inspeccion o de la observacion),

fotografias, graficos, mapas o muestras materiales.

Evidencia documental: Consiste en informacion obtenida de la entidad, como la contenida
en resoluciones, oficios, informes, comprobantes de pago, facturas, cartas, contratos,
cheques, registros de contabilidad y documentos de la administracion relacionados con sus
actividades de gestion; asimismo, la que establece las normas procesales pertinentes en caso
de determinacion de responsabilidades civiles y penales. Puede ser externa o interna,

dependiendo si su origen es de fuera o dentro de la entidad respectivamente.

Evidencia testimonial: Es la informacién obtenida de terceros a través de cartas o
declaraciones recibidas en respuesta a indagaciones o entrevistas. Las declaraciones que
sean importantes para la auditoria deberan corroborarse, siempre que sea posible, mediante
evidencia adicional. También sera necesario evaluar la evidencia testimonial para
cerciorarse que los informantes no hayan estado influidos por perjuicios o tuvieran sélo un

conocimiento parcial del area auditada.

Evidencia analitica: Se obtiene al analizar o verificar la informacion obtenida durante la
auditoria, esta evidencia proporciona una base de respaldo para opinar sobre la materia
examinada. Comprende calculos, comparaciones, razonamiento y desagregacion de la
informacién en sus componentes; cuyas bases deben ser sustentadas documentadamente en

caso necesario y especialmente en el deslinde de responsabilidades civiles o penales. (La
Contraloria General de la Republica, 2015, pp.5 - 6)

1.7.24 Papeles de Trabajo

En cuanto a los papeles de trabajo se manifiesta que:

El licenciado en Contaduria debe preparar y mantener papeles de trabajo relativos a todo
trabajo realizado de acuerdo con las normas para atestiguar; esos papeles deben ser
apropiados de acuerdo con las circunstancias y con las necesidades del licenciado en
Contaduria, relacionadas con el trabajo al que son aplicables. A pesar de que la cantidad,
tipo y contenido de los papeles de trabajo variara de acuerdo con las circunstancias, por lo

regular deben indicar que:
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v El trabajo fue adecuadamente planeado y supervisado, indicando asi el cumplimiento

con la primera norma de ejecucién del trabajo.

v’ Se obtuvo evidencia comprobatoria suficiente para brindar una base razonable para

la conclusion o conclusiones expresadas en el informe del licenciado en Contaduria.

Los papeles de trabajo son registros que conserva el licenciado en respecto al trabajo
realizado, la informacién obtenida y las conclusiones alcanzadas en el mismo. Como
ejemplos de papeles de trabajo tenemos los programas de trabajo, analisis, memoranda,
cartas de confirmacion, declaraciones de la administracion, extractos de documentos de la
entidad y cédulas o comentarios preparados u obtenidos por el licenciado en Contaduria.
Los papeles de trabajo también pueden registrarse en forma de datos almacenados en cintas,

peliculas, discos electronicos u otros medios. (Espino, 2015)
Por otro lado en cuanto a los papeles de trabajo se expresa lo siguiente:
Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos que contienen la informacién obtenida
por el auditor en su revision, asi como los resultados de los procedimientos y pruebas de
auditoria aplicados; con ellos se sustentan las observaciones, recomendaciones, opiniones y
conclusiones contenidas en el informe correspondiente.
Los papeles de trabajo cumplen principalmente los siguientes objetivos:
v' Registrar de manera ordenada, sistematica y detallada los procedimientos y
actividades realizados por el auditor.
v" Documentar el trabajo efectuado para futura consulta y referencia.
v Proporcionar la base para la rendicién de informes.
v Facilitar la planeacion, ejecucion, supervision y revision del trabajo de auditoria.
v Minimizar esfuerzos en auditorias posteriores.
v' Dejar constancia de que se cumplieron los objetivos de la auditoria y de que el
trabajo se efectué de conformidad con las Normas de Auditoria del Organo de

Control y deméas normatividad aplicable.
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v Estudiar modificaciones a los procedimientos y al programa de auditoria para

préximas revisiones. (Auditoria 1, 2016)
En funcién a lo mencionado por los autores entendemos que los papeles de trabajo son aquellos
documentos mediante los cuales el auditor obtendra la evidencia que le servird de apoyo y sustento
para emitir su dictamen en el informe final, tomando en consideracién que en ellos se evidenciara
también el cumplimiento del trabajo realizado.
1.7.25 Marcas de Auditoria
De acuerdo al Manual General de Auditoria (2001, pp. 43-44), se indica que las marcas de auditoria
son sefiales empleadas por el auditor a fin de dejar referencia de las pruebas y técnicas de auditoria
empleadas; por lo general se utiliza l1apiz rojo para realizarlas.
Las marcas de auditoria tienes los siguientes objetivos:

v" Servir como sefial de las tareas realizadas.

v Favorecer a la auditoria y sacarle el maximo provecho al espacio de los papeles de trabajo,

pues evitan detallar las actividades realizadas en la ejecucion de la auditoria.
v Acelerar la supervision, pues facilitan comprender de manera breve el trabajo realizado.
Ademas, el documento indices y marcas de los papeles de trabajo del auditor (2018, p.5), se
manifiesta que el propdsito de dejar verificacion de los hechos, técnicas y procedimientos

utilizados en los papeles de trabajo, con ahorro de tiempo y espacio, se usan marcas de Auditoria.

Para las marcas de Auditoria se debe utilizar un color diferente al del color del texto que se utiliza

en la planilla para hacer los indices.

Las marcas deben ser sencillas, claras y faciles de distinguir una de otra. EI primer papel de trabajo
del Archivo de la Auditoria debe ser la cédula de la Marcas de Auditoria.

1.7.26 Indice de Auditoria
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En el texto Auditoria 1 (2016), se define que los indices de auditoria son claves convencionales de
tipo alfabético, numérico o alfanumérico, que permiten clasificar y organizar los papales de

trabajo de manera directa y légica a fin de favorecer a su identificacion, localizacion y consulta.

Para relacionar los papeles de trabajo entre si, los indices de auditoria son empleados a manera de

referencia; asi se podra relacionar la informacion contenida en dos o varias cédulas.

Los indices persiguen los siguientes propdsitos:

v Simplificar la revision de los papeles de trabajo, porque se presentan en forma ordenada

y permiten ir de lo general a lo particular.

v’ Evitar la duplicacién del trabajo, puesto que al asignar un lugar especifico a cada cédula

se elimina el riesgo de que ésta se elabore nuevamente.

v"Interrelacionar dos 0 mas cédulas de auditoria.

v’ Facilitar la elaboracion del informe, pues permiten localizar en cédulas especificas las

irregularidades y deficiencias detectadas en la revision.

En el documento Indices y marcas de los papeles de trabajo del auditor (2018, p.1), Se pone a

consideracion que:

A fin de agilizar la organizacion y archivo de los papeles de trabajo se suele colocar una clave a
cada uno y colocarlos en un lugar visible para lo que se emplea un lapiz rojo conocido como

"lapiz de Auditoria".

A esto se lo conoce como indice y gracias a estos indices se logra identificar cada papel de trabajo
y su ubicacion dentro del archivo.
Los indices deben poseer un orden légico y ser aptos para posibles cambios de acuerdo a las

necesidades del auditor.

1.7.27 Hallazgos de Auditoria

Segun la autora Marulanda (2016, pp.6-7), un hallazgo de auditoria es un relato que explica de

manera detallada y lgica las inconsistencias encontradas durante la auditoria, que tiene que ver
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con falencias, desviaciones, irregularidades, errores, debilidades, fortalezas y/o necesidades de

cambio.

De acuerdo al criterio del auditor, es todo dato que le posibilita detectar particularidades

relevantes que influyen en la gestion de una entidad y que deben ser comunicados en el informe.

Es el efecto de comparar un criterio y la situacion identificada, durante el analisis a una institucion,

area 0 proceso.

Desde el punto de vista de Morales (2016, p. 92), la palabra “hallazgo” tiene muchos significados y
connotaciones, ademas, transmite una idea diferente a distintas personas. Sin embargo, en la
auditoria se le emplea en un sentido critico y se refiere a todo acontecimiento que presenta
falencias y resulta importante su determinacion a través de los procedimientos de auditoria en las
areas examinadas.

Atributos de los hallazgos de auditoria

Para Marulanda (2016, pp.9-12), los hallazgos de auditoria son los siguientes:

v" Condicién: Parrafo en el cual el auditor describe la situacion deficiente encontrada. “Lo

que es”.
v Criterio: Parrafo en el que el auditor detalla el estandar contra el cual ha medido o
comparado la condicion. Es la norma contra la cual el auditor mide la condicion. “Lo que

debe o debid ser”.

v' Causa: Parrafo donde el auditor detalla las razones por las cuales, a su juicio, ocurri6 la

condicion observada. “Por qué ocurrio6 la condicion”.

v' Efecto: “Es el resultado real o potencial, cuantitativo o cualitativo de la condicion

establecida”. “La diferencia entre lo que es y debid ser”.

Para Morales (2016, p. 96), los hallazgos deben cumplir con los siguientes requisitos y atributos:

v"Importancia relativa que amerite su desarrollo y comunicacion formal

v" Basado en hechos y evidencias precisos que figuren en los papeles de trabajo
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v" Obijetivo, al fundamentarse en hechos reales

v' Basado en una labor de auditoria suficiente para respaldar las conclusiones

resultantes

v Convincente para una persona que no ha participado en la ejecucién de la auditoria.

1.7.28 Tipos de opinion que muestran los informes

En la opinidn se comunica, de manera clara y concisa, si las cifras anuales reflejan la imagen real
del patrimonio, de la situacidn financiera y de los resultados de la empresa auditada, en
concordancia con el marco normativo de informacién financiera que se haya aplicado y, sobre

todo, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Existen cuatro modalidades de opinion: favorable (no modificada) —cuando no existan
salvedades— o, en caso contrario (modificada) con salvedades, desfavorable o denegada.

Se incluye una salvedad en el informe de auditoria bien porqué el auditor, en base a la evidencia
obtenida, concluya que los estados financieros contienen incorrecciones materiales o bien por qué

no ha podido obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en la que basar su opinion.

No modificada o favorable: El informe de auditoria no incluye ninguna salvedad, cuando el
auditor concluye que los estados financieros han sido preparados, en todos los aspectos

materiales, de conformidad con el marco de informacion financiera aplicable.

Con salvedades: El informe de auditoria incluye una o alguna salvedades.

v/ Cuando habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, el auditor
concluye que las incorrecciones identificadas, individualmente o de forma agregada,

son materiales, pero no generalizadas, para los estados financieros; o

v Cuando el auditor no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en
la que basar su opinidn, pero concluye que los posibles efectos sobre los estados
financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian ser

materiales, aunque no generalizados.
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Desfavorable o adversa: El informe de auditoria contiene una opinion desfavorable o
adversa cuando, habiendo obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada, el auditor
concluye que las incorrecciones identificadas, individualmente o de forma agregada, son

materiales y generalizadas en los estados financieros.

Denegada o abstencidn de opinién: El informe de auditoria contiene una opinion denegada

o el auditor se abstiene de opinar:

v Cuando el auditor no pueda obtener evidencia de auditoria suficiente y adecuada en
la que basar su opinion y concluya que los posibles efectos sobre las cuentas anuales
0 los estados financieros de las incorrecciones no detectadas, si las hubiera, podrian

ser materiales y generalizados; o

v" Cuando, en circunstancias extremadamente poco frecuentes que supongan la
existencia de multiples incertidumbres, el auditor concluya que, a pesar de haber
obtenido evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacion con cada una de
las incertidumbres, no es posible formarse una opinién sobre las cuentas anuales o
los estados financieros debido a la posible interaccion de las incertidumbres y su

posible efecto acumulativo en los estados financieros. (IAASB, 2015)

Existe una incertidumbre cuando el resultado de una materia depende de acciones o hechos
futuros que no estan bajo el control directo de la entidad pero que podrian afectar a los estados
financieros.

1.8 Marco Conceptual

Auditoria: Examen objetivo, sistematico, profesional y posterior de las operaciones financieras,
administrativas y de gestion, practicado con la finalidad de verificarlas y evaluarlas, con el objeto

de efectuar las observaciones y recomendaciones pertinentes.

Auditoria Tributaria: Es la verificacion critica y sistematica, que emplea un grupo de métodos
y procesos con el fin de comprobar las obligaciones tributarias que han sido cumplidas de acuerdo

a lo dispuesto a las leyes vigentes y a los PCGA.

Cooperativa de ahorro y Crédito: Son sociedades cooperativas cuyo objeto social es servir las
necesidades financieras de sus socios y de terceros mediante el ejercicio de las actividades propias
de las entidades de crédito.
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Declaracion de impuestos: Es un formulario o documento que se presenta ante las instituciones
de recaudacion del gobierno. En este documento se debe de reflejar la cantidad de ingresos

ganados en un afio en especifico.
Tributo: Es un ingreso publico que consiste en prestaciones pecuniarias exigidas por una

administracion publica con una fecha de cumplimiento. Es un pago que se usa para satisfacer

determinadas necesidades de la administracién y que impactara en los ciudadanos.
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1.9 Idea a Defender

La ejecucion de una Auditoria Tributaria a la “Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de

Chimborazo Ltda.”, periodo 2019, permitira conocer el cumplimiento de la normativa legal

vigente.
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CAPITULO II

2 MARCO METODOLOGICO

2.1 Enfoque de investigacion

2.1.1 Enfoque Mixto

Herndndez et al. (2008), aseguran que el enfoque mixto representa un conjunto de procesos
sistematicos, empiricos y criticos de investigacion que implican la recoleccion y el analisis de
datos cuantitativos y cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar
inferencias producto de toda la informacién recabada y lograr un mayor entendimiento del

fendmeno bajo estudio.

La presente investigacion aplico un enfoque mixto, es decir, un enfoque cuantitativo mediante la
recoleccion de informacion empleando herramientas de investigacion, en donde se analizaron
datos a través de la tabulacién de los resultados obtenidos en las encuestas que se aplicaron al
personal de la CACECH Ltda.

Asimismo, el enfoque cualitativo permitié conocer y entender la manera en que se desarrollan los
procesos contables y tributarios dentro de la entidad, por lo que se pudo detectar una base para la

ejecucion de la auditoria tributaria.

2.2 Nivel de Investigacion

2.2.1  Nivel Descriptivo

El tipo de investigacion descriptiva comprende la descripcion, registro, andlisis e interpretacion
de la naturaleza actual y la composicién o procesos de los fenémenos; el enfogque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre cémo una persona, grupo, cosa funciona en el presente; la
investigacion descriptiva trabaja sobre realidades de hecho, caracterizadndose fundamentalmente

por presentarnos una interpretacion correcta. (Tamayo y Tamayo, 2006)

En la ejecucion de este Trabajo de Titulacién se llevd a cabo una investigacion de nivel

descriptivo de modo se pudo describir las distintas situaciones y contextos de manera clara y
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precisa de acuerdo a codmo se han suscitado en el area contable de la empresa, asi también como

los componentes y herramientas necesarias para el desarrollo de la auditoria tributaria.

2.2.2 Nivel Explicativo

Su interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta,

0 por qué se relacionan dos o0 mas variables. (Hernandez, 2006)

Por otra parte, la presente investigacion puso en practica el nivel explicativo para dar a conocer
los resultados emitidos en el informe final, es decir, aclarando cada uno de los hallazgos con sus
respectivas conclusiones y recomendaciones, a fin de proporcionar a los directivos un documento

importante que pueda servir como una herramienta para la toma de decisiones correctivas.

2.3 Disefio de Investigacion

2.3.1 No Experimental

La investigacion no experimental es aquella que se realiza a través de la observacion, sin
intervenir o manipular el objeto estudiado, o tratar de controlar las variables de una situacion

observada. (Montano, 2021)

Se desarroll6 un disefio de investigacion no experimental, debido a que los resultados obtenidos

no estan expuestos a alteraciones ni a modificaciones.

2.4 Tipo de estudio

2.4.1 Aplicada

La investigacion aplicada es aquella que tiene como objetivo resolver problemas concretos y
practicos de la sociedad o las empresas, por tanto, permite solucionar problemas reales. Ademas,
se apoya en la investigacion basica para conseguirlo. Esta le aporta los conocimientos tedricos

necesarios para resolver problemas o mejorar la calidad de vida. (Rus Arias, 2020a)

Mediante el tipo de estudio aplicado se ejecutaron las distintas fases de auditoria, empleando
técnicas y herramientas que facilitaron el desarrollo de la presente investigacion y permitieron
recabar la informacion suficiente para conocer el nivel de cumplimiento tributario de la entidad y

asi se pudieron establecer recomendaciones que eviten sanciones por incumplimiento.

48


https://economipedia.com/definiciones/empresa.html

2.4.2 Documental

La investigacion documental es aquella que obtiene la informacién de la recopilacion,
organizacion y analisis de fuentes documentales escritas, habladas o audiovisuales.

La investigacion documental, por tanto, lo que hace es recopilar datos de diferentes medios
como diarios, bibliografias, videos, audios y cualquier otro tipo de documento. El objetivo de
esto es analizarlos para aportar nuevo conocimiento sobre el tema que se quiere investigar.
(Rus Arias, 2020b)

En el presente Trabajo de Titulacion se revisaron distintas fuentes bibliograficas que permitieron
sustentar la investigacion. Asimismo, se recopilé la documentacion necesaria de la entidad para

poder desarrollar y sustentar el desarrollo de la Auditoria Tributaria.

2.4.3 De campo

La investigacion de campo recopila los datos directamente de la realidad y permite la
obtencién de informacion directa en relacion a un problema.

Este tipo de investigacion es esencial para realizar otras como la exploratoria, la
correlacional o la mixta. De hecho, en el método hipotético-deductivo suele ser el paso
posterior al establecimiento de las hipdtesis. Una vez sabemos qué buscamos, debemos

recabar datos y para eso se realiza un trabajo de campo. (Rus Arias, 2020c)

La investigacion de campo tuvo lugar por medio de visitas a la cooperativa, asi como por la
aplicacion de encuestas y entrevistas al personal referente al &rea contable, que permitieron tener
una idea clara acerca de las actividades que se llevan a cabo en dicha area de conformidad con lo

dispuesto en la normativa para determinar su cumplimiento tributario.

25 Poblacién y Muestra

2.5.1 Poblacion

Se considera dentro de la poblacion al personal relacionado con la gerencia, contabilidad y control

interno de la “Cooperativa de Ahorro y crédito Educadores de Chimborazo Ltda.”, asi tenemos:
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Tabla 1-2: Poblacion de la CACECH LTDA.

Nombres Cargo
Ramiro Fabian Tobar Esparza Gerente General
Karina Alexandra Remache Yaulema Contadora General
Verdnica Lorena Hernandez Vaca Auxiliar Contable
Jacqueline Alexandra Barrionuevo Tacuri | Auditora Interna
Byron Bladimir Araujo Jaramillo Responsable Unidad de Riesgos

Elaborado por: Duran Caceres, Alisson, 2021.
Fuente: CACECH LTDA.

2.5.2 Muestra

Para el presente trabajo de titulacion no se ha calculado una muestra debido al nimero reducido

de la poblacion, por lo que se trabajara con la totalidad de los involucrados.

2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1 Métodos

3.2.1.1 Método Deductivo

El método deductivo que en términos de sus raices linguisticas significa conducir o extraer— esta
basado en el razonamiento, al igual que el inductivo. Sin embargo, su aplicacion es totalmente
diferente, ya que en este caso la deduccién intrinseca del ser humano permite pasar de principios
generales a hechos particulares. Lo anterior se traduce esencialmente en el analisis de los
principios generales de un tema especifico: una vez comprobado y verificado que determinado

principio es valido, se procede a aplicarlo a contextos particulares. (Bernal Torres, 2006)

Este método se aplicara mediante el uso de la l6gica en base a afirmaciones o sucesos que se den

por hechas o ciertas, a fin de obtener un resultado o conclusiones como resolucion.
3.2.1.2 Método Analitico
El método analitico es aquel método de investigacién que consiste en la desmembracion de un

todo descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, naturaleza y los

efectos. El analisis es la observacion y examen de un hecho en particular. (Hernandez. G, 2017)
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En la presente investigacion se aplicaran estos métodos mediante la recoleccion de informacion,
conceptos, definiciones, principios, leyes y normas que permitan tener una visién global de la
situacion de la cooperativa hasta conocer su realidad actual, partiendo de un andlisis desde lo
general a lo especifico.

2.6.2 Técnicas

Encuesta: Se aplicaron encuestas al gerente general, al personal involucrado en el area contable

y de la unidad de control interno de la cooperativa.

De campo: Esta técnica se aplicé mediante el contacto directo con el personal de la cooperativa

y su testimonio.

2.6.3 Instrumentos

Cuestionario: Se desarrollé un cuestionario con preguntas cerradas para aplicarlo al personal de

la entidad y asi conocer la situacion real de la cooperativa.

Entrevista: Se llevaron a cabo entrevistas con el gerente general y la contadora de la institucion

para ampliar el conocimiento acerca de la situacion de la cooperativa.
2.7 Analisis e interpretacion de resultados
Una vez aplicadas las encuestas al personal de la “Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores

de Chimborazo Ltda.”. Especificamente aquellos que tienen conocimiento del cumplimiento

tributario de la entidad, se procede a tabular los resultados obtenidos:
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1. ¢Cree que la entidad da cumplimiento a cada una de las obligaciones tributarias
establecidas por la Administracion Tributaria?

Tabla 2-2: Cumplimiento de obligaciones tributarias

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céaceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Cumplimiento de obligaciones tributarias

mS| mNO

Gréfico 1-2. Cumplimiento de obligaciones tributarias

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Andlisis e Interpretacion:

De acuerdo a los resultados, el 100% de los encuestados respondieron que si creen que la
CACECH LTDA da cumplimiento a cada una de las obligaciones establecidas por la
Administracion Tributaria.

De modo que podemos entender que la entidad se encuentra al dia con las obligaciones tributarias
ante los entes reguladores y por tanto no habria riesgo de multas o sanciones.
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2. ¢Se actualizan los procedimientos para realizar las declaraciones y llenado de las

mismas oportunamente cuando hay reformas tributarias?

Tabla 3-2: Actualizacion de procedimientos tributarios

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Caceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Actualizacion de procedimientos tributarios

mS| BNO

Gréfico 2-2. Actualizacion de procedimientos tributarios

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

Los resultados de las encuestas aplicadas reflejan que el 100% de los encuestados manifestaron
que si se actualizan los procedimientos para realizar las declaraciones y llenado de las mismas

oportunamente cuando hay reformas tributarias.
Es asi que se evidencia la actualizacion de conocimientos tributarios por parte de la entidad a fin

de evitar inconvenientes como la presentacion de informacion errdnea al momento de cumplir

con las obligaciones tributarias que le corresponden a la entidad.

53



3. ¢Alguna vez la entidad ha sido sancionada por incumplimiento de las obligaciones
tributarias?

Tabla 4-2: Sanciones por incumplimiento tributario

Variables Total Porcentaje
Sl 4 80%
NO 1 20%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céaceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Sanciones por incumplimiento tributario

=S| mNO

Gréfico 3-2. Sanciones por incumplimiento tributario

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

Del total del personal encuestado, el 80% indica que la entidad si ha sido sancionada por

incumplimiento de las obligaciones tributarias, mientras que el 20% manifiesta que no.

Lo que quiere decir que en alguna ocasion existieron inconvenientes en el cumplimiento de dichas
obligaciones, lo que generd una sancion a la CACECH LTDA.
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¢ Laadaptacion y cambio de sistema contable generd inconvenientes en el desarrollo

de las actividades del departamento de contabilidad?

Tabla 5-2: Adaptacion a la facturacion electronica

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Adaptacion a la facturacion electrénica

0%

mS| mNO

Grafico 4-2. Adaptacion a la facturacion electronica

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

De acuerdo a las encuestas aplicadas, se refleja que el 100% de los encuestados manifestaron que

la adaptacion y cambio de sistema contable si generd inconvenientes en el desarrollo de las

actividades del departamento de contabilidad.

Demostrando asi que dicha transicion en el departamento contable trajo consigo inconvenientes

que pudieron causar inconsistencias en los procesos realizados dentro de este departamento,

tomando en consideracion que la informacion procesada y entregada por su personal es de vital

importancia en el aspecto tributario de la entidad.
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5. ¢las declaraciones de impuestos son debidamente supervisados por personal idéneo
distinto al que las prepar6?

Tabla 6-2: Supervision de la declaracion de impuestos

Variables Total Porcentaje
Sl 3 60%
NO 2 40%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Supervision de la declaracion de impuestos

mS| mNO

Grafico 5-2. Supervision de la declaracion de impuestos

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Anadlisis e Interpretacion:
Segun las encuestas aplicadas al personal, podemos notar que el 60% indico6 que si son
correctamente supervisados por personal idoneo distinto al que las prepar6, tanto la elaboracion

como la declaracion de impuestos, mientras que el 40% manifestd que no es asi.

Demostrando asi que existe una supervision de los procesos referentes a la declaracion de

impuestos para de este modo precautelar sanciones.

56



¢Se realizan mensualmente conciliaciones tributarias

responsables del area tributaria?

Tabla 7-2: Conciliaciones mensuales de declaraciones

realizadas

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

por

los

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Conciliaciones mensuales de declaraciones

0%

mS| mNO

Gréfico 6-2. Conciliaciones mensuales de declaraciones

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

El 100% del personal encuestado expresé que si se realizan conciliaciones de manera mensual de

las declaraciones con los libros mayores y los anexos de impuestos.

Evidenciando de esta manera que se realiza un control de la informacion antes de ser presentada
en las declaraciones de impuestos.
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7. ¢Considera usted que la informacidn tributaria que presenta actualmente la entidad

es oportuna?

Tabla 8-2: Informacion tributaria

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Informacion tributaria

0%

mS| mNO

Gréfico 7-2. Informacion tributaria

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

Los resultados después de aplicar las encuestas reflejan que el 100% del personal que fue
encuestado manifiesta que si considera que la informacion tributaria que presenta actualmente la

entidad es confiable, veraz y oportuna.
Por lo que podemos deducir que la informacion tributaria de la entidad es preparada de manera

correcta con un adecuado control y supervision para evitar que se generen sanciones por parte de
la Administracion tributaria o del SRI.
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8. ¢Se realizan capacitaciones periédicamente al personal referente a tributacion y

reformas en la normativa tributaria?

Tabla 9-2: Capacitaciones al personal

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Capacitaciones al personal

mS| mNO

Gréfico 8-2. Capacitaciones al personal

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Andlisis e Interpretacion:

El 100% del personal al que se le aplicd la encuesta manifestd que si se realizan capacitaciones
de forma periddica al personal pertinente referente a tributacion y reformas en la normativa
tributaria.

De esta manera podemos entender que el personal del departamento contable de la entidad se

encuentra debidamente capacitado y actualizado en sus conocimientos para que de este modo

exista un adecuado cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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9. ¢Considera que la ejecucion de una auditoria tributaria a la CACECH Ltda.,

contribuira a la mejora del cumplimiento de la norma legal vigente?

Tabla 10-2: Mejora del desempefio de la entidad

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Caceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Mejora del desempeno de la entidad

SI mNO

Gréfico 9-2. Mejora del desempefio de la entidad

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Analisis e Interpretacion:

De acuerdo a los resultados de las encuestas aplicadas, se refleja que el 100% del personal afirma
que la ejecucion de una auditoria tributaria a la CACECH Ltda., contribuird a la mejora el

cumplimiento de la norma legal vigente.

Por lo que podemos confirmar la importancia que tiene la elaboracién de una auditoria tributaria
a la entidad para la mejora del desempefio en el ambito tributario de la empresa, a fin de mantener
un nivel de cumplimiento tributario adecuado que evite sanciones o multas por parte de los entes

controladores.
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10. ¢(Considera que una Auditoria Tributaria permitird tomar acciones correctivas

para cumplir con el mandato legal?

Tabla 11-2: Toma de acciones correctivas

Variables Total Porcentaje
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.

Fuente: Encuestas

Toma de acciones correctivas

SI mNO

Gréfico 10-2. Determinacion de hallazgos para la toma de acciones correctivas

Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
Fuente: Encuestas

Andlisis e Interpretacion:

Segun las encuestas aplicadas podemos observar que el 100% de los encuestados manifestd que
una Auditoria Tributaria permitird determinar hallazgos para tomar decisiones correctivas que

conlleven a mejorar la gestion de la empresa en cuanto a tributos.
De esta manera podemos afirmar que la realizacion de una auditoria tributaria a la entidad

constituira una importante herramienta de gestion para la toma de decisiones tributarias que

mejore el rendimiento a favor de la empresa.
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2.8 Comprobacién de la idea a defender

En base a los resultados obtenidos luego de aplicar las encuestas y tabularlas se ha determinado
que han existido ciertos inconvenientes en el area tributaria generados por el cambio de sistema
contable a partir del mes de marzo de 2019, lo que genera inconsistencia en la informacién en
consecuencia ha existido la realizacion de declaraciones sustitutivas y sanciones por
incumplimiento de las obligaciones tributarias, ademas el personal de la CACECH Ltda., ha
manifestado que la ejecucion de una Auditoria Tributaria al periodo 2019, contribuira a la
verificacion del cumplimiento de obligaciones tributarias acorde a los registros contables y la
normativa legal vigente mediante el desarrollo de las distintas etapas de la auditoria, identificando
los principales hallazgos para finalmente emitir el informe final de auditoria tributaria con sus
correspondientes conclusiones y recomendaciones a fin de proporcionar una importante
herramienta que ayude a la toma de decisiones correctivas en el dambito tributario a nivel
institucional y a generar una adecuada cultura tributaria en la entidad conforme a lo que establecen

las entidades de control.
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CAPITULO Il

3 MARCO DE RESULTADOS, ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

3.1 Titulo

AUDITORIA TRIBUTARIA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA., DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA, PROVINCIA
DE CHIMBORAZO, PERIODO 2019.

3.2 Contenido de la propuesta

AUDITORIA TRIBUTARIA
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3.3 Desarrollo de la propuesta

AUDITORIA TRIBUTARIA ’
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE %@
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

AUDITORIA TRIBUTARIA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA., DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2019.

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
CLIENTE:
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA
PERIODO: DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
DIRECCION: VELOZ 22-11 Y ESPEJO
EQUIPO DE TRABAJO
NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Monica Isabel Izurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Duran Caceres Auditora AMDC
Elaborado por: AMDC Fecha: 03/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha:03/01/2022
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3.3.1 Archivo permanente

AUDITORIA TRIBUTARIA

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

ARCHIVO PERMANENTE AP

Carta de Presentacion AP1 - CP
Orden de Trabajo AP2 - OT
Informacién General de la Empresa AP3 - IGE
Hoja de Marcas y Referencias AP4 — HM/HR
Programa de Auditoria AP5 - PA

Elaborado por: AMDC

Fecha: 03/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha:03/01/2022
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AT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 1/2
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

CARTA DE PRESENTACION
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019

Riobamba, 03 de enero del 2022

Ingeniero

Fabian Tobar

GERENTE GENERAL CACECH LTDA
Presente. -

De mi consideracion:

Saludos cordiales, mediante la presente pongo en su conocimiento la propuesta de trabajo para
ejecutar la Auditoria Tributaria a la COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA. La auditoria tributaria tendrd como base las
normas y técnicas de auditoria, que se aplicaran por medio de pruebas de campo, revision de
documentacion y andlisis a los procesos tributarios que nos posibilite recabar evidencia suficiente

y oportuna para respaldar el informe de auditoria tributaria.

La responsabilidad del trabajo estard a cargo de la firma auditora MD AUDITORES
ASOCIADOS, y en su representacion la Srta. ALISSON MICAELA DURAN CACERES
como Auditora, el Ing. JORGE ENRIQUE ARIAS ESPARZA vy la Ing. MONICA ISABEL
IZURIETA CASTELO en calidad de Supervisor y Jefe de equipo, respectivamente, quienes
llevarén a cabo la auditoria de conformidad a la normativa tributaria como lo es la LRTI y su
reglamento, Cddigo Tributario, PCGA, Reglamento de Comprobantes de Venta, Retencion y

documentos complementarios, y demas resoluciones de caracter tributario.

De la misma manera requerimos se preste toda la colaboracion a fin de recopilar informacion y
agilizar la ejecucion del trabajo; por este motivo solicitamos disponer al personal de la CACECH
LTDA., de su gentil colaboracion para la ejecucion de la auditoria tributaria con el proposito de

cumplir los objetivos planteados.

Elaborado por: AMDC Fecha: 03/01/2022
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f‘#{% COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 212
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

Es de suma importancia recalcar que la informacién revelada se manejara con total

confidencialidad y que su uso es netamente académico.

Confiados de contar con su colaboracion, anticipamos nuestros agradecimientos.

Atentamente,

Srta. Alisson Micaela Duran Céaceres
AUDITORA

Elaborado por: AMDC Fecha: 03/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 03/01/2022
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 1/2
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

ORDEN DE TRABAJO
Riobamba, 03 de enero de 2022
Sefiores
MD AUDITORES ASOCIADOS

Presente.

De mi consideracion:

Mediante la presente dispongo ante usted la orden para llevar a cabo la Auditoria Tributaria de la
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA., de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2019,
verificar que los valores declarados correspondan a los datos de los registros contables, con el
propdsito de analizar el fiel cumplimiento de la normativa tributaria y la gestion de sus procesos.
Responsabilidad que recae sobre el Ing. Luis Merino, como Supervisor, Ing. Moénica lzurieta
como Jefe de Equipo y la Srta. Alisson Duran como Auditora, dicho equipo de trabajo ejecutara
la Auditoria Tributaria.

Los objetivos del trabajo se encuentran enfocados a:

v" Verificar que los valores declarados ante el SRI correspondan a los datos que

constan en registros contables.

v Evaluar el cumplimiento de la LORTI, su analisis estara basado en las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS), la evaluacion del control interno y su

cumplimiento.

v Entregar un informe a la administracién de la entidad una vez que se haya culminado la
auditoria, en el que se expongan las conclusiones y recomendaciones que permitan a la

entidad mejorar sus procesos tributarios.

Elaborado por: AMDC Fecha: 03/01/2022
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 212
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

Los resultados seran revelados en el informe de auditoria tributaria en el que se den a conocer las
conclusiones y recomendaciones que aporten a la mejora de los procesos tributarios contables de

la institucion; de detectarse inconsistencias considerables comunicard a los directivos y

funcionarios responsables.

Atentamente,

Ing. Fabian Tobar Esparza
GERENTE GENERAL CACECH LTDA.

Elaborado por: AMDC Fecha: 03/01/2022
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EDUCADORES DE
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AP3 - IGE
1/8

INFORMACION GENERAL DE LA EMPRESA

) Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores De Chimborazo
Razon Social:
Ltda.
Tipo de Contribuyente: Sociedad
Clase de Contribuyente: Especial
Representante Legal: Ing. Ramiro Fabi&n Tobar Esparza
RUC: 0690002744001
o ) Actividades de recepcion de depdsitos y/o similares cercanos
Actividad Economica: . » o ;
de depdsitos y la concesion de créditos o préstamos de fondos.

LOGOTIPO

RESENA HISTORICA

En marzo de 1964, en la Oficina de la Inspeccién estudiantil nace la iniciativa de conformar una

Cooperativa de Ahorro y Crédito para los educadores por parte del Sr. Alfonso Hernandez

Inspector de la Primera Zona de Riobamba; iniciativa que contagi6 a un conjunto de 30 docentes,

quienes se retnen y forman la Pre — Cooperativa, siendo seleccionado como mandatario de la

Directiva Provisional el Profesor Humberto Olivo.

Elaborado por: AMDC Fecha: 04/01/2022
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 2/8
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

Luego de 3 meses, y sus correspondientes tramites, el Ministerio de Previsién Social y Trabajo le
atribuye la personeria juridica por medio de Acuerdo Ministerial No. 2055 con fecha 26 de junio

de 1964 y NUumero de Orden 1143 en la misma fecha.

Son designados el Sr. Gilberto Moreano y el Sr. Luis Calahorrano como presidente y Gerente de

la cooperativa, respectivamente. Las resoluciones primeras que se establecen fueron:

v" Que las contribuciones destinadas al ahorro sean deducidas de manera mensual mediante el

rol de pagos.

v" Que se convoque a todos los educadores de la provincia a unirse a la cooperativa, y se

delega a todos los miembros fundadores la expansion y percepcion de nuevos socios.

Las primeras reuniones se dieron en la Escuela Magdalena Déavalos de la ciudad de Riobamba.
Luego pasa a funcionar la Cooperativa en un local junto a la Direccion Provincial de Educacion

en las calles Tarqui entre Guayaquil y 10 de agosto.

En el afio 1974, pasa a funcionar en la planta baja del Edificio Vega de las calles Col6n y
Guayaquil, donde funcionaba también la Direccion Provincial de Educacién. Debido a que el
espacio fisico no prestaba las comodidades para atender eficientemente a los socios, en el afio
1980 pasa a funcionar en la planta baja del Edificio llamado el Reloj de Lara en las calles Espafa

y Veloz esquina.

La entidad a partir de sus inicios pertenece a la Federacion Ecuatoriana de Cooperativas de Ahorro
y Crédito — FECOAC y del Banco de Cooperativas, del cual recibe un préstamo de 2 millones de

sucres para asignar créditos a sus socios.

En el afio de 1967 se conforma el Comisario de la Cooperativa, con la colaboracion de 2
trabajadores, el mismo que fue creciendo y que tuvo que liquidarse en el afio 2002, debido a

manejos administrativos incorrectos.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 3/8
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

Se consigue el edificio ubicado en las calles Veloz y Espejo a la Familia Cedefio Corral por un
precio de S/. 1.450.000,00 sucres, bajo la Presidencia del Lic. Eudoro Fuenmayor Ruiz y la
Gerencia del Profesor Cristébal Diaz, después de las adecuaciones indispensables la entidad

empieza a tener funcionamiento en su propio edificio.

El 24 de septiembre de 1993, en la Presidencia de la Lic. Flérida Silva Chavez y la Gerencia del
Lic. Hernan Le6n Vizuete se adquiere el terreno aledafio a la Cooperativa a las herederas del Sr.
Rafael Rodriguez Castillo por un valor de 30 millones de sucres.

En el periodo 2001 — 2002, Presidida por la Lic. Florida Silva Chavez y la Gerencia del Lic.
Hernan Ledn Vizuete se construye el Edificio nuevo con la idea de proporcionar a los socios un

servicio eficiente y de calidad.

En el 2003 en la administracion del Lic. Carlos Delgado en calidad de presidente e Ing. Guillermo
Osorio Gerente, se realiza la remodelacion de la planta baja del edifico nuevo, y pasa a funcionar

las oficinas operativas de la institucion.

En mayo del 2007, la Cooperativa fue intervenida por la Direccion Nacional de Cooperativas por
la ingobernabilidad existente entre sus directivos. EI CPA. Galo Vinueza fue nombrado
Interventor por un periodo de 6 meses (mayo a octubre de 2007). En el mes de noviembre del
mismo afio una vez terminada la intervencién convoca a elecciones para elegir a los

Representantes a la Asamblea General.

En diciembre del 2007 son escogidos 27 representantes, los mismos que conforman el Consejo
de Administraciéon y Vigilancia y las Comisiones Especiales. La Presidencia del Consejo de
Administracion estuvo a cargo del Abg. Juan Vicente Moscoso y del Consejo de Vigilancia al

Ing. Pedro Fabian Cazorla.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE 4/8
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

En el 2008, se designa Gerente General al Ing. Mgs. César Alfonso Ofia Mendoza. Se aumenta el
valor del Crédito Ordinario de a $ 8.000,00, el Fondo Mortuorio a $ 1.500 y la ayuda mortuoria a
$ 300. Se integra el seguro de desgravamen para todos los créditos que la entidad oferta, con total
cobertura. Se entrega el bono navidefio y los intereses a los socios en efectivo, a través de la libreta

libre ahorro — libre retiro por un monto.

Durante el afio 2009, la Cooperativa tiene representacion ante la FECOAC con un Vocal Principal
en el Consejo de Vigilancia, se aprueba en Asamblea de Representantes la Gran Rifa
Cooperativista en donde se rifa un vehiculo Chevrolet Spark Il modelo 2010 y un paguete de
electrodomeésticos; la misma que se llevo a cabo el 30 de enero del afio 2010 siendo la ganadora
la Méster Piedad Orozco. Se firma el Convenio con al Banco Central del Ecuador para integrar el
Sistema de Pagos Interbancarios — SPI, el mismo que nos permite pagar los sueldos de los
empleados del sector publico, principalmente del sector del magisterio de la provincia de
Chimborazo, asi como también transferencias interbancarias y el manejo de las remesas del
exterior. Se realiza una Alianza estratégica con el Banco del Austro para la implementacién de un
cajero automatico, mismo que se cristaliza el dia 25 de junio de 2010. En febrero del mismo afio,
la Asamblea de Representantes institucionaliza la Gran Rifa Cooperativa. En Marzo del 2010,
son elegidos 43 Asambleistas, de los cuales se conformo el Consejo de Administracion, recayendo
la Presidencia en la persona del Lic. Miguel Llerena Serrano y la Presidencia del Consejo de
Vigilancia en la persona del Lic. Alfonso Brito Sarmiento; entre sus principales gestiones
podemos mencionar: Convenio con PROINCO para el financiamiento del CREDIROL, contactos
con la Corporacion Financiera Nacional — CFN y con la Corporacién Latinoamericana de
Cooperativas de Ahorro y Crédito — COLAC para conseguir apalancamiento financiero, se
incrementd los montos de crédito Ordinario de 8.000 a 14.000 doblares, entrega de un Vehiculo
Chevrolet Aveo Family al Profesor Angel Guzman, socio inversionista ganador de la Gran Rifa

Cooperativa, efectuada el 29 de Enero del 2011.
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MISION

Brindar productos, servicios financieros y no financieros a socios y clientes vinculados al sistema
educativo de la provincia de Chimborazo con honestidad, transparencia y puntualidad, para

apoyar el desarrollo econémico, social, individual, y del circulo familiar.

VISION

Ser una cooperativa de ahorro y crédito competitiva en la provincia de Chimborazo para aportar
al crecimiento econdmico — social de sus socios y clientes con responsabilidad social, mediante
el buen uso de los: recursos humanos, tecnolégicos, econémicos, con compromiso y lealtad de

sus empleados y directivos.

VALORES INSTITUCIONALES Y CULTURA

1. Compromiso con las acciones que permitan alcanzar los objetivos institucionales.

2. Transparencia y responsabilidad en el trabajo diario de todos sus miembros, en apego a los

roles y funciones encargados.

3. Administracién éptima y responsable de los Recursos de la cooperativa.

4. Prestacion de servicios con oportunidad, apego a las necesidades de sus socios, conyuges e

hijos (TARGET), para apoyar su crecimiento socioeconémico individual y colectivo.

5. Fomento de un clima organizacional que impulse el desarrollo del talento humano,

como elemento clave de crecimiento organizacional.

6. Responsabilidad con los empleados, asociados, sus familias, la colectividad y el entorno para

aportar positivamente a la sociedad y al medio ambiente.
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AP3 - IGE
6/8

7. Apoyo permanente a las ideas nuevas, a los esfuerzos individuales y colectivos, con sentido de

solidaridad y equidad organizacional, pero sobre todo con visién de crecimiento humano.

8. Trabajo atento reconociendo el entorno, los riesgos y movimientos del cambio. Listos para

adaptarnos a las exigencias del entorno.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

Cuentas de Ahorros

v
v
v

Crédito

v

NN NN

Ahorro Cautivo
Ahorro Libre

Ahorro Fondos de Reserva

Anticipo de Sueldo
Emergencia
Ordinario

De Inclusion

De Contrato

Cash Colateral

Cash Cautivo

Inversiones

v

Deposito a Plazo Fijo

Servicios

v

v
v
v

Pago de Sueldo
Convenios
Remesas y Giros

Pagos de Servicios Basicos y Complementarios
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BASE LEGAL

La Cooperativa de Ahorro y Crédito “Educadores de Chimborazo”, fue establecida juridicamente

por medio del Acuerdo Ministerial N° 2055 con fecha 25 de junio de 1964 y NUmero de Orden

1143 en la misma fecha. La institucion, esta sujeta a:

v' Cadigo Tributario

v'Ley de Régimen Tributario Interno (LRTI)

v" Reglamento para la aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno (RLRTI)

v' Cadigo de Trabajo

v' Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del sector Financiero Popular y

Solidario

v" Reglamentos y Estatutos Internos

v' Demas leyes y reglamentos vigentes aplicables para el sector financiero popular y

solidario
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ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Organigrama estructural de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo
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Gréfico 1-3. Estructura Organizacional

Fuente: COAC Educadores de Chimborazo Ltda.
Elaborado por: Duran Céceres, Alisson, 2021.
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HOJA DE MARCAS

MARCAS

DEFINICION

Operaciones correctas

Revisado o verificado

Hallazgo

Cumple Politica

No Cumple Politica

No reline requisitos

No existe documentacién/informacion

Sumatoria

©
N
@
P
P
®
)
)
+

Diferencia

Evidencia

Cuenta mal utilizada

Valores no registrados

8| |wn

Pago en exceso

U

Declaracién sustitutiva

=

Valor auditado
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HOJA DE REFERENCIAS

REFERENCIA PAPEL DE TRABAJO

AP ARCHIVO PERMANENTE

HM Hoja de Marcas
HR Hoja de Referencias
PA Programa de Auditoria

AC ARCHIVO CORRIENTE
CP Carta de Presentacion
oT Orden de Trabajo

NIAT Notificacion de Inicio de Auditoria Tributaria
VP Visita Preliminar
EG Entrevista al Gerente
EC Entrevista Contadora
MP Memorandum de Planificacion

ECI Evaluacion del Sistema de Control Interno

APT Analisis a los Procesos Tributarios
TC Trabajo de Campo de las obligaciones tributarias
HH Hoja de Hallazgos

CLB Convocatoria para la Lectura del Borrador de Informe
Bl Borrador del informe

IFA Informe Final de Auditoria

MR Matriz de Recomendaciones
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APS5 - PA

PROGRAMA DE AUDITORIA

ENTIDAD: Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda.
ALCANCE: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
NATURALEZA: Auditoria Tributaria

OBJETIVO GENERAL

v Desarrollar una auditoria tributaria a la Cooperativa De Ahorro y Crédito Educadores de
Chimborazo Ltda., de La Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, Periodo 2019,

a fin de verificar el cumplimiento de la normativa legal vigente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias de acuerdo a las disposiciones

v’ Elaborar el informe de auditoria en base a la evidencia recabada y los respectivos analisis

legales.

para dar a conocer los resultados del examen.

N° PROCEDIMIENTO | RT/PT | RESPONSABLE FECHA
FASE I: PLANIFICACION GENERAL

1 | Elabore la carta de presentacion CP AMDC 03/01/2022

2 | Prepare la orden de trabajo oT AMDC 03/01/2022

3 | Realice la Notificacion de NIAT AMDC 06/01/2022
Inicio de
Auditoria Tributaria

4 | Elabore la narrativa de la visita NVP AMDC 07/01/2022
preliminar de la empresa

5 | Prepare el requerimiento de la RI AMDC 07/01/2022
Informacién

6 Efectle la entrevista al Gerente EG AMDC 10/01/2022

7 | Efectle la entrevista a la EC AMDC 10/01/2022
Contadora

8 | Elabore el memorandum de MP AMDC 11/01/2022
planificacion
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FASE Il: EJECUCION
9 | Realice la evaluacion del sistema ECI AMDC 12/01/2022
de control interno de la COAC
10 | Realice el analisis a los procesos APT AMDC 13/01/2022
tributarios
11 | Desarrolle el trabajo de campo de TC AMDC 17/01/2022
cada uno de las obligaciones
tributarias
12 | Elabore las hojas de hallazgos HH AMDC 24/01/2022
FASE I1l: REDACCION DEL INFORME
Y COMUNICACION DE RESULTADOS
13 | Elabore la convocatoria para la CLI AMDC 25/01/2022
lectura
del del informe
14 | Informe final de auditoria IFA AMDC 27/01/2022
FASE IV: SEGUIMIENTO
15 | Realice la Matriz de Seguimiento MR AMDC 27/01/2022
de
Recomendaciones

Elaborado por: AMDC

Fecha: 05/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 05/01/2022
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3.3.2 Archivo Corriente

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDI:I'O EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

AUDITORIA TRIBUTARIA

ENTIDAD A AUDITAR:

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA

NATURALEZA:

AUDITORIA TRIBUTARIA

PERIODO AUDITADO: 2019

Elaborado por: AMDC Fecha: 06/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 06/01/2022
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3.3.2.1 Planificacion General

AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

FASE I: PLANIFICACION GENERAL

DESCRIPCION P/IT
Notificacion de Inicio de Auditoria Tributaria NIAT
Narrativa de la Visita Preliminar de la Empresa NVP
Requerimiento de Informacion RI
Entrevista al Gerente EG
Entrevista a la Contadora EC
Memorandum de Planificacion MP
EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Monica Isabel Izurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Duran Caceres Auditora AMDC

Elaborado por: AMDC

Fecha: 06/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 06/01/2022

83




AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NIAT 1/1
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA TRIBUTARIA

Riobamba, 06 de enero de 2022
Ingeniero
Ramiro Fabian Tobar Esparza
GERENTE GENERAL DE LA CACECH LTDA.

Presente.

De mi consideracion:

Mediante la presente es grato dirigirme a usted con el propdsito de comunicarle el inicio de la
Auditoria nombrada AUDITORIA TRIBUTARIA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019, la misma que fue
aprobada por la méxima autoridad. Luego de concluir con los requisitos previos se dara paso a
desarrollar el trabajo de Auditoria en base a leyes y normas pertinentes, las cuales permitan emitir
un informe acerca del cumplimiento de las obligaciones tributarias de la entidad, para lo cual se
llevard a cabo pruebas técnicas y de campo, revision de documentos que sustenten los hallazgos

encontrados.

De la misma manera requiero, se facilite la recoleccién de documentos e informacién
indispensable para la ejecucion de la auditoria tributaria a la entidad.

Confiada de contar con su gentil colaboracion para la ejecucién de la misma, anticipo mis
agradecimientos.

Atentamente

Alisson Duran
Auditora

Elaborado por: AMDC Fecha: 06/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 06/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO NVP 1/1
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

NARRATIVA DE LA VISITA PRELIMINAR A LA EMPRESA

El 07 de enero del 2022 a las 10:00 se realiz6 la visita preliminar a la Cooperativa de Ahorro y
Credito Educadores de Chimborazo Ltda., cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, en donde
la secretaria de gerencia la Sra. Vilma Ortiz nos recibié y nos hizo un recorrido por las
instalaciones de la cooperativa; posteriormente nos dirigié a la oficina del Ing. Fabian Tobar,

gerente general de la institucion.

La secretaria de gerencia nos mostré cada departamento de la entidad y a su vez el personal que
labora en cada uno de ellos, en donde se les informé del proceso que se llevara a cabo en los
siguientes dias; se mostré total colaboracion por parte del personal para proveer la informacién

necesaria para la ejecucion de la auditoria tributaria.

Dentro del recorrido por las instalaciones de la entidad se conocio el departamento de
contabilidad, en el que tuvimos conocimiento de que manejan el sistema “Financial Business
System 2.0”, que es un sistema informatico apropiado para la administracion y operacion de
instituciones financieras, ademéas realizan un proceso y control desde que ingresa la
documentacion al departamento para que de esta manera la informacion sea revisada y validada
antes de preparar informes o declaraciones de impuestos; ademas se supo que el personal del
departamento de contabilidad trabaja en el horario de lunes a viernes de 8h30 a 17h30, con una

hora de receso para el almuerzo.

Por otra parte, el gerente general nos manifestd que durante el tiempo que €l esta a cargo de la
representacion de la institucion no se han realizado auditorias tributarias, de modo que espera que
la ejecucion de la misma ayude a determinar si existieron posibles errores para corregir fallas,
tomar decisiones correctivas y evitar sanciones por parte de la Administracion tributaria.

La visita culminé a las 11h30 del mismo dia.

Elaborado por: AMDC Fecha: 07/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 07/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO RI 1/1
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

REQUERIMIENTO DE LA INFORMACION

Riobamba, 07 de enero del 2022

Ingeniera

Karina Remache
Contadora general de la CACECH Ltda.

Presente.

De mi consideracion:

Saludos cordiales, por medio de la presente solicito de la manera mas comedida a su persona o a

quien corresponda se me facilite la informacion necesaria para el desarrollo de la auditoria

tributaria a la entidad en la cual usted presta sus servicios, la informacién solicitada corresponde

al periodo 2019 y es la siguiente:

v

A N N N RN

v

RUC

Estructura organizacional de la cooperativa

Registros de contabilidad

Declaracion del Impuesto a la Renta

Declaraciones del IVA mensual

Declaraciones de retenciones en la fuente del Impuesto a la Renta
Anexo Transaccional Simplificado (ATS)

Anexo Relacién de Dependencia (RDEP)

Estados Financieros

Segura de contar con su gentil apoyo, anticipo mis agradecimientos.

Atentamente,

Srta. Alisson Duran

Auditora

Elaborado por: AMDC Fecha: 07/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 07/01/2022
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> AUDITORIA TRIBUTARIA

; COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EG 1/2
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

ENTREVISTA AL GERENTE GENERAL DE LA CACECH LTDA.

Fecha: 10 de enero del 2022

Hora de inicio: 11h15 Hora de finalizacion: 11h30
Entrevistado: Ing. Fabian Tobar

Cargo: Gerente General

Entrevistador: Alisson Durén

Objetivo: Indagar acerca de los aspectos administrativos y financieros de la entidad para obtener

un conocimiento previo acerca de la gestién y cumplimiento tributario que mantiene.

1 ¢Conoce usted las actividades administrativas, financieras y econémicas que se
desarrollan dentro y fuera de la entidad?

Si las conozco, bueno realizar los procesos tributarios, los procesos contables, basados en las

normas establecidas tanto en las NEC, NIIF, que den cumplimiento a todos los estandares

eficientes y efectivos para el proceso y el cumplimiento.

2 ¢Quién se encarga de la preparacion de las declaraciones, su respectiva verificacion y
su posterior pago?
El area de contabilidad, la contadora general conjuntamente con la auxiliar contable son las

responsables y bajo la supervision de la gerencia.

3  ¢Considera que las declaraciones de los impuestos son correctamente supervisadas?
Si, si son supervisadas, siempre es importante estar actualizado y que el area de contabilidad sea

la responsable de emitir cualquier cambio o cualquier situacién que tenga en aspectos tributarios.

4  ¢El registro contable se lo realiza cuando el personal de contabilidad disponga de toda
la documentacién que sustente la transaccion?

Si, el personal del departamento de contabilidad recepta toda la documentacion necesaria antes

de procesar la informacion contable para cada una de las transacciones de la empresa.

Elaborado por: AMDC Fecha: 10/01/2021
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 10/01/2021
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EG 2/2
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

5 ¢Mantiene comunicacién directa con la persona encargada de elaborar, presentar y
supervisar la informacion tributaria y contable?
Si, debido a que antes de presentar las declaraciones de impuestos la informacion es debidamente

revisada para cuestiones de pagos.

6 ¢Se han realizado con anterioridad auditorias tributarias a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda.?

Durante el tiempo en el que yo estoy a cargo, no, hace 3 afios 8 meses.

7  ¢Cuéles son las obligaciones tributarias que debe cumplir la entidad a la cual usted
representa ante el SRI?
Bueno las normales, las retenciones en la fuente, las retenciones del IVA 'y anualmente el impuesto

a la renta.

8 ¢La cooperativa presenta y paga sus impuestos en los plazos establecidos por la
administracion tributaria?

Si, siempre.

9 ¢Poseen un archivo digital y fisico ordenado que soporte la informacion de las
declaraciones que se realiza?
Claro, ya que esto sirve de respaldo para la institucion y el departamento de contabilidad en caso

de requerir evidencia del pago de impuestos por parte de los entes controladores.

10 ¢De qué manera considera usted que la ejecucién de una auditoria tributaria
contribuira en la Cooperativa que usted representa?
Para revisar si es que existen algunos posibles errores o alguna otra situacién que puede existir y

para ir redefiniendo y retomando para que se corrijan efectivamente y a tiempo.

Elaborado por: AMDC Fecha: 10/01/2021
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 10/01/2021
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R AUDITORIA TRIBUTARIA
\ AT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EC 1/2
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

ENTREVISTA A LA CONTADORA GENERAL DE LA CACECH LTDA.

Fecha: 10 de enero del 2022

Hora de inicio: 10h45 Hora de finalizacion: 11h15
Entrevistado: Ing. Karina Remache

Cargo: Contadora General

Entrevistador: Alisson Durén

Objetivo: Indagar acerca del desarrollo de las actividades dentro del departamento contable de la
entidad para obtener un conocimiento previo acerca de la gestién y cumplimiento tributario que

mantiene.

1. ¢Cudles son las funciones que se desarrollan dentro del departamento contable?

Lo que se refiere al aspecto tributario nosotros podriamos manifestar que primero estar al dia en
toda la normativa, en todas las exigencias que nosotros debemos cumplir como institucién
financiera, unas de ellas estdn enmarcadas en nuestro RUC y otras se van cotejando, aplicando,
entregando, cumpliendo en si de acuerdo a las normativas que pueden ir surgiendo, o sea, de
forma parcial, de forma eventual, entonces el objetivo principal del departamento es mantenernos

al dia con todas las obligaciones tributarias a las cuales nosotros estamos regidos.

2. ¢Cuales son las obligaciones tributarias con las que debe cumplir la CACECH LTDA.?

Las obligaciones tributarias, nosotros estamos como anteriormente le mencionaba las que constan
en el RUC como son las declaraciones de impuestos y anexos, dentro de impuestos nosotros
tenemos mensuales y las anuales. Nosotros tenemos la declaracion del impuesto a la renta anual,
la declaracion de retenciones en la fuente, la declaracion del IVA, la declaracion de contribuciones
a SOLCA, la declaracion del REDEP-, anexos como el ATS, en fin, son bastante que se podria ir

detallando, pero esos los principales.

Elaborado por: AMDC Fecha: 10/01/2021
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 10/01/2021
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™ AUDITORIA TRIBUTARIA

A AT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EC 2/2
ABN EDUCADORES DE
| a@silise CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

3. ¢Qué generalidades puede mencionar acerca del departamento contable?

Dentro de generalidades enfocados a su tema, le puedo manifestar que todo tiene un proceso y
control, desde que ingresan los documentos antes de ser procesados, son revisados, validados, que
todo esté en regla bajo las hormas tanto externas como internas de la institucion, y de ahi va
cumpliendo a cabalidad cada proceso que se tiene gue ir ejecutando, hasta que finalmente se arroja

la entrega de la informacidn, declaraciones, anexos o lo que requiera el SRI en este caso.

4. ¢Se han suscitado inconvenientes en el desarrollo de las actividades del departamento
contable? Indique.
No ha habido inconvenientes, todo se ha tratado de ir cumpliendo con los requerimientos del SRI,

sin tener ninguna novedad como multas 0 sanciones, no, gracias a Dios no ha existido.

5. ¢De qué manera considera usted que la ejecucion de una auditoria tributaria contribuira
en la entidad a la cual usted presta sus servicios?

Yo creo que cualquier revision independientemente del tipo que sea, siempre va a traer algo de

novedades, de pronto no en cosas que estén mal hechas, pero si en detalles, en sugerencias para

poder mejorar cada dia, entonces creo que cualquier tipo de auditoria siempre va a ser de aporte

para quien esta inmerso en esa revision.

Elaborado por: AMDC Fecha: 10/01/2021
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 10/01/2021
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MP 1/2
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MEMORANDUM DE PLANIFICACION

NATURALEZA: Auditoria Tributaria
PERIODO: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

MOTIVO DE LA AUDITORIA
La Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda.,
se llevard a cabo para determinar si la entidad cumple con los deberes formales y obligaciones

tributarias.

OBJETIVO GENERAL

Ejecutar una Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de
Chimborazo Ltda., canton Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2019, mediante el
desarrollo de las fases de auditoria, a fin de determinar si la entidad cumple con sus deberes

formales y obligaciones tributarias delegadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
v" Comprobar el cumplimiento de las obligaciones tributarias acorde a los reglamentos que
rigen a la cooperativa.
v Verificar la razonabilidad y relacion de los valores declarados ante el Servicio de Rentas
Internas.
v Proporcionar a los directivos de la cooperativa el informe de cumplimiento tributario, en
el cual se especifiquen las conclusiones y recomendaciones respectivas que permitan

mejorar los procesos y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

ALCANCE DE AUDITORIA

El trabajo a realizarse serd una auditoria tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Educadores de Chimborazo Ltda., en el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019,
mediante el cual se pretende establecer el nivel de cumplimiento de obligaciones tributarias de la
entidad.

Elaborado por: AMDC Fecha: 11/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 11/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MP 2/2
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Mdnica Isabel lzurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Duran Céceres Auditora AMDC

DIAS PRESUPUESTADOS
Para la ejecucion de la auditoria tributaria se considera un lapso de 30 dias laborables.

BASE LEGAL
v' Codigo Tributario
v Ley de Régimen Tributario Interno y su reglamento
v' Cobdigo de Trabajo
v' Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del sector Financiero Popular y

Solidario

<\

Reglamento Interno

<\

Demas leyes y reglamentos vigentes aplicables

COMPONENTES PARA EXAMINAR
v" Impuesto al Valor Agregado
v" Impuesto a la Renta
v Retencion en la fuente del Impuesto a la Renta
v

Retencién en la fuente del IVA

Atentamente,

Alisson Durén
Auditora

Elaborado por: AMDC Fecha: 11/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 11/01/2022

92



3.3.2.2 Ejecucion

AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

FASE Il: EJECUCION

DESCRIPCION PIT
Evaluacion del sistema de control interno de la COAC ECI
Analisis a los procesos de Tributarios APT
Trabajo de campo de las obligaciones tributarias TC
Hojas de Hallazgos HH
EQUIPO DE TRABAJO
NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Monica Isabel Izurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Duran Céceres Auditora AMDC

Elaborado por: AMDC

Fecha: 11/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 11/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 1/12
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE: Ambiente de Control
RESPONSABLE: Gerente General

OBJETIVO: Establecer si el ambiente laboral de la entidad es propicio para el desenvolvimiento

de las actividades, mediante el Cuestionario de Control Interno y su aplicacion.

N° PREGUNTA Sl NO OBSERVACIONES
¢La institucion cuenta con un codigo de

1 | ética que haya sido socializado con el 1 0
personal?

¢Existe compromiso por parte del personal
2 | encuanto alos valores €ticos y la integridad 1 0

de la institucion?

¢Poseen un manual de funciones para cada

cargo?

) @ No se realizan
¢Se evalla de manera continua el ) )
4 o 0 1 | evaluaciones continuas al
desempefio del personal de la institucion?
desempefio del personal.

¢El personal se encuentra capacitado y
5 | posee las competencias necesarias para | 1 0

ejercer sus cargos?

¢Cada trabajador cumple con las funciones

y responsabilidades asignadas?

¢Se aplican sanciones en caso de

7| o ) 1 0
incumplimiento a la ética?
TOTAL 6 1
Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO | gcj2/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MATRIZ DE RIESGO Y CONFIANZA

) ) Numero de preguntas positivas
Nivel de Confianza = x 100
Total de preguntas

NC = gX 100
NC= 86 %
Nivel de Riesgo= 100 — NC
NR= 100 — 86
NR= 14%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO
NIVEL DE RIESGO

ANALISIS: En la valoracion del ambiente de control se detecté un nivel de confianza del 86%,
es decir alto ya que el personal de la institucion contribuye de manera positiva para dar
cumplimiento a la ética, reglamentos y objetivos institucionales, por otra parte se presenta un
nivel de riesgo del 14% que es bajo, debido a que no se realizan evaluaciones continuas al
desempefio del personal.

Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 3/12
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

y respuesta a los factores de riesgo a los que se encuentra expuesta.

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
COMPONENTE: Evaluacién de Riesgos
RESPONSABLE: Gerente General

OBJETIVO: Determinar si la cooperativa posee mecanismos para la determinacion, evaluacién

N° PREGUNTA Sl NO OBSERVACIONES
¢Las actividades principales de la
1 | cooperativa estan encaminadas al logro de 1 0
los objetivos institucionales?
¢Se establecen objetivos claros que
2 | permitan la identificacion y evaluacion de | 1 0
riesgos relacionados con ellos?
o ) ) @No se analizan los
¢Se identifican y analizan los posibles ] )
) o posibles  riesgos  que
3 | riesgos que perjudiquen al logro de| O 1 o
o perjudiquen al logro de
objetivos? S
objetivos institucionales.
A ¢Se considera la posibilidad de fraude en la L 0
evaluacion de riesgos?
¢Se identifican y evalGan los cambios que
5 | podrian significar un riesgo para el sistema | 1 0
de control interno?
6 | ¢Cuentan con un plan estratégico? 1 0
TOTAL 5 1

Elaborado por: AMDC

Fecha: 12/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 4/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MATRIZ DE RIESGO Y CONFIANZA

) ) Numero de preguntas positivas
Nivel de Confianza = x 100
Total de preguntas

NC = ZX 100
NC=83%
Nivel de Riesgo= 100 — NC
NR= 100 - 83
NR= 17%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO
NIVEL DE RIESGO

ANALISIS: En la valoracion del componente “evaluacion de riesgos” la institucion presenta un
nivel alto de confianza con un 83% ya que los objetivos establecidos y el plan estratégico
contribuyen al logro de objetivos, sin embargo, existe un nivel de riesgo bajo representado por el

17% pues no se analizan los posibles riesgos que afecten a sus objetivos de manera significativa.

Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO | Ecj5/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
COMPONENTE: Actividades de Control
RESPONSABLE: Gerente General
OBJETIVO: Averiguar si la institucion desarrolla actividades de control que posibiliten detectar

y mitigar los riesgos para enfrentarlos de manera eficaz.

N° PREGUNTA Si NO OBSERVACIONES

¢Se designan funciones especificas para

1 | cada trabajador del departamento de 1 0

contabilidad?

¢Las facturas de compras son ingresadas
2 | luego de verificar que cumplan con los | 1 0

requisitos de los comprobantes de venta?

¢Las transacciones se registran en el
3 | momento en que estas ocurren como lo | 1 0

indica el principio de devengado?

¢Las declaraciones de impuestos son

4 | realizadas en base a las fechas establecidas 1 0
por el SRI?
. ¢Se actualizan conocimientos en cuanto a L 0

reformas tributarias?

¢Auditoria interna controla y evalla los

6 ) ) 1 0
procesos contables y tributarios?
TOTAL 6 0
Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 6/12
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MATRIZ DE RIESGO Y CONFIANZA

) ) Numero de preguntas positivas
Nivel de Confianza = x 100
Total de preguntas

NC = gX 100
NC= 100%
Nivel de Riesgo= 100 — NC
NR= 100 - 100
NR= 0%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO
NIVEL DE RIESGO

ANALISIS: Luego de la evaluacion del componente “actividades de control” de la institucion
se encuentra en un nivel de confianza alto, con el 100% puesto que existe una adecuada
designacién de funciones al personal, se aplica el principio de devengado, se cumplen las
declaraciones de impuestos en las fechas establecidas, se actualizan conocimientos y los procesos
contables y tributarios son controlados por auditoria interna, es por esto que el nivel de riesgo es
0%, es decir, bajo.

Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO | Ecj|7/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019
COMPONENTE: Informacién y Comunicacion
RESPONSABLE: Gerente General
OBJETIVO: Determinar si la informacion y comunicacion de la institucion es relevante y de

calidad de modo que apoye el adecuado funcionamiento del control interno.

N° PREGUNTA Si NO OBSERVACIONES

¢Se comunica por escrito las disposiciones

o Se lo realiza via mail,
1 | administrativas a todo el personal de la | 1 0 o
o memo u oficio.
institucion?

¢Existen lineas de comunicacién entre los
2 | directivos y el personal operativo de la | 1 0

institucion?

¢El departamento de contabilidad provee la
3 | informacidn necesaria y actualizada a quien 1 0

lo solicite?

) De manera anual y se los
¢Se elaboran y se emiten estados ) i
4 | ) ) 1 0 | publica en medios de
financieros para todos los socios? L )
comunicacion masivos.

¢Existe un adecuado intercambio de )
) . @Sin embargo, el gerente
informacion entre los departamentos para el -
5 - 1 0 | manifiesta que hace falta
correcto desarrollo, gestion y control de sus

operaciones? mejorarlo.
6 ¢Cuentan con un buzén de sugerencias 0 L 0
quejas para los clientes?
TOTAL 6 0
Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 8/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MATRIZ DE RIESGO Y CONFIANZA

) ) Numero de preguntas positivas
Nivel de Confianza = x 100
Total de preguntas

NC = gX 100
NC= 100%
Nivel de Riesgo= 100 — NC
NR= 100 - 100
NR= 0%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO

NIVEL DE RIESGO

ANALISIS: En la valoracion del componente “informacion y comunicacion” de la cooperativa
se evidencia un nivel de confianza alto del 100%, debido a que las lineas de comunicacién entre
el personal de la empresa y el nivel administrativo son adecuadas, sin embargo, el gerente
manifiesta que es necesario mejorar el intercambio de informacion entre departamentos para el

correcto desarrollo de las operaciones; y claramente el nivel de riesgo es del 0%, bajo.

Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

ECI19/12

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

COMPONENTE: Supervision y Monitoreo
RESPONSABLE: Gerente General

OBJETIVO: Evaluar si la institucion cuenta con una supervision y monitoreo que permita la

mejora continua, asi como también que el control interno se encuentre funcionando y pueda

adaptarse a distintas circunstancias.

N° PREGUNTA Sl NO OBSERVACIONES
¢Se supervisa periddicamente que las
1 | actividades de cada departamento sean 1 0
realizadas correctamente?
@No se realizan
¢Se realizan estadisticas de manera estadisticas de manera
2 | continua para evaluar el desempefio del 0 1 periédica que permitan
personal y la situacién de la empresa? tener una vision clara de la
situacion de la entidad.
¢Se comprueba que todas las transacciones
3 |estén  debidamente  respaldadas vy 1 0
registradas?
4 ¢ Se verifican los valores declarados en los 1 0
registros contables y anexos?
Cuando el valor supera 3
5 | ¢Las compras son revisadas y autorizadas 1 0 SBU debe ser autorizado
por gerencia general? por el comit¢ de
adquisiciones.
¢Se entregan informes departamentales
6 | para verificar su aporte al cumplimiento de 1 0
objetivos?
TOTAL 5 1

Elaborado por: AMDC

Fecha: 12/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ECI 10/12
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

MATRIZ DE RIESGO Y CONFIANZA

) ) Numero de preguntas positivas
Nivel de Confianza = x 100
Total de preguntas

NC = ZX 100
NC=83%
Nivel de Riesgo= 100 — NC
NR= 100 - 83
NR= 17%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO

NIVEL DE RIESGO

ANALISIS: En la valoracion del componente “supervision y monitoreo” se detectd que la
cooperativa presenta un nivel de confianza del 83% que es alto, ya que la mayoria de actividades
de monitoreo se cumplen, sin embargo, existe un 17% de riesgo que es bajo, esto se da debido a
que no se realizan estadisticas de manera periddica que permitan tener una vision clara de la

situacion de la entidad.

Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

ECI11/12

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONFIANZA Y RIESGO

COMPONENTE DEL N NIVEL DE | NIVEL DE

N° PREG SI NO

COSO Il _ CONFIANZA | RIESGO
1 | Ambiente de control 7 6 1 86% | Alto | 14% | Bajo
2 | Evaluacion de riesgos 6 5 1 83% | Alto | 17% | Bajo
3 | Actividades de control 6 6 0 100% | Alto 0% | Bajo
4 | Informacién y comunicacion 6 6 0 100% | Alto 0% | Bajo
5 | Supervision y Monitoreo 6 5 1 83% | Alto | 17% | Bajo
TOTAL 31 28 3 90% | Alto | 10% | Bajo
28
Nivel de confianza = ﬁX 100 = 90%
Nivel de riesgo= 100% - 90% = 10%
MATRIZ DE PONDERACION DE CONFIANZA Y RIESGO
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
15% - 50% 51% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MEDIO BAJO
NIVEL DE RIESGO
Elaborado por: AMDC Fecha: 12/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO
EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

Y CREDITO

ECI12/12

ANALISIS:

Luego de haber aplicado los cuestionarios de control interno enfocados en los componentes del

COSO 1y evaluar los resultados obtenidos se determina que:

El nivel de confianza de la institucion es alto y se refleja con un 90%, lo que indica que el control

interno es apropiado y contribuye al desarrollo de las actividades, asi como al logro de objetivos,

sin embargo, aunque el nivel de riesgo es bajo, representado por el 10%, éste se debe tomar en

consideracion para establecer métodos, politicas o decisiones que permitan identificar, corregiry

mitigar riesgos de modo que se logre evitar inconvenientes para el éxito de la institucion.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 12/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 12/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

DECLARACION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO (IVA)

ANALISIS A LOS PROCESOS TRIBUTARIOS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

Periodo Impuesto Valor a Pagar | Fecha de presentacion Fecha maxima orma Observacion
Fiscal P g P de declaracion de Pago

Ene —2019 | Impuesto al VValor Agregado $2.730,77 18/02/2019 18h16 18/02/2019 Débito bancario N
Feb —2019 | Impuesto al Valor Agregado $3.161,35 15/03/2019 16h21 18/03/2019 Débito bancario N
Mar— 2019 | Impuesto al Valor Agregado $2.790,09 16/04/2019 16h56 16/04/2019 Débito bancario \
Abr —2019 | Impuesto al Valor Agregado $3.157,20 13/05/2021 13h17 16/05/2019 Débito bancario S

NA4/02/2020 185h20 ()
May- 2019 | Impuesto al Valor Agregado $5.431,84 13/06/2019 12h46 17/06/2019 Débito bancario \
Jun —2019 | Impuesto al Valor Agregado $2.794,39 16/07/2019 19h45 16/07/2019 Débito bancario N
Jul - 2019 Impuesto al Valor Agregado $6.938,95 16/08/2019 16h38 16/08/2019 Débito bancario S

06/02/2020 16h31 @
Ago —2019 | Impuesto al Valor Agregado $2.876,03 16/09/2019 20h15 16/09/2019 Débito bancario N
Sep —2019 | Impuesto al Valor Agregado $2.763,57 14/10/2019 14h53 16/10/2019 Débito bancario N
Oct—-2019 | Impuesto al VValor Agregado $5.238,36 11/11/2019 12h01 18/11/2019 Débito bancario N
Nov —2019 | Impuesto al Valor Agregado $3.348,50 11/12/2019 17h12 16/12/2019 Débito bancario N
Dic-2019 | Impuesto al Valor Agregado $5.145,58 15/01/2020 1034 16/01/2020 Débito bancario S

16/12/2020 15h56 @

\/ Revisado o verificado. S Declaracion sustitutiva en los meses de abril, julio y diciembre. @ Hallazgo declaraciones sustitutivas.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 13/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 13/01/2022

106

APT 1/4




AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

APT 2/4

ANALISIS A LOS PROCESOS TRIBUTARIOS
DECLARACION DE RETENCIONES EN LA FUENTE
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

Periodo Impuesto Valor a Fecha de Fecha méxima de Forma de Pago | Observacion
Fiscal Pagar presentacion declaracion
Ene —2019 | Retencion en la Fuente $2.137,19 18/02/2019 18h24 18/02/2019 Débito bancario N
Feb —2019 | Retencion en la Fuente $2.130,17 15/03/2019 15h17 18/03/2019 Débito bancario N
Mar-— 2019 Retencién en la Fuente $2.038,53 16/04/2019 16h35 16/04/2019 Débito bancario N
Abr —2019 | Retencion en la Fuente $2.288,35 16/05/2019 10h35 16/05/2019 Débito bancario N
May- 2019 | Retencion en la Fuente $4.429,87 13/06/2019 14h22 13/06/2019 Débito bancario N
Jun - 2019 Retencién en la Fuente $2.403,04 16/07/2019 21h59 16/07/2019 Débito bancario N
Jul - 2019 Retencién en la Fuente $3.424,88 16/08/2019 16h26 16/08/2019 Débito bancario N
Ago —2019 | Retencion en la Fuente $2.243,75 16/09/2019 21h06 16/09/2019 Débito bancario N
Sep - 2019 Retencién en la Fuente $2.478,96 14/10/2019 16h35 14/10/2019 Débito bancario N
Oct - 2019 Retencién en la Fuente $2.926,75 11/11/2019 12h57 11/11/2019 Débito bancario N
Nov — 2019 | Retencion en la Fuente $4.410,75 11/12/2019 18h02 11/12/2019 Débito bancario N
Dic - 2019 Retencién en la Fuente $7.347,58 15/01/2020 12h34 15/01/2020 Débito bancario N

\ Revisado o verificado.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

APT 3/4

ANALISIS A LOS PROCESOS TRIBUTARIOS
ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

Afo Periodo Estado Fecha de Carga Observaciones
2019 Enero Carga Definitiva 21/02/2019 18h11 @®P
2019 Febrero Carga Definitiva 04/04/2019 17h40 @®P
2019 Marzo Carga Definitiva 13/05/2019 19h26 @P
2019 Abril Carga Definitiva 05/06/2019 09h08 @°P
2019 Mayo Carga Definitiva 10/07/2019 10h10 @P
2019 Junio Carga Definitiva 16/08/2019 14h04 @P
2019 Julio Carga Definitiva 29/08/2019 09h54 @P
2019 Agosto Carga Definitiva 07/10/2019 11h19 @?
2019 Septiembre Carga Definitiva 08/11/2019 13h10 @?
2019 Octubre Carga Definitiva 15/11/2019 18h09 @P
2019 Noviembre Carga Definitiva 14/01/2020 18h56 @®P
2019 Diciembre Carga Definitiva 21/02/2020 11h10 @P

@ Hallazgo incumplimiento de la norma legal vigente. 2 No cumple politica.
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

AUDITORIA TRIBUTARIA

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

APT 4/4

ANALISIS A LOS PROCESOS TRIBUTARIOS
DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA Y RDEP
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEDADES

Periodo | Fecha maxima de | Formade Pago | Observacion
) Impuesto Valor a Pagar | Fecha de presentacion »
Fiscal declaracion
Impuesto a la Renta . .
2019 ) $104.515,47 17/04/2020 16h24 17/04/2020 Débito bancario V
Sociedades

\ Revisado o verificado.

ANEXO DE RETENCIONES EN LA FUENTE BAJO RELACION DE DEPENDENCIA (RDEP)

Periodo Fiscal

Carga

Fecha de Carga

Fecha méxima de presentacion

Observacién

2019

Original

16/01/2020 10h42

16/01/2020

\/

\ Revisado o verificado.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 1/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
DECLARACION IVA VS ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

Mes ForT(l)J Jarlo ATS Diferencia Observacion
Enero $2.730,77 | $ 2.692,05 $ 3872 A+ @
Febrero $3.161,35 | $ 2.396,15 $ 765,20 A+ @
Marzo $2.790,09 |$ 2.532,99 $ 257,10 A+ @
Abril $3.15720 | $ 2.837,43 $ 319,77 A+ @
Mayo $5.431,84 | $ 5.097,83 $ 334,01 A+ @
Junio $279439 |$ 2.46851 $ 325,88 A+ @
Julio $6.93895 | $ 6.591,39 $ 34756 A+ @
Agosto $2.876,03 | $ 2.84817 $ 2786 A+@
Septiembre $ 2.763,57 $ 2.739,02 $ 2455 A+ @
Octubre $5.238,36 $ 4.570,26 $ 668,10 A+ @
Noviembre $ 3.348,50 $ 3.312,29 $ 36,21 A+ @
Diciembre $5.145,58 $ 4.328,60 $ 816,98 A+ @
Total $46.376,63 $42.414,69 $3.961,94 )

+ Diferencia. A Valores no registrados en ATS.@ Hallazgo diferencia de valores presentados y Valores no registrados.

Elaborado por: AMDC Fecha: 17/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 17/01/2022
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- AUDITORIA TRIBUTARIA
I \ AT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 2/19
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
DECLARACION IVA VS REGISTROS CONTABLES (VENTAS)
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
SEGUN REGISTROS CONTABLES SEGUN DECLARACION DEL IVA
DIFERENCIAS
Liquidacion del Retenciones o
VENTAS IVA en Ventas Valor neto Impuesto T . Total impuesto a en la fuente Total Impuesto 'Z’c‘\o
ransferenciasno | . . del IVA que . . . . @é‘\
(Valor bruto - generado en objeto o exentas de liquidar en este le han sido a pagar por Diferencia | Diferenciaen |
) Ventas No objeto 0 Notas de Impuesto causado N/C) (casillero |ventas (casillero IVA (casillero 441) mes (casillero efectuadas percepcion en Ventas Impuestos
Mes Ventas 12% Exentas de IVA Crédito en ventas 411) 421) 499 (casillero (casillero 699)

609)
Enero $ 330,60 | $ 180.265,24 | $ - $ 39,67 |%$ 330,60 | $ 39,67 |$ 180.265,24 | $ 39,67 % 0941% 38,73 | $ - $ - \
Febrero $ 6.390,24|$ 165561,71|$ 2.07285|$ 766,83|$ 6.390,24[$ 766,83 |$ 165.561,71|$ 76683|$ 163|$ 76520|% - $ - \
Marzo $ 215201|$ 190.534,43($ - $ 25824 |$ 2.15201($ 258,24 |$ 190.53443|$ 258,24 | $ 1,14({$ 257,10($ - $ - N
Abril $ 267563|$ 202.281,99($ - $ 321,08|$ 2.67563[$ 321,08|$ 202.281,99 |$ 321,08|$ 132|$ 319,76 |$ - $ - \
Mayo $ 278842|% 211.719,18($ - $ 33461|$ 278842 (% 33461|$ 211.719,18 |$ 33461|$ 058|$ 33403|% - $ - v
Junio $ 272491 |$ 196.829,17 | $ - $ 326,99 |$ 2.72491($ 326,99 |$ 196.829,17 | $ 326,99 | $ 108($ 32591($ - $ - \
Julio $ 2904,73|$ 384.860,45|% - $ 34857 |$ 2904,73[$ 34857 |$ 384.860,45|9% 34857|% 101|$ 34756|% - $ - \
Agosto $ 240,93 |$ 203.94557|$ - $ 2891|$ 240,93 | $ 2891|$ 203.94557|% 2891|$ 105|% 27,86 | $ - $ - N
Septiembre | $ 213,33 |$ 200.143,40 | $ - $ 25,60 | $ 213,33 | $ 25,60 |$ 200.143,40 | $ 25,60 | $ 1,05($ 2455|$ - $ - \
Octubre $ 557665|$ 218.26333($ - $ 669,20|$ 557665[% 669,20 |$ 218.263,33 | $ 669,20|$ 110|$ 668,10|% - $ - \
Noviembre | $ 309,67 | $ 205.954,46 | $ 11,88 [ $ 37,16 | $ 309,67 | $ 37,16 |$ 205.954,46 | $ 37,16 | $ 095]% 36,21 ($ - $ - \
Diciembre [$ 6.817,25|$ 33.412,15|$% 26,46 | $ 818,07 |$ 6.817,25($ 818,07|$ 33.412,15|% 818,07 | $ 109($ 816,98 ($ - $ - \
Total $ 33.124,371$2.393.771,08 |$ 2111,19|$ 3.97492|$ 33.12437[$ 3.97492[$2.393.771,08 |$ 3.97492|$ 1294|$ 3.96198|$ - 1% - >

\ Revisado o verificado. = Sumatoria.
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' \ AUDITORIA TRIBUTARIA
f}?%% COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 3/19
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
DECLARACION IVA VS REGISTROS CONTABLES (COMPRAS)
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
SEGUN REGISTROS CONTABLES SEGUN DECLARACION DEL IVA DIFERENCIAS
Otras iind
COMPRAS Liquidacion del IVA en Compras o Adquisiciones y | i
d P adqwsmmnedsy pagos (incluye Adql#smdl:snes Adouisiciones Total Impuesto ip(\
Crédito Fagos graiacos activos fijos) reallzalis a |y ontas cel adauisicionesy | generadoen | Diferencia |Diferenciaen (@
o tarifa diferente de -2 | contribuyentes B &
Impuesto Tributario por Total impuesto in derech gravados tarifa . pago de IVA | pagos (casillero compras  |encompras | Impuestos | A
Mes Compras 12% | Compras 0% Total Compras causadoen | retenciones que Cer,o.(sm cerechoa 0% (casillero RISE casillero (casillero542) 519) (casillero 529 Y
le han sido apagar crédito tributario) 518
compras . (casillero 512) 517)

Enero $ 31.422,19($ 20.98824|% 5241043|$ 3.770,66|$ - |$ 377066($% 31.42219($ 20.136,72($ 113,75($ 737,77|$ 51.67266|$ 3.770,86|$-737,77|$ 0,20 @
Febrero $ 28.032,01($ 27.90808|$ 55.940,09($ 3.36384|% $ 3.36384|% 28.032,01($ 27.808,08[$ 100,00 | $ - |$ 55940,09|% 3.36388|% $ 004 @
Marzo $ 4019968 [$ 18.93359|$ 59.13327 |$ 4.82396|% $ 482396|$ 40.199,68 [$ 18.933,59 | $ - |3 $ 59.13327|% 4.82397|$ - |[$ 001 @
Abril $ 43659,79($ 3392489|% 7758468|% 5.23917($ $ 523917|$ 4364772 (% 3347689 (% 448,00 | $ $ 7757261|$ 5.23773|$ -1207|$ -145 £@
Mayo $ 5152944 [$ 31.022,95|$ 82.55239|$ 6.18353($ $ 6.18353|$ 51.52944)% 30.932,95|% 90,00 $ 8255239|$ 6.18354|$% $ 001 +@
Junio $ 2902936 [$ 4297786|% 7200722|$ 3.48352($ $ 348352|$% 29.029,36|% 42.74656|% 231,30 $ $ 7200722|$ 348352|$% $ \
Julio $ 76.81109($ 43.03333|$% 119.84442[$ 9.217,33|% $ 021733[$ 76.811,09|$ 42.91433|$ 119,00|% § 11984442|$% 921733|$ $ - @
Agosto $ 3445976 [$ 20.181,17|$ 54.64093|$ 4.13517|% $ 413517|% 34.459,76 $ 19.90842|$ 272,75|% $ 5464093 $ 413648 (% $§ 131 #@
Septiembre | $ 34.581,86 [$ 39.570,19|$ 74152,05|$ 4.14982|$ $ 414982|% 3458186(% 39.19729 (% 372,90 | $ $§ 7415205|% 4.14983|% $§ 001 +@
Octubre | $ 56.508,60 [$ 2459420|$ 81.10280|% 6.781,03($ $ 6.781,03|$ 56.508,60)|% 24539,95|%  5425|% $ 8110280|$% 6.78104|$ $§ 001 +@
Noviembre [$ 42.180,26 |$ 215.872,86 [$ 258.05312|$ 5.061,63|$ $ 506163|% 42.180,26)$215.021,11|$ 851,75|% $ 25805312 |$% 506162 |$ $§ -001] +@
Diciembre [$ 49.89543|$ 66.109,14 |$ 116.00457|$ 5.987,45|% $ 598745[8 4989543 |9$ 65.77464|$ 33450|% - |$ 116.00457($ 59745($ - |$ - V
Total $518.309,47 |$ 585.116,50 | $ 1.103.425,97 | § 62.197,14[$ $ 62.197,14|$ 518.297,40 | $581.390,53 |$ 2.988,20 |$  737,77[$1.102.676,13|$ 62.197,25|8-74984|$ 012 z

# Diferencia. @ Hallazgo diferencia en valores registrados. \/ Revisado o verificado. ~ Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 4/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE DE IVA (FORMULARIO 104) VS REGISTROS CONTABLES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

SEGUN REGISTROS CONTABLES

SEGUN DECLARACION DEL IVA

Total ” - - - y .
Mes Retencion del | Retencion del | Retencion del | Retencién del | Retencion del | retenciones F;’:?CC;Z?IISg E;er(gzir:lgs 5;;:?5;2&:?; 5;:?5;2;5:2 Bgizn(cc:;;"i il) Tot;a;tgrrﬁgssto Observacion
10% 20% 0% 70% 100% efeCt:‘\?dAas de oo 723) 725) 729) 731) (casillero 799)
Enero 3 035|% 16233|9% 71,70|$ 608,65 |$ 1.849,07|$ 2.692,10 | $ 032($ 16233($ 7167|$ 608,65|% 1.849,07 [$ 2.692,04 N
Febrero 3$ 015|% 149,10|9% 7165|$% 47652 (% 1.698,73|$ 2.396,15 |3 015($ 14910($ 7165|$ 47652 |$ 1.698,73 |$ 2.396,15 N
Marzo $ 14420($ 13947 (% 8596 |$ 550,93|% 1.612,43|$ 253299|$ 14420|$ 139,47|$ 8596 |$ 550,93 |$ 1.612,43|$ 2.532,99 N
Abril $ 14402|$ 12625|$% 89,85|$% 911,65|% 156567 |$ 2.83744|$ 14402|$% 12625|$ 89,85|$% 911,65|% 1.565,67 |$ 2.837,44 N
Mayo 3 027|% 12452|% 16516($ 469,20|% 4.338,66 |$ 5.097,81 | $ 027|$ 12452|$ 16516|$ 469,20 | $ 4.338,66 |$ 5.097,81 N
Junio 3$ 012|$ 12554|% 11464($ 57321|% 1.65497|$ 2.46848|$ 012($ 12554 ($ 11464|$ 573,21 |$ 1.654,97 |$ 2.468,48 N
Julio 3$ 030|$% 126,01|9% 7512 |$ 4539,00|$ 1.850,95|% 6.591,38 | $ 030|$% 126,01|% 7512|$ 4.539,01|$ 1.850,95|$% 6.591,39 N
Agosto 3 5441% 139,36|$ 18355($ 591,75|% 1.928,07 |$ 2.848,17 | $ 544 |$ 13936($ 18355|$% 591,75|% 1.928,07 |$ 2.848,17 N
Septiembre | $ 032|% 15281|% 22833($ 619,04|% 1.73852|$ 2.739,02 | $ 032($ 15281($ 22833|$ 619,04 |$ 1.73852|$ 2.739,02 N
Octubre 3 020($ 149,75|$% 36520|% 1.771,36|$ 2.283,75|% 4.570,26 | $ 020($ 149,75($ 36520($ 1.771,36|$ 2.283,75|$% 4.570,26 N
Noviembre | $ 61,80|$% 10653|$% 17393|$ 846,06|$ 212399 |$ 3.312,31($ 61,79 |$ 10653 ($ 17393|$ 846,06 |$ 2.12398|$ 3.312,29 N
Diciembre |$ 128|$ 179,49|$ 181,90|% 1.18153|$ 2.784,40|$ 4.328,60 | $ 128|$ 179,49|$ 181,90 |$ 1.18153|$ 2.784,40|$ 4.328,60 N
Total $ 35845(% 1.681,16|$ 1.806,99 | $13.138,90 | $25.429,21 | $42.414,71|$ 358,41 |$ 1.681,16 | $1.806,96 | $ 13.138,91 | $ 25.429,20 | $ 42.414,64 )y

\ Revisado o verificado. * Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 5/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE DE IVA (FORMULARIO 104) VS REGISTROS CONTABLES
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
DIFERENCIAS
Retenciones del IVA vs Registros Contables
Mes Retencioén del | Retencién del | Retencion del | Retencion del | Retencion del Total Observacion
1096 20% 30% 70% 1009% diferencias
Enero $ -0,03 | $ - $ -0,03 | $ - $ - $ -0,06 7 @
Febrero $ - $ - $ - $ - $ - $ - v
Marzo $ - $ - $ - $ - $ - $ - \/
Abril $ - $ - $ - $ - $ - $ - \/
Mayo $ - $ - $ - $ - $ - $ - ~
Junio $ - $ - $ - $ - $ - $ - v
Julio $ - $ - $ - $ 0,01|% - $ 0,01 + (@
Agosto $ - $ - $ - $ - $ - $ - \
Septiembre | $ - $ - $ - $ - $ - $ - N
Octubre $ - $ - $ - $ - $ - $ - \
Noviembre | $ -0,01 | $ - $ - $ - $ -0,01 | $ -0,02 + (@
Diciembre | $ - $ - $ - $ - $ - $ - \
Total $ -0,04 | $ - $ -0,03 | $ 0,01|% -0,01 (% -0,07 b))

+ Diferencia. @ Hallazgo diferencia en valores registrados. \' Revisado o verificado. ¥ Sumatoria.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 18/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 6/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE DE IVA (FORMULARIO 104) VS ATS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

SEGUN
Mes FORMULARIO Diferencia |Observacion
ATS
104
Enero $ 2.692,04 |$ 2.692,05|$ -0,01 + @
Febrero $ 2.396,15 | $ 2.396,15 | $ - v
Marzo $ 253299 $ 2.532,99 | $ - v
Abril $ 2.837,44|$ 2.837,43|$ 0,01 + @
Mayo $ 5.097,81 | $ 5.097,83 | $ -0,02 + @
Junio $ 246848 |$ 2.46851 | $ -0,03 + @
Julio $ 6.591,39 [ $ 6.591,39 | $ - v
Agosto $ 2.848,17 |$ 2.848,17 | $ - \
Septiembre | $ 2.739,02 | $ 2.739,02 | $ - \
Octubre $ 457026 | $ 4.570,26 | $ - v
Noviembre | $ 3.312,29 | $ 3.312,29 | $ - \
Diciembre | $ 4.328,60 | $ 4.328,60 | $ - \
Total $ 42.414,64 | $42.414,69 | $ -0,05 >

+ Diferencia. @ Hallazgo inconsistencia en valores presentados en declaraciones y anexos Y Revisado o verificado. ~ Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 7/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
BASES IMPONIBLES FORMULARIO 103 VS ATS
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

SEGUN
Mes FORMULARIO Diferencia Observacion
ATS
103
Enero $ 5172559 |$ 51.72559 | $ - \
Febrero $ 56.006,55 | $ 55.904,53 | $ 102,02 #* (@
Marzo $ 59.169,92 |$ 59.168,80 | $ 1,12 + @
Abril $ 76.735,48 | $ 77.101,30 | $ -365,82 #* (@
Mayo $ 83.84293|$% 83.838,16 | $ 4,77 + @
Junio $ 71.261,09 |$ 71.515,84 | $ -254,75 + @
Julio $ 115.556,29($ 116.376,70 | $ -820,41 + @
Agosto $ 54.009,07 |$ 54.730,01 | $ -720,94 + @
Septiembre $ 73.370,02|$% 74.231,23|%$ -861,21 + @
Octubre $ 81.23253|$% 81.232,53|$ - \/
Noviembre $ 256.810,24|$ 258.120,46 | $ -1.310,22 + @
Diciembre $ 115.700,51|$ 115.700,54 | $ -0,03 + @
Total $ 1.095.420,22 | $ 1.099.645,69 | $ -4.225,47 by

+ Diferencia. @ Hallazgo inconsistencia en valores presentados en declaraciones y anexos \ Revisado o verificado. ¥ Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA

AAT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 8/19

% AL CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
IMPUESTO A PAGAR FORMULARIO 103 VS ATS
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

SEGUN
Mes FORMULARIO Diferencia Observacion
ATS
103
Enero $ 211931 | $ 2.119,30 [ $ 0,01 + @
Febrero $ 2.130,17 | $ 2.130,17 | $ - \
Marzo $ 2.038,53 | $ 2.03855 | $ -0,02 + @
Abril $ 2.288,35 | $ 2.288,35 | $ - \
Mayo $ 4.429,87 | $ 4.429,81 | $ 0,06 + @
Junio $ 2.403,04 | $ 2.402,98 | $ 0,06 + @
Julio $ 3.424,88 | $ 3.42491 | $ -0,03 + @
Agosto $ 2.243,75 | $ 2.243,76 | $ -0,01 + @
Septiembre $ 2.478,96 | $ 2.478,94 | $ 0,02 + @
Octubre $ 2.926,75 | $ 2.926,72 | $ 0,03 + @
Noviembre $ 4.410,75 | $ 4.410,72 | $ 0,03 + @
Diciembre $ 7.34758 | $ 7.34754 | $ 0,04 + @
Total $ 38.24194|3% 38.241,75|$ 0,19 py

+ Diferencia. @ Hallazgo inconsistencia en valores presentados en declaraciones y anexos \ Revisado o verificado. ¥ Sumatoria.
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117



; \ AUDITORIA TRIBUTARIA
' f}ﬁ% COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 9/19
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE DEL IMPUESTO A LA RENTA (FORMULARIO 103)
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
SEGUN FORMULARIO 103
. . ) Rendimientos |  Bienes y o
Mes Honorarios | Predomina el | Predomina la | Publicidad y Transponede I.A t{jave.s de Trgns;‘gren0|a Arre;d amiento Segurosy |Rendimientos | financieros | servicios no Loteras,ifs, ongs Otras retenciones Total Obse rvacion
Profesionales | intelecto [ mano de obra|comunicacion se:/?csi?ijrssc;ga '%i';::;::s :“elz?ee: innr:zgglses reaseguros | financieros | entre IFISy | sujetosa asiun?iﬁfjsy ap:.ectzgéf:f;% aplicables el 8%
(Casillero 303) |(Casillero 304)|(Casillero 307)|(Casillero 309) (Casillero 310) (Casilero 311)|(Casillro 312)| (Gscligo 320) (Casillero 322)|(Casillero 323) ?2:;1:;1'(;?; ISEZPS ( C;ztlﬁzrc;ogr; . (Codigo 355 | (Casillero 344 (Codigo 345)

Enero $1.32834|$ 13040|$ 11531(|$ 1110|$ 210($ 776|% 2194|% § 2351|$ 25407($ - |$ $ $ 22478 | $ $ 211931 v
Febrero $130682|% 8215|% 4164($ 803|$ 323($ 122|$ 2155|% $ 3428|% 401,78|$ 1948|$ $ $ 209,99 $ $ 213017 v
Marzo $ 12623718 6304|$ 4640(8 2059|$ 266|$ 051($ 14445|% $ 2646|$ 30559(% - |$ $ $ 16646|$ $ 2.03853 \
Abril $1.03900|$ 16365|$ 147268 1054|$ 356($ 12241% 14704|% $ 2654|% 42731|$ 1260($ $ $ 29861|% $ 228835 \
Mayo $3527,00)$ 6304[$ 16019|% 7,93|$ 525|% - |$ 47099 - |$ 1696|$ 43586($ 318 (% $ $  16337($ - |$ 442987 \
Junio $126236|% 378|$ 8870($ 2021|% 362|% - |$ 3351($ 857|% 2685|% 70547|$ 9,65 $ $ $ 164,17 % 4111$ 240304 \
Julio $13920|$ 6739|$ 5295(% 1150|$ 3401$ 130($ 2319|$ 1379($ 2840|$ 74611|% - |9 $ $ 107765|% - |$ 342488 v
Agosto $154906|% 3782|$ 51,92($ 1547|$ 523($ 208|$ 57,08|% - |$ 2627|$ 28313|% $ $ $ 215,69 | $ $ 224375 v
Septiembre | $ 140576 |$ 2954|$ 6741[$ 1000|$ 466($ 122|$ 10493($ $ 1560|$ 59043[$ $ $ $  24941(% $ 247896 \
Octubre | $ 1745848 92,00|$ 27929($ 1538|$ 196($ 847($ 10259 |$ $ 3280|$ 36067[% $ $ - |$ 28775|% $ 292675 V
Noviembre [$ 1.62423[$ 54,63|$ 10942($ 2123|$ 4081($ 1552|$1.969,99 |$ $ 3380[$ 31173]% $ $ - |$ 22939($ $  4.410,75 \
Diciembre |$ 2.03769|$ 6645($ 199,30|$ 1860|% 393[$ 3992|% 6990|% - |$ 2922($ 65725|$ - |9 $4.02912 | $ 196,20 | $ - |$ 734758 v
Total $19.487,67|$ 88793|$1.359,79|$ 170,58 |$ 8041($ 9024|$2.74326|$ 2236|$ 320,69|$547940($ 4491|$ $4.02912|$ 3.48347|% 42,111$ 38.24194 P

\ Revisado o verificado. = Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 10/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE DEL IMPUESTO A LA RENTA (ATS)
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

SEGUN ATS
. ) ) - Transporte de | Através de |Transferencia |Arrendamiento - Re‘ndim?entos Bie_ngsy Loterfas, rifas, Otras .
Mes Honolranos Pr_edomlnael Predomina la PUb|IC‘Idad”y pasejeros 0 | liquidaciones | e benes Bienes Seguros y Rgndlm!entos financieros servicios no apuestasy | retenciones Otra§ retenciones Total  Observacién

| s et o s | s | s | S| | ) | S| s | i | Y

(Codig 0 0 0 (Cédigo 310) | (Codigo 311) | (Codigo 312) | (Codigo 320) | 9 0 i 24 |cadgo ) | C59003)| (C8igo34) 0
Enero $132833|8 13040($ 11530($ 1109($ 21018 775[% 2195($ § 2352|$ 25409|% - |18 - |S $  22477|% $ 211930 \
Febrero | $ 1.30682|$ 8215($ 4164|$ 803($ 323|8  122|$ 2156|$ $ 3428($ 40L,78|8 1948|% $ $ 209989 $ 213017 \
Marzo $126237|8 63058 4639($ 2058($ 266($ 05L[$ 14446|$ § 2646|$ 30562|% - |$ $ $ 16645(% $ 203855 \
Abril $ 1039008 16367|$ 14725[$ 1054|$ 3568 1224|$ 14705|$ § 2655|$ 43044|% 94419 $ $§  29861(% $ 228835 \
Mayo $3527,00/8 6305[% 16019($ 793($ 52518 - [§ 4110($ - |$ 1696|$ 43588(%  318|% $ $ 16327(% $ 442981 \
Junio $ 1262368 7988 887L[$ 2020|$ 362($ - [$ 335L|§ 857|§ 2685|% 70547|$ 965(9% $ $  16416|9 $  2402,98 \
Julio $130920|8 6740(8 5297($ 1150($ 34008  130($ 2319($ 1379 2841|$ 74612|$ - |8 $ $ 107763(% $ 342491 \
Agosto $154906|8 3783|$ 5192[$ 1547|$ 523|8 208|$ 57,08|% - |$ 2628|% 28312|$% $ $ $§ 215699 $ 224376 \
Septiembre [$ 1.40576($ 2953[$ 6743|8 1000]$ 46618 122($ 10491|$ $§ 1560|$ 5%042|% $ $ $  24941(% $ 247894 \
Octbre  |$ 17458418 920L|$ 27929|$ 1538|% 196($ 846($ 10258|% § 3280|$ 36066|% $ $ - |$ 81748 $ 292672 \
Noviembre | $ 1.62423|$ 54648 10941 2122[$ 4080($ 1550 $1.970,00|% § 3379|% 31L76|$ $ $ - |$ 22937% $ 441072 \
Diciembre |$ 2.037,69|$ 6644 |$ 19931]|$ 1860($ 392|8 3992|$ 6989|% - |$ 2920|$ 657,25|8% - |8 $4.02912($  19620|$ $ 7347154 \
Total $19.487,66|$ 930,05|$1.359,8L[$ 170,54 |$ 80,39($ 9020|$2.74328|% 2236|$ 320,70[$5482,61|$ 4L75|% $4.02912|$ 348328(% $ 3824175 X

\ Revisado o verificado. * Sumatoria.
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CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

TC 11/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
RETENCIONES EN LA FUENTE FORMULARIO 103 VS ATS

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

DIFERENCIAS FORMULARIO 103 VS ATS
. . . - Transporte de | A través de |Transferencia|Arrendamiento - Re_ndim?emos Bie_n_esy Loterias, rifas, Otras .
Mes Hono'ranos Prgdommael Predomina la Publlc'ldad”y pasajeros 0 | liquidaciones | de bienes Bienes Seguros y Rgndlm!entos financieros serv'lmos no apuestas y retenciones Otrgs retenciones Observacion

e o e oo | e | ks | s | S | | wUiE) | S | s |tz | HE5%

(Codig 9 9 9 (Codigo 310) | (Cédigo 311) | (Codigo 312) | (Codigo 320) 9 9 (Codio a2%) | Oodiae aap) | 00190 3) | (Covigo 40 9
Enero $ 001]$ $ 001|$ 001]% $ 001|$ -001($ $ -001|$ -002($ - |3 - |$ $ 001[$ @
Febrero $ - |3 - 1% - 1% - |3 $ - |$ -001]$% $ - |3 - |3 $ $ $ 001]$ @
Marzo $ $ -001|$ 001|$ 001($ $ $ -001]% $ - |$ -003[$ - |8 $ $ 001)$ @
Abril $ $ -002]% 0,01($ - 13 $ $ -001]% $ -001|$ -313|% 316($ $ $ - |3 @
Mayo $ $ -001$% - 1% - |3 $ $ -001|% $ - |$ -002]$% - |$ $ $ 0,10]$ - @
Junio $ $ -4206|$ -001]|% 0,01]$ $ $ - |3 $ - |3 - |3 $ $ $ 001]$% 42,11 +@
Julio $ $ -001|$ -002|% - |9 $ $ $ $ -001|$ -001]|% $ $ $ 0,02[$ - @
Agosto $ $ -001|% - |8 $ $ $ - |8 $ -001|$ 001$ $ $ $ - |9 @
Septiembre | $ $ 00L|$ -002[$ $ $ - |$ 002]$ $ - |$ 001[$ $ $ $ - |8 +@
Octubre $ $ -001]% - |3 - |$ - |$ 001[($ 001]% $ - |$ 001($ $ $ $ 001[$% @
Noviembre |$ $ -001|% 001]$ 0,01]$ 001]$% 002($% -001|% $ 001($ -003|% $ $ $ 0,02 % @
Diciembre |$ - |$ 001|$ -001]% - |$ 001]% - |$ 001$ $ 002]% - |8 - |8 $ $ - |3 - @
Total $ 001|$ -4212|$ -0,02$% 0,04]% 0,02]$% 004[$ -002]% $ -001|$ -321|% 316($ $ $ 019]$% 42,11 )

# Diferencia. @ Hallazgo inconsistencia en valores presentados en declaraciones y anexos. X Sumatoria.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 12/19
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
BALANCE GENERAL VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
BALANCE GENERAL 2019 FORMULARIO 102
COD. GRUPO/CUENTA VALOR ICAS ||_|_ERo| DETALLE WALOIR DIFERENCIA | OBSERVACION
DECLARADO
ACTIVOS CORRIENTES
11 |FONDOS DISPONIBLES $ 3.977.565,56
311 EFECTIVO Y EQUIVALES AL EFECTIVO $ 4.529.397,18 | $ -
13 |INVERSIONES $ 551.831,62
14 |CARTERA DECREDITOS CTAS. Y DOC. POR COBRAR CORRIENTES
1402 |DE CONSUMO PRIORITARIO POR VENCER $ 6.559.722,39 315 NO RELACIONADAS LOCALES $ 6.559.722,39 | $ -
(-) DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE CUENTAS
1499 |(PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) $ -96.677,13 317 Y DOCUMENTOS POR COBRAR ( PROVISIONES PARA $ -96.677,13 | $ -
CREDITOS INCOBRABLES)
OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR
16 [CUENTAS POR COBRAR $ 217.391,97 325 CORRIENTES $ 217.391,97 | $ -
OTRAS NO RELACIONADAS LOCALES
169910 |(PROVISION PARA OTRAS CUENTAS POR COBRAR) | $ -4.642,95 327 (-) (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) $ -4.642,95 | $ -
1990 [OTROS ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO
199005 [IMPUESTO AL VALOR AGREGADO IVA $ 1,09 336 vA) $ 1,09 | $ -
CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DEL SUJETO PASIVO
199010 |OTROS IMPUESTOS $ 32.559,02 337 (IMPUESTO A LA RENTA) $ 32.559,02 | $ -
1906 |[MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS INVENTARIOS
INVENTARIO DE SUMINISTROS, HERRAMIENTAS,
190615 [PROVEDURIA $ 13.844,46 343 REPUESTOS Y MATERIALES (NO PARA LA $ 13.844,46 | $ -
CONSTRUCCION)
1904 |[GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS GASTOS PAGADOS POR ANTICIPADO (PREPAGADOS)
190490 [OTROS $ 14.640,78 358 PRIMAS DE SEGURO PAGADAS POR ANTICIPADO $ 14.640,78 | $ -
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $ 11.266.236,81 361 TOTAL ACTIVOS CORRIENTES $ 11.266.236,81 | $ -

\ Revisado o verificado.
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE TC 13/19
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
BALANCE GENERAL VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
BALANCE GENERAL 2019 FORMULARIO 102
COD GRUPO/CUENTA VALOR CASILLER DETALLE VALOIR CURERENER | OESERVACION
i DECLARADO
ACTIVOS NO CORRIENTES
18 PROPIEDADES Y EQUIPO PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
1801 |TERRENOS $ 274.667,00 362 TERRENOS $ 274.667,00 | $ .
1802 |EDIFICIOS $ 1.017.254,78 364 EDIFICIOS Y OTROS INMUEBLES (EXCEPTO TERRENOS) $ 1.017.254,78 | $ -
1805 |MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA $ 121.917,51 373 MUEBLES Y ENSERES $ 121.91751 | $ -
1806 |EQUIPOS DE COM PUTACION $ 76.364,36 374 EQUIPOS DE COM PUTACION $ 76.364,36 | $ -
1807 |UNIDADES DE TRANSPORTE $ 1.100,00 375 VEHICULOS, EQUIPO DE TRANSPORTE Y CAMINERO MON $ 1.100,00 | $ -
1890 |OTROS $ 15.073,30 383 OTRAS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO $ 15.073,30 | $ -
1899 (DEPRECIACION ACUMULADA) $ -524.146,63 384 (-) DEPRECIACION ACUMULADA DE P,P Y EQUIPO $ -524.146,63 | $ -
1905 |GASTOS DIFERIDOS ACTIVOS INTANGIBLES
190520 |PROGRAMAS DE COMPUTACION $ 92.595,53 388 MARCAS, PATENTES, LICENCIAS Y OTROS SIMILARES $ 9259553 | $ -
190525 |GASTOS DE ADECUACION $ 73.921,87 391 OTROS $ 7392187 | $ -
190599 (AMORTIZACION ACUMULADA GTOS. DIFERIDOS) | $ -118.316,20 392 (—)AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVOS INTANGI| $ -118.316,20 | $ -
1901 |INVERSIONES EN ACCIONES Y PARTICIPACIONES INVERSIONES NO CORRIENTES
190110 |EN OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERA? $ 69.125,88 418 OTROS DERECHOS REPRESENTATIVOS DE CAPITAL $ 75.179.28 | $ -
190125 |EN OTROS ORGANISMOS DE INTEGRACION 3$ 6.053,40
199990 (PROVISIC)N PARA OTROS ACTIVOS) $ -368,23 419 (-)DETERIORO ACUMULADO DEL VALOR DE INVERSIONH $ -368,23 | $ -
1402 |DECONSUMO PRIORITATIO POR VENCER CTAS Y DOCUMENTOS POR COBRAR NO CORRIENTES
140225 |DE MAS DE 360 DIAS $ 12.121.971,86 423 NO RELACIONADAS LOCALES $ 12.121.971,86 | $ -
149910 [(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO) $ -178.653,52 425 (-) (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) $ -178.653,52 | $ -
1990 |OTROS OTRAS CTAS. YDOC. POR COBRAR NO CORRIENTES
199025 |[FALTANTES DE CAJA 3$ 1,00 432 NO RELACIONADAS LOCALES $ 1,00 | $ -
1999 (PROVISION PARA OTROS ACTIVOS) $ -1,00 434 (-) (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) $ -1,00 | $ -
TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES $ 13.048.560,91 449 TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES $ 13.048.56091 | $ o
TOTAL DEL ACTIVO $ 24.314.797,72 499 TOTAL DEL ACTIVO $ 24.314.797,72 | $ -
\ Revisado o verificado.
Elaborado por: AMDC Fecha: 21/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 21/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 14/19

BALANCE GENERAL VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

BALANCE GENERAL 2019 FORMULARIO 102
COD. GRUPO/CUENTA | VALOR CASILLER# DETALLE | VALCIN DIFERENCIA |OBSERVACION
DECLARADO
PAS IVOS CORRIENTES
25 CUENTAS POR PAGAR OTRAS CTAS. Y DOC. POR PAGAR CORRIENTES
2501 [INTERESES POR PAGAR | $ 131.325,35 519 |OTRAS RELACIONADAS LOCALES | $ 131.325,35 | $ -
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO OTRAS NO RELACIONADAS
2101 |DEPOSITOS A LA VISTA $ 4.492.241,81
2103 |DEPOSITOS A PLAZO $ 5.034.719,00 521 LOCALES $ 16.587.384,24 ( $ -
2105 [DEPOSITOS RESTRINGIDOS $ 7.060.423,43
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS - CORRIENTES
2302 [GIROS, TRANSFERENCIAS Y COBRANZAS | $ 54.523,74 525 |NO RELACIONADAS LOCALES | $ 54.523,74 | $ -
2505 [CONTRIBUCIONES IMPUESTOS Y MULTAS OTROS PASIVOS FINANCIEROS
250505 |IMPUESTO A LA RENTA | $ 137.074,49 532 ||MPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO | $ 137.07449 | $ -
2503 |OBLIGACIONES PATRONALES PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS
250325 [PARTICIPACION A EMPLEADOS $ 67.029,89 533 PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJER] $ 67.029,89 | $ -
250315 |APORTE AL IESS S 4.846,74 534 OBLIGACIONES CON EL IESS $ 5.057,82 | $ -
250320 |FONDO DE RESERVA IESS $ 211,08
250310 |BENEFICIOS SOCIALES $ 128.052,07 535 JUBLACION PATRONAL $ 128.052,07 | $ -
250390 |OTRAS $ 4.053,76 536 OTROS PASIVOS CORRIENTES POR BENEFICIOS A EMPLE $ 4.053,76 | $ -
2504 |RETENCIONES OTROS PASIVOS CORRIENTES
250405 |RETENCIONES FISCALES $ 12.494,25 549 OTROS $ 12.494,25 | $ -
TOTAL PASIVOS CORRIENTES $ 17.126.995,61 550 TOTAL PASIVOS CORRIENTES $ 17.126.99561 ($ -
PASIVOS NO CORRIENTES
2506  |PROVEEDORES $ 1.255,55 OTRAS CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR NO CORRIENTES
2590 [CUENTAS POR PAGAR VARIAS $ 33.546,33 561 OTRAS NO RELACIONADAS LOCALES s 3510001 | $ B
2990 [OTROS $ 299,03
TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES $ 35.100,91 589 TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES $ 35.100,91 | $ -
TOTAL DEL PASIVO $ 17.162.096,52 599 TOTAL DEL PASIVO $ 17.162.096,52 | $ -

\ Revisado o verificado.
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 15/19

= i
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
BALANCE GENERAL VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
BALANCE GENERAL 2019 FORMULARIO 102
COoD GRUPO/CUENTA VALOR  [CASILLERO DETALLE WALEIR DIFERENGE, (OEERACION
' DECLARADO
PATRIMONIO
31 |CAPITALSOCIAL $ 335871179 601  |CAPITAL SUSCRITO Y/O ASIGNADO $  335871179| $
33 |RESERVAS RESERVAS
330105 |RESERVA LEGAL IRREPARTIBLE $ 242078794| 604 |RESERVA LEGAL $ 242078794 %
3303 |ESPECIALES Y FACULTATIVAS $ 168.248,42 605 |RESERVA FACULTATIVA $ 168.24842 | $
330115 |DONACIONES $ 5.529,66 606  |OTRAS $ 552966 | $
35 |SUPERAVIT POR VALUACIONES RESULTADOS ACUMULADOS
3501 |SUPERAVIT POR VALUACION DE PROPIEDAD $ 956.661,81 609  |RESERVA POR VALUACION $ 956.661,81 | $
EXEDENTE DEL PERIODO $ 242.761,58 615  |UTILIDAD DEL EJERCICIO $ 24276158 | $
TOTAL DEL PATRIMONIO $ 7.15270120| 698 |TOTAL DEL PATRIMONIO $ 7.15270120$
Y |TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO $ 24.314.797,72 699  |TOTALPASIVO Y PATRIMONIO $ 2431479772 | $
\ Revisado o verificado.
Elaborado por: AMDC Fecha: 22/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 22/01/2022
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N AUDITORIA TRIBUTARIA
' ANAT COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDI:I'O EDUCADORES DE TC 16/19
LY Lo CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
ESTADO DE PERDIDAS Y EXCEDENTES VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
ESTADO DE PERDIDAS Y EXCEDENTES FORMULARIO 102
CcoD GRUPO/CUENTA VALOR  |CASILLERO DETALLE VLR DIRERENEIR | DIEERYACION
- DECLARADO
INGRESOS
54 |INGRESOS POR SERVICIOS $ 7.058,37 INGRESOS FINANCIEROS Y OTROS NO OPERACIONALES
6103  [COSTOS DE TRANSACCION (RELACIONADAS
55 |OTROS INGRESOS OPERACIONALES $ 3.795,98 LOCALES $  1085435|$ N
)
51 |INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS INTERESES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS
S101 |DEPOSITOS $ 211685 6111  |RELACIONADAS LOCALES $ 6019650 | $ N
5103 |INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES |$  39.027,92
5104 |INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA DE § 220857696 6119 INTERESES DEVENGADOS CON TERCEROS
CREDITOS RELACIONADAS LOCALES $ 220887686 |$ \
56 |OTROS INGRESOS $  146.967,75 6133  |OTROS $ 146.967,75|$ \
Y |TOTAL INGRESOS $ 2.426.895,46 6999  |TOTAL INGRESOS $2.426.895,46 | $ \

\ Revisado o verificado.

Elaborado por: AMDC
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AUDITORIA TRIBUTARIA
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 17/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
ESTADO DE PERDIDAS Y EXCEDENTES VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

ESTADO DE PERDIDAS Y EXCEDENTES FORMULARIO 102 )
COD. GRUPO/CUENTA VALOR CASILLERO DETALLE Mo DIFERENCIA | OBSERVACION
DECLARADO
GASTOS
4501 [GASTOS DEPERSONAL GASTOS POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS Y HONORARIOS
SUELDOS, SALARIOS Y DEMAS
450105 |REMUNERACIONES MENSUALES $ 162.063,49 7041 REMUNERACIONES QUE CONSTITUYEN $ 178.746,39 | $ 16.682,90 # @
MATERIA GRAVADA DEL IESS
BENEFICIOS SOCIALES, INDEMNIZACIONES Y
OTRAS REMUNERACIONES QUE NO .
450110 [BENEFICIOS SOCIALES $ 21.529,59 7044 CONSTITUYEN MATERIA GF\’QAVADA DEL $ 53.554,56 | $ 32.024,97 #* @
1IESS
450120 |APORTES AL IESS $ 21.996,21 APORTE A LA SEGURIDAD SOCIAL (INCLUYE
7047 FONDO DE RESERVA) ( $ 31.362,17 | $ - v
450135 |[FONDO DE RESERVA IESS $ 9.365,96
450190 |OTROS $ 55.965,23 - - $ - $ -55.965,23 # @
4502 |HONORARIOS $ 264.258,25 7050 HONORARIOS PROFESIONALES Y DIETA $ 22439315 | $ -39.865,10 # @
- - - GASTOS POR DEPRECIACIONES
4505 |DEPRECIACIONES $ 15.504,04 7068 DEL COSTO HISTORICO DE PROPIEDADES, PLA $ 15.504,04 | $ - v
4506 |AMORTIZACIONES $ 48.447,90 7110 OTRAS AMORTIZACIONES $ 48.447,90 | $ - v
44 PROVISIONES GASTOS DEPROVISIONES
4402 |CARTERA DE CREDITOS $ 55.000,71 7164 OTROS $ 9557523 | $ ) J
4405 |OTROS ACTIVOS $ 40.574,52
Elaborado por: AMDC Fecha: 23/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 23/01/2022
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S AUDITORIA TRIBUTARIA
' flv_'% COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDI]’O EDUCADORES DE TC 18/19
=" CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019
TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
ESTADO DE PERDIDAS Y EXCEDENTES VS FORMULARIO 102
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019
4503 |SERVICIOS VARIOS OTROS GASTOS
450315 |PUBLICIDAD Y PROPAGANDA $ 27951221 7173 |PROMOCION Y PUBLICIDAD $ 25972928 |$  -19.782,93 + @
450305 [MOVILIZACION, FLETES Y EMBALAJES $ 5.264,67 7176 |TRANSPORTE $ 862,80 | $ -4.401,87 + @
- - $ - 7182  |GASTOS DE VIAJE $ 3038627 |$ 30.386,27 + @
450310 |SERVICIOS DE GUARDIANIA $  21.606,96 - - $ - |$  -21.606,9 + @
- - $ - 7185  |GASTOS DE GESTION $ 3707226 |$ 37.072,26 + @
450705 [SUMINISTROS DIVERSOS $ 3138634 7191  |SUMINISTROS, HERRAMIENTAS, MATERIALE $  31.386,34 | $ - N
450325 [ SEGUROS $ 2355264 7203  |SEGUROS Y REASEGUROS (PRIMAS YCESIONH $  33.018,95 | $ 9.466,31 + @
4504 |IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS [$  130.905,77 7209 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y OTROS $ 13090577 | $ - \
450320 [SERVICIOS BASICOS $ 1310287 7242 |SERVICIOS PUBLICOS $ 1310287 $ - N
450390 |OTROS SERVICIOS $ 5132304 7248  |OTROS $ 6731241 |% 15.989,37 + @
41 |INTERESES CAUSADOS INTERESES PAGADOS A TERCEROS
4101 |OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 67255047 7287 RELACIONADAS LOCALES $ 67255047 | $ - \
450790 |OTROS $ 3011579 7305  |OTROS $ 3011579 $ - \
470305 |INTERESES Y COMISIONES DEVENGADOS $ 2.949,68 7311  |OTROS $ 2.94968 | $ - v
450715 [MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES $ 2305317 7991 |TOTAL COSTOS OPERACIONALES $ 2305317 $ - \
Y |TOTAL GASTOS $1.980.029,51 7999  |[TOTAL COSTOS Y GASTOS $1.980.029,50 | $ 0,01 +@

+ Diferencia. @ Hallazgo inconsistencia en valores presentados en declaraciones y anexos. \ Revisado o verificado. ¥ Sumatoria.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 23/01/2022
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=~ AUDITORIA TRIBUTARIA

EDUCADORES DE

ﬁ‘. COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

TC 19/19

TRABAJO DE CAMPO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARAS
ANEXO DE TRABAJADORES EN RELACION DE DEPENDENCIA
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

DETALLE RDEP IESS DIFERENCIAOBSERVACION
Sueldos y salarios $ 170.71740($ 17071740 $ \
Sobresueldos, comisiones, bonos y otros ingresos gravados| $  5.027,72($  5.027,72| $ \
Participacion de utilidades $ 224190($ 23247908 y
Ingresos gravados generados con otros empleadores $ $ $ y
Impuesto a la Renta asumido por este empleador $ - |$ - |$ !
Décimo tercer sueldo $ 560L13[$  560L13]$ y
Décimo cuarto sueldo $ 2511%4($  2511%($ y
Fondo de reserva $ 5B  75%B4|$ \
Compensacion Economica Salario Digno $ - |$ - |$ !
Ingresos gravados con el empleador $ 198.99302$ 198.99302|$ \
Aporte personal al IESS con este empleador $ 1669891 |$ 16.69891|8% \
Gastos personales por Vivienda $ 831000($ 831000]$ y
Gastos personales por Salud $ 831000($ 831000]8$ \
Gastos personales por Educacion Arte y Cultura $ 1515800($ 1515800|8% \
Gastos personales por Alimentacion $ 1453000($ 1453000|8% \
Gastos personales por Vestimenta $ 731330($ 7313308 \
Exoneracion por Discapacidad $ $ $ !
Exoneracion por Tercera Edad $ $ $ y
Base Imponible Gravada $ 12867281($ 128672819 y
Impuesto a la Renta causado $ $ $ y
|. Renta asumido por este empleador $ $ - |$ !
|. Renta retenido al trabajador $ 1788 | $ 1788 | $ \
SUMAN £ $612.645,35 | $ 612.645,35 | $ y
\ Revisado o verificado. ¥ Sumatoria.
Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

WY COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE HH 1/18

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

HOJAS DE HALLAZGOS

HALLAZGO

No se realizan evaluaciones continuas al desempefio del personal.

CONDICION
No se evalla periddicamente el nivel de desempefio del personal que labora dentro de la

cooperativa.

CRITERIO

De acuerdo a la Norma de Control Interno: 407-04 Evaluacion del desempefio: La maxima
autoridad de la entidad en coordinacion con la Unidad de Administracion de Talento Humano,
emitiran y difundiran las politicas y procedimientos para la evaluacién del desempefio, en funcién
de los cuales se evaluara periddicamente al personal de la institucion.

(...) El trabajo de las y los trabajadores sera evaluado de manera permanente, su rendimiento y
productividad serédn equivalentes o superiores a los niveles de eficiencia anteriormente
determinados para cada funcidn, actividad o labor. La evaluacién de desempefio se efectuara
bajo criterios técnicos (cantidad, calidad, complejidad y herramientas de trabajo) en funcién de
las actividades establecidas para cada puesto de trabajo y de las asignadas en los planes
operativos de la entidad.

CAUSA
No existe una politica interna que vaya de la mano con la evaluacion del control interno en

cuanto a evaluacion del desempefio del personal se refiere.

EFECTO
Se desconoce el nivel de desempefio de cada trabajador de la cooperativa, por ende, no existe
informacion precisa del rendimiento y productividad que el personal aporta a la entidad al

momento de desarrollar su cargo y actividades designadas.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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EDUCADORES DE

I ) COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

HH 2/18

CONCLUSION

Al no efectuar periddicamente evaluaciones al desempefio del personal se desconoce el aporte
real que cada trabajador realiza al departamento al que pertenece y la entidad en general, asimismo

no se pueden identificar las debilidades que pudieran ocasionar bajos niveles de productividad y

por ende no se toman acciones correctivas.

RECOMENDACION

Se recomienda al gerente implementar una politica de control interno que proponga evaluaciones
periddicas al desemperfio del personal por departamentos o areas de trabajo, mediante la cual se
pueda evidenciar la productividad del personal y a su vez detectar las debilidades que permitan

conocer si el personal se encuentra capacitado y comprometido con la entidad y el cumplimiento

de sus objetivos.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 24/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 24/01/2022
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P AUDITORIA TRIBUTARIA
M COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE HH 3/18
CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

HALLAZGO

No se analizan los posibles riesgos que perjudiquen al logro de objetivos institucionales.

CONDICION
En la entidad no se han establecido parametros que permitan el andlisis de la posibilidad de

ocurrencia de riesgos que afecten directa o indirectamente al logro de objetivos institucionales.

CRITERIO

La Norma de Control Interno 300 — 03 Valoracion de los Riesgos establece: La valoracion del
riesgo estard ligada a obtener la suficiente informacion acerca de las situaciones de riesgo para
estimar su probabilidad de ocurrencia, este analisis le permitird a las servidoras y servidores
reflexionar sobre cémo los riesgos pueden afectar el logro de sus objetivos, realizando un estudio
detallado de los temas puntuales sobre riesgos que se hayan decidido evaluar. La administracion
debe valorar los riesgos a partir de dos puntos de vista, probabilidad e impacto, siendo la primera
la posibilidad de que ocurra, por su parte el impacto es el efecto de su ocurrencia. Estos supuestos
se establecen tomando en consideracion técnicas de valoracion y datos de eventos pasados
observados, los mismos que pueden proporcionar una base objetiva en comparacién con los

estimados.

CAUSA
Falta de control interno en cuanto a la relevancia de la probabilidad de ocurrencia e impacto de
los factores que pudieran representar un riesgo para el cumplimiento de los objetivos

institucionales.

EFECTO
Informacién deficiente sobre los posibles riesgos y el impacto que estos pudieran tener en caso

de ocurrir, afectando de esta manera el logro de objetivos y poniendo en riesgo la entidad.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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HH 4/18

CONCLUSION

Existe la falta de relevancia que se le debe dar a los posibles riesgos y su impacto en el

cumplimiento de objetivos, de modo que estos no son mitigados y no se cuenta con una respuesta

en caso de que dichos riesgos ocurrieran.

RECOMENDACION

Se recomienda al gerente conjuntamente con el responsable de la Unidad de Riesgos establecer
técnicas, procedimientos y parametros basados en eventos pasados 0 en periodos anteriores que
vayan acorde a los factores que representen posibles riesgos para el logro de objetivos,

dependiendo si estos son cuantitativos o no, para de este modo poder establecer un plan de

mitigacion de riesgos.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 24/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 24/01/2022
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o AUDITORIA TRIBUTARIA

B COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
EDUCADORES DE HH 5/18

CHIMBORAZO LTDA, PERIODO 2019

HALLAZGO

Falta mejorar el intercambio de informacion entre los departamentos de la cooperativa.

CONDICION
El gerente de la entidad considera que hace falta mejorar la eficiencia del intercambio de

informacion entre los departamentos.

CRITERIO

La Norma de Control Interno 500 Informacién y Comunicacién implanta lo siguiente:

La maxima autoridad y los directivos de la entidad, deben identificar, capturar y comunicar
informacidn pertinente y con la oportunidad que facilite a las servidoras y servidores cumplir sus
responsabilidades.

(...) La comunicacidn es la transmision de informacion facilitando que las servidoras y servidores
puedan cumplir sus responsabilidades de operacidn, informacion financiera y de cumplimiento.
500-02 Canales de comunicacion abiertos: Se estableceran canales de comunicacion abiertos,
que permitan trasladar la informacion de manera segura, correcta y oportuna a los destinatarios
dentroy fuera de la institucién. Una politica de comunicacion interna debe permitir las diferentes
interacciones entre las servidoras y servidores, cualquiera sea la funcion que desarrollen, asi

mismo entre las diversas unidades administrativas de la entidad.

CAUSA
Falta de control e implementacion de canales de comunicacion dentro de la institucion, para

asegurarse de que el intercambio de informacién es oportuno y eficaz.

EFECTO
Intercambio de informacion interna deficiente que puede afectar la veracidad y eficacia de la

misma al momento de llegar a su destinatario.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
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CONCLUSION

La falta de control de la informacién y comunicacion interna de la institucién genera deficiencias
en el intercambio de la misma entre departamentos, lo que con el transcurrir del tiempo podria

causar la entrega o transmision de datos erréneos a sus destinatarios que perjudique la evaluacion

de resultados y la toma de decisiones adecuadas.

RECOMENDACION

Al gerente, analizar los canales de comunicacion existentes dentro de la institucion para
determinar y corregir deficiencias que dificulten el adecuado intercambio de informacion, y de

ser necesario implementar nuevos canales y métodos que permitan transmitir informacion

pertinente y oportuna a sus destinatarios finales dentro y fuera d

e la institucion.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 24/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC
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HALLAZGO

No se realizan estadisticas de los resultados obtenidos para conocer la situacion de la institucion.

CONDICION
Dentro de la institucion hace falta la realizacion de estadisticas periddicas para evaluar los
resultados obtenidos y el cumplimiento de objetivos, a fin de obtener una visién clara de la

situacion en la que se encuentra la cooperativa y los cambios que esta puede tener.

CRITERIO

La Norma de Control Interno 600-02 Evaluaciones Periddicas expresa:

La méxima autoridad y las servidoras y servidores que participan en la conduccién de las labores
de la institucion, promoveran e implantaran una autoevaluacion de forma periddica de la gestion
y el control interno de la institucién, sobre la base de los planes organizacionales y las
disposiciones vigentes, para prever y enmendar cualquier desviacién eventual que ponga en
peligro el cumplimiento de los objetivos institucionales. Las evaluaciones periddicas, responden
a la necesidad de identificar las fortalezas y debilidades de la entidad respecto al sistema de
control interno, propiciar una mayor eficacia de sus componentes, asignar la responsabilidad
sobre el mismo a todas las dependencias de la organizacion, establecer el grado de cumplimiento
de los objetivos institucionales y evalta la manera de administrar los recursos necesarios para
alcanzarlos.

Las evaluaciones periodicas o puntuales también pueden ser ejecutadas por la Unidad de
Auditoria Interna de la entidad, la Contraloria General del Estado y las firmas privadas de

auditoria.

CAUSA
La ausencia de evaluacion de los resultados obtenidos en la institucion de manera periddica para

determinar la situacion actual y real de la cooperativa.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
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EFECTO

La falta de evaluacion de resultados obtenidos mediante la realizacidn de estadisticas no permite

conocer la situacion real de la institucion.

CONCLUSION

La ausencia de evaluacion de resultados dificulta la identificacion de fortalezas y debilidades que

posibiliten la implementacion de acciones correctivas y la toma de decisiones adecuadas.

RECOMENDACION

Al gerente conjuntamente con la Unidad de Control Interno, implementar la realizacion de
estadisticas periddicas de manera departamental, que permitan evaluar los resultados y el
cumplimiento de objetivos institucionales, a fin de determinar la condicion de la institucion y la

deteccion de fortalezas y debilidades que posibiliten la toma de medidas correctivas de ser

necesarias.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 24/01/2022
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HALLAZGO

Declaraciones Sustitutivas del Formulario 104

CONDICION
La Cooperativa presentd declaraciones sustitutivas del formulario 104 Declaracién mensual de
IVA de los meses de abril, julio y diciembre del periodo 2019, las declaraciones sustitutivas

fueron presentadas en los meses de febrero y diciembre del 2020.

CRITERIO

De acuerdo al “Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno” Art.
73.- Declaraciones sustitutivas. — De existir errores en las declaraciones, estas podran ser
reemplazadas por una nueva declaracion que contenga toda la informacién relacionada. Tendra
que identificarse, en la nueva declaracion, el nimero de formulario al que sustituye, indicando
ademas los valores que fueron realmente cancelados con la anterior declaracién. Cuando la
sustitutiva genere impuestos y traiga consigo errores que hayan generado el pago de un tributo
superior al legalmente debido, el contribuyente podréa presentar la declaracion sustitutiva dentro
del afio siguiente a la presentacion de la declaracion. El contribuyente, en el caso de errores en
las declaraciones cuyo reemplazo no varie el impuesto a pagar o la pérdida o el crédito tributario
sean superiores a las declaradas, y siempre que con anterioridad no se hubiere establecido y
notificado el error por la Administracion Tributaria, podréa corregir los errores, presentando una

declaracién sustitutiva, en el lapso del afio siguiente a la presentacion de la declaracion.

CAUSA
Las declaraciones originales del formulario 104 fueron presentadas con valores incorrectos en los
casilleros 512, 517, 518, 519 y 529 correspondientes a informacion respecto a las adquisiciones

y pagos realizados por la institucién en los meses de abril, julio y diciembre.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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MB

EFECTO

La incorrecta presentacion de informacion en el formulario 104 generd la obligacion de presentar
declaraciones sustitutivas, sin embargo, estas no tuvieron un valor adicional a cancelar.
CONCLUSION

La falta de cuidado y revision del llenado de la informacion en el formulario 104 produjo errores
en los valores registrados por concepto de adquisiciones y pagos realizados por la institucion y se
tuvieron que presentar declaraciones sustitutivas de tres meses del periodo 2019.
RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad tener especial cuidado al momento de registrar la
informacion de las operaciones realizas por la entidad para el llenado de los formularios de
obligaciones tributarias y realizar una revision minuciosa comparando la informacion presentada
en formularios con los registros contables y anexos transaccionales antes de subir a la plataforma

del SRI las declaraciones.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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HALLAZGO

Incumplimiento de la Norma Legal Vigente.

CONDICION
Los Anexos Transaccionales Simplificados (ATS) del periodo 2019, fueron presentados fuera de

los plazos establecidos en la norma legal vigente.

CRITERIO
Seguln la Resolucion No. NAC-DGERCGC16-00000278, resuelve reformar la Resolucion  No.
NAC-DGERCGC12-00001, de la siguiente manera:

a) Sustitdyase el articulo 4 por el siguiente:
Articulo 4.- La informacién sefialada en los articulos 1 y 2 de la presente Resolucion se
presentara al Servicio de Rentas Internas mediante el anexo transaccional simplificado en el
portal web institucional www.sri.gob.ec, en el mes subsiguiente correspondiente a dicha
informacion hasta la fecha respectiva considerando el noveno digito del RUC.
De acuerdo al noveno digito (4) del RUC de la cooperativa la fecha de presentacion es el 16 del

mes subsiguiente al que corresponda la informacion.

CAUSA
Falta de organizacion del personal del departamento de contabilidad en la preparacion de la
informacion para el llenado de formularios y anexos tomando en consideracion los plazos

establecidos en la normativa.

EFECTO
Incumplimiento de la normativa en cuanto a lo establecido en la Gltima resolucion referente a las
fechas maximas de presentacion de los anexos transaccionales simplificados.

Sanciones por parte del ente regulador.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
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CONCLUSION

Dentro del departamento de contabilidad falta organizacion y cuidado al momento de presentar

los formularios y anexos con anticipacion para evitar que estos sean presentados fuera de las

fechas establecidas y que se generen multas o sanciones por incumplimiento a las disposiciones

referentes al tema.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad mejorar la organizacion y la preparacion de la

informacion para presentar los anexos dentro de los plazos establecidos en la normativa legal para

gue no se repita el incumplimiento y asi evitar sanciones y multas.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 24/01/2022
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HALLAZGO

Diferencia de valores presentados en Declaracion y ATS

CONDICION
Existen diferencias entre los valores presentados en las declaraciones del formulario 104 IVA,
formulario 103 Retenciones en la Fuente del Impuesto a la Renta y los anexos transaccionales

simplificados de todo el periodo 2019.

CRITERIO

“Ley de Régimen Tributario Interno” Art. 107-D.- Inconsistencias en la declaracion y anexos
de informacién. — Si el SRI detectare inconsistencias en las declaraciones o en los anexos
presentados por el contribuyente, siempre que no genere variaciones favorables para la
Administracion Tributaria, notificara al sujeto pasivo la inconsistencia detectada, asignandole
el plazo de 10 dias para que presente la respectiva declaracion o anexo de informacién
sustitutivo, corrigiendo los errores detectados. El incumplimiento de lo informado por la
Administracion Tributaria significara contravencion, que sera sancionada de acuerdo con la ley.
La imposicidn de la sancion no exonera al sujeto pasivo del cumplimiento de su obligacion,
pudiendo la Administracion Tributaria notificar nuevamente la inconsistencia y penalizar el
incumplimiento. La reincidencia se sancionara de conformidad con lo establecido en el Codigo
Tributario.

CAUSA

Falta de revision y comprobacion de la informacion al momento de trasladar los valores a los
formularios para las declaraciones del IVA, retenciones en la fuente del impuesto a la renta y a
los anexos ATS, ya que en ninguin mes fue registrado el valor de ventas con tarifa diferente de
0% ni las retenciones de IVA que le efectuaron a la institucion, ademas existen inconsistencias

en los valores de las retenciones en la fuente del impuesto a la renta y sus bases imponibles.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 24/01/2022
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EFECTO

Inconsistencia en los valores presentados ante el SRI tanto en el formulario 104 como en el ATS

del periodo 2019, ya que los valores registrados en el formulario 104 fueron $46376,63 y en el

ATS $42414,69 lo que gener6 una diferencia de $3961,64 anual

CONCLUSION

La falta de revision de la informacion antes de presentar los formularios y anexos ante el SRI han

ocasionado inconsistencias en los valores registrados lo que podria generar sanciones para la

institucion de acuerdo a lo establecido en la ley.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad mejorar la preparacidn de informacion y realizar

una revisién previa de la misma para verificar que no existan errores al momento de cumplir con

las obligaciones tributarias ante el SR1y que se generen sancion

€es.

Elaborado por: AMDC
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HALLAZGO

Diferencia de valores registrados.

CONDICION
Los valores de la declaracion del formulario 104 en cuanto a compras y retenciones en la fuente

del IVA no coinciden con los registros contables de la entidad.

CRITERIO

“Ley de Régimen Tributario Interno” Art. 107-A.- Diferencias de Declaraciones y pagos.- El
SRI notificara a los contribuyentes acerca de las variaciones que se haya encontrado en las
declaraciones del contribuyente, por las que se detecte que existen diferencias favorables para el
fisco y los notificara para que presenten las respectivas declaraciones sustitutivas y realicen el
pago de las variaciones, menoren el crédito tributario o las pérdidas, en un lapso no mayor a 20
dias considerados desde el dia siguiente de la fecha de la notificacion. Nota: Articulo agregado
por Art. 148 de Decreto Legislativo No. 000, publicado en Registro Oficial Suplemento 242 de
29 de diciembre del 2007.

CAUSA
Falta de revision de la informacidon presentada ante el SRI en el formulario 104 para verificar que

concuerde con los registros contables de la institucion.

EFECTO

La falta de revision de la informacidn antes de presentar los formularios ante el SR1 ha ocasionado
diferencias entre los registros contables y las declaraciones presentadas por concepto de compras
de la mayoria de meses y de retenciones en la fuente del IVA en los meses de enero julio y

noviembre del 2019.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
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CONCLUSION

No existe una adecuada revision y conciliacion de la informacidn en registros contables con la

que se presenta en las declaraciones de impuestos, lo que genera diferencia en los valores y puede

ocasionar sanciones y multas por parte del ente controlador.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad organizar la adecuada revision y conciliacién de los

valores de los registros contables y los valores declarados ante el SRI para evitar de esta manera

la presentacion de declaraciones sustitutivas y la generacion de sanciones.

Elaborado por: AMDC
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HALLAZGO

Inconsistencia en los valores del formulario 102 y el estado de pérdidas y excedentes.

CONDICION
Los valores presentados en el formulario 102 del Impuesto a la Renta Sociedades en cuanto a
gastos no concuerdan con los valores establecidos en el estado de pérdidas y excedentes de la

institucion.

CRITERIO

“Ley de Régimen Tributario Interno” Art. 107-D.- Inconsistencias en la declaracion y anexos
de informacién. — Si el SRI detectare inconsistencias en las declaraciones o en los anexos
presentados por el contribuyente, siempre que no genere variaciones favorables para la
Administracion Tributaria, notificara al sujeto pasivo la inconsistencia detectada, asignandole
el plazo de 10 dias para que presente la respectiva declaracion o anexo de informacién
sustitutivo, corrigiendo los errores detectados. El incumplimiento de lo informado por la
Administracion Tributaria significara contravencion, que sera sancionada de acuerdo con la ley.
La imposicion de la sancion no exonera al sujeto pasivo del cumplimiento de su obligacidn,
pudiendo la Administracion Tributaria notificar nuevamente la inconsistencia y penalizar el
incumplimiento. La reincidencia se sancionara de conformidad con lo establecido en el Codigo
Tributario.

CAUSA
Falta evidente de revisién de la informacién y valores que se registran en los formularios de las

obligaciones tributarias.

EFECTO
Inconsistencia considerable entre los valores que constan en el estado de pérdidas y excedentes
en comparacion con los declarados en el formulario 102, lo que se interpreta como informacién

errénea presentada ante el SRI.

Elaborado por: AMDC Fecha: 24/01/2022
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CONCLUSION

Es evidente que urge mejorar el control interno tributario en el departamento de contabilidad ya

que en repetidas ocasiones los valores de los registros de la empresa y en este caso de los estados

financieros no coinciden con los presentados en declaraciones.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad mejorar las técnicas de revision de informacién y

la organizacion para la preparacion y presentacion de declaraciones y anexos ante el SRI.

Al gerente en conjunto con la Unidad de Control Interno establecer un responsable diferente al

personal que prepara las declaraciones y anexos para que realice una revision y control de la

informacion a fin de verificar que no existan inconsistencias y de este modo la institucion no se

haga acreedora de multas y sanciones.

Elaborado por: AMDC
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FASE 111: REDACCION DEL INFORME Y COMUNICACION DE RESULTADOS

DESCRIPCION PIT
Convocatoria para la lectura del informe CLI
Informe final de auditoria IFA

EQUIPO DE TRABAJO
NOMBRES FUNCION INICIALES

Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Monica Isabel Izurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Durén Caceres Auditora AMDC
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CONVOCATORIA PARA LA LECTURA DEL INFORME
Riobamba, 25 de enero de 2022

Ingeniero
Fabian Tobar
GERENTE DE LA CACECH LTDA.

Presente. -

De mi consideracion:

De acuerdo con lo establecido en el Memorandum Planificacion me es grato convocarlo a la
lectura del Informe de Auditoria Tributaria efectuada a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Educadores de Chimborazo Ltda., provincia de Chimborazo, periodo 2019, ejecutada por MD
AUDITORES ASOCIADOS.

Dicho evento tendra lugar en las instalaciones de la cooperativa el dia 27 de enero del presente
afio a las 10h30.

Seguros de contar con su presencia, anticipamos nuestros agradecimientos.

Atentamente

Alisson Durén
Auditora

Elaborado por: AMDC Fecha: 25/01/2022
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INFORME DE AUDITORIA TRIBUTARIA

ENTIDAD: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA.

NATURALEZA: AUDITORIA TRIBUTARIA

PERIODO: DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2019

EQUIPO DE TRABAJO

NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Monica Isabel lzurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Duran Céceres Auditora AMDC
Elaborado por: AMDC Fecha: 27/01/2022
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INFORME DE AUDITORIA TRIBUTARIA A LA COOPERATIVA EDUCADORES DE
CHIMBORAZO LTDA., PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2019.

Riobamba, 27 de enero del 2022
Ingeniero
Fabian Tobar
GERENTE DE LA CACECH LTDA.

CAPITULO I: INFORMACION INTRODUCTORIA

MOTIVO DE LA AUDITORIA:
La Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo Ltda.,
se llevara a cabo para determinar si la entidad cumple con los deberes formales y obligaciones

tributarias.

OBJETIVO GENERAL

Ejecutar una Auditoria Tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de
Chimborazo Ltda., cantdon Riobamba, provincia de Chimborazo, periodo 2019, mediante el
desarrollo de las fases de auditoria, a fin de determinar si la entidad cumple con sus deberes y

obligaciones tributarias delegadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
v' Comprobar el cumplimiento de las obligaciones tributarias acorde a los reglamentos que
rigen a la cooperativa.
v Verificar la razonabilidad y relacion de los valores declarados ante el Servicio de Rentas
Internas.
v Proporcionar a los directivos de la cooperativa el informe de cumplimiento tributario, en
el cual se especifiquen las conclusiones y recomendaciones respectivas que permitan

mejorar los procesos y el cumplimiento de obligaciones tributarias.

Elaborado por: AMDC Fecha: 27/01/2022
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ALCANCE DE AUDITORIA
El trabajo a realizarse serd una auditoria tributaria a la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Educadores de Chimborazo Ltda., en el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre del 2019, mediante el cual se pretende determinar el nivel de cumplimiento de
obligaciones tributarias de la entidad.
COMPONENTES PARA EXAMINAR

v" Impuesto al Valor Agregado

v" Impuesto a la Renta

v" Retencion en la fuente del Impuesto a la Renta

v" Retencion en la fuente del IVA

Elaborado por: AMDC Fecha: 27/01/2022
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CAPITULO II: RESULTADOS DE LA AUDITORIA TRIBUTARIA

HALLAZGO 1

No se realizan evaluaciones continuas al desempefio del personal.

CONCLUSION

Al no efectuar periédicamente evaluaciones al desempefio del personal se desconoce el aporte
real que cada trabajador realiza al departamento al que pertenece y la entidad en general, asimismo
no se pueden identificar las debilidades que pudieran ocasionar bajos niveles de productividad y

por ende no se toman acciones correctivas.

RECOMENDACION

Se recomienda al gerente implementar una politica de control interno que proponga evaluaciones
periddicas al desempefio del personal por departamentos o areas de trabajo, mediante la cual se
pueda evidenciar la productividad del personal y a su vez detectar las debilidades que permitan
conocer si el personal se encuentra capacitado y comprometido con la entidad y el cumplimiento

de sus objetivos.

HALLAZGO 2
No se analizan los posibles riesgos que perjudiquen al logro de objetivos institucionales.

CONCLUSION
Existe la falta de relevancia que se le debe dar a los posibles riesgos y su impacto en el
cumplimiento de objetivos, de modo que estos no son mitigados y no se cuenta con una respuesta

en caso de que dichos riesgos ocurrieran.
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RECOMENDACION

Se recomienda al gerente conjuntamente con el responsable de la Unidad de Riesgos establecer
técnicas, procedimientos y parametros basados en eventos pasados o0 en periodos anteriores que
vayan acorde a los factores que representen posibles riesgos para el logro de objetivos,
dependiendo si estos son cuantitativos o no, para de este modo poder establecer un plan de

mitigacion de riesgos.

HALLAZGO 3

Falta mejorar el intercambio de informacién entre los departamentos de la cooperativa.

CONCLUSION

La falta de control de la informacion y comunicacion interna de la institucién genera deficiencias
en el intercambio de la misma entre departamentos, lo que con el transcurrir del tiempo podria
causar la entrega o transmisién de datos erréneos a sus destinatarios que perjudique la evaluacién

de resultados y la toma de decisiones adecuadas.

RECOMENDACION

Al gerente, analizar los canales de comunicacién existentes dentro de la institucion para
determinar y corregir deficiencias que dificulten el adecuado intercambio de informacion, y de
ser necesario implementar nuevos canales y métodos que permitan transmitir informacion

pertinente y oportuna a sus destinatarios finales dentro y fuera de la institucién.

HALLAZGO 4
No se realizan estadisticas de los resultados obtenidos para conocer la situacion de la institucion.
CONCLUSION
La ausencia de evaluacién de resultados dificulta la identificacion de fortalezas y debilidades que

posibiliten la implementacion de acciones correctivas y la toma de decisiones adecuadas.
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RECOMENDACION

Al gerente conjuntamente con la Unidad de Control Interno, implementar la realizacién de
estadisticas periddicas de manera departamental, que permitan evaluar los resultados y el
cumplimiento de objetivos institucionales, a fin de determinar la condicion de la institucion y la
deteccion de fortalezas y debilidades que posibiliten la toma de medidas correctivas de ser

necesarias.

HALLAZGO 5

Declaraciones Sustitutivas del Formulario 104

CONCLUSION
La falta de cuidado y revision del llenado de la informacion en el formulario 104 produjo errores
en los valores registrados por concepto de adquisiciones y pagos realizados por la institucion y se

tuvieron que presentar declaraciones sustitutivas de tres meses del periodo 2019.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad tener especial cuidado al momento de registrar la
informacion de las operaciones realizas por la entidad para el llenado de los formularios de
obligaciones tributarias y realizar una revision minuciosa comparando la informacion presentada
en formularios con los registros contables y anexos transaccionales antes de subir a la plataforma

del SRI las declaraciones.
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HALLAZGO 6

Incumplimiento de la Norma Legal Vigente.

CONCLUSION

Dentro del departamento de contabilidad falta organizacion y cuidado al momento de presentar
los formularios y anexos con anticipacion para evitar que estos sean presentados fuera de las
fechas establecidas y que se generen multas o sanciones por incumplimiento a las disposiciones

referentes al tema.

RECOMENDACION
Al personal del departamento de contabilidad mejorar la organizacion y la preparacion de la
informacion para presentar los anexos dentro de los plazos establecidos en la normativa legal para

gue no se repita el incumplimiento y asi evitar sanciones y multas.

HALLAZGO 7

Diferencia de valores presentados en Declaracion y ATS

CONCLUSION
La falta de revision de la informacion antes de presentar los formularios y anexos ante el SRI han
ocasionado inconsistencias en los valores registrados lo que podria generar sanciones para la

institucion de acuerdo a lo establecido en la ley.

RECOMENDACION
Al personal del departamento de contabilidad mejorar la preparacion de informacion y realizar
una revision previa de la misma para verificar que no existan errores al momento de cumplir con

las obligaciones tributarias ante el SRI 'y que se generen  sanciones.

Elaborado por: AMDC Fecha: 27/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 27/01/2022
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HALLAZGO 8

Diferencia de valores registrados.

CONCLUSION
No existe una adecuada revision y conciliacion de la informacion en registros contables con la
que se presenta en las declaraciones de impuestos, lo que genera diferencia en los valores y puede

ocasionar sanciones y multas por parte del ente controlador.

RECOMENDACION
Al personal del departamento de contabilidad organizar la adecuada revision y conciliacion de los
valores de los registros contables y los valores declarados ante el SRI para evitar de esta manera

la presentacion de declaraciones sustitutivas y la generacion de sanciones.

HALLAZGO 9

Inconsistencia en los valores del formulario 102 y el estado de pérdidas y excedentes.

CONCLUSION
Es evidente que urge mejorar el control interno tributario en el departamento de contabilidad ya
que en repetidas ocasiones los valores de los registros de la empresa y en este caso de los estados

financieros no coinciden con los presentados en declaraciones.

RECOMENDACION

Al personal del departamento de contabilidad mejorar las técnicas de revision de informacién y
la organizacion para la preparacion y presentacion de declaraciones y anexos ante el SRI.

Al gerente en conjunto con la Unidad de Control Interno establecer un responsable diferente al
personal que prepara las declaraciones y anexos para que realice una revisién y control de la
informacion a fin de verificar que no existan inconsistencias y de este modo la institucion no se

haga acreedora de multas y sanciones.

Elaborado por: AMDC Fecha: 27/01/2022
Revisado por: JEAE/ MIIC Fecha: 27/01/2022
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FASE IV: SEGUIMIENTO

DESCRIPCION PIT
Matriz de seguimiento de recomendaciones MR
EQUIPO DE TRABAJO
NOMBRES FUNCION INICIALES
Ing. Jorge Enrique Arias Esparza Supervisor JEAE
Ing. Mdnica Isabel lzurieta Castelo Jefe de Equipo MIIC
Alisson Micaela Durén Céceres Auditora AMDC

Elaborado por: AMDC

Fecha: 27/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 27/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA, MR 1/3

PERIODO 2019

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE RECOMENDACIONES

N° RESPONSABLE RECOMENDACION TIEMPO ESTIMADO
Implementar una politica de control interno que proponga evaluaciones periddicas al
desempefio del personal por departamentos o areas de trabajo, mediante la cual se pueda
1 Al gerente general | evidenciar la productividad del personal y a su vez detectar las debilidades que permitan conocer 1 semana
si el personal se encuentra capacitado y comprometido con la entidad y el cumplimiento de sus
objetivos.
Establecer técnicas, procedimientos y parametros basados en eventos pasados o en periodos
Al gerente general y . ) ]
anteriores que vayan acorde a los factores que representen posibles riesgos para el logro de
2 | Alresponsable de la o i ] o 2 semanas
) ) objetivos, dependiendo si estos son cuantitativos o no, para de este modo poder establecer un
Unidad de Riesgos o )
plan de mitigacion de riesgos.
Analizar los canales de comunicacion existentes dentro de la institucion para determinar y
corregir deficiencias que dificulten el adecuado intercambio de informacion, y de ser necesario
3 Al gerente general | . i . . » . 2 semanas
implementar nuevos canales y métodos que permitan transmitir informacion pertinente y
oportuna a sus destinatarios finales dentro y fuera de la institucion.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 27/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 27/01/2022
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA, MR 2/3

PERIODO 2019

N° | RESPONSABLE RECOMENDACION TIEMPO ESTIMADO
Implementar la realizacion de estadisticas periddicas de manera departamental, que permitan
Al gerente general y | evaluar los resultados y el cumplimiento de objetivos institucionales, a fin de determinar la
4 | Alresponsable de la | condicion de la institucion y la deteccion de fortalezas y debilidades que posibiliten la toma de 1 semana
Unidad de Riesgos | medidas correctivas de ser necesarias.
Tener especial cuidado al momento de registrar la informacion de las operaciones realizas por
Al personal del ) ) o ) ] ) L
la entidad para el llenado de los formularios de obligaciones tributarias y realizar una revision
5 departamento de o ] » ] ) Permanentemente
bilidad minuciosa comparando la informacién presentada en formularios con los registros contables y
contabilida
anexos transaccionales antes de subir a la plataforma del SRI las declaraciones.
Mejorar la organizacion y la preparacion de la informacion para presentar los anexos dentro de
Al personal del . . i . - L
los plazos establecidos en la normativa legal para que no se repita el incumplimiento y asi evitar
6 departamento de . Permanentemente
sanciones y multas.
contabilidad

Elaborado por: AMDC

Fecha: 27/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 27/01/2022
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AUDITORIA TRIBUTARIA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA,

PERIODO 2019

MR 3/3

N° | RESPONSABLE RECOMENDACION TIEMPO ESTIMADO
Al personal del Mejorar la preparacion de informacién y realizar una revision previa de la misma para verificar
7 departamento de gue no existan errores al momento de cumplir con las obligaciones tributarias ante el SRI'y que Permanentemente
contabilidad Sse generen sanciones.
Al personal del Organizar la adecuada revision y conciliacion de los valores de los registros contables y los
8 departamento de valores declarados ante el SRI para evitar de esta manera la presentacion de declaraciones Permanentemente
contabilidad sustitutivas y la generacion.
Al personal del Mejorar las técnicas de revisién de informacion y la organizacion para la preparacion y Permanentemente
departamento de presentacion de declaraciones y anexos ante el SRI.
contabilidad
9 | Algerente general y | Establecer un responsable diferente al personal que prepara las declaraciones y anexos para que 1 semana

responsable de la

Unidad de Riesgos

realice una revision y control de la informacion a fin de verificar que no existan inconsistencias

y de este modo la institucion no se haga acreedora de multas y sanciones.

Elaborado por: AMDC

Fecha: 27/01/2022

Revisado por: JEAE/ MIIC

Fecha: 27/01/2022

160




CONCLUSIONES

El uso y aplicacion de distintos métodos y técnicas de investigacion en el presente trabajo
de titulacion permitieron recabar la evidencia suficiente para identificar hallazgos en
cuanto al control interno y el cumplimiento de la normativa legal vigente en el &mbito

tributario de la institucion.

La institucion debe trabajar en la mejora del sistema de control interno a fin de detectar
las fortalezas y debilidades de cada departamento para de este modo establecer medidas
correctivas que ayuden a mitigar dichas debilidades y riesgos que puedan perjudicar el

logro de los objetivos institucionales.

La institucion carece de control tributario por parte de la auditoria interna de la misma 'y
de revision de la informacion por parte del personal del departamento de contabilidad lo
que ha generado inconsistencias en el cumplimiento de las obligaciones tributarias que

como consecuencia trae consigo multas y sanciones por parte de los entes reguladores.

La Unidad de Control Interno de la institucion no lleva a cabo un seguimiento y control
del cumplimiento a la normativa legal vigente en materia tributaria que permita detectar
errores a tiempo y evitar irregularidades en la informacion presentada en los formularios

y anexos de las obligaciones tributarias de la cooperativa.
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RECOMENDACIONES

v' Se recomienda al personal pertinente tomar en consideracion y aplicar las

recomendaciones detalladas en el informe de auditoria tributaria a fin de corregir las
debilidades halladas en cuanto al control interno y el cumplimiento de obligaciones
tributarias para de este modo evitar que se repitan y se generen sanciones para la

institucion.

Se recomienda al gerente general y a los miembros de la unidad de control interno
establecer un plan de accion que permita identificar las debilidades de cada departamento
para de esta manera mitigar riesgos y tomar acciones correctivas que logren la depuracion
de las mismas y mejoren los resultados de la institucion en funcién del logro de los

objetivos institucionales.

Se recomienda a la auditoria interna de la institucion efectuar controles periddicos a la
informacion presentada por el departamento de contabilidad de modo que se verifique
gue dicha informacién es veridica y que no contenga errores al momento del
cumplimiento de las obligaciones tributarias para no incurrir en multas y sanciones que

puedan perjudicar la situacion financiera de la cooperativa.

Se recomienda al gerente general y a los miembros de la Unidad de Control Interno de la
institucion implementar un plan de seguimiento y control del cumplimiento tributario con
la finalidad de implementar acciones correctivas previas a la presentacion de formularios
y anexos ante el ente regulador y de esta manera proporcionar informacion veraz y

oportunidad a los diferentes destinatarios tanto internos como externos de la institucion.
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ANEXOS

ANEXO A: CUESTIONARIO DE ENCUESTA

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO o°\‘°HM
m
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS §
_ [} m
CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA %”-l-mo'a

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA CACECH LTDA.

Objetivo: Determinar el nivel de cumplimiento de las obligaciones tributarias de acuerdo a la

normativa legal vigente en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Educadores de Chimborazo,
CACECH Ltda.

1.

2.

3.

4.

5.

6.

¢Cree que la entidad da cumplimiento a cada una de las obligaciones tributarias
establecidas por la Administracion Tributaria?
Si No

¢Se actualizan los procedimientos para realizar las declaraciones y llenado de las mismas
oportunamente cuando hay reformas tributarias?
Si__ No__

¢Alguna vez la entidad ha sido sancionada por incumplimiento de las obligaciones
tributarias?
Si_ No__

¢La adaptacion y cambio de sistema contable generd inconvenientes en el desarrollo de
las actividades del departamento de contabilidad?
Si__ No__

¢las declaraciones de impuestos son debidamente supervisados por personal idoneo
distinto al que las preparé?
Si__ No__

¢Se realizan mensualmente conciliaciones tributarias realizadas por los responsables del
area tributaria?
Si__ No_



10.

¢Considera usted que la informacion tributaria que presenta actualmente la entidad es
oportuna?
Si_ No

¢Se realizan capacitaciones periddicamente al personal referente a tributacion y reformas
en la normativa tributaria?
Si_ No__

¢Considera que la ejecucién de una auditoria tributaria a la CACECH Ltda., contribuira
a la mejora del cumplimiento de la norma legal vigente?
Si__ No__

¢Considera que una Auditoria Tributaria permitird tomar acciones correctivas para
cumplir con el mandato legal?
Si No__



ANEXO B: ENTREVISTA DIRIGIDA AL GERENTE

ENTREVISTA GERENTE GENERAL DE LA CACECH LTDA.

Fecha:

Hora de inicio: Hora de finalizacion:

Entrevistado:

Cargo:

Entrevistador:

Objetivo: Indagar acerca de los aspectos administrativos y financieros de la entidad para obtener

un conocimiento previo acerca de la gestién y cumplimiento tributario que mantiene.

1.

¢Conoce usted las actividades administrativas, financieras y econdémicas que se desarrollan

dentro y fuera de la entidad?

¢Quién se encarga de la preparacion de las declaraciones, su respectiva verificacion y su

posterior pago?

¢Considera que las declaraciones de los impuestos son correctamente supervisadas?

¢El registro contable se lo realiza cuando el personal de contabilidad disponga de toda la

documentacion que sustente la transaccion?

¢Mantiene comunicacion directa con la persona encargada de elaborar, presentar y supervisar

la informacidn tributaria y contable?

¢Se han realizado con anterioridad auditorias tributarias a la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Educadores de Chimborazo Ltda.?

¢Cuales son las obligaciones tributarias que debe cumplir la entidad a la cual usted representa

ante el SRI?

¢La cooperativa presenta y paga sus impuestos en los plazos establecidos por la

administracion tributaria?



10.

¢La cooperativa presenta y paga sus impuestos en los plazos establecidos por la

administracion tributaria?

¢De qué manera considera usted que la ejecucion de una auditoria tributaria contribuird en

la Cooperativa que usted representa?



ANEXO C: ENTREVISTA DIRIGIDA A LA CONTADORA

ENTREVISTA A LA CONTADORA GENERAL DE LA CACECH LTDA.

Fecha:

Hora de inicio: Hora de finalizacioén:
Entrevistado:

Cargo:

Entrevistador:
Objetivo: Indagar acerca del desarrollo de las actividades dentro del departamento contable de la

entidad para obtener un conocimiento previo acerca de la gestién y cumplimiento tributario que

mantiene.

1. ¢Cuales son las funciones que se desarrollan dentro del departamento contable?

2. ¢Cuales son las obligaciones tributarias con las que debe cumplir la CACECH LTDA.?

3. ¢Qué generalidades puede mencionar acerca del departamento contable?

4. ¢Se han suscitado inconvenientes en el desarrollo de las actividades del departamento

contable? Indique.

5. ¢De qué manera considera usted que la ejecucién de una auditoria tributaria contribuira en la

entidad a la cual usted presta sus servicios?



ANEXO D: RUC DE LA COOPERATIVA

o\
NUMERO RUC:
* RAZON SOCIAL:

NOMBRE COMERCIAL:
REPRESENTANTE LEGAL:
CONTADOR:

CLASE CONTRIBUYENTE:

TIPO DE CONTRIBUYENTE:
OBLIGADO LLEVAR CONTABILIDAD:
NUMERO:

FEC. NACIMIENTO:
FEC. INSCRIPCIGON:
FEC. SUSPENSION DEFINITIVA:

31/10/1981

REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
SOCIEDADES

-..le hace bien al pais!
0690002744001
COOPERATIVA DE AHORRQ Y CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA

TOBAR ESPARZA RAMIRO FABIAN
REMACHE YAULEMA KARINA ALEXANDRA
ESPECIAL
POPULAR Y SOLIDARIO/ SISTEMA FINANCIERO POPULAR Y SOLIDARIO/ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
sl CALIFICACION ARTESANAL: SN
SIN
FEC. INICIO ACTIVIDADES: "26/06/1964
FEC. ACTUALIZACION: 12/11/2019

FEC. REINICIO ACTIVIDADES:

[AcTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL

ACTIVIDADES DE RECEPCION DE DEPOSITOS Y/O SIMILARES CERCANOS DE DEPOSITOS Y LA CONCESION DE CREDITOS O PRESTAMOS DE FONDOS.

DOMICILIO TRIBUTARIO

Fax: 032941473 Email: fablantobar@yahoo.es

Provincia: CHIMBORAZO Canton: RIOBAMBA Parroqula: VELASCO Calle: ESPEJO Numero: 22-11
CATEDRAL CASA DE TRES PISOS COLOR CREMA Telefono Trabajo: 032941472 Apartado Postal: 000092A

VELOZF i FRENTE A LA
Celular; 0983207302 Emall: karina.remache@hotmail.com

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

* ANEXO RELACION DEPENDENCIA
* ANEXO REPORTE DE OPE!
* ANEXO TRANSACCIONAL SIMPLIFICADO

* DECLARACION DE IMPUESTO A LA RENTA SOCIEEDADES

* DECLARACION DE RETENCIONES EN LA
* DECLARACION MENSUAL DE IVA

1 b

RACIONES Y TRANSACCIONES ECONOMICAS FINANCIERAS
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no se do a llevar

Iy

f Sus
preste servicios Unicamente con

)

tarifa 0% de

serp )
i de IVA podrén presentarse de manera semestral siempre y cuando

IVA y/o sus ventas con tarifa diferente de 0% sean objeto de retencin del 100% de IVA.

I

Iﬂ DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS
# DE ESTABLECIMIENTOS REGISTRADOS

JURISDICCION

ABIERTOS

1
CERRADOS

\ ZONA 3\ CHIMBORAZO




t o 3
1 f REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES
' SOCIEDADES A |

P> '\:” ...Je hace bien al pais!

NUMERO RUC: 0690002744001"

RAZON SOCIAL: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO EDUCADORES DE CHIMBORAZO LTDA
|ESTABLEC:MIENTOS REGISTRADOS —I
C —

No. ESTABLECIMIENTO: 001 Estado: ABIERTO - MATRIZ FEC.INICIOACT.:  26/06/1964

NOMBRE COMERCIAL: FEC. CIERRE: FEC. REINICIO:

ACTIVIDAD ECONOMICA:

ACTIVIDADES DE RECEPCION DE DEPOSITOS Y/O SIMILARES CERCANOS DE DEPOSITOS Y LA CONCESIGN DE CREDITOS O PRESTAMOS DE FONDOS.
DIRECCION ESTABLECIMIENTO:
Provincia: CHIMBORAZO Canton: RIOBAMEA Palimq&.laia: VELASCO Calle: ESPEJO Numero: 22-11 Intersecclon: VELOZ Referencia: FRENTE A LA CATEDRAL CASA

DE TRES PISOS COLOR CREMA Telefono Trabajo: 032341472 Apartado Postal: 0000924 Celular: 0983207302 Emall: karina.remache@hotmail.com Fax: 032941473
Email: fabiantobar@yahoo.es Email principal: karina.remache@hotmail.cam
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o
E’W’g‘-—_ i

Cddigo: RIMRUC2019002909306




