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RESUMEN

La importancia de realizar la Auditoria de Gestion en la Direccion de Obras Publicas del Gobierno
Autonomo Descentralizado Municipal del Canton Guano, Provincia de Chimborazo, periodo
2019. El objetivo fue medir la eficiencia y eficacia de las actividades que realizan el problema de
la investigacion: Para el desarrollo del trabajo de titulacion se tomo a consideracion las diferentes
técnicas y herramientas de investigacion de las cuales se aplico la observacion directa, encuestas
a los integrantes de la direccion de obras plblicas, donde se recolect6 informacion suficiente que
dio a conocer la realidad de la entidad respecto a la gestion. La Auditoria de Gestion permitio
identificar cudles son las debilidades o puntos criticos que se presentan dentro de las operaciones,
funciones, procesos Yy actividades considerando que el sector publico determina el grado de
cumplimiento de los objetivos y metas planteadas dentro de la organizacion y sirve de apoyo en
la toma de decisiones, que ayuden en el logro de la eficiencia, eficacia y economia de las
operaciones. Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno y el anélisis FODA se
pudo encontrar la ausencia de canales de comunicacion, ausencia de indicadores de gestion, no
se han realizado exadmenes ambientales, existe maquinaria obsoleta, existe duplicidad de
funciones en diferentes cargos laborales. Se recomienda aplicar indicadores de gestién que le
permita medir el nivel de eficiencia y eficacia de los procesos que se realizan ya que si no se
aplica indicadores de gestion no se mide y tampoco es posible analizar ni mejorar y mucho menos
controlar, es por eso que realizar indicadores de gestion nos permite ver desviaciones positivas y

negativas que al final del analisis de los indicadores nos permita tomar decisiones.

Palabras clave: <AUDITORIA DE GESTION>, <EFICIENCIA>, <OPERACIONES>,
<TOMA DE DECISIONES>, < DIRECCION.>.
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ABSTRACT

The importance of carrying out the Management Audit in the Public Works Directorate of the
Municipal Autonomous Decentralized Government of the Guano Canton, Chimborazo Province,
period 2019. The objective was to measure the efficiency and effectiveness of the activities that
carry out the research problem: For the development of the study, different research techniques
and tools were taken into consideration, of which direct observation was applied, surveys of the
members of the public works department, where sufficient informationwas collected that revealed
the reality of the entity with respect to management. The Management Audit allowed identifying
the weaknesses or critical points that occur within the operations, functions, processes and
activities considering that the public sector determines the degree of compliance with the
objectives and goals set within the organization and serves as support in decision making, which
help in achieving efficiency, effectiveness and economy ofoperations. Through the application of
the internal control questionnaire and the SWOT analysis, it was possible to find the absence of
communication channels, absence of management indicators, no environmental examinations
have been carried out, there is obsoletemachinery, there is duplication of functions in different job
positions. It is recommended to apply management indicators that allow you to measure the level
of efficiency and effectiveness of the processes that are carried out, since if management
indicators are not applied, they are not measured and it is not possible to analyze or improve,
much less control,that is why carrying out management indicators allows us to see positive and

negative deviations that at the end of the analysis of the indicators allows us to make decisions.

Keywords: <MANAGEMENT AUDIT>, <EFFICIENCY>, <OPERATIONS>, <DECISION
MAKING>, <MANAGEMENT .>.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de titulacion, se realizé con el propoésito de contribuir con una Auditoria de
Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano, y de esta forma
poder determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia y la forma en que los recursos son
aprovechados en las diferentes actividades que se realizan dentro de la Direccion, a su vez la
Auditoria de Gestién permitié identificar cuales son las debilidades o puntos criticos que se
presentan dentro de las operaciones, funciones, procesos Yy actividades y de acuerdo a los
resultados obtenidos emitir recomendaciones que permitan la adecuada toma de decisiones y el

buen manejo de los recursos de la Direccion de Obras Publicas.

La Auditoria de Gestion aplicada a la Direccién de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén

Guano como trabajo de titulacion consta de los siguientes capitulos:

Capitulo I: Marco Teoérico-Referencial, se presenta el problema a resolver, el cual es la base para
poder desarrollar la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas, asi como los objetivos
que se pretenden alcanzar, se justifica el porqué de la investigacion, como también contiene los

antecedentes de investigaciones realizadas con anterioridad y la fundamentacion bibliogréfica.

Capitulo Il: Marco Metodoldgico, en este capitulo se hace referencia a la metodologia aplicada
durante la ejecucion de la Auditoria, es decir, se describe el enfoque, nivel, disefio de la
investigacion, la poblacidn y muestra, las técnicas e instrumentos utilizados para la recoleccién

de informacion.

Capitulo 111: Marco de Resultados, Analisis y Discusion de Resultados, Contiene el desarrollo de
la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano,
en el cual se detalla cada una de las fases de la Auditoria de Gestién, debidamente sustentado en
los papeles de trabajo, culminando con el informe final de auditoria con las respectivas
conclusiones y recomendaciones dirigidas al personal de la Direccion de Obras Plblicas, con el

propésito de que sirva de guia para una adecuada toma de decisiones.

Planteamiento del problema

Aplicar una Auditoria de Gestidn dentro de las organizaciones es de gran importancia ya que
constituye una herramienta fundamental para poder determinar el grado de eficiencia y eficacia
con el que se cumplen los objetivos, metas y estrategias planteadas por la organizacion , ademas

se determina la forma en que los recursos son aprovechados en las diferentes operaciones que se

1



realizan dentro de la misma, através de este examen se puede comprobar la exactitud y veracidad
de todas las actividades que se realizan dentro de la organizacion, mejorando de esta manera el
desempefio de los funcionarios en cada una de sus areas y facilitando la eficacia, eficiencia y
economia en los diferentes sistemas de control de la gestion, mediante la emision de
recomendaciones y la aplicacion de acciones correctivas utilizando técnicas y procedimientos

para el control de todas las actividades y operaciones que desempefie la institucion.

La Auditoria de Gestién en el Ecuador, tiene como objetivo principal examinar y evaluar el
control interno, la gestion, los procesos administrativos, financieros, operativos, el desempefio de
la organizacion o la ejecucion de planes, programas y proyectos, todo esto con el fin de determinar
si las actividades planteadas se estan realizando de acuerdo a los criterios y principios de eficacia,
eficiencia y economia. En el Ecuador las nuevas leyes y normativas exigen cada vez mas que
exista un mayor control dentro de las organizaciones publicas, es por esto que una Auditoria de
Gestion es mas aplicable en este tipo de organizaciones, ya que se ha podido evidenciar cambios

notables en todos sus procesos y ha permitido mejorar la toma de decisiones dentro de las mismas.

Los Gobiernos Auténomos Descentralizados son instituciones dotadas de autonomia tanto
politica, financiera y administrativa y vienen impulsando proyectos que mejoren el bienestar
social, es por ello que la aplicacion de una Auditiva de Gestién en el sector publico determina el
grado de cumplimiento de los objetivos y metas planteadas dentro de la organizacion y sirve de
apoyo en la toma de decisiones, por lo tanto es de vital importancia contar con un eficiente sistema
de control interno, que ayude a determinar cuales son las areas problematicas y plantear
alternativas de mejora que ayuden en el logro de la eficiencia, eficacia y economia de las

operaciones.

En la Provincia de Chimborazo, en el cantén Guano, se encuentra el GAD Municipal del Canton
Guano, el cual tiene como finalidad velar por el bien comin de sus habitantes tanto en el sector
Urbano como en el Rural, ademéas busca procurar el bienestar material de la colectividad y
contribuir al fomento y proteccion de los intereses locales mediante la voluntad politica, trabajo
en equipo vy liderazgo, para la basqueda constante de niveles 6ptimos de rendimiento, con el fin

de satisfacer con oportunidad las expectativas de toda la comunidad Guanefia.

La Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantéon Guano cuenta con 3 unidades

que son: Infraestructura Fisica, Maquinaria Pesada y Mantenimiento Vial, Espacios Publicos y

Regeneracién Urbana, que en conjunto tienen la responsabilidad de proyectar y garantizar la

gjecucion y mantenimiento de la obra publica municipal en funcion a los planes estratégicos de

desarrollo, los requerimientos de la poblacién y el plan de gestion de la méxima autoridad del
2



Canton con enfoque ambiental y prevencién de riesgos. incluyendo todas las funciones y
responsabilidades que establece el reglamento organico funcional y por procesos vigentes en la

municipalidad y en las Normas del Control Interno.

Al haber realizado un breve diagndstico a la Direccién de Obras Publicas del GAD Municipal del
Canton Guano se ha logrado identificar ciertas problematicas que interrumpen el funcionamiento

diario de sus actividades tales como:

e Descoordinacion de las actividades entre las unidades de la Direccion de Obras Publicas,
puesto a que los procesos en esta area no se estan realizando oportunamente debido a la falta
de comunicacion existente por parte del personal

e Los proyectos presupuestados no se cumplen en su totalidad debido a la dotacién tardia de
los recursos, lo que provoca ineficiencia en los proyectos.

e No se realizan evaluaciones periddicas para verificar el cumplimiento de las actividades, lo
gue ocasiona que no se cumplan a cabalidad las metas trazadas.

e Ausencia de capacitaciones al personal de la Direcciéon, lo que provoca que exista deficiencia
en las gestiones y actividades realizadas, debido a la falta de conocimientos y actualizacion
de informacién.

e Los trabajadores no permanecen en sus puestos de trabajo toda la jornada laboral debido a la
falta de politicas, lo que provoca un grado de ineficiencia en todas las actividades.

¢ No existe una adecuada planificacién presupuestaria, lo que ocasiona que los presupuestos
no estén bien enfocados.

e Incumplimiento en el plazo de entrega de obras, debido a que al no poseer los recursos
financieros necesarios no es posible terminar las obras en el plazo establecido.

e Falta de contribucién hacia el cumplimiento de los objetivos por parte del personal, lo que
genera un ambiente de insatisfaccion en la Direccion de Obras Publicas.

Dentro de las causas principales que hacian que la Direccion de Obras Publicas atravesara los

problemas antes mencionados se encontraron las siguientes:

¢ Inadecuado sistema de control interno.

e Falta de capacitaciones a los trabajadores de la Direccion.
e Falta de recursos tecnoldgicos.

e Falta de una infraestructura adecuada.

¢ Inadecuada planificacion.

e Desconocimiento de los objetivos y metas de la Direccion,

e Falta de recursos materiales.



Por lo antepuesto, es necesario realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras publicas
del GAD Municipal del Cantdén Guano, para determinar los puntos criticos de la Direccién y de
esta manera analizar y recomendar alternativas de solucion a las problemaéticas encontradas,
logrando asi altos niveles de eficiencia, eficacia y economia dentro de la Direccion de Obras

Plblicas.

Formulacién del problema

¢Como la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton
Guano, Provincia de Chimborazo, periodo 2019, permitira determinar el grado de eficiencia,
eficacia y economia de las operaciones, ¢a fin de mejorar la adecuada toma de decisiones y el

buen manejo de los recursos de la Direccion?

Sistematizacidon del problema

e ;Cual es la finalidad de efectuar la Auditoria de Gestion en la Direccién de Obras Publicas
del GAD Municipal del Cantén Guano?

e COmo se realizard la verificacién del grado de economia, eficiencia y eficacia de las
operaciones?

e ;Como influye la falta de capacitaciones al personal de la Direccion?

e :De qué manera incide la inexistencia de una adecuada planificacion presupuestaria dentro
de la Direccion?

e Cudl es la finalidad de realizar evaluaciones periddicas de las actividades y procesos que
desarrolla el personal de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton

Guano?

Objetivo General

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del
Canton Guano, periodo 2019, a través de la aplicacién de técnicas e instrumentos de auditoria,
para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que permitan la

adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.



Objetivos Especificos

o Elaborar el marco tedrico, mediante la revisién de distintas fuentes bibliogréficas, que
permitan establecer los lineamientos basicos de la Auditoria y una adecuada fundamentacién
de la investigacion.

o Desarrollar el marco metodoldgico a través de la utilizaciébn de métodos, técnicas e
instrumentos de investigacion que permitan la recopilacion de informacion suficiente y
confiable.

e Elaborar el Informe de la Auditoria de Gestion a la Direccién de Obras Publicas del GAD
Municipal del Canton Guano, detallando las debilidades encontradas con las respectivas
conclusiones y recomendaciones que permitan la adecuada toma de decisiones y el buen

manejo de los recursos de la Direccion de Obras Publicas.

Justificacion

La Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano,
periodo 2019, permitira emitir un informe en el cual estara plasmado todas las problematicas que
la Direccién de Obras Pablicas presenta, asi como también contendrd las conclusiones y
recomendaciones para un eficiente uso de los recursos, mejorando de esta manera todos los
procesos ya sean administrativos, y operativos de la Direccidon. A continuacién, detallo las

respectivas justificaciones para el desarrollo del proyecto de investigacion:

Justificacion tedrica

Esta investigacion se justifica su desarrollo, desde la parte tedrica, ya que se aprovechara todo el
soporte tedrico existente sobre conceptos basicos de auditoria y especialmente sobre Auditoria de
Gestion de diversos y muy reconocidos autores, contenido en: libros, articulos cientificos,
investigaciones, sitios web, actualizados, de tal forma que sirva como sustento del presente trabajo

de investigacion.

Justificacién metodoldgica

A través de esta justificacion se pretende utilizar los diferentes tipos de métodos, técnicas y
herramientas de investigacion existentes, los cuales son necesarios para reunir toda la informacion
pertinente y suficiente, de tal forma que los resultados obtenidos sean lo més reales y objetivos

posibles para que esta investigacion se desarrolle correctamente.



Justificacién practica-social

Con la justificacion préactica — social, se pretende realizar un examen especial a los procesos
administrativos y operativos de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton
Guano, el cual contendra un informe con sus respectivos hallazgos, debidas conclusiones y
recomendaciones para un eficiente uso de los recursos, mejorando de esta manera todos los
procesos ya sean administrativos, u operativos de la Direccién y contribuyendo de esta manera a

un mejoramiento de la gestion publica.

Antecedentes de investigacion

El presente trabajo de investigacién titulado: Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras
Publicas del GAD Municipal del Canton Guano, provincia de Chimborazo, periodo 2019, se
apoyara en informacion basada en contenido de: libros, articulos cientificos, investigaciones,
sitios web, actualizados, de tal forma que sirva como sustento del presente trabajo de
investigacion. Ademas, se tomara en consideracion 2 trabajos de titulacion realizados por

estudiantes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.

Institucion: Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Pallatanga.
Autor: Veronica Jacqueline Coello Barrera

Afo de publicacién: 2015

Tema investigado: “AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
DEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DEL CANTON PALLATANGA,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2012

Conclusion: La auditoria de gestion aplicada a la Direccion de Obras Publicas contribuira al
mejoramiento de los procesos, administrativos, financieros, operativos y de toma de decisiones

de la entidad, cumpliendo los objetivos planteados en el afio, con eficiencia eficacia y economia.
(p.194)

Institucion: Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Guano.
Autor: Rémulo Delfin Rodriguez

Afo de publicacion: 2019



Tema investigado: AUDITORIA DE GESTION EN EL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO EN EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2015.

Conclusion: En el desarrollo de la Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado
Municipal del Canton Guano, se detectaron problemas en las gestiones que realiza la direccidn
administrativa y financiera ya que existe retrasos en la creacion de las partidas presupuestarias
para las diferentes adquisiciones dificultando llevar una buena administracién dentro de la
entidad, el informe de auditoria indica las observaciones y recomendaciones para una adecuada

toma de decisiones por las autoridades competentes. (p.150)

Calero, J. & Burgos, J. (2016), en su articulo cientifico: “La auditoria de gestién como herramienta de
andlisis de los objetivos empresariales y del grado de economia, eficiencia y eficacia”,

desarrollado en la Universidad Técnica de Machala, concluye que:

La auditoria de gestidn es una técnica mediante la cual se puede verificar que los objetivos de una
entidad u organizacién coincidan con las metas y planes previstos por la administracion de forma
que se puedan establecer criterios claros, los cuales permitan evaluar los resultados obtenidos, es
asi que el enfoque consiste en verificar las acciones que la entidad empresarial se fija, ya que el
motivo principal por el cual se efectia una auditoria de gestion es por verificar la razonabilidad y
asi poder mejorar las actividades que se vayan a desarrollar para lograr lo propuesto que es el

logro de objetivos empresariales. (p.12)

Merchan, N., Pinargote, N., Baque, E., Chiquito, G., Acebo, R. & Paredes, L. (2018), en su articulo cientifico
denominado: “Auditoria de Gestion como técnica de analisis de las Operaciones Empresariales”,

publicado en la revista Polo del Conocimiento menciona que:

La auditoria es una herramienta que permite ver completamente las interacciones de las empresas
u organizaciones para el analisis de las operaciones empresariales y como recomendacion, las
empresas que requieran mejorar su gestion, pueden aplicar la auditoria como estrategia de

competitividad en el mercado. (p.116)

Bravo, M., Bravo, S. & Lépez, J. (2018), en su articulo cientifico: “Importancia de la Auditoria de
Gestion en las Organizaciones”, publicado en la revista Observatorio de la Economia

Latinoamericana, menciona que:



La auditoria de gestion requiere una decision de los niveles jerarquicos superiores que permiten
gue una organizacién tenga la capacidad de transformarse y crecer de manera eficiente, eficaz y
de forma econdmica en cuanto al uso de los recursos usados, a través de las fases planteadas afios

atras gracias a la teoria de Shewhart y popularizada por Deming. (p.13)

Una vez revisados los antecedentes investigativos, se puede dar a conocer que el trabajo de
investigacion es viable, ya que se ha demostrado que la implementacion de una Auditoria de
Gestion sirve de gran ayuda a las empresas en la toma de decisiones, ya que a través de esta
herramienta de control se han logrado alcanzar altos niveles de eficiencia, eficacia y economia
dentro de las mismas y a su vez ha contribuido en el cumplimiento de los objetivos y metas

propuestos inicialmente por la empresa.



CAPITULO I

1. MARCO DE REFERENCIA

1.1. Marco teérico

1.1.1. Antecedentes de la auditoria

Calero, J. & Burgos, J. (2016), en su articulo cientifico: “La auditoria de gestion como herramienta de
analisis de los objetivos empresariales y del grado de economia, eficiencia y eficacia”,

desarrollado en la Universidad Técnica de Machala, concluye que:

Dentro de la historia de la auditoria se encuentran registros contables, los cuales tuvieron sus
inicios en los afios primitivos, debido a que el hombre en un principio no tuvo la priori

dad de mantener registradas sus actividades, sino que de alguna forma lo que necesitaba era llevar
una constancia de las actividades que desarrollaba. La auditoria cumple un papel fundamental
para evaluar de manera mas factible si dentro de las empresas se lleva algin registro de las
actividades que realizan, ademas ayuda a verificar su mision y vision y si éstas estan orientadas a

cumplir con todos sus objetivos y metas. (p.3)

En la antigliedad se ejecutaban las auditorias con el fin de prevenir posibles estafas, el ser humano
realizaba exploraciones minuciosas acerca de la informacidn que llegaba a sus empresas. En
aquellos tiempos las auditorias desarrolladas eran limitadas ya que solo se podia verificar lo que
se obtenia de la informacion recopilada. Actualmente la auditoria ha ido evolucionando hasta el
punto de contar con expertos, quienes son los encargados de ir recopilando evidencia con el
propésito de emitir criterios que permitan a los directivos mejorar el manejo de sus recursos y

sobre todo tomar decisiones acertadas que conlleven al buen funcionamiento de las empresas.

1.1.2. Auditoria

Tapia, C., Mendoza, S., Castillo, S. & Guevara, E. (2019), en su libro “Fundamentos de auditoria.:
Aplicacion practica de las Normas Internacionales de Auditoria”, sefiala que: “La auditoria es la
revision sistematica de una actividad o de una situacion para evaluar el cumplimiento de las reglas

o criterios objetivos a que aquéllas deben someterse”. (p.6)

La auditoria consiste en la verificacion de las operaciones, hechos y actividades de una
organizacion para determinar si estdn o no de acuerdo a las normas y politicas establecidas

inicialmente por la organizacion. Es evaluar objetivamente la manera en la que se opera y
9



administra, y de esta forma aprovechar al maximo los recursos, identificando las fortalezas y

debilidades que posee la organizacion.

1.1.2.1. Clasificacion de la auditoria

Tapia, C., Mendoza, S., Castillo, S. & Guevara, E. (2019), en su libro “Fundamentos de auditoria.:

Aplicacion préctica de las Normas Internacionales de Auditoria”, sefiala que:

La auditoria es una herramienta de supervision y control que permite identificar falencias, puntos
criticos o vulnerabilidades existentes dentro de las organizaciones. El progreso de la auditoria a
lo largo del tiempo ha incitado a la determinacién de la auditoria segun el tipo de objeto, procesos
0 actividad que realicen las organizaciones. A continuacion, se presenta algunos tipos de

auditoria;

Auditoria de estados financieros: Este tipo de auditoria consiste en revisar y emitir una opinion
acerca de los estados financieros, es decir, si éstos han sido elaborados de conformidad con las

leyes financieras aplicables y si estan libres de errores, debido al fraude.

Auditoria interna: Permite a la organizacion cumplir con sus objetivos, agregando valor y
mejorando sus operaciones, debido a que aporta un enfoque sistematico que evaltia y mejora la

eficacia de los procesos.

Auditoria externa: Es un examen de las cuentas anuales, informes de estados financieros,

transacciones de una empresa realizado por un auditor externo, normalmente por exigencia legal.

Auditoria operacional: Se evalla todas las operaciones de una entidad, es decir, sus
procedimientos, métodos y sistemas de control, verificando si se desarrollan de acuerdo a normas

establecidas y sus recursos son utilizados de forma eficiente y eficaz.

Auditoria administrativa: Esta auditoria realiza un examen de toda la estructura organizativa
que posee la empresa, es decir, permite realizar un seguimiento de cdmo se esté llevando a cabo

la gestion de la empresa.
Auditoria integral: Este tipo de auditoria consiste en una evaluacién multidisciplinaria, ya que,

valida los sistemas de gestion, financieros, administrativos y de control con el objetivo de

proponer alternativas de solucion que ayuden a la entidad al logro de sus objetivos.
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Auditoria gubernamental: Es un proceso mediante el cual las autoridades monitorean el uso de
los recursos publicos, con el objetivo de verificar la eficacia, eficiencia y economia de la gestién

publica.

Auditoria informatica: Consiste en la revision y evaluacion de los sistemas informaticos, para
verificar la eficiencia y seguridad de la informacion, la cual servirad a los directivos para tomar

decisiones acertadas.

Auditoria de calidad: Consiste en la revision independiente del sistema de calidad implementado

en una entidad para determinar si ha alcanzado el cumplimiento de los objetivos empresariales.

Auditoria forense: Consiste en un examen especializado, cuyo objetivo principal radica en la

prevencion y deteccion del fraude.

La auditoria ha ido creciendo mucho a lo largo de los afios, es por esto que existen varios tipos de
auditoria, los cules se van adaptando de acuerdo a las necesidades que tiene una empresa, entidad
u organizacion, Cada uno de los tipos de auditoria son de suma importancia, ya que permiten a

las empresas obtener los resultados deseados y alcanzar sus objetivos.

1.1.3. Gestién

Blanco, Y. (2012), en su libro “Auditoria integral: normas y procedimientos”, nos dice que:

Es el accionar de la direccion y contiene lo razonable tanto de las politicas, metas y objetivos
planteados, los medios establecidos para su ejecucion y los sistemas de control que conlleven al

monitoreo y seguimiento de los resultados alcanzados. (p.394)

La gestion es el conjunto de acciones, secuencia de actividades y procesos que se llevan a cabo
para lograr que una empresa pueda alcanzar sus objetivos de una manera mas eficaz y eficiente,

cubriendo las necesidades que la empresa requiera.

1.1.4. Auditoria de gestion

Blanco, Y. (2012), en su libro “Auditoria integral: normas y procedimientos”, sefiala que:
La auditoria de gestion es el examen que se realiza a una organizacién por un profesional
independiente, con el propdsito de evaluar la eficacia y la eficiencia de la gestion relacionada con

los objetivos y metas planteadas, asi como también su desempefio y posicionamiento como
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organizacién con el prop6sito de elaborar un informe el cual contenga alternativas de solucion de

los puntos criticos encontrados y como la Direccion podria actuar frente a ellos. (p.403)

Arias, I. (2018), en su articulo cientifico denominado “Auditoria un enfoque de gestion”, menciona

que:

La auditoria de gestién se enfoca principalmente a medir los niveles de eficacia, eficiencia y
economia dentro de una empresa, de igual forma, permite determinar cudles son las deficiencias
o debilidades que afectan el funcionamiento normal de las actividades que desarrolla la entidad.
(p.5)

La auditoria de gestion es un examen que se realiza tanto en empresas publicas como privadas, el
cual permite verificar el nivel de eficiencia, eficacia y economia de sus actividades, asi como
también determinar el alcance de sus objetivos y si el cumplimento de sus operaciones estan
acorde a las normas y politicas planteadas inicialmente por la entidad, buscando un mejor

desempefio y una mejor utilizacion de los recursos.

1.1.4.1.  Caracteristicas de la auditoria de gestién

Una auditoria de gestion debe contar con las siguientes caracteristicas:
Permanente: Debe permanecer continua en el tiempo, ayudando de forma oportuna y eficiente

a identificar, evaluar y monitorear los riesgos de la entidad.

Estratégica: Se enfoca en los aspectos criticos mas relevantes de la entidad, los cuales se vayan
identificando en el desarrollo de la auditoria.

Objetiva: Durante el desarrollo de la auditoria los hallazgos y conclusiones deben estar

fundamentados en evidencia verificable.

Confiable: La informacién presentada en el informe de auditoria tiene que ser lo méas exacta y

veraz posible, con el objeto de que el nivel de riesgo se minimice.

Diligente: Se debe cumplir con seriedad y oportunidad con los requerimientos del organismo de

control.

Efectiva: La auditoria de gestion debe identificar cuéles son los puntos criticos que se presentan

dentro de las operaciones, funciones, procesos y actividades y de acuerdo a los resultados
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obtenidos, emitir recomendaciones que permitan la adecuada toma de decisiones y el buen manejo

de los recursos.

1.1.4.2.  Elementos de la auditoria de gestion

Los elementos de la Auditoria de Gestion lo explican segun Vésquez y Pinargote (2018) en los

siguientes términos:

La presencia de seis elementos principales denominados las seis “E”, que son: Economia,
Eficiencia, Eficacia, Ecologia, Equidad y Etica los cuales a su vez son complementados con otros
seis elementos que son denominados como: Rendimiento, Calidad, Resultados, Impacto,

Excelencia Gerencial y Control Interno.

En consecuencia, el desempefio y aplicacion de todos los elementos previamente mencionados se
concentra en el uso pertinente de la aplicacion, organizacion, seguimiento y control y liderazgo
de los directores y gerentes, generando respuestas positivas en la economia de los recursos, sin
producir consecuencias adversas en el medio ambiente y en estricta alineacién con las normativas
legales y éticas, por lo que si las actividades se realizan con este tipo de equilibrio los resultados
se dirigen hacia la excelencia y alta calidad. En la Figura 1 se presenta el diagrama de los
elementos de gestion.

1.1.4.3. Objetivos de la auditoria de gestion

Blanco, Y. (2012), en su libro “Auditoria integral: normas y procedimientos”, sefiala que: “Dentro

del campo de accion de la auditoria de gestion se pueden sefialar como objetivos principales™:

e Verificar la existencia de metas, objetivos y planes bien estructurados.

e Determinar la existencia de politicas estatales adecuadas y el cumplimiento de las mismas.
e Medir el nivel de eficiencia, eficacia y economia de las organizaciones.

e Comprobar que la informacién sea confiable y veraz.

e Examinar la existencia de procedimientos y métodos adecuados de operacion.

e Comprobar el buen manejo de los recursos. (p.403)

El objetivo principal de una auditoria de gestion recae en evaluar el control interno de las
organizaciones, midiendo el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones y la
forma en que los recursos son aprovechados, determinando cuales son los puntos criticos que

afectan el buen desempefio de la entidad.
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1.1.4.4.  Alcance de la auditoria de gestién

Bravo, M., Bravo, S. & Lépez, J. (2018), en su articulo cientifico: “Importancia de la Auditoria de

Gestion en las Organizaciones ”, sefiala que:

El alcance de la auditoria de gestion se encuentra definido de acuerdo a la amplitud de las
operaciones y actividades que se vayan a auditar; tanto el personal como la administracion que
lleva a cabo la auditoria tienen que estar de acuerdo en cuanto al alcance planteado en la
planificacion, ya que dentro de esta auditoria se realiza una evaluacion detallada de la situacion

global de la empresa. (p.8)

El alcance de auditoria se refiere a la profundidad de una auditoria, de acuerdo con el propdsito
que se desea alcanzar, es la cantidad de tiempo en la que se va a llevar acabo la auditoria, el cual

se define en el contrato antes de iniciar el proceso de la misma.

1.1.45. Beneficios de la auditoria de gestion

Armas, R. (2008), en su libro: “Auditoria de gestion conceptos y métodos”, sefiala que l0s

beneficios de una auditoria de gestion en las entidades son:

e Permite determinar las areas problematicas, cuales son sus causas y las posibles soluciones
de mejora.

e ldentificar las oportunidades para de esta manera eliminar ineficiencias.

e Permite crear canales de comunicacién entre la alta gerencia y los niveles de operacion.

e Determinar los criterios para medir el logro de objetivos y metas de la entidad.

e Enocasiones el auditor, solo necesita comunicarse con el personal de operaciones y luego se
encarga de transmitir sus puntos de vista y las debilidades encontradas con la alta gerencia.

e El auditor esta en la capacidad de determinar si la entidad actda de acuerdo con las reglas
internas y leyes, bajo las cuales desempefia sus funciones; en caso de que exista una falta de
incumplimiento el auditor expondra las consecuencias.

e Facilita una evaluacién empresarial objetiva e independiente, es decir, el auditor indica cuales
son las areas que se encuentran bien desarrolladas y cudales son las areas que presentan

problemaéticas y necesitan mejorar. (pp. 9-10)

Realizar una auditoria de gestion tanto en empresas publicas como privadas trae consigo un sin

namero de beneficios, ya que al ser ejecutada de forma correcta se podra monitorear de forma
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constante los resultados y de esta manera ayudar a detectar puntos criticos que afecten el

desarrollo normal de las operaciones, procesos y actividades que desarrolla la entidad.

1.1.4.6. Fases de la auditoria de gestion

La auditoria de gestion se divide en cuatro fases: planificacion dividida en planificacion
preliminar y planificacion especifica, ejecucién, comunicacion de resultados y seguimiento segln
Cajiao et al. (2016) quienes explican que la “planificacion preliminar es la etapa en la que se lleva a
cabo la visita de observacion de la entidad o visita inicial; revision de archivos, papeles de trabajos
y la evaluacion del control interno” (p. 31). ES decir, consiste en identificar cuales son los elementos
claves de la administracion, con el propédsito de evaluar la importancia de los objetivos de
auditoria establecidos inicialmente, es por esto, que es de suma importancia tener un conocimiento
general de la institucion, cudles son sus factores internos, tales como programas, proyectos,
sistemas de operacion y administrativos que deberan auditarse. Se examinara la normativa legal,

informacion del archivo permanente, documentacion util encontrada en sitios web.

La planificacion especifica que consiste en la elaboracién del plan y programa de auditoria,
considerando aspectos como requisitos aplicables, recursos a emplear, tiempo estimado, y
personal participante, su objetivo principal se basa en la creacion de estrategias que permitan
lograr resultados exitosos, a traves de las principales areas criticas encontradas en la entidad,
evaluar el control interno por componente, valorar los riesgos de la auditoria y elaborar los
programas detallados de la misma. La segunda fase respectiva a la Ejecucion se ejecutan los
programas de auditoria por cada componente y subcomponente, los cuales fueron desarrollados
en la fase de la planificacion, se ejecutan los procedimientos en base a técnicas y pruebas de
auditoria con el objetivo de obtener evidencia comprobatoria, la cual va a generar hallazgos, los
mismos que deben sustentarse en los papeles de trabajo, asi el auditor podra emitir un juicio acerca
de la gestion y si se estan cumpliendo los objetivos institucionales. La tercera fase se refiere a la
comunicacion de resultados se caracteriza por la reunion de cierre con la gerencia en la cual se
explica las actividades ejecutadas y pautas de compromiso que se controlaran posteriormente. Por
Gltimo, la cuarta fase de seguimiento consiste en verificar si se esta cumpliendo el cronograma de
las recomendaciones conforme a los plazos establecidos, ademas se comprueba que los niveles
de eficacia, eficiencia y calidad en la entidad se hayan elevado.

1.1.5. Control de gestién

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,
senala que: “es el examen de eficiencia y eficacia de la gerencia, mediante la evaluacion de los
15



procesos administrativos, la utilizacion de indicadores de desempefio y la rentabilidad que éstas

producen”. (p.74)

El control de gestion permite a las empresas evaluar y juzgar el desempefio general de todas los
departamentos o areas que la empresa requiera. Responde a la medicion y andlisis de resultados
obtenidos para determinar que alternativa de solucién se pueden plantear a partir de los recursos
existentes, obteniendo asi altos niveles de eficiencia y eficacia en todas las actividades que
desarrolle la entidad.

1.1.5.1. Instrumentos para el control de gestién

El control de gestion al ser un sistema que sirve de ayuda a las empresas cuenta con los siguientes

instrumentos:

Cuadros de Mandos:

indices: Permiten detectar
variaciones con relacion a
metas 0 normas.

Indicadores: Son los
cocientes que permiten
analizar rendimientos.

Permiten la direccion y
enfoque hacia los

objetivos.

Control Integral:
Participacion sistematica
de cada area
organizacional en el logro
de los objetivos.

Analisis comparativo:
Compararse con el mejor,
para lograr una mayor
superacion.

Graficas: Representacion
de informacion
(variaciones y tendencias).

Gréfico 1-1. Instrumentos del control de gestion
Elaborado por: Alvaro E. 2020

1.1.6. Indicadores de gestion

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

indica que:

En una auditoria de gestion el uso de indicadores resulta de la necesidad de contar con una
herramienta que permita desarrollar el marco de referencia que sirva para la evaluacion de los
resultados de la gestion. El punto de partida para el disefio de indicadores se da a partir de la

consecucion de los objetivos organizacionales. (p.83)

Los indicadores de gestidn son variables cuantitativas o cualitativas que permite medir y evaluar

la gestidn, los cuales se pueden construir en relacion a los objetivos y metas. Promueven el uso
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eficiente de los recursos y desarrolla una mejora continua en los procesos, actividades y

operaciones de la entidad.

1.1.6.1.  Caracteristicas de los indicadores de gestion

Contraloria General del Estado, (2011), en la Guia Metodoldgica para Auditoria de Gestidn, muestra que

todo indicador de gestidn tiene que:

e Estar ligado a la mision, vision, objetivos institucionales y metas trazadas.

e Determinar un tiempo determinado y un responsable para su calculo.

e Suministrar informacion relevante que sirva para la adecuada toma de decisiones.

e El numero de indicadores sera exacto para evaluar la gestion de la entidad y el uso de sus
recursos.

e Especificar cudl es su objetivo y para qué sirven. (pp. 22-23)

1.1.6.2.  Tipos de indicadores de gestion

Contraloria General del Estado, (2011), en la Guia Metodol6gica para Auditoria de Gestién, sefiala que

los tipos de indicadores son:

Indicadores cuantitavos: Estos indicadores buscan medir el desempefio de una accién o
actividad, asi como también pueden ser indicadores de eficiencia, economia y eficacia, estos
indicadores se enfocan en el tiempo y la cantidad, Por ejemplo, cuanto tiempo lleva un
departamento, direccién o area desarrollando una actividad y la cantidad de tiempo que

representa.

Indicadores cualitativos:  Incluye aquellas actividades que no pueden ser medidas
numeéricamente, sino que se relacionan directamente con el nivel de calidad proporcionada ya sea

mediante un producto o servicio prestado. (p.23)

Aplicar indicadores de gestién permite a las entidades conocer informacién que talvez no
conocian, ya que son procesos que brindan resultados en tiempo real, los cuales se aplican de
acuerdo al tipo de auditoria que se esté realizando y ayudan a que éstas puedan generar mejoras

en su gestion empresarial.
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1.1.7. Matriz FODA

Sanchez, D. (2020), en su libro: “Analisis FODA o DAFO”, indica que:

La matriz FODA o también denominado DAFO, es una herramienta clave que permite realizar
una evaluacion detallada de la situacion actual en la que se encuentran una entidad, en base a sus
fortalezas y debilidades, y las oportunidades y amenazas que presenta su entorno. En la matriz se

enumeran las caracteristicas principales correspondientes a cada variable que se estudia.

La matriz FODA nos permitird determinar cuales son aquellas debilidades, fortalezas, amenazas
y oportunidades que posee una entidad, la cual facilitara la toma de decisiones dentro de la misma
puesto que es una metodologia de trabajo que se basa en el anélisis detallado de la situacién
tomando en cuenta tanto factores internos como externos.

1.1.7.1.  Detectar oportunidades y amenazas (Analisis externo)

Sanchez, D. (2020), en su libro: “Analisis FODA o DAFO”, menciona que:

Dentro del anélisis externo se encuentra el anélisis del macroentorno, asi como también el analisis
del microentorno para determinar amenazas y oportunidades. El analisis del macroentorno estudia
aquellas variables econdmicas, politicas, sociales, ecoldgicas, tecnoldgicas y legales, que afectan
a la entidad desde su medio mas lejano, mientras que el analisis del microentorno viene dado por
las fuerzas del medio mas cercano a la entidad, es decir, clientes, publicos, proveedores,

competidores e intermediarios.

Las oportunidades son las variables externas que la entidad puede utilizar para beneficiarse, crecer
y mejorar empresarialmente dentro del mercado; mientras que las amenazas son variables
externas negativas que afectarian el éxito de la organizacion.

1.1.7.2.  Detectar fortalezas y debilidades (Analisis interno)

Sanchez, D. (2020), en su libro: “Analisis FODA o DAFO”, sefiala que:

Es conveniente que para generar una lista de las fortalezas y debilidades de una entidad se lleve
a cabo internamente y que este proceso no sea manejado por una sola persona, sino mas bien que
acumule varias opiniones de distintas personas que conozcan la situacion tales como los

empleados, miembros de la direccién, clientes o proveedores.

18



Las fortalezas vienen dadas por aquellos puntos en donde la entidad se encuentra bien o incluso

con mas éxito que la competencia, como, por ejemplo:

e Capacidad para fabricar.

e Infraestructura moderna.

e Capacidad “para financiar.

e Recursos y habilidades superiores.
e  Precios unitarios bajos.

e Rentabilidad buena

Las debilidades son aquellas acciones que limitan el correcto desarrollo de la estrategia de la
entidad, lo cual constituyen un problema grave para la empresa, como, por ejemplo:

¢ No existe capacidad de financiamiento.

e Falta de direccion estratégica.

e Existencia de problemas operativos.

e Bajarentabilidad.

e Precios unitarios altos.

o Falta de habilidades por parte del personal.

e Instalaciones inadecuadas.

Determinar las fortalezas y debilidades de una empresa es de suma importancia, ya que nos
permite conocer cuales son los puntos fuertes y débiles que posee la misma; puesto que las
fortalezas son aquellos recursos y atributos internos que proveen resultados positivos, mientras
que las debilidades son aquellos puntos y recursos internos criticos que debilitan que la entidad

obtenga un resultado exitoso.

1.1.8. El control interno

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

indica que:

El control interno es aquel proceso integral que ejecutan todas aquellas personas que conforman
una entidad, cuyo fin es garantizar una seguridad razonable en el logro de los objetivos y metas
empresariales y el uso correcto de los recursos, conforme a los siguientes puntos:

e Eficienciay eficacia de las operaciones.
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e Fiabilidad de informacion financiera.

e Cumplimiento de normas y leyes aplicables.

El control interno se adecua de acuerdo a las necesidades de manera diferente conforme a las
estructuras organizacionales. Es muy importante contar con un sistema de control interno ya que
puede evitar el fraude gracias a la efectividad de su implementacién, ademéas que ayuda a que el

personal de la entidad esté comprometido con la responsabilidad social. (pp.44-45)

El control interno es un proceso implementado por la direccion, la administracion y demas
personal de la organizacion con el objetivo de obtener resultados positivos dentro de la misma.
Implementar un sistema de control interno eficaz requiere de criterio y juicio profesional, es decir,
que la administracién y direccion tienen que emitir un criterio sobre cuél seria el nivel de control

que se debe aplicar.

1.1.8.1.  Obijetivos del control interno

Santillan, J. ( 2015), , en su libro Sistemas de Control Interno (3a ed.), manifiesta los siguientes

objetivos:

e Realizar las operaciones de acuerdo a la autorizacion ya sea general o especifica, dada por la
administracion.

e Registrar las operaciones que permitan la preparacion de los estados financieros acordes con
las normas aplicables a los mismos.

e Promover la eficiencia, efectividad y economia tanto en la calidad de los servicios y las
operaciones realizadas por la organizacién

e Proteger los recursos de cualquier uso indebido, irregularidades, malversacion de fondos o
cualquier perdida o actos ilegales.

e Permitir el acceso a los documentos y bienes de la entidad de acuerdo con las politicas y
normas establecidas por la autoridad competente.

e Cumplimientos de reglamentos, normas y leyes gubernamentales.

e Elaborar con oportunidad informacion sustentable y confiable. (pp.54-55)
El sistema de control interno cuenta con objetivos los cuales buscan respaldar y asegurar el buen

funcionamiento y aplicacion de dicho sistema, los cuales permitiran a la entidad desempefiar

mejor sus actividades y utilizar de la menor manera sus recursos.
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1.1.9. Modelo COSO

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

manifiesta que:

COSO corresponde a una delegacion voluntaria, la cual esta integrada por representantes de 5
organizaciones privadas de Estados Unidos, cuyo fin es proveer liderazgo intelectual con relacion;
al control interno, gestion de riesgo empresarial (ERM) y la eliminacion del fraude. EI Comité de
organizaciones patrocinadoras de la Comisién Treadway (COSO), fue fundado en 1985, con el
propésito de determinar cuéles eran las razones y factores por las cuales se presentaba
informacion financiera errada, para posteriormente emitir recomendaciones que garanticen una
informacion transparente. COSO se dedica a generar orientaciones y lineamientos generales sobre
el control interno, prevencion del fraude y gestion de riesgo empresarial, los cuales se disefian

para optimar el desempefio organizacional y alcanzar el éxito empresarial.

En el afio 1992, fue publicado el informe denominado COSO I, con el propdsito de que las
organizaciones puedan mejorar y a su vez evaluar sus sistemas de control interno, proporcionando
un modelo en el cual puedan valorar las entidades sus sistemas de control interno y dar una

solucion positiva a los diferentes tipos de riesgo que la empresa presente.

En el afio 2004 a finales, se publicd el COSO I, el cual se denomin6 marco integrado de gestién
de riesgos, en donde el concepto de control interno se amplio; este tipo de informe toma como
elemento principal al riesgo, permitiendo que la entidad tome las mejores decisiones respecto a

las actividades que desempefia.

En el afio 2013, se difundi6 la tercera version denominada COSO Ill, que permitié evaluar el
sistema de control interno dando lugar a todo tipo de informacion y no solo basandose en la

informacion financiera. (p.45)

El modelo COSO ha ido evolucionando a través del tiempo, permitiendo a las organizaciones ya
sean del sector publico o privado mejorar sus operaciones y optimizar sus recursos a través de la

evaluacion de sus sistemas de control interno de una forma detallada.

1.1.10. COSO |

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,
indica que:
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COSO | (Integral Control), aparecié en el afio 1992 con el propdsito de que las organizaciones
puedan mejorar y a su vez evaluar sus sistemas de control interno, el cual fue incorporado por las
entidades para optimizar sus actividades de control que conlleven al logro de sus fines en sus
reglas, politicas y regulaciones. En consecuencia, el control interno, son multiples procesos,
llevados a cabo por personas que integran todos los niveles jerarquicos de la entidad,
proporcionando seguridad razonable de que sus objetivos seran cumplidos con responsabilidad y
honestidad. (p. 46)

El control interno es un sistema integral que reacciona agilmente a los cambios constantes de cada
organizacion, el cual facilita el logro de los objetivos y metas, y ademas mitigar los riesgos

encontrados.

1.1.11. Componentes del COSO I

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

manifiesta que:

La estructura del COSO I se encuentra integrado por los siguientes componentes:

¢ Ambiente de control.

e Evaluacion de riesgos.

e Actividades de control.

e Informacion y comunicacion.

e Supervision y monitoreo

El control interno contiene un proceso multidireccional permanente y repetitivo, en el que los
componentes interactan entre si, respondiendo a las cambiantes condiciones que presenta la
entidad. (p.48)

1.1.11.1. Ambiente de control

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

en relacién al ambiente de control indica que:

Hace referencia al establecimiento de un entorno el cual debe influenciar y estimular en todas las
actividades que despefie el personal en relacion al control de sus funciones. El ambiente de control

es la base de los otros cuatro componentes del control interno, puesto gque este componente genera
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estructura y disciplina. Se considera como el elemento principal que logra influir en la conciencia

del control,

El objetivo del ambiente de control es influir en la manera en como se estructuran las actividades
de la entidad, establecimiento de metas y objetivos, la valoracién de los riesgos existente y como

operan dichas actividades en la practica. (p.48)

Tabla 1-1:Factores del Ambiente de control

FACTORES

1.- Integridad y valores éticos.

2.- Compromiso por la competencia.

3.- Consejo de directores o comité de auditoria.
4.- Filosofia y estilo operativo de la gerencia.
5.- Estructura organizacional.

6.- Asignacion de autoridad y responsabilidades.

7.- Politicas y procedimientos de recursos humanos.

Fuente: Cubero, T, 2019
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

El ambiente de control se considera la base del resto de componentes, puesto que este establece
el nivel de estructura y disciplina que hay en la organizacién. Consiste en el ambiente laboral en

el que se ejecutan las actividades diarias en cada nivel de la organizacion.

1.1.11.2. Evaluacién de riesgos

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

sefiala que:

En la evaluacion de riesgos se identifica, califica y analiza los riesgos presentes en la entidad, los
cuales pueden incidir en el logro de los objetivos. Las empresas establecen sus objetivos
institucionales de areas y actividades clave para tener una base en la que se analicen cuéles son

los factores de riesgo que debilitan el cumplimiento.

Todas las organizaciones, independientemente de su estructura, naturaleza, tipo de industria o
tamafio estan expuestas a riesgos, por lo que la determinacion de objetivos es un requisito previo
para evaluar los riesgos. Primero, se deben definir metas para que la gerencia pueda identificar
los riesgos y tomar medidas para gestionarlos y mitigarlos. La definicion de metas también esta

relacionada con el sistema de control interno. (p.49)
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La evaluacidon de riesgos es la base para identificar y analizar los riesgos asociados con el logro
de las metas y determinar formas de mejorar estos riesgos, es un componente fundamental para

evitar riesgos que perjudiquen el éxito empresarial de las organizaciones.

1.1.11.3. Actividades de control

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

indica que:

Son las politicas y procedimientos que contribuyen a que se lleven adecuadamente las directrices
administrativas. Dichas actividades pueden ser manuales o informatizadas, operacionales o

administrativas, de gestion o especifico.

Las actividades de control son un componente muy necesario debido a que son el medio méas
idoneo para que la organizacion desempefie las actividades de mejor manera, asegurando que se

cumplan los objetivos y metas planteados inicialmente. (p. 49)

Corresponde a todos los procedimientos implementados en la entidad para ayudar a que las
normas establecidas por la administracion se cumplan de la mejor manera y determinar la calidad

y el buen desarrollo de los mismos.

1.1.11.4. Informaciény comunicacion

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

sefiala que:

Consiste en identificar, obtener e intercambiar la informacidn necesaria para que el personal de

la entidad pueda desempefiar sus funciones.

Este componente es muy importante dentro de los niveles de la entidad y contribuyen al
cumplimiento de los objetivos, en todos los niveles, es decir, informacién financiera,

cumplimiento legal y normativo, asi como también las operaciones.

Una informacion oportuna y adecuada permite que la entidad realice una adecuada toma de
decisiones y optimice el uso de sus recursos. Una informacion de calidad es un aspecto muy
importante, en porgue puede mejorar la ventaja competitiva de todas las entidades y es un método
de control efectivo siempre que la informacidn sea razonable, accesible y oportuna.
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Los adecuados canales de comunicacion e informacion permiten llegar a todas las areas de la
entidad y son de vital importancia para emitir informacién a los entes de control o publico en
general, tales como: instituciones financieras, proveedores, Estado y clientes. (p.49)

El componente de informacién y comunicacion es muy importante, ya que gracias a este medio
se puede cumplir con las metas, planes y objetivos de la mejora manera, puesto que todo el

personal de la entidad se encuentra en constante comunicacién e intercambio de informacion.

1.1.11.5. Supervisién y monitoreo

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

manifiesta que:

Es responsable de determinar el desempefio de los sistemas de control interno durante un periodo
de tiempo, es decir, si estan funcionando correctamente.

Por lo tanto, se ejecutan actividades de evaluacion periddicas, por lo que la extensién y frecuencia
dependera de los riesgos que se controlen y del nivel de confianza que generen los controles que
se han implementado dentro de la organizacion.

Las evaluaciones periddicas tienen el fin de conducir a la identificacion de controles insuficientes,
0 débiles, en los cuales la administracidén con su apoyo puede ayudar a que los mismos puedan
ser implantados, corregidos y a su vez mejorados.

Las evaluaciones se pueden realizar durante el desempefio de las actividades en las distintas areas
de la entidad de forma separada por el personal que no es responsable directo del desarrollo de

las actividades. (pp. 49-50)

La supervision y monitoreo ayuda a que la entidad pueda mitigar los riegos, debilidades, puntos
criticos de mejor maneray evitar que estos afecten el cumplimento de los objetivos institucionales

y alcanzar el éxito empresarial.

1.1.12. Direccion de obras publicas

Sanchez, J. & Bueno, G. (2015), en su manual denominado: “Control de obras publicas”, sefiala que:

La Direccién de obras publicas se encarga de proyectar, dirigir y evaluar el programa de obras
publicas, ademas garantizar de que se ejecute la obra publica establecida en relacion a los planes
estratégicos de desarrollo, las necesidades de la poblacion conforme al Plan de Desarrollo y
Ordenamiento Territorial. (p.1)
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La Direccién Obras Publicas dentro de las entidades publicas es muy importante ya que es
responsable de planificar, instruir y evaluar los planes de obras publicas, ademas de asegurar que
las obras publicas establecidas de acuerdo con el plan estratégico de desarrollo, satisfagan las

necesidades de las personas y sus recursos se utilicen de la mejor manera.

1.1.12.1. El control de obras publicas

Séanchez, J. & Bueno, G. (2015), en su manual denominado: “Control de obras publicas”, indica que:

Son las acciones que se llevan a cabo por profesionales a fines a la naturaleza de la obra pablica
y por entidades privadas que la entidad haya contratado, con el fin de evaluar el nivel de
cumplimiento de los planes, programas y actividades que respalden un proyecto, ademas verificar
el grado de eficacia, eficiencia y economia con que los recursos han sido utilizados por las

entidades cuya responsabilidad se encuentra en la ejecucion de proyectos de obras publicas.

El control de obras pablicas en el sector publico incluye todos los conceptos de una inspeccion
técnica sobre todas las operaciones y actividades de una organizacion, ademas de verificar el
cumplimiento de la ley y las metas de los programas para el uso de los recursos publicos de

manera eficaz, eficiente y econémica. (pp. 12-14)

El control de obras publicas se basa en la evaluacion y verificacion del cumplimiento de los
programas, determinar si las actividades se estan desarrollando de acuerdo a un plan de accién y

si éste se encuentra acorde con los objetivos y metas institucionales de la entidad.

1.1.13. Analisis de documentacién e informacion

Ortega, L. (2016), en su tesis “Enfoque metodologico para la auditoria de gestion en entornos

informatizados en la administracion publica” sefiala que:

El equipo de auditoria debe inspeccionar y verificar si el trabajo anterior se ha llevado a cabo con
el cuidado suficiente para desarrollar una auditoria realizable y objetiva. En esta etapa, se
estudiard toda la informacion que se considere de utilidad para completar el conocimiento
preliminar de la empresa auditada. En esta etapa se examinara toda la informacion y los

documentos creados por la empresa. (p.57)
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En este paso se recolecta toda la informacién, sobre todo los asuntos significativos de la
organizacién, recoleccion de datos, los cuales serviran de base para ejecutar cada una de las etapas

de la auditoria.

1.1.14. Programas de auditoria

Torres, 1. (2019), en su articulo: “Programa de Auditoria y Plan de Auditoria”, publicado en el blog

Iveconsultores.com, sefiala que:

Los programas de auditoria son las guias o pautas de accion, los cuales contienen el alcance, la
naturaleza y oportunidad de los procesos o procedimientos de auditoria proyectados que se
necesitan para efectuar el plan de auditoria global, Sirven como guia para establecer el trabajo
entre los integrantes del equipo de auditoria y conseguir evidencia que sea relevante, competente

y suficiente durante la fase de ejecucion.

Los programas de auditoria son un conjunto de guias o instrucciones que permiten a los
integrantes del equipo de auditoria mantener un registro y control de que se esté ejecutando

adecuadamente el trabajo.

1.1.15. Pruebas de auditoria

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

sefiala que:

Radica en la seleccion de herramientas y técnicas mas apropiadas de ejecutar, dentro de una
sucesion de procedimientos de auditoria, en los que se espera conseguir elementos de juicio
oportunos para determinar los posibles sucesos que se pueden presentar en la entidad. El auditor
prepara y ejecuta las pruebas de auditoria delimitando su naturaleza, alcance y tiempo asignado,

todo esto lo puede lograr en base a los resultados de evaluacién del control interno,

Los tipos de pruebas de auditoria son:

e Pruebas de cumplimiento.

e Pruebas sustantivas.

Pruebas de cumplimiento: Denominadas también pruebas de control, son aquellas pruebas que
el auditor disefia con el fin de evidenciar si los controles internos establecidos por la entidad que

va a ser auditada son eficaces, efectivos y son aplicados de manera correcta y funcionan de la
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mejor manera. Generalmente estas pruebas necesitan de la inspeccion de documentos, técnicas de
indagacion y observacion para obtener evidencia de que los procedimientos establecidos se

cumplen a cabalidad.

Para llevar a cabo dichas pruebas el auditor puede utilizar los siguientes métodos:

e Atravésde un cuestionario del control interno que permita conocer las debilidades, fortalezas,
amenazas y oportunidades mediante preguntas cerradas.

e Mediante un diagrama de flujo en el que se identifica ciertas debilidades existentes dentro del
control interno.

e A través de un procedimiento descriptivo de forma secuencial y ordenada de las actividades

y funciones que se desempefian en la entidad.

Pruebas sustantivas: Son aquellas que permiten la obtencién de evidencia directa sobre la
eficacia de los componentes o areas. Se llevan a cabo a través de opiniones de los empleados,
indagaciones, comprobacién de los documentos de respaldo, procesos analiticos, confirmaciones,
aplicaciones de muestreo y observaciones fisicas.

El auditor disefia dichas pruebas para obtener evidencia que sea concisa, precisa y claray que la

informacion que se esta analizando sea validada y confiable. (pp. 119-120)

Las pruebas de auditoria son métodos o técnicas que disefia el auditor con el objetivo de obtener
evidencia comprobatoria que determine la incidencia de algunos hechos dentro de la entidad. Las
pruebas de auditoria disefiadas por el auditor pueden ser de cumplimiento o pruebas sustantivas,
las cuales desempefian un papel importante dentro del trabajo de auditoria, ya que ayudan a
determinar riesgos o puntos criticos y si dentro de la entidad auditada existe o no un sistema de

control interno adecuado.

1.1.16. Técnicas de auditoria

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,
sefiala que: “Las técnicas utilizadas en auditoria de gestion constituyen métodos practicos de

investigacion y prueba, que el auditor emplea en base a su juicio, segun las circunstancias”. (p.120)

Los tipos de técnicas de auditoria son: (pp. 120-122)
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Tabla 2-1: Tipos de técnicas de auditoria

VERIFICACION

Ocular

Verbal

Escrita

Documental

Fisica

Fuente: Cubero, T, 2019

TECNICAS
a.- Comparacion: Es la similitud o diferencias entre dos 0 més hechos
b.- Observacion: En una actividad se examinan los aspectos fisicos.
c.- Rastreo: Es el seguimiento de una operacién dentro de un proceso o
de un proceso a otro.
a.- Indagacidn: Es la obtencion de informacion verbal
b.- Entrevista: A servidores de la entidad o terceros,
c.- Encuesta: Realizados directamente o por correo a los servidores de la
entidad o terceros, cuyos resultados deben ser posteriormente tabulados.
a.- Andlisis: Consiste en la separacién y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos de una operacion o proceso.
b.- Conciliacion: Hace concordar dos conjuntos de datos relacionados,
separados e independientes.
c.- Confirmacién: Comunicacion escrita de los servidores de la entidad
0 terceros, para comprobar la autenticidad de documentos.
d.- Tabulacién: Agrupar resultados obtenidos en areas o segmentos
a.- Comprobacion: Verificar la existencia, legalidad, y autenticidad de
las operaciones.
b.- Calculo: Verificacion de la exactitud y correccion aritmética de una
operacién o resultado presentado en informe.
c.- Revisidn selectiva: Examen de una parte del universo de datos u
operaciones que requieren atencion especial.
a.- Inspeccion: Examen fisico y ocular de activos, documentos, valores

para verificar su existencia y autenticidad.

Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Las técnicas de auditoria son aquellas pruebas o métodos de investigacion que el auditor utiliza

para la obtencién de informacion necesaria para emitir un criterio, juicio u opinién profesional

acerca de la enditad auditada.

1.1.17. Hallazgos de auditoria

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de

riesgos”, indica que:
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Un hallazgo en auditoria de gestion se refiera a las situaciones relevantes y deficientes que se
establezca a través de la aplicacién de procedimientos de auditoria en los distintos componentes.

Un hallazgo tiene que ser estructurado en relacion a sus atributos. (p. 186)

Los hallazgos en auditoria son aquellas deficiencias descubiertas por al auditor a través de los
procedimientos de auditoria aplicados, los cuales seran comunicados en el informe final a la
entidad.

1.1.17.1. Atributos del hallazgo

Cubero, T. (2019), al hablar sobre los atributos del hallazgo en su manual: “Manual de auditoria de

gestion Enfoque empresarial y de riesgos”, menciona que:

Generalmente el auditor establece los hallazgos y determina su importancia. Para realizar el

andlisis de un hallazgo el auditor tiene que tener en cuenta cuatro atributos principales: (pp. 186-
187)

Tabla 3-1: Atributos del hallazgo
e
Condicion Son deficiencias relacionadas con operaciones, Lo que es.
actividades o transacciones descubiertas por el auditor.
La condicién puede ser un criterio que no se esté
aplicando o se esté aplicando parcialmente.
Criterio Son las normas o parametros que utilizan los auditores Lo que debe ser.
para medir la condicion, es decir, son unidades de
medida que pueden evaluar la condicion actual.
Causa Son las razones principales por las que se presenta una Por qué sucede
condicién o motivos por el que no se cumplio el criterio.
Efecto Son los resultados reales o potenciales que el auditor Las
obtiene al comparar la condicion y el criterio respectivo. ~ consecuencias
Se presenta como la perdida de dinero, fracaso en el por la diferencia
logro de objetivos por la falta de aplicacion de entre lo que esy

estandares. lo que debe ser.

Fuente: Cubero, T, 2019
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020
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1.1.18. Riesgo en auditoria

Cubero, T. (2019), en relacion al riesgo de auditoria en su manual: “Manual de auditoria de gestion

Enfoque empresarial y de riesgos”, manifiesta que:
Es la posibilidad de que una vez terminado de realizar la auditoria, existan irregularidades o
errores relevantes no detectadas en la entidad, componente o area que se examina. Desde el

enfoque del auditor es el riesgo que él esta dispuesto a asumir.

Existen tres tipos de riesgo, los cuales son:

) Riesgo inherente.
o Riesgo de control.
o Riesgo de deteccion.

Riesgo inherente: Es el riesgo de que dentro de la gestion financiera y administrativa existan
errores antes de que se haya evaluado si el control que disefiado y aplicado por la entidad auditada
es eficiente. Este tipo de riesgo se relaciona directamente con la entidad en su contexto global. Es

un tipo de riesgo independiente a la auditoria.

Riesgo de control: Consiste en el riesgo de que los procesos establecidos de control interno por

parte de la entidad, no permiten detectar ni prevenir errores de una forma oportuna.

Riesgo de deteccion: Este tipo de riesgo depende de la experiencia y buen juicio del auditor,
debido a que es el riesgo adquiere el auditor al aplicar los programas de auditoria y éstos no

permitan detectar puntos criticos o irregularidades. (p.161)

El riesgo de auditoria es aquel que se puede presentar en todo momento por lo tanto existe la
probabilidad que el auditor emita una opinién equivocada al no haber detectado irregularidades
importantes Existen 3 tipos de riesgo, que determinan la situacion especifica por la que se presenta

el riesgo.

1.1.18.1. Determinacion del nivel de riesgo y confianza en la evaluacion del control interno

Cubero, T. (2019), en su manual: “Manual de auditoria de gestion Enfoque empresarial y de riesgos”,

sefiala que:
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Para determinar el nivel de riesgo y nivel de confianza de control interno hay que tomar en cuenta

lo siguiente:
Tabla 4-1: Determinacion del nivel de riesgo y nivel de confianza
Valoracion Se obtiene primeramente de la ponderacién total (PT) y la

calificacion total (CT) para determinar el nivel de confianza
(NC).

Ponderacion Total (PT)  Constituye la muestra.

Calificacion total (CT) Es el nimero de respuestas o situaciones favorables de la
muestra, que cumplen con los criterios del control.

Nivel de confianza (NC) Es la confiabilidad que el auditor tiene de los controles

internos de la entidad.

Fuente: Cubero, T, 2019
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

La férmula para calcular el nivel de confianza es la siguiente:

CT+100
PT

El nivel de confianza es inversamente proporcional al riesgo que comprobara el auditor al evaluar

NC =

la organizacién o componente respectivo.

Los niveles de riesgo estableceréan el alcance y la profundidad de las pruebas sustantivas que seran
aplicados en los programas establecidos, asi como también el tamafia de la muestra. El nivel de

confianza y el nivel de riesgo son ubicados dentro de rangos porcentuales. (p. 165)

Tabla 5-1: Rangos para establecer el nivel de riesgo y nivel de confianza
| NIVEL DE CONFIANZA )
BAJO MODERADO ALTO
15% - 50% 91% - 75% 76% - 95%
85% - 50% 49% - 25% 24% - 5%
ALTO MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO (100-NC)

Elaborado por: Alvaro E. 2020
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El nivel de confianza se entiende como la seguridad que el auditor desea alcanzar en el resultado

de las pruebas aplicadas.

1.2.  Marco conceptual

Auditor:

Profesional capacitado, quien es designado por la parte competente, para inspeccionar
determinadas actividades, cuentas o hechos y posteriormente dictaminar o informar acerca de los

Mismos. (Plataforma Digital de Economia, 2020) (parr. 1)

Direccion:

Hace referencia al comportamiento que tiene una persona o grupo de personas, utiliza para

motivar, planificar, organizar, y evaluar el trabajo del personal que se encuentra a su cargo. (Martin,
M., 2019) (p. 20)

Economia:

Corresponde a conseguir los recursos iddneos tanto en calidad como en cantidad correctas para la
entidad, es decir, en el lugar y momento preciso y al menor costo posible relacionados con los

programas de la entidad. (Cubero, T., 2019) (p.78)

Eficacia:

Es la relacién entre los resultados esperados y los resultados reales de los proyectos, programas,
planes y actividades en general. Es el grado en el que una actividad alcanza sus objetivos en

cantidad y calidad esperados. (Cubero, T., 2019) (p.78)

Eficiencia:

Se refiere a la obtencion de los mejores resultados al menor costo y mediante el manejo

provechoso de los recursos. (Cubero, T., 2019) (p.78)

Empresa: Organizacion conformada por un grupo de personas y recursos que desean obtener

beneficios econdmicos mediante el desarrollo de actividades especificas. (Economipedia, 2020) (parr.
1)
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Opinién: El auditor emite un informe o dictamen en el cual plasma un juicio sobre los documentos
auditados de la entidad basados en su integridad o puede abstenerse de opinion, siempre y cuando

indicando las causas que lo impiden. (Tapia, C., Mendoza, S., Castillo, S. & Guevara, E., 2019)

Papeles de trabajo:

Es el conjunto de documentos, hojas electrénicas y cédulas recopilados y elaborados por el auditor
durante la ejecucion de la auditoria, los cuales sirven para justificar el trabajo realizado de forma
competente, suficiente y pertinente y asi respaldar su juicio, conclusiones y recomendaciones que
seran presentadas en el informe final. (Cubero, T., 2019) (p.123)

Seguridad razonable:

Un alto nivel de seguridad, sin embargo, no absoluta. (Auditool, 2020)

Suficiencia:

Es la medida cuantitativa que tiene la evidencia de auditoria que basta para que los hallazgos, las

conclusiones y las recomendaciones mencionadas en el informe final puedan ser sustentados.
(Auditool, 2020)

1.2.1. ldea a defender
La realizacion de una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal

del Cantén Guano, periodo 2019, ayudara a determinar el grado de eficiencia, eficaciay economia

de las operaciones que permitan la adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.
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CAPITULO II

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Enfoque de investigacion

Mixto

Hernandez, R., Ferndndez, F. & Baptista, P. (2014), sefiala que:

El enfoque mixto incorpora un conjunto de técnicas de investigacion criticos, empiricos y
sistematicos, que incluye la recoleccion y andlisis de datos cualitativos y cuantitativos, al igual
que su discusién e integracion conjunta, con el objeto de realizar deducciones basadas en la

informacion recabada. Obtener una mejor comprension del fenémeno que se esta estudiando. (p.
534)

A lo largo del proceso de realizacion de la Auditoria de Gestion se llevé a cabo la observacion y
evaluacion de resultados de la investigacion, aplicando entrevistas y encuestas a los empleados

de la Direccién de Obras Publicas.

2.2.  Nivel de investigacion

Exploratorio

Hernéndez, R., Fernandez, F. & Baptista, P. (2014), manifiesta que:

Se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado,
del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revision de la
literatura reveld que tan s6lo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el
problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y areas desde nuevas perspectivas.
(p.91)

Se aplico este nivel en la investigacion para obtener informacion mas completa sobre el desarrollo
de la Auditoria de Gestién en la fase preliminar de la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras
Publicas.
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Descriptivo

Hernandez, R., Fernandez, F. & Baptista, P. (2014), indica que:

Se busca especificar las propiedades, atributos, las caracteristicas y los perfiles de individuos,
grupos, procesos, comunidades, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis.
Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o conjunta
sobre los conceptos o las variables a las que se refieren, puesto que su objetivo no es indicar cémo

se relacionan entre ellos. (p.92)

Se plantea lo mas relevante de la Auditoria de Gestion mediante los hallazgos, los cuales estaran
reflejados en el informe final con el fin de emitir sugerencias que sirvan de apoyo en la toma de

decisiones de la Direccion de Obras Publicas.

Investigacion Bibliografica

La Universidad Internacional de la Rioja, (2018), sefiala que:

Dicha investigacion se caracteriza por la utilizacion de los datos secundarios como fuente de
informacion. Pretende encontrar soluciones a problemas planteados por una doble via: a)
Relacionando datos ya existentes que proceden de distintas fuentes. b) Proporcionando una vision
panoramica y sistematica de una determinada cuestion elaborada en multiples fuentes dispersas.
Para la realizacion de este trabajo se revisd fuentes bibliograficas que respaldaron toda la
informacion y sirvio de apoyo para el marco teérico del Trabajo de Titulacion, en el momento
que se desarrollo la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal

del Cantén Guano.

2.3. Disefio de investigacién

No experimental

Hernandez, R., Fernandez, F. & Baptista, P. (2014), indica que:

Investigacion que se realiza sin manipular deliberadamente variables. Es decir, se trata de estudios
en los que no hacemos variar en forma intencional la variable independiente para ver su efecto

sobre otras variables, 1o que hacemos en la investigacidn no experimental es observar fendmenos

tal como se dan en su contexto natural, para analizarlos. (p. 152)
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No se trabajé en laboratorios y las variables de investigacion observadas en la gestion de la

Direccion a evaluar no se manipularon, se estudio tal y como se dio en su contexto natural.

Longitudinal:

Hernandez, R., Fernandez, F. & Baptista, P. (2014), indica que:

Estudios que recaban datos en diferentes puntos del tiempo, para deducir acerca de la evolucién
del problema de investigacion o fendmeno, sus causas y sus efectos, entonces disponemos de los
disefios longitudinales, los cuales recolectan datos en diferentes periodos 0 momentos para hacer

inferencias respecto al cambio, sus determinantes y consecuencias. (p. 159)

Se efectué mas de una visita a la municipalidad con el fin de reunir informacién real que sirva

para el buen progreso de la Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas.

2.4. Tipo de estudio

Aplicada

Tam, J., Vera, G. & Oliveros, R. (2008), revelan que: “Su proposito es crear una nueva tecnologia a partir
del conocimiento adquirido a través de la investigacion estratégica para determinar si se puede

aplicar de manera efectiva sin mas mejoras para el propdsito definido”.

Se emitié recomendaciones con el fin de mejorar la gestion de la Direccion de Obras Publicas del
GAD del Cantén Guano en las diferentes areas, departamentos, asi como también en sus
actividades, cumplimiento de objetivos, politicas, normativa legal y todo lo concerniente a la

direccion.

Documental

Arma, R. (2008), indica que: “Consisten en obtener informacion escrita en el contexto de
investigacion bibliogréfica, para soportar las afirmaciones, analisis o estudios realizados por los

auditores; se trata de analizar y explicar la situacion actual”. (p. 44)

Se us6 una serie de fuentes bibliogréaficas tales como: articulos cientificos, informe de tesis de
grado, libros, sitios web y demas fuentes necesarias para la realizacion de la investigacion y

generar un mejor conocimiento acerca del tema objeto de estudio.
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2.5. Poblacion y muestra

2.5.1. Poblacion

Hernandez, R., Fernandez, F. & Baptista, P. (2014), manifiesta que:

En el enfoque cuantitativo, el objetivo es generalizar los datos de una muestra a una poblacion,

ya sea de un grupo pequefio a uno mayor y en el enfoque cualitativo, normalmente no se pretende

generalizar los resultados obtenidos en la muestra a una poblacion. (p.12)

La poblacién del presente Trabajo de Titulacion es todo el personal que trabaja en la Direccion

de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano, en el cual se trabajara con el total de

la poblacién, que es de 22 personas.

2.5.2. Muestra

La muestra corresponde a una pequefia parte de la poblacién total, por lo tanto, como la poblacion

a estudiar es pequefia no se realizo el calculo de la muestra en el siguiente Trabajo de Titulacion.

Tabla 6-2: Poblacion y Muestra de la Direccion de Obras Publicas

PERSONAL CANTIDAD
Direccion de Obras Publicas 3
Unidad de Infraestructura Fisica 4 PORCENTAJE
Unidad de Maquinaria Pesada y Mantenimiento vial 12
Unidad de Espacios Publicos y Regeneracion Urbana 3
TOTAL 22 100%

Fuente: Alvaro, Emilia, 2020
Elaborado por: Alvaro, Emilia, 2020

2.6. Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1. Meétodos

Inductivo:

Cegarra, J. (2012), menciona que: “Consiste en basarse en enunciados singulares para plantear

enunciados universales, tales como hipotesis o0 teorias”. (p. 83)
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En el trabajo de investigacion se utilizo el método inductivo, el cual consistié en la observacién
de informacidn, hechos y ademas la recoleccion de datos para elaborar datos generales que sirvié

de sustento para poder determinar los hallazgos de la Auditoria de Gestion.

Deductivo:

Maya, E. (2014), sefiala que:” Es una forma de razonamiento que parte de una verdad universal para

obtener conclusiones particulares”. (p. 14)

En el presente Trabajo de Titulacién se utilizé dicho método, puesto que parte de lo general a lo
particular, en donde se efectud un analisis global de la entidad para posteriormente detectar puntos
criticos o irregularidades en la Direccién de Obras Publicas.

2.6.2. Técnicas e instrumentos

Técnicas

Encuesta:

Martinez, I. (2015), manifiesta que: “Es un instrumento de la investigacion, que consiste en obtener
informacion mediante el uso de cuestionarios disefiados de forma previa, que son respondidas por
la poblacion o muestra”. (p. 27)

A través de esta técnica se pudo aplicar una encuesta a los empleados de la Direccidn de Obras
Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano, en la cual se obtuvo informacion suficiente y
objetiva sobre la situacion real de la Direccion.

Entrevista:

Cubero, T. (2019), sefiala que: “Se aplica a servidores de la entidad y terceros con el objeto de obtener

informacion, que requiere ser confirmada y documentada”. (p. 121)
Mediante la técnica de la entrevista realizada al Director de Obras Publicas, se obtuvo informacion

relevante y suficiente de forma directa entre el entrevistador y el entrevistado, que fundamento el

desarrollo del presente trabajo.
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Observacion:

Martinez, 1. (2015), indica que:” Es el método de investigacion por el cual se adquiere informacion
de un hecho a través de los sentidos. Proceso que pretende la adquisicién de informacion sobre el

sujeto objeto de estudio”. (p. 40)

Mediante esta técnica se busca examinar de manera rapida el comportamiento de todos los
empleados de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canon Guano, observar
posibles deficiencias en el desarrollo de sus actividades, todo esto, a través de las visitas

periddicas a la Direccion

Instrumentos

Cuestionario de encuesta:

Calduch, R. (2014), manifiesta que: “Es un conjunto de preguntas organizado para facilitar
informacion sobre un suceso o problema de la realidad a partir de las respuestas expresadas por

una persona o un colectivo de personas previamente seleccionadas”. (p. 154)

Se aplico la técnica del cuestionario al personal de la Direccién de Obras Publicas del GAD
Municipal del Canton Guano, el cual sirvié para recolectar informacién relevante acerca del

objeto de estudio y variables de investigacion.

2.7. Anélisis e interpretacion de resultados

2.7.1. Analisis de resultados

Los resultados que se van a presentar a continuacion fueron obtenidos a través de las encuestas
realizadas al personal de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton Guano,
los cuales se presentan en forma de tablas, graficos y un andlisis de cada pregunta presentada en
la encuesta. La grafica utilizada es un pastel, ya que permite visualizar de una mejor forma los

resultados conseguidos.

A continuacidn, se presentan los resultados de la encuesta aplicada al personal de la Direccién de

Obras Publicas:
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON
GUANO
1. ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con una mision y vision bien establecidos?

Tabla 7-2: Pregunta 1 Encuesta

CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 18 82%
NO 4 18%
TOTAL 22 100%

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

NO
18%

SI
82%

Graéfico 2-2. Pregunta 1 Encuesta

Elaborado por: Alvaro E. 2020

De las encuestas realizadas al personal de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del
cantén Guano, observamos que el 82% del personal afirma que la Direccion si cuenta con una
mision y vision bien establecidos, mientras que el 18% desconoce sobre la existencia de los

mismos.
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2. La Direccién de Obras Publicas cuenta con un manual de funciones que permita a los

funcionarios regirse al mismo?

Tabla 8-2: Pregunta 2 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

SI
43%

Grafico 3-2. Pregunta 2 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

Segun el personal encuestado, el 45% tiene conocimiento de que existe un manual de funciones
que permite a los funcionarios desarrollar sus actividades de manera eficiente dentro de la

Direccion, mientras que el 55% no conoce con exactitud acerca de la existencia de dicho manual.
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3. ¢Se realizan evaluaciones periddicas para verificar el cumplimiento de las actividades

dentro de La Direccién de Obras Publicas?

Tabla 9-2: Pregunta 3 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

....................................

Gréfico 4-2. Pregunta 3 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

La totalidad de los encuestados de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton
Guano, el 68% ha contestado que no se realizan evaluaciones periodicas para verificar el
cumplimento de actividades en la Direccion y el 32% afirma que si realizan evaluaciones

periddicas de cumplimiento de actividades.
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4. ; Dentro de la Direccion de Obras Publicas se evaltan los avances de las Obras?

Tabla 10-2: Pregunta 4 Encuesta

CANTIDAD | PORCENTAJE
Sl 17 7%
NO 5 23%
TOTAL 22 100%

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

NO
23%

SI
T7%

Gréfico 5-2. Pregunta 4 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

Conforme a la tabulacién de las encuestas realizadas a los funcionarios de la Direccion de Obras
Publicas, nos encontramos que el 77% del personal afirma que dentro de la Direccion si se evalGan

los avances de obras y solamente el 23% niega que dentro de la Direccion existe una evaluacion
de avance de obras.
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5. ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con una Fiscalizacion de Obras programada?

Tabla 11-2: Pregunta 5 Encuesta

CANTIDAD | PORCENTAJE
Si 22 100%
NO 0 0%
TOTAL 22 100%

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

NO
0%

SI
100%

Gréfico 6-2. Pregunta 5 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

De acuerdo a la tabulacidn de las encuestas realizadas al personal de la direccion de Obras
Publicas, el 100% de los trabajadores afirman que efectivamente existe un proceso de
Fiscalizacion de Obras Programadas dentro de la direccion de Obras Publicas del GAD Municipal

del Cantén Guano.
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6. ¢Se realizan capacitaciones al personal que labora dentro de esta Direccion?

Tabla 12-2: Pregunta 6 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 7-2. Pregunta 6 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

El 95% del personal encuestado de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton
Guano afirma que dentro de la direccion no se cuenta con planes de capacitacion, los cuales
permitan la actualizacion de conocimientos del personal, mientras que el 5% afirma que si existe,

pero las capacitaciones estan enfocados a los jefes departamentales, mas no a todo el personal.
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7. ¢ Conoce usted si se han desarrollado Auditorias de Gestidn durante los Gltimos afos en

la Direccion de Obras Publicas?

Tabla 13-2: Pregunta 7 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 8-2. Pregunta 7 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

El 91% del personal encuestado de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Canton
Guano manifiesta que dentro de la direccion no se han desarrollado Auditorias de Gestion durante
los altimos afios, mientras que el 9% afirma que si se han desarrollado Auditorias de Gestion en

los ultimos afos.
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8. ¢La Direccion cuenta con una adecuada planificacion presupuestaria, que permita la

realizacion de las obras en el plazo establecido?

Tabla 14-2: Pregunta 8 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Graéfico 9-2. Pregunta 8 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

De acuerdo a la tabulacion de las encuestas realizadas al personal de la direccion de Obras
Publicas, el 77% de los trabajadores manifiesta que no existe una adecuada planificacion
presupuestaria que permita la realizacion de las obras en el plazo establecido debido a la falta de
recursos, mientras que el 23% afirman si se ejecuta una adecuada planificacion presupuestaria

que permita el desarrollo de las obras en el lazo establecido.

48



9.- ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con un sistema de control eficiente que
contribuya al cumplimiento de los objetivos?

Tabla 15-2: Pregunta 9 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 10-2. Pregunta 9 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

Acorde a la tabulacion de las encuestas realizadas a los empleados de la Direccion de Obras
Publicas del GAD Municipal del Canton Guano, tenemos un 77% del personal que niega la
existencia de un sistema de control eficiente que contribuya al cumplimiento de los objetivos y el
23% ha tenido una respuesta positiva.
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10.- ¢ La Direccion de Obras Publicas cuenta con un manual de procedimientos?

Tabla 16-2:  Pregunta 10 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 11-2. Pregunta 10 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

Segun los encuestados, el 73% manifiesta que dentro de la Direccion de Obras Publicas no cuenta
con un manual de procedimientos que permita a los empleados desempefiar sus funciones de
forma correcta, teniendo asi que el 27% afirma que si existe un manual de procedimientos dentro

de la Direccion.
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11.- ¢ La Direccion de Obras Publicas cuenta con un FODA previamente establecido?

Tabla 17-2: Pregunta 11 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Grafico 12-2. Pregunta 11 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

El 91% del personal de la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano,
afirma que la municipalidad no cuenta con un FODA previamente establecido en el cual los
empleados puedan observar cudles son sus fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas y el

9% afirma que si se ha desarrollado un FODA.
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12.- ¢La Direccién designa a una persona responsable para la entrega de la informacion?

Tabla 18-2: Pregunta 12 Encuesta
CANTIDAD | PORCENTAJE

Sl 20 91%
NO 2 9%
TOTAL 22 100%

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccién de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

NO
9%

SI
91%

Gréfico 13-2. Pregunta 12 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

Del total de los encuestados, el 91% del personal afirma que la Direccidn si tiene una persona
designada para la entrega de informacion y solamente el 9% del personal desconoce que existe

una persona designada para la entrega de informacion.
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13.- ¢ Dentro de la Direccion de Obras Publicas, conoce usted sus politicas?

Tabla 19-2: Pregunta 13 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantdn Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 14-2. Pregunta 13 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

De las encuestas realizadas a los funcionarios de la Direccion de Obras Publicas del GAD
Municipal del Cantén Guano, al referirse sobre el conocimiento de las politicas de la Direccion
se pudo observar que el 82% del personal desconoce sobre la existencia de las mismas y solamente

el 18% conoce sobre ellas.
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14.- ¢ Tiene conocimiento acerca de todas las tareas que tiene que desempefiar en su puesto

de trabajo, tanto responsabilidades como obligaciones?

Tabla 20-2: Pregunta 14 Encuesta

Fuente: GAD Municipal del Cantdn Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020

Gréfico 15-2. Pregunta 14 Encuesta
Elaborado por: Alvaro E. 2020

De acuerdo a la tabulacion de las encuestas realizadas al personal de la Direccion de Obras
Publicas, tenemos un 77% del personal que no conoce las tareas que tienen que desempafiar en
su puesto de trabajo, asi como sus obligaciones y responsabilidades y el 23% ha tenido una

respuesta positiva.
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Tabla 21-2: Resultados Generales

PREGUNTAS Sl NO
1.- ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con una misién y visién bien
establecidos? 18 4
2.-Direccién de Obras Publicas cuenta con un manual de funciones que
permita a los funcionarios regirse al mismo? 10 12
3. Se realizan evaluaciones periddicas para verificar el cumplimiento de
las actividades dentro de la Direccion de Obras Publicas? 7 15
4.- ;Dentro de la Direccion de Obras Publicas se evalian los avances de las
Obras? 17 5
5.- ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con una Fiscalizacion de Obras
programada? 22 0
6.- ¢Se realizan capacitaciones al personal que labora dentro de esta
Direccion? 1 21
7.-Conoce usted si se han desarrollado Auditorias de Gestion durante los
ultimos afios en la Direccion de Obras Publicas? 2 20
8.- ¢La Direccidn cuenta con una adecuada planificacion presupuestaria,
que permita la realizacion de las obras en el plazo establecido? 5 17
9.- ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con un sistema de control
eficiente que contribuya al cumplimiento de los objetivos? 5 17
10.- ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con un manual de
procedimientos? 6 16
11.- ;La Direccién de Obras Publicas cuenta con un FODA previamente
establecido? 2 20
12.- ;La Direccidn designa a una persona responsable para la entrega de la
informacion? 20 2
13.- ¢ Dentro de la Direccion de Obras Publicas, conoce usted sus politicas? | 4 18
14.- ;Tiene conocimiento acerca de todas las tareas que tiene que
desempefiar en su puesto de trabajo, tanto responsabilidades como
obligaciones? 5 17
TOTAL 124 | 184
PROMEDIO 40% | 60%

Fuente: GAD Municipal del Cantén Guano (Direccion de Obras Publicas)
Realizado por: Alvaro, Emilia, 2020
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Gréfico 16-2. Resultados generales
Elaborado por: Alvaro E. 2020

De la totalidad del universo de los encuestados en la Direccion de Obras Publicas del GAD
Municipal del Canton Guano, han respondido el 40% respondieron un si y un 60% respondieron
no a las preguntas que fueron establecidas, teniendo como resultado que al presentar un puntaje
mayor en las respuestas negativas nos podemos dar cuenta que la Direccidon de Obras Publicas
presenta una aplicacion débil del Control Interno, asi como también ausencia de capacitaciones
al personal, falta de evaluaciones periddicas para verificar el cumplimiento de actividades,
desconocimiento de las politicas de la Direccion, incompetencia en el desarrollo de las principales
actividades debido a la falta de conocimiento de las mismas, causas que se han logrado identificar

mediante la aplicacion de la encuesta realizadas al personal de la Direccidon de Obras Publicas.
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CAPITULO 11l

3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1. Titulo

AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS DEL GAD
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2019.

3.2. Contenido de la Propuesta

3.2.1. Archivo Permanente

NOMBRE DE LA Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del
INSTITUCION: Cant6n Guano

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

PERIODO DE ESTUDIO: 2019

AUDITOR

RESPONSABLE: Andrea Emilia Alvaro Arévalo

SUPERVISADO POR: Ing. Raquel Virginia Colcha Ortiz

Dr. Regis Ernesto Parra Proafio
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3.2.1.1. Informacion General

El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano, se encuentra ubicado en
las calles Av. 20 de diciembre y Leon Hidalgo frente al Parque Central de la ciudad del canton
Guano, provincia de Chimborazo. La municipalidad tiene como objetivo procurar el bienestar de
la colectividad guanefia y contribuir al fomento y proteccion de los intereses locales, ademas de
planificar e impulsar el desarrollo fisico del cantdn y de sus areas urbanas rurales, brindando de
esta manera servicios de calidad, que generen mejores condiciones de desarrollo econémico,

mediante una administracion responsable y eficiente.

La Direccién de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano cuenta con 3 unidades
que son: Infraestructura Fisica, Maguinaria Pesada y Mantenimiento Vial, Espacios Publicos y
Regeneracion Urbana, que en conjunto tienen la responsabilidad de proyectar y garantizar la
ejecucion y mantenimiento de la obra publica municipal en funcion a los planes estratégicos de
desarrollo, los requerimientos de la poblacién y el plan de gestion de la maxima autoridad del
Canton con enfoque ambiental y prevencién de riesgos. incluyendo todas las funciones y
responsabilidades que establece el reglamento orgéanico funcional y por procesos vigentes en la

municipalidad y en las Normas del Control Interno.

Misién del GAD Municipal del Canton Guano

Planificar y gestionar el desarrollo del cantdn, para contribuir a la disminucidon de las inequidades
territoriales, en el marco de la sustentabilidad ambiental, de eficiencia y calidad de los servicios

prestados.

Vision del GAD Municipal del Cantén Guano

Elaborado por: A.E.A.A Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021
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Guano, reconocido por su cuidado del patrimonio cultural y ambiental, siendo un referente en la

region por la disminucion de las inequidades territoriales, sociales, culturales, econdémicas,

garantizando el acceso a servicios de calidad a gran parte de su territorio.

Objetivo general institucional

Procurar el bienestar de la colectividad guanefia y contribuir al fomento y proteccién de los

intereses locales, ademas de planificar e impulsar el desarrollo fisico del canton y de sus areas

urbanas rurales, brindando de esta manera servicios de calidad, que generen mejores condiciones

de desarrollo econdmico, mediante una administracién responsable y eficiente.

Atribuciones y responsabilidades de la Direccion de Obras Publicas segun el Reglamento

Organico Funcional por procesos

a  Gestionar planes,

programas,

proyectos y presupuestos para la construccion y

mantenimiento de la obra pablica necesaria para el desarrollo vial cantonal,

b. Garantizar que las labores operativas en materia de infraestructura, obras emergentes de

vialidad y uso de equipo caminero, se ajusten a los lineamientos y alcances de los planes

municipales;

¢ Proponer la adopcion y aplicacion de politicas y estrategias operativas requeridas por el

Municipio para el cumplimiento de sus actividades;

d  Evaluar los estudios para establecer adecuada justificacion y factibilidad técnica,

econdmica, social y ambiental de los proyectos a tramitarse, estableciendo estrategias,

prioridades y metodologias pertinentes;

e.  Conocer y evaluar las bases para licitacion de estudios y construccion para obras relativas

a vias publicas y realizar las observaciones que fueren pertinentes;

Elaborado por: A.E.A A

Fecha: 17/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O
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a  Aprobar y controlar los proyectos y presupuestos que se presentaren al GAD municipal,
para la construccion, ensanchamiento, mejoramiento o rectificacion de vias;

b.  Evaluar "in situ", la ejecucién de planes, programas y proyectos para formular acciones y
decisiones que garanticen su avance en los términos y condiciones establecidas
contractualmente;

¢ Generar informes orientados al cobro de contribucién por mejoras y servicios publicos;
Proyectar y construir espacios verdes y obras ornamentales en cada parroquia y lugares de
interés histdrico y turistico;

e.  Garantizar el adecuado funcionamiento de maquinaria y equipos de transporte para el
cumplimiento de sus fines;

f  Actualizar estudios respecto de riesgos fisicos que existieran en el cantén;

g Involucrar a la poblacion cantonal en propuestas para planes de seguridad ciudadana
considerando realidades especificas de cada zona;

h.  Evaluar la gestion de su Direccion, a través de los indicadores de impacto, resultado o
desempefio y presentar el respectivo informe a la Direccion Administrativa;

i.  Legalizar los actos y documentos técnicos y administrativos, que se requieran para el
cumplimiento de los objetivos institucionales en el &mbito de su competencia;

j Coordinar la planificacion, organizacion direccién y control del POA de su Direccidn;

k  Ejercer las atribuciones que sean delegadas por la autoridad institucional mediante el acto
administrativo correspondiente, en el ambito de su competencia;

. Desempefiar las demas atribuciones que le asignare la méxima autoridad, las leyes y los

reglamentos;

Productos y servicios de la Direccion de Obras Publicas

Elaborado por: A.E. A A Fecha: 17/12/2021
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e  Planes, programas, proyectos y presupuestos para la obra pablica.

e Informe de labores operativas en infraestructura, obras emergentes, uso de equipo
caminero.

¢ Recomendaciones ambientales y de prevencidn de riesgos para cada obra del canton.

e Justificacion y factibilidad técnica, econémica, social y ambiental de proyectos.

e Bases para licitaciones de estudios y construccién para obras.

e  Proyectos y presupuestos  aprobados  para  construccion,

ensanchamiento, mejoramiento o rectificacion de vias.

e Actas de recepcion de obras.

¢ Informe final de obras por administracion directa.

e Autorizaciones para levantamientos de adoquines y/o asfalto para acometidas de agua
potable, alcantarillados y telefonicos.

e Requerimientos de mantenimiento de la maquinaria y equipo.

e Levantamiento topogréafico y replanteo de vias.

e  Plan de utilizacion, distribucion y control de la maquinaria Municipal.

e Informes de supervision y fiscalizacion de maquinaria contratada.

Mision de la Direccion de Obras Publicas

Proyectar y garantizar la ejecucion y mantenimiento de la obra puablica municipal en funcién a
los planes estratégicos de desarrollo, los requerimientos de la poblacion y el plan de gestion de
la méxima autoridad del Canton con enfoque ambiental y prevencion de riesgos.

Normativa Legal.

Constitucion de la republica del Ecuador

Elaborado por: A.EAA Fecha: 17/12/2021
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Art. 211.- La Contraloria General del Estado es el organismo técnico superior de control, con
autonomia administrativa, presupuestaria y financiera, dirigido y representado por el Contralor
General del Estado, quien desempefiara sus funciones durante cuatro afios. Tendra atribuciones
para controlar ingresos, gastos, inversion, utilizacion de recursos, administracion y custodia de

bienes publicos.

Realizard auditorias de gestion a las entidades y organismos del sector publico y sus servidores,
y se pronunciara sobre la legalidad, transparencia y eficiencia de los resultados institucionales.
Su accion se extendera a las entidades de derecho privado, exclusivamente respecto de los bienes,
rentas u otras subvenciones de caracter publico de que dispongan. La Contraloria dictara
regulaciones de caracter general para el cumplimiento de sus funciones. Daré obligatoriamente

asesoria, cuando se le solicite, en las materias de su competencia.

Ley orgéanica de la Contraloria General del Estado

Art. 36.- Delegacion y procuracion. ElI Contralor General podra delegar el ejercicio de sus
atribuciones y funciones a los funcionarios de la Contraloria General del Estado, que establezca
el respectivo reglamento, quienes no podran a su vez volver a delegar, sin perjuicio de emitir
ordenes de trabajo. Los actos oficiales ejecutados por delegados, tendran la misma fuerza y efecto
que los realizados por el titular. El delegado que actuare al margen de los términos e instrucciones
de la delegacidn respondera personal y pecuniariamente, por los actos realizados en ejercicio de

su delegacion.

De ser necesario los plazos se prorrogaran, previo la decisién motivada del Contralor General del
Estado, por el tiempo necesario para garantizar el cumplimiento de las garantias del debido
proceso. En el curso del examen los auditores gubernamentales mantendran comunicacién con
los servidores de la entidad, organismo o empresa del sector publico auditada y demas personas

relacionadas con

Elaborado por: A.EAA Fecha: 17/12/2021
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las actividades examinadas. Al finalizar los trabajos de auditoria de campo, se dejara constancia
de que fue cumplida la comunicacion de resultados y la conferencia final en los términos previstos

por la ley y las normas profesionales sobre la materia.

Art. 76.- Obligacion de remitir informacion. - Las instituciones del Estado y sus servidores, asi
como los personeros y representantes de las personas juridicas de derecho privado sometidas al
control de la Contraloria General del Estado, en los términos previstos en la presente Ley, estan
obligadas a proporcionar a ésta, exclusivamente para fines del examen de auditoria, informacién

sobre las operaciones o transacciones cuando les sean requeridas por escrito.

Reglamento de la Contraloria General del Estado

Art. 20.- Notificacion inicial.- A base de la orden de trabajo emitida, el Director de cada unidad
de control segln el dmbito, comunicara el inicio del examen en forma expresa a la maxima
autoridad de la entidad a examinar, o a quien haga sus veces, sefialando el periodo, cuentas o areas
sujetas a examen, objetivos del examen o auditoria, el tipo de examen y la conformacion del
equipo de trabajo, con el propésito de solicitar la colaboracion y determinar la oportunidad de

iniciar la actividad de control ordenada.

Art. 90.- Notificacion inicial, comunicacion de resultados. La auditoria gubernamental se
realizara de acuerdo con el plan de trabajo anual de la contraloria general del estado, previamente
a su iniciacion se notificard a las autoridades, funcionarios, servidores, ex servidores y demas

personas

vinculadas con el examen. Si durante la realizacion de la Auditoria Gubernamental aparecieren
personas vinculadas con examen que no hubieren sido notificadas desde el principio en razén de
que no era previsible su participacion o responsabilidad, estas deberan ser notificadas de manera
inmediata, debiéndoles brindar todas las facilidades y términos excepcionales para que ejerciten
en debida forma el derecho de defensa, sin que la falta de notificacién inicial provoque la nulidad

0 impugnacidn, por este hecho, de los resultados de auditoria.

Elaborado por: A EAA Fecha: 17/12/2021
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N EJE FLAN PARTID | RECURSOS DISFONI | CERTIFIC
o NOMERE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD OBJETIYO ESTRATEGICO PDyOT A MUNICIFALES CERTIFICA BLE A DISPONIELE |CERTIFICA
UNA ¥IDA
FLAMIFICAR, COMSTRUIR PLAMIFICAR, COMSTRUIR Y MEJORAR LA PLAMFICACION URBANMISTICA Y
EJE 2 ECOMOMIA AL [MAMTERMER LOS ESPACIOS MAKNTEMER LOS ESFACIOS GESTION DEL SUELO SOBRE LA BASE DEL
1] SERVICIODE L& PUBLICOS DESTINADOS AL PUBLICOS DESTINADOS AL INTERES PUELICT, ERINDANDO EL ACCESD A kS 000000 ¢ B1A3729| ¢ 2806271 $4983,.38 $27078.33
SOCIEDAD CESARROLLO SOCIAL, DESARROLLO SOCIAL, CULTURALY | SERVICIOS EASICOS, EQUIPAMIEMTOS ¥
CULTURAL ¥ DEPORTIVO DEFORTIVG HABITAT DE CALIDAD PARA EL CANTARN
ADGUISICION DE MATERIALES DE
COMSTRUCCION PARA 73081108
— | EJECUCIONDCE OBRAS POR B
AOMIMISTRACION DIRECTA
MEJORAR LA PLAMFICACION URBAMISTICA Y
EJE {DERECHOS
PRESTACION DE SERVICIOS GESTION DEL SUELD SOERE L& BASE DEL
ESHH:P:IF'I'DSI'D;DA LA ﬁlﬁgﬁgEAHILLADD - SERWICIO PUBLICOS DE ALCAMTARILLADOD, EM |INTERES PUBLICO, BRINDAMDO EL ACCESD A $ 336,00
YIDA, TODAS SUSFASES. SERYICIOS BASICOS, EQUIFAMIENTOS ¥
HABITAT OE CALIDAD PARA EL CANTON
E | AMPLIACION DEL EJE 1DERECHOS ALCAMTARILLADD - SERYICIO PRESTACION OE SERVICIOS MEJORAR LA PLARIFICACION UREBAMSTICA Y | 7501031 20.000,00 13.916,69 ERED]
7 [CONTRATACIONDE POUZASDE |EJES MAS VIGILAR LA EJECUCION DE WIGILAR LA EJECUCION OE OERAS ¥ |FORTALECER LA INSTITUCIONALDAD DEL GAD [ 7.7.0200.0 4474613 43.813.96 4067 83
% |MEJORAMIEMTO DE JUEGOS E.JE {DERECHOS FLAMIFICAR, CORSTRUIR Y PLAMFICAR COMSTRUIR Y MEJORAR LA PLANIFICACION UREBAR STICA Y| 7.5.05.0107 465217 465217 -
EE‘F%EFJSDD%ED%?;HEETE?N U e ioeREcHDS MPULSARLAIGUALDADDE DEFECHOS, SN |T2020100 ¢ 1983835 |4 422108| ¢ 1546729
 INFARTIL INTEGRAL MODALIDAD PARS TODOS PROTECCION INTEGRAL DE LA ASEGURAR LOS DERECHOS DE DISCRIMIMAR M EXCLUIR A LA CIUDADAN A,
CENTROS DE DESARROLLD OURAMTE TODA LA MIFEZ ¥ ADOLESCEMCIA MIFIDS, MIFiaS v ADOLESCENTES CON ENF 4515 EN LOS GRUPOS DE ATENCION
IMEANTIL YDA PRIORITARIA ¥ POBLACION YULMERAELE. Ta0za80 | ¢ 50.000,00 [ ¢ 14964590 ¢ 35400
Elaborado por: A.E.AA Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION

PERIODO 2019

ARCHIVO PERMANENTE

PLAN OPERATIVO ANUAL

POA
3/13

PLANFICAR, ORGANZAR, EJE 3MAS EJEIMASSOCIEDADMEJOR | EJE 3MAS SOCIEDAD MEJOR EJE 3185 SOCIEDAD MEJOR ESTADO BIDRLED) § 173512 156551 R
SA0040 ) § 150000 A4 120880
FISCALZACION PLANTA OE EJE{DERECHOS  [DEFURACION CE AGUAS PRESTACION DE SERWICIOS MEJORAR LA PLEMFICACIONURBARISTICA Y |7T30604% | SB24000[$ STO84H A
FISCALIZACION REGEMERACION | OBJETIVON WALOAD PLAMFICAR, COMSTRUR Y MEJORAR LA MOYLIOAD CANTONAL ENTRE | 73060404 JR0000 2agde ¢ BORARR
CONSTRUCCIONDELMUEYD | OBJETIVOE PLANFICAR, COWSTRUR Y PLANFICAR COMSTRUR Y MEJORAR L& PLENIFICACION URBANISTICA Y |75 010706 £40.000,00] § £40.000,00 :
MEJORAMENTOCELARED  |FJEIDERECHOS  [ALCANTARILLADO-SERVICID  |PRESTACION DE SERWICIOS MEJCRARLA PLAMFICACION URBANISTICA Y |TROL0TH 700,00 156856 4
REHAEILITACION DE L& Yid EJEIDERECHOS  |WIALIDAD PLAMFICAR COMSTRUR Y MEJORAR LA MOVILIDAD CANTONALERTRE | 7A0107.18 1200000014 19.333358 [
CONSTRUCCION OEL PUEMTEI]E EJEIOERECHOS  [WIALIDAD PLAMFICAR, COMSTRUR Y MEJORARLA MOMLIDAD CANTOMALEMTRE | ZR0L07.07 28000000) § Z05454E & 45LE
PROYECTODE COOPERACIONDE  EJE10ERECHOS IMPULEAR LA IGUALDAD DE DERECHDS, S
SERYICIDS DE DESARROLLO PARA TODDS PHEIQE:ZEE:%EEEE:HE?&II‘C?: LA JEE@USEESL Siggﬁgggﬁ% DISCRIMMAR M EXCLUR ALA CIUDADANIA, 7302010 19.635.5 196734 1521
NFANTILINTEGRALMOCALIDAD  CURANTETODA LA ' CON ENFASIS ENLOS GRUPOS CE ATENCION |73023601 160.00000 1§ I022478| 4 HA7M22
CONTRATOS OF OBRAS Y EJE2ECOMOMIA AL |PLAMFICAR CONETRUR Y PLAMFICAR, COMSTRUR Y MEJCRAR LA PLAMFICACION URBANISTICA Y |TROL0TI R L 47800014 307N
PROMOYER LA MOYILIDAD EJE 3MAS TRANSITO, TRANSPORTE PLAMFICAR, COMSTRUR Y PLANFICAR, REGULAR Y CONTROLAR EL 020401 33.020,00 32ggggg
tanet .
ADGUSICIONCELUBRICANTES |EJE 3MAS PLANMFICAR, COWSTRUR Y PLAMFICAR, COMSTRUR Y MEJCRARLA PLAMFICACION UPBANISTICA Y |73080301 19583400 | 3 1030M16 |4 G260 1200
ERINCIAR LN SERYICID OE OBJETID WIGLARLA EJECUCION DE VIGILAR LA EJECUCION DE OBRAS Y |PROMOVER EL MANE.Q'Y LSO RESPONSABLE 74080201 12.000,00 TA000) & 125000 (A
MEJORAMENTO Y ADECUACION |EJEIDERECHOS  [FORESTACIONY FORESTACION Y REFORESTACION | PROMOVER EL MANEJD'Y USORESPONSABLE. | 740811 7.000,00 46794 BAEAA| 34N
REGENERACIONOEL PARQUE EL |FJEIDERECHOS  [PLANFICAR, CONSTRURY PLAMFICAR, COMSTRUR Y MEJCRAR LA PLAMFICACION URBANISTICA Y | 7R OB0L01 20.000,00 436304 | ¢ 0L
GENERAR PROYECTOS OE AGUA |EJE1DERECHOS | AGUA POTABLE - SERWICIO PLANIFICAR, COMSTRUR Y PLAMFICAR REGULAR Y OPERAR 7306030 400,00 28| 4 24072
4000701 220000 100 ¢ 147200
080 RATRO0) § RD2RES I BMEY
PLAMFICAR, COMSTRURY
EJE 2 ECONOMIA AL MANTENER LA VIALIDAD URBANAY |MEJORAR LA MOVILIDAD CANTONAL ENTRE
REGENERACIONDELA CALLE COOROIRARA CONLOS GOBIERNDS | ASENTAMENTOS HUMANOS ¥ OPTIMIZAR LOS
AGUSTIDAYALDS gEEEEEDD ELA - |VALDAD PARROGUIALES ENLAS SERVICIOS DE ENERGIAY TROUATIS - L4000 ¢ 148150835 & B
CABECERASDELASPARROGUIAS | TELECOMUMCACIONES
RURALES.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 4/13
Liud it Inidevemdienk PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJE FLAN PARTID | RECURSOS DISPONI | CERTIFIC
o.| MOMBRE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIDNES DEL GAD OBJETIYO ESTRATEGICO PDyOT A |MumICIPALES |CERTIFICA | 0 A DISPONIBLE | CERTIFICA
UNA ¥IDA
FLAMIFIZAR, FERULAR T
CONTROLAR EL TRAMSITO.
MAHTENMIENTO DEEQUIPOS Y | EJEZECONDMIA AL | ogroi woanenm o TRANSPORTE Y SEGURIDAD VIAL ;”:éﬁ?:&ltﬁ%%”&ﬁgmcugwgﬁﬁﬁfDS
SISTEMAS INFORMATICOS DELA | SERVICIODE LA TERFESTRE ¢ SECURDAD via, | DEMTRO DE SU TERRITORIAL SERVICICES LE ENERGIA s40LIT | § leodon| s 20400
OTTTSY DEL CANTONGUAND | SOCIEDAD CANTOMAL ENLOAPLCABLELAS (T o v o D
MORIMAS TENDRAN EFECTO PARS
Fl TEAMSPARTE FLIWLAI
Egﬂggfgéf f;’égﬂg'gﬁ; EJE 2MAS WIGILAR L& EJECUCIAN OE VIGILAR LA EJECUCION DE OBRASY |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
LEGAL 7 JUFIOIA DEL GAoM DEL | COCEDADMEIOR | DBRASYLACAUDADDELDS | LA CALDADDELOS SERWCIOS COM LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS BA07.0201| § w000(4  evAOOf4 2800
ESTADO SERWICIOS PUBLICOS FUBLICOS HAEITANTES DEL CAMTAN
CAMTON GUARND
TEJETTr T
ERIMDAR DE MANERS AGIL, IMCENTIVAR NS
gggﬁgﬂ%’:g{ﬁg’;ﬁég gig'ﬁgﬁw . | VEILAR LA EJECUCION DE VIGILAR LA EJECUCION DE OBRASY |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
| OBRAS Y LACAUDADDELDS  |LA CALIDADDE LOS SERVICIOS COM LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS BA040401| § wooon |3 ss|s  wEED
DOCUMERTOS HACIABL LMESTADO SERWICIOS PUBLICOS FUBLICOS HAEITANTES DEL CAMTOAM
EXTERIOR E INTERIOR DEL CERCAMDAL
COMCEJD [maguinaria y equipa) SERVICIODE LA
CUInACIABIS
FROMOVER EL DESARROLLO
ERMONICD INETITUSIONAL & ?ﬁﬂﬁ&; A
TRAVES DE L& PRESTACION OE SODEDAD
SERWICIOS OF CALIDAD: PARTICIR AT A Con| EILAR LA EJECUCIEN DE VIGILAR L& EJECUCION OF OBRASY |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
FORMULANDO POLITICAS E UNESTADD - |OERASYLACAUDADDELOS  |LACALIDADDELOS SERVICIOS COM LA PARTICIFACION ACTIVA DE LOS 5040401 | § 00000 |$ 44500 ¢ 155200
IMPLANTANDO MEDIDAS PARS SERWICIOS PUBLICOS FUBLICOS HABITANTES DEL CAMTON
CERCAND AL
MEJORAR LA DIRECTIGN, SERVICIOLE LA
EFICIENCIA ¥ EFECTIVIDADDELA | °) Vi o
GESTIAN DEL GAD MUNICIPAL
materiales de afivina 53080406 § sTan |4 EmM|E 38T
materiales de azen BA0B.0R02| & 146138 | & 145980 & 153
EDMIMISTRAR EL USO Y OEJETIVO 7 VIGILAR, L& EJECUCIAN OE VIGILAR L& EJECUCION OF OBRAS Y |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD |5.304.0401] § L0000 3 Trrbe|§ 82242
Elaborado por: A EAA Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021




GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

= > POA
AUDITORIA DE GESTION 5/13
Y ditora Indemondionk PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJE PLAN PARTID | RECURSDS DISPONI | CERTIFIC
o NOMBRE DEL PROYECTD | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD OBJETI¥O ESTRATEGICO POyOT A MUNICIPALES CERTIFICA BLE A DISPONIBLE |CERTIFICA
UNA ¥IDA
ADMIMSTRAREL USDY DEJETIVO 7 WIGILAR LA EJECUCION DE YIGILAR LA EJECUCION DE OBRAS Y LA |FORTALECER LA MSTITUCIONALIDAD DEL GAD |5.3.04.04.01 1.000,00 177,58 Bae4d
2.4.0007.01 300,00 7280 27ve0
materiales de ofivina 5.3.08.04.14 236708 SE87h ) § 180833
PLARIFICACION ¥ GESTION EL DBJETIVO 7 WIGILAR LA EJECUCION DE YIGILAR LA EJECUCION OE OBRAS Y L& |MEJORAR LA PLANIFICACION URBAMISTICA Y [5.5.04.0401 1.000,00 34,60 Al040
7080201 % S0ET00( % BT & 40T
PROVECTO OE COOPERACIENOE EJE 1DERECHOS ; i IMPULSAR LA IGUALDAD OE DERECHOS, %IN
ERFADICACIAN CEL TRABAJD PLARA TODDS PROTECCION INTEGRALDELA | ASEGURARLOSDERECHOS DEMINOS, | DISCRIMIMAR M EXCLUIR & LA CIUDADARN A,
INEANTL DURANTE TODA LA WIREZ ¥ ADOLESCERICIA hIKAS Y ADOLESCEMTES COK EMFASIS EN LOS GRUPOS OE ATENCION |7.2.02.3501 S 9722 | ¢ ER09E0| & NZ96162
YDA PRIORITARI ¥ POBLACION YULMEREBLE.
Ta0ade01 |4 TERAO7 | ¢ 2447038 ¢ 510609
IMFLEMENTAR LOS SISTEMAS DE
PROTECCIONINTEGRAL DELOS
GHHD.fI':]J'ﬁ;l:g |1.||'\JF'. DERECHOS. CONFORMAR COMSEJOS
FROVECTO PERSONAS CON VIDA CIGHA CON CANTOMALES, JUNTASCANTOMALES Y| IMPULSAR LA IGUALDAD DE DERECHOS, SIN
DISCAFACIIAD ATENCIGN ENEL GIIALES FROTECCION INTEGRAL DE REDES DE PROTECCION DE LOS DISCRIMIMAR MIEXCLUIR & LA ClUDF’.DF’.NL"'.. 73023501 | 4 feaelgz | § 167482 | 4 287,00
HOGAR Y LA COMUNIDAD OPORTUMDADES CERECHCS CERECHOSDELOS GRUPOSCE COK EMFASIS EN LOS GRUPOS OE ATENCIAN
FARA TODAS LAS ATENCION PRIORITARIA. PARA FRIORITARI Y POBLACION YULNERABLE.
PERSONAS ATERCION EN Z0MAS RURELES
COORDIMAR CON GOEIERNOS
FPROVINCIALES Y PARROGUIALES,
IMFLEMENTAR LOS SISTEMAS DE
FROTECCIEM INTEGRAL DE LOS 7080201 T4 % 021§ GEIE4
GHHD.fI':]J'ﬁ;l:g |1.||'\JF'. DERECHOS. CONFORMAR COMSEJOS
FROVECTE OE ACULTO MAYOR VIDA CIGHA CON CANTOMALES, JUNTAS CAMTOMALES Y | IMPULSAR LA IGUALDAD OE DERECHOS, SN [7.2.00.0801 | ¢ 1304706 | ¢ B2RB20 (4 TTRBAE
YISITA DOMICILIARIA CO GIIBLES PROTECCION INTEGRAL DE REDES OE PROTECCION DELOS DISCRIMIMAR M EXCLUIR A LA CIUDADANA,
DIECARFACIDAD OPORTUMDADES CERECHCS CERECHOSDELOS GRUPOSCE COM ENFASIS ER LOS GRUPOS OE ATENCION
FARA TODAS LAS ATENCION PRIORITARIA. PARA FRIORITARI Y POBLACION YULNERABLE.
PERSONAS ATERCION EN Z0MAS RURELES
COORDIMAR CON GOEIERNOS
FPROVINCIALES Y PARROGUIALES,
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 6/13
luditona &ndependient PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJE PLAN PARTID | RECURSOS DISPONI | CERTIFIC
o| MOMBREDELPROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD DBJETIVO ESTRATEGICO PDyOT & |MUNICIPALES | CERTIFICA |~ F A DISPONIBLE | CERTIFICA
UNA YIDA
IMPLEMENTAR LOS SISTEMAS DE
— PROTECCION INTEGRAL DE LOS 73080201 | ¢ BEISE4|E  BNZE|§ BOM3S
ARATZAR LA DERECHOS. COMFORMAR CONSEJOS
VDA LIGHA GO CANTOMALES, JUNTAS CANTOMALES ¥ | IMPULSAR LA IGUALOAD DE DERECHDS, SN
PROYECTO DE ADULTO MA&YOR \LALES PROTECCION INTEGRAL DE FREDES DE PROTECCION DE LOS DISCRIMAR MIEXCLUIR & L& CIUDADAM A,
YISITAS DOMICILIARIAS CPORTUNDALES DERECHOS DERECHOS DELOS GRUFOS DE COMENF 5515 ENLOS GRUPOS DE ATEMCION
FARA TOOAS LAS ATENCICN PRIORITARIA. PARA PRIORITARIE ¥ POBLACION YULNERAELE.
PERSONAS ATENCIAN EN Z0MAS FURALES
COORDINAR CONGOBIERNDS
PROVINCIALES Y PARROGUIALES.
ASEGURAR RECURSOS POBLICOS OBJETVS 57020101 [ § 0000 90505 & 93
PROMOVYER LA
ASEGURAR AL PERSOMAL DEL WIGILAR L& EJECUCION DE FORTALECER L& MSTITUCIONALIDAD DEL GAD
GAOC GUARND MEDIBHTE LA, THANSP{"EENC"‘ "| oBRASYLACAUDADCE LOS ‘ggtgiéggﬁ?&gﬁgﬁﬁgﬁl;;*; COMLA PARTICIFACION ACTIVA DE LOS
CONTRATACION DE UN& POLIZA SERVICIDS PUBLICOS HAEITANTES DEL CANTON
O SECUROILE YDA CORRESPONSABILIO
ADPARS UNE
MANTENIERTD CE LA &Y. £ | DEFECHOS FLANIFICAR, CONSTRUR YMERTERER ||\ oo oo e
MOKSERDR LEONDAS PROAAD Y | 202 e LA VALIDADURBANA Y CODRDINARA |t CPTIMIZAR LS
ALEDARAS ANNELDECARPETA |0 ol o | WIBLIDAD CON LOS GOBIERNOS PARROBUIBLESEN| 220 L ol 75010542 [ & 163296004 16329800 | %
ASFALTICA ESPESORDOS Vi LASCABECERASDELASPARROOUIAS | 2rienl o
PULGADAS RURALES.
MEJORAR LA INTERYENCIONDEL | oo MEJORAR LA PLAMFICACION URBANISTICS ¥
GADMENDBRASYESPACIDS |0 roe o WIGILAR L& EJECUCION DE VIBILAF LA EJECUCIEN CE OERas L | FESTIOM DEL SUELD SOBRELA BASE DEL
PUBLICOS MEDIANTE DLRANTE TomaLa |PERASTLACAUDADDELDS |0 e Bucns | NTERES PUBLICD, BRNDANDOEL ACCESD A (73140604 | § 2504004 BB [§ 198425
ADGUISICIN DE EQUIPDS ¥ VDA SERVICIDS PUBLICOS SERWICIDS BASICOS, EQUIPAMENTOS ¥
HERRAMMET A5 MEMORES HEBITAT DE CALIDAD PARS EL CANTAN
EOTE TRACTON D TS
RECURSDS FINANCIERDS DE
MANER A EFICIENTE, EFECTIVAY | EJE 3MAS WIGILAR L& EJECUCION DE VIEILAR LA EJECUCIEN DE DERas vLa | FORTALECER LAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD
ECONGMICA, ASEGURANOOUN | SOCEDADMEIOR | DBRASYLACAUDADDELDS | fru - eetrnn n il B e | CONLAPARTICIPACION ACTHA DELOS 53080701 ¢ METI4A|$  141B00|§ 925349
BPTIMD RENDIMENTO, ¥ ESTADD SERVICIDS PUBLICOS HAEITANTES OEL CANTON
GARSNTIZANDO UM MANEJD
TEARISEARFRITE
Elaborado por: A EAA Fecha: 17/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 7/13
Luditwna, Indenendiont PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJEPLAN PARTID | RECURSOS DISPONI | CERTIFIC
.| NOMBRE DELPROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD OBJETIVO ESTRATEGICO FOYOT | e e g | CERTIFICA | 2102 o | DISPONIBLE | CERTIFICA
UNA YIDA
B40L0T01 150000 TERI0 | § LT
materiales de ofiving 520041 26T TR 180833
FLANFICACION ¥ GESTONEL | OBJETNO T VEILARLAEJECUCONDE __ |VIGILAR LA EJECUCIGH OE DERAS ¥ L | MEJORAR LA FLANFICACION UREARISTICA Y |5.30604.01 100000 Wal|§ o040
Tameele  woem|e  emz|g namm
PFOVECTODE CooPERALtue | EUE1DEFECHTS S . IMPULSARLA IGLALTAD OE DEFECHOS, 5
iy livt il FARATODDS | FROTECCIGNINTEGRALDELA | ASEGURARLOSDEFECHOSDEMAOS, | DISCRIMINARMIEXCLUR ALA CIUDADART,
iy DURANTETODALA | MIAEZ ' ADOLESCENCIA MIAS Y ADOLESCENTES COMENFASIS ENLOS GRUPDSCEATENCION |72023501|$  ma7mizz| ¢ 620860| ¢ H2gele
VDA FRICFITARIA ¥ FOELACION YULNERAELE
R R A T e A
IMPLEMENT AR LOS SISTEMAS DE
S FROTECCION INTEGRAL DE LS
=, DERECHOS. CONFORMAR CONSEJOS
S— D DA Lol CANTOMALES, JUNTAS CANTONALES Y | IMPULSARLA IGUALDAD DE DERECHS, S
AT A TENOMEN EL e PROTECCION INTEGRAL OE REDESDEPROTECCISNDELOS | DISCRIMMARMIEMCLURALACMDADANIA, |7acomorls  feosise|s  167ese| ¢ fasnoo
oAb o COMUNDAD CPORTINDADES DEFECHOS DEFECHOSDELOS GRUFDSDE | COMENFASIS EMLDS GRUPOS OE ATENCIGN
ey ATENCIGN PRIORITARLS. FARA FRIORITARIA { FOBLACION YULNERAELE
kil ATEWCIGHEN ZOMAS RURALES
COORDIMAR CON GOBERNOS
FROVIMCIALES ¥ FARFODUIALES,
IWFLEMENT AR LS SIETEMAS OE
PROTECCION NTEGRAL DELOS Tame0zl e TAmTT|e sam| g esmed
GAF?frdTEszEgLN R DERECHS. CONFORMAR CONSEIOS
PROYECTOOE ADULTOMAYCR, | viDA IGHA CON CANTOMALES, JNTAS CANTONALESY | IMPULSARLAIGUALDAD DECERECHOS, 5N |720e060 |8 noeroe|¢  sosez|s 7reese
st i PROTECCIGN INTEGRAL OE FEDESDEPROTECCISNDELDS | DISCRIMINAR NIEXCLUR A LA CIUDADAKTS,
DCAPACAD CPORTINLADES DEFECHOS DEFECHOSDELOS GRUFDSDE | COMENFASIS ENMLDS GRUPOS OE ATENCIGN
ey ATENCIGH PRIORITARLA. PARA FRIORITARIA ¥ POBLACION YULNERAELE
CEReONAG ATEWCIGHEN ZOMAS RURALES
COORDIMAR CON GOBERNOS
FROVIMCIALES ¥ FARFODUIALES.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 8/13
luditora denendient PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJE PLAN PARTID | RECURSODS DISPONI | CERTIFIC
o | MOMERE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD OBJETIVO ESTRATEGICO PDyOT A |mumcipaLes |CERTIFICA | =0 & A DISPOMIBLE |CERTIFICA
UNA YIDA
IMPLEMENTAR LOS SETEMASOE
OEJETVO PROTECCION INTEGRAL DELOS 73080200 | % BE25E4 | 3 51263 60M.38
GARANTZAR LA DERECHOS. CONFORMAR COMSEJOS
VIO DIGHA SO CAMTOMALES, JUNTAS CANTOMALES Y | IMPULSAR LAIGUALDAD OE DERECHOS, SIN
PROYECTOOE ADULTO MAYOR: BUALES PROTECCION INTEGRAL DE REDES DE PROTECCION DELOS DISCRIMIMAR M EXCLUIR A LA CIUOADANIA,
WISITAS DOMICILIARIAS PORTUNDADES DEFECHOS DERECHOS OE LOS GRUPOSDE COM EWFASIS EN LOS GRUPOS DE ATENCION
R ARA TODAS LAs ATENCIGN PRIORITARIS. PARA FRIORITARIA Y POELACION YULWERABLE.
PERSONAS ATEMCION EN ZOMAS RURALES
COORDINAR COM GOBIERNOS
PROYINCIALES Y PARROGUIALES.
ASEGURAR RECURSOS PUBLICOS OBJETIVO S A O0000]§  S0E5IG[ 3 943
PROMOVER LA
ASEGURAR AL FERSOMAL DEL WIGILAR LA EJECUICIEN DE FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
GADC GUAMND MEDIAMTE LA THANSPLTENC'A ¥ oEResvLACAUDADDELDS :ﬁ:}lgiéEgizgugégﬁlgfogﬁgfléé’; COMLA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS
COMTRATACION DE UNA POLIZA SERVICIOS PUBLICOS HAEITAMTES DEL CANTON
DE SEGURN LE VDA CORFESPONSABILID
EDFARS UNA
MANTERIMIENTO O LA AY. £JE |DERECHOS FLANFICAR, CONSTRUR YMANTENER | o 0o 0 o o o TONAL ENTRE
MONSEFOR LEOMIDAS PROAFD Y RARATODOS LA VIALDADURBANA Y COORONARA. |00 o e MANDS ¥ DPTIVIZAR LOS
ALEDAFIAS ANIVEL OE CARFPETA DURSNTEToDA g | MALDAD CON LOS GOBIERNOS PARROGUIALES EN| L2 e e TEOWE4Z | $  1B329500|% 163298003
ASFALTICA ESPESOR DOS ey LAS CABECERAS DELAS PARROGUIAS |20 commn o e
FULGADAS FURALES.
MEJORAR LA INTERVENCION DEL £JE 1DERECHOS MEJORAR LA PLANIFICACION UREANISTICA ¥
GADMEN OBRASYESPACIDS | o e o WIGILAR LA EJECUCIEN DE VIEILAR LA EJECUCIN DE OBRAS T LA GESTION DEL SUELD SOBRE LA BASE DEL
PUELICOS MEDIANTE URANTEToDA L |DERASYLACALDADDELDS |0 e e o e FUELICOS INTERES PUBLICO, ERINDANDOEL ACCESO A | 7340604 | § ZED400( 3 BI9TE[§ 138425
ADGUISICION DE EQUIPOS Y VDA SERVICIOS PUBLICOS SERVICIDS BASICOS, EQUIPAMENTOS Y
HEFRAMIMET AS MENORES HABITAT DE CALIDAD PARA EL CANTON
ADMIMISTRACION DE LOS
RECURSOS FINANCIEROS DE
MANERA EFICIENTE, EFECTIVAY |EJE 3MAS FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
ECONGMICA, ASEGURANDO UM | SOCIEDAD MEJOR gﬁﬁgﬁéggﬁ%ﬁgmg%ggﬁgi;ég COMLAPARTICIPACION ACTIVA DE LOS 52.020701| § NETIHI| 3 14500 | ¢ 925349
GPTIMO REMDIMIENTE, ¥ ESTADD HAEITANTES DEL CANTAN
GARANTIZAMDO UNMANEJD
TRANSFARENTE VIGILAR LA EJECUCION DE OBRA
Elaborado por: A EAA Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021




GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 9/13
Lid itxa Loromdismk PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
EJE FLAN
:" NOMBRE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD DBJETI¥O ESTRATEGICO PDyOT P”:T'D Mﬁif&';iﬁs CERTIFICA D'SB'EE"" EE'TF": DISPONIBLE | CERTIFICA
UNA ¥IDA
MEJORAMENTD DEL SERYICIOY | EJE 3 MAS YIGILAR L& EJECUCIEN O YIGILAR LA EJECUCIONDE OBRAS Y LA | MEJORARLA MOYILIDAD CANTOMAL ENTRE | 7.2.04.04.0f] incluida en partida de maquinaria
FEMODELACION VARIAS: EJESMAS YIGILAR L& EJECUCION OF VIGILAR LA FJECUCION D DERAS Y LA |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD OFL GAD | 75010713 $ r99a0 | § 191530
IMPLEMENTAR EL SISTEMA
INTEGRADD OF DESARROLLO DEL
TALENTOHUMAND ¥ PROPICIER | EJE 3 MAS YIGILAR L& EJECUCIEN D FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
ELEIENESTARDELOS SOCEDAOMEIOR  |0BRAS Y LA CALIDAD DE LOS E'E&D’TDLggﬂ%@ﬁgﬂg&giﬁgagég CONLAPARTICIPACION ACTIVA DE LOS 5308070
FUNCIONARIOS PUBLICOSCEL  |ESTADO SERVICIOS FUBLICOS HABITANTES DEL CANTON
GADMUNCIPAL DEL CANTON
GUAND
MPLEMENTAR LOS SISTEMAS OE
FROTECCION INTEGRAL DE LOS
ERIMDAR SERVICID DERECHDS. CONFORMAR COMSEJDS
FISIDTERARELTICO, EJE 1 DERECHDS CANTOMALES, JUNTAS CAMTONALES Y | IMPULSAR LA IGUALDAD OF DERECHOS, SIN
TRAUMATORAGICO Y FaRA TODDS FROTECCION INTEGRAL DE FEDES OF PROTECCIAN DE LOS DISCRIMINAR M EXCLUIR & LA CIUDADANA, — sz
MEUROLOGICO A LA POBLACION | DURANTE TODA LA OERECHOS CERECHDS DE LOS GRUPOSOE COMENFASISENLOS GRUPOSDE ATENCION [ '
YULNERABLE DEL CANTON YIDA ATENCION PRIORTARIA. PARS FRICRITARIA Y POBLACION YULMERABLE.
GUAND ATEMCISNEN 20MAS RURALES
COORONAR COM GOBIERNOS
FROVINCIALES ¥ PARROGUIALES,
AOMMESTRAR LOSRECURSDS  |OBJETIVOT YIGILAR L& EJECUCION O VIGILAR LA EJECUCION D CBRAS Y LA |FORTALECERLA MSTITUCIONALIDAD OEL GAD |5.2.0807.01 JEHEE
GASTOS OF EMERGENCIA, CBJETIVO? YIGILAR L& EJECUCION O WIGILAR LA EJECUCION DE OBRAS ¥ LA |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 7.3.03.2103 TIETL3T BERTED | § EOI0ATT
FROYECTAR, CESARROLLAR,  |OBJETIVOS YIGILAR LA EJECUCION O VIGILAR LA EJECUCION OE OERAS LA |MEJORAR LA FLAMFICACION URBARTSTICAY | & 4 1o py TLTA0 24500 | § FLAR600
CESARROLLARSISTEMASDE | OBJETIVOT YIGILAR LA EJECUCION O WIGILAR LA EJECUCION DE DBRAS Y LA |FORTALECERLA NSTITUCIONALDADDELGAD | 500,00 500,00 -
CELDPA EMERGENTE D CRJETIVO 3 DESECHOS SOLI00S - SERVICID | FRESTACIAN DE SERVICIDS FUBLICOS | PROMOVER EL MAREJO Y S0 RESPONSABLE | 006102 T3.796,5 BT5aAT | § T0i5d
FRUECTAR, LESARFOLLAR T
SURERWISAR LA CONTRATACIGN
Y EJECUCION DE
INFRAESTRUCTURA Y OBIETVOT
GARARTIZAR EL ESTADL, gué:;g;:rgﬁuma MEJORAR LA MOVILIDAD CANTOMAL ENTRE
MANTERIMIENTL'Y BUENUSODE | o ey, oy VIGLAR LA EJECUCICH DE WIGILAR LA EJECUCIONDE CBRAS YLA | ASENTAMIENTOS HUMANDS ¥ OFTIMIZAR LOS
LA MBRUINARLS, EQUIPO OBRAS ¥ LA CALIDAD DE LOS pamMoTI| ¢ L00000 (4 28400| ¢ 263600
CAMINERD, YEHCULDS Y UMESTADD SERVILIDS PURLICOS CALIDAD O L0 SERVICIOS PUBLICOS | SERVICIOS DE EMERGIA Y
nmATIEhT e 1o epiconn | CEFCAND AL TELECOMUNICACIONES
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 10/13
luditora o ndependient PERIODO 2019
EJE PLAN PARTID | RECURSDS DISPONI | CERTIFIC | DISPONI
NOMERE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD OBJETI¥O ESTRATEGICO PDyOT CERTIFICA CERTIFICA
UNA YIDA A |MUNICIPALES BLE A BLE
PROYECT AR, DESARROLLAR Y
SUPERVISAR LA CONTRATACION
 EJECUCION DE
INFRAESTRUCTURA Y HBLETID 7
GARANTIZARELESTADOD INCENTIVAR LA
' SOCIEDAD MEJORAR LA MOVILIDAD CANTOMAL ENTRE
MANTEMIMENTO ¥ BUENUSODE | o o ey, | ABILAR LA EECUCION DE WIGLAR LA EJECUCISNDEOBRAS YLA [ ASENTAMENTOS HUMANGS ¥ OPTIMIZAR LOS
L& MAGUINARIS, EQUFD DBRASY LA CALIDAD DELOS 4000701 | $ 400000 | § 36400 300
- UNESTADO CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS | SERWICIOS DE ENERGIAY
CAMNERD, YEHICULOS Y CERLAND AL SERVICIOS PUBLICOS TELECOMUNCACIONES
HERRAMENTAS, DEL GOBIERND | Z-ien Vo
MUNICIPAL CONEL OBJETODE |2 o
SATISFACER LAS NECESIDADES
DE USDENLOS SERVICIOS GUE
BRINDA & LA CIUDADANA
DA FEDE LASDECISIONES Y |OBJETIVO T VIGILAR LA, EJECUCIEN DE WIGILAR LA EJECUCIONDE DERAS Y LA | FORTALECER LAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 54010701 | $ SO000R|§ 7ee00]§ (27200
COMPETENCIAS DEL REGISTRO _|OBJETVO T FORMAR, ¥ ADMIMISTRAR: FORMAR ¥ ADMMISTRAR CATASTROS | MEJORARLA PLANFICACISNURBANSTICAY | 5400701 3 BEEO0| ¢ 109200($ 752600
PLANIFICAR, CONSTRUR ¥ MEJORAR LA PLANIFICACIGN URBANSTICA ¥
MANTENER LOS ESPACIDS flﬂ-gggll'c.ﬁﬁ‘lﬂgimﬂlg[%lﬂlg EE"S"“T’#\JTESE;‘ GESTIGN DEL SUELD $0BRE LA BASE DEL
PUBLICOS DESTINADOS AL AL DESARROLLO SOCAL CULTURAL y | MTERES PUBLICD, BRINDANDO EL ACCESO A $ 0 D9G| §  9602303| 4357003 |  $1767.28
ADGUISICION DE REPUESTOS ¥ EJE3MAS  |DESARROLLOSOCIAL, LEFORTVG ' SERWICIOS EBASICOS, EQUIPAMIENTOS ¥
ACCESORIDS PARA LOS SOCIEDAD MEJOR | CULTURAL Y DEFORTIV HABITAT DE CALIDAD PARA EL CANTON 7308130
VEHICULOS ¥ MAGUINARIAS DEL EsTADD S
GADM-CG VIGILAR LA EJECUCIN OE MEJORAR LA MOYILIDAD CANTOMAL ENTRE
HBRASYLA CALDADLE Los | VEILARLAEJECUCIONDE OBRAS YLA [ ASENTAMENTOS HUMANDS Y OPTIMIZAR: LOS ¢ 246 2ee 43283
SERVICIOS PUBLICOS CALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS | SERWICIOS DE ENERGIAY ' : :
TELECOMUMCACIONES
GASTOS DE EMERGENCIA DBJETNO VIGILAF: LA EJECUCION DE WIGILAF: LA EJECUCION OE DERAS Y LA | FORTALECER LAINSTTUCIONALIDAD DEL GADY | 75052102 § 00000 | § _ 3E17.33|§ Ga9ckl
INCENTIVARUNA | yIGILAR LA EJECUCION DE
mg:gﬁ;‘f -DRECCIONMEDID  snciEnap OBRAS Y LA CALIDAD DELOS E'El'_ﬁggéggﬁgﬁgmg&ggﬁgagég FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 5400302 4 474238 | § 42EBZE |4 4TATO
PARTICIPATIVA, COM| SERVICIOS PUBLICOS COM LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS
UNESTADO HABITANTES DEL CANTEM
DESARROLLAR Y PROPAGARLA [DBJETIVO 2 P ATRIMONIO COLTURAL FORMULAR, APROBAR, EJECUTAR Y | PROMOVER EN LA SOCIEDAD, EL DESARROLLO, | 7308042 ]
Elaborado por: A EAA Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

= 3 POA
AUDITORIA DE GESTION 1113
Luditora SIndependient PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
B E D E F 5 H | J K L M
EJEPLAN PARTID | RECURSDS DISFONI | CERTIFIC | DISFONI
NOMBRE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD DBJETI¥O ESTRATEGICO PDyOT CERTIFICA CERTIFICA
A |MUNICIPALES BLE A BLE
UNA ¥IDA
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTD DE | DEWETIVO 7
POLITICAS ¥ DBJETIVOS IMCENTIVAR Uk
INSTITUCIONALES; & FIN DE SOCIEDAD
PROFCRCIONAR SUMINSTROS, | FARTICIP AT, con| "EILAR LA EJECUCION DE WIGILAR LA EJECUCIONDE DBRas v La | on AHECERLAINSTITUCIONALDAD DEL GAD
OERAS ¥ LA CALIDAD DE LOS COM LA PARTICIPACION ACTIVA DE LOS Ra0e04n | aes|e smzele T
MATEFIALES, BENES MUEELESY |UNESTADD et CALDADDELOS SERMCIOS FUBLICDS |20 -2 PP
SERVICIOSDECALDADCON | CERCAND AL
OPORTUMIDAD & CLENTES SERVICIDDELA
INTERRIOS ¥ EXTERNOS, CIUDADANLY
EETE | ]
ELABORACICN CE INFORMES DE EFLOTACITN OE MATEFIALES  FEGLLAF, AUTORIZAR Y CONTROLAR LA [PROMOVEREL MANEID ¥ S0 FESPUNGABLE | 730602013 3760 3000 §
ELABORACICN OE INFORMES CE |OENETIV0 S EXFLOTACION DE MATERIALES | REGLLAF, AUTORIZAR Y CONTROLAR LA | PROMOVER ELMANEJD ¥ USO RESFONSABLE | 73060201 336000
ALGULERDR MAGUINARIS ¥ OEJETRO] WGL ARLE FIFCICIN D YIGIL AR LA EJECUCION OF OERAS VLf  FROMOVER ELMANEJD ¥ IS0 RESFONSABLE | 7050401 2000000 7T & Te2hedn
ENENTAR EL SETERA TEETS Y
INTEGRADD DE DESARROLLODEL | IMCENTIVAR UNA
TALENTOHUMAND Y FROFICIAR, | SOCIEDAD YIGILARLA EJECUCION CE FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD
EL BIENESTAR DELOS PARTICR AT, COM| OBRAS ¥ LA CALIDAD DE LOS E.S&SESEEIJ_E%USEQ\r:JIEIEDgE'ESEIEég COM LA PARTICIFACION ACTIVA DE LOS 51080404 122449 wrar| s mn
FUNCIOMARIOSFUBLICOSCEL | UNESTADD SERVICIOS FUBLICOS HABITANTES DEL CANTAN
GADMUMICIPALDELCANTON | CERCAND AL
GUAND SERMICIDDELS
OEWETIO 7
IMCENTIVAR UNA )
FLANIFICAR, CONSTRUR Y MEJORAR LA FLANFICACION UREANISTICA ¥
GARANTIZAREL ESTADD ¥ EUEN ﬁig'ﬁgﬁw . cop| MANTENER LOS ESPACIOS f.é?'égﬁ?;‘.ﬁi’ﬂﬁ?.;”g'i B’E"'S’wﬁg'gg GESTIGN DEL SUELO SOERE LA BASE DEL
US0 OE LOS BENES DE LA e A EO prg s pesTianns L (LS ESTRCESFLELEASTES TR DES rergs pusuco, srmnanCOEL accEsD A [s30a0so ¢ sensnr BOETIR| § 54072
INSTITUCIEN A DESARROLLO S0CIAL, CEPLATI ' SERVICIDS BASICOS, ERUIPAMENTOS Y
CLLTURAL ¥ DEFORTHO HABITAT CE CALIDAD FARA EL CANTAN
SERMICIDDE LA
CIUDADANA
COMPETENCIASDEL REGISTRO | DBWETNOT VIGILARLA EJECUCIONE VIGILAF: LA, EJECUCION OF UERAS VLA | FORTALECER LANSTTUCIONALDAD DELGAD | 7306040 TEE0 BEITAZ| 5169653
MATEFIALES DE DFICINA Y ASEQ - |DEWETIO T YIGLAR LA EJECUCIGN OE YIGILAFi LA EJECUCION OE UERAS YLA | FORTALECER LANSTITUCIONALIDAD DELGAD | 73080407 9150 BT BAE
REMODELACIONCON DEJETIO FLANFICAR, CONSTRURY __ |FLANFICAR, CONSTRUR Y MANTENER | MEJORAR LA FLANFICACIGNURBANISTICA Y| 75010722 T T -
necThim
Elaborado por: A.E.AA Fecha: 17/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 17/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS POA
AUDITORIA DE GESTION 12/13
Y uditone, Indemomdiond PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EJE PLAN PARTID | RECURSOS DISPONI | CERTIFIC | DIsPONI
NOMERE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DEL GAD ATRIBUCIONES DEL GAD DBJETIVO ESTRATEGICO PDyOT CERTIFICA CERTIFICA
o i A |MUNICIPALES BLE A BLE
GESTIONAR LA EJECUCIGNY  |OBJETIVOT [VIGLARLA EJECUCIENDE VIGILAR LA EJECUCIGN DE OERAS Y LA | FORTALECER LAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 55050404 § e iz §
GESTIONAR LOS FECURSOS
MATERIALES, TECNOLAGICOS,
PAFiAUN CORFECTO FLUJOCE
BIENES, SUMNISTROS, EE3MAS  |VIBLARLA EJECUCIONDE FORTALECER LA MSTITUCIONALIDAD CEL GAD
MATERIALESY ACTVOSFWOS, | SOCIEDADMEJOR |OERAS vLACALDADDELDS E'E'L%SEDLggﬂ%%ﬁgmg%ggﬁgagég CONLA PARTICIPACION ACTIVA DELOS BL08M5 | 5750 1|8 1022
ASEGURANDOUN ADECUADD ESTADD | SERVICIOS PUELICOS HAEITANTES EL CANTEN
MANEJD ¥ DISPOSICION ENLAS
DEFENDENCIAS DE LA
INSTITUCIEN
ADMMNISTRAREL USD ¥ EEames  |VELARLA EECUCIONDE VIGILAR: LA EJECUCION OE DERAS Y LA |FORTALECERLAINGTT UCIONALDAD DEL GAD | 52030501 TH B T
GESTIONAR LOS FECURSOS EE3MAS  [WGELARLAEJFCICIONDE VIGILAR: LA EJECLICION DE OERAS Y LA __|FORTALECERLAINGTITUCIONALIDAD DEL GAD | 52.03.0415 (] T S
MATERIALES DE OFICINA ¥ ASEQ - [DEJETIVO 7 VIGILAR LA E ECUCIGN OE VIGILAR LA EJECUCION DE OERAS Y LA |FORTALECERLAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 7.3.05.05.01 0,00 TE S e
MATERIALES DE OFICINA - AGUA EJE3MAS  [VIGLARLA EJECUCIONDE VIGILAR LA EJECUCION DE DERAS Y LA__|FORTALECERLAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 7505040 030 Thrg1 § 76600
MATERIALES DE OFICINA - EJE3MAS  [VIBILARLA EJECUCIONDE VIGILAR LA EJECUCION DE OERAS Y LA__|FORTALECERLAINSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 73,0504 195 EFE] iE
CONSTRUCCIOMOE LACANCHS | EJEDEFECHIE | WFRAESTRUCTURAFISICR, O MANERACONCURRENTEY | PROMOVER EN LA SOCEDAD, EL DESARROLLD, | 7600723 §  477638] 4778 000
EFINDAR OE MANERA AGL, EJEIMAS  |VISILARLA EJECUCIONDE AR LA EJECUCION OE DBmAgy L _|FOFTALECER LA NETITUCINALIDAT DEL GAD
OPORTUMA ¥ EFICIENTE, LA SOCEDADMEICR |0ERASYLACALDADDELDS | Lot 0 i tde sl cBEs - ot |CONLAPARTICACION ACTIVADE DS 53080404 769,30 N R
GESTION DELFLUJO DE LOS ESTADD | SERVICIOS FUELICOS HAEITANTES OEL CANTEN
ERINDAR OE MANERA AGLL, EE3MAS  [VIBILARLA EJECUCIONDE VIGILAR LA EJECUCION OE DERAG Y L |FORTALECERLAINSTITUCIONALDAD CEL GAD | $40104.12 [§ 200000 E7Z00 § 13
ACMMISTRARELUSD Y EJE3MAS _ [WIBILARLA EJECUCIONDE VIGILARLAEJECUCION OE DERAS Y LA |FORTALECER LA INSTITUCIONALIDAD DEL GAD | 53.08.0412]% 05 o E L
CONSTRUCCIONDE CURETAS ¥
DEFiAS MENORES ENLA V1A 540
JOSEDELAS MINAS - EJE 1 DERECHDS m’l\ﬂgigfgé‘fﬂ';’r'ggg'ﬁ%mgi':‘ MEJORAF LA MOVILIDAD CANTONAL ENTRE
LOCHAPAMBA - CHOLAYL YLA - |PARA TOODS WIALIDAD CONLOS GOBERNOS PARROGUIALES £y | ASENTAMENTOS HUMARDSY OFTIMIZARLOS | ey e e oonoogn| s sesssss|s 427
VIAFICHANCENTRAL-54H  |DURANTE TODALA A CARECERAE LE LASEARRDOUIAS | |SEFVCIOS DEENERGIA ¥
PAELO-LLIO-LAJOSEFINS,  |ViDA s TELECOMUMICACIONES
PAFROGUIA 54K ISIDRD, CANTON '
GUARD
MEJOFRAMENTODEL TALUDGUE |EJE IDEFECHDS | WALIDAD FLANFICAF, CONSTRUR: Y MANTENER, | MEJOFAR LAMOVILOAD CANTONALENTFE 75010724 |8 7990493 78008 [§
COMSTRUCCIONDEL TANGUE DE_IEJE1DERECHDS | AGUAPOTAELE -SEFWICID | FLANFICAR, CONSTRUR Y MANTENER | FLANFICAR, FEGULAR T OFERAF: TR00T0]E  BMZE|§  BMLB[E
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

® s
AUDITORIA DE GESTION 13/13
Yuditsra Independiont PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PLAN OPERATIVO ANUAL
N EIEPLAN PARTID | RECURSOS DISPONI | CERTIFC | DISPON
NOMBRE DEL PROYECTO | NACIONAL TODA | COMPETENCIAS DELGAD | ATRIBUCIONES DEL GAD OBVETIVO ESTRATEGICO PDyOT CERTIFICA CERTIFICA
0 A DA A [MUNICIPALES BE | A | BIE
WEICRAMENTOCEL TALUDGUE [ELE ICERECHDS [VIAUAD FLANFICAR, CONSTRURY MANTENER, |MECRAR LA MOVLDAD CANTONALENTRE |70 (8 T9049]§ 794040
COMSTRUCCICNCEL TANGUE OE_[EJE EFECHDS | AGUA POTABLE - SEFVCID _[PLANFICAR, CONSTRURY MANTENER.|FLANFICAF, FEGULAR Y OPERAR T[S BILH[S BN
CBUETIV] -
GARANTZARULA, | PLANIFICAR, CORSTRURY WEJCRAR LA PLANFICACIGN URBANTSTICA Y
VORDGNACON  |ANTENERLOSESPacis | o o COVSTAUR VMANTENER oy e e 0 50eme L Base DeL
ADCUISCIONCERATERIALES gy plaCasDesTHATosaL | oo oo LCOSDESTRADS 1y veceei oo ppnpancneLaccesns oo |¢ mmls s
PARALAWPLENETACONCEL |\ poempyages - |oesarroLL0 saciL, AL CESAPRELLDSOCILCULMRALY ) eeining sdacas EqupaMEnToS Y
CEUTROPAFAAELAMENTO oupy tongsiss [cunmatvoercrmin [T HAEITAT OE CALIDAD FARAEL CANTEN
PREVENTWOENELPARBE |opeoyus
ACUATICO LOS ELENES, CANTON
GUAND
IMFLEMENTARLOS SSTEMAS
— FROTECCINTEGRAL CE LG
ADGUSCIONDEKT ALVENTCDS| oo DERECHS, CONFORMAR CONSES
PARAELPROIECTONGPOOME: | oo CANTONALES, JUNTASCANTONALES Y | MPULSAR LA GUBLDAD DE CERECHCS S
D420 PARALA s | PPROTECOOMITESRALDE | RECESDEPROTECCNCELS | DSCAMBSRMEXCLURALACUDADANA, | R
WPLEVENTACOUDE SERVNS | o oo DERECHDS DERECHOSCELOSGRUFCSTE | CONEWFASISENLOS GRUPCSDEATENCIEN |~ -
CEPERGCAAS CON PR T L ATENCICNPRIORITARI, FARA | PRICITARIA Y FOELACION VILNERELE
DIECAFACIADEN LA i ATENCION EN ZOMAS FURALES
MOALIDADENEL HOGARY LA CODROINAR CONGOBIERDS
COMUMIDAD FROVICIALES { PAFROGUALES
PLEFERTACTINE EUECEFECHDS _[VIALIAD PLANFICAF, CONETRUR Y MANTENER,_IWEORAR LANGVLIDAD CANTONALENTRE._ |75 00605(§ 000§ Tooeal
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS P
AUDITORIA DE GESTION 1/10
PERIODO 2019
ARCHIVO PERMANENTE
PRESUPUESTO

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Quditera I n{ffpf ndiente

PROYECTOS DE INVERSION 2020

PARTIDA DENOMINACION DETALLE

7.3.02.35.01 | SERVICIO DE ALIMENTACION -PROYECTOS MIES

150.000,00

7.3.02.48.

EVENTOS OFICIALES

7.3.02.48.01

PROYECTO DE GESTION PROMOCION E
INVERSION PATROCINIO CULTURAL Y
ARTISTICO CANTONIZACION

100,000.00

7.3.05.04.01

ALQUILER DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS
(ARRENDAMIENTO ARREGLO DE VIAS GUANO).

20.000,00

7.3.06.01.05

7.3.06.01.06

CONSULTORIA PARA LA ACTUALIZACION DE
ORDENAMIENTO TERRITORIAL

78.400,00

7.3.06.01.10

CONSULTORIA, ASESORIA E INVESTIGACION
ESPECIALIZADA VARIOS 2020.

40.320,00

7.3.06.04.01

FISCALIZACION DE LA CONSTRUCCION DEL
PLAN MAESTRO DE AGUA POTABLE EN LA
CABECERA CANTONAL DEL CANTON GUANO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO BEDE (65250)-2017
ACOTENIC Cia Ltda.

12.577,36

7.3.06.04.02

FISCALIZACION REGENERACION VIAL URBANA
DE LA CALLE CESAR NAVEDA, TRAMO
COMPRENDIDO DESDE LA CALLE CESAR
CAMACHO HASTA LA CALLE GUERRERO
PARROQUIA SAN ANDRES CANTON GUANO,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO PACHECO MARIO
ROBERTO ING

40.320,00

7.3.06.04.03

FISCALIZACION DE LA CONSTRUCCION DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL DE
LA CABECERA PARROQUIAL DE SAN ANDRES
DEL CANTON GUANO, PROVINCIA DE
CHIMBORAZO, BEDE (65043)-2015 TRUJILLO
MARCELO ING.

15.000,00
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7.3.06.04.04

FISCALIZACION REGENERACION VIAL URBANA
DE LA CALLE CESAR NAVEDA, TRAMO
COMPRENDIDO DESDE LA CALLE CESAR
CAMACHO HASTA LA CALLE GUERRERO
PARROQUIA SAN ANDRES CANTON GUANO,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO CONTRATO
COMPLEMENTARIO

3.600,00

7.3.06.04.16

FISCALIZACION PLANTA DE TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES 2019

58.240,00

7.3.06.01.05

CONSULTORIA PARA OBTENCION DE LA
LICENCIA AMBIENTAL DEL PROYECTO DE
CONSTRUCCION Y OPERACION DEL RELLENO
SANITARIO- INCLUYE DESECHOS PROYECTO
SANITARIOS, CANTON GUANO.(ANOS
ANTERIORES) LARA VALENCIA 2017

32,826.00

7.3.06.04.

FISCALIZACION E INSPECCIONES TECNICAS

7.3.06.04.04

FISCALIZACION REGENERACION URBANA DE
LA CALLE CESAR NAVEDA, TRAMO
COMPRENDIDO DESDE LA CALLE CESAR
CAMACHO HASTA LA CALLE GUERRERO
PARROQUIA SAN ANDRES CANTON GUANO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO CONTRATO
COMPLEMENTARIO SAN ANDRES.

3,600.00

7.3.06.05.

ESTUDIOS Y DISENOS DE PROYECTOS

7.3.06.05.01

ESTUDIO Y DIS}ENO DE PROYECTOS -
ACTUALIZACION DEL PLAN DE DESARROLLO
TURISTICO 2020

8,200.00

7.3.06.05.01

ESTUDIO DE ALCANTARILLADO Y AGUA
POTABLE POR CONSULTORIA PARROQUIA EL
ROSARIO (PP)

33,000.00

7.3.06.05.01

PROYECTO ACTUALIZACION CATASTRAL 2020

200,000.00

7.3.06.05.15

REHABILITACION ARQUITECTONICA IGLESIA
LA MATRIZ CONT 02-2019 PUMALEMA VACA
FERNANDO RAMIRO

51,212.00

7.3.06.05.19

ESTUDIO Y DISENO DE PROYECTOS PLAN
MOVILIDAD 2020

20,000.00

7.3.06.05.28

PROYECTO FORTALECIMIENTO GEO SITIOS-
PARQUE VOLCAN TUNGURAHUA 2020

17,552.00

7.3.06.05.34

ESTUDIO DE CONSULTORIA DE
IMPLEMENTACION DEL CENTRO DE
FAENAMIENTO PARA CERDOS CADENA FRIOS Y
SISTEMAS DE TRATAMIENTO DE DESECHOS
COLCHA EDISON

41,846.40
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: ARCHIVO PERMANENTE
PRESUPUESTO
CONTRAPARTE CONVENIO PROYECTOS DE
7.3.06.05.43 COOPERACION VARIOS 10,000.00
+.3.06.09 INVESTIGACIONES PROFESIONALES Y ANALISIS
U2 DE LABORATORIO
7.3.06.09.01 | ANALISIS DE LABORATORIO - AGUA POTABLE 3,400.00
7.3.06.12. | CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS -
7.3.06.12.01 PROTECCION DE DERECHOS 500.00
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS -
7.3.06.12.01 DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS 500.00
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS -
7.3.06.12.01 DIRECCION DE AGUA POTABLE 15540
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS -
7.3.06.12.01 DIRECCION DESARROLLO SOCIAL 1,000.00
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS -
7.3.06.12.01 GESTION SOCIAL 500.00
CAPACITACION A SERVIDORES PUBLICOS
7.3.06.12.01 DMTTTSY 2,600.00
INSUMO, BIENES, MATERIALES Y SUMINISTROS
PARA LA CONSTRUCCION ELECTRICO,
7.3.08.11.02 PLOMERIA, CARPINTERIA, SENALIZACION VIAL 23.755,36
- MEDIO AMBIENTE
MATERIALES DE CONSTRUCCION PARA
7.3.08.11.03 | BARRIOS Y COMUNIDADES DEL CANTON 45.000,00
GUANO 2020
IMPLEMENTACION DE MICRO RESERVORIOS
FoSlURLLLOS FAMILIARES SAN JOSE DE CHAZO RIEGO (PPCH) 50.000,00
MATERIALES DE CONSTRUCCION Y TUBERIAS
7.3.08.11.06 PARROQUIA EL ROSARIO PP 27.000,00
MATERIALES DE CONSTRUCCION Y TUBERIAS
7.3.08.11.07 SAN GERARDO 50.000,00
INSUMO, BIENES, MATERIALES Y SUMINISTROS
PARA LA CONSTRUCCION ELECTRICO,
R PLOMERIA, CARPINTERIA, SENALIZACION VIAL LRI
- AGUA POTABLE
MATERIALES DE CONSTRUCCION RAMAL SAN
7.3.08.11.09 | MIGUEL COMUNIDAD LANGOS PARROQUIA EL 2.703,00

ROSARIO 2020
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7.3.08.11.10

MATERIALES DE CONSTRUCCION JUNTA DE
AGUA POTABLE DE LA COMUNIDAD SANTA
ROSA DE CHUQUIPOGIO 2020

2.621,00

7.3.08.11.13

INSUMO, BIENES, MATERIALES Y SUMINISTROS
PARA LA CONSTRUCCION ELECTRICO,
PLOMERIA, CARPINTERIA, SENALIZACION VIAL
— VIVEROS

7.000,00

7.3.08.11.15

INSUMO, BIENES, MATERIALES Y SUMINISTROS
PARA LA CONSTRUCCION ELECTRICO,
PLOMERIA, CARPINTERIA, SENALIZACION VIAL
— DMTTTSV

14.579,96

7.3.08.11.16

MATERIALES DE CONSTRUCCION PARA
EJECUCION DE OBRAS POR ADMINISTRACION
DIRECTA 2020

90.000,00

7.3.08.12.01

MATERIALES DIDACTICOS - PROYECTOS MIES

17.554,07

7.3.08.19.01

ADQUISICION DE ACCESORIOS E INSUMOS
QUIMICOS Y ORGANICOS PROYECTOS MIES

3.576,32

7.3.08.27.01

UNIFORMES DEPORTIVOS DE FUTBOL -
PROYECTOS MIES

7.650,00

7.3.08.27.01

UNIFORMES DEPORTIVOS DE FUTBOL -
ESCUELA DE FUTBOL

2.100,00

7.3.14.08.01

BIENES ARTISTICOS, CULTURALES, BIENES
DEPORTIVOS, Y SIMBOLOS PATRIOS - ESCUELA
DE FUTBOL

2.900,00

7.5.

OBRAS PUBLICAS

7.5.01.

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

7.5.01.01

AGUA POTABLE

7.5.01.01.01

VARIAS OBRAS DE AGUA POTABLE

50,000.00

7.5.01.01.02

CONTRATO OBRAS ANOS ANTERIORES

47,103.29

7.5.01.01.08

PLAN MAESTRO AGUA POTABLE CABECERA
CANTONAL (CONTRATO PRINCIPAL) ANDECONS

50,000.00

7.5.01.01.14

CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE AGUA
POTABLE (SEGUNDA ETAPA) EN LA
COMUNIDAD CHOCAVI CENTRAL SAN ISIDRO
CONT 14-2019 CAJAMARCA DACTO WILSON
ROBERTO

12,500.00
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7.5.01.01.22

CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE
ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL DE LA
CABECERA PARROQUIAL SAN ANDRES DEL
CANTON GUANO BEDE 65043

391,584.00

7.5.01.02.

RIEGO Y MANEJO DE AGUAS

7.5.01.02.

CONSTRUCCION SISTEMA DE RIEGO GUANO FASE
Il PARROQUIA LA MATRIZ CANTON'GUANO CONT
27-2019 QUINTANILLA CALLES DARIO ISABEL

210,000.00

7.5.01.03.

ALCANTARILLADO

7.5.01.03.01

INTERCONEXIONES DE CAJAS EXISTENTES AL
NUEVO SISTEMA DE ALCANTARILLADO
SANITARIO DE LA CABECERA PARROQUIAL SAN
ANDRES CONT 21-2019 CHARCO PACA KLEVER
ROLANDO SR

19,326.12

7.5.01.03.02.

SISTEMA DE ALCANTARILLADO SANITARIO Y
PLANTA DE TRATAMIENTO EN LA COMUNIDAD
MIRAFLORES PARROQUIA SAN ANDRES CANTON
GUANO CONT 18-2019 CAJAMARCA DACTO
WILSON ROBERTO ING.

110,484.57

7.5.01.03.03

CONSTRUCCION DEL SISTEMA DE
ALCANTARILLADO SANITARIO PLANTA DE
TRATAMIENTO EN LA COMUNIDAD PAQUIBUG
SAN GERARDO CONT 15-2019 NIETO NIETO
CARLOS GUILLERMO ING.

134,836.55

7.5.01.03.04

CONSTRUCCION DEL COLECTOR PRINCIPAL DE
ALCANTARILLADO SANITARIO PARA VARIAS
COMUNIDADES Y BARRIOS DE LA PARROQUIA EL
ROSARIO CANTON GUANO 2019 CONT. 07-2019 Y
CONT. 13-2018

1,085,617.00

7.5.01.03.05

VARIAS OBRAS DEL CANTON ANOS ANTERIORES

13,974.11

7.5.01.03.06

CONTRATO PRINCIPAL Y COMPLEMENTARIO DEL
PLAN MAESTRO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO PRIMERA ETAPA SANITARIO
CABECERA CANTONAL ANDECONS 05-2019

551,096.87

7.5.01.03.07

ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA
COMUNIDAD TUNSALAO PRIMERA ETAPA
PARROQUIA SAN ANDRES CONT. 19-2019
CAJAMARCA DACTO WILSON ROBERTO ING.

100,000.00

7.5.01.03.08

ALCANTARILLADO BARRIO 20 DE DICIEMBRE

68,000.00
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7.5.01.03.11

AMPLIACION DEL ALCANTARILLADO
SANITARIO DEL BARRIO SAN ROQUE DE LA
PARROQUIA LA MATRIZ CANTON GUANO 2020

20.000,00

7.5.01.04.

URBANIZACION Y EMBELLECIMIENTO

7.5.01.04.01

REGENERACION DE LA CALLE AGUSTIN
DAVALQOS 2020

1.490.000,00

7.5.01.04.02

ENCHAMPADO CANCHA DE FUTBOL
COMUNIDAD LALANSHI 2020

10,000.00

7.5.01.04.03

ADOQUINADO NUEVO INGRESO

72,000.00

7.5.01.04.02

ENCHAMPADO CANCHA DE FUTBOL LANGOS
CHICO 2020

8,000.00

7.5.01.05.

TRANSPORTE Y VIAS

7.5.01.05.01

ADOQUINADO DE CENTROS POBLADOS DE LA
PARROQUIA LA MATRIZ (PP)

50,000.00

7.5.01.05.02

CONSTRUCCION DE CUNETAS EN LA VIA A
MINAS CHOCAVI DEL CANTON GUANO 2020

100,000.00

7.5.01.05.03

ADOQUINADOS DE LAS PLAZAS DE LAS
COMUNIDADES DE SAN JOSE DEL IGUALATA Y
LA ESPERANZA, PARROQUIA VALPARAISO,
CANTON GUANO 2020

50,000.00

7.5.01.05.07

CONSTRUCCION ADOQUINADO Y BORDILLOS
EN LA CALLE VIA A LOS PINOS SAN ANDRES
CONT. 20-2019 CAJAMARCA DACTO WILSON
ROBERTO ING.

11,406.56

7.5.01.05.11

ADOQUINADO Y BORDILLOS CALLE PRINCIPAL
300M DEL BARRIO SANTA TERESITA DE
LLUSHIG PARROQUIA EL ROSARIO CONT 12-
2019- NIETO NIETO CARLOS GUILLERMOING.

28,158.59

7.5.01.05.19

CONSTRUCCION DE ADOQUINADO Y
BORDILLOS DE UN TRAMO DE LA CALLE
COMUNIDAD DE BALSAYAN PARROQUIA SAN
ANDRES CANTON GUANO CONT.08-2019
SANTACRUZ BAUS EDGAR ENRIQUE

7,552.00

7.5.01.05.22

REGENERACION URBANA DE LAS CALLES
PARQUE CENTRAL CALLES PARQUE CENTRAL
PARROQUIA SAN GERARDO CONT. 22-2019
SANTA CRUZ BAUS EDGAR ENRIQUE ING.
FONDOS BEDE

124,000.00
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7.5.01.05.23

REGENERACION URBANA DE LA PARROQUIA
SAN ISIDRO DE PATULU CANTON GUANO,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO

250,000.00

7.5.01.05.24

REGENERACION URBANA DE LA CALLE CESAR
NAVEDA TRAMO COMPRENDIDO DESDE LA
CALLE CESAR CAMACHO HASTA LA CALLE
GUERRERO PARROQUIA SAN ANDRES CONT. 29-
2019 CONSORCIO INGENIERIA P FONDOS BEDE
(INCLUIDO COMPLEMENTARIO 2020)

810,829.59

7.5.01.05.36

CONSTRUCCION DE ADOQUINADO BORDILLOS
DE LA CALLE SAN ROQUE (100M) Y SAN ROQUE
2 (136M) DEL BARRIO SAN ROQUE DE LA
PARROQUIA LA MATRIZ CONT. 05-2019 GUAMAN
PADILLA MAYRA PAOLA ING

10,005.00

7.5.01.05.37

CONSTRUCCION ADOQUINADA DE UN TRAMO
DE LAS CALLES S/N LANGOS SAN MIGUEL
PARROQUIA EL ROSARIO CONT. 11-2019 NIETO
NIETO CARLOS

12,351.83

7.5.01.05.39

CARPETA ASFALTICA DE LA VIA ROSARIO LOS
ELENES OLTE SAN PEDRO PARROQUIA EL
ROSARIO CONT. 28-2019 ELYCON
CONSTRUCCIONES

199,700.00

7.5.01.05.40

COMPLEMENTARIO EJECUCION DEL PROYECTO
CARPETA ASFALTICA VIA ROSARIO LOS ELENES
OLTE SAN PEDRO PARROQUIA EL ROSARIO
CONT. 11-2019 ELYCON CONSTRUCCIONES

16,600.00

7.5.01.05.41

ADOQUINADO BARRIO LA NUBE

60,000.00

7.5.01.07.

CONSTRUCCIONES Y EDIFICACIONES

7.5.01.07.01

ADECUACION DE VARIAS DEPENDENCIAS DEL
GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO ( VENTANILLA
UNICA) 2019

67,580.76

7.5.01.07.02

CONSTRUCCION DE LA CUBIERTA METALICA Y
PAREDES SOBRE LA LOSA DE LA CASA
COMUNAL DE SAN JOSE DE CHOCON
PARROQUIA LA MATRIZ

13,662.04

7.5.01.07.03

MANO DE OBRA PARA LA CONSTRUCCION DE
LA CANCHA DE USO MULTIPLE DE LA
COMUNIDAD SAN ANTONIO DE TUMBO DE SAN
ISIDRO

4,780.10

7.5.01.07.06

CONSTRUCCION DEL NUEVO EDIFICIO DEL
CENTRO COMERCIAL POPULAR GUANO 2020-
2021 (1'190.356,61-800,000=390,356.61 USD)

800.000,00
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7.5.01.07.07

CONSTRUCCION DEL PUENTE, MALECON EN LA
AVENIDA 20 DE DICIEMBRE 2020

280.000,00

7.5.01.07.08

CONSTRUCCION DEL MERCADO DE
PRODUCTORES DEL CANTON GUANO FASE 1
2020

0.00

7.5.01.07.09

CONSTRUCCION DEL TANQUE DE RESERVA DE
LA COMUNIDAD CHINGAZO ALTO 2020

19,000.00

7.5.01.07.10

CONSTRUCCION DE UN PASO DE QUEBRADA
PARA LA CONDUCCION DE AGUA POTABLE
COMUNIDAD SANTA LUCIA DE CHUQUIPOGIO Y
SANJAPAMBA 2020

8,553.50

7.5.01.07.11

CUBIERTA PARA LIXIVIADOS EN LANGOS
PANAMERICANA PARROQUIA EL ROSARIO 2020

32,490.05

7.5.01.07.12

CONTRATO DE OBRAS Y SERVICIOS ANOS
ANTERIORES

79,490.21

7.5.01.07.13

CELDA EMERGENTE DE VALPARAISO Y CELDA
PARA DESECHOS INFECCIOSOS 2020

25,000.00

7.5.01.07.18

CONSTRUCCION DE LAS CHIMENEAS DE LA
TERCERA CELDA, EL CERRAMIENTO Y
CUBIERTA CELDA DE LOS DESECHOS SOLIDOS
2019

78,171.37

7.5.04.

OBRAS EN LINES . REDES E INSTALACIONES
ELECTRICAS Y TELECOMUNICACIONES

7.5.04.01.

LINEAS REDES E INSTALACIONES ELECTRICAS

7.5.04.01.01

CONVENIOS VARIOS EERSA (SAN
GERONIMO)2020

12,552.00

7.5.04.01.02

VARIOS CONVENIOS EERSA

20.000,00

7.5.05.

7.5.05.01.

OBRAS DE INFRAESTRUCTURA

7.5.05.01.01

REGENERACION DEL PARQUE EL ROSARIO
CANTON GUANO | ETAPA 2020

20.000,00

7.5.05.01.02

CERRAMIENTO ESTADIO LANGOS CHICO

20,000.00
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7.5.05.01.07

MEJORAMIENTO DE JUEGOS INFANTILES EN EL
PARQUE EL ROSARIO

4,652.17

7.5.05.01.17

CONSTRUQCION DE LA CUPULA PARA LA
AMPLIACION DE LA IGLESIA SANTA TERESITA -
PARROQUIA LA MATRIZ CANTON GUANO 2019

82,625.00

7.8.01.04

A GOBIERNOS AUTONOMOS
DESCENTRALIZADOS

7.8.01.04.01

ASFALTADO DEL TRAMO DE ViA BARRIO
NORTE - LA PALESTINA PARROQUIA SANTA FE
DE GALAN (PP CPCH)

50,000.00

7.8.01.04.02

MEJORAMIENTO VIAL - DESDE LA ViA
ASFALTADA SANTA TERESITA ILAPO SANTA FE
DE GALAN HASTA COMUNIDAD SAN PATRICIO
DE PUSNIA TRAMO | (3.0 KM), DESDE LA ViA
ASFALTADA SANTA TERESITA HASTA
COMUNIDAD DE LALANSHI TRAMO I1 (2.0 KM)
(PP CPCH)

50,000.00

7.8.01.04.03

MEJORAMIENTO DE LA VIA GUANANDO -
CAHUAJI BAJO (PP CPCH)MEJORAMIENTO DE LA
VIA GUANANDO - CAHUAJI BAJO (PP CPCH)

50,000.00

7.8.01.04.04

PROYECTO ADECENTAMIENTO DE CALLES DE
LA CABECERA PARROQUIAL SAN ISIDRO Y
CENTROS COMUNITARIOS A TRAVES DE LA
IMPLEMENTACION DE LA FABRICA DE
ADOQUINES ( PP CPCH)

50,000.00

7.8.01.04.05

IMPLEMENTACION DE UNA ADOQUINERA EN LA
PARROQUIA SAN ANDRES PP CPCH

60,000.00

7.8.01.04.06

CONVENIO COOPERACION ECONOMICA GAD
ILAPO

7,500.00

7.8.01.04.07

CONVENIO COOPERACION ECONOMICA GAD
SANTA FE DE GALAN

6,400.00

7.8.01.04.08

CONVENIO COOPERACION ECONOMICA GAD
SAN JOSE DE CHAZO

6,400.00

7.8.01.04.09

LIQUIDACION VARIOS CONVENIOS 2019

4,000.00

8.4.01.04.05

EQUIPAMIENTO DE LA PLANTA DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES 2019

377.440,00

8.4.01.04.06

LIMPIEZA DE POZOS DENTRO DE LA
PARROQUIA LA PROVIDENCIA (IVA BEDE DE
CAMION HIDRO SUCCIONADOR)

50.000,00
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V ARCHIVO PERMANENTE
PRESUPUESTO
LIMPIEZA DE POZOS DENTRO DE LA
8.4.01.04.06 | PARROQUIA LA PROVIDENCIA (IVA BEDE DE 50.000,00
CAMION HIDRO SUCCIONADOR)
8.4.01.04.07 | MAQUINARIA PESADA
613.760,00
8.4.01.04.08 MAQUINARIA Y EQUIPOS CENTRO DE
T REHABILITACION FISICA 7.840,00
8.4.01.05.01 | VEHICULOS
30.000,00
8.4.02.01.05 CONSERVACION DE PARAMOS DE LA
T I PARROQUIA VALPARAISO 60.000,00
8.4.02.01.06 TERRENOS (ACCIONES Y DERECHO HACIENDA
TTEEEETT I SAGUAZO 209 HA PARROQUIA ILAPO 2020) 60.000,00
TERRENOS (ADQUISICION DE PARAMOS
8.4.02.01.07 | PROPIEDAD HEREDEROSVILLACIS JAAP
REGIONAL CHAZO SANTA FE DE GALAN 60.000,00
8.4.02.01.08 | TERRENOS VARIOS 2020
33.000,00
8.4.02.01.09| TERRENO PARA MERCADO DE PRODUCTORES
ST  DEL CANTON GUANO FASE 1 2020 60.000,00
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ARCHIVO PERMANENTE
HOJA DE REFERENCIA

NOMBRE DE LA CEDULA

Iindice de papeles de trabajo INPT
indice de marcas INM
Programa de auditoria PG
Propuesta de auditoria PA
Carta de aceptacion CA
Carta de compromiso COM
Contrato (6{0)
Orden de trabajo oT
Notificacion de inicio NI
Solicitud de informacion Sl
Visita previa VP
Matriz FODA MFODA
Memorando de planificacion MEM

Elaborado por: A.E.AA Fecha: 18/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 18/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
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ARCHIVO PERMANENTE
HOJA DE MARCAS

HM
1/1

SIGNIFICADO MARCAS

Revisado y Verificado

Hallazgo
Sumatoria

Diferencia

Datos incompletos
Cotejado con los Estados Financieros

Calculo comprobado

Inicio

Linea de flujo

Proceso

Decision

‘IJ.H{:#\H\M®<

Elaborado por: A.E.AA

Fecha: 18/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 18/12/2021
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TITULO

AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS DEL GAD
MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PERIODO 2019.

3.2.2. Archivo Corriente

ARCEIYO
CORRIBNT

NOMBRE DE LA Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del
INSTITUCION: Canton Guano

TIPO DE EXAMEN: Auditoria de Gestion

PERIODO DE ESTUDIO: 2019

AUDITOR

RESPONSABLE: Andrea Emilia Alvaro Arévalo

SUPERVISADO POR: Ing. Raquel Virginia Colcha Ortiz

Dr. Regis Ernesto Parra Proafio
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ AUDITORIA DE GESTION

Quditerna Indenendient PERIODO 2019

PLANIFICACION PRELIMINAR
PROGRAMA DE AUDITORIA

PG
1/1

Organizacién: Gobierno Autonomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano

Naturaleza del trabajo: Auditoria de Gestidn

Periodo: Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019

Objetivo General:

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del

Cantén Guano, periodo 2019, a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de auditoria,

para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que permitan la

adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.

Objetivos Especificos:

o Determinar la materialidad a través del Analisis FODA para saber la situacion de la Direccién

de obras publicas.

e Ejecutar la evaluacion del control interno mediante la aplicacién del método del Coso 1 vy el

cuestionario para medir riesgo y confiabilidad.

para medir el nivel de eficiencia, efectividad y economia.

Comprobar el logro de los objetivos mediante la construccion de una matriz de indicadores

N° PROCEDIMIENTOS REF | RESPONSABLE FECHA
FASE | PLANIFICACION PRELIMINAR

1 |Realice la Propuesta de Auditoria PA AEAA 19/12/2021

2 | Ejecute la Carta de Aceptacion CA AEAA 20/12/2021

3 | Realice el Contrato de auditoria CPA AEAA 21/12/2021

4 | Presente la Orden de Trabajo oT AEAA 22/12/2021

Elaborado por: A EAA

Fecha: 19/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 19/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PG
AUDITORIA DE GESTION 2/3
Quditona, Indenendient PERIO,DO 2019
i PLANIFICACION PRELIMINAR
PROGRAMA DE AUDITORIA
N° PROCEDIMIENTOS REF |RESPONSABLE| FECHA
5 | Realice la Notificacion de Inicio de NIA AEAA 23/12/2021
Auditoria
6 | Elabore la Carta de Requerimiento de CR AEAA 23/12/2021
Informacion
7 | Realice el Memorandum de Planificacion MP AEAA 23/12/2021
de Auditoria
8 |Realice la Visita Preliminar a las VP AEAA 23/12/2021
Instalaciones
9 |Realice la Entrevista al Director Obras ED AEAA 23/12/2021
Publicas
10 |Prepare la matriz FODA (Fortalezas, M/FODA AEAA 23/12/2021
oportunidades, Debilidades y Amenazas)
FASE | PLANIFICACION ESPECIFICA
11 |Elabore el cuestionario de control interno CClI AEAA 24/12/2021
12 |Realice el informe de Control Interno ICI AEAA 24/12/2021
FASE Il EJECUCION
13 | Realice la Matriz de riesgo MR AEAA 25/12/2021
14 | Elabore la Hoja de Hallazgos HH AEAA 25/12/2021
15 | Ejecute la Hoja de Indicadores HI AEAA 25/12/2021
16 |Realice la Hoja de Procesos HP AEAA 26/12/2021
17 | Elabore el Flujograma FG AEAA 26/12/2021

Elaborado por: A EAA

Fecha: 19/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 19/12/2021
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PG
AUDITORIA DE GESTION 3/3
Quditsrna Inde nemdient PERIODO 2019
' PLANIFICACION PRELIMINAR
PROGRAMA DE AUDITORIA
FASE 111 COMUNICACION DE RESULTADOS
18 | Realice la Convocatoria a la lectura de C JLPC 27/12/2021
Auditoria
19 | Elabore la Carta de Presentacion CP JLPC 27/12/2021
20 | Elaboré el indice del contenido IC JLPC 28/12/2021
21 | Prepare Informe Final IF JLPC 29/12/2021
22 | Elabore el acta de conferencia final AC JLPC 30/12/2021
FASE IV CONTROL Y MONITOREO
2 | Elabore el Plan de Accién PA JLPC 31/12/2021

Elaborado por: A EAA Fecha: 19/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 19/12/2021

93




DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
Oudissna, Inderondiond PERIODO 2019
' PLANIFICACION PRELIMINAR
PROPUESTA DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

PA
1/2

Riobamba, 19 de diciembre del 2021

Msc.
Raul Cabrera
ALCALDE DEL CANTON GUANO

Presente. -

De nuestra consideracion.

Nos complace presentar nuestra propuesta para el servicio de Auditoria de Gestion periodo

comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2019. Dicha propuesta esta lista para

cumplir con los requerimientos para regular las actividades y normativas legales de la Direccién

de Obras Publicas del GAD Municipal del Cantén Guano.

1.- Objetivos

e Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del

Canton Guano, periodo 2019, a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de auditoria,

para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que permitan

la adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.

e Determinar la materialidad a traves del Analisis FODA para saber la situacion de la Direccion

de obras publicas.

e Ejecutar la evaluacion del control interno mediante la aplicacion del método del Coso | y el

cuestionario para medir riesgo y confiabilidad.
2.-Naturaleza

Auditoria de Gestion

Elaborado por: A.E.AA

Fecha: 19/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 19/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PA
AUDITORIA DE GESTION 2/2

B cliteons Sibaandiond PERIODO 2019
' PLANIFICACION PRELIMINAR
PROPUESTA DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

3.- Alcance
La Auditoria de Gestién se desarrollara a las actividades de la Direccion de Obras Publicas del
GAD Municipal del Cantén Guano, periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre

de 2019, en donde se examinara las funciones, procesos y cumplimiento de objetivos.

4.-Periodo
Del 1 al 31 de diciembre del 2019

5.-Metodologia del trabajo

La Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Guano a la Direccion
de Obras Publicas se realizara bajo las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGAS),
métodos, técnicas y procedimientos para respaldar el trabajo de investigacion y al final entregar

un informe de auditoria.

6.- Equipo de Trabajo

NOMBRE CARGO

Ing. Raquel Virginia Colcha Ortiz Supervisor
Dr. Regis Ernesto Parra Proafio Jefe de Equipo
Andrea Emilia Alvaro Arévalo Auditor Junior

maés a que hacer referencia, esperando una pronta y positiva respuesta.

Ing. Raquel Colcha Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo

SUPERVISOR DE JP AUDITOR IND.  AUDITORA DE JP AUDITOR IND.

Elaborado por: AL EAA Fecha: 19/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 19/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS CA
AUDITORIA DE GESTION 1/1
Quditona, Independiente PERIODO 2019
: PLANIFICACION PRELIMINAR
CARTA DE ACEPTACION DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Riobamba, 20 de diciembre del 2021

Srta.
Emilia Alvaro
AUDITORA JUNIOR

Presente. -

De nuestra consideracién

Confirmamos que hemos decidido autorizar la AUDITORIA DE GESTION A LA DIRECCION
DE OBRAS PUBLICAS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, durante el periodo
comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre de 2019, para iniciar los trabajos
correspondientes, e informamos que se ha aceptado la cotizacion del servicio. La informacion y
responsabilidades en el trabajo requieren absoluta confidencialidad, para lo cual nuestros

funcionarios colaboraran y participaran activamente en este proceso.

Por la atencion presente nuestros mas sinceros agradecimientos,

Atentamente

Msc. Raul Cabrera
ALCALDE DEL CANTON GUANO

Elaborado por: A.E.AA Fecha: 20/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 20/12/2021

96



DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS CPA
AUDITORIA DE GESTION 1/2
Bluditons Snidaendiond PERIODO 2019
* PLANIFICACION PRELIMINAR
CONTRATO DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

En el Cantén Guano a los 21 dias del mes de diciembre del afio 2021, Provincia de Chimborazo
se celebra el presente contrato entre el Msc. Rall Cabrera en su caracter de Alcalde del GAD
Municipal del Cantdn Guano, Provincia de Chimborazo. Que a partir de ahora se denomina “LA
EMPRESA” y por otra parte la Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo representante de la firma
auditora quienes acuerdan en celebrar un contrato de prestaciones de servicios profesionales del
contexto siguiente:

Primera. - Antecedentes. -

La Direccidn de obras Publicas del GAD Municipal del Cantdn Guano, Provincia de Chimborazo
ha solicitado los servicios de auditoria y llevara acabo el examen de Auditoria de Gestidn
independiente a la informacion y procesos correspondientes al periodo 01 de enero al 31 de
diciembre del 2019.

Segunda. - Objeto del Contrato. -

Por el presente el “AUDITOR” se obliga a cumplir la labor de Auditoria de Gestion al periodo
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2019 en cumplimiento a los articulos 211 de
la Constitucion de la Republica del Ecuador, Para efecto la descripcidn de funciones se considera

asociado al presente trabajo.
Tercera. - Metodologia del Trabajo. -

El examen se efectuara de acuerdo con las Normas de Auditoria antes mencionadas, las mismas
que determinardn las bases selectivas para su ejecucién, segun el criterio exclusivo del
“AUDITOR”.

Cuarta. - Derechos y Obligaciones de las partes. -

El “AUDITOR” conforme lo requiere las Normas Internacionales de Auditoria, realizard
indagaciones especificas a la Administracion de “LA EMPRESA", a las personas involucradas
con el desempefio de la entidad y sobre la efectividad de la estructura del control interno. Ademas,
dichas normas establecen que “EL AUDITOR” debe obtener una carta de representacion de la

Administracion de “LA EMPRESA” sobre datos relevantes de la entidad.

Elaborado por: A.EAA Fecha: 21/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 21/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
Quditena, Independient PERIODO 2019
; PLANIFICACION PRELIMINAR
CONTRATO DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CPA
212

Quinta. - Honorarios. -

Las partes de mutuo acuerdo han acordado como honorarios profesionales la suma de $2300 para

el pago de la factura mensual el profesional presentara dicho documento debidamente autorizado

por el SRI.

Sexta. - Plazo. -

El plazo del presente contrato sera de 60 dias laborables. EI mismo que se extendera por 10 dias

laborables adicionales por hechos imprevistos que puedan presentarse.

Séptima. - Domicilio

Para los efectos de este contrato, las partes convienen en fijar su domicilio en la firma Para

constancia de todas estipulaciones antes descritas y de la condicién para que sea reconocida

judicialmente por las partes contratantes, se firma el presente contrato en el Canton Guano.

Elaborado por: A EAA

Fecha: 21/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 21/12/2021

98




DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS oT
AUDITORIA DE GESTION 11
B cliteons Sibaandiond PERIODO 2019
: PLANIFICACION PRELIMINAR
ORDEN DE TRABAJO

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Ing. Raquel Colcha

Supervisor

Presente.

De conformidad con el plan de actividades establecido para el presente afio, me permito
disponer a usted para que proceda a la realizacién de la Auditoria de Gestidn a la Direccion de
obras publicas del Gobierno Auténomo Descentralizado Cantén Guano, provincia de
Chimborazo, A continuacion, se detallan aspectos importantes del proceso:

Equipo Auditor
Auditor: Andrea Emilia Alvaro Arévalo
Supervisor: Ing. Raguel Colcha

Dr. Regis Parra

Esta accidn de control se ejecutard en 60 dias laborales, las cuales incluyen las cuatro fases de
Auditoria de Gestion, FASE I; Panificacion Preliminar y especifica FASE Il; ejecucion, FASE
I11; Comunicacién de Resultados y FASE 1V; Monitoreo.

Atentamente,

Srta. Andrea Emilia Alvaro

AUDITORA DE EA AUDITOR IND

Elaborado por: A.E.A.A Fecha: 22/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 22/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS NIA
AUDITORIA DE GESTION 1/2
Quditona, Independiente PERIODO 2019
: PLANIFICACION PRELIMINAR
NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Riobamba, 23 de diciembre del 2021

Msc.

Raul Cabrera

ALCALDE DEL CANTON GUANO
Presente. -

De mi consideracion:

Por medio de la presente me permito comunicarle que se dara inicio a la Auditoria de Gestién del
periodo 2019, conforme el contrato de auditoria, solicito ademdas su apoyo y el de sus
colaboradores para llevar a buen término la auditoria de gestion cumpliendo con los objetivos y
procedimientos en el tiempo programado, las condiciones bajo las cuales se efecttan el examen

son las siguientes:
Tipo de Examen: Auditoria de Gestion
OBJETIVO DE LA AUDITORIA:

Realizar una Auditoria de Gestion, a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de
auditoria, para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que

permitan la adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.

Equipo de Trabajo

NOMBRE CARGO

Ing. Raquel Virginia Colcha Ortiz Supervisor
Dr. Regis Ernesto Parra Proafio Jefe de Equipo
Andrea Emilia Alvaro Arévalo Auditor Junior

Elaborado por: AL EAA Fecha: 23/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 23/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS NIA
AUDITORIA DE GESTION 2/2
Quditsna Independient PERIODO 2019
, PLANIFICACION PRELIMINAR
NOTIFICACION DE INICIO DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Sin mas a que hacer referencia, esperando una pronta y positiva respuesta.

Ing. Raquel Virginia Colcha Ortiz

Supervisor de la Auditoria

Elaborado por: A.EAA Fecha: 23/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 23/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS CR
AUDITORIA DE GESTION 11
B cliteons Sibaandiond PERIODO 2019
: PLANIFICACION PRELIMINAR
CARTA DE REQUERIMIENTO DE
INFORMACION

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Riobamba, 23 de diciembre del 2021

Msc.

Raul Cabrera

ALCALDE DEL CANTON GUANO

Presente. -

De mi consideracion:

Con un atento saludo, Solicito a usted se nos permita el acceso a la informacion necesaria para el
desarrollo del examen de auditoria a efectuar DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DEL CANTON GUANO y

al mismo tiempo, prestar toda su colaboracion a fin de que los resultados de este examen vayan

en beneficio de la Direccion.

Por lo indicado solicito se sirva remitir la siguiente informacion:

1.RUC

2.0rganigrama estructural

3.POA

4. Presupuesto

5. Normativa Interna

En la seguridad de merecer favorable atencion, me suscribo de Usted

Atentamente

Ing. Raquel Colcha

Supervisor de la Auditoria

Elaborado por: A.E.A.A Fecha: 23/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 23/12/2021

102



DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
Cluditonas Tndderondionk PERIODO 2019
< PLANIFICACION PRELIMINAR
MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE
AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

MPA
1/2

Riobamba 23 de diciembre del 2021

ENTIDAD: Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Guano
NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria de Gestion
PERIODO: Del 1 de enero al 31 de diciembre del 2019

1.- Motivo de la auditoria

La auditoria de Gestion se efectta con el fin de verificar el uso de los recursos para
comprobacion de la eficiencia y eficacia de la gestion empresarial definir los niveles de
competencia y alcance de las funciones de los diferentes empleados, y encontrar posibles

desviaciones en los resultados.
2.-Objetivos de la Auditoria:
Objetivo General:

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccién de Obras Publicas del

GAD Municipal del

Canton Guano, periodo 2019, a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de auditoria,

para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que permitan la

adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.

Objetivos Especificos:

e Determinar la materialidad a través del Analisis FODA para saber la situacion de la Direccién

de obras publicas.

e Ejecutar la evaluacion del control interno mediante la aplicacién del método del Coso 1y el

cuestionario para medir riesgo y confiabilidad.
e  Comprobar el logro de los objetivos mediante la construccion de una

para medir el nivel de eficiencia, efectividad y economia.

3.-Alcance

matriz de indicadores

La auditoria de gestion de efectiia en el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre

del 2019.

Elaborado por: A.E.A.A

Fecha: 23/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS MPA
AUDITORIA DE GESTION 2/2
Quditsna, Independient PERIODO 2019
' PLANIFICACION PRELIMINAR
MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE
AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

-Base Legal

Constitucion de la Republica del Ecuador

Caodigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.

4,

v

v

v' Ley Organica de la Contraloria General del Estado
v" Reglamento de la Contraloria General del Estado
v

Ley Orgéanica de Transparencia 'y Acceso a la Informacion Publica
5.-Tiempo estimado
El tiempo de la auditoria de gestion es de 60 dias habiles

6.- Recursos necesarios para la auditoria

RECURSOS

MATERIALES COSTOS
150 impresiones 50
Léapiz Bicolor 15
2 CDs 4
Servicio de internet 90
total 1455

Firmas de los responsables

Ing. Raquel Colcha Srta. Emilia Alvaro
SUPERVISOR DE EA AUDITOR IND. AUDITORA DE EA AUDITOR IND.

Elaborado por: A EAA Fecha: 23/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS VP
AUDITORIA DE GESTION 11
Quditsna, Independient PERIODO 2019
' PLANIFICACION PRELIMINAR
VISITA PRELIMINAR

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Fecha de inicio: 23/12/2021 Fecha de término: 23/12/2021
DATOS DE LA INSTITUCION

Nombre de la Entidad: Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano
Direccion: Av. 20 de diciembre y Le6n Hidalgo

Ubicacion: Guano-Chimborazo

Correo: dobraspublicas@municipiodeguano.gob.ec

Teléfono: (03) 2901-323

Horario de Trabajo: 8:00 a 17:00

El dia jueves 23 de diciembre del 2021, nos trasladamos a las instalaciones de la Direccion de
obras publicas del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Guano, la cual se
encuentra ubicada en la Provincia de Chimborazo, cantén Guano, Av. 20 de diciembre y Leon
Hidalgo, a una reunién con el Alcalde Msc. Raul Cabrera quien manifestd que en la direccién de

obras publicas no se ha realizado una Auditoria de Gestion.

Por este motivo, nace su interés y total apertura para efectuar esta auditoria, que contribuira al
mejoramiento de los procesos, como también un conocimiento de la situacion, la cual le permitira

tener decisiones acertadas para la consecucion de sus objetivos organizacionales.

Se menciond que como resultado de la presente auditoria de gestion se entregard el informe final.

Elaborado por: A EAA Fecha: 23/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 23/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS E
AUDITORIA DE GESTION 11
Bluditons Snidaendiond PERIODO 2019
* PLANIFICACION PRELIMINAR
ENTREVISTA AL DIRECTOR DE OBRAS
PUBLICAS

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

ENTREVISTA
1. ¢La Direccién de Obras Pablicas cuenta con una planificacion estratégica?

La direccion de Obras Publicas cuenta con una planificacion que es la misma que tiene la
municipalidad como plan estratégico, el cual les da la guia para poder actuar, es decir, cuentan

con una planificacién general a nivel municipio.

2. ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con un manual de funciones en el cual los

empleados se rijan al mismo?

Si, corresponde al manual de funciones dentro del organico funcional que esta aprobado para todo

el personal y funcionarios del municipio.
3. ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con un manual de procedimientos?
La Direccion de Obras Publicas no cuenta con un manual de procedimientos.

4. ¢ La Direccién de Obras Publicas cuenta con una planificacidn mensual de las actividades

a realizar?

No existe una planificacién mensual porque se va realizando las actividades segun va llegando
las disposiciones de la maxima autoridad, de acuerdo a las necesidades de la sociedad se da la

atencién necesaria.

5. ¢Cudles son las debilidades que usted considera que exista dentro de la Direccién de

Obras Publicas?

Se deberia tener una ejecucion de planificacion de trabajos con la maquinaria propia del municipio
que depende de la Direccidn de Obras Publicas dentro del &rea de maquinaria, ya que debido a la

falta de maquinaria no pueden atender todos los pedidos, ni emergencias.

Elaborado por: A EAA Fecha: 23/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS E
AUDITORIA DE GESTION 11
Bluditons Snidaendiond PERIODO 2019
* PLANIFICACION PRELIMINAR
ENTREVISTA AL DIRECTOR DE OBRAS
PUBLICAS

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

6. ¢La Direccion de Obras Publicas cuenta con una fiscalizacion de obras programada?

Si, ya que en el PAC (PLAN ANUAL DE COMPRAS), se encuentra establecido que obras se
van a ejecutar y todas aquellas que son de fiscalizacion interna desde el municipio nosotros ya le

tenemos asignado para las diferentes obras.

7. ¢Los funcionarios de la Direccion de Obras Publicas cuentan con capacitaciones

profesionales constante?

No, el personal de la Direccion no cuenta con capacitaciones constantes debido a la falta de

presupuesto que hace que no sea posible brindar capacitaciones.

8. ¢ Conoce usted si se ha desarrollado auditorias de gestion dentro de la Direccién de Obras

Publicas?

Se han realizado Auditorias de Gestion a nivel general de municipalidad mas no dentro de la

Direccion.

9. ¢Considera usted que la realizacion de un Auditoria de Gestién contribuira al

mejoramiento de los procesos administrativos, operativos y financieros?

Por supuesto que si, se deberia realizar una Auditoria de Gestion propia de la Direccion para

establecer procesos, correctivos, recomendaciones, inclusive tiempos.

10. ¢ Considera usted que la obras a ejecutar dentro de la Direccion de Obras Publicas s se

cumplen correctamente?

No correctamente, porque hay muchas circunstancias en las que la ejecucion de una obra a veces
el cronograma propuesto no se cumple por muchos factores tales como: problemas con vecinos
colindantes, problemas con el tipo de material, problemas con los proveedores; lo cual provoca

que los cronogramas en las entidades publicas.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION 1/1
PERIODO 2019
PLANIFICACION PRELIMINAR
MATRIZ FODA

M/FODA

FORTALEZA DEBILIDADES
Apgrtura y mOF'YaC'O’? mte_rl('),r para Falta de Comunicacion entre
F1 | mejorar la gestién y disposiciéon al D1
. departamentos
cambio
Socializacion de los Planes con el . - -
F2 ) D2 | Ausencia de indicadores de gestion
Canton.
F3 | Adecuada atencion al ciudadano D3 Incumpllmlento de los estudios
ambientales
F4 | Personal Capacitado Acorde al Cargo D4 | Maquinaria obsoleta
Duplicidad de funciones en el area
D5
laboral
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Apoyo de los ciudadanos del Canton Endeugam|ento f_ln_anmgro que data
o1 Al | de periodos administrativos
Guano .
anteriores
Diversos proyectos turisticos
02 | favorecidos por la ubicacion A2 | Inestabilidad econémica del pais
geografica
Incumplimiento en la entrega de la
O3 | Convenios con entidades publicas A3 obra por par_te de los Contr_atlstas de
acuerdo al tiempo establecido en el
contrato
Existencia de proyectos Alto indice de desempleo y
04 . X A4 P
productivos en el Cantén subempleo en el pais
o5 Apoyo y compromiso de parte de A5 | EIClima

las comunidades

Elaborado por: A EAA

Fecha: 23/12/2021
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS CClI
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO 2019
PLANIFICACION ESPECIFICA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

1/4

COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL

o RESPUESTA
N PREGUNTA SITNO T N/A OBSERVACIONES
¢ Conoce usted el organigrama
1 | estructural del GAD Municipal del X
Cantén Guano?
5 ¢El GAD Municipal del Canton Guano, X D1. El codigo de ética se
posee un Cédigo de Etica? encuentra desactualizado
3 ¢Se dispone de un plan de capacitacién X
para el personal?
¢El sistema de planificacion de la D2. Existe un |_olan PETo no
. . . . siempre se realizan las
4 | entidad esta en funcionamiento y X L
. . actividades que se
debidamente actualizado? .
encuentran en el mismo
¢Los funcionarios que conforman la
Direccion de obras publicas del GAD
5 | Municipal del Cantén Guano, cumplen | X
con sus responsabilidades y
obligaciones?
¢Se han establecido procedimientos D3. S'. existen
- . procedimientos pero no
6 | para evaluar los requisitos y perfil del X . K .
siempre se evalua el perfil
personal? .
profesional
TOTAL 3] 3
COMPONENTE: EVALUACION DEL RIESGO
RESPUESTA
N° PREGUNTA BSERVACIONE
GU SITNO | N/A OBS CIONES
¢La Direccion de Obras publicas
1 | dispone de un plan de mitigacion de X
riesgos?
¢El riesgo detectado es comunicado D4. El GAD tiene una débil
2 | inmediatamente para tomar acciones X comunicacién interna y
correctivas? externa.
¢La Direccion Obras Publicas e
3 | identificado los riesgos que puedan X
afectar el logro de los objetivos?

Elaborado por: A.E.AA Fecha: 24/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO 2019
PLANIFICACION ESPECIFICA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

CClI
2/4

¢Existen transparencia de la
4 | informacion sobre los resultados de la | X
evaluacion de los riesgos?
¢El alcalde evalla que cada D5.-El que evalua es el jefe
5 | departamento direccione sus X de la direccion de obras
estrategias al cumplimiento de metas? publicas
¢ Los riesgos detectados en algln
6 | periodo, se han contrarrestado de X
manera gue no se vuelvan a repetir?
TOTAL 4 | 2
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
. RESPUESTA
N PREGUNTA SITNO T N/A OBSERVACIONES
¢Se realizan controles periédicos de
1 | los recursos y bienes existentes en la X
Direccion?
¢Existen estudios en lo referente al D6. No existen estudios
2 | . X .
impacto ambiental? ambientales.
3 ¢ Todas las operaciones se realizan X
conforme a las nuevas reformas?
¢Se realizan controles en las
4 | actividades laborales en su puesto de X
trabajo?
5 ¢Se verifica el cumplimiento de los
_ X
manuales de procedimientos?
¢Se coordina el cumplimiento de las D7. Existe duplicidad de
6 | funciones para evitar duplicacién X funci
e unciones.
responsabilidades?
TOTAL 4 | 2
COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION
. RESPUESTA
N PREGUNTA SITNO | N/A OBSERVACIONES
1 ¢La informacion que reciben los X
funcionarios es clara y especifica?
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO 2019
PLANIFICACION ESPECIFICA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

CClI
3/4

¢La planificacion estratégica es D8.- No siempre se da a
4 comunicada oportunamente con los X conocer a todos los
funcionarios del GAD Municipal del departamentos la
Cantén Guano? planificacion.
¢La Direccion de Obras Publicas ha D9.-Ausencia de
5 | establecido canales de comunicacion X Canales de
claros y precisos? Comunicacion
6 ¢La informacidon que se recibe es de x
carécter confiable?
TOTAL 4 | 2
COMPONENTE: MONITOREO
. RESPUESTA
N PREGUNTA SITNO | NA OBSERVACIONES
¢Se realiza un seguimiento y evaluacion
1 | permanente del control interno para X
determinar sus posibles falencias?
¢ Se realizan verificaciones de recursos
2 | materiales, con el fin de comprobar su X
existencia fisica?
3 ¢Las labores realizadas por el personal son X
supervisadas permanentemente?
¢Se realizan seguimiento y aplicacion de
4 indicadores del desempefio de las labores X
al personal de la empresa para verificar su
correcto desempefio?
¢Se da seguimiento de las labores al
5 | personal de la empresa para valorar su X
eficiencia y eficacia?
D10. EI GAD si ha
6 ¢Se ha realizado Auditorias de Gestién a X g:;?ggopgg';%”:i:e
la Direccion de Obras Publicas? Y
Direccion de obras
publicas.
TOTAL 5 1
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS CClI
AUDITORIA DE GESTION 4/4
Quditora I ndependient PERIODO 2019

PLANIFICACION ESPECIFICA
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

TOTAL
RESPUESTAS
POSITIVAS 20
NEGATIVAS 10
TOTAL 30
NIVEL DE CONFIANZA 66%
NIVEL DE RIESGO 34%
NIVEL DE CONFIANZA
BAJO MEDIO ALTO
51% - 75% 66% Medio
49%-25% 34% Medio
ALTO MEDIO BAJO 100,00

NIVEL DE RIESGO

ANALISIS

Luego de efectuar la evaluacion del Sistema de Control Interno al GAD MUNICIPAL DEL
CANTON GUANO DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS, a través del método COSO I con
sus diferentes componentes, se identificé un nivel de riesgo medio equivalente al 34% y un nivel
de confianza medio de 66%. Esto se presenta debido a que el GAD nunca se han realizado
auditorias de gestion, existe ausencia en canales de comunicacion, no siempre dan a conocer la
planificacion a todos los departamentos, no existen indicadores de gestion, existen duplicidad de

funciones y por altimo no existen estudios ambientales.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS ICI
AUDITORIA DE GESTION 1/2
Bluditons Snidaendiond PERIODO 2019
* PLANIFICACION ESPECIFICA
INFORME DE CONTROL INTERNO

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Msc.

Raul Cabrera

ALCALDE DEL CANTON GUANO
Presente. -

De mi consideracion:

Ante todo, reciba un cordial saludo en espera que sus actividades se desarrollen exitosamente.

Reciba un cordial saludo de la Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo, a través de la presente nos
permitimos comunicarle que como parte de nuestro trabajo de auditoria y en base a la
planificacion especifica, se ha procedido a evaluar el control interno del GAD MUNICIPAL DEL
CANTON GUANO en la Direccion de Obras Publicas, mediante la aplicacion del modelo COSO
I, manifestando que los resultados de este sistema son de exclusiva responsabilidad de la

administracion. Por lo tanto, es necesario informarle las siguientes debilidades:

D1.- Ausencia de canales de comunicacion debido a la individualidad por parte del personal, por
lo que surgen conflictos entre ellos, 1o que conduce a una comunicacion y distribucién del trabajo

deficientes

R1.- Al Director de Obras Publicas junto con el Jefe de Talento Humano realizar una serie de
actividades que les permita mejorar la comunicacion entre los colaboradores de la Direccidn de

Obras Publicas.

D2.- Ausencia de indicadores de gestion que les permita medir el cumplimiento de la eficiencia

y eficacia de los procedimientos que realiza la direccidn de Obras pablicas

R2.- Al Director de Obras Publicas aplicar indicadores de gestion que le permita medir el nivel

de eficiencia y eficacia de los procesos que se realizan en el GAD de Guano

Elaborado por: A.E.A.A Fecha: 24/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS ICI
AUDITORIA DE GESTION 2/2
B cliteons Sibaandiond PERIODO 2019
' PLANIFICACION ESPECIFICA
INFORME DE CONTROL INTERNO

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

D3.- Incumplimiento de los estudios ambientales que permita medir la presencia y concentracion

de contaminantes en el ambiente, asi como el estado de conservacién de los recursos naturales.

R3.- Al Director de obras publicas realizar estudios o analisis en lo referente al ambiente que les
permita medir el estado de conservacion de los recursos naturales al momento de realizar

actividades dentro del canton Guano.

D4.- Existe maquinaria obsoleta que les impide realizar las obras que estan establecidas en la

planificacion operativo anual.

R4.- Al Director de Obras Publicas y al Alcalde implementar en el presupuesto la compra de

nuevas maquinarias que sirva para realizar las obras dentro del GAD municipal del cantén Guano.

D5.- Existe duplicidad de funciones en diferentes cargos laborales debido a que no se cumple el

contrato y asignacion de funciones delegadas al area laboral correspondiente.

R5.- Al Director de Obras Publicas se recomienda socializar el Manual de Funciones con todos

los funcionarios que conforman la Direccion de obras publicas.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS MR
AUDITORIA DE GESTION 1/3
Quditons Tnderondiont PERIODO 2019
EJECUCION
MATRIZ DE RIESGO
A;i/grlgdo Categoria | Color Descripcion
1 Bajo Verde El r!esg_o,no impacta_en_ la
realizacion de los objetivos
. . El riesgo si impacta en la
2 Medio  [ENEIEE realizacion de los objetivos
El riesgo tiene un alto
3 Alto impacto en la realizacion de
los objetivos
TIPO |EVALUACION DEL RIESGO
RIESGO (DEBILIDAD) DE RESRP:JEESSC;FS AL
RIESGO | IMPACTO NIVEL
. Al Director de Obras
Ausencia de canales de Publicas junto con el
comunicacion debido a la Jefe de Talento
individualidad por parte Humano  realizar una
del personal, por lo que . .
surgen conflictos entre | Control 2 Medio serie de a_ct|V|da_d € que
ellos, lo que conduce a les per_m”‘?‘, mejorar la
una  comunicacion y comunicacion entre los
distribucién del trabajo co_labo_rgdores de la
deficientes D!rec_:0|0n de Obras
Pablicas.
Ausencia de indicadores QLIJbIIIDCI ar\gctor de a(p?lti)gﬁ
de gestion que les permita indicadores de gestion
medir el cumplimiento de ue le permita medir el
la eficiencia y eficacia de | Control 2 Medio givel ge eficiencia y
IOSI. procI:edlgnlent9§ qge eficacia de los procesos
ggrlazsapﬂglicalsrecuon € que se realizan en el
GAD de Guano
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GAD MUNIC’IPAL DEL CANTQN GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS MR
AUDITORIA DE GESTION 2/3
Quditera, Independiente PERIODO 2,019
! EJECUCION
MATRIZ DE RIESGO
Valor , .,
Asignado Categoria | Color Descripcion
. El riesgo no impacta en la
1 Bajo Vs realizacion de los objetivos
2 Medio | Amarillo El riesgo si impacta en _Ia
realizacion de los objetivos
El riesgo tiene un alto
3 Alto impacto en la realizacion de
los objetivos
TIPO |EVALUACION DEL RIESGO
RIESGO (DEBILIDAD) DE RESRP'I‘JEESSC;F('DA‘ AL
RIESGO | IMPACTO NIVEL
Al Director de obras
- publicas realizar
Incumplimiento de — los estudios o analisis en lo
estudios ambientales que ;
ermita medir la presencia referente al_ ambu_ante
P > que les permita medir el
y  concentracién de . -
. 2 Medio estado de conservacién
contaminantes en el
. p de los recursos
ambiente, asi como el
estado de conservacion de naturale_s al momento
de realizar actividades
los recursos naturales. .
dentro del canton
Guano.

Existe magquinaria
obsoleta que les impide
realizar las obras que
estan establecidas en la
planificacion  operativo
anual.

2

Al Director de Obras
Publicas y al Alcalde
implementar en el
presupuesto la compra
de nuevas maquinarias
que sirva para realizar
las obras dentro del
GAD municipal del
canton Guano.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTQN GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS MR
AUDITORIA DE GESTION 3/3
Quditora, Independients PERIODO 2019
EJECUCION
MATRIZ DE RIESGO
Valor , S
Asignado Categoria | Color Descripcion
1 Bajo Verde El riesgo no |mpacta_en_ la
realizacion de los objetivos
5 Medio | Amarillo El riesgo si impacta en _Ia
realizacion de los objetivos
El riesgo tiene un alto
3 Alto impacto en la realizacion de
los objetivos
TIPO |EVALUACION DEL RIESGO
RIESGO (DEBILIDAD)| DE RESQ:JEESSGTS AL
RIESGO | IMPACTO NIVEL
EX'SFe dupI|C|d_ad de Al Director de Obras
funciones en diferentes . .
. Publicas se recomienda
cargos laborales debido a ol I |
ue no se cumple el . socializar el Manua de
a Control 2 Medio Funciones con todos los

contrato y asignacion de
funciones delegadas al
area laboral
correspondiente.

funcionarios que
conforman la
Direccion.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HH
AUDITORIA DE GESTION 1/5
Quditona, Independiont PERIODO 2019
' EJECUCION
HOJA DE HALLAZGOS

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CONDICION:
Ausencia de canales de comunicacién debido a la individualidad por parte del personal, por lo
que surgen conflictos entre ellos, lo que conduce a una comunicacion y distribucion del trabajo

deficientes.

CRITERIO:

Se ha incumplido la norma de control Interno de la Contraloria General del Estado establece en
el numeral 500-02 Canales de comunicacion abiertos: "Se estableceran canales de comunicacion
abiertos, que permitan trasladar la informacion de manera segura, correcta y oportuna a los

destinatarios dentro y fuera de la institucion."

CAUSA:
El GAD Municipal del Cantén Guano en la Direccion de obras publicas, no posee lineas de

comunicacion adecuadas entre los miembros de la institucion provocando una ineficiencia.

EFECTO:
El GAD Municipal del Cantéon Guano la Direccion de obras publicas, no fomenta canales de

comunicacion a los trabajadores lo que produce ineficiencia en las actividades que sean en equipo.

CONCLUSION:
El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas existe ausencia de canales

de comunicacion por lo que produce deficiencia en las actividades que realizan los trabajadores

RECOMENDACION:
Al Director de Obras Publicas junto con el Jefe de Talento Humano realizar una serie de
actividades que les permita mejorar la comunicacion entre los colaboradores de la Direccidn de

Obras Publicas.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HH
AUDITORIA DE GESTION 2/5
Cluditons. Snidaendionk PERIODO 2019
V EJECUCION

HOJA DE HALLAZGOS

CONDICION:
Ausencia de indicadores de gestion que les permita medir el cumplimiento de la eficiencia y

eficacia de los procedimientos que realiza la direccion de Obras publicas.

CRITERIO:

Incumplimiento del art. 77 numeral 2, literal b) de la LOCGE. - "Establecer y utilizar los
indicadores de gestion, medidas de desempefio u otros factores para evaluar la gestion de la
pertinente unidad y el rendimiento individual de los servidores y mantener actualizada la
informacion... Indicadores de gestion. - Cada entidad del sector publico debera preparar sus
indicadores de gestién de acuerdo a su mision y vision conforme las herramientas de

planificacion”.

CAUSA:
El GAD Municipal del Cantén Guano en la Direccion de obras publicas, no existen indicadores

de gestion que les permita medir la eficiencia eficacia y economia.

EFECTO:
El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas, al no aplicar los indicadores
no pueden saber con qué eficiencia eficacia estan realizando los procesos y podrian tener

deficiencias en las actividades.

CONCLUSION:
El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras pablicas no han aplicado indicadores

de gestion que les permita medir la eficiencia y eficacia de los procesos.

RECOMENDACION:
Al Director de Obras Publicas aplicar indicadores de gestion que le permita medir el nivel de

eficiencia y eficacia de los procesos que se realizan en el GAD de Guano.

Elaborado por: AL EAA Fecha: 25/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HH
AUDITORIA DE GESTION 3/5
Cluditons. Snidaendionk PERIODO 2019
V EJECUCION

HOJA DE HALLAZGOS

CONDICION:
Incumplimiento de los estudios ambientales que permita medir la presencia y concentracion de

contaminantes en el ambiente, asi como el estado de conservacion de los recursos naturales.

CRITERIO:

Incumplimiento del Art. 27.- Normas del Control Ambiental. - El examen y evaluacion de los
aspectos ambientales, forman parte de la fiscalizacién o auditoria externa que se realiza a una
institucion ejecutora de proyectos y programas con impacto ambiental y, en consecuencia, le son
aplicables las normas técnicas que rigen a esta clase de auditoria, complementadas con las normas

especificas en materia ambiental.

CAUSA:
El GAD Municipal del Cantén Guano en la Direccion de obras publicas, no existen estudios

ambientales, eso determina el descuido del encargado de la direccion de obras publicas.

EFECTO:
El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas, al no aplicar exdmenes o

estudios ambientales podrian contaminar el medio ambiente al momento de realizar alguna obra.

CONCLUSION:
El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas no han aplicado estudios
ambientales que contrarreste la contaminacion al momento de realizar una obra en el canton

Guano.

RECOMENDACION:
Al Director de Obras Publicas aplicar estudios ambientales que les permita medir el nivel de
impacto de contaminacion de la obra que se realizan en el GAD de Guano.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HH
AUDITORIA DE GESTION 4/5
Cluditons. Snidaendionk PERIODO 2019
V EJECUCION

HOJA DE HALLAZGOS

CONDICION:
Existe maquinaria obsoleta que les impide realizar las obras que estan establecidas en el plan

operativo anual.

CRITERIO:

Incumplimiento Art. 412, numeral 3 del Cédigo de Trabajo. - Preceptos para la prevencion de
riesgos. - El Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo y los inspectores del trabajo
exigiran a los propietarios de talleres o fabricas y de los demas medios de trabajo, el cumplimiento
de las ordenes de las autoridades, y especialmente de los siguientes preceptos:3. Se realizara

revision periddica de las maquinarias en los talleres, a fin de comprobar su buen funcionamiento;

CAUSA:

El GAD Municipal del Canton Guano en la Direccién de obras publicas, no tiene para renovar
maquinarias que les permita realizar de mejor manera las actividades.

EFECTO:

El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas, al no tener maquinarias en

buen estado existe déficit en las actividades que realiza la direccién.

CONCLUSION:
El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas no ha renovado la
maquinaria ya que no hay el presupuesto necesario, por lo tanto, las actividades que se realizan

son deficientes.

RECOMENDACION:
Al Director de Obras Puablicas y al alcalde implementar en el presupuesto la compra de nueva

maquinaria que sirva para realizar las obras dentro del GAD municipal del cantén Guano.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HH
AUDITORIA DE GESTION 5/5
Cluditons. Snidaendionk PERIODO 2019
V EJECUCION

HOJA DE HALLAZGOS

CONDICION:
Existe duplicidad de funciones en diferentes cargos laborales debido a que no se cumple el

contrato y asignacion de funciones delegadas al area laboral correspondiente.

CRITERIO:

Incumplimiento al Reglamento de Administracion del Talento Humano de la Contraloria, acorde
al Art. 104.- DE LA CREACION DE UNIDADES, AREAS Y PUESTOS EN FUNCIONES DE
LAS ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES Y POSICIONALES.- menciona que: “La
Direccion de Talento Humano en base de la planificacion del talento humano aprobada por el
Contralor General del Estado, previo informe técnico correspondiente, procederd a la
reestructuracion de estructuras institucionales y posicionales, a efecto de evitar la duplicidad de
funciones”

CAUSA:
El GAD Municipal del Canton Guano en la Direccion de obras publicas, no ha socializado el
manual de funciones, falta de organizacion con los directivos y falta de supervision sobre el

cumplimiento de actividades designadas por parte del funcionario.

EFECTO:
El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas, no existe conocimiento
sobre las actividades que tienen que realizar lo que produce que las actividades no se hagan

correctamente.

CONCLUSION:
El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas existe duplicidad de
funciones en diferentes cargos laborales debido a que no se cumple el contrato y asignacién de

funciones delegadas al area laboral correspondiente

RECOMENDACION:
Al Director de Obras Publicas se recomienda socializar el Manual de Funciones con todos los

funcionarios que conforman la Direccion
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HI
AUDITORjA DE GESTION 1/3
Quditanas Tridenamdiond PERIODO 2019
: EJECUCION
HOJA DE INDICADORES
OBJETIVO < APLICACION 4
DEBILIDADES ESTRATEGICO FORMULA TIPO | FRECUENCIA RESPONSABLE FORMULA ANALISIS
Ausencia de canales | Establecer canales N° de empleados que Del total de los
de comunicacion de comunicacion conocen el empleados de la
debido a la tanto internamente, | organigrama en el g:lrslciz'ao”eldzfjogg%j
individualidad por para reducir los periodo/N° de . Lo . _ . & AT
parte del personal, riesgos ocasionados emplgados que Eficiencia Anual Dlrectgk;ges I;u(li)llriigglon de %04/;53 100% = gsrz?gi?]?gf;m:go
por lo que surgen por la falta de trabajan en el 54,55% 1o lo
conflictos entre comunicacion. periodo 2019. conoce lo que
ellos, lo que produce deficiencia
conduce a una en la comunicacion.
comunicacion y
distribucion del
trabajo deficientes.
Ausencia de Aplicar indicadores | N° de indicadores En la Direccion de
indicadores de de gestion con el ejecutados en el obras publicas no se
gestion que les fin de medir la periodo 2019 / N° de . 1ron aplicaron
permita medir el eficiencia eficaciay | indicadores aplicados Director de Ia direccion de g?)/ée) 100% = '”e‘i'tfggores de
cumplimiento de la | economia. en el periodo 2019. Eficiencia Anual ) g
L . obras publicas
eficiencia y eficacia
de los
procedimientos que
realiza la direccion
de Obras publicas.
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@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HI
AUDITORIA DE GESTION 2/3
Quditana: Inderondionk PERIODO 2019
: EJECUCION
HOJA DE INDICADORES
OBJETIVO £ APLICACION <
DEBILIDADES ESTRATEGICO FORMULA TIPO FRECUENCIA RESPONSABLE FORMULA ANALISIS
Incumplimiento de | Realizar estudios N° de estudios Del total de
los estudios ambientales que ambientales/N° de estudios
ambientales que permita medir el estudios ambientales amia_lendtales o el
permita medir la riesgo o el impacto | panificados . N realizados solo €
- - - p Director de la direccion de | (1/5) * 100% = 20% se ha

E(r)isé:eenn?clr?c\cyién G ambiental. realizaren el 2019. Ecologia Anual obras piiblicas 50% ejecutado el 80%

no se ha realizado.
contaminantes en el
ambiente, asi como
el estado de
conservacion de los
recursos naturales.
Existe maquinaria | Implementar N° de maquinaria Enla Diregcic')n de
obsoleta que les maquinarias nuevas | ejecutados en el beé:S publicas no
. . . i 1 o 1 tan
impide realizar las | 9ue permita periodo 2019 / N° de | Economia/ . B implemen )
obfas ' mejorar las obras magquinaria _ o (0/6) * 100% = nuevas tecnologias.

que estan lizad | imol d | Eficienci Anual Director de la direccion de | 0%
establecidas en la | rédlizadasene implementada en e iciencia nual obras publicas
canton Guano. periodo 2019.

planificacion
operativo anua.
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@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HI

AUDITORIA DE GESTION 3/3
Eladiion Snilomnidibni PERIODO 2019

EJECUCION
HOJA DE INDICADORES
OBJETIVO 2 APLICACION <

DEBILIDADES ESTRATEGICO FORMULA TIPO | FRECUENCIA RESPONSABLE FORMULA ANALISIS
Existe duplicidad | Difundir el N° de empleados que Del total de los
de funcionesen | organigrama a los | conocen el empleados de la
diferentes cargos | empleadog dela_ | PEACTION- e | Eficaci Obras piblics, o
laborales debido a | direccion de obras empleados que Eficiencia Anual Director de ladireccién | (10/22) * 100% | 45.45% tienen

gue no se cumple
el contrato y
asignacion de
funciones
delegadas al area
laboral
correspondiente.

publicas.

trabajan en el
periodo 2019.

de obras publicas

= 45.45%

conocimiento del
organigrama, el
54.45% no lo
conoce lo que
produce
deficiencia en las
actividades
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
Quditona Independient PERIODO 2019
: EJECUCION
HOJA DE PROCESOS

HP
1/5

FLUJO N° 1: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA

MEJORAR LA COMUNICACION.

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO
Observar cuales son los canales de Jefe de la Direccion de

1 N . 2 semana
comunicacion obras publicas
Detectar las necesidades de comunicacion Jefe de Ia D|rec_:C|on de .

2 obras publicas @2 dias
Elabore el plan de comunicacion Jefe de la Dwegcnon de .

3 obras publicas 3 dias
Ejecute estrategias de comunicacion Jefe de la D|re<_:C|on de .

4 obras publicas 1 dia
Realice seguimiento de la gestion Jefe de la Dweqcnon de .

5 obras publicas 2 dias
Evalué los resultados del estudio del plan Jefe de la Direccion de

6 de comunicacion obras publicas 1 dia
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Quditora Independionte PERIODO 2,019
! EJECUCION
FLUIOGRAMA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

FLUJO N° 1: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA
MEJORAR LA COMUNICACION.

JEFE DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

Observar cuales son los canales
de comunicacién

v

Detectar las necesidades de
comunicacion

Elaborar el plan de
comunicacion

\ 4

Ejecutar estrategias de | Realizar seguimiento de la
comunicacion | gestion

\ 4

Evaluar los resultados del
estudio del plan de comunicacion

}
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HP
AUDITORIA DE GESTION 2/5
Quditora, Independients PERIODO 2019
“ EJECUCION

HOJA DE PROCESOS

FLUJO 2: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA
IMPLEMENTAR INDICADORES DE GESTION.

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO
1 Recolecte todos objetivos Jefe de la Direccion de 1
: ; semana
establecidos obras publicas
2 Analice los objetivos establecidos si Jefe de la Direccion de
se estdn cumpliendo o no. obras publicas 3 dias
Elabore la matriz indicadores de
3 gestién para medir la eficiencia y Jefe de la Direccion de
eficacia del cumplimiento de los obras publicas @
objetivos. 5 dia
4 Mida el grado de eficiencia y eficacia | Jefe de la Direccion de
del cumplimiento de los objetivos. obras publicas 1 dias
. . : Jefe de la Direccidn de
5 | Emita las observaciones necesarias. ; .
obras publicas 1 dia

Elaborado por: AL EAA Fecha: 26/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS F
AUDITORIA DE GESTION 2/5
PERIODO 2019
EJECUCION
FLUJOGRAMA

FLUJO 2: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA
IMPLEMENTAR INDICADORES DE GESTION.

JEFE DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

INICIO

Recolectar todos los
objetivos establecidos

Analizar los objetivos
establecidos

Elaborar la matriz de
indicadores de gestion

para medir la eficiencia y.
eficacia del cumplimiento

de los objetivos

Medir el grado de
eficiencia y eficacia
del cumplimiento de
los objetivos

Emitir las
observaciones
necesarias.

FIN

Elaborado por: A EAA
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@ DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS HP
AUDITORIA DE GESTION 3/5
Quditora, Independients PERIODO 2019
“ EJECUCION

HOJA DE PROCESOS

FLUJO 3: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA IMPLICAR
ESTUDIOS AMBIENTALES.

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO
1 | Compromiso Ambiental Jefe de la D|re(_:C|on de 1 semana
obras publicas
2 | Planificacion del proceso ambiental Jefe de la D|reg0|on de .
obras publicas 3 dias
3 Revision del nivel de impacto Jefe de la Direccion de
ambiental inicial. obras publicas @ |5 dia
Implementacion del sistema de Jefe de la Direccion de
4 . : - .
gestién ambiental. obras publicas 1 dias
5 Certificacion del sistema de gestion Jefe de la Direccion de
ambiental obras publicas 1 dia

Elaborado por: AL EAA Fecha: 26/12/2021
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

FLUJO 3: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA IMPLICAR
ESTUDIOS AMBIENTALES.

JEFE DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

INICIO

Compromiso Ambiental

Planificacion del proceso
ambiental

Revision del nivel de .

' ! o Implementacion del
impacto ambiental inicial.

sistema de gestion
ambiental.

Certificacion del FIN

sistema de gestion
ambiental.
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HOJA DE PROCESOS

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

FLUJO 4: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA
IMPLEMENTAR MAQUINARIA

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO
Analice la maquinaria que esta obsoleta S
1 e impiden el funcionamiento de las Jefe de la D!ret_:cmn de 1 semana
L obras publicas
actividades
Analice el presupuesto para la Jefe de la Direccion de
2 maquinaria obras publicas 2 dias
. - L Jefe de la Direccién de
Reciba cotizaciones de la maquinaria. A .
3 obras publicas 1 dia
Adquiera la maquinaria necesaria Jefe de la Direccion de
4 g . obras publicas 30 dias
Implemente la maquinaria para la Jefe de la Direccion de
5 ejecucion de las obras. obras publicas @1 dia
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AUDITORIA DE GESTION 4/5
Quditora, Independients PERIODO 2019
: EJECUCION
FLUJOGRAMA

FLUJO 4: PROCESOS DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PARA
IMPLEMENTAR MAQUINARIA

JEFE DE LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

INICIO

Analice la maquinaria que
esta obsoleta e impiden el
funcionamiento de las

Analice el presupuesto
para la maquinaria

Reciba cotizaciones de la

S Adquiera la
maquinaria.

maquinaria necesaria

Implemente la FIN

maquinaria para la
ejecucion de las ‘
obras.
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HP
5/5

FLUJO 5: PROCESOS DE SOCIALIZACION DEL MANUAL DE FUNCIONES

N° ACTIVIDAD RESPONSABLE TIEMPO

1 |Presentar un manual de funciones Talento Humano 30 min
Analice el manual de funciones Talento Humano 5 dias

3 | Dé a conocer el manual de funciones . Talento Humano 15 dias

4 Aplique el Manual de funciones. Talento Humano 21 dias

Elaborado por: A.E.A A Fecha: 26/12/2021
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS
AUDITORIA DE GESTION
PERIODO 2019
EJECUCION
FLUJOGRAMA

5/5

FLUJO 5: PROCESOS DE SOCIALIZACION DEL MANUAL DE FUNCIONES

JEFE DE TALENTO HUMANO

Presentar un manual de
funciones

A 4

Analice el manual de
funciones

v

de funciones

De a conocer el manual ‘

Aplique el Manual
de funciones

l
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CONVOCATORIA DE LECTURA DEL
INFORME DE AUDITORIA

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

1/1

Riobamba, 27 de diciembre del 2021

Msc.
Raudl Cabrera
ALCALDE DEL CANTON GUANO

Presente. -

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 90 de la Ley Organica de la Contraloria General
del Estado, convoco a ustedes a la conferencia final de comunicacion de resultados mediante la
lectura del borrador del informe de la Auditoria de Gestién A LA DIRECCION DE OBRAS

PUBLICAS DEL GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO, por el periodo comprendido

entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 2019.

La diligencia se llevara a cabo en las instalaciones de la entidad, el dia 29 de Julio del 2021 a las
09:00 am. En caso de no poder asistir personalmente, agradeceré notificar por escrito, indicando

los nombres, apellidos y nimeros de cédula de ciudadania de la persona que participara en su

representacion.

Atentamente

Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo

AUDITORA DE JP AUDITOR IND
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

Riobamba, 27 de diciembre del 2021

Msc.

Raul Cabrera

ALCALDE DEL CANTON GUANO

Presente. -

Se harealizado la “Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Plblicas del Gobierno Auténomo
Descentralizado Municipal del Canton Guano periodo 20197, la misma que se realiz6 de acuerdo
a los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, Normas de Auditoria Generalmente

Aceptadas (NAGAS), y todos los métodos, procedimientos y técnicas necesarias para el

desarrollo de la auditoria.

En la evaluacion de Control Interno se utilizd los componentes del COSO I, los mismos que

facilitaron la identificacion de aquellas areas criticas.

En la auditoria constan los resultados obtenidos en base al anélisis realizado, incluyendo las
conclusiones y recomendaciones, que seguramente seran de gran beneficio para mejorar los

procedimientos del GAD Municipal del Canton Guano.

Atentamente,

Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo

AUDITORA DE EA AUDITOR IND
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INDICE DE CONTENIDO

CAPITULO I: ENFOQUE DE LA AUDITORIA
1.1. MOTIVO DE LA AUDITORIA

1.2. OBJETIVO GENERAL DE LA AUDITORIA
1.3. OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA AUDITORIA
1.4. ALCANCE DE LA AUDITORIA

1.5. METODOLOGIA

1.6. BASE LEGAL

CAPITULO II: INFORMACION

2.7. MISION

2.8. VISION

2.9. ESTRUCTURA ORGANICA

CAPITULO IIl: RESULTADOS GENERALES
3.11. RESULTADOS

3.1.2. OBSERVACION 1.

3.1.3. CONCLUSION 1.

3.1.4. RECOMENDACION 1.

3.1.5. OBSERVACION 2.
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3.1.6. CONCLUSION 2.

3.1.7. RECOMENDACION 2.
3.1.8. OBSERVACION 3
3.1.9. CONCLUSION 3
3.1.10. RECOMENDACION 3
3.1.11. OBSERVACION 4.

3.1.12. CONCLUSION 4.

3.1.13. RECOMENDACION 4.

3.1.14. OBSERVACION 5.

3.1.15. CONCLUSION 5.

3.1.16. RECOMENDACION 5.
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IF
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GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO CANTON

GUANO
PROVINCIA DE CHIMBORAZO

ECUADOR

7

AUDITORIA D

GESTION

E

REALIZADO A LA DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

EN EL PERIODO 2019
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CAPITULO |
ENFOQUE DE LA AUDITORIA
MOTIVO DE LA AUDITORIA

La auditoria de Gestion se efecttia con el fin de verificar el uso de los recursos para comprobacion
de la eficiencia y eficacia de la gestion empresarial definir los niveles de competencia y alcance

de las funciones de los diferentes empleados, y encontrar posibles desviaciones en los resultados.
OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL.:

Realizar una Auditoria de Gestion a la Direccion de Obras Publicas del GAD Municipal del
Canton Guano, periodo 2019, a través de la aplicacion de técnicas e instrumentos de auditoria,
para determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia de las operaciones que permitan la

adecuada toma de decisiones y el buen manejo de los recursos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Determinar la materialidad a través del Analisis FODA para saber la situacion de la
Direccion de obras publicas.

e Ejecutar la evaluacion del control interno mediante la aplicacion del método del Coso |y
el cuestionario para medir riesgo y confiabilidad.

e Comprobar el logro de los objetivos mediante la construccién de una matriz de

indicadores para medir el nivel de eficiencia, efectividad y economia.
ALCANCE DE AUDITORIA

La Auditoria de Gestidn se desarrollara a las actividades de la Direccion de Obras Publicas del
GAD Municipal del Cantén Guano, periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre

de 2019, en donde se examinara las funciones, procesos y cumplimiento de objetivos.
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METODOLOGIA

La Auditoria de Gestion al Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Guano a la Direccion
de Obras Publicas se realizara bajo las normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGAS),
métodos, técnicas y procedimientos para respaldar el trabajo de investigacion y al final entregar
un informe de auditoria.

BASE LEGAL.

e Constitucién de la Republica del Ecuador
e Codigo Orgénico de Organizacion Territorial, Autonomia y Descentralizacion.
e Ley Organica de la Contraloria General del Estado
e Reglamento de la Contraloria General del Estado
e Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
CAPITULO I
INFORMACION

VISION

Guano, reconocido por su cuidado del patrimonio cultural y ambiental, siendo un referente en la
region por la disminucién de las inequidades territoriales, sociales, culturales, econdémicas,

garantizando el acceso a servicios de calidad a gran parte de su territorio
MISION

Planificar y gestionar el desarrollo del cant6n, para contribuir a la disminucion de las
inequidades territoriales, en el marco de la sustentabilidad ambiental, de eficiencia y calidad de

los servicios prestados.

UBICACION GEOGRAFICA

Se encuentra ubicada en la provincia de Chimborazo Cant6n Guano.
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CAPITULO I11
INFORMACION

H1
OBSERVACION:

Ausencia de canales de comunicacion Se ha incumplido la norma de control Interno de la
Contraloria General del Estado establece en el numeral 500-02 Canales de comunicacion abiertos:
"Se estableceran canales de comunicacién abiertos, que permitan trasladar la informacién de

manera segura, correcta y oportuna a los destinatarios dentro y fuera de la institucion."
CONCLUSION:

El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas existe ausencia de canales

de comunicacion por lo que produce deficiencia en las actividades que realizan los trabajadores
RECOMENDACION:

Al Director de Obras Publicas junto con el Jefe de Talento Humano realizar una serie de
actividades que les permita mejorar la comunicacion entre los colaboradores de la Direccidn de

Obras Publicas.
H2
OBSERVACION:

Ausencia de indicadores de gestion que les permita medir el cumplimiento de la eficiencia y
eficacia Incumplimiento del art. 77 numeral 2, literal b) de la LOCGE. - "Establecer y utilizar los
indicadores de gestion, medidas de desempefio u otros factores para evaluar la gestion de la
pertinente unidad y el rendimiento individual de los servidores y mantener actualizada la
informacion... Indicadores de gestion. - Cada entidad del sector publico debera preparar sus
indicadores de gestién de acuerdo a su mision y vision conforme las herramientas de

planificacion”.
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@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CONCLUSION:

El GAD Municipal del Cantén Guano la Direccion de obras publicas no han aplicado indicadores

de gestion que les permita medir la eficiencia y eficacia de los procesos.
RECOMENDACION:

Al Director de Obras Publicas aplicar indicadores de gestion que le permita medir el nivel de

eficiencia y eficacia de los procesos que se realizan en el GAD de Guano.
H3
OBSERVACION

Incumplimiento de los estudios ambientales que permita medir la presencia y concentracion de
contaminantes en el ambiente Incumplimiento del Art. 27.- Normas del Control Ambiental. - El
examen y evaluacion de los aspectos ambientales, forman parte de la fiscalizacién o auditoria
externa que se realiza a una institucion ejecutora de proyectos y programas con impacto ambiental
Y, en consecuencia, le son aplicables las normas técnicas que rigen a esta clase de auditoria,
complementadas con las normas especificas en materia ambiental.

CONCLUSION:

El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas no han aplicado estudios
ambientales que contrarreste la contaminacién al momento de realizar una obra en el canton

Guano.
RECOMENDACION:

Al Director de Obras Publicas aplicar estudios ambientales que les permita medir el nivel de

impacto de contaminacion de la obra que se realizan en el GAD de Guano.
H4
OBSERVACION:

Existe maquinaria obsoleta Incumplimiento en la adquisicién de maquinaria nueva para las obras

publicas del el GAD Municipal del Cantén Guano.

Elaborado por: A EAA Fecha: 27/12/2021
Supervisado por: R.V.C.O | Fecha: 27/12/2021

144



DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS =
AUDlTORjA DE GESTION 6/6
Quditerna, Independienk PERIODO 2019
' COMUNICACION DE RESULTADOS
INFORME FINAL

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

CONCLUSION:

El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas no ha renovado las

maquinarias

ya que no hay el presupuesto necesario, por lo tanto, las actividades que se realizan son

deficientes.
RECOMENDACION:

Al Director de Obras Publicas y al Alcalde implementar en el presupuesto la compra de nuevas
maquinarias que sirva para realizar las obras dentro del GAD municipal del cantén Guano.
H5

OBSERVACION:

Existe duplicidad de funciones en diferentes cargos laborales debido al Incumplimiento al
Reglamento de Administracién del Talento Humano de la Contraloria, acorde al Art. 104.- DE
LA CREACION DE UNIDADES, AREAS Y PUESTOS EN FUNCIONES DE LAS
ESTRUCTURAS INSTITUCIONALES Y POSICIONALES.- menciona que: “La Direccion de
Talento Humano en base de la planificacion del talento humano aprobada por el Contralor General
del Estado, previo informe técnico correspondiente, procedera a la reestructuracién de estructuras

institucionales y posicionales, a efecto de evitar la duplicidad de funciones”
CONCLUSION:

El GAD Municipal del Canton Guano la Direccion de obras publicas existe duplicidad de
funciones en diferentes cargos laborales debido a que no se cumple el contrato y asignacién de

funciones delegadas al area laboral correspondiente
RECOMENDACION:

Al Director de Obras Publicas se recomienda socializar el Manual de Funciones con todos los

funcionarios que conforman la Direccién.
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DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS ACF
AUDITORIA DE GESTION 11
Quditona, Independiont PERIODO 2019
' COMUNICACION DE RESULTADOS
ACTA DE CONFERENCIA FINAL

@ GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

En el Cantén Guano, provincia de Chimborazo a los 30 dias del mes de Julio del 2021, a las
10h00, la Ingeniera Andrea Emilia Alvaro Jefe de Equipo declar6 instalada la reunion en la sala
de juntas de la entidad, contando con la presencia del Msc. Raul Cabrera alcalde del GAD Cantén
Guano, Provincia Chimborazo.; con la finalidad de dejar constancia de la comunicacion final de
resultados mediante la lectura del informe de Auditoria de Gestion a la Direccion de obras
publicas del GAD Municipal del Cantén Guano, por el periodo comprendido entre el 01 de enero

y el 31 de diciembre del 2019, de conformidad a la orden de trabajo.

En cumplimiento del inciso final del articulo 90 de la Ley de la Contraloria General del Estado,
se convocO a las autoridades e involucrados con el examen, para que asistan a la presente
diligencia, misma que se cumpli6 en los términos previstos por la ley y las normas profesionales

sobre la materia.

A efecto, en presencia de los abajo firmantes, se procedié a la lectura del borrador de informe y
se analizaron los resultados del examen constantes en los comentarios, conclusiones y

recomendaciones.

Srta. Andrea Emilia Alvaro Arévalo

AUDITORA DE EA AUDITOR IND

Elaborado por: A.E.AA Fecha: 30/12/2021
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GAD MUNICIPAL DEL CANTQN GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

@ AUDITORIA DE GESTION ;Ff,@
PERIODO 2019
Quditera Independienk CONTROL Y MONITOREO
" PLAN DE ACCION
ACCIONES

OBSERVACION RECOMENDACION C%’;‘Egﬂﬁg A I&tﬁé& EQ’?QR NREI(EICI:EgE;IOgS RESPONSABLE PEI\?'II?I;JIE(;A?RA
Ausencia de canales de | Al Director de Obras | Solicitar  Partida | 2/01/2022 Personal de la | Jefe de | Plan de
comunicacion Se ha incumplido | publicas junto con el Jefe | Presupuestaria para | 3/01/2022 Direccion de | Talento capacitacion
la norma fje control Internode 1a | 4o Talento  Humano capa_citacic')n obras publicas | Humano Partida _
Contraloria General del Estado realizar una  serie  de Rea}hz_ar la Jefe_de obras presupu_e§tar|a.
establece en el numeral 500-02 L logistica para la publicas Evaluacion del
Canales de  comunicacion | actividades — que les | canaciracion, Evento.
abiertos: "Se estableceran canales | Permita  mejorar  la | Trabajos en
de comunicacion abiertos, que | comunicacion entre los | equipos
permitan trasladar la informacion | colaboradores de la
de manera segura, correcta Y | Direccion de  Obras
oportuna a los _de§t|nz_it,ar|os Publicas.
dentro y fuera de la institucion."
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PA
@ AUDITORIA DE GESTION 2/5
PERIODO 2019
Quditona, Independients CONTROL Y MONITOREO
' PLAN DE ACCION
ACCIONES
. . PLAZO PARA RECURSOS PRODUCTO A
OBSERVACION RECOMENDACION coErjggEm; A IMPLEMENTAR | NECESARIOS | RESPONSABLE ENTREGAR
Ausencia de indicadores de | Al Director de Obras | Ejecutar los | 1/01/2022 Personal de la | Jefe de | Indicadores de
gestion que les permita medir el | pyblicas aplicar | indicadores Direccion de | Talento gestion.
cumplimiento de la eficiencia Yy | jndicadores de gestion obras publicas | Humano
eficacia Incumplimiento del art. . . Jefe de obras
. ue le permita medir el .
77 numeral 2, literal b) de la a P publicas

LOCGE. - "Establecer y utilizar
los indicadores de gestion,
medidas de desempefio u otros
factores para evaluar la gestion de
la pertinente unidad vy el
rendimiento individual de los
servidores y mantener actualizada
la informacion... Indicadores de
gestion. - Cada entidad del sector
publico deberda preparar sus
indicadores de gestion de acuerdo
a su mision y visién conforme las
herramientas de planificacion”.

nivel de eficiencia y
eficacia de los procesos
que se realizan en el GAD
de Guano
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GAD MUNICIPAL DEL CANTQN GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PA
@ AUDITORIA DE GESTION 3/5
PERIODO 2019
Quditerna, Independient CONTROL Y MONITOREO
PLAN DE ACCION
ACCIONES
. . PLAZO PARA RECURSOS PRODUCTO A
OBSERVACION RECOMENDACION coErjggEm;A IMPLEMENTAR | NECESARIOS | RESPONSABLE ENTREGAR
Incumplimiento de los estudios | Al Director de Obras | Ejecutar estudios | 10/01/2022 Personal de la | Jefe de obras | Estudios
ambientales que permita medir la | publicas aplicar estudios | @mbientales Direccion de | publicas ambientales.
presencia y concentracion de | ympientales que les obras publicas
contamlr_1ar!tes en el ambiente permita medir el nivel de Slstt_ama de
Incumplimiento del Art. 27.- | 0d tAMinacio gestion
Normas del Control Ambiental. - | 'MPacto decontaminacion ambiental

El examen y evaluacion de los
aspectos ambientales, forman
parte de la fiscalizacion o
auditoria externa que se realiza a

una institucion ejecutora de
proyectos 'y programas con
impacto  ambiental 'y, en

consecuencia, le son aplicables
las normas técnicas que rigen a
esta clase de auditoria,
complementadas con las normas
especificas en materia ambiental.

de la obra que se realizan

en el GAD de Guano.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO

DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS PA
@ AUDITORIA DE GESTION 4/5
PERIODO 2019
Quditona, Independient CONTROL Y MONITOREO
‘ PLAN DE ACCION

OBSERVACION RECOMENDACION cocRETASA | PLAZOPARA | RECURSOS | mesponsasLe | PEOPACTON
Existe  maquinaria  obsoleta | Al Director de Obras | Solicitar  partida | 15/01/2022 Presupuesto Jefe de obras | Maquinaria
Incumplimiento en la adquisicion | pgblicas y al Alcalde | presupuestaria publicas nueva.
de magquinaria nueva para las implementar en el | Adquirir  nuevas
obras publicas del el GAD maquinarias

Municipal del Cantén Guano.

presupuesto la compra de
nuevas magquinarias que
sirva para realizar las

obras dentro del GAD
municipal del cantén
Guano.
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GAD MUNICIPAL DEL CANTON GUANO
DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

s 3 PA
@ AUDITORIA DE GESTION 5/5
PERIODO 2019
Quditsra Independient CONTROL Y MONITQREO
' PLAN DE ACCION
ACCIONES
) . PLAZO PARA RECURSOS PRODUCTO A
OBSERVACION RECOMENDACION coErjggEm; A IMPLEMENTAR | NECESARIGS | RESPONSABLE ENTREGAR

Existe duplicidad de funciones en | Al Director de Obras 15/01/2022 Personal de la | Jefe de obras | Conocimiento

diferentes cargos laborales debido al
Incumplimiento al Reglamento de
Administracion del Talento Humano
de la Contraloria, acorde al Art. 104.-

DE LA  CREACION DE
UNIDADES, AREAS Y PUESTOS
EN FUNCIONES DE LAS
ESTRUCTURAS

INSTITUCIONALES Y

POSICIONALES.- menciona que:
“La Direccion de Talento Humano en
base de la planificacion del talento
humano aprobada por el Contralor
General del Estado, previo informe
técnico correspondiente, procedera a
la reestructuracion de estructuras
institucionales y posicionales, a
efecto de evitar la duplicidad de
funciones”

Analizar el manual

Publicas se recomienda .
de funciones.

socializar el Manual de | Socializar el
. manual de
Funciones con todos los .
funciones

funcionarios que

conforman la Direccion

direccion de
obras publicas

publicas

de las funciones
Mejores
procesos

Elaborado por: A.E.AA

Fecha: 31/12/2021

Supervisado por: R.V.C.O

Fecha: 31/12/2021

151




CONCLUSIONES

e En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 el marco teorico y el marco metodolégico;
en el cual el marco tedrico fue importante para la ejecucion de la Auditoria de gestion
mediante las referencias bibliograficas actualizadas aplicando conceptos relacionados y el
marco metodol6gico ayudo a recabar informacion consistente, clara y relevante mediante la
aplicacién de métodos, técnicas e instrumentos de investigacion, mismos que fueron

aplicados en la investigacion.

e La auditoria de gestion aplicada la Direccion de Obras Pubicas contribuira al desarrollo de
los procesos administrativos, operativos y toma de decisiones de la entidad cumpliendo los

objetivos gue se han planteado durante el afio con eficiencia, eficacia y economia.

e Mediante la aplicacion del cuestionario de control interno y el analisis FODA se pudo
encontrar las siguientes deficiencias Ausencia de canales de comunicacion, ausencia de
indicadores de gestién, no se han realizado examenes ambientales, existe maquinaria

obsoleta, existe duplicidad de funciones en diferentes cargos laborales.

e El informe final de auditoria de gestién constituye una guia para la toma de decisiones por
parte del nivel directivo de la entidad, las mismas que deben estar encaminadas al
cumplimiento de responsabilidades las competencias asignadas a cada uno de los servidores

y corregir deficiencias encontradas en los procesos.
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RECOMENDACIONES

e Realizar una serie de actividades que les permita mejorar la comunicacién entre los
colaboradores asi mismo aplicar pautas como desarrollar la empatia es imprescindible para
tener una comunicacién de calidad también invitar al equipo de trabajo a tener pasion por lo
gue hacen, actividades en equipo y la formacion es decir sacar al equipo fuera de la oficina

para que se interrelacionen y se vean como personas reales, fuera del entorno laboral.

e Aplicar indicadores de gestion que le permita medir el nivel de eficiencia y eficacia de los
procesos que se realizan ya que si no se aplica indicadores de gestion no se mide y tampoco
es posible analizar ni mejorar y mucho menos control, es por eso que realizar indicadores de
gestion nos permite ver desviaciones positivas y negativas que al final del analisis de los

indicadores nos permita tomar decisiones.

e Aplicar estudios ambientales que les permita medir el nivel de impacto de contaminacion de
la obra, asi mismo tomar medidas de proteccion ambiental orientada a las estrategias de
desarrollo econémico y social con las preservaciones ambientales, debido a la escasez de
recursos y los numerosos problemas ambientales es necesario hacer una priorizacion de los

esfuerzos para solucionar los problemas de deterioro ambiental.

o Implementar en el presupuesto la compra de nuevas maquinarias que sirva para realizar las
obras eficientes y eficazmente ya que si tienen maquinaria obsoleta no podran realizar las
actividades previstas porque una maquina dafiada no operara en su maxima velocidad hara

sobre esfuerzo y con el tiempo dejara de funcionar.
e Socializar el Manual de Funciones con todos los funcionarios que conforman la Direccion de

obras pUblicas ya que de esta manera sera guia para que sepan cuales funciones y competencia

deberan desarrollar y que experiencia deben tener.
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