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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se basé en la elaboracion de un estudio econémico post-
COVID de las empresas que conforman el parque industrial del cantén Riobamba, con la finalidad
de conocer la situacién econdémica que atravesaron las empresas del sector durante el
confinamiento debido a la pandemia y las consecuencias que trajo consigo al gremio empresarial.
La metodologia aplicada para esta investigacion se apoy6 en la observacion del sector, encuestas
realizadas a los gerentes de las empresas que conforman el parque industrial del cantén Riobamba,
entrevistas a los docentes de la Escuela Superior Politécnica de Chimborazo y al Ing. César
Coronel presidente de la Corporacién de Empresarios del Parque Industrial Riobamba (CEPIR).

A través de las técnicas de recoleccion de datos antes mencionadas se obtuvieron los siguientes
resultados: el 53% de las empresas no estuvieron en la capacidad de afrontar una crisis como la
pandemia en cuanto a sus recursos humanos, financieros y técnicos. Por lo tanto, el nivel de
ingresos las empresas disminuyeron entre un 70% a 100%, especialmente en el sector comercial,
industrial y de construccion; al igual que existié una reduccién en el personal, horas de trabajo y
sueldos y salarios. Por lo que la propuesta se basé en un diagndstico de las condiciones actuales
de las empresas en funcionamiento dentro del parque industrial del cantén Riobamba y su entorno,
asi como también se analizaron indicadores de desarrollo econdmico y macroeconémicos para el
planteamiento de estrategias: politicas, econémicas, sociales, tecnolégicas y financieras que
fueron la base para la elaboracion del plan de reactivacion. Se recomienda al gremio empresarial
y al gobierno municipal del cantén Riobamba implementar el plan de reactivacion para que este
contribuya al desarrollo y dinamizacion de la economia local y de igual manera dar continuidad
a la presente investigacion en un futuro, para conocer el progreso y evolucion que las empresas

han alcanzado en los afios posteriores.

Palabras clave: < COVID-19>, <INDUSTRIAS >, < REACTIVACION ECONOMICA>,
<ESTRATEGIAS >, <GREMIO EMPRESARIAL >, <PARQUE INDUSTRIAL >.
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ABSTRACT

This research work was based on the elaboration of a post-COVID economic study of the
companies that make up the industrial park of Riobamba canton, in order to know the
economic situation that the companies in the sector went through during the confinement due
to the pandemic, and the consequences it brought to the business community. The
methodology applied for this research was based on the observation of the sector, surveys
carried out with the managers of the companies that make up the industrial park of Riobamba
canton, interviews with the teachers of Escuela Superior Politécnica de Chimborazo and Ing.
César Coronel, president of theCorporation of Entrepreneurs of Riobamba Industrial Park
(CEPIR). Through the data collectiontechnigues, the following results were obtained: 53%
of the companies were not able to face a crisis such as the pandemic in terms of their human,
financial and technical resources. Therefore, the level of income of the companies decreased
between 70% and 100%, especially in the commercial, industrial, and construction sectors;
just as there was a reduction in personnel, working hours, and salaries and wages. Therefore,
the proposal was based on a diagnosis of the current conditions of the companies in operation
within the industrial park of Riobamba canton and its surroundings, as well as economic and
macroeconomic development indicators were analyzed for the approach of strategies:
political, economic, social, technological, and financial that were the basis for the
development of the reactivation plan. It is recommended to the business union and the
municipal government of Riobamba canton to implement the reactivation plan so that it
contributes to the development and revitalization of the local economy and in the same way to
continue this research in the future, to know the progress and evolution that companies have

achieved in subsequent years.
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INTRODUCCION

Actualmente, la pandemia del COVID-19 ha perjudicado de manera dréastica a diferentes sectores
de la economia, siendo el sector industrial uno de los méas afectados, debido a que la produccién
de este se estancd a causa del confinamiento global. Como consecuencia las ventas e ingresos de
estas empresas decayeron considerablemente, lo que resulto un impedimento para que las mismas

solventaran sus gastos operativos, administrativos y financieros.

En relacion con los antecedentes mencionados en el parrafo anterior , se realizard un Estudio
Econdémico Post-COVID de las empresas que conforman el Parque Industrial del cantdén
Riobamba, con el propdsito de conocer la situacion actual que atraviesan estas empresas y realizar
un diagnostico que permitira el planteamiento de estrategias que contribuyan a la mejora de la
situacion econdémica actual de las mismas, a su vez incentivar la inversién externa, generar
mayores fuentes de empleo, mejorar la calidad de vida de los habitantes del cant6n, y de igual

manera favorecer al desarrollo econémico del pais.

El presente trabajo de investigacion expone inicialmente el planteamiento, formulacién y
delimitacion del problema. Adicional a ello, el objetivo general, y objetivos especificos. Ademas,
presenta la justificacion tedrica, metodoldgica y practica, que sustentaran el desarrollo de los

capitulos que seran descritos de forma sintética, a continuacion:

Capitulo I: Presenta un sustento tedrico que serd la base fundamental para el desarrollo de la
investigacion, ya que contiene un marco de referencia que consiste en la estructuracion del marco

tedrico y conceptual, ademas plantea la idea a defender y sus variables correspondientes.

Capitulo 11: Expone la metodologia usada para el desarrollo de la investigacion, la misma que
contiene el enfoque, nivel y disefio de investigacion, asi mismo el tipo de estudio, la poblacion y
muestra utilizada, los métodos, técnicas e instrumentos de investigacién. Adicional a ello se

muestra el anélisis en interpretacion de los resultados.

Capitulo 111: Presenta el desarrollo de la propuesta, mediante un diagnéstico estratégico de las
empresas, el establecimiento de los indicadores clave, una matriz de hechos y factores que

permitieron en planteamiento de un plan de reactivacion a través de las estrategias disefiadas.



Planteamiento del problema

La provincia de Chimborazo al ubicarse en el centro del pais se ha convertido en el principal
centro de acopio para las empresas de las diferentes ciudades del Ecuador, aunque el panorama
ideal seria aprovechar la situacion geogréafica para fomentar el establecimiento de industrias
dentro del parque Industrial del cantdn Riobamba. En este aspecto, es considerable resaltar la
importancia de este parque industrial y por ende a las empresas que lo conforman, planteando

estrategias que contribuyan a su fortalecimiento y dinamizacion.

El parque industrial riobambefio, fue creado hace ya 40 afios, concretamente en el afio 1976,
durante la administracion del Dr. Fernando Guerrero, constituido como una compafiia de
economia mixta y el Municipio de Riobamba entrego como aporte al capital del parque, un
inmueble de su propiedad para que las empresas de la urbe riobambefia se erradicaran en dicho

lugar cuyo objetivo fue promover el desarrollo a favor de la ciudadania.

Tomando en cuenta que el parque industrial de Riobamba fue el primero en establecerse con
respecto al resto de ciudades del pais, al hacer una comparacién entre estas, Riobamba y el sector
industrial no ha alcanzado niveles de prosperidad y se ha mantenido estancado durante afios.
Mientras en la ciudad de Ambato el parque industrial va por la décima primera etapa, en nuestra
ciudad ni si quiera se ha llegado a consolidar la tercera etapa, debido a problemas politicos,

judiciales y sociales que han sido mencionados por los empresarios del parque industrial.

Como se menciona en el parrafo anterior, estas problemaéticas han impedido el progreso de las
empresas, la fundacion de otras nuevas y el desarrollo del parque industrial en conjunto. Como
consecuencia de ello algunos de los propietarios de industrias han optado por vender sus predios
que fueron destinados a la construccion de viviendas, otros han preferido trasladarse de lugar o

cesar el giro del negocio.

Se puede argumentar que mediante conversatorios con los gerentes de diversas empresas
radicadas dentro del parque industrial, esta situacion deficiente se fundamenta a partir de la
inexistencia de un enfoque econémico gradual, carencia de politicas apropiadas por parte del
gobierno municipal que favorezcan el progreso de las empresas que alli se encuentran y por ende
del sector y una mala administracion de la que en afios anteriores era la Asociacion de Empresas

del Parque Industrial Riobamba (AEPIR). Este Gltimo punto en especifico provoc6 una completa



des unién del gremio formado, ya que las empresas no deseaban producir sino vender sus terrenos

al mejor postor como ya se menciond.

De la misma manera, la ausencia de convenios que fortalezcan el crecimiento industrial,
ineficiencia en el trabajo conjunto entre empresas, estado y poblacion, falta de apoyo y proteccion
econdmica- social desde del sector gubernamental, han perjudicado drasticamente al
cumplimiento del objetivo principal del parque industrial que es, alcanzar niveles dptimos de
desarrollo para el cant6n beneficiando a toda la ciudadania y por ende contribuyendo a la

generacion de empleos.

Por otra parte, la emergencia sanitaria que se vive actualmente paralizé6 muchos sectores de la
economia haciendo que en el afio 2020 el mundo atraviese una crisis incluso mas severa que en
el afio 2008 debido a las hipotecas subprime. Los sectores industriales, comerciales y de servicios
han sido los mas afectados, debido a que los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos
de las empresas sufrieron grandes perjuicios, como: paralizacién de la produccién, disminucion
de horas laborales y por ende sueldos y salarios, pérdida de vidas humanas, que se tradujo en la

reduccion de una parte de la poblacidn econdmicamente activa, entre otros.

En cuanto al ambito local, segun informacién proporcionada por la Corporacién de Empresas del
Parque Industrial de Riobamba (CEPIR), la emergencia del COVID-19, ha sido una situacién que
paraliz6 a las empresas del parque industrial, especialmente en los meses de confinamiento,
dejando a todas las industrias en una etapa critica que englobo a la mano de obra, materia prima

y a los servicios basicos, factores esenciales para que una actividad econémica se desarrolle.

Muchas empresas del sector atravesaron una reduccion drastica en sus niveles de ingresos,
provocando que estas no puedan cubrir sus gastos operativos y administrativos mucho menos sus
gastos financieros, como créditos que mantienen con diversas instituciones financieras tanto

publicas como privadas de la localidad.

Una de las razones de este escenario desfavorable fue que ninguna empresa estuvo preparada
para afrontar la crisis ni mucho menos estuvo en la capacidad de formular un plan de emergencia
eficaz para continuar con su giro de negocio, adicional a ello cabe mencionar que la desacelerada
y reducida recuperacién en cuanto a las pérdidas econdmicas y materiales que ha dejado la
pandemia dentro de las industrias se debe al escaso apoyo e incentivo del sector financiero y del

gobierno local , segun testimonios de los miembros del sector industrial.



Dado que las instituciones bancarias no crearon politicas realmente favorables, como una apertura
a créditos con intereses mas bajos para aquellos pequefios empresarios o emprendedores que
requieren de un mayor tiempo para estabilizar su produccion y a su vez las ventas que les
posibiliten generar ingresos para poder cubrir con los gastos dentro de su negocio o pagar deudas

a las mismas instituciones o a terceras personas.

Por esta razon, es necesario realizar un estudio econdémico post covid de las empresas que
conforman el parque industrial, para conocer la situacién real en la que se encuentran, entender
los sucesos anteriores y acorde a ello implementar estrategias eficientes y eficaces que engloben
los factores: politico, econdmico, social, tecnoldgico y financiero, contribuyendo al desarrollo

econdémico local.

Formulacién del problema

¢Cdémo el Estudio Econémico Post-COVID aplicado a las empresas que conforman el Parque
Industrial del cant6n Riobamba y la propuesta de estrategias de mejora, permitira el crecimiento

y la dinamizacion de la economia local del cantén Riobamba?

Delimitacién del problema

El estudio econdmico Post-COVID se lo desarrollara en las empresas que conforman el Parque

Industrial del Cantén Riobamba.



OBJETIVOS
Objetivo General

Realizar un estudio econdmico Post-COVID de las empresas que conforman el Parque Industrial
del cantén Riobamba para conocer las caracteristicas actuales de las mismas y promover

estrategias.

Objetivos Especificos

4 Estructurar la base tedrica de la gestion empresarial, por medio de la revisién
bibliogréfica, para el sustento tedrico.

4 Establecer el diagnostico situacional de las empresas que conforman el parque industrial,
a través de conocer las caracteristicas retrospectivas y del entorno, que permita establecer una
linea base de estas.

v Desarrollar un plan de reactivacion de las empresas que conforman el parque industrial
del canton Riobamba, por medio del establecimiento de estrategias que permita el crecimiento y

diversificacion industrial.



JUSTIFICACION
Justificacion Tedrica

El presente trabajo de investigacion se desarrollara en base a una recopilacion de informacion de
las empresas que conforman el parque industrial del canton Riobamba, asi como de un material
bibliogréafico de diversos autores de libros, articulos cientificos, tesis, documentos digitales, etc.;
los mismos que serviran como una base, y sustento de conocimientos en el enfoque tedrico para
realizar el estudio econdémico de las empresas que conforman el parque industrial del canton

Riobamba.

Justificacién Metodoldgica

Dentro del presente trabajo investigativo se aplicaran diferentes metodologias, asi como también
la implementacién de encuestas y entrevistas, partiendo desde la determinacion de un problema,
estableciendo objetivos y generando soluciones, dado que este estudio funciona de una manera

estructurada con resultados.

Justificacion Practica

El presente trabajo de investigacion se realizé con la finalidad de conocer la situacion econdémica
que viven actualmente las empresas que conforman el parque industrial del cantén Riobamba,
para de esta manera plantear estrategias que contribuyan al desarrollo y fortalecimiento de estas.
A su vez, incentivar a empresarios de otras ciudades del pais a crear industrias dentro del canton,
generando una mayor fuente de empleo, mejorando la calidad de vida de sus habitantes, y del

mismo modo contribuyendo al desarrollo econémico del pais.



CAPITULO |

MARCO DE REFERENCIA

1.1 Antecedentes de la Investigacion

Para el presente trabajo de titulacién no existen estudios relacionados especificos que muestren
una primera vision o sean una base para el desarrollo de este. La mayoria de los documentos
encontrados se basan en planes de creacion o proyectos de factibilidad de parques industriales,

pero méas no un estudio econdémico del sector.

Cabe recalcar que el estudio econémico a desarrollar se basa en analizar la situacion econdémica
post- pandemia de las empresas que se encuentran dentro del Parque Industrial, situacion que es
relativamente nueva y poco estudiada. Con la finalidad de indicar ciertos temas a fin al trabajo de
investigacion para su sustento, se mencionan conclusiones de diferentes articulos e

investigaciones que tengan semejanza y que a continuacién se describen:

Segun el articulo: “Los parques industriales y su impacto econémico en el Estado de México”,
realizado por (Duana et al., 2010), concluyen que los parques industriales son y seguiran siendo
durante muchos afios, detonadores clave del desarrollo econdmico de una region y de las naciones.
Se debe dar prioridad a que su estructura sea efectiva pues de esto depende que sean atractivos
para la inversion, nacional o extranjera, permitiendo la generacion de empleos y gque estos puedan
expandirse de manera planeada y ordenada, impactando de manera positiva en el medio ambiente

y social.

Uno de los objetivos de este trabajo de investigacion es plantear estrategias de desarrollo por
medio de un plan estratégico que contribuya a la mejora del sector. En base a esa premisa podemos
citar el siguiente articulo de revista: “Plan de mejora para la reactivacion econémica en momentos
de iliquidez para las MiPymes de Cuenca-Ecuador”, elaborado por (Luna et al., 2020), concluyen
que el disefiar y presentar un plan de mejora a las MiPymes en momentos de emergencia sanitaria
(Covid 19), tiene como propdsito reactivar dicho sector a través del incentivo de la produccion,

competencia y sostenimiento en el mercado.

Dicho plan incorpora una serie de herramientas tecnolégicas, trabajo virtual, jornada laboral que

se apegan al proyecto de Ley de Apoyo Humanitaria e implementa medios de seguridad sanitaria



frente a la pandemia, etc. Todo esto para buscar recuperar la produccion y un incremento en las

ventas.

1.2 Marco Teérico

1.2.1 Pandemia COVID 19

1.2.1.1 Impacto internacional Pandemia COVID 19

Segun la revista cientifica Dominio de las Ciencias, en su articulo: “COVID-19 y sus efectos en
el comercio internacional”. Caso Ecuador (Quevedo-Barros et al., 2020), menciona que: en la
actualidad el planeta atraviesa la pandemia del coronavirus y cuyas consecuencias afectan no solo

la salud humana, sino que ha atravesado las esferas sociales y econémicas de todas las naciones.

Asi en el &mbito econémico global, el comercio internacional constituye uno de los factores que
ha sido més impactado a causa del COVID 19, en virtud de las disposiciones de confinamiento
tomadas por las naciones del mundo en respuesta a la actual crisis de salud. De acuerdo con la
Asociacién Latinoamericana de Integracion (Aladi, 2020), los paises adoptaron medidas que
promueven el aislamiento social y otras acciones de contencién que provocaron un importante
descenso de la circulacion de personas y, por ende, de la actividad econémica, en particular de la

comercial.

1.2.1.2 Efectos del COVID en la economia global

Segun el Comunicado de prensa: “Impactos de la pandemia en los sectores productivos mas
afectados abarcaran a un tercio del empleo y un cuarto del PIB de la region” elaborado por la
(CEPAL, 2020), La paralizacion de las actividades cotidianas a causa del COVID-19 no solo
provoco efectos sociales sino también econémicos.

En cuanto a los sectores de la economia mundial todos fueron afectados, en mayor magnitud los
sectores de: turismo, construccion, hoteleria, manufactura. Estos efectos se manifestaron en el

corto, mediano y largo plazo, los mismos que fueron:

e Quiebre de empresas.
e Colapso del sistema de salud.
e Porcentajes altos de desempleo y por ende de pobreza.

e Evidente recesion econdmica.



e Caida de los precios del petroleo.

o Desaceleracion de la economia de las grandes potencias.

1.2.1.3 Efectos del COVID en América Latina y el Caribe

América Latina y el Caribe se ha convertido en una de las zonas criticas de la pandemia de
COVID-19, agravada por estructuras de proteccion social débiles, sistemas de salud ineficientes

y profundas desigualdades.

El COVID-19 ha provocado la peor recesion de los ultimos 100 afios, incrementando asi los
niveles de desempleo, pobreza y pobreza extrema. América Latina y el Caribe es una de las
regiones que ha experimentado un nimero significativo de crisis politicas y protestas durante el
afio 2019, sumando a esto el aumento de las desigualdades, la exclusion y la discriminacion en el
contexto de la pandemia afectando negativamente el goce de los derechos humanos y los avances
democraticos; situacion que, de no atenderse, en un futuro derivaria en malestar social y

disturbios.

La recuperacion posterior a la pandemia deberia ser una oportunidad para transformar el modelo
de desarrollo de América Latina y el Caribe y, al mismo tiempo, fortalecer la democracia, proteger
los derechos humanos y mantener la paz, en concordancia con la Agenda 2030 para el Desarrollo

Sostenible (ONU, 2020).

1.2.1.4 Efectos del COVID en el Ecuador

Ecuador al ser un pais en vias de desarrollo la crisis sanitaria le afecto en mayor grado en
comparacion a las grandes potencias, ya que estas contaban con una economia mas estable que la
nuestra, provocando no solamente el colapso del sistema de salud del pais, sino también una grave
crisis social y econémica. Segun la encuesta realizada por ESPOL: “Impacto Econémico en las
empresas y el empleo por el COVID-19” (Franco, 2020) , para los meses de marzo y abril de 2020
el 67% de las empresas no pudieron cubrir sus costos y gastos con sus ingresos, incrementandose

el problema en meses posteriores.

De igual manera el 71% de las empresas en Ecuador reporto que debe pagar un arriendo por
maquinaria o infraestructura fisica, en los meses posteriores a esto se sumo a que no pudieron
cubrir salarios debido a los escasos ingresos. Si bien actualmente el panorama econémico ha

mejorado, todavia se ven efectos negativos como los que se mencionan a continuacion:



e Disminucion de las exportaciones (banano, camardn, rosas, petréleo, etc.).

o Altas tasas de desempleo y pobreza.

e Caida del sector turistico y hotelero (eje fundamental de la economia de nuestro pais).
e Quiebra de ciertas empresas.

e Contraccion del PIB en un 7,8% durante el afio 2020.

1.2.1.5 Impacto del COVID en la industria ecuatoriana

Es de conocimiento que Ecuador ya venia atravesando una crisis econémica en afios anteriores,
con la: caida del PIB, desempleo, pobreza, etc. Pero todo esto se incrementd cuando la pandemia

del COVID-19 atraves6 las fronteras de nuestro pais.

El gobierno de turno en el afio 2020 disminuyd el presupuesto del sector salud a 186 millones de
ddlares en comparacion con 308 millones destinados en el afio 2018 y 2019, empeorando asi la
situacion del pais. Esto produjo un desequilibro dentro del sistema de salud, el sector social y la
economia del pais, empeorando a lo largo del confinamiento y afectando a la mayoria de las
industrias de nuestro pais que detuvieron sus actividades y percibieron menores ingresos debido

a la emergencia sanitaria.

Generandose asi un efecto domino: las empresas no producian y por ende no percibian ingresos
entonces no se podria pagar a sus empleados ni los créditos que mantenian, provocando despidos

masivos y el incremento de la deuda con la banca.

Podemos decir entonces que el Ecuador deberia inmunizar a todo el pais para poder reactivar de
la forma abrasiva la economia, pero considerando los porcentajes de vacunados y los nuevos casos
de COVID-19 es mas que cuestionable cuando el Ecuador entra una reactivacion economia y

solvencia a pagar sus deudas (Acosta, 2020).

De la misma manera las exportaciones sufrieron grandes pérdidas por el corto porcentaje de
utilidad y los paises receptores no admitian productos que no sean debidamente aceptados por los
servicios de sanidad para no amplificar el virus (R. Correa etal., 2020). Esto provoco grandes pérdidas

en las industrias del sector exportador: camaronero, floricola, cacaotero, bananero, entre otros.

Actualmente se busca la reactivacion econoémica del pais debido al aumento de la pobreza en un
3,5% y la pobreza extrema siendo 4,5% mas alta que en los otros sectores datos segin la INEC
en 2020, considerando un aproximado de 460.000 empleos formales que fueron despedidos. La

afectacion en ventas en las compaiias ecuatorianas es de 42%, en cambio las pequefias y medianas
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empresas tendrian un 54% y 48% respectivamente, comparadas con las empresas grandes
disminuyo en un 41% (Ortiz, 2020).

Como consecuencia de los estragos ocasionados por el virus las actividades econdmicas que
presentan mayor porcentaje de ganancias en el sector comercial son los grandes supermercados,
debido a su variedad de articulos disponibles al publico con diferentes ofertas para el consumidor
como lo es la Corporacion Favorita S.A. y la Corporacion El Rosado S.A., Dinadec
(comercializadora de bebidas alcohoélicas), General Motors del Ecuador S.A. y Difare
S.A.(distribuidora y comercializadora de medicamentos) permaneciendo dominantes en el sector

comercial como las mejores empresas segiin su rango de utilidades (Jumbo Ordéfiez et al., 2020).

En el sector agricola, ganadero, silvicultural y pecuario, las compafiias con mayores ganancias en
el periodo 2020, fue la industria pesquera Santa Priscila S.A., operadora y procesadora de
productos marinos Omarsa S.A., Reybanpac y Rey Banano del Pacifico C.L.; dentro de la
industria manufacturera las empresas que lideraron los tres primeros puestos fueron: Pronaca

C.A., AC bebidas y la Fabril S.A. (Barros et al., 2021).

Aunque algunas empresas tengan alto rango de ganancias o mantengan sus compailias con
liquidez, en el Ecuador la gran mayoria de empresas estan clasificadas en la categoria de
MIPYMES siendo estas las que aportan una mayor influencia econémica en el paisy fueron las
que resultaron mas afectadas frente a la emergencia sanitaria que provoco la alteracion de
modalidades e implantando actividades virtuales utilizando diferentes métodos de marketing y

estrategias de mercado para permanecer en el mismo (Vera et al., 2020).

En cuanto a los planes de gobiemno establecidos para el pais, su objetivo primordial es ayudar a
la poblacion sin excluir a ninguna clase social con el fin de generar empleos y sostener la
dolarizacion; dividiéndose en etapas: la primera seria aumentar la tasa de empleo viendo al area
de construccion como un generador de mismo, siendo factible la eliminacion de la ley de
plusvalia, como siguiente etapa se tiene contempladas a las microempresas que obtendran
beneficios ya que se espera la progresiva eliminacion del impuesto a la renta a aquellos que no
alcanzan los $11.000 de utilidad y para las empresas que facturen igual o mayor de $300.000, se
le hara una devolucion progresiva del impuesto agregando que se espera volvera al 25% del

impuesto para la sociedad como se destacaba afios anteriores, no afectara a los micro empresarios

(Vera et al., 2020).

11



1.2.2 Estudio econémico

Cabe aclarar que la mayoria de los autores definen al estudio econémico hacia un enfoque de
proyectos mas no como un analisis situacional o econémico, por lo que en este punto se planteard

solo una sencilla definicion.

De una compilacion de varios autores se ha construido la siguiente definicién:

El estudio econdmico representa la viabilidad econémica de un proyecto y el impacto que este
tendra dentro de la economia local y nacional. Este estudio requiere, no solo que el analisis sea
técnicamente riguroso, sino también que sea capaz de comunicar y explicar a los tomadores de
decisiones para satisfacer sus necesidades de informacion. Es preciso disponer de datos objetivos

y actualizados, libres de errores, consistentes y procedentes de fuentes confiables (Retos Directivos,
2021).

1.2.3 Desarrollo Econémico

Segun el (Banco Mundial, 2021), el desarrollo econdmico es: “el mejoramiento sostenible del nivel
de vida, el cual comprende consumo material, educacion, salud y proteccion del medio ambiente™.
En un sentido mas amplio, la definicion comprende también otros aspectos importantes ligados
al mismo, principalmente: el incremento de la igualdad de oportunidades, la libertad politica y las

libertades civiles.

Por consiguiente, el objetivo global del desarrollo es: “dotar de mayores derechos econémicos,
politicos y civiles a los seres humanos, sin distincién de sexo, grupo étnico, religion, raza, region

0 pais”.

Segun la (CEPAL, 2021a), dentro del area del desarrollo econdmico, tiene como objetivo la difusion
de un crecimiento econémico equitativo de largo plazo, la generacion y asignacion eficiente de
recursos financieros para apoyar el desarrollo y la igualdad en los paises de América Latina y el
Caribe.

Esta mision se fomenta a través de tres estrategias:
e Seguimiento sistematico de politicas y reformas macroeconémicas.
e Evaluacion de la incidencia de éstas en conceptos de eficacia, sustentabilidad y equidad.
e Apoyo sustantivo para la formulacién e implementacién de dichas politicas y reformas

por parte de los gobiernos nacionales.
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1.2.3.1 Indicadores de desarrollo econémico

Un indicador econdémico es un tipo de dato econdmico, de caracter estadistico. Gracias a este
dato, se puede realizar un analisis a cerca de la situacién econémica, tanto pasada como presente

y futura de un territorio (Coll, 2020).

Segn (Coll, 2020), dentro de los indicadores de desarrollo econémico mas importantes tenemos:

e Producto Interno Bruto (PIB): Indicador econdmico, que refleja la suma de todos los
bienes y servicios producidos por un pais en un periodo de tiempo determinando.

e Ingreso per Capita (IPC): Es un indicador econémico que muestra los ingresos de una
persona, familia u empresa en un afio determinado.

e Poblacion Econémicamente Activa (PEA): Es el grupo de la poblacion que esta en la
edad de trabajar y que tiene trabajo.

e indice de Desarrollo Humano (IDH): Es un indicador planteado por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), que mide el desarrollo de un pais a través
de tres variables: esperanza de vida, nivel de alfabetizacion, educacion y el IPC de cada

nacion.

1.2.3.2 Caracteristicas del desarrollo econémico

Todo lo postulado en los textos siguientes son caracteristicas principales del desarrollo econémico

definidas por (Roldén, 2018):

Capacidad productiva cercana a su potencial: Existe muy poco capital ocioso, ya que

el pais utiliza de forma 6ptima sus recursos potenciales.

e Conciencia medioambiental: EI mantenimiento del nivel de calidad de vida de una
poblacién no implica extinguir o dafiar los recursos naturales utilizados para la
produccion.

e Desarrollo del capital humano: No solo se debe desarrollar las habilidades
profesionales de las personas, sino deben ser potencializadas para un mayor
aprovechamiento de estas.

e Existe orden social: Las instituciones publicas desempefian adecuadamente sus

funciones y los ciudadanos pueden confiar en estas.

e Sostenibilidad: El crecimiento econémico debe ser sostenible a largo plazo.
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Redistribucion de la renta: Existen desigualdades en la distribucion de los ingresos. Sin
embargo, esto no impiden que un porcentaje de la poblacion cuente con una calidad de
vida elevada. Asi, los mas desfavorecidos deberian recibir apoyo para mejorar su

situacion.

1.2.3.3 Factores determinantes del desarrollo econémico

Se describen a continuacién algunos factores que determinan el desarrollo econdmico de un pais

0 de una region, postulado por (Roldan, 2018):

Administracion estatal eficiente: La gestion publica debe cumplir con su gestién
eficientemente.

Control de la corrupcion dentro del estado: Dentro de los cargos publicos debe existir
prevencion y sanciones de actos como los sobornos o estafas cometidos por servidores
publicos.

Poblacion participativa: La ciudadania debe ser la méas interesada en participar en torno
a las decisiones politicas y econémicas que se toman en una nacion.

Inversion en innovacion y desarrollo: Los gobiernos nacionales deben preocuparse por
destinar recursos direccionados al apoyo del crecimiento y la innovacion de los diversos
sectores de la economia en un pais.

Apertura al comercio exterior: EI gobierno nacional tiene la obligacion de realizar
acciones encaminadas a la firma de acuerdos comerciales, tratados de libre comercio,
entre otros que permitan incrementar el intercambio de bienes y servicios con otros paises
del mundo.

Cuidado del medio ambiente: El estado y el sector privado de un pais deben elaborar
planes en conjunto enfocados a un desarrollo sostenible y sustentable.

Seguridad juridica: El gobierno debe asegurar la proteccion y goce pleno de los
derechos de todos y cada uno de los ciudadanos de un pais.

Acceso a la educacion y necesidades bésicas cubiertas: Es uno de los factores mas
importantes que un gobierno debe considerar, ya que el cumplimiento de este permite que
el indice de desarrollo humano de un pais incremente.

Recursos naturales: Una nacién debe hacer lo posible para tener acceso a materias
primas y fuentes de energia que le permitan producir y crecer econémicamente.
Estabilidad politica: El estado debe brindar a la poblacion la seguridad a la poblacion

de cumplir con su mandato y tratar de reducir o eliminar los disturbios sociales.
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1.2.3.4 Politica sectorial hacia el desarrollo econémico

Dentro del “Plan de creacion de Oportunidades 2021-2025”, Planteado por el presidente del
Ecuador Guillermo Lasso, elaborado por la (secretaria general de Planificacion, 2021) . En el que consta
el eje para la economia y empleo, propone politicas para el desarrollo econémico local:
e Aumentar el salario basico hasta $500.
e Fomentar la inclusion de los jovenes y las mujeres en el mercado laboral, dando mayor
libertad de contrato en empresas.
e Mejorar el acceso al mercado de los principales socios comerciales de Ecuador y a las
mayores economias del mundo a través de acuerdos de comercio y de inversion.
e Crear la plataforma “Exporta Facil”, que facilitara las ventas internacionales de
emprendedores y de las MYPIMES.
e Reducir costos arancelarios.
e Impulsar el turismo del Ecuador, removiendo impuestos en las principales zonas
turisticas.
e Promover la educacion financiera en sectores vulnerables de la sociedad.
e Eliminar tramites que dificultan el desarrollo productivo del pais.
e Simplificar los requisitos legales para la constitucion, operacion y cierre de negocios.
e Impulsar emprendimientos competitivos con nuevas lineas de crédito.
e Establecer una tarifa eléctrica mas econdmica para los negocios populares.

o Implementar el registro digital nacional de negocios populares.

1.2.3.5 Desarrollo econémico y el empleo

Segun la (Organizacién Internacional del Trabajo, 2021), el desarrollo econémico de una poblacion no
solo se puede traducir en una mayor y mejor calidad de los empleos, especialmente en los sectores
mas pobres, marginados y vulnerables sino también en un nivel de vida digno, capaz de cubrir las

necesidades mas basicas del ser humano.

El desarrollo y crecimiento econdmico es un requisito primordial para aumentar el empleo
productivo y es el resultado de la combinacion entre los incrementos de este y la productividad

laboral.

El impacto del desarrollo econdmico en la creacion de empleo productivo no solo depende de la
tasa de crecimiento, sino también de la eficiencia con la cual este desarrollo se traduce en empleos

productivos y adecuados. Existen una serie de factores que dependen de lo mencionado

15



anteriormente, como son la: composicion sectorial del crecimiento y la intensidad del crecimiento

del capital/trabajo dentro de cada uno de los sectores.

Frecuentemente existe la priorizacion hacia incrementar el nimero de empleos y la productividad,
asi como los ingresos procedentes del mismo. Por tanto, una revision del desarrollo econdémico
desde una perspectiva del empleo debe evaluar la medida en la que el crecimiento econémico ha
logrado satisfacer la necesidad de mas empleos, mayor productividad o ingresos mas altos

(Organizacion Internacional del Trabajo, 2021).

La situacion de los trabajadores pobres debe ser objeto de atencion primordial, especialmente en
paises donde la economia formal es reducida y muchas mujeres y hombres trabajan arduamente,
con horarios de trabajo excesivos y no perciben un salario justo, como consecuencia no ganan lo
suficiente para satisfacer sus necesidades y mucho menos la de sus familias.

Otro factor que impide el desarrollo econémico es la brecha de género que aiin es muy marcada,
ya que cuando se combina el trabajo remunerado y no remunerado, las mujeres trabajan mas horas
durante el dia que lo hombres y esto impacta radicalmente en la capacidad que tienen para acceder

a un trabajo digno.

Para alcanzar la meta de transformar el crecimiento y desarrollo en el empleo la (Organizacion
Internacional del Trabajo, 2021) ,promueve marcos de politica y alianzas mundiales que procuran
generar mas oportunidades de empleo de calidad. De manera individual cada nacién debe
desarrollar, ejecutar y supervisar politicas y programas especificos para que se promueva la
creacion de fuentes de empleo dignos y de calidad mediante estrategias de inversion y
diversificacion econdémica, desarrollo de conocimientos de la poblacion para satisfacer las
necesidades actuales y futuras en los mercados de trabajo y la intermediacion que integra a los

grupos mas vulnerables.

Todo esto debe establecer politicas y programas que facilitan la transicion hacia la formalidad, y
la creacion de oportunidades de empleo e ingresos en la economia urbana y rural para incrementar
el desarrollo econémico de un pais.

1.2.4 Desarrollo Local

En base a (Proafio Chaca et al., 2019), el desarrollo econémico local es un proceso sistematico que

involucra diversos sectores, tales como: Publico, privado, asociaciones, entre otros; cuya finalidad

radica en el aumento, de la calidad y el nivel de vida de los habitantes.
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Cuando la comunidad local es capaz de liderar procesos de cambio estructural, nos encontramos
ante un proceso de desarrollo local enddgeno. La hip6tesis inicial es que las localidades y
territorios tienen un conjunto de recursos (econémicos, humanos, institucionales y culturales) y

de economias a escala que no han sido explotadas y forman parte de su potencial de desarrollo.

Cada localidad o territorio se caracteriza, por ejemplo, por una determinada estructura productiva,
dotacion de recursos naturales e infraestructuras, un mercado de trabajo, capacidad empresarial y
tecnoldgica, un sistema social y politico, y una tradicién y cultura, sobre los cuales se articulan

los procesos de desarrollo econémico local.

Dentro de un momento historico especifico y por iniciativa propia, una ciudad o regién puede
iniciar proyectos nuevos que le permitiran comenzar la ruta del desarrollo competitivo o continuar
en ella. La condicion necesaria para que se incremente el bienestar local es la existencia de un
sistema productivo capaz de generar economias de escala mediante la utilizacion de los recursos

disponibles y la introduccion de sistemas innovadores (Vazquez, 2016).
Entonces podemos decir que el desarrollo local es el resultado de la voluntad de actores sociales,
politicos y econdmicos de inmiscuirse de forma activa en los procesos de desarrollo en sus
territorios y de influir en la reconversion de estos hacia la economia del conocimiento.
SegUn (Contreras, 2016), para que se considere como desarrollo local se debe considerar lo siguiente:
e Generar o fortificar dinamicas sistematicas a escala local.
« Tener como elemento unificador los cuestionamientos sobre los origenes, los actores, las
modalidades y los objetivos de las acciones de desarrollo.

1.2.41 Obijetivos del desarrollo local

Segun (Contreras, 2016), plantea que los objetivos que persigue el desarrollo local son los que se

describen a continuacion:

Democratizacion de los procesos sociales.

Incremento de la participacion popular y el control social sobre la gestion puablica.

Satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion.

Reduccion de las desigualdades sociales.
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1.2.4.2 Factores del desarrollo local

De acuerdo con (Torres-Cadena et al., 2019), los factores que intervienen en el desarrollo local dentro

de sus cuatro ejes son los siguientes:

e Factor econdmico: Trabajo productivo, nivel de ingresos, satisfaccion racional de
necesidades bésicas, calidad y suficiencia de bienes publicos.

e Factor cultural: Pertenencia e identidad historica, integracion de los valores de las
comunidades.

e Factor social: Unificacion de condiciones de creciente igualdad, convivencia y justicia
social.

e Factor politico: Valores de transparencia, legitimidad, responsabilidad de las
representaciones, participacion directa, responsable e informada de la ciudadania en las

grandes decisiones colectivas y la gestién pablica.

1.2.4.3 Elementos para el desarrollo local

Los elementos para el desarrollo local segln lo describe (Santa Cruz Pérez et al., 2019), son los que

se mencionan a continuacion:

o Perfil productivo

e Tipo de municipio o localidad

e Circuitos econdmicos predominantes
e Modelo de gestion

e Politicas sociales

1.2.4.4 Gobierno local: Eje fundamental del desarrollo Local

Segun (Monge & Macias, 2016) , el desarrollo local abarca una politica global que incluye aspectos
de descentralizacion administrativa, organizacion de la poblacion, ordenacion del territorio y
dotacion de infraestructuras y servicios. Desde estas perspectivas la participacion y coordinacion
de gobiernos locales y otras instituciones sociales son imprescindibles para lograr un cambio y

gue se produzca un entendimiento real de la comunidad en el proceso de transformacién local.

Alrededor del mundo, los gobiernos locales son actores clave para el disefio y puesta en marcha

de politicas de desarrollo econémico y productivo. Su conocimiento de la realidad local y, en
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particular, de las necesidades, intereses y potencialidades que caracterizan y motivan a los actores
locales le otorga herramientas importantes para el disefio de programas que resulten mas

pertinentes y eficaces para el desarrollo local.

Al mismo tiempo, su cercania con los miembros de una comunidad le ofrece al gobierno mayores
oportunidades para generar espacios de didlogo y participacion efectiva que contribuyan a activar
los recursos humanos y materiales de la localidad e inclinarlos al disefio, puesta en marcha y

revisién continua de las actividades de desarrollo econémico (Correa & Dini, 2019).

1.2.45 Competitividad

Segln el articulo publicado en la Revista CEPAL N°129: “La competitividad y sus factores
determinantes: un andlisis sistémico para paises en desarrollo”, elaborado por (Medeiros et al., 2019),
la competitividad se define como la capacidad que poseen las empresas para efectuar tacticas

competitivas, conservar y/o mejorar los productos dentro del mercado de una forma sostenible.

Dichas capacidades se relacionan con varios factores, estén o no controlados por las empresas y
van desde capacitaciones al personal, procesos administrativos y gerenciales hasta las politicas

publicas, infraestructura y particularidades de oferta y demanda.

1.2.4.6 Competitividad y Desarrollo local

A partir de la interaccion entre los diferentes agentes econdémicos y sociales, incluidas las
instituciones puablicas y privadas, la academia, los gremios, y representantes de la sociedad
organizada, aun falta un camino largo por recorrer para conciliar los distintos intereses, y

planificar escenarios viables para el futuro.

El objetivo de estos esfuerzos es promover un proceso interno, donde cada uno de los actores
inmiscuidos tenga una participacién efectiva con propuestas que puedan ser expuestas,

concertadas y evaluadas objetivamente.

Desde un punto de vista econémico, las alternativas en conjunto deben llevar a la definicién de
los sectores productivos que pueden potenciar el desarrollo local. Algunos de los mecanismos e
iniciativas incluyen a instituciones puablicas especializadas, centros de desarrollo tecnolégico,
agencias de empleo, promotoras de productividad, agencias de desarrollo local, entre otros, que
sin embargo, se ven limitados por aspectos como: la escasez de recursos, falta de continuidad en

los procesos, escasa asociacion y articulacion entre instituciones participes, ausencia de politicas
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de mediano y largo plazo, interferencia politica en las decisiones administrativas, o la simple falta
de vision y desinterés de parte de los responsables de los procesos administrativos, a nivel pablico
y privado.

En muchos casos, el interés por dinamizar el sector productivo local pasa como incentivar la
creacion, desarrollo e innovacion, especialmente en las pequefias y medianas empresas del sector
manufacturero, incentivando la creacién de productos con valor agregado, pero no como una
politica global que diversifique las actividades econdmicas y cree nuevas dindmicas de

crecimiento y desarrollo.

Cualquier accion principiada debe apuntar mas alla de las unidades productivas menores,
estableciendo condiciones minimas para la atraccion de capital externo y la consolidacion de los
procesos de acumulacion interna, limitando en lo posible la migracion y pérdida de tejido
productivo local. Siendo un elemento critico si lo que se busca es potenciar el mercado local y
proyectarse fuera de las fronteras locales y nacionales. Un componente fundamental para el
desarrollo local y regional es la articulacién entre los procesos de planificacion donde intervengan
todos los niveles del Estado junto con estrategias complementarias trazadas en los planes de

desarrollo territorial de cada localidad. (Alarcon Pérez et al., 2018).

1.25 Gestion

Segun (Westreicher, 2020c), la gestion es un conjunto de tareas y operaciones gue se llevan a cabo
para cumplir con los objetivos planteados, partiendo principalmente desde un enfoque
corporativo, relacionando las acciones que desarrolla una empresa para alcanzar en un caso y el

objetivo de alcanzar un nivel alto de ventas.

1.2.5.1 Gestion Empresarial

La gestion empresarial es un conjunto de acciones que se enmarcan en un plan estratégico de
negocios y que aportan valor al crecimiento de una empresa. Es una habilidad que se adquiere
con el tiempo, a través de la experiencia y la dedicacion constante por instruirse sobre la industria

en la que se desarrolla el negocio (Orellana, 2019).

Es el conjunto de actividades empresariales que realiza una persona especializada. Ademas, esta
debe tener la capacidad de poder organizar, dirigir y controlar a un grupo de personas. Con fin de
alcanzar los objetivos que se ha planteado la organizacion a principios de afio. Por lo que los mas
indicados a realizar esta funcion pueden ser los directores, gerentes o consultores. Ellos deben ser

personas de negocios que lleven un correcto manejo de la compafiia. Asi mismo, deben estar
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capacitados en cuanto a las constantes innovaciones que se presentan en el mercado. (NTXPRO,
2019).

1.25.2 Importancia de la gestion empresarial

Una buena gestion empresarial implica saber manejar al personal que un directivo tiene al mando.
Incentivando a los empleados para que tengan un buen desempefio, acudan puntuales a su lugar
de trabajo, colaboren para alcanzar los objetivos de la empresa, entre otros. También, cuando se
generan problemas dentro de la organizacion como: la falta de seguimiento a los procesos
productivos, falta de comunicacién entre los diversos niveles organizacionales, entre otros.
Muchas veces esto ocurre porgue los trabajadores no estdn motivados y no existen relaciones de
cordialidad. Ademas, para planificar las actividades empresariales se requiere evaluar y optimizar

los recursos con los que cuente la empresa.

Por esto, una buena gestion empresarial permitira que una empresa nunca se vaya a la quiebra y
gue reaccioné adecuadamente a los cambios que existan dentro el mercado o en el entorno laboral.
Todo ello con la finalidad que la empresa cumpla con sus metas, objetivos plateados y maximice

Sus ganancias. (NTXPRO, 2019).

1.2.5.3 Diagnostico empresarial

Seguln (Muiiz, 2017), el diagnoéstico empresarial es aquel proceso que ayuda a conocer la situacion
real de la empresa identificando las causas o motivos que impiden alcanzar los objetivos e

involucran un mal funcionamiento del proceso empresarial.

1.2.5.4 Tipos de Diagnostico empresarial

Para (Victor Portugal, 2017), los tipos de diagnostico empresarial son los siguientes:
¢ Diagnostico integral. - Estad conformado por la aplicabilidad de variables empresariales
que se pueden emplear en el diagndstico de competitividad dentro de una empresa como,
por ejemplo, conocer las oportunidades debilidades, fortalezas y amenazas de la empresa,

y la evaluacidn de variables empresariales mediante un analisis minucioso y exhaustivo.
e Diagnostico especifico. - Permite la supervision de procesos especificos, estudiando

diferentes aspectos como son: estados financieros, procesos de marketing, gestion y

procesos de la empresa entre otros.
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e Diagnostico funcional. — Permite establecer los factores que inciden en la comunicacion
organizacional y que afectan a la organizacion entre los trabajadores en los diversos
ambitos productivos y sociales, este diagndstico consiente en el uso de cuestionarios,
entrevistas, sistematizacion de experiencias y analisis grupal establecer los mecanismos

de comunicacion dentro toda la organizacion.

¢ Diagnostico cultural. - Examina el clima organizacional en funcién de los principios y
valores compartidos por los integrantes de la organizacion, en donde existen factores
sociales, culturales, espirituales, materiales y estructurales que definen el
comportamiento organizacional, este tipo de diagndstico también utiliza técnicas como:

entrevistas, cuestionarios, técnicas proyectivas entre otras.

1.2.6 Estrategias empresariales

Para (Rodero, 2019), las estrategias empresariales consisten en el establecimiento de los objetivos a
mediano y largo plazo para una compafiia, junto con la definicion del plan para lograrlos, de forma
que se alcance una posicidn de ventaja competitiva en el mercado, a través del uso 6ptimo de los

recursos.

Se trata de saber qué hacer y como hacerlo; sustentado en torno a la mision y vision de la empresa.
Ya que, al momento de establecer una estrategia, es elemental conocer los productos y servicios
que se ofrecen dentro de la organizacion. Asimismo, deben conocerse los recursos naturales
disponibles, técnicas de ventas y distribucion, capacidad de produccion, tecnologia, tipos y
necesidades del mercado. Todo esto es necesario para que la empresa cumpla a tiempo y con

eficacia todos sus objetivos (Rebato, 2020).
1.2.6.1 Tipos de estrategias empresariales
Los tipos de estrategias empresariales segtin lo define (Rebato, 2020), son las siguientes:
o Estrategia corporativa: Define el alcance que puede lograr una compafiia en lo que
respecta a sus competidores. La estrategia empresarial corporativa estd intimamente
relacionada con la imagen empresarial y con la forma en que la sociedad la percibe. Por

lo tanto, es recomendable tener patrocinadores que enaltezcan la imagen de la marca para

gue sea mas reconocida en el mercado.
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e Estrategia Funcional: Esta se encarga de como deben hacerse las cosas, como deben
utilizarse y aplicarse los recursos y las capacidades con el fin de aprovecharlos al méaximo
y aumentar la productividad dentro de la empresa. Las areas principales en las que debe
enfocarse son: comercializacion, recursos humanos, financiacion, compra y ventas, etc.
En esta estrategia se establecen los pasos que deben realizarse en relacion con el
marketing, canales de distribucion y tecnologia. La estrategia empresarial funcional debe

disefiarse para plazos cortos y debe ser renovada periddicamente.

e Estrategia de Negocio: Es el conjunto de actividades que permitirdn que la empresa
alcance una ventaja competitiva ante las deméas empresas. Se diferencia de la estrategia
corporativa en que esta se enfoca en diferenciarse y posicionarse en el mercado. En este
analisis se establecen los pasos que deben seguirse y se calcula cuéles seran los beneficios
0 consecuencias de cada uno. Esta estrategia se caracteriza por su adaptabilidad ya que
debe elegir sus movimientos segln las acciones de los competidores y las tendencias del

mercado.

1.2.7 Clasters empresariales

Un cluster es una forma de trabajar con empresas del mismo negocio, para poder descubrir cuales
son las estrategias innovadoras que pueden seguir estas empresas y ayudar a implementarlas en

distintos tipos de proyectos. (Chimborazo et al., 2017).

Es decir, es una especie de concentracion de empresas en una zona geogréafica determinada o la
concentracion de diferentes organizaciones relacionadas con una materia concreta y que estan
presentes en un Estado o region. La razon de ser de estos cllsteres es que consiguen incrementar

la productividad de las empresas.

Podemos decir entonces que un clister no es mas que la concentracion geografica de proveedores
especializados, compafiias interconectadas, socios de industrias, proveedores de servicios e
instituciones afines que operan en un campo especifico y que estan vinculadas de diferente

manera. (Redaccion APD, 2019).
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1.2.7.1 Obijetivos de los clusters empresariales en torno al negocio

Segun (Redaccion APD, 2019), los objetivos de los clisters empresariales en torno al negocio son los

siguientes:

e Reduccidn de costos, debido a que se comparten capacidades, recursos y conocimientos.

¢ Divisidn de los costos promocionales y actividades de marketing.

e Acceso a mercados internacionales complejos y a mercados comunes con una mayor
rapidez de lo que supondria entrar de forma individual.

e Con la agrupacion empresarial aumenta la probabilidad de ventas y se reduce la
competitividad en el mercado. De igual manera se abre la posibilidad de iniciar proyectos

de mayor relevancia.

1.2.7.2 Beneficios de los clisters empresariales

De acuerdo con (Redaccion APD, 2019). Un clUster empresarial aporta tres beneficios muy concretos

a las empresas:

e Aumenta la capacidad de innovacion.
e Incrementa la productividad.

e Reduce costos.
1.2.8 Plan de desarrollo
Un plan de desarrollo es un documento que pone énfasis en los pilares dentro de los cuales desea
desarrollarse. Por ejemplo: capacidades tecnoldgicas, talento humano, ingreso a nuevos
mercados, nuevas sucursales, nuevos productos, innovacién medioambiental, responsabilidad
social, entre otros. (Pablo Orellana, 2021).
1.2.8.1 Planificacion nacional
El Plan de Creacion de Oportunidades 2021-2025 es un documento que integra una Vvision

conjunta y organizada sobre cinco ejes esenciales: Econdmico, Social, Seguridad Integral,

Transicion Ecoldgica e Institucional. De esta manera, se propone crear oportunidades para todos
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y vivir en libertad. A través de estos ejes se asume el compromiso de generar progreso sin que el

Estado sea obstaculo o perseguidor, sino un ente facilitador (Secretaria General de Planificacion, 2021).

1.2.8.2 Planificacion local

El Plan Institucional se desprende del Plan de Desarrollo Cantonal el cual constituye la principal
herramienta para guiar la gestion del gobierno local, pues define los ejes basicos sobre los que se
construyen los proyectos que el territorio y su poblacion necesita, asi como las politicas que

implementara para alcanzar el objetivo fundamental de su gestion que es el bienestar ciudadano
(Municipio de Riobamba, 2019).

1.2.8.3 Objetivos de Desarrollo Sostenible

El 25 de septiembre de 2015, los lideres mundiales adoptaron un conjunto de objetivos globales
para erradicar la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de
una nueva agenda de desarrollo sostenible. Cada objetivo tiene metas concretas que deben
alcanzarse en los proximos 15 afios. Para lograr estas metas, todo el mundo tiene contribuir: los

gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y los habitantes. (Organizacion de las Naciones Unidas,
2019).

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible que plantea la (Organizacion de las Naciones Unidas, 2019),

son los siguientes:

1. Fin de la pobreza

2. Hambre Cero

3. Salud y Bienestar

4. Educacion de Calidad

5. lgualdad de Género

6. AguaLimpiay Saneamiento

7. Energia Asequible y no Contaminable

8. Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico
9. Agua, Industria, Innovacion e Infraestructura
10. Reduccion de las Desigualdades

11. Ciudades y Comunidades Sostenibles

12. Produccion y Consumo Responsable

13. Accién por el Clima

14. Vida Submarina
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15. Vida de Ecosistemas Terrestres
16. Paz, Justica e Instituciones Solidarias

17. Alianzas para Lograr los Objetivos

1.2.9 Reactivacion econdmica

Se denomina a la reactivacién econémica como el proceso mediante el cual se busca lograr que
la economia de un pais o region se direccione de manera correcta y efectiva después de haber

pasado por una crisis que afecta al estado y por ende a su poblacion. (Banrepcultural, 2021).

Podemaos decir entonces que la reactivacion econdémica no es mas que una fase por la que atraviesa
una economia, después de una crisis que ha traido como consecuencia el declive de esta. Posterior
a esto se empieza a recuperar y registrar un crecimiento econdémico. Provocando mejoras
significativas en los indicadores como: tasa de empleo, ingreso per cépita, PIB de un pais, entre

otros indicadores. (Coll, 2021a).

Segun el Panorama Fiscal de América Latina y el Caribe, publicado por la (CEPAL, 2021b), El afio
2021 no logro compensar la caida drastica en la economia provocada por la pandemia en el afio

2020 y tampoco se consiguio revertir los niveles de pobreza y desigualdad.

Por lo que dentro de este informe la (CEPAL, 2021b), manifiesta que, para una reactivacién
econdmica visible, se debe extender los paquetes de medidas fiscales ante la fragilidad de un
proceso de recuperacion econdmica y para continuar atenuando los efectos productivos, sociales
y econdmicos negativos que causé y causa la pandemia.

Hablando en el plano regional América Latina y el Caribe es la region con mayor nimero de
afectaciones sociales, econémicas y de salud a causa del COVID-19. Esto provocé gue las brechas
en torno a la desigualdad, baja productividad, informalidad, y la fragmentacién de los sistemas
de salud publica y proteccion social sean ain més marcadas.

Dentro de ambito local, Ecuador busca promover una reactivacion economia sostenible e
inclusiva con el apoyo de algunos organismos internacionales. Se plantea segln el (Banco
Interamericano de Desarrollo, 2021), que se desarroll6 un programa estructurado como una garantia en

apoyo a la reforma de politica (GARP) de $400 millones aprobada por el BID.
Este programa busca contribuir al fortalecimiento del marco institucional y regulatorio que

contribuya a mejorar el ambiente de los negocios, impulsar el comercio internacional y mejorar

la estabilidad financiera y el acceso a financiamiento. De igual manera se busca impulsar la
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equidad y la inclusién financiera de la mujer que debido a la pandemia se ha visto seriamente

afectada.

Otra estrategia que promueve el gobierno nacional es la Ley Organica para impulsar la
Reactivacion Econémica, segun lo explica el (Ministerio de Economia y Finanzas, 2021), a través de su
vocero el ministro Carlos de la Torre, dentro de los objetivos que tiene esta normativa legal estan:
generar plazas de empleo, incrementar los ingresos de divisas a la economia nacional a través del
apoyo de las MYPIMES, los artesanos, Economia Popular y Solidaria y a los exportadores

habituales e impulsar la inclusion financiera a través de fomentar el uso de pagos electrénicos.

También se plantea ampliar la colocacidn de créditos productivos por medio de mejoras en la
manipulacién de la informacion crediticia, expandir la cobertura de la banca publica y promover
el financiamiento de proyectos productivos. De igual manera se propone un crecimiento
significativo del presupuesto de salud para atender de manera mas eficiente a la poblacion debido

a la pandemia.

1.3 Marco Conceptual

COVID-19

La enfermedad por coronavirus (COVID-19) es una enfermedad infecciosa causada por el virus
SARS-CoV-2. La mayoria de las personas infectadas por el virus experimentaran malestar
respiratorio de leve a moderado y se recuperaran sin necesitar un tratamiento especial. Sin
embargo, algunas enfermaran gravemente y requeriran atencion médica. Los adultos mayores y
las personas que padecen enfermedades subyacentes, como enfermedades cardiovasculares,
diabetes, hipertensién, enfermedades respiratorias crénicas o cancer, tienen mayor probabilidad
de desarrollar una enfermedad grave. Sin embargo, hay que destacar que cualquier persona, de

cualquier edad, puede contraer la COVID-19 y enfermar gravemente o morir (OMS, 2020).

Desarrollo econémico

El desarrollo como concepto econémico muestra un proceso de evolucion, cambio y mejora en
las condiciones generales de bienestar y calidad de vida de una poblacion, como parte de un
contexto espacial definido, ya sea nacional, regional o local, que supera la idea de crecimiento,
medida en términos de la generacion de valor y riqueza. En este sentido, las condiciones referentes
a la competitividad de un territorio en particular constituyen el punto de partida para lograr un

mayor grado de desarrollo y bienestar (Alarcon Pérez et al., 2018).
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Diversificacion industrial

Es una estrategia para reducir el riesgo empresarial. Implica elegir estructurar la operacion de una
empresa de una manera que promueva la participacion en una amplia gama de actividades
generadoras de ingresos. Un enfoque de este tipo se relaciona con la produccion de bienes y
servicios asociados con el negocio, 0 puede centrarse méas en como la empresa elige organizar su
cartera de inversiones.

El objetivo de cualquier tipo de diversificacion industrial es aumentar las posibilidades de
rentabilidad diversificando o distribuyendo activos en una gama mas amplia de actividades, al

tiempo que ayuda a minimizar el potencial de fracaso o pérdida (Diez, 2020).

Empleo

El empleo es entendido como un rol o actividad econémica generada por una persona que es capaz
de generar ingresos mediante un esfuerzo fisico o intelectual.

El empleo es un factor de gran importancia debido a la relacion significativa que tiene para el
crecimiento econdmico local, que contribuye a una mejor calidad de vida a la poblacion para

satisfacer sus necesidades y poder generar mayores plazas de empleo (Romero, 2017).

Estrategias

Segln (Westreicher, 2020b), una estrategia es un procedimiento establecido para la toma de
decisiones y/o para accionar frente a un determinado escenario. Esto, buscando alcanzar uno o
varios objetivos previamente definidos. Es decir, la estrategia es un plan mediante el cual se busca

alcanzar una meta.

Linea base

Elemento desarrollado durante la planificacion que permiten establecer la ruta a seguir para
realizar un proyecto y alcanzar sus objetivos. Una vez establecidas las lineas base permite
determinar en cualquier momento si se esta siguiendo el plan 0 no y que tanto este se desvia y se

aleja del cumplimiento de las metas u objetivos del proyecto (Brenes, 2017).

Parque Industrial

El parque industrial también conocido como cinturdn industrial, poligono industrial, polo

industrial o zona industrial. Se trata de un espacio territorial dedicado especificamente a negocios
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y empresas con la infraestructura adecuada para el desarrollo de sus operaciones. Los parques
industriales tienen la caracteristica de poseer varios servicios como: abastecimiento de energia
eléctrica y de agua, vigilancia, tratamiento de aguas servidas, entre otros (Rivera, 2019).

Proceso de Innovacion y disrupcion

El proceso de innovacién gestiona un flujo de ideas y proyectos, desde su concepcidn, hasta su
escalamiento en el mercado, y se suele visualizar como un conjunto de etapas. A través de este
proceso se toman decisiones de negocio que filtran las ideas y proyectos mas débiles y aceleran
los mejores hasta su cumplimiento (Stage-Gate, 2018).

Reactivacién Econémica

Segln (Coll, 2021b), la reactivacion econémica es el proceso mediante el cual una economia
determinada presenta un crecimiento econémico, asi como mejoras observables en variables
como el empleo o la renta.

1.4 Idea por Defender

Estudio Econdmico Post-COVID para conocer la situacién actual de las empresas que conforman

el parque industrial del cantdn Riobamba y plantear estrategias de desarrollo.

15 Variables

1.5.1 Variable Independiente

Estudio Econdmico.

1.5.2 Variable Dependiente

Estrategias de desarrollo local
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CAPITULO Il

2  MARCO METODOLOGICO

2.1 Enfoque de Investigacion
Mixto

Un enfoque de investigacion mixto implica un proceso de recoleccion, andlisis y vinculacion de
datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para
responder a un planteamiento del problema (Hernandez et al., 2014).

En el trabajo de investigacion se optd por este enfoque ya que se utilizard una serie de datos e

informacion cualitativos y cuantitativos acerca del parque industrial de Riobamba.

2.2 Nivel de Investigacion

Exploratorio.

Se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion poco estudiado,
del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es decir, cuando la revision de la
literatura reveld que tan s6lo hay guias no investigadas e ideas vagamente relacionadas con el
problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre temas y areas desde nuevas perspectivas

(Hernandez et al., 2014).

Descriptivo.

Busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno que se

analice. Describe tendencias de un grupo o poblacidn (Hermandez et al., 2014).

Explicativo.

Pretende establecer las causas de los eventos, sucesos o fendmenos que se estudian. Como su

nombre lo indica, interés se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones

se manifiesta, o0 por qué se relacionan dos o mas variables (Hernandez et al., 2014).
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2.3 Disefio de Investigacion

No experimental.

Son estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y en los que solo se
observan los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos (Hernéndez et al., 2014).

El proyecto de investigacion empleara una investigacion no experimental ya que analizaremos las
causas ya existentes dentro de su contexto natural las mismas que han influido al poco avance del

parque industrial sin una intervencidn directa por parte de los investigadores.

Diseiio Transversal.

Los disefios de investigacion transeccional o transversal recolectan datos en un solo momento, en
un tiempo unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un

momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede (Herandez et al., 2014).

2.4 Tipo de Estudio

Investigacién de Campo

Se basa en la observacién y exploracién del terreno, es decir, el contacto directo con el objeto de
estudio, sin controlar o manipular las variables. Recolecta: testimonios, orales y escritos,
sentimientos, pensamientos, estados de &nimo de las personas y la informacion de cierto lugar o

sSuceso (Baena, 2017).

Investigacion Documental

Es una técnica bésica de investigacion que sirve para recopilar informacion de distintos medios
escritos y digitales, ya sean estos: libros, revistas, periddicas, expedientes, archivos, bases de

datos, informes de laboratorio o trabajos de campo publicados en relacion con el tema por estudiar
(Baena, 2017).

2.5 Poblacion y Muestra

Poblacién. - Segiin Lopez (2019), Una poblacion estadistica es el total de individuos o conjunto
de ellos que presentan o podrian presentar el rasgo caracteristico que se desea estudiar.
De acuerdo con datos proporcionados por la Corporacion de Empresarios del Parque Industrial

Riobamba (CEPIR), antes de la pandemia COVID-19, se encontraban inscritas 72 empresas
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dentro del Parque Industrial. Pero en base a las encuestas realizadas se encuentran actualmente
59 empresas, de ellas 51 estan en funcionamiento y 8 empresas que han cesado sus funciones, son

las siguientes:

Tabla 1-1: Empresas que se encuentran en el parque industrial Riobamba afio 2021

¢la empresa se
encuentra
Nombre de la ] ) actualmente en
N° Giro del negocio ) )
empresa funcionamiento
dentro del parque
industrial?
1 AGROTECNICA Produccion de la balanceados. si
2 PROMOMUEBLE Fabricantes de muebles para el hogar a nivel si
nacional.
3 AGUA SPLEDOR Distribucion y venta de agua embotellada. si
4 PARQUET LOS Fabricacion de tabletas para la ensambladura si
PINOS de pisos de madera (duela, media duela,
parquet).
5 INPAPEL Elaboracion de papeleria y utiles escolares. si
6 MINABRADEC si
Elaboracion de granalla mineral.
LTDA.
7 EQUIMETA Equipos metalicos para la construccion. si
8 AGROSAD Venta de insumos agropecuarios y semillas. si
9 MADERA LIDER Venta de muebles. si
10 IMPORTADORA | Comercializadora de materiales escolares y de si
ALVAREZ oficina.
1 MUEBLES DE si
Produccion de metal mecanica.
ACERO VITERI
12 CERVEZA si
Elaboracion y comercializacion de cerveza
ARTESANAL
artesanal.
MESTIZA
13 NUVINAT S. A Fabricacion de productos de molineria y de no
malta.
14 | MOCEPROSA S. A Molino de cereales procesados. no
15 PANIFICADORA no
Elaboracion de Pan y derivados.
BRITO
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16 ILE AGENCIA distribucion especias, condimentos, hierbas no
RIOBAMBA aromaticas, salsas, pastas, esencias y otros.
17 ECOVID Produccién de vidrio, aluminio y no
policarbonato.
18 LTD si
LABORATORIO Servicio y reparacion para automoéviles de
TECNICO DIESEL diésel, eléctricos y gasolina.
19 RIO SOLAR Venta e instalacion de calentadores solares. si
20 | IAF INDUSTRIAS Construccion de Sistemas de Tratamiento de si
CIALTDA Agua, Efluentes Domésticos y Efluentes
Industriales, y distribucion de agua
embotellada.
21 INCOREG Fabricacion de cal. si
22 NOVOCENTRO si
MADERANDES Venta de aglomerados, MDF.
23 TRAMACO Trasporte, manejo de correspondencia y carga si
EXPRESS a nivel nacional.
24 DISMAR Distribuidora mayorista de productos de si
primera necesidad.
25 HORMIGONES si
CHIMBORAZO Procesamiento de hormigdn premezclado.
26 FMC Magquinaria agricola y de desinfeccion. si
27 INOXFORNI Fabricacion de hornos y equipos de panaderia. si
28 IMPORTADORA Comercializacion de frutas frescas y de si
ALLAUCA calidad.
29 ZUCAMPO Venta de productos veterinarios. si
30 PROALIM Elaboracion y comercializacion de productos si
lacteos y linea de refrescos.
31 ICOPLAST Produccion y venta de mangueras y plasticos. si
32 HORMIGONES si
MORENO Produccion de hormigon premezclado.
33 AGRIPAC Distribucion y comercializacién de insumos si
agricolas.
34 PRONACA Distribucion de alimentos y embutidos si
congelados.
35 AGUA LUZ Embotellamiento y comercializacién de agua. si
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36 | CORPORACION si
DE ESTUDIOS Laboratorio de control de calidad en obras
civiles.
ESPECIALIZADOS
37 ACEROX Construccion de peladoras y asadores, hornos, si
frigorificos, cocinas industriales.
38 ORGATEC AP Comercializacion y distribucion de material no
eléctrico de media y baja tension, automatismo
industrial, telefonico.
39 TESALIA si
AGENCIA Distribucion de bebidas y alimentos.
RIOBAMBA
40 ENI ECUADOR Comercializacion de GLP (Gas licuado de si
SUCURSAL petrdleo) en el sector doméstico, industrial y
RIOBAMBA comercial.
41 CARTONEC Fabricacion de cajas de carton corrugado para no
todo uso.
42 BYL Fabricacion de planchas, hojas, tiras, varillas y no
TECNICAUCHO perfiles, tubos, cafios, mangueras, arandelas,
empaques, conectores y cierres de caucho.
43 SACHA TEXTIL Fabricacion y comercializacion de ropa si
deportiva y multiproposito.
44 ICE PLANET Distribucion de agua embotellada. si
45 IMSA Construcciones metélicas y prefabricados de si
hormigon, asociada a IMF prefabricados
produce adoquines, bloques, bordillos de
canaletas.
46 | ADELCA BODEGA si
RIOBAMBA Distribucion de materiales de acero.
47 DICOMESI Transformacion de acero inoxidable. si
48 | ELABORADOS DE Construccion de adoquines y postes de si
HORMIGON alumbrado.
49 ECUACAUHOS Fabricacion de neumaticos y balones. si
50 OPAUSTRO Distribuidora de marcas de alimentos de si
primera necesidad.
51 ALUMINA Construccion de ventanas, puertas, fachadas, si

vitrinas de aluminio.
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52 ECUAMARMOL Procesadora de marmol nacional. si
53 | EQUIPAMENTOS Fabricacion de equipos para panaderias, si
JAAR hoteles, restaurantes y plantas de lacteos.
54 HOFRICOIN Hornos, frigorificos y cocinas industriales. si
55 METAL Fabricacion de todo lo relacionado a hierro: si
MECANICA portones, estructuras metalicas, puertas
MEGA ACERO enrollables y portones automaticos
56 CRIBOS IND Empresa dedicada a la importacion, si
produccion y comercializacion de insumos
agricolas.
PLASTILAND Elaboracion de bolsas de plasticos, laminas de si
polietileno y empaques flexibles.
KAPITEX Produccion de calcetines para damas, si
caballeros y nifios en orlon, algodén y nylon.
MULTICORTE Fabricantes directos de todo a lo que disefios si
CNC en metal se refiere.

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Muestra. — Segun (J. Lopez, 2018), una muestra estadistica es un subconjunto de datos perteneciente
a una poblacion de datos. Estadisticamente hablando, debe estar constituido por un cierto nimero
de observaciones que representen adecuadamente el total de los datos.

Debido a que nuestra poblacion es menor a 100 empresas, no aplicaremos una muestra, sino que

se trabajard con la totalidad de estas.

2.6 Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion

2.6.1 Meétodos de investigacion

Método Deductivo.

Sostiene que las hipdtesis cientificas no proceden de la observacion, sino que son creaciones de
la mente humana, propuestas a modo de conjeturas. Supone que el contexto de descubrimiento
no se atiene a reglas y procedimientos controlados y sostiene que las hipétesis se admiten o
rechazan segun sea el resultado de la contrastacion de estas; una hipotesis se justifica y se acepta
si queda confirmada y se rechaza si es refutada, parte de proposiciones o premisas generales de

las cuales se hacen inferencias particulares por medio del razonamiento (Martinez, 2012).
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Se utilizard este método en este trabajo de investigacion dado que se basara en informacion
general del parque industrial para llegar a hechos concretos mediante las estrategias que se

platearan para el desarrollo de este.

Método Analitico.

El método analitico es un método de investigacion que se desprende del método cientifico y es
utilizado en las ciencias naturales y sociales para el diagndstico de problemas y la generacion de
hipotesis que permiten resolverlos (Orellana, 2020).

Dentro de este trabajo de investigacion se empleara este método para asi investigar la situacion
real que ha vivido este parque industrial durante estos afios detectando las causas que han

determinado su escaso desarrollo.

2.6.2 Técnicas de investigacion

Encuestas

La encuesta es un instrumento para recoger informacion cualitativa y/o cuantitativa de una
poblacion estadistica. Para ello, se elabora un cuestionario, cuyos datos obtenidos sera procesados

con métodos estadisticos.

Son una herramienta para conocer las caracteristicas de un grupo de personas. Para realizar una
encuesta, el investigador debe elaborar un formulario de preguntas. Y estas dependeran de los
objetivos del estudio (Westreicher, 2020a).

Entrevista

La entrevista se define como “una conversacion que se propone con un fin determinado distinto

al simple hecho de conversar”. Es un instrumento técnico de gran utilidad en la investigacion

cualitativa, para recabar datos y este adopta la forma de un dialogo coloquial (Laura et al., 2013).
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2.6.3 Instrumentos de investigacion

Cuestionario

Es una técnica de evaluacion que puede abarcar aspectos cuantitativos y cualitativos. Consiste en
un conjunto de preguntas, normalmente de varios tipos, preparado sistematica y cuidadosamente,
sobre los hechos y aspectos que interesan en una investigacion o evaluacion, y que puede ser
aplicado en formas variadas, entre las que destacan su administraciéon a grupos o su envio por

correo (Garcia, 2003).

Guia de entrevista

La guia de entrevista es un documento que sirve como un apoyo para llevar a cabo una entrevista,

dado que contiene: temas y preguntas posibles, que contribuiran al correcto desarrollo de esta.

Hay que aclarar que esta es solo un apoyo y no hay que seguirla de manera estricta (Universidad

Veracruzana, 2021).

2.7 Analisis e Interpretacion de Resultados

2.7.1 Encuesta realizada a las empresas que conforman el parque industrial del cantén

Riobamba
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Preguntal. ;Su empresa actualmente esta funcionando dentro del parque industrial del canton

Riobamba?

Tabla 2-2: Empresas en funcionamiento

Criterio Cantidad Porcentaje
Sl 51 86%
NO 8 14%

TOTAL 59 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Empresas en Funcionamiento
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Grafico 1-2: Empresas en Funcionamiento

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Anélisis: Dentro de los Limites del Parque Industrial del cantdn Riobamba., actualmente se
encuentran 59 empresas. Las cuales han sido encuestadas y de este total el 86% se encuentran en
normal funcionamiento y el 14% han cesado sus funciones, como consecuencia de las

afectaciones econémicas y sociales que la pandemia del COVID-19 trajo consigo.
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Pregunta 2. ;Su empresa estuvo en la capacidad de afrontar una crisis como la pandemia del

COVID-19, en cuanto a sus recursos humanos, financieros y técnicos?

Tabla 3-2: Capacidad de afrontar la crisis del COVID-19

Criterio Cantidad Porcentaje
Sl 24 47%
NO 27 53%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Capacidad de afrontar la crisis del COVID-19
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Gréfico 2-2: Capacidad de afrontar la crisis del COVID-19

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Anadlisis: EI 53% de las empresas encuestadas manifestaron que no estuvieron en la capacidad de
afrontar una crisis como la pandemia del COVID-19, en cuanto a sus recursos humanos,
financieros y técnicos, mientras que el 47% afirmaron que si estuvieron en dicha capacidad.

El mayor porcentaje de empresas que no estuvieron en la capacidad de afrontar la crisis
corresponde al sector industrial, comercial y de construccion, ya que algunos declararon no haber
tenido disponibilidad de materia prima, libre circulacion para la distribucion de sus productos y

en el sector de la construccién sus actividades se detuvieron totalmente.

Muchas empresas venian arrastrando problemas econémicos anteriores y con la pandemia se
agravaron: imposibilidad de afrontar sus gastos mas basicos, obligaciones financieras y por
consecuencia se provoco en algunos casos reduccion de sueldos, horas de trabajo o el despido del

personal.
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Pregunta 3. ;Qué tipo de afectacidén presentd su empresa a causa de la contingencia sanitaria

durante este Gltimo periodo?

Tabla 4-2: Tipo de afectacion debido a la contingencia sanitaria

Criterio Cantidad Porcentaje
Reduccion del personal 19 19%
Disminucion de los ingresos 39 39%
0

Menor acceso a los servicios financieros ! %
Descenso del monto total de las remuneraciones 12 129
del personal

Desabastecimiento de materia prima, bienes 15 15%

terminados o adquiridos para la venta

Ninguna afectacion 6 6%
Otros 2 2%
TOTAL 100 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Tipo de afectacion debido a la contingencia sanitaria

Grafico 3-2: Tipo de afectacion debido a la contingencia sanitaria

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Analisis: De las 51 empresas que se encuestaron se obtuvo un total de 100 observaciones de las
cuales el 39% manifestd que su mayor afectacion fue la disminucion de sus ingresos, por otro
lado, el 19% tuvo que optar por reducir su personal, el 15% que en su mayoria esté representado
por empresas industriales, se vio afectado por el desabastecimiento de materia prima, bienes
terminados o adquiridos para la venta dado que no existia la libre movilidad para que dichos
productos puedan llegar hasta su lugar de destino, el 12% a su vez tuvo un descenso del monto
total de las remuneraciones del personal, el 7% presento un menor acceso a los servicios
financieros, el 6% no presento ningun tipo de afectacion en este caso se habla de las empresas
agricolas que al contrario, incrementaron sus ingresos, y un 2% presento otro tipo de afectacion

como la inexistencia de demanda.
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Pregunta 4. ;En qué porcentaje su empresa disminuyd los ingresos durante la pandemia?

Tabla 5-2: Diminucién de Ingresos

Criterio Cantidad Porcentaje
10-30% 18 35%
40-60% 13 25%
70-100% 17 33%
No existid reduccion de ingresos 3 6%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021

Disminucion de Ingresos

m 10-30%
W 40-60%
70-100%

B No existio reduccion de ingresos

Gréfico 4-2: Disminucion de Ingresos

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Analisis: El 35% de las empresas manifestd que sus ingresos disminuyeron entre un 10 al 30%
durante la pandemia, mientras que el 33% mostrd que sus ingresos se redujeron entre un 70% al
100%, especialmente en empresas industriales que detuvieron totalmente su producciéon y a su
vez, no existia demanda por parte del consumidor. Por otro lado, 26% de las empresas
manifestaron que sus ingresos disminuyeron entre un 40% al 60%, y finalmente un 6% manifesto
gue no existio reduccidn en sus ingresos, porcentaje que es representado por empresas agricolas,

las mismas que durante la crisis sanitaria presentaron un alza en sus ventas.
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Pregunta 5. ¢ Dentro de sus planes a futuro ha pensado en detener su operacion o giro del negocio

debido a las condiciones econdmicas actuales?

Tabla 6-2: Detener la operacion o giro del negocio

Criterio Cantidad Porcentaje
Sl 4 8%
NO 47 92%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Gréfico 5-2: Detener la operacion o giro del negocio

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Analisis: EI 92% de las empresas declard que no detendra su operacién o giro del negocio, ya
gue se han mostrado resilientes frente a la contingencia sanitaria, buscando maneras de
sobrellevar la crisis, mientras que el 8% manifestd que, si han pensado en detener su operacion o
giro del negocio debido a las condiciones econémicas actuales, provocando que dichas empresas

ya no sean rentables a futuro.
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Pregunta 6. ;Acorde a su experiencia y el entorno actual de la empresa, se podria pronosticar

que sus ventas mejoren en comparacion con los periodos anteriores?

Tabla 7-2: Prondstico incremento de ventas

Criterio Cantidad Porcentaje
Sl 39 76%
NO 12 24%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Grafico 6-2: Prondstico de incremento de ventas
Fuente: Investigacién de Campo.

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Analisis: EI 76% de las empresas manifesto que sus ventas podrian mejorar en comparacién con
los periodos anteriores, teniendo en cuenta que esta mejora no sera en el corto plazo, sino al
contrario, les tomara entre 5 a 10 afios el poder reestablecerse en el mercado y generar mayores
ingresos, mientras que el 24% declard que sus ventas no mejoraran sino se mantendran, en unos

casos en un nivel s6lido y por otro, con niveles bajos en sus ventas.
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Pregunta 7. ;Qué politicas del sector financiero cree usted que deberian ser aplicadas, para que

su empresa, mejore sus ingresos?

Tabla 8-2: Politicas del Sector Financiero

Criterio Cantidad Porcentaje
Acceso a nuevos créditos con tasas de interés

) 45 73%
reducidas
Aplazamiento de pagos de crédito ! 11%
Suspension de pagos de interés o refinanciamiento 4 6%
de deuda
Financiamiento para sociedad o personerias 3 5%
juridicas
Otros 3 5%
TOTAL 62 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Gréfico 7-2: Politicas del Sector Financiero

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Andlisis: De las 51 empresas que fueron encuestadas se obtuvo un total de 62 observaciones de
las cuales, el 73% revelé que una de las politicas del sector financiero que deberia ser
implementada es el acceso a nuevos créditos con tasas de interés reducidas, que les permitan a las

empresas contar con un apalancamiento operativo adecuado a sus condiciones econdmicas
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actuales, el 11% de las empresas manifesté que el aplazamiento de pagos de créditos también es
una politica que el sector financiero deberia tomar en cuenta como una ayuda al cumplimiento de
sus obligaciones, por otro lado, el 6% prefiere la suspensién de pagos de interés o
refinanciamiento de sus deudas, adicional a ello un 5% declara que seria factible que las
Instituciones Financiera permitan el financiamiento para sociedades o personerias juridicas y por
ltimo, el 5% restante sugiere otras politicas como: la eliminacion de impuestos para la
importacién de maquinarias, en el sector agricola manifestaron que el gobierno deberia subsidiar

a los agricultores o buscar que el giro del negocio sea completo e impulsar la exportacion.
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Pregunta 8. ;Cuantos empleados tenia su empresa a finales del afio 2019?

Tabla 9-2: Numero de empleados

Criterio Cantidad Porcentaje
Menos de 10 personas 26 51%
De 11 a 30 personas 19 37%
De 31 a 50 personas 3 6%

De 51 0 més personas 3 6%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Gréfico 8-2: Numero de empleados

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Andlisis: El 51% de los encuestados manifesté que dentro de sus empresas cuentan con menos

de 10 empleados, el 37% de 11 a 30 empleados, el 6% de 31 a 50 empleados y el otro 6% de 51
a mas empleados.
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Pregunta 9. ;/Su empresa consider6 una de estas opciones respecto a la mano de obra para

enfrentar los efectos de la pandemia COVID-19?

Tabla 10-2: Decisiones respecto a la mano de obra frente al COVID-19

Criterio Cantidad Porcentaje
Recorte salarial 11 17%
Recorte de horas de trabajo 35 56%
Despidos 5 8%
Renuncias Voluntarias 3 5%

0,
No existio ninguna afectacion para el personal 9 14%

TOTAL 63 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Gréfico 9-2: Decisiones respecto a la mano de obra frente al COVID-19

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Anadlisis: De las 51 empresas que fueron encuestadas se obtuvo un total de 63 observaciones de
las cuales, el 56% decidio el recorte de horas de trabajo de sus empleados como una opcion frente
a la pandemia, especialmente en los meses mas criticos del afio 2020, en donde la produccion era
nula y se vivia un completo confinamiento. El 17 % de las empresas, opto por un recorte salarial
a sus trabajadores debido a la baja de ingresos, el 8% a su vez, tuvo que despedir a cierto nimero
de empleados debido a la escasa produccién, mantener el mismo nimero de personal era
insostenible e incluso representaba un gasto que la empresa ya no podia cubrir, el 5% en cambio
presentaba renuncias voluntarias, por ultimo, el 14% al contrario no tomo ninguna medida dréstica

en cuanto a su personal y lo mantuvieron con las mismas condiciones laborales
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Pregunta 10. ¢{Su empresa recibié algin tipo de ayuda por parte de las siguientes instituciones?

Tabla 11-2: Ayuda de las distintas instituciones

Criterio Cantidad Porcentaje
Gobierno Nacional 0 0%
Gobierno Local 0 0%
Céamara u organizaciones 0 0%
Ningun tipo de apoyo o ayuda 50 98%
Otros 1 2%
TOTAL 51 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Grafico 10-2: Ayuda de las distintas instituciones

0% 20% 40%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Andlisis: EI 98% de las empresas manifestd que no recibié ningln tipo de ayuda por parte del

gobierno ya sea local o provincial o por algun tipo de organizacion o cdmara, mientras que un 2%

dentro del criterio otros, manifestaron que una herramienta de utilidad durante la pandemia fueron

los salvoconductos otorgados ya que les permitio circular por la ciudad y distribuir sus productos.
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Pregunta 11. ;Qué estrategias considera mas importantes para aumentar sus ingresos antes y
después del COVID-19?

Tabla 12-2: Estrategias para incrementar Ingresos

Criterio Cantidad Porcentaje
Disminuir el PVP en algunos de sus productos 20 26%
Establecer asociaciones con otras empresas 4 5%
Cambiar o mejorar sus canales de distribucion 23 30%
Innovacion en sus productos 25 32%
Otros 5 6%
TOTAL 77 100%

Fuente: Investigacion de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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Gréfico 11-2: Estrategias para incrementar Ingresos

Fuente: Investigacién de Campo.
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021

Analisis: De las 51 empresas que fueron encuestadas se obtuvo un total de 77 observaciones de
las cuales el 32% manifestd que una estrategia para incrementar sus ingresos antes y después de
la pandemia es la innovacién en sus productos, el 30% de las empresas creen que deben cambiar
0 mejorar sus canales de distribucion, de igual manera el 26% piensa que al disminuir el PVP en
algunos de sus productos lograra incrementar sus ingresos, el 5% reveld que una estrategia
también puede ser el establecer asociaciones con otras empresas, para fortalecer el cooperativismo
entre sectores y generar mas ganancias, finalmente en el criterio otros, el 6% declar6é que deberian
tener un control adecuado de los costos de materia prima, lanzar nuevos productos al mercado,

manejar el marketing en redes sociales y buscar auspicios.
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1.

2.7.2  Entrevista realizada al presidente de la CEPIR

Objetivo: Recolectar informacidn sobre la situacion actual de las empresas post COVID-19 que
se encuentra en el Parque Industrial de Riobamba.
Nombres y Apellidos del entrevistado: Ing. César Coronel
Cargo del entrevistado: presidente de la CEPIR
Fecha: 2021/12/07

CUESTIONARIO DE APLICACION PARA ENTREVISTA AL DIRECTOR DE LA
CEPIR

¢ Qué tan fortalecida esta la gestién gremial de la CEPIR?

La CEPIR actualmente se encuentra con un problema bastante complicado debido a la situacién

econdmica que estamos atravesando post pandemia.

¢ Qué retos ha enfrentado su administracién antes de la pandemia?

Antes de la pandemia las situaciones complejas que hemos tenido aqui es la falta del apoyo del
gobierno seccional y provincial ya que no nos han brindado los beneficios que deberiamos tener
como parque industrial, hemos tenido que luchar solos para sacar adelante el sector industrial de

la ciudad.

Cuales beneficios cree que deberia tener el parque industrial

En primer lugar, que nos brinden la importancia que debe tener un parque industrial como
cualesquiera en el pais o en el mundo. Segundo un parque industrial lo que hace es ayudar a
organizar a las ciudades para que no haya negocios en cualquier sector de la ciudad sino que sea
un lugar especifico para poder realizar acciones industriales, es que es la funcion de un parque
industrial y eso es lo que nosotros hemos pedido, el apoyo a las autoridades ha sido en el sentido
de gue se mantenga el uso de suelo por ejemplo de nuestra ciudad que estuvo en graves situaciones
de que querian eliminar el uso del suelo pero ventajosamente se ha ido conversando y nos hemos
fortalecido en ese campo, pero las ayudas que nosotros requerimos son mdltiples a nivel de

gobierno, a nivel de municipio y esperemos que ya cuando pase esta cuestion de la pandemia
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podamos reunirnos y hacer una reingenieria todos en su campo para mejorar y que la Unica

beneficiada de esto sea la ciudad de Riobamba.

¢ Como afecto la pandemia a las metas que tenia la CEPIR?

Bueno de las 72 empresas gue estamos nosotros asentados antes de la pandemia estdbamos en un
crecimiento bastante interesante habia posibilidades de ir mejorando el mercado no solo local
incluso a nivel nacional pero lastimosamente con la pandemia pues no se ha podido ni siquiera
mantener el mercado local, es mas muchas de las empresas ha tenido que cerrar sus operaciones
debido a la situacion econémica que por el largo tiempo que ha representado la pandemia ha sido

muy complejo mantener.

¢ Cudl es su perspectiva acerca de la situacion econdémica actual que viven las empresas que

conforman la CEPIR? Cree usted que se va a recuperar el sector.

Lastimosamente la recuperacion va a llevar algunos afios no es rapido seran de unos cinco a diez
afios para la recuperacion total, pero en este momento nosotros necesitamos reglas claras y sobre

todo la inyeccion de dineros frescos al pais para los créditos que tanto estamos necesitando.

¢ Cree usted que ha existido apoyo local y gubernamental para superar la crisis econémica

que viven actualmente las empresas del parque industrial?

Lastimosamente como le he dicho no tenemos apoyo gubernamental ni del sector privado le estoy
hablando especificamente en el sector bancario de instituciones como el BAN Ecuador, la
corporacién financiera nacional lastimosamente no estan dando crédito para el sector industrial o
al menos para nuestro sector no hemos sido escuchados en esos sectores y en la banca privada ya
sabemos la condiciones que ellos manejan interés altos y el tiempo es relativamente bajo, al
terminar la pandemia y empezar hacer una nueva reingenieria de los negocios que tenemos,
necesitamos que puedan venir dineros frescos en lo posible que sean fuera del pais con una nueva
banca con interese bajos y a largo plazo y eso es lo que no tenemos aqui al momento nosotros en

el pais.

¢ Qué problemas politicos, sociales o econdmicos cree usted que han impedido el desarrollo

de las empresas que se encuentran en el parque industrial?

Si es en la parte politica a veces si afecta las autoridades que entran de turno porque a veces

piensan que ellos se deben a cierto sector que tal vez trabajan por ellos en camparia, lo que
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nosotros siempre hemos manifestado es que el sector industrial no tiene nada que ver ni somos
sujetos activos de politica nuestra mision Gnicamente es trabajar, crear fuentes de trabajo y nada
maés. Nosotros no estamos involucrados en politica, pero hemos sido afectados por yo no diria por
politica sino mas bien por malos politiqueros que en todo lado existen.

Bueno en cuanto a problemas sociales no ha sido muy grande digamos dentro de ese campo

actualmente. EI mayor problema como le digo que estamos atravesando es la situacion econémica.

2.7.3 Entrevista realizada a los docentes de la escuela de finanzas

Objetivo: Recolectar opiniones externas acerca de la situacién postpandemia de las empresas
que conforman el parque industrial del cantén Riobamba
Nombres y Apellidos del entrevistado: Nathaly del Rocié Torres Pefiafiel.
Cargo del entrevistado: Coordinadora de la Carrera de Contabilidad y Auditoria de la Facultad
de Administracién de Empresas en la ESPOCH.
Fecha: 2021/12/10

CUESTIONARIO DE APLICACION PARA ENTREVISTA A DOCENTES DE LA
ESCUELA DE FINANZAS

¢Desde su perspectiva, como cree que se encuentra el sector industrial de Riobamba

actualmente?

Bueno, es importante considerar que en marzo del 2020 iniciamos con un confinamiento a nivel
mundial a causa del coronavirus, del covid-19, las empresas se paralizaron, el 80% de la
produccidn a nivel nacional en nuestro pais se paralizd, esto obviamente trajo como secuelas, la
pobreza, el desempleo y disminuyo notablemente el nivel de renta del pais, de los ecuatorianos,

por ende.

Entonces, basicamente los meses de junio-agosto fueron los meses mas criticos en el 2020, la

produccidn bastante afectada, la gente igual, pero los ecuatorianos somos bastantes resilientes y

hemos salido adelante a traves de la creacion de emprendimientos, siempre vemos nuevos modos
para salir adelante, se han explotado otras formas de trabajo utilizando especificamente los medios

electrénicos.
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Por ejemplo muchas personas han expuesto sus productos que nacen de un emprendimiento a
través de las plataformas virtuales y las han ido posesionando, también se ha utilizado mucho el
servicio delivery, entonces esto también promovié a que la economia empieza a levantarse y
bueno una vez que estamos ya tratando de regresar a una nueva normalidad la economia se ha
recuperado pero no ha vuelto a ser lo que era antes, pues cayo en 0.9% el PIB y esto todavia no
se ha recuperado en este afio 2021 a pesar de gque ya ha transcurrido un afio después del afio 2020

que fue en el que tuvimos la afectacién mayor.

Entonces la economia actualmente se esta estabilizando, la produccién esta recuperandose, pero
esto depende mucho de las politicas publicas, de las politicas que tome el gobierno de turno,
entonces no es tan facil, siempre va a depender de los incentivos, de la motivacion, y de las

decisiones del gobierno central hacia la produccion para que esta se pueda recuperar.

¢En el ambito econdmico, como cree usted que la pandemia afect6 a las empresas que

conforman el parque industrial de Riobamba?

Bueno, es importante considerar que nosotros en el Ecuadory en la provincia, producimos materia
prima, son pocas empresas que producen o entregan productos terminados, entonces el hecho de
que nosotros tengamos que paralizar la produccion de materia prima, impide que podamos
exportar o comercializarla a nivel nacional, esto afecta notablemente a la economia nacional y
por ende a nuestra economia. Muchas empresas, muchas familias se vieron vulneradas, muchas
se quedaron desempleadas. No nos olvidemos que para poder cubrir una canasta basica familiar
se necesita 1.6 perceptores de ingreso y hay familias en las que papa y mama se quedaron sin

empleo, entonces fue bastante dificil y para las empresas también.

Porque no podian sostener una hdmina cuando no estaban produciendo. Entonces, las empresas
se han sujetado a ciertas leyes de incentivo econémico como la ley humanitaria que de pronto
tiene articulos y clausulas para impulsar la produccion, pero todavia se puede ver muchas
afectaciones, todavia hay bastante desempleo y bastante gente que se quedd afuera de estas

empresas en Riobamba.

¢Desde qué enfoque seria importante fomentar la industria en el canton Riobamba?

Pienso que se puede fomentar la industria para recuperarse a través de o generando asociatividad,
que las empresas, que las industrias se articulen en base a su especializacién y puedan promover
sus articulos en base a la demanda local y nacional pero siempre desde el punto de vista de

especializacion.
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Por ejemplo, si nos ponemos a competir entre empresas aqui en el parque industrial en Riobamba,
probablemente no tenemos ningln resultado, pero si nos articulamos y nos especializamos, es
decir empresa A produce producto X y empresa B produce producto y, empezamos a producir
productos distintos y empezamos a buscar y canalizar o aperturar caminos para que nuestros
productos se inserten en el mercado seria mejor. No es lo mismo que la empresa A y B produzcan
el producto X, y empiecen a competir, tal vez se hacen méas dafio y mas bien seria importante
buscar la especializacion y caminar juntos a la identificacion de nuevos mercados a nivel nacional

y local.

¢Piensa usted que el sector financiero fue un apoyo para la reactivacion de las empresas

durante y después de la crisis sanitaria?

El sector financiero no se vio afectado por la pandemia, pudo otorgar créditos pero yo considero
que pudo haber mas flexibilidad en el manejo de las tasas, no considero que se manejaron de la
mejor forma, no considero que hubo un apoyo o el apoyo que se necesitaba para salir adelante,
porgue las tasas no es que bajaron mucho, tenian que haber una reduccion considerable,
considerando que se paralizo la produccion, que habia mucha gente desempleada y las tasas se

flexibilizaron pero no como necesita la produccion en Riobamba.

Entonces, los créditos siempre han estado ahi, la banca no se perjudico, siguié cobrando, en
algunos casos aplazaron los tiempos, pero los intereses seguian corriendo. El sector financiero
basicamente no se perjudico y si, si pudo haber facilitado créditos al sector productivo del parque

industrial, pero en realidad pienso que se podian flexibilizar mas la tasas.

¢A su criterio, que estrategias se podrian implementar para el desarrollo de las empresas

que conforman el parque industrial del cantén Riobamba?

Les dije una hace un momento, que es la especializacion. Buscar mercados nacionales e
internacionales, el endeudamiento siempre y cuando tenga capacidad de pago y liquidez, siempre
y cuando se tenga capacidad de pago el endeudamiento es bueno para adquirir tecnologia,
innovacién. Siempre es importante adquirir softwares que le permitan mejorar el producto o el
servicio, tal vez adquirir maquinaria actualizada que le permita optimizar el tiempo, ser mas
eficientes en la elaboracién de un producto y competitivos también, porque estamos en un mundo
competitivo entonces si queremos ser competitivos tenemos que innovar. Esas serian las

principales estrategias que se deberian seguir.
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1.

Nombres y Apellidos del entrevistado: Dr. Raul Andrade
Cargo del entrevistado: Docente de la Carrera de finanzas
Fecha: 2021/12/13

CUESTIONARIO DE APLICACION PARA ENTREVISTA A DOCENTES DE LA
ESCUELA DE FINANZAS

¢Desde su perspectiva, como cree que se encuentra el sector industrial de Riobamba

actualmente?

En Riobamba no existe una gran industria excepto la cemento Chimborazo, lo que existe en
Riobamba existe micro, pequefias y medianas industrias. Desde la perspectiva de la Cemento
Chimborazo, en la década anterior fue vendida a inversionistas peruanos quienes realizaron un

aporte importante de capital para incrementar la produccion de cemento a nivel nacional.

Este aporte de capital ha permitido explotacién minera a cielo abierto (en contra de la constitucion
politica) para incrementar la produccion con la explotacion de nuevas minas de caliza. La
situacion de la Cemento Chimborazo es totalmente diferente de a la situacion de la micro, pequefia

y mediana empresa, debido al nivel de inversién extranjera que ella tiene.

Considerando la medina empresa la productora de harina de Cajabamba, es una empresa familiar
quienes estan trabajando por mas de cuarenta afios, esta empresa harinera ha tenido un gran
progreso durante los Gltimos diez afios debido al crecimiento del mercado local. EI mercado
generalmente es para la produccion de harina de trigo que se dedica a los artesanos del Ecuador
esta es una empresa en crecimiento, a mi vision me parece que la empresa debe abrir su capital y
emitir obligaciones o titulos que mejor le convengan en el mercado de valores para que su costo
financiero, de apalancamiento sea menor, es una empresa muy bien manejada que me parece gque

puede crecer si toma la decision de abrir su capital.

La empresa harinera “el gallito” es una mediana empresa familiar también incursionado en la
produccion de harina y balanceado, es una empresa que hay que tomarle en cuenta. Lo que veo
es gue falta conocimiento en la direccion, seria bueno ojala la ESPOCH le pueda dar una asesoria
sobre canales de distribucién, me parece que esa es la debilidad del sefior. De todas maneras, dada
la cultura empresarial de Riobamba y Chimborazo yo veo que si el sefior no cambia su vision en

el Iargo plazo pues no va a crecer y se va a mantener Como una empresa pequeﬁa.
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En cuanto se refiere ya al parque industrial de Riobamba, ya el parque como tal no existe. El
parque por una negociacion del alcalde actual con el inversionista, el sefior Colcha llevo a que el
parque tal cual en concepcidn a que no exista, lo que hay es pequefias artesanias de produccion,
de transformacion, de servicios que se han ubicado en ese sector porque légicamente la
concepcidn primaria fue crear un gran parque de produccion y como era esa la concepcion, los

terrenos fisicos tienen un tamafio que es el adecuado para hacer bodegas.

Entonces se han ubicado artesanos de produccidn, de servicios en esos sectores pero que
lamentablemente la funcion de parque industrial no existe en Riobamba. Por lo que la ciudad tiene
un detenimiento en el crecimiento, lo que existe es grandes mercados porgue las autoridades
municipales creen que los mercados son muestra de crecimiento lo que me parece es una muestra
de debilidad politica porque no pueden ellos planificar en el largo plazo para que una ciudad sea
vivible y no sea un mercado comun y corriente donde no existe seguridad ni los servicios

adecuados.

Ante esto mi vision y prospectiva del comercio a través del parque es negativa, no existe el parque,
deberiamos buscar una orientacion legal para presentar en el municipio, y que sea el municipio el
que impulse o la prefectura, la gobernacion que impulse la creacion de un gran parque industrial
que garantice el desarrollo o el fomento de las industrias en la ciudad de Riobamba y que
favorezca a la provincia de Chimborazo y al Ecuador en general, pero para ellos primero es
necesario contar con infraestructura, que es lo Unico que tenemos carreteras en pésimo estado. Se
puede decir que no contamos con infraestructura, y si contamos con una carretera que no sirve

entonces estamos en grave riesgo.

No tenemos un servicio de linea férrea, no tenemos aeropuerto, entonces al no tener estos servicios
es muy limitada la proyeccion, la factibilidad de desarrollarnos desde el punto de vista de

produccion.

¢En el ambito econémico, como cree usted que la pandemia afectd a las empresas que

conforman el parque industrial de Riobamba?

Bueno repito no existe, pero a los artesanos que son pequefias empresas 0 microempresas en
realidad debieron haber sentido un baja en sus ventas, en sus ingresos y por tanto la afectacion de
la pandemia, segun el PIB a nivel nacional fue del -7,6%, y haciendo una relacion a su nivel de

produccion entonces por 1o menos ellos debieron haber tenido una pérdida del -5% al -7%.
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3.

¢ Desde qué enfoque seria importante fomentar la industria en el canton Riobamba?

Bueno para la industria en el canton Riobamba, puede ser enfocada desde sus fortalezas, cual es
la fortaleza importante que tiene Chimborazo: el turismo, inexplotado, esta industria es la que

genera la mayor cantidad de recursos.

Lamentablemente ni prefectura, ni municipalidad, ni gobernacion se han reunido para generar un
gran plan de turismo, generador de riqueza para la provincia de Chimborazo. Me parece que eso
es lo prioritario si avanzamos en la parte turistica vamos a tener que dejar de lado la explotacion
cementera, porque esa explotacion esta destruyendo lo que podemos vender como turismo y esta

terminando con los paramos qué finalmente van a traducirse en sequia y falta de agua.

Entonces creo que hay que disefiar un plan integral que ayude a que la provincia y la ciudad se
desarrollen pero con una vision de futuro, si seguimos pensando en pequefieces, en votar por
politiqueros que solo roban la plata y no invertir en formay en proyectos claros que beneficien a
la gente la pobreza, la desigualdad y la desolacién de la ciudad va a ser creciente, porgque cada
vez sus habitantes van a tener que buscar otras ciudades donde ellos puedan acceder a fuentes de

empleo que les permitan tener un ingreso y bienestar .

¢Piensa usted que el sector financiero fue un apoyo para la reactivacion de las empresas

durante y después de la crisis sanitaria?

No, yo creo que el sistema financiero es obsoleto en el Ecuador, el sistema financiero solo se ha
sentado a esperar que vengan los clientes y con tasas de usura no se pude ayudar a la produccion,
las tasas para produccién si hay un exceso de dinero tienen que estar en el 0%. Lamentablemente
la banca en el Ecuador es una banca obsoleta, que no sirve para nada. Entonces no han servido de

ayuda para el sector de la produccion.

¢ A su criterio, que estrategias se podrian implementar para el desarrollo de las empresas

que conforman el parque industrial del Cantén Riobamba?

Bueno primero buscar un apalancamiento a través de las FINTECH, esto quiere decir utilizar
todas las herramientas existentes de FINTECH en este momento que ya estan al servicio del
Ecuador, en donde no hay reglamentacién alguna para operar con estas, pero que pueden
conseguir apalancamiento de incluso cero costos y no acudir a la banca, porque no sirve para

nada. La bolsa de valores también es una alternativa que se la puede utilizar.
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CAPITULO III

MARCO PROPOSITIVO

3.1 Titulo de la Propuesta

DESARROLLAR UN PLAN DE REACTIVACION DE LAS EMPRESAS QUE
CONFORMAN EL PARQUE INDUSTRIAL DEL CANTON RIOBAMBA, POR MEDIO DEL
ESTABLECIMIENTO DE ESTRATEGIAS QUE PERMITA EL CRECIMIENTO Y
DIVERSIFICACION INDUSTRIAL.

3.2 Objetivo de la Propuesta

Plantear estrategias que contribuyan al desarrollo y crecimiento econémico y social de las

empresas que conforman el parque industrial y por ende la reactivacion del sector.

3.3 Antecedentes de la Organizacion

El Parque Industrial del canton Riobamba se fund6 en el afio 1976 con la administracion del Dr.
Fernando Guerrero. Para la constitucion de la compania mixta “Parque Industrial” el Municipio
de Riobamba en ese entonces entrega como capital, un inmueble de su propiedad con una
superficie de 403.847 m? mas otros activos. Las participaciones de las acciones de este eran las

siguientes:

Tabla 13-3: Participacion de Acciones Parque Industrial Riobamba 1976

Nombre Capital (Sucres) % de participacién
Municipio de Riobamba 8.658.000,00 67,22%
Consejo Provincial de
] 1.000.000,00 7.76%
Chimborazo
Corporacion Financiera
) 2.000.000,00 15,53%
Nacional
Empresa Eléctrica Riobamba 50.000,00 0,39%
Varios accionistas privados 1.172.000,00 9,10%
TOTAL 12.880.000,00 100%

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
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En el afio 1995 con la administracién del Arg. Carlos Castro se realiza la solicitud de la
urbanizacion del Parque Industrial, esta fue firmada por Fernando Guerrero gerente de la
compaiiia “Parque Industrial” y se inicia la urbanizacion de la etapa 3 en la calle Paz y la manzana
“O” y se cambia el uso del suelo, segin oficio enviado por el Dr. Guillermo Haro, abogado del

Parque Industrial al Arg. Gonzalo Ruiz.

En el afio 1996 con la administracion del Arg. Carlos Castro se aprob6 la Urbanizacion del Parque
Industrial, correspondientes a las etapas 1 y 2, entregando a favor del Municipio de Riobamba
33.500m? de 4reas verdes, que no incluye el lote denominado “Parque Vial”, y que corresponde
a los predios adjuntos al colegio Carlos Cisneros. Durante ese mismo afio el 4 de mayo y 19 de
julio, el consejo aprueba que las siete areas verdes se transformen en lotes comunes y corrientes

con su respectiva numeracion incluido el denominado “Parque Vial”.

Durante afio 2003, el Dr. Fernando Guerrero retoma la administracion del Municipio de
Riobamba, y en el trascurso de esta, el 7 de agosto la empresa Parque Industrial con autorizacion
del directorio vende a favor del Club de Clases y Policia Nacional los espacios comunes

recreativos.

Afios después, en el afio 2007, asume la administracion el Dr. Angel Yanez y el 21 de noviembre
de ese mismo afio se registr6 la ordenanza 017-2007 de la “Urbanizacion Pequefios
Emprendedores” de la propiedad de la compaiiia mixta Parque Industrial en una extension de

38.091.19m? en la cuarta etapa.

Posteriormente se reforman los estatutos del Parque Industrial y en enero de 2008, la compafiia
cambio su denominacion a Inversiones Productivas Riobamba Compafiia de Economia Mixta
INPRIOCEM, adicional a ello se amplio el objeto social a: Urbanizaciones de vivienda/taller,
PROYECTOS INMOBILIARIOS en general y otras estructuras urbanas.

Para el aflo 2009 la Corporacién Financiera Nacional (CFN) y el Ministerio de Industrias y
Competitividad que a la fecha poseian el 60% de la compafiia vendieron a través de la Bolsa de
Valores sus acciones. Las mismas que fueron adquiridas por el sefior Enrique Colcha en el mes
de abril de 2009, constituyéndose de esta manera el accionista mayoritario, cabe destacar que
dicha transaccion se realiz6 sin el conocimiento y aprobacion del Consejo Municipal.

Dicho paquete accionario se realiz6 sobre la venta de $0,50 centavos de dolar por cada accion del

Parque Industrial de Riobamba. El capital de los accionistas mayoritarios fue el siguiente:
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Tabla 14-3: Distribucion del Capital de los nuevos accionistas del Parque Industrial

Accionistas Capital (délares) Porcentaje de participacion
Accionista mayoritario
. $53.949,56 60,60%
(Enrique Colcha)
Municipio de Riobamba $26.060,68 29,27%
Prefectura de Chimborazo $1.895,96 2,05%
PROLAC $118.24,00 0,13%

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

En el transcurso de ese mismo afio, se cambia de administracién a la de el Lic. Juan Zalazar y en
noviembre durante la sesidn de la Junta de Accionistas presidida por el alcalde y presidente del
directorio, se aprobo la disolucién voluntaria y anticipada de la compafiia. Con fecha 31 de
octubre de 2011, se inscribid en el registro de la propiedad la ordenanza que deja sin efecto la
“Urbanizacion Pequenios Emprendedores”, conservando las areas verdes y vendiendo el sobrante

al accionista mayoritario Enrique Colcha producto de la liquidacion.

Para septiembre de 2013, durante la administracion del Lic. Mario Robalino, el consejo cantonal
de esta época aprueba el Plan de Ordenamiento Territorial en el cual se toma en cuenta las zonas
de planeamiento y usos de suelo, cambiando el uso de suelo industrial, abriendo el espacio a
actividades como proyectos urbanisticos, dando paso asi al fin del sector Industrial en Riobamba.
Pero esta ordenanza no entro en vigor debido a que no se pudo inscribir en el registro oficial, ya

que existian problemas de limites cantonales.

Durante el afio 2014, con la administracién del Ing. Napoleén Cadena el consejo cantonal del
GADM de Riobamba pidi6 se inicie un proceso de fiscalizacion a las gasolineras y estaciones de
servicio del Parque Industrial, de igual manera se pidié que se ratifique e inicie las acciones

legales para la recuperacion de los bienes producto de liquidacion.

En la actualidad y con la misma administracion municipal vigente antes mencionada, se puede
decir que apenas el 7,5% actividades comerciales corresponde a lo industrial, durante los afios
anteriores se han realizado la indiscriminada entrega de patentes sin cumplir las ordenanzas de
uso de suelo.

También podemos decir que en medio del sector industrial se han consolidado actividades de:
vivienda, comercio y consumo, situacién gue no deberia existir ya que el sector industrial deberia

ser ocupado solamente por industrias.
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Debido a las problematicas antes mencionadas se observa un alto porcentaje de predios sin
edificacion, abandonados, destruidos y subutilizados. Adicional a ello algunas de las industrias
aun incumplen con normas de seguridad y ambientales afectando al sector y las viviendas

aledafias.

3.4 Diagnostico Empresarial

3.4.1 Diagnostico de las condiciones actuales de las empresas en funcionamiento del

parque industrial del cantén Riobamba y su entorno.

Se puede decir entonces que, en base a la informacion obtenida en la investigacion a través de
encuestas y entrevistas realizadas, la zona industrial del cantén Riobamba no estd priorizada
dentro de los ejes de inversion pablica. Referente a lo manifestado por los duefios de las empresas
gue adn siguen en funcionamiento dentro del Parque Industrial, mencionaron que las autoridades
de turno no le dan la importancia necesaria a este sector y no existen politicas u ordenanzas
publicas que regulen el uso de suelo dentro del mismo, consecuencia de esto, las empresas se

encuentran en medio de ciudadelas, restaurantes y tiendas de abarrotes.

Dada las circunstancias previas y en torno a la planificacion inicial el perimetro del sector deberia
ser utilizado Unicamente por las industrias. Como se menciona inicialmente el proyecto del Parque
Industrial que constaba de una expansion por medio de etapas, pero en la actualidad no se ha
Ilegado culminar ni la primera. De acuerdo con el criterio del Ing. César coronel presidente actual
de la CEPIR, muchas de las empresas estan mal distribuidas, existen espacios y areas

abandonadas.

Inclusive, debido a las condiciones econémicas actuales y a la emergencia sanitaria algunas
empresas han cesado sus funciones, dejando predios abandonados y provocando un retroceso adn

maés profundo del sector.

En el &mbito econdémico, desde la perspectiva de los propietarios de las industrias, se puede
argumentar que por un lado las empresas pertenecientes al sector agricola no presentaron
disminuciones en sus ventas ni en sus ingresos ya que muchas personas optaron por dedicarse a
la agricultura durante el tiempo de confinamiento en consecuencia de ello este sector de la
economia acrecentd significativamente sus ventas e incluse contrataron personal temporal. Si bien
en la actualidad las ventas de este sector ya no van a crecer, se mantendran.

Mientras que las empresas industriales y comerciales, en su gran mayoria no pudieron afrontar

la pandemia del COVID-19, ya que no tuvieron acceso a materias primas, canales de distribucién
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adecuados y en otros casos, no existia demanda suficiente de productos puesto que no eran

considerados de primera necesidad.

Por estas razones muchas empresas industriales, comerciales, de construccion y de servicios
redujeron horas de trabajo a sus empleados al igual que los sueldos y salarios, provocando
despidos e inclusive algunas de las empresas tuvieron que detener su produccion
permanentemente al no poder solventar sus gastos operativos. A esto se suma el descenso
significativo de los niveles de ingresos que en base a las encuestas realizadas fue de un 70% al

100% de los mismos.

Frente a la perspectiva del sistema financiero, los propietarios de las empresas declararon que no
fue un soporte para sobrellevar la crisis, ya que se esperaba normativas que regulen las tasas de
interés activas en los diferentes tipos de crédito, extensién en los pagos de obligaciones o

refinanciamiento de deuda.

Actualmente el panorama de la mayoria de estas empresas es alentador, dado que esperan mejorar
sus ingresos a mediano y largo plazo debido a la reactivacion econémica progresiva post- COVID,
que permite la normalizacion de las actividades productivas, acceso a los canales de distribucion,
disponibilidad de materia prima, contacto directo con otros sectores afines y la blsqueda de
nuevos clientes potenciales. Por otro lado, algunas de las empresas también declararon que la

situacion econdmica para estas se ha vuelto insostenible y planean detener su giro del negocio.

A partir de los resultados obtenidos de las encuestas generadas, un punto positivo a destacar es
que la mayoria de las empresas ha optado por innovar sus productos, perfeccionar procesos de
marketing, mejorar o cambiar sus canales de distribucion, disminuir en un porcentaje el precio de

venta de sus productos o servicios e inclusive cambiar su linea de negocio y crear nuevos

productos.

3.5 Analisis de los Indicadores

3.5.1 Indicadores de desarrollo econémico

3.5.1.1 Indicador de Desarrollo Humano

Es un indicador de desarrollo humano elaborado cada afio por la Organizacion de las Naciones

Unidas (ONU). Es una medida sintética utilizada para evaluar el progreso a largo plazo en base a
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tres dimensiones basicas del desarrollo humano, que son: una vida larga y saludable, el acceso al

conocimiento y el nivel de vida digno.

Podemos decir entonces que para medir una vida larga y saludable es la esperanza de vida; para
medir el acceso el conocimiento se basa en la media de los afios de escolaridad entre la poblacion
adulta, es decir, el promedio de afios de escolarizacion recibida a lo largo de la vida por las
personas de 25 afios 0 mas y el acceso al conocimiento y aprendizaje, mediante los afios esperados
de escolaridad de los nifios en edad de comenzar la escuela que es el nimero total de afios de
escolaridad que puede esperar recibir un nifio de esa edad si los patrones vigentes de las tasas de

matriculacion por edad se mantienen a lo largo de la vida del nifio.

Finalmente, el nivel de vida se mide a través del ingreso nacional bruto (INB) per cépita,

expresado en dolares internacionales (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020).

En el Ecuador el indice de desarrollo (IDH) durante el afio 2019 fue de 0,759 puntos, lo que
supone que este ha emporado en comparacion con el afio 2018 que fue de 0,762. En funcion de
este el Ecuador para 2020, se encontr6 en el puesto 86 del ranking de desarrollo humano (IDH)
elaborado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo cada afio. Cabe recalcar que
la esperanza de vida en Ecuador esta en 77,01 afios, la tasa de mortalidad en el 5,12% y su renta
per capita para el afio 2021 fue de $5665,00 ddlares, este se mantiene por debajo del promedio

mundial (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2020).

INDICE DE DESARROLLO HUMANO
ECUADOR 2020

[ R e |

IDH Esperanza de vida Aios de Afos promedio de Ingreso Nacional
al nacer escolarizacién escolaridad Bruto per capita
esperados

Gréfico 1-3: indice de Desarrollo Humano Ecuador 2020
Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.

Fuente: Programa de las Naciones Unidad para el Desarroll0,2020.
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A nivel local, dentro de la provincia de Chimborazo la tasa neta de asistencia (TNA) en la primara
es del 93,80%, siendo Riobamba la tasa més alta de asistencia con el 94,90% y Chunchi la méas
baja con el 91,36%, esto es preocupante ya que un desarrollo social éptimo asegura que todos

tengan acceso al conocimiento y esto no sucede asi dentro de la provincia.

La escolaridad del jefe de hogar en Chimborazo es de 7,81 afios de estudio. En el cantdn
Riobamba, la escolaridad del jefe de hogar es de 9,82 afios, es decir méas alta que la provincial y

la nacional; sin embargo, Colta apenas tiene una escolaridad de 4,99 afios (Prefectura de Chimborazo,
2020).

En cuanto al acceder a un nivel de vida digno tampoco se cumple al 100% dicho indicador, ya
que el porcentaje de hogares hacinados en Chimborazo, éste es del 14,42%. En el cantén
Riobamba, el 9,04% de los hogares estan hacinados, mientras que en el cantén Guamote el

30,79% de hogares tiene este problema, las cuales también son cifras preocupantes (Prefectura de
Chimborazo, 2020).

INDICE DE DESARROLLO HUMANO 2020
CHIMBORAZO

Tasa neta de asistencia Escolaridad del jefe de hogar % de hogares hacinados
primaria

Graéfico 2-3: indice de Desarrollo Humano 2020 Chimborazo

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Honorable Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia
de Chimborazo 2019-2030,2020.

Este indicador se relaciona con el presente trabajo de investigacién, ya que el talento humano
dentro de la empresa es el factor primordial y esencial de la misma. Se puede decir entonces que
en base al IDH vy sus tres dimensiones: una vida larga y saludable, el acceso al conocimiento y el
nivel de vida digno, deberia ser el reflejo de una calidad de vida Gptima, pero estos parametros se

vieron afectadas debido a la COVID-19, ya que muchos propietarios y empleados de las empresas
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perdieron la vida a causa de la pandemia y otros sufrieron secuelas graves en su salud

impidiéndoles volver a trabajar o a realizar sus actividades cotidianas.

De igual manera la emergencia sanitaria afecto en el nivel de ingresos de las empresas provocando
la disminucion de sueldos y salarios a sus empleados, es por ello que esta problematica causo que
el nivel de vida de estos descienda y ya no puedan acceder a todos los servicios basicos esenciales
0 a una canasta basica familiar adecuada, en consecuencia de esto también muchos padres no
pudieron darle una educacién apropiada a sus hijos/as, ya que no tenian los recursos econémicos
ni los medios idoéneos para una educacién virtual. Disminuyendo asi el grado de escolaridad de

los nifios y adolescentes.

3.5.1.2 Indicador de pobreza

La pobreza es la privacion del ser humano a los diferentes aspectos o dimensiones de vida: salud,
educacién, vivienda, salario digno. En ecuador el nivel de pobreza se mide en tres dimensiones:
pobreza por ingresos, pobreza por necesidades bésicas insatisfechas (NBI) y pobreza

multidimensional.

A partir de diciembre de 2007, la pobreza por ingresos se obtiene actualizando la linea oficial de
pobreza por consumo mediante el indice de Precios al Consumidor (IPC). Para tal efecto, aquellos
individuos cuyo ingreso total per capita, con relacion a su hogar, sea inferior a la linea de pobreza
son identificados pobres por ingresos. Finalmente, se calcula la proporcion de pobres frente al
total de la poblacién. Igual procedimiento se realiza para el célculo de la pobreza extrema por

ingresos (INEC, 2021).

Segun el altimo boletin técnico ENEMDU: la pobreza por ingresos a nivel nacional en junio de
2021 se ubico en 32,2% mientras que la pobreza urbana es de 24,2%, y la pobreza en el area rural
es de 49,2%(INEC, 2021b).

En cambio, el método de las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) caracteriza a la poblacion
en base a ciertas carencias criticas. En Ecuador, una persona es pobre o no, por NBI, en base a
cinco componentes: calidad de la vivienda, hacinamiento, acceso a servicios basicos, acceso a
educacién y capacidad econdmica. Si el hogar es carente en al menos uno de los componentes,
los miembros del hogar son considerados pobres por NBI. A nivel nacional la tasa de pobreza por
NBI en diciembre de 2020 se ubica en 32,6%, en el area urbana es de 21,8%y en el area rural es
de 55,7% (INEC, 2021a).
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TASA POBREZA POR NBI 2020 ECUADOR

55,70%

32,60%

21,80%

Nacional Urbano Rural

Graéfico 3-3: indice de Desarrollo Humano Ecuador 2020

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
Fuente: INEC,2021.

Finalmente, en Ecuador el indice de Pobreza Multidimensional contiene 4 dimensiones y 12
indicadores que evalian de manera simultanea el cumplimiento minimo de los derechos de las
personas. este respecto se calcula la tasa de pobreza multidimensional y el indice de pobreza

multidimensional.

Para la tasa de pobreza multidimensional, se identifica a una persona como pobre moderado
cuando tiene privaciones en una tercera parte 0 mas de los indicadores ponderados y como pobre
extremo cuando tiene al menos la mitad de las privaciones en los indicadores ponderados, el
indice de pobreza multidimensional se calcula multiplicando la tasa de pobreza multidimensional
por el porcentaje promedio de privaciones de los hogares categorizados como pobres (INEC, 20214a).
A nivel nacional, la tasa de pobreza multidimensional a diciembre 2020 es de 40,2%, en el area
urbana es 26,8% y en el area rural es 68,7% (INEC, 2021a).

Hablando en el Plano local, dentro de la provincia de Chimborazo la pobreza por necesidades
bésicas insatisfechas asciende a 64,9%; el cantén Guamote, el grupo étnico predominante es el
indigenay presenta mayor porcentaje de pobreza por NBI con un 94,27%, siendo asi el porcentaje

maés bajo ubicado en el cantén Riobamba con el 44,72% lo que muestra una brecha muy marcada.
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Graéfico 4-3: Tasa Pobreza por NBI 2020 Chimborazo

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
Fuente: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Honorable Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia
de Chimborazo 2019-2030,2020.

La relacion de este indicador con el trabajo de investigacion radica en que los niveles de pobreza
son altos en el pais y por ende en nuestra provincia, si bien es cierto que la pobreza por necesidades
bajas insatisfechas en el cantén Riobamba es el menor en comparacion con los demds cantones,
hay que destacar que muchas personas migran de sus pueblos hacia la cuidad en busca de nuevas

oportunidades, pero a su llegada se dan cuenta que esta no es la realidad.

Podemos decir entonces que las industrias de la ciudad de Riobamba no estan generando las
suficientes plazas de empleo para sus ciudadanos y para las personas que vienen de cantones

aledanos.

Cabe recalcar que la pandemia dejo en una grave crisis al sector industrial, se preve que en los
proximos afios se recupere y atraiga inversion tanto local como nacional para de esta manera
poder crear mas fuentes de trabajo, con sueldos y salarios dignos y adecuados a los ciudadanos

de la provincia permitiendo asi la reduccién de la pobreza y mejorando la calidad de vida de estos.

3.5.1.3 Indicadores de mercado laboral

Este indicador mide la insercidn laboral de las personas con edad de trabajar pertenecientes a la
poblacién econémicamente activa. En el Ecuador el Instituto Nacional de Estadistica y Censos

(INEC) proporciona las estadisticas oficiales del mercado laboral, y pone a la disposicion de la
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ciudadania los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(ENEMDU).

De acuerdo con el altimo informe de la ENEMDU, referente al mercado laboral, para diciembre
de 2021, el A nivel nacional, la tasa de participacion global fue de 66,5%, la tasa de empleo
adecuado de 33,7%, el subempleo de 24,5%, el otro empleo no pleno de 26,7%, el empleo no
remunerado fue de 10,0%, mientras que, el empleo no clasificado se ubicé en el 0,7%. El
desempleo, a nivel nacional alcanzo el 4,4% de la Poblacion Econémicamente Activa (INEC,
2021c).

MERCADO LABORAL 2020 ECUADOR
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Grafico 5-3: Mercado Laboral 2020 Ecuador

Realizado por: Oviedo. M & Velastegui. M, 2021.
Fuente: INEC,2021.

En el &mbito local en la provincia Chimborazo, la tasa de empleo adecuado para el afio 2020 fue

de 23,62%, la tasa de s