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RESUMEN

Se realiz6 un estudio de factibilidad para la produccién y comercializacion de cerveza artesanal
en la ciudad de Riobamba. Para lo cual se aplicé un estudio de mercado a la poblacion
econdmicamente activa de la ciudad con la finalidad de conocer si el proyecto tendria factibilidad
para desarrollarse obteniendo una aceptacion del 62,80% en la aplicacion del estudio, de igual
manera se aplicd un estudio técnico que nos permitié conocer el proceso de elaboracion y la
estructura organizacional, continuando asi con un estudio econémico y obteniendo los siguientes
resultados en los distintos indices aplicados, VAN (valor actual neto) con un resultado de
$613.348, el TIR (tasa interna de retorno) con un resultado de 12,4% y la relacion beneficio costo
con un resultado de $8,03, los mismos que al ser interpretados nos demuestra que el estudio de
factibilidad puede ser realizable ya que la inversidn generara utilidades. Se concluye que es una
idea de negocio que tiene gran aceptacion en el mercado y, por ende, generara mayor participacion
en el mercado. Se recomienda que el estudio de factibilidad que se lo realice de acuerdo a las
indicaciones y especificaciones indicadas en el documento para lograr cumplir con los objetivos

del mismo.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIAD>, <ESTUDIO DE MERCADO>, <ESTUDIO
TECNICO>, <ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL>, <VALOR ACTUAL NETO (VAN)>,
<TASA INTERNA DE RETORNO (TIR)>, <RELACION BENEFICIO COSTO>,
<RIOBAMBA>.

10-06-2022
1185-DBRA-UTP-2022
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ABSTRACT

A feasibility study was carried out for the production and commercialization of craft beer
in Riobamba city. To do this, a market study was applied to the economically active
population in order to know if the project would be feasible to develop, obtaining an
acceptance of 62.80% after the application of the study. Also, a study was applied that
allowed us to know the elaboration process and the organizational structure, thus
continuing with an economic study and obtaining the following results in the different
indices applied, NPV (net present value) with a result of $613,348, the IRR (internal rate
of return ) with a result of 12.4% and the cost-benefit ratio with a result of $8.03, which,
when interpreted, it shows us that the feasibility study can be carried out since the
investment will generate profits. It is concluded that it is a business idea with a great
acceptance and, therefore it will generate higher participation in the market. It is
recommended that the feasibility study can be carried out according to the indications and

specifications indicated issued in the document to achieve its objectives.

Keywords: <FEASIBILITY STUDY> <MARKET STUDY>, <TECHNICAL
STUDY>, <ORGANIZATIONAL STRUCTURE>, <PRESENT NET VALUE (NPV)>,
<INTERNAL RATE OF RETURN (IRR)> <COST BENEFIT RATIO>,

<RIOBAMBA>.

”
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»

Luis Fernando Barriga Fray
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INTRODUCCION

El origen de la cerveza data de 4.000 A.C siendo conocida como una de las bebidas méas antiguas
gue existen, cual ha tenido una gran acogida desde su inicio tanto en mercados nacionales como
internacionales. En Ecuador se han asignado 12 millones de dolares para los proximos 5 afios de
produccién en lo que es la Cerveceria Nacional, en el cual se ha tomado en cuenta la inversion en
cultivos ecuatorianos como es el arroz, maiz y principalmente la cebada incluyendo a estos la
compra de maquinaria. Teniendo en cuenta que en la actualidad la cerveza artesanal ha tenido
gran acogida por su proceso de elaboracion ya que no cuenta con los mismos detalles que la
cerveza industrial siendo asi el producto final de mejor calidad. Dejando un amplio campo para
la produccidn de la cerveza artesanal la cual tuvo un inicio como hobby pasando hacer un negocio
ya que estas son muy codiciadas al momento de ser acompafiada con la gastronomia ecuatoriana.
Conocer el nivel de consumo que existe en la poblacion riobambefia a través de una encuesta para
poder determinar la aceptacion de un nuevo producto, investigar los gastos que tiene la
elaboracion e implementar todos los conocimientos técnicos financieros de tal manera que se

pueda establecer la factibilidad de implementar una empresa de produccién de cerveza artesanal.
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad el mercado de la cerveza ha sido monopolizado por la empresa Cerveceria
Nacional, siendo reconocida como una de las empresas méas grandes del pais. La cerveza es un
producto altamente demandado por todos los ecuatorianos, consumiendo asi las varias marcas que
se ofertan en el mercado como Pilsener, Siembra, Club, Corona, Budweiser, siendo las méas
consumidas en todas las presentaciones existentes; estos tipos de cervezas contienen lupulo,
levadura y otros preservantes que le caracterizan a cada una ya sea por su aroma, su sabor o su
calidad. Por otro lado, se puede mencionar que la cerveza cuenta con una amplia flexibilidad
puesto que se consume en cualquier ocasién o momento, y puede satisfacer diferentes necesidades
personales. Ademas, en la sociedad este tipo de producto se puede encontrar en muchos lugares

sin importar el tamafio que representa éste en el mercado.

Las personas adquieren la cerveza industrial porque es la que se oferta en el sector, lo que genera
una oportunidad para ofertar al consumidor un producto distinto al habitual. Por lo cual, se
investigaréa la aceptacién de la cerveza artesanal dentro de la poblacion de la ciudad de Riobamba.

1.2. Formulacién del Problema

Se investigara la aceptacion de la cerveza artesanal dentro de la poblacion de la ciudad de

Riobamba.

1.3. Delimitacion del Problema

La investigacion se desarrollaré en la Provincia de Chimborazo, cantén Riobamba.

1.4. Justificaciéon

1.4.1. Justificacion teérica

Ecuador es un pais que consume grandes cantidades de cerveza, “existiendo en el mercado

actualmente una fuerte competencia monopolizada principalmente por Cerveceria Nacional S.A.

y Grupo Ambev de Brazil” (Paladines Erique, 2016, p.23).
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A pesar de la alta demanda del producto en el pais, existe un monopolio y debido a ello hay poca
variedad de este producto en el mercado, se crea la necesidad de ofrecer al consumidor una
cerveza totalmente diferente con la posibilidad de un producto distinto para que el consumidor

pueda escoger el tipo de cerveza que mas le guste.

El estudio de factibilidad de la creacion de la cerveza artesanal posibilitara y permitira conocer el
grado de aceptabilidad para la produccion y comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad
de Riobamba.

1.4.2. Justificacion metodolégica

A partir de la fundamentacion tedrica el estudio de factibilidad de la creacion de la cerveza
artesanal posibilitard y permitird conocer el grado de aceptabilidad para la produccién y
comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba; “en investigacion cientifica, la
justificacion metodolégica del estudio se da cuando el proyecto que se va a realizar propone un
nuevo método o0 una nueva estrategia para generar conocimiento valido y confiable” (Bilbao
Ramirez & Escobar Callegas, 2020)

El estudio de mercado, administrativo y financiero permitira determinar la factibilidad para la

produccién de cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo.

1.4.3. Justificacion practica

Esta investigacion se realiza por la necesidad de innovar y mostrar un producto nuevo, como lo
es la cerveza artesanal “2ke-3”, que al ser producida artesanalmente posee beneficios para la salud
que se detallan en el desarrollo del proyecto, ademas de poder crear un modelo de mercado
eficiente y de tal manera que se pueda obtener beneficios econdmicos rentables e insertando al

mercado un producto a precio competitivo que permita generar la satisfaccion de las personas.

1.5. Objetivos

1.5.1. General

Realizar un estudio de factibilidad para la produccion y comercializacion de cerveza artesanal en

la ciudad de Riobamba.
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1.5.2. Especificos

e Efectuar un estudio de mercado mediante la aplicacién de las TICS para conocer si existe una

demanda insatisfecha de la cerveza artesanal.

e Realizar un estudio técnico sobre la cerveza artesanal, para conocer el proceso de elaboracion

Yy su estructura organizacional.

o Elaborar un estudio econémico para determinar la factibilidad del proyecto.

1.6. Marco Teorico — Conceptual

1.6.1. Antecedentes de investigacion

Como base para la sustentacion del estudio de factibilidad que se encuentra enmarcado en la
produccion y comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba, Provincia de
Chimborazo, periodo 2021 — 2025, se plantean las siguientes tesis con la finalidad de corroborar
la vigencia y actualidad del tema de investigacion planteado.

En el trabajo de investigacion PROPUESTA PARA LA ELABORACION Y
COMERCIALIZACION DE UNA CERVEZA ARTESANAL ORIENTADA AL MERCADO
FEMENINO EN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL propuesta por (Maingén Contreras, 2020),

establece que:

En la presente investigacion se realizara en la ciudad de Guayaquil durante los meses de diciembre
de 2019 a febrero de 2020 y se tomaran a consideracion prospectos desarrollados en el estudio de
(Balcézar, 2018, p.5) que engloba los anélisis de oportunidades y la viabilidad de este producto dentro
de un mercado emergente como lo es la cerveceria artesanal. Asimismo, se asimilara el marco
legal que refiere al aspecto societario en empresas, el tipo de empresa que se pretende alcanzar,

capital social, participaciones, registro de marca y férmulas en las entidades correspondientes.

En el trabajo de investigacion DISENO DE UN PROCESO INDUSTRIAL PARA LA
ELABORACION DE CERVEZA ARTESANAL A BASE DE CEBADA ( Hordeum Vugare) Y
CACAO DE FINO AROMA (Theobroma Cacao) (Soria, 2017), establece que:

El presente trabajo se basa en un proceso industrial para la elaboracion de cerveza artesanal a base

de Cebada (Hordeum Vulgare) y Cacao de fino aroma (Theobroma cacao), siendo una propuesta
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novedosa, ya que no se comercializa en la actualidad este tipo de bebidas cuyo ingrediente sea
cacao en polvo. Para esto es necesario un estudio que permita definir la formulacion de mayor
aceptabilidad, para el proceso de produccion y su control de calidad para obtener un producto que
cumpla con los parametros requeridos en la elaboracion de cerveza artesanal bajo la Norma INEN
2262: 2013 Bebidas alcoholicas Cerveza.

En el trabajo de investigacion PLAN DE NEGOCIOS PARA PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION DE CERVEZA ARTESANAL DEN LA CIUDAD DE GUAYAQUIL

(Méndez Alarcon & Gonzélez Guevara, 2017, pp-13-19), establece que:

La produccién esta dedicada exclusivamente para el publico adulto que tiene mayor inclinacion
por productos elaborados artesanalmente; ya que, en su elaboraciéon el productor pone un
minucioso énfasis en los detalles, puesto que no cuenta con la tecnologia que tienen las

cervecerias industriales, por lo que, el producto final es de mejor calidad.

1.7. Marco teorico

1.7.1. Cerveza

La cerveza es una bebida alcohdlica fermentada y carbonatada que generalmente se elabora a
partir de cereales malteados (especialmente cebada), tiene sabor a lGpulo y, por lo general,
contiene menos de un 5% de alcohol es producida mediante la extraccion de materias primas con
aguay lupulo mediante la fermentacion del mismo. En algunos paises, la elaboracion cerveza esta
definida por la ley, como en Alemania, donde los ingredientes estandar, ademas del agua, son la
malta (cebada germinada secada al horno), el lapulo y la levadura, impidiendo la alteracion o
manipulacion de los ingredientes dictaminados por la normativa, asi se trate de cerveza artesanal.

Antes del 6000 a. C., la cerveza se elaboraba con cebada principalmente en Babilonia.

Los relieves de las tumbas egipcias que datan del 2400 a. C. muestran que la cebada o la cebada
parcialmente germinada se trituraba y mezclaba con agua para ser secada en forma de tortas.
Cuando se rompieron y se mezclaron con agua, las tortas dieron un extracto que fue fermentado
por microorganismos acumulados en las superficies de los recipientes de fermentacion. Las
técnicas basicas de elaboracion de la cerveza llegaron a Europa desde Oriente Medio. Los
historiadores romanos Plinio (en el siglo I a. C.) y Técito (en el siglo | d. C.) informaron que los
sajones, celtas y las tribus nordicas y germanicas bebian cerveza. De hecho, muchos de los
términos ingleses utilizados en la elaboracion de la cerveza (malta, puré, mosto, cerveza inglesa)

son de origen anglosajon.

22



Durante la Edad Media las 6rdenes monasticas conservaron la elaboracion de cerveza como
artesania. Los lupulos estaban en uso en Alemania en el siglo XI, y en el siglo XV se introdujeron
en Gran Bretafia desde Holanda. En 1420, la cerveza se elaboraba en Alemania mediante un
proceso de fermentacion de fondo, llamado asi porque la levadura tendia a hundirse hasta el fondo
del recipiente de elaboracidn; antes de eso, el tipo de levadura utilizada tendia a subir a la parte
superior del producto de fermentacion y se dejaba desbordar o se desnataba manualmente. La
elaboracion de cerveza era una ocupacion invernal y el hielo se usaba para mantener la cerveza
fresca durante los meses de verano. Esta cerveza llegé a llamarse lager (del aleman lagern,
"almacenar"). El término lager todavia se usa para denotar cerveza producida a partir de levadura
de fermentacion inferior, y el término ale ahora se usa para los tipos de cerveza britanicos de

fermentacion superior (Zapata & Arteaga, 2017, p.34).

La Revolucion Industrial trajo la mecanizacion de la elaboracion de cerveza. Un mejor control
del proceso, con el uso del termémetro y el sacarémetro, se desarroll6 en Gran Bretafia y se
transfirid al continente, donde el desarrollo de equipos de refrigeracion y fabricacion de hielo a
fines del siglo XIX permiti6 elaborar cervezas lager en verano. En la década de 1860, el quimico
francés Louis Pasteur, a través de sus investigaciones sobre la fermentacion, establecié muchas
de las practicas microbiolégicas que todavia se utilizan en la elaboracién de cerveza. El botanico
danés Emile Hansen ide6 métodos para cultivar levaduras en cultivos libres de otras levaduras y
bacterias. Esta tecnologia de cultivo puro fue adoptada rapidamente por los cerveceros de cerveza

Continental, pero no hasta el siglo XX por los cerveceros de cerveza de Gran Bretafia.

Mientras tanto, las lagers de estilo aleman fermentadas en el fondo por cultivos de levadura pura
se volvieron dominantes en las Américas. La elaboracidon de cerveza en el siglo XXI es una
industria a gran escala. Las cervecerias modernas utilizan equipos de acero inoxidable y
operaciones automatizadas controladas por computadora, y envasan cerveza en barriles de metal,
botellas de vidrio, latas de aluminio y recipientes de plastico. Las cervezas ahora se exportan a

todo el mundo y se producen bajo licencia en paises extranjeros (Alimentos, 2020).

1.7.2. Estudio

Segun (Pérez & Gardey, 2018), el estudio es el esfuerzo de una persona por comprender o
aprender un tema especifico, para lo cual se deben realizar actividades para absorber el contenido.
De este modo el estudio implica la aplicaciéon de las facultades mentales a la adquisicion de
conocimiento, tal aplicacion se centra en campo particular o en un tema especifico de estudio, se
toma en consideracion la extension del campo a ser evaluado como la ambigliedad del

conocimiento a ser analizado, en tanto dentro del estudio se requiere un examen o andlisis
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cuidadoso de un fendmeno, el desarrollo y cuestionamiento del mismo para entender claramente

el fendmeno o el particular.

1.7.3. Factibilidad

Un estudio de factibilidad es un andlisis que considera todos los factores relevantes de un
proyecto, incluidas las consideraciones econdmicas, técnicas, legales y de programacion, para
determinar la probabilidad de completar el proyecto con éxito. Si un proyecto es factible o0 no
puede depender de varios factores, incluido el costo del proyecto y el retorno de la inversion, es

decir, si el proyecto generd suficientes ingresos o ventas de los consumidores.

Sin embargo, un estudio de factibilidad no solo se usa para proyectos que buscan medir y
pronosticar ganancias financieras. En otras palabras, factible puede significar algo diferente,
segun la industria y el objetivo del proyecto. Por ejemplo, un estudio de factibilidad podria ayudar
a determinar si un hospital puede generar suficientes donaciones y dolares de inversiéon para
expandir y construir un nuevo centro oncoldgico. Aunque los estudios de factibilidad pueden
ayudar a los gerentes de proyecto a determinar el riesgo y el retorno de seguir un plan de accién,

se deben considerar varios pasos y mejores practicas antes de seguir adelante (Davalos, 2015, p.34).

Los objetivos que determinan la factibilidad son:

e  Evite errores para lograr una mayor precision del proceso.
e Reducir costos optimizando el uso de recursos.
e Integrar todos los campos.

e  Considerar planes de produccion y marketing. (Arévalo, Urrieta, Rodriguez, Marin, & Guerra, 2017)

1.7.4. Empresa

Una empresa es una entidad legal formada por un grupo de personas para participar y operar una
empresa comercial o industrial. Una empresa puede estar organizada de varias formas a efectos
fiscales y de responsabilidad financiera, segn el derecho corporativo de su jurisdiccion. La linea
de negocios en la que se encuentra la empresa generalmente determinara qué estructura comercial
elige, como una sociedad, propiedad o corporacion. Estas estructuras también denotan la
estructura de propiedad de la empresa. También se pueden distinguir entre empresas publicas y
privadas. Ambos tienen diferentes estructuras de propiedad, regulaciones y requisitos de

informacidn financiera (Guerrero Lopez, Salgado Benitez, & Salgado Hernandez, 2016, p. 45).
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1.7.5. Investigacion del Mercado.

La investigacion de mercado es el proceso de determinar la viabilidad de un nuevo servicio o
producto a través de una investigacion realizada directamente con clientes potenciales. La
investigacion de mercado permite a una empresa descubrir el mercado objetivo y obtener
opiniones y otros comentarios de los consumidores sobre su interés en el producto o servicio. Este
tipo de investigacion puede llevarse a cabo internamente, por la propia empresa o por una empresa
externa especializada en estudios de mercado. Se puede realizar a través de encuestas, pruebas de
productos y grupos focales. Los sujetos de prueba generalmente son compensados con muestras
de productos y / o se les paga un pequefio estipendio por su tiempo. La investigacién de mercado
es un componente critico en la investigacion y el desarrollo (I + D) de un nuevo producto o

Servicio. (Caaptes, 2016)

1.7.6. Modalidad de Comercio

La modalidad de comercio segln (Instituto Técnico Comercial Restrepo, 2021) €s la columna vertebral
de las instituciones y ha evolucionado a la par con los avances tecnoldgicos, encaminando el
desarrollo de las competencias laborales, actualizandose constantemente de acuerdo con las
normas ICONTEC, las normas tributarias y contables (NIIF — NIC). El modelo comercial estandar
se basa en cuatro relaciones clave: la relacion entre la frontera de posibilidades de produccion y
la curva de oferta relativa; la relacion entre precios relativos y demanda relativa; la determinacion
del equilibrio mundial por oferta relativa mundial y demanda relativa mundial; y el efecto de los
términos del comercio, el precio de las exportaciones de un pais dividido por el precio de sus

importaciones, en el precio de una nacion bienestar.

1.7.6.1. B2C (Business to consumer)

El término empresa a consumidor (B2C) se refiere al proceso de venta de productos y servicios
directamente entre una empresa y los consumidores que son los usuarios finales de sus productos
0 servicios. La mayoria de las empresas que venden directamente a los consumidores pueden
denominarse empresas B2C.se hizo inmensamente popular durante el auge de las paginas web a
finales de la década de 1990, cuando se usaba principalmente para referirse a minoristas en linea
que vendian productos y servicios a los consumidores a traves de Internet. Como modelo de
negocio, el modelo de empresa a consumidor difiere significativamente del modelo de empresa a

empresa, que se refiere al comercio entre dos 0 mas empresas.
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Somalo Pecifia (2016) afirma que la empresa a consumidor (B2C) se encuentra entre los modelos
de ventas mas populares y conocidos. La idea de B2C fue utilizada por primera vez por Michael
Aldrich en 1979, quien utiliz6 la televisién como medio principal para llegar a los consumidores.
B2C tradicionalmente se referia a las compras en centros comerciales, salir a comer en
restaurantes, peliculas de pago por evento y publirreportajes. Sin embargo, el auge de Internet
cred un canal comercial B2C completamente nuevo en forma de comercio electrénico o venta de
bienes y servicios a través de Internet. Aunque muchas empresas B2C fueron victimas del colapso
posterior de las puntocom cuando el interés de los inversores en el sector disminuyo y la
financiacion de capital de riesgo se agotd, los lideres B2C como Amazon y Priceline
sobrevivieron a la reestructuracion y desde entonces han tenido un gran éxito. Cualquier negocio
que dependa de las ventas B2C debe mantener buenas relaciones con sus clientes para asegurarse
de que regresen. A diferencia de la empresa a empresa (B2B), cuyas campafias de marketing estan
orientadas a demostrar el valor de un producto o servicio, las empresas que dependen de B2C

deben provocar una respuesta emocional a su marketing en sus clientes.

1.7.6.2. B2B (Business to business)

Business-to-business (B2B), también llamado B-to-B, es una forma de transaccién entre
empresas, como una que involucra a un fabricante y un mayorista, 0 un mayorista y un minorista.
La relacién de empresa a empresa se refiere a los negocios que se llevan a cabo entre empresas,
en lugar de entre una empresa y un consumidor individual. Las transacciones de empresa a
empresa contrastan con las transacciones de empresa a consumidor (B2C) y de empresa a
gobierno (B2G). Las transacciones de empresa a empresa son comunes en una cadena de
suministro tipica, ya que las empresas compran componentes y productos como otras materias
primas para su uso en los procesos de fabricacion. Los productos terminados se pueden vender a

individuos a través de transacciones entre empresas y consumidores.

Segln Somalo Pecifia (2016) afirma que las transacciones de empresa a empresa requieren una
planificacion para tener éxito. Tales transacciones dependen del personal de administracion de
cuentas de una empresa para establecer relaciones comerciales con los clientes. Las relaciones de
empresa a empresa también deben fomentarse, generalmente a través de interacciones
profesionales antes de las ventas, para que se lleven a cabo transacciones exitosas. Las practicas
de marketing tradicionales también ayudan a las empresas a conectarse con clientes comerciales.
Las publicaciones comerciales ayudan en este esfuerzo, ofreciendo a las empresas oportunidades
para anunciarse en forma impresay en linea. La presencia de una empresa en conferencias y ferias

comerciales también crea conciencia sobre los productos y servicios que ofrece a otras empresas.
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1.7.7. Marketing digital

El marketing digital es el uso de Internet, dispositivos moviles, redes sociales, motores de
busqueda y otros canales para llegar a los consumidores. Algunos expertos en marketing
consideran que el marketing digital es un esfuerzo completamente nuevo que requiere una nueva
forma de acercarse a los clientes y nuevas formas de entender cémo se comportan los clientes en

comparacion con el marketing tradicional.

El marketing digital se dirige a un segmento especifico de la base de clientes y es interactivo. El
marketing digital estd en aumento e incluye anuncios de resultados de busqueda, anuncios por
correo electronico y tweets promocionados, cualquier cosa que incorpore marketing con
comentarios de los clientes 0 una interaccion bidireccional entre la empresa y el cliente. El
marketing en Internet se diferencia del marketing digital. EI marketing en Internet es publicidad
gue se encuentra Unicamente en Internet, mientras que el marketing digital puede realizarse a
través de dispositivos moviles, en una plataforma de metro, en un videojuego o mediante una

aplicacién de teléfono inteligente.

Para Cibrian Barredo (2018) en el lenguaje del marketing digital, los anunciantes se conocen
comunmente como fuentes, mientras que los miembros de los anuncios dirigidos se denominan
comunmente receptores. Las fuentes se dirigen con frecuencia a receptores muy especificos y
bien definidos. Por ejemplo, después de extender las horas nocturnas de muchas de sus
ubicaciones, McDonald's necesitaba correr la voz. Se dirigié a los trabajadores por turnos y a los
viajeros con anuncios digitales porque la empresa sabia que estas personas constituian un gran
segmento de su negocio nocturno. McDonald's los alentd a descargar una nueva aplicacion
Restaurant Finder, dirigiéndoles anuncios colocados en cajeros automaticos y estaciones de

servicio, asi como en sitios web que sabia que sus clientes frecuentaban por la noche.

1.7.8. Canales de distribucion

Un canal de distribucién es una cadena de negocios o intermediarios por donde pasa un bien o
servicio hasta que llega al comprador final o al consumidor final. Los canales de distribucion
pueden incluir mayoristas, minoristas, distribuidores e incluso Internet. Los canales de
distribucion son parte del proceso descendente, respondiendo a la pregunta "¢Coémo hacemos
llegar nuestro producto al consumidor?” Esto contrasta con el proceso upstream, también
conocido como cadena de suministro, que responde a la pregunta ";Quiénes son nuestros

proveedores? (Eslava Sarmiento, 2017, p. 30).
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1.7.9. Estudio de Mercado

Segun Rodriguez Aranday (2018) el estudio de mercado se define como el proceso de evaluar la
viabilidad de un nuevo producto o servicio, a través de una investigacion realizada directamente
con los consumidores potenciales. Este método permite a las organizaciones o empresas descubrir
su mercado objetivo, recopilar y documentar opiniones y tomar decisiones informadas. El estudio
de mercado puede ser realizado directamente por organizaciones o0 empresas 0 puede
subcontratarse a agencias que tengan experiencia en este proceso. El proceso de estudio de
mercado se puede realizar mediante el despliegue de encuestas, la interaccion con un grupo de

personas también conocido como muestra, la realizacion de entrevistas y otros procesos similares.

El proposito principal de realizar un estudio de mercado es comprender o examinar el mercado
asociado con un producto o servicio en particular, para decidir como reaccionara la audiencia a
un producto o servicio. La informacion obtenida de la realizacion de estudios de mercado se puede
utilizar para adaptar las actividades de marketing / publicidad o para determinar cuales son las

prioridades de las funciones / los requisitos de servicio (si los hay) de los consumidores.

1.7.10. Estudio Técnico

Ahora bien, para el desarrollo del proyecto de investigacion es necesario realizar el levantamiento
de un estudio técnico el cual es una disciplina comercial empleada para evaluar inversiones e
identificar oportunidades comerciales mediante el analisis de tendencias estadisticas recopiladas
de la actividad comercial, como el movimiento de precios y el volumen Rodriguez Aranday
(2018), afirma que a diferencia del analisis fundamental, que intenta evaluar el valor de un valor
en funcion de los resultados comerciales, como las ventas y las ganancias, el estudio técnico se

centra en el estudio del precio y el volumen.

Las herramientas de analisis técnico se utilizan para analizar las formas en que la oferta y la
demanda de un valor afectaran los cambios en el precio, el volumen y la volatilidad implicita. El
estudio técnico se usa a menudo para generar sefiales comerciales a corto plazo a partir de varias
herramientas de graficos, pero también puede ayudar a mejorar la evaluacion de la fortaleza o
debilidad de un valor en relaciéon con el mercado mas amplio o uno de sus sectores. Esta

informacién ayuda a los analistas a mejorar su estimacion de valoracion general.
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1.7.11. Analisis Financiero

El andlisis financiero es el proceso de evaluacion de negocios, proyectos, presupuestos y otras
transacciones relacionadas con las finanzas para determinar su desempefio e idoneidad.
Normalmente, el andlisis financiero se utiliza para analizar si una entidad es estable, solvente,

liquida o lo suficientemente rentable como para justificar una inversion monetaria (Pacheco Coello
& Pérez Brito, 2016, pag. 114).

1.7.12. Analisis de la Demanda

Segun Baca Urbina (2010), el analisis de demanda es un proceso mediante el cual la gerencia
toma decisiones con respecto a la produccion, asignacion de costos, publicidad, mantenimiento

de inventario, precios, etc. sobre la demanda potencial de su producto.

1.7.13. Andlisis de la Oferta

Segun Baca Urbina (2010), la oferta es la cantidad de bienes y servicios que se ofrecen al mercado

a un precio determinado.

Para identificar la oferta se hace necesario evaluar la evolucién que ha tenido el sector de la
fabricacion artesanal de cerveza en el Pais, que segun datos publicados en la por el Diario Hoy
(2014) tiene una produccion promedio mensual de 60.000 litros repartidos en 15 micro

cervecerias ubicadas en las ciudades de Quito, Guayaquil, Cuenca, Bafios, Montafiita y Manta.

1.7.14. Estrategia de Producto

Una estrategia de marketing se refiere al plan de juego general de una empresa para llegar a los
posibles consumidores y convertirlos en clientes de sus productos o servicios. Una estrategia de
marketing contiene la propuesta de valor de la empresa, mensajes clave de la marca, datos sobre
la demografia del cliente objetivo y otros elementos de alto nivel. Una estrategia de marketing

completa cubre "las cuatro P" del marketing: producto, precio, plaza y promocién.

La empresa producira y comercializara cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba la misma que
tendra las siguientes caracteristicas:

Se dispondra de cerveza artesanal, elaborada con materia de primera calidad e insumos, la
presentaciéon a comercializar para introduccion de la empresa en el mercado sera de 300 ml; en

correspondencia a las tendencias expuestas en la investigacion de mercados. Para ello se ha
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disefiado una formula propia que corresponde a una cerveza tipo Corona o cerveza Archer, que
ha sido calculada en funcion de las férmulas de fabricacién proporcionadas por la SECA (2014).

1.8. Marco conceptual

1.8.1. Business to Consumers (B2C)

Un modelo ya antes mencionado, es un modelo minorista en el que los productos pasan
directamente de una empresa al usuario final que ha comprado los bienes o servicios para uso
personal. A menudo se contrasta con el modelo B2B (empresa a empresa), que implica el

intercambio de bienes y servicios entre empresas en lugar de entre empresas y consumidores.

El término B2C se aplica a cualquier transaccion comercial en la que el consumidor recibe
directamente bienes o servicios, como tiendas minoristas, restaurantes y consultorios médicos. La
mayoria de las veces se refiere a empresas de comercio electrdnico, que utilizan plataformas en

linea para conectar sus productos con los consumidores (Arenal Laza, 2016, p. 8).

1.8.2. Empresa

Una empresa es esencialmente una persona juridica, también conocida como personalidad
corporativa, en el sentido de que es una entidad separada de las personas que poseen, administran
y respaldan sus operaciones. Las empresas generalmente estan organizadas para obtener
ganancias de las actividades comerciales, aunque algunas pueden estar estructuradas como
organizaciones benéficas sin fines de lucro. Cada pais tiene su propia jerarquia de empresas y
estructuras corporativas, aungue con muchas similitudes. Becerra Lois, Lopez Calvajar, & Mata
Varela (2018, p.16), afirman que es una estructura comercial compleja, con costos administrativos
y de configuracion mas altos debido a los requisitos de informes adicionales y las obligaciones
legales de alto nivel. La estructura, los costos y las obligaciones legales hacen que la estructura
de una empresa se adapte mejor a una empresa mediana a grande. Como entidad legal separada
de sus propietarios, una empresa puede demandar y ser demandada e incurrir en deudas. Los
propietarios de la empresa (los accionistas) pueden limitar su responsabilidad personal y, por lo

general, no son responsables de las deudas de la empresa.
Una empresa tiene muchos de los mismos derechos y responsabilidades legales que tiene una

persona, como la capacidad de celebrar contratos, el derecho a demandar (o ser demandado), pedir

dinero prestado, pagar impuestos, poseer activos y contratar empleados.
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1.8.3. E-commerce

El comercio electronico o el comercio electronico (a veces escrito como comercio electronico) es
un modelo de negocio que permite a empresas e individuos comprar y vender cosas a través de
Internet. EI comercio electronico opera en los cuatro principales segmentos de mercado
siguientes; Empresa a empresa, Negocio a consumidor, Consumidor a consumidor, De

consumidor a empresa (Cisneros Canlla, 2016, p.34).

El comercio electronico, que puede realizarse a través de computadoras, tabletas o teléfonos
inteligentes, puede considerarse como una version digital de las compras por catélogo por correo.
Casi todos los productos y servicios imaginables estan disponibles a través de transacciones de
comercio electrdnico, incluidos libros, musica, boletos de avidn y servicios financieros como
inversion en acciones y banca en linea. Como tal, se considera una tecnologia muy disruptiva. El
comercio electronico ha ayudado a las empresas a establecer una presencia mas amplia en el
mercado al proporcionar canales de distribucion méas baratos y eficientes para sus productos o
servicios. Por ejemplo, el minorista masivo Target ha complementado su presencia fisica con una
tienda en linea que permite a los clientes comprar de todo, desde ropa hasta cafeteras, pasta de

dientes y mufiecos de accién.

Por el contrario, Amazon lanz6 su negocio con un modelo basado en el comercio electronico de
ventas en linea y entrega de productos. Para no quedarse atras, los vendedores individuales se han
involucrado cada vez mas en transacciones de comercio electronico a través de sus propios sitios
web personales. Finalmente, los mercados digitales como eBay 0 Etsy sirven como intercambios

donde multitud de compradores y vendedores se unen para hacer negocios.

1.8.4. Inversidn

Una inversion es un activo o articulo adquirido con el objetivo de generar ingresos o
revalorizacion. La apreciacion se refiere a un aumento en el valor de un activo a lo largo del
tiempo. Cuando un individuo compra un bien como inversién, la intencién no es consumirlo, sino
utilizarlo en el futuro para crear riqueza. Una inversion siempre se refiere al desembolso de algo
de capital en la actualidad (tiempo, esfuerzo, dinero o un activo) con la esperanza de obtener una
recompensa mayor en el futuro de lo que se invirtid originalmente. Por ejemplo, un inversionista
puede comprar un activo monetario ahora con la idea de que el activo generard ingresos en el
futuro o més tarde se vendera a un precio mas alto para obtener ganancias. Haro de Rosario &

Rosario Diaz (2017, p.7), establece: El acto de invertir tiene como objetivo generar ingresos y
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aumentar el valor a lo largo del tiempo. Una inversion puede referirse a cualquier mecanismo
utilizado para generar ingresos futuros. Esto incluye la compra de bonos, acciones o propiedades
inmobiliarias, entre otros ejemplos. Ademas, la compra de una propiedad que se pueda utilizar

para producir bienes puede considerarse una inversion.

En general, cualquier accidn que se tome con la esperanza de obtener ingresos en el futuro también
puede considerarse una inversion. Por ejemplo, al optar por seguir una educacién adicional, el
objetivo a menudo es aumentar los conocimientos y mejorar las habilidades (con la esperanza de

generar, en Ultima instancia, mas ingresos).

Debido a que la inversion esta orientada hacia el potencial de crecimiento o ingresos futuros,
siempre existe un cierto nivel de riesgo asociado con una inversion. Es posible que una inversion
no genere ingresos o que pierda valor con el tiempo. Por ejemplo, también existe la posibilidad
de que inviertas en una empresa que acabe quebrando o en un proyecto que no se materialice.
Esta es la forma principal en la que se puede diferenciar el ahorro de la inversion: ahorrar es
acumular dinero para uso futuro y no implica ningun riesgo, mientras que la inversién es el acto

de apalancar el dinero para una potencial ganancia futura y conlleva cierto riesgo.

1.8.5. Mercado

Un mercado es un lugar donde dos partes pueden reunirse para facilitar el intercambio de bienes
y servicios. Las partes involucradas suelen ser compradores y vendedores. EI mercado puede ser
fisico como un punto de venta minorista, donde las personas se encuentran cara a cara, o virtual

como un mercado en linea, donde no hay contacto fisico directo entre compradores y vendedores
(Acemoglu et al., 2017, p.8)

El término mercado también adopta otras formas. Por ejemplo, puede referirse al lugar donde se
negocian los valores: el mercado de valores. Alternativamente, el término también puede usarse
para describir una coleccion de personas gque desean comprar un producto o servicio especifico,
como el mercado inmobiliario de Brooklyn o tan amplio como el mercado mundial de diamantes.
Técnicamente hablando, un mercado es cualquier lugar donde dos 0 méas partes pueden reunirse
para participar en una transaccion econémica, incluso aquellas que no involucran moneda de
curso legal. Una transaccion de mercado puede involucrar bienes, servicios, informacion, moneda

o cualquier combinacion de estos que pasan de una parte a otra.
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1.8.6. Producto

Formalmente conocido como un bien que posee caracteristicas especificas de acuerdo con las
necesidades de la poblacion o el mercado meta al que se desea introducirse. Un producto se puede
diferenciar y el fabricante puede agregar valor a través de la marca y el marketing. Los productos
se fabrican utilizando materias primas y luego se comercializan y se venden a los consumidores.
Los productos, que también se denominan bienes de consumo o bienes finales, se compran para
el consumo del consumidor medio. Los productos se clasifican normalmente como bienes
duraderos o consumibles. Los bienes de consumo duraderos, como electrodomésticos, muebles y
joyas, generalmente son duraderos y se compran con poca frecuencia. Los bienes consumibles,
que incluyen gasolina, comestibles y productos de tabaco, se usan rapidamente o necesitan ser
reemplazados con frecuencia. Los productos también se comercializan y se encuentran en muchas
carteras de inversion. Las empresas que producen bienes consumibles generalmente se consideran
inversiones seguras en funcion de su estabilidad relativa y desempefio historico. Dado que la gente
todavia necesita comprar productos basicos incluso en una economia en crisis, la demanda de
consumibles sigue siendo fuerte a través de las fluctuaciones econémicas o del mercado. A pesar
de su estabilidad, los bienes de consumo son sensibles a la competencia y a los cambios en los

precios de los productos basicos utilizados para fabricar los bienes de consumo (Munuera Moreno,
2018)

1.8.7. Oferta

Una oferta es una propuesta condicional hecha por un comprador o vendedor para comprar 0
vender un activo, que se vuelve legalmente vinculante si se acepta. Una oferta también se define
como el acto de ofrecer algo a la venta o la presentacion de una oferta para comprar algo. Una
oferta es una propuesta clara para vender o comprar un producto o servicio especifico en
condiciones especificas. Las ofertas se hacen de una manera que una persona razonable entenderia
su aceptacion y resultaran en un contrato vinculante. Hay muchos tipos diferentes de ofertas, cada
una de las cuales tiene una combinacién distinta de caracteristicas que van desde los requisitos de

precios, las reglas y regulaciones, el tipo de activo y los motivos del comprador y del vendedor.
(Acemoglu et al., 2017, p.71)

1.9. Idea a Defender

El estudio de factibilidad de la creacion de la cerveza artesanal posibilitara y permitira conocer el
grado de aceptabilidad para la produccion y comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad

de Riobamba.
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1.10. Variables

1.10.1. Variable independiente

Considerando como variable independiente el estudio de factibilidad de la cerveza artesanal de
acuerdo con Varela (1997), "Se entiende por Factibilidad las posibilidades que tiene de lograrse
un determinado proyecto”. El estudio de factibilidad es el andlisis previo a la ejecucion de un
proyecto para determinar si el negocio que se propone sera viable o no, y cuales seran las
estrategias que se deben desarrollar para que sea exitoso. Segun el Diccionario de la Real
Academia Espafiola, la Factibilidad es la "cualidad o condicion de factible". Factible "que se
puede hacer".

1.10.2. Variable dependiente
Considerando como variable dependiente la aceptabilidad, por un lado, representa
la capacidad para que algo sea aceptado, el nivel, la probabilidad. El término aceptacién proviene

del latin "acceptatio”, y tiene igual significacion, relacionada con el hecho de aceptar, de recibir,

permitir, de aprobar. Aceptable designa a algo que puede recibir aceptacion.

34



CAPITULO 11

2. ESTUDIO DE MERCADO

2.1. Objetivo del estudio de mercado

Realizar una investigaciéon de mercado en la ciudad de Riobamba que me permita obtener

informacion sobre la demanda, oferta, precios, tendencias del mercado sobre la cerveza.
2.2.Disefio de la investigacion
2.2.1. Segmentacion
Para la identificacion del mercador al que se pretende llegar con la creacion de una empresa de
produccion y comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba se ha considerado
las siguientes variables.
2.2.1.1. Segmentacion Geogréafica

e Pais: Ecuador

e Region: Sierra

e Cantén: Riobamba

2.2.1.2. Segmentacién Demografica

e Edad: Mayores de 20 afios
e Género: Masculino — Femenino
e Ocupacion: Todos

e Cultura: Todos

2.2.1.3. Segmentacion Conductual

o Beneficios deseados: Preferencia por el consumo de cerveza

e Tasa de uso: Todos
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2.2.2. Unidad de analisis

Para determinar el tamafio del universo se considerd la poblacion econémicamente activa (PEA)
de la ciudad de Riobamba, mismas que tengan edad necesaria para el consumo de cerveza, por
tanto, de acuerdo con la informacién del INEC (2010), la poblacién econdmicamente activa
(PEA) son:

Tabla 1-2: Poblacion de la ciudad de Riobamba

Edad Habitantes (N°) %
De 20 a 24 afios 14.850 20,71%
De 25 a 29 afios 13.020 18,15%
De 30 a 34 afios 10.622 14,81%
De 35 a 39 afios 9.681 13,50%
De 40 a 44 afios 8.796 12,26%
De 45 a 49 afios 8.166 11,39%
De 50 a 54 afios 6.582 9,18%
TOTAL 71.717 100,00%

Fuente: INEC, 2010
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

2.2.3. Célculo de la muestra

Para determinar el calculo de la muestra se trabaja con los siguientes datos:

Tabla 2-2: Datos de la muestra

Datos Valores
Universo (N) = 71.717
Nivel de confianza (z) = 95%= 1,96
Probabilidad positiva (p) = 50%
Probabilidad negativa (q) = 50%
Error (e) = 5%

Realizado por: Quintero C. Franklin F, 2021.

La férmula a utilizar para el calculo de la muestra corresponde a la de poblaciones finitas.

36



Z’pqN
E%2(N — 1) + Z?pq
(1,96)2 % 0,5 % 0,5 * 71.717

"= 10,05)2(71.717 = 1) + (1,96)2 % 0,5 * 0,5
n = 382,12
n = 382

Obteniendo como resultado n=382, total de encuestas a realizar.

2.3. Andlisis de la informacidén

1.- ¢Estaria usted dispuesto a consumir cerveza artesanal?

P Si
& No
0 Talvez
Grafico 1-2: Consumo de cerveza
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
Tabla 3-2: Consumo de cerveza
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
| 240 62,8%
NO 67 17,5%
TAL VEZ 75 19,6%
TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Andlisis:
Los resultados obtenidos nos permiten observar que la poblacién estaria dispuesta a consumir

cerveza artesanal en un 62,8%, indicando asi que existe un gran porcentaje de aceptacion por el
producto.
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2.- ¢En qué lugar frecuentemente compra la cerveza artesanal?

@ Restaurante

@ Directamente del Productor
@ Supermercados

@ Tiendas del barrio

@ EBodega de viveraes

@ Bar o Karaokes

Grafico 2-2: Lugar donde compra la cerveza
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 4-2: Lugar donde compra la cerveza

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Restaurante 79 20,7%
Directamente del Productor 90 23,6%
Supermercados 67 17,5%
Tiendas del barrio 68 17,8%
Bodega de viveres 43 11,3%

Bar o Karaokes 35 9,2%
TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
Analisis:

De acuerdo con la grafica presentada podemos observar que en un 23,6% las personas prefieren

comprar cerveza artesanal directamente del productor.

3.- ¢Con qué frecuencia consume usted cerveza?

50 Bl \Menor a 3 cervezas Bl Ce 4 a 11 cervezas B Mas de 12 cervezas
40
20
] - -
Varias veces al For lo menos una For lo menos una For lo menos una Una vez cada seis
mes vez al mes vez cada dos vez cada tres meses o menos
meses meses

Gréfico 3-2: Frecuencia de consumo
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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Tabla 5-2: Frecuencia de consumo menor a 3 cervezas

VARIABLE FRECUENCIA  PORCENTAJE
Varias veces al mes 37 24,67%
Por lo menos una vez al mes 25 16,67%
Por lo menos una vez cada dos meses 17 11,33%
Por lo menos una vez cada tres meses 11 7,33%
Una vez cada seis meses 0 menos 60 40%
TOTAL menor a 3 cervezas 150 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 6-2: Frecuencia de consumo de 4 a 11 cervezas

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Varias veces al mes 57 32,57%
Por lo menos una vez al mes 49 28%
Por lo menos una vez cada dos meses 29 16,57%
Por lo menos una vez cada tres meses 23 13,14%
Una vez cada seis meses 0 menos 17 9,71%
TOTAL de4 all cervezas 175 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 7-2: Frecuencia de consumo mayor a 12 cervezas

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Varias veces al mes 19 33,33%
Por lo menos una vez al mes 8 14,04%
Por lo menos una vez cada dos meses 10 17,54%
Por lo menos una vez cada tres meses 13 22,81%
Una vez cada seis meses 0 menos 7 12,28%
TOTAL mas de 12 cervezas 57 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Tabla 8-2: Frecuencia de consumo total

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Total menor a 3 cervezas 150 39,27%
Total de 4a 11 cervezas 175 45,81%
Total mas de 12 cervezas 57 14,92%
Total de 4a 11 cervezas 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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Analisis:
El 45,81% de encuestados indica que consume un promedio de 4 a 11 cervezas determinando que

existe un alto consumo en el lapso de un mes.

4.- ¢ Cudl considera usted el mejor ambiente para tomar cerveza artesanal?

@ Bar
@ Restaurant

@ Hogar

Grafico 4-2: Frecuencia de consumo en cierto lugar
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 9-2: Frecuencia de consumo
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

Bar 96 25,1%
Restaurante 204 53,4%
Hogar 82 21,5%

TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
Analisis:

Con el resultado obtenido en la encuesta se puede determinar que las personas en un 53,4%

prefieren consumir una cerveza artesanal en un restaurante.

5.- ¢Qué influye mas en usted al momento de comprar una cerveza?

@ Dizefio
@ Marca
@ Precio
@ Sabor
@ Calidad

Grafico 5-2: Influencia al comprar
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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Tabla 10-2: Influencia al comprar

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
DISENO 36 9,4%
MARCA 97 25,4%
PRECIO 101 26,4%
SABOR 60 15,7%
CALIDAD 88 23%
TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Andlisis:
Por lo que se puede visualizar en la representacién gréafica, la mayoria de las personas eligen una
cerveza por su precio seguido de su marca, es decir, tener conocimiento acerca de la empresa que

elabora este producto, por lo que es importante darse a conocer dentro del mercado.

6.- ¢ ENn qué presentacion le gustaria a usted consumir una cerveza artesanal?

@ EBotella de cristal de 300m|
@ Eotella de cristal de 750m|
EBotella de cristal de 1000ml

Grafico 6-2: Presentacion de botella
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 11-2: Presentacion de botella

VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE
Botella de cristal de 300ml 164 42,9%
Botella de cristal de 750ml 117 30,6%
Botella de cristal de 1000ml 101 26,4%
TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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Analisis:
La preferencia por la presentacion de una cerveza artesanal en una botella de cristal de 300ml es
de un 42,9%, es decir, las personas no buscan un envase grande buscan una presentacion mas

pequefia y de consumo rapido.

7.- ¢ A través de qué medios le gustaria a usted recibir informacion sobre cerveza artesanal?

@ E-mail

@ Redes Sociales
Tw

@ Radio

Y

Grafico 7-2: Medio de informacion
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Tabla 12-2: Medio de informacién
VARIABLE FRECUENCIA PORCENTAJE

E-mail 35 9,2%
Redes Sociales 286 74,9%
Tv 49 12,8%
Radio 12 3,1%

TOTAL 382 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Andlisis:
Con la ultima pregunta de la encuesta realizada se puede determinar que las personas prefieren

obtener informacion por medio de sus redes sociales.

2.4. Andlisis de la demanda

El publico objetivo del estudio son personas de una muestra del merado segmentado en un rango
de 382 personas que comprenden las edades de 20 a 54 afios, para lo que se realiz una encuesta
ciudadanos del cantdn Riobamba, con predisposicion a probar nuevos sabores y sensaciones de

una cerveza diferente.
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2.4.1. Extrapolacion a la demanda

Para el desarrollo del proyecto se considerara el total de la poblacion que asciende a 71.717
personas que conforman el PEA; de esta poblacién se considera las personas que respondieron
que tal vez y si estarian dispuestas a consumir cerveza artesanal, teniendo un total del 82,4% de

la poblacion de la ciudad de Riobamba.

Tabla 13-2: Extrapolacion de la demanda

a Universo de investigacién 71.717
b Aceptacion del producto 82,4%
a*b=c Demanda de cerveza 59.095

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Existen 59.095 personas demandantes por este producto en la ciudad de Riobamba.

2.4.2. Demanda proyectada

El estudio se realizard con una proyeccion a cinco afios con el objetivo de identificar su
crecimiento potencial, para lo cual se aplicé la formula de extrapolacion.
Cn=Co(1+t)"
Donde:
Cn= Poblacién o demanda futura
Co= Poblacién o demanda actual
T= Tasa de crecimiento de la poblacion o demanda

N= Afo de proyeccion

En la siguiente tabla se realizara la proyeccion en funcién a la formula expuesta:

Tabla 14-2: Proyeccién de la demanda en nimero de consumidores

N Co (1+t)n Cn

0 59.095

1 1,02 60.383
2 1,04 61.701
3 1,07 63.043
4 1,09 64.419
5 1,11 65.826

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

43



Para la proyeccién se obtendra los datos de la encuesta realizada, considerando 59.095 personas
como nuestro mercado potencial actual, se ha tomado como tasa de crecimiento la registrada por
el INEC como porcentaje de crecimiento poblacional al afio 2010 que es del 2,18%; con los datos
obtenidos se proyecta que la demanda objetiva crecera de 59.095 a 65.826 personas en los

préximos cinco afos.
Obteniendo un nimero de consumidores al afio se procede a determinar el nimero potencial de
unidades de cerveza artesanal que se consumirian, para lo cual se obtuvo el promedio de consumo

de acuerdo con la pregunta 3 de la encuesta.

Tabla 15-2: Consumo promedio mensual

Promedio de Cantidad de

Descripcion Porcentaje consumo en promedio de
unidades consumo por mes
De 4 a 11 Cervezas 45,81% 7,5 3,44

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
Establecido el calculo promedio de consumo se obtiene que el nimero mensual de consumo de

botellas de cerveza sera de 3,44 botellas, representando un total de consumo promedio al afio de
41,28 bhotellas por persona.

2.4.3. Proyeccion de la demanda

El consumo per capita obtenido se multiplica por la demanda objetivo proyectada el nimero de

botellas de 300ml que se demandarian para los proximos 5 afios.

Tabla 16-2: Proyeccion de la demanda

Poblacion total 71.717

% Aceptacion 82,40%

Mercado potencial actual (2021) 59.095

Afio Demanda en niumero Promedio de total demanda en
de personas consumo unidades de 300 ml

0 59.095 41,28 2.439.434
1 60.383 41,28 2.492.621
2 61.701 41,28 2.547.021
3 63.043 41,28 2.602.396
4 64.419 41,28 2.659.235
5 65.826 41,28 2.717.294

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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2.5. Andlisis de la oferta

2.5.1. Proyeccion de la oferta

Para la proyeccion de la oferta se toma en cuenta la elasticidad lo que me permitira conocer asi la
oferta que tendr la cerveza artesanal a cinco afios, de esa manera construir la curva de la oferta

adecuada.

Tabla 17-2: Proyeccién de la oferta (QY)
Proyeccion de la oferta
Afo  Total de oferta proyectada en unidades

de 300ml
0 1.157.570
1 1.182.805
2 1.208.619
3 1.234.896
4 1.261.867
5 1.289.417

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

2.6. Demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha es el resultado de la sustraccién entre la demanda y la oferta calculada

para el proyecto.

Tabla 18-2: Demanda insatisfecha

Afo  Total demanda en Total oferta Demanda
unidades de 300 ml  proyectada en insatisfecha
unidades de 300ml
0 2.439.433,67 1.157.570,00 1.281.863,67
1 2.492.621,43 1.182.805,03 1.309.816,40
2 2.547.020,97 1.208.618,84 1.338.402,14
3 2.602.396,30 1.234.895,68 1.367.500,62
4 2.659.235,29 1.261.867,06 1.397.368,23
5 2.717.294,00 1.289.417,22
1.427.876,78

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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CAPITULO I

3. ESTUDIO TECNICO

El estudio técnico nos permitird establecer pardmetros de tamafio, produccion, localizacion y

recursos necesarios para la elaboracion de cerveza artesanal.

3.1. Estrategia corporativa

La introduccion en el mercado de la cerveza artesanal, segin (Zapata & Arteaga, 2017) responde
a una estrategia corporativa, definida en correlacién con la segmentacion realizada y con la
capacidad productiva esperada de la planta; su definicion se la ha realizado en funcion de lo
propuesto de la siguiente manera:

Tabla 1-3: Estrategia competitiva para el ingreso de la nueva cerveza al mercado

Singularidad percibida por Posicion de costos bajos
el consumidor

. . Diferenciacion Liderazgo en costos
Toda la industria
Enfoque de concentracion | Enfoque de
Solo un segmento | €N la diferenciacion concentracion en el
liderazgo en costos

Fuente: Porter, Estrategia Competitiva, CECSA, 2004

El negocio se concentrard en la estrategia de Enfoque basado en la diferenciacion a través de
atributos del producto como: sabor, creatividad en el concepto y proceso de produccion con

formula propia.

3.2.Ventajas competitivas

El producto que se esta ofertando posee varias ventajas competitivas las cuales detallaremos a

continuacion:

e Este producto ha sido pensado en los gustos y preferencias que actualmente tienen los
consumidores de la ciudad de Riobamba

e Ademas de ser un producto netamente artesanal, ese seré distinguido claramente por la calidad
de producto.

e Su sabor sera un punto a favor para la compafiia, debido al proceso artesanal al que se somete

durante la elaboracion y fermentacion de la malta (base de la cerveza artesanal), este fermento
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adquiere un sabor Unico y exquisito al paladar de los consumidores y al sector al que se

encuentra destinado.

3.3. Producto

3.3.1. Estrategia de producto

La empresa producird y comercializara cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba, la misma que
tendra las siguientes caracteristicas: Se dispondra de una cerveza elaborada de forma
artesanalmente, cuidada con materia prima de calidad e insumos, la presentacion a comercializar
para introduccion de la empresa en el mercado seré de 300 ml; en correspondencia a las tendencias
expuestas en la investigacion de mercados. Para ello se ha disefiado una formula propia que
corresponde a una cerveza tipo Pilsen o cerveza rubia, que ha sido calculada en funcién de las

férmulas de fabricacion proporcionadas por la SECA (2014).

Tabla 2-3: Formula del producto

Cerveza Pilsen (1.045) NUmero de porciones 20 litros
Insumo Variedad Cantidad x Litro
Malta Pilsen 3,41 Kg 0,1705
Lupulo Cascade (Alpha 17 ar. 0,85
Acid 7%)
Levadura Lager 10 ar. 0,5
deshidratada
oG Azucares 25 ar. 1,25
IBU's Amargor 16 0,8

Fuente: Sociedad Ecuatoriana de Cerveceros Artesanales, 2014

Para garantizar la diferenciacion se ha definido una marca en particular, cuyo nombre es:
CERVEZA ARTESANAL 2KE-3, este nombre nace por el uso frecuente de la palabra para
referirse a la frase “vamos a tomar unas cervezas” ademas busca vincular las costumbres de la
ciudad con la marca y consolidar una imagen propia y particular para el mercado Riobambefio.

El logotipo planteado se muestra a continuacion:
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Figura 1-3: Logotipo y etiqueta

3.3. Tamario del proyecto

El tamafio del proyecto esta determinado por su capacidad de produccion durante un periodo de
tiempo de funcionamiento que se considera normal para las circunstancias y tipo de proyecto de
gue se trata, y es una funcién de la capacidad de produccién, del tiempo y de la operacion en

conjunto.

a) Disponibilidad de insumos y suministros

Para la elaboracidn del producto se puede deducir que los insumos necesarios para la produccion
de cerveza artesanal se encuentran disponible en el pais, estos son:
» Cebada
Lapulo
Agua
Levadura
Botella de Vidrio
Carton

YV V.V V V V

Etiquetas

Los suministros que se necesitan para la elaboracion de la cerveza artesanal son los siguientes:
» Agua

» Energia eléctrica.

b) Tecnologiay equipos
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La maquinaria que se utilizara para el proceso de produccion de la cerveza artesanal seran los

siguientes:

Tabla 3-3: Equipos para la elaboracién de cerveza

Descripcion Cantidad
Molino de malta
Macerador
Hervidor
Enfriador de Mosto
Rotate sprarging
Fermentador
Sparking
Embotelladora
Balanza eléctrica

Termémetro
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

[

WkR RPRJORRMNRR

También se requerira de equipos de computo y muebles y enseres para las oficinas:
» Escritorios
Sillas
Archivadores

>

>

» Computadoras
» Impresora multifuncional
>

Teléfonos
c) Capacidad de produccion

La capacidad de produccion finalmente dependerd de la capacidad de inversion y de ello la
maquinaria que se adquirira, la cual es dependiente principalmente del tiempo de coccion, asi
como de la velocidad de la embotelladora, siguiendo un proceso industrial pequefio, por lo cual

la capacidad sera la siguiente:

Tabla 4-3: Capacidad de produccién

Capacidad de ) o Unidades
Litros Mililitros
produccion de 300 ml
Diario 100 100.000 333
Mensual 3000 3.000.000 10.000
Anual 36000 36.000.000 120.000

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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3.4. Localizacién del proyecto

La localizacién optima del proyecto contribuye a garantizar una mayor rentabilidad, la cual se

divide en dos etapas: macro localizacion y micro localizacién.

3.4.1. Macro localizacion

La macro localizacion es la localizacion general del proyecto, es decidir la zona general en donde
se instalard la empresa 0 negocio, la localizacion tiene por objeto analizar los diferentes lugares
donde es posible ubicar el proyecto, con el fin de determinar el lugar donde se obtenga la maxima
ganancia, si es una empresa privada, o el minimo costo unitario, si se trata de un proyecto desde

el punto de vista social (Marin Monteagudo Deisy Rosset, 2012).

Caracteristicas de la macro localizacion:
e Pais: Ecuador
e Region: Sierra
e Provincia: Chimborazo
e Canton: Riobamba

e Densidad: Urbana

3.4.2. Micro localizacion

Micro localizacion es el estudio que se hace con el proposito de seleccionar la comunidad y el
lugar exacto para elaborar el proyecto, en el cual se va a elegir el punto preciso, dentro de la macro
zona, en donde se ubicara definitivamente la empresa o negocio, esté dentro de la region, y en
ésta se hard la distribucion de las instalaciones en el terreno elegido (Marin Monteagudo Deisy Rosset,
2012).

Caracteristicas de la micro localizacion:
e Canton: Riobamba
e Sector: Norte
e Barrio: Arupos del Norte

e Calles: Romero y Cordero & Alfredo Pareja Diezcanzeco

Para la localizacion del proyecto se ha considerado el sector norte del cantén Riobamba, barrio

Arupos del Norte, calles Remigio Romero y Alfredo Pareja Diezcanzeco donde se encuentra un
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local de 73 metros cuadrados el mismo que se le adecuara para el funcionamiento éptimo de

produccién de cerveza artesanal.

Figura 2-3: Localizacion
Fuente: Google maps, 2021.

Se le considera ubicacion tanto macro como micro, es laadecuada para la realizacién del proyecto.
3.5. Ingenieria del proyecto

El estudio de ingenieria estd orientado a buscar una funcion de produccion que optimice la
utilizacion de los recursos disponibles en la elaboracién de un bien o en la prestacion de un
servicio.

3.5.1. Proceso de produccion

3.5.1.1. Malteado

El proceso de malteado es para obtener una cebada que germine facilmente y con uniformidad, el
proceso de malteado consiste en el remojo de los granos de cebada hasta que estos adquieren una
humedad determinada, para que provoque la germinacion. El tiempo aproximado de la misma es
de 3 a5 dias, hasta lograr que el brote tenga el mismo tamafio del grano aproximadamente, el cual

es necesario que mas del 98% de los granos se observe la emergencia de la vaina de la raiz.

En ese momento se debe parar el proceso de germinacion, ya que ha culminado la transformacion

de almidon insoluble en soluble.
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Con el grano germinado se procede a realizar el secado y tostado obteniendo asi la llamada malta

basica, que son granos de cebada con alto contenido de almidén soluble.

3.5.1.2. Molienda

La molienda de la malta se realiza utilizando un molino de acero inoxidable, obteniendo 2.500g
de malta molida. En este proceso lo ideal es obtener un 20% de harina, un 50% de grano partido
y un 30% de grano entero aproximadamente.

3.5.1.3. Maceracion

El proceso de maceracion se divide en dos partes, el empaste y la aspersion

Empaste. Pesar 2.500g de malta molida dentro de la funda maceradora y colocar la misma dentro
del cooler de forma tal que la parte superior de la funda quede colgada hacia fuera y al cerrar la

tapa quede sujetado el borde de la funda para que no caiga dentro del cooler.

Agregar 10 litros de agua caliente de 70-72 °C tratando de cubrir la malta que se encuentra dentro
de la funda y dejar tapado durante una hora y media, con el fin que los granos absorban el agua
caliente y de esta manera se activen los enzimas diastasas que destruiran el nucleo del almidén
transformandolo en azucares fermentables, obteniendo un liquido de color marrén, poco espeso
y dulce, llamado MOSTO.

Transcurrido, una hora y media se realiza el trasvase del mosto del cooler hacia el sparkling, es
importante tomar en cuenta la densidad de mosto la cual debe estar entre 1,040 — 1,045 g/cm3ya

gue de esta depende el rendimiento.

Aspersion. Terminado de sacar el mosto del cooler, se introduce 5 litros de agua caliente, se tapa
y deja 20 minutos para que los granos desprendan el resto de las azucares fermentables. Se tomara
una muestra para determinar que densidad se tiene en este segundo mosto la cual debera estar
entre 1,030 — 1,035 g/cm3.

Luego de estos procesos. Se introduce 2 litros del segundo mosto al primero, repitiendo este paso

hasta que llegue a una densidad de 1,025 g/cm3 obteniendo asi unos 15 litros de mosto para la

coccioén.
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3.5.1.4. Coccibn

Hervir durante 1 hora en ebullicion, y adicionar el LUPULO (0,5g/1; 0,7g/1; 0,9g/1 de acuerdo con
la concentracion de cada tratamiento), el cual no sélo serviria 51 para dar amargo, sabor y aroma
a la cerveza, sino también lograr prolongar su vida Gtil una vez embotellada, evitando la

proliferacion de bacterias.

Las adiciones de ltpulo serén las siguientes:
e Al comenzar a hervir 50 % — Lapulo para amargor
e Alos 45 minutos 25 % - Lapulo para sabor

e Alos 55 minutos 25 % -LUpulo para aroma

Es importante aclarar que, a los 55 minutos, ademas del lGpulo, se debe adicionar gelatina sin
sabor (2g). Para precipitar las proteinas del mosto producidas por el lapulo y la malta, es decir
lograr que esas impurezas se depositen en el fondo de la olla, por decantacion.

Se debe tener en cuenta algo muy importante durante el hervor, es la formacion de espuma en el
mosto la cual debe irse sacando, utilizando la espumadera, porque contiene algunos aceites
esenciales que pueden dar sabores extrafios a la cerveza. Las pérdidas por evaporacion durante la
coccion son de 10 a 14%. La coccion tiene una duracion aproximada de 1 hora donde se procede
a lupulizar el mosto (darle amargor sabor y aroma), y también poder eliminar proteinas, particulas

gue enturbian la cerveza y esterilizar el medio para su posterior fermentacion.

3.5.1.5. Enfriado

Se sumerge la olla dentro de una bafiera, y se coloca agua fria y hielo, para lograr bajar la
temperatura de 92°C a 25°C, en aproximadamente media hora dependiendo de la cantidad de litros
presentes.

3.5.1.6. Primera fermentacion

Enfriado el mosto entre 22°C a 25°C, se trasvasa al botell6n fermentador (sparkling) previamente

desinfectado con alcohol, esto es importante para evitar la contaminacién con bacterias.

Trasvasado el mosto, se agrega levadura ya activada y se agita enérgicamente el botell6n para que

el mosto se oxigene y las levaduras puedan trabajar mejor.
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Para activar la levadura se coloca 100 a 150 cm3de agua hervida y enfriada a una temperatura de
entre 22 a 25°C, y se adiciona 11g de levadura cervecera en 20 litros de mosto, dejar reposar

durante 5 min.

Tapar con el tapdn de gomay colocar el air lock, con agua dentro. El cual sirve para dejar escapar
el gas generado por la fermentacion y evitar asi que el botellon pueda explotar producto de la

presion generada por el gas.

Este botellén hay que mantenerlo a temperatura ambiente (18 a 25 °C) de 5-7 dias, ya que en los
primeros 2 a 4 dias, se produce una actividad importante dentro del botellén, generando una
espuma de color marrén y movimiento de elementos que suben y bajan dentro del mosto. A partir
del 4to dia, la actividad practicamente cesa, observandose que en el fondo del botellon comienza
a formar una capa de residuos producto de la fermentacion por decantacion y la cerveza comienza

a tomar un color diferente.

3.5.1.7. Filtrado

Transcurridos 7 dias de fermentacion, se realiza el trasvase de la cerveza del Sparkling primario
al Sparkling secundario. Este proceso se hace para eliminar la capa de residuos que se formé
durante la fermentacion, utilizando la técnica del sifonado, obteniendo una pérdida del 8 a 10 %

por residuos.

Colocar el tapén de goma 'y el Air Lock, y se deja el Sparkling durante 7 dias mas a temperatura
ambiente. Con esto se logra que la cerveza termine de fermentar, pero al mismo tiempo se redujo

la capa de sedimentos, obteniendo una cerveza mas cristalina.

3.5.1.8. Embotellado y acondicionado

Al finalizar la fermentacion secundaria y con la levadura sedimentada, transferir la cerveza a
botellas alejadas de la luz, de preferencia en botellas color &mbar para conservar las propiedades
de la cerveza y no generar 53 gases excesivos que le den mayor amargor a la misma, haciéndola

poco bebible.

Para que genere el gas y desarrolle plenamente sus sabores antes de ser consumida, ES
recomendable llenar bien las botellas (3 cm debajo del borde) para evitar que quede una gran
cantidad de aire en la parte superior que pueda oxidar la cerveza. Adicionar el aztcar (priming)

para gasificar la cerveza a razon de una cucharadita (2-3gr) por cada %2 litro de cerveza. Poner las
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chapas a las botellas y finalmente conservar en un lugar calido a 15 °C -25°C durante 1 a 2

Semanas.

El embotellado se realizara en botellas de vidrio color ambar de 300 cm3 de capacidad, utilizando
el método transfer. Tapadas las botellas se dejé a temperatura ambiente tomando en cuenta que
se debe mantener una temperatura éptima para que puedan fermentar dentro de la botellay generar
alcohol y gas (18 a 25 °C)

3.5.2. Flujograma de proceso
Los flujogramas de proceso son la representacion gréfica y sistematica de cada uno de los pasos

que intervienen en la elaboracion del producto; para el presente estudio los mismos se muestran

a continuacion:

Inicio

Molienda

Malta molida Macerado
Agua - - J
Lapulo Coccion

Gelatina sin sabor - T -

Enfriado

Primera
Levadura fermentacion

Filtrado

Embotellado

Almacenado

Fin

Figura 3-3: Flujograma
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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3.6. Organigrama estructural

Para el presente proyecto se ha determinado que la estructura organizacional sea de tipo jerarquico
en tres niveles: Directivo, Ejecutivo y Operacional. Para ello la empresa estara liderada por la
Junta General de Socios, Gerente general, quien sera el representante legal de laempresay dirigira

las tres areas operativas de la empresa, las cuales son: Financiera, Produccion y Comercializacion.

Junta General
de Socios

Gerente General

Departamento Departameplto de Departamento de
. . Produccion o,
Financiero Comercializacion
Contador Oberarios Vendedores
Mensajero P Asistentes de mercadeo

Figura 4-3: Organigrama estructural
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

De la estructura organizacional se deriva el organigrama posicional donde se detallan los cargos
en cada una de las areas de la empresa, dentro del departamento financiero el mismo contara con

un jefe administrativo con el apoyo de un contador y el Mensajero.

En el departamento de produccion se designara al jefe de produccion el cual tendra a cargo al
grupo de operarios encargados de hacer el producto; y en el departamento de comercializacién de
igual manera se designara al Gerente de Comercializacion quien tendra como funcién principal

el manejo de los Vendedores y del Asistente de Mercadeo.
Para el desarrollo de las actividades productivas el equipo estard conformado por ocho personas

dedicadas a las labores de produccion, administracion y comercializacion de la cerveza, todas

bajo relacion de dependencia contratadas con todos los beneficios que la ley vigente exige.

56



3.7.Reglamento de buenas practicas de manufactura para alimentos

3.7.1. Ambito de operacion

Art. 1°.- Las disposiciones contenidas en el presente reglamento son aplicables:

a)
b)

A los establecimientos donde se procesen, envasen y distribuyan alimentos.

A todas las actividades de fabricacion, procesamiento, preparacion, envasado, empacado,
almacenamiento, transporte, distribucion y comercializacion de alimentos en el territorio
nacional.

A los productos utilizados como materias primas e insumos en la fabricacion,

procesamiento, preparacion, envasado y empacado de alimentos de consumo humano.

El presente reglamento es aplicable tanto para las empresas que opten por la obtencion del

Registro Sanitario, a través de la certificacion de buenas practicas de manufactura, como para las

actividades de vigilancia y control.

3.7.2. De las instalaciones

Art. 3°.- DE LAS CONDICIONES MINIMAS BASICAS:

Los establecimientos donde se producen y manipulan alimentos seran disefiados y construidos en

armonia con la naturaleza de las operaciones y riesgos asociados a la actividad y al alimento, de

manera gque puedan cumplir con los siguientes requisitos:

a)
b)

c)

d)

Que el riesgo de contaminacion y alteracion sea minimo;

Que el disefio y distribucion de las areas permita un mantenimiento, limpieza y
desinfeccion apropiado que minimice las contaminaciones;

Que las superficies y materiales, particularmente aquellos que estan en contacto con los
alimentos, no sean toxicos y estén disefiados para el uso pretendido, faciles de mantener,
limpiar y desinfectar; v,

Que facilite un control efectivo de plagas y dificulte el acceso y refugio de las mismas.
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3.7.3. Requisitos higiénicos de fabricacién personal

Art. 10°.-CONSIDERACIONES GENERALES:
Durante la fabricacion de alimentos, el personal manipulador que entra en contacto directo o
indirecto con los alimentos debe:
a) Mantener la higiene y el cuidado personal.
b) Comportarse y operar de la manera descrita en el Art. 14 de este reglamento.
c) Estar capacitado para su trabajo y asumir la responsabilidad que le cabe en su funcion de
participar directa e indirectamente en la fabricacion de un producto.

3.7.4. Materias primas e insumos

Art. 19°.- Las materias primas e insumos deben someterse a inspeccion y control antes de ser
utilizados en la linea de fabricacién. Deben estar disponibles hojas de especificaciones que
indiquen los niveles aceptables de calidad para uso en los procesos de fabricacion.

Art. 20°.- La recepcidn de materias primas e insumos debe realizarse en condiciones de manera
gue eviten su contaminacidn, alteracion de su composicion y dafios fisicos. Las zonas de
recepcién y almacenamiento estaran separadas de las que se destinan a elaboracion o envasado
de producto final. (REGLAMENTO DE BUENAS PRACTICAS PARA ALIMENTOS
PROCESADOS, 2002)
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CAPITULO IV

4. ESTUDIO ECONOMICO

4.1. Inversion del proyecto

La inversion del proyecto corresponde al presupuesto requerido para la puesta en marcha del
proyecto.

4.1.1. Activo fijo tangible

Son los bienes tangibles que se utilizan para garantizar la operacion del proyecto y no son objeto

de comercializacion, ademas se adquieren para ser utilizados durante su vida Util.
Maquinaria y equipo: Estos items corresponde a la adquisicion del equipo necesario para la
adquisicion del equipo necesario para la produccion de la cerveza artesanal, la inversion total por

este activo es de 10.133,00 ddlares, que incluyen los siguientes items:

Tabla 1-4: Maquinaria y Equipo

items Cantidad V. Unitario ($) V. Total. ($)
Molino de Malta 1 180,00 180,00
Macerador 1 2.700,00 2.700,00
Hervidor / Marmita 1 800,00 800,00
Enfriador de Mosto 4 890,00 3.560,00
Rotate sprarging (lavador de 1 2800.00 2800.00
grano) ' ’
Fermentador 1 33,00 33,00
Embotelladora 2 30,00 60,00
TOTAL 10.133,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Muebles y enseres: Los items que corresponde a la inversién en este activo comprenden
estrictamente el equipamiento de mobiliario para las oficinas y para la planta, la inversién total

por este activo es de 1.276,00 dolares, que incluyen los siguientes items:
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Tabla 2-4: Muebles y enseres

Activo Cantidad V. Unit. ($) V. Total. ($)
Escritorio gerencial 2 200,00 400,00
Silla giratoria ejecutiva 2 135,00 270,00
Mesa de reuniones 4 sillas 1 220,00 220,00
Archivador aéreo 1 75,00 75,00
Sillas de espera oficina 2 34,00 68,00
Sillones de atencion 3 puestos 1 140,00 140,00
Mesa 1 79,00 79,00
Basurero 2 12,00 24,00
TOTAL 1.276,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Vehiculos: Para el transporte de insumos y entrega de mercaderia se decidié invertir en un

vehiculo con capacidad de carga, el mismo que tiene un valor de 21.990,00 dolares.

Tabla 3-4: Vehiculos

Activo CANTIDAD V.UNIT. ($) V.TOTAL ($)

Camioneta T6 PICKUP

4*2 INTER GASOLINA 1 21.990,00 21.990,00
TOTAL 21.990,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Equipo de computacién: Dentro de este rubro se consider6 laptops Lenovo Core i7 tercera

generacién e impresora, la inversion sera de 1.960,00 dolares.

Tabla 4-4: Equipos de computacion

Activo Cantidad V. Unit($) V. Total. ($)
Laptop Lenovo Core 17 2 830,00 1.660,00
Impresora EPSON 1455 1 300,00 300,00
TOTAL 1.960,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

La sumatoria total de inversion en activos fijos es de 35.359,00 dolares tal como se muestra en el
siguiente resumen:

Tabla 5-4: Resumen de propiedad, planta y equipo

Magquinaria y Equipo $ 10.133,00
Muebles y Enseres $ 1.276,00
Equipo de computacion $ 1.960,00
Vehiculos $ 21.990,00

Total $ 35.359,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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Todo activo fijo esté sujeto a depreciarse, considerandose pérdida de su valor por el uso en las

actividades que realiza la empresa en un periodo de tiempo determinado.

Para el calculo de la depreciacion se realiz6 en funcion de las normas ecuatorianas de contabilidad

vigentes para lo cual se ha utilizado el método de linea recta descontado el 5% de su valor residual.

Tabla 6-4: Depreciaciones

Concepto Total ($) Porcentaj Valor Valor a Vida % Afo 1

e de valor residual depreciar atil

residual (%) $) (afios)
Maquinaria y
equipo 10.133,00 5% 506,65  9.626,35 10 10%  $962,64
Muebles vy
Enseres 1.276,00 5% 63,80 1.212,20 10 10%  $121,22
Equipo de
computacion ~ 1.960,00 5% 98,00 1.862,00 1 33%  $614,46
Vehiculos 21.990,00 5% 1.099,50 20.890,50 5 20% $4.178,10

TOTAL 35.359,00 1.767,95 33.591,05 $5.876,42

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

4.1.2. Presupuesto de inversion.

La inversidn que requerira el proyecto se ah considerando de acuerdo con las necesidades de la

empresa para la elaboracién del producto, para lo cual se realiz6 en la siguiente tabla.

Tabla 7-4: Inversion

Presupuesto de Inversion
INVERSION FIJA

Maquinaria y Equipo
Muebles y Enseres
Equipo de computacion
Vehiculos

Total activo fijo

INVERSION DIFERIDA

Inventarios
Gst. Constitucién
Caja - bancos

Total activo diferido
TOTAL INVERSION

$ 10.133,00
$ 1.276,00
$ 1.960,00
$ 21.990,00
$ 35.359,00
$ 82.810,89
$ 3.500,00
$ 1.141,00
$ 87.451,89
$ 22.810,89

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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a) Financiamiento del proyecto

Una vez definido el valor de inversion para el inicio del proyecto se determinara las fuentes de

financiamiento.

Generalmente las necesidades de capital para las inversiones se las realiza mediante la utilizacién
del capital social, es decir, del aporte de los socios; y si se necesita recursos adicionales se recurre
directamente al crédito o en otros casos a concesiones por parte de los proveedores (Méndez Alarcon

& Gonzalez Guevara, 2017).

Para la elaboracion de la cerveza artesanal, el proyecto sera financiado por el 59% por parte de
los socios y un 41% por un préstamo que sera realizado en el BANCO DEL PACIFICO con un
interés del 11,83%; en la siguiente tabla se muestra los rubros que seran cubiertos por el capital y

social y los rubros que seran cubiertos por financiacion externa.

Tabla 8-4: Financiamiento del proyecto
FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

PASIVO $ 50.000,00
PRESTAMO A CORTO PLAZO $ 50.000,00 41%
PATRIMONIO $ 72.810,89
CAPITAL SOCIAL $ 7281089 59%
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO  $ 122.810,89 100%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Tabla 9-4: Uso y Fuentes de inversion

USO Y FUENTES DE INVERSION
RUBROS DE INVERSION  INVERCIONES FUENTES DE FIINANCIAMIENTO

Capital Social B. PACIFICO

INVERSION FIJA

Magquinaria y Equipo $ 10.133,00 S 10.133,00
Muebles y Enseres $ 1.276,00 S 1.276,00
Equipo de computacién $ 1.960,00 S 1.960,00
Vehiculos $ 1.990,00 S 21.990,00
Total activo fijo $ 35.359,00 S 35.359,00

INVERSION DIFERIDA

Inventarios $ 82.810,89 S 68.169,89 S 14.641,00
Gst. Constitucion $ 3.500,00 S 3.500,00

Caja - bancos $ 114100 S 1.141,00

Total activo diferido $ 8745189 $ 72.810,89 $ 14.641,00
TOTAL INVERSION  $122.810,89 $ 72.810,89 $ 50.000,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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b) Amortizacion

Tabla 10-4: Amortizacion
MENSUAL DEUDA INTERES PRINCIPAL PAGO SALDO

1 $50.000,00 $ 49292 $ 416667 $ 4.659,58 $45.833,33
2 $4583333 $ 45184 $ 416667 $ 461851 $41.666,67
3 $4166667 $ 410,76 $ 416667 $ 4.577,43 $37.500,00
4 $37.50000 $ 36969 $ 4.16667 $ 453635 $33.333,33
5 $3333333 $ 32861 $ 4.166,67 $ 449528 $29.166,67
6 $29.166,67 $ 287,53 $ 416667 $ 4.45420 $25.000,00
7 $25.00000 $ 24646 $ 4.16667 $ 441313 $20.833,33
8 $20.83333 $ 20538 $ 416667 $ 437205 $16.666,67
9 $16.666,67 $ 16431 $ 416667 $ 4.330,97 $12.500,00
10 $12500,00 $ 12323 $ 416667 $ 428990 $ 833333
11 $ 833333 $ 8215 $ 4.166,67 $ 424882 $ 4.166,67
12 $ 416667 $ 4108 $ 416667 $ 4.207,74 $ -
TOTAL $ 3.20396 $ 50.000,00 $ 53.203,96

4.2. Costos de produccion

4.2.1. Costos directos de produccion

El célculo de los costes se determina, en funcién a 36.000 litros de produccion para el primer afio.

Tabla 11-4: Programa de produccion

1 2 3 4 5
Cantidad a
Producir en litros 36.000 42.000 48.000 54.000 60.000
Cantidad a
Producir en

botellas de 300ml 120.000 140.000 160.000 180.000 200.000

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

De acuerdo al programa de produccion presentado en la tabla en el primer afio tendremos una
oferta de 36.000 litros, en el segundo afio 42.000 litros, en el tercer afio 48.000 litros, en el cuarto

afio 54.000 litros y en el quinto afio 60.000 litros.

A continuacion, se detalla la cantidad de materia prima que se utilizard en la elaboracion de

cerveza artesanal en litros.
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Tabla 12-4: Cantidad de materia prima a utilizar

Materia prima Cant_ldad Unidad
por litros

Malta 0,1705  Kilogramos
Lapulo 0,85 gramos
Levadura 0,5 gramos
OG (AzUlcares) 1,25 gramos
IBU’s (Amargor de
la cerveza) 8 gramos

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

1 2

6.138
30.600
18.000
45.000

7.161
35.700
21.000
52.500

28.800 33.600

3 4 5

8.184
40.800
24.000
60.000

9.207
45.900
27.000
67.500

10.230
51.000
30.000
75.000

38.400 43.200 48.000

El costo unitario por cada uno de los componentes de la materia prima que se utilizara es:

Tabla 13-4: Costo unitario de materia prima

Materia prima
Malta
Lapulo
Levadura
OG (Azucares)

IBU"s (Amargor de la cerveza)
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Délares

2,00
0,25
0,27
0,20
0,20

Unidad

Kilogramos
gramos
gramos
gramos
gramos

El costo total por materia prima para la elaboracion de cerveza artesanal se muestra en la siguiente

tabla:

Tabla 14-4: Costo total de materia prima

Materia prima 1 2 3
Malta 12.276,00 14.847,62 17.591,46
Lupulo 7.650,00 9.252,55  10.962,42
Levadura 4.909,09 5.937,46 7.034,71
OG (Azucares) 9.000,00  10.885,35 12.896,96
IBU’s (Amargor de
la cerveza) 5.760,00 6.966,62 8.254,06

Total 39.596,09 47.891,60 56.742,61

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

4 5
20.516,70  23.632,95
12.785,33  14.727,28
8.204,49 9.450,66
15.041,57 17.326,21
9.626,60  11.088,78
66.178,69  76.230,88

Elaborar 36.000 litros de cerveza artesanal al primer afio, considerando solo el costo de materia

prima directa es de 39.596,09 dolares.

Para la elaboracion de la cerveza se dispondra de dos operarios quienes percibiran 400,00 dolares

mensuales mas todos los beneficios de ley.
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Tabla 15-4: Rol de pagos de mano de obra directa al primer afio

FONDO APORTE
" SUELDO DECIMO DECIMO DE TOTAL TOTAL ANUAL
AREA PUESTO MENSUAL TERCERO CUARTO RESERVA PATRONAL MENSUAL (primer afio)
11,15%
8,33%
OPERARIO s w000 s 3333 % s 3332 § 4460 $ 550  § 6550
PRODUCCION OPERZAR'O $ 40000 $ 3333 33$33 $ 3332 $ 4460 $ 544,59 $ 653504
TOTAL $ 1.089,17 $ 13.070,08
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
La proyeccidn de costos de mano de obra para los primeros cinco afios es el siguiente:
Tabla 16-4: Rol de pagos proyectado mano de obra directa
AREA PUESTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

OPERARIO 1 $ 6.53504 $ 6.535,04 $ 6.53504 $ 6.53504 $ 6.535,04
PRODUCCION OPERARIO 2 $ 6.53504 $ 6.535,04 $ 6.53504 $ 6.53504 $ 6.535,04
TOTAL $13.070,08  $13.070,08 $13.070,08 $13.070,08  $13.070,08

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Los célculos del rol de pago proyectado son incluidos todos los beneficios de ley.
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4.2.2. Costos indirectos de produccién- gastos de fabricacion

Se identificara los materiales usados para el envasado, etiquetado y embalado del producto.

Tabla 17-4: Cantidad de materiales indirectos

Materiales indirectos
Botellas
Tillos

Etiquetado
Embalado
Cajas x 24

Afo 1
120.000
120.000
120.000

5.000
5.000

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

ARfo 2
140.000
140.000
140.000

5.833
5.833

Afo 3
160.000
160.000
160.000

6.667
6.667

Afo 4
180.000
180.000
180.000

7.500
7.500

Afo 5
200.000
200.000
200.000

8.333
8.333

La cantidad de materiales se calcul6 en funcion del programa de produccion. Los costos de materiales indirectos se detallan a continuacion.

Tabla 18-4: Costo de materiales indirectos

. - Precio

Materiales indirectos unitario

Botellas $ 0,30
Tillos $ 0,03
Etiquetado $ 0,02
Embalado $ 0,02
Cajas x 24 $ 0,15
Total S 0,52

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

$
$
$

$
$
S

Afo 1

36.000,00
3.600,00
2.400,00

100,00
750,00
42.850,00

Afo 2

$ 42.000,00
$ 4.200,00
$ 2.800,00
$ 116,67
$ 875,00
S 49.991,67
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Afo 3
$ 48.000,00 $
$ 480000 $
$ 320000 $
$ 13333  $
$ 1.000,00 $
S 57.133,33 S

Afo 4

54.000,00
5.400,00
3.600,00

150,00
1.125,00
64.275,00

Afo 5

$ 60.000,00
$ 6.000,00
$ 4.000,00
$ 166,67
$ 1.250,00
S 71.416,67



Al primer afio el costo de materiales indirectos es de 42.850,00 dolares y para el quinto afio sera 71.416,67 dolares.

Tabla 19-4: Cantidad de agua potable

Cantidad . - s - o o
por litro Unidad Afo 1 Ano 2 Afio 3 Ano 4 Afo 5
20 Centimetros

clbicos 144.000 168.000 192.000 216.000 240.000
Litros 144 168 192 216 240

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

La cantidad de agua potable del insumo se determinado en 20 cm?® por cada litro de produccion.

Segun (EI Directorio de la Empresa Publica Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Riobamba, EP-EMAPAR, 2015), el precio por cada litro
es de 0,45 centavos un valor establecido en la resolucion 070 de la EP-EMAPAR.

Tabla 20-4: Costo total de agua potable

Insumo Colsittc;(?or Unidad Afo 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Agua )
Potable 0,45 Dolares 64,80 75,60 86,40 97,20 108,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

El precio por litro de agua es constante lo que varia por afio es la cantidad de agua utilizada por afio.
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4.3. Gastos Administrativos

En los gastos administrativos se contempla los rubros destinados a cubrir las labores de tipo administrativo, dentro de este se tiene:

Tabla 21-4: Rol de pagos administrativos al primer afio

A SUELDO
AREA PUESTO MENSUAL

ADMINISTRATIVO
Gerente General $ 950,00

Secretaria /

Asistente $ 400,00

Contador $ 400,00

Asistente

Administrativo $ 400,00

Mensajero $ 400,00
TOTAL $ 2.550,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

En funcién del sueldo asignado el gasto en sueldos para al primer afio es el siguiente incorporado todos los beneficios de ley.

DECIMO
TERCERO
$ 7917
$ 3333
$ 3333
$ 3333
$ 3333
$ 212,50
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DECIMO
CUARTO
$ 3333
$ 3333
$ 3333
$ 3333
$ 3333
$ 166,67

FONDO
DE
RESERVA
8,33%

$ 7914

33,32

33,32

33,32

$
$
$ 3332
$
$ 212,42

APORTE
PATRONAL
11,15%

$ 105,93

44,60

44,60

44,60

$
$
$ 44,60
$
$ 28433

TOTAL
MENSUAL

&+

1.247,56

544,59

544,59

544,59

$
$
$ 544,59
$
$ 3.42591

TOTAL
ANUAL

(primer afio)

$

®Hh B B B

14.970,72

6.535,04
6.535,04
6.535,04

6.535,04
41.110,88



Tabla 22-4: Rol de pagos administrativo proyectado

AREA PUESTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Gerente General $14.970,72 $14.970,72 $14.970,72  $14.970,72 $14.970,72
Secretaria /
. $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 653504 $ 6.535,04 $ 6.535,04
Asistente
Contador $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 653504 $ 6.53504 $ 6.535,04
ADMINISTRATIVO ;
Asistente

L . $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 653504 $ 6.535,04 $ 6.535,04
Administrativo

Mensajero $ 6.535,04 $ 653504 $ 653504 $ 6.53504 $ 6.535,04

TOTAL $41.110,88 $41.110,88 $41.110,88 $41.110,88 $41.110,88
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

El rol de pagos expuesto previamente demuestra la proyeccion de sueldos a cinco afios, los mismo que incluyen todos los beneficios de ley.

Arriendo: corresponde al pago por el alquiler de las instalaciones que se utilizaran para el proyecto

Tabla 23-3: Arriendo
Arriendo Meses V. Mensual Afno1l

Instalaciones 12 $ 200,00 $ 2.400,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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Materiales de oficina: incluye material de escritorio y papeleria para lo cual se ha desighado una provision mensual de 10,00 délares

Tabla 24-4: Materiales de oficina

Materiales de
oficina
Provision 12 $ 10,00 $ 120,00
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Meses V. Mensual Ano 1

Servicios basicos y de comunicacion: incluye los consumos del area administrativa de agua potable, luz, internet.

Tabla 25-4: Servicios basicos y de comunicacion

Servicios basicos y de comunicacion Meses V. Mensual Afiol
Agua potable 12 % 12,00 $ 144,00
Luz eléctrica 12 % 30,00 $ 360,00
Internet 12 % 2231 $ 267,72
TOTAL $ 64,31 $ 771,72

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

Insumos de limpieza: para la adquisicion de insumos de limpieza se ha contemplado una provision mensual de 10,00 d6lares.

Tabla 26-4: Insumos de limpieza
Insumos de limpieza Meses V. Mensual Afo 1
Provision 12 $ 15,00 $ 180,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
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4.4, Gastos de ventas

Son los gastos que incurren en la comercializacién y marketing del producto. Para lo cual se consider6 lo siguiente:

Tabla 27-4: Rol de pagos ventas al primer afio

FONDO
- - APORTE TOTAL
< SUELDO DECIMO DECIMO DE TOTAL
AREA PUESTO MENSUAL TERCERO CUARTO RESERVA 'ATRONAL yieNsuaL  ANUAL
8.33% 11,15% (primer afio)
VENDEDOR $ 400,00 $ 3333 $ 3333 $ 3332 % 4460 $ 54459 $  6.535,04
VENTAS
TOTAL $ 54459 $  6.535,04
Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021
El vendedor percibira un sueldo bésico de 400,00 délares mas todos los beneficios de ley.
Tabla 28-4: Rol de pagos proyectado ventas
AREA PUESTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
VENTAS VENDEDOR $ 653504 $ 653504 $ 6.53504 $ 653504 $ 6.535,04
TOTAL $ 653504 $ 653504 $ 6.53504 $ 653504 $ 6.535,04

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

La proyeccidn del gasto en sueldo para el vendedor se calcul6 con un sueldo mensual de 400,00 délares mas todos los beneficios de ley durante todo el afio.
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Publicidad: incluye el gasto que se considerara para la publicidad del producto, para lo que se ha destinado un valor mensual de 60,00 d6lares mensuales.

Tabla 29-4: Publicidad
Publicidad Meses V. Mensual Afo 1
Redes sociales 12 $ 60,00 $ 720,00

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

4.5. Proyeccidn de los costos y gastos

La proyeccidn de los costos y gastos esta enfocada a cinco afios del proyecto

Tabla 30-4: Proyeccion de costos y gastos

Afio 1 Afo2 Afio 3 Afio 4 Afo 5

COSTO DE VENTAS $ 96.594,27 $ 112.042,25 $128.045,72 $ 144.634,27 $ 161.838,93
Costos directos $ 52.666,17 $ 60.961,68 $ 69.81269 $ 79.248,77 $ 89.300,96
Mano de obra directa $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08
Materia prima $ 39.596,09 $ 47.891,60 $ 56.74261 $ 66.178,69 $ 76.230,88
Costos indirectos $ 42.850,00 $ 49.991,67 $ 57.13333 $ 64.27500 $ 71.416,67
Materiales indirectos $ 42.850,00 $ 49.991,67 $ 57.13333 $ 64.27500 $ 71.416,67
Insumos $ 1.07810 $ 1.088,90 3 1.099,70 $ 1.11050 $ 1.121,30
Agua potable $ 64,80 $ 3 86,40 $ 3 108,00
75,60 97,20

Depreciacion de $ 1.01330 $ 1.013,30 3 1.013,30 $ 1.013,30 $ 1.013,30
Magquinaria y Equipo

GASTOS TOTALES $ 55.82247 $ 52.618,51 $ 52.61851 $ 51.965,24 $ 51.965,24
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Gastos administrativos $ 45.36347 $ 45.363,47 $ 45.36347 $ 44.710,20 $ 44.710,20

Sueldos Administrativos $ 41.110,88 $ 41.110,88 $ 41.110,88 $ 41.110,88 $ 41.110,88

Arrendamiento $ 240000 $ 2.400,00 $ 240000 $ 240000 $ 2.400,00

Materiales de oficina $ 120,00 $ 120,00 3 120,00 $ 3 120,00
120,00

Servicios basicos y de $ 771,72 $ 771,72 $ 771,72 $ 3 771,72

comunicacion 771,72

Insumos de limpieza $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 3 180,00
180,00

Depreciacion de Muebles $ 127,60 $ 12760  $ 127,60 $ 3 127,60

y Enseres 127,60

Depreciacion de Equipos $ 653,27 $ 653,27 $ 653,27

de Computacion

Gasto de ventas $ 7.25504 $ 7.255,04 $  7.255,04 $ 3 7.255,04

7.255,04

Sueldo de ventas $ 653504 $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 6.535,04

Publicidad $ 720,00 $ 720,00 $ 720,00 $ % 720,00
720,00

Gastos Financieros $ 3.203,96

Interés $ 3.203,96

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

4.6. Ingresos del proyecto
En un proyecto los ingresos estan representados por el dinero recibido por concepto de las ventas del producto, prestacion del servicio, por la liquidacion de
activos que han superado su vida Util dentro de la empresa, o también por los rendimientos producidos por la colocacion de excesos de liquidez.

Para el presente proyecto los ingresos provendran directamente de la venta del producto, en funcion de la cantidad producida y del precio de venta determinado
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4.6.1. Determinacion del precio

Para determinar el precio de venta por unidades de 300ml de cerveza artesanal se ha realizado el

siguiente andlisis:

Botellas a producir durante el primer afio: 120.000
e Determinar el costo unitario por botella de 300 ml
Costo unitario = Costos de ventas / Botellas a producir
Costo unitario = $96.594,27 / 120.000
Costo unitario = $0,80
e Determinar gasto unitario por botella de 300ml
Gasto unitario = Gastos totales / Botellas a producir
Gasto unitario = $55.822,47 / 120.000
Gasto unitario = $0,47
o Determinar el costo total unitario
Costo Total Unitario = Costo unitario + Gasto Unitario
Costo Total Unitario = $0,80 + $0,47
Costo Total Unitario =$ 1,27
e Al costo unitario se le incrementa un margen de utilidad del 15% que es de $0,19.
e Determinando el precio de venta al publico de $1,46.
El total de ingresos estimados para el primer afio es de $175.200,00.

4.6.2. Proyeccion del presupuesto de ingresos

Determinado el precio de venta al publico y el ingreso que el mismo generara durante el primer

afio, se ha definido la estrategia de mantener el precio fijo durante los primeros cinco afios. Asi
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en funcidn del plan de produccion establecido la proyeccidn de ingresos se presenta de la siguiente

manera.

Tabla 31-4: Proyeccion de ingresos

Descripcion Ao 1 Ao 2 Aio 3 Ao 4 Afio 5
Botellas a

120.000 140.000 160.000 180.000 200.000
Producir
PVP S 1,46 S 1,46 S 1,46 S 1,46 S 1,46
Total $ 175.200,00 $204.400,00 $ 233.600,00 $262.800,00 $292.000,00
Ingresos

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.

4.7. Analisis financiero

Para la evaluacion se debe medir objetivamente ciertas magnitudes resultantes de la formulacién
del proyecto y convertirlas en cifras financieras con el fin de obtener indicadores Utiles para medir
su factibilidad.

A partir del andlisis anterior, donde se determinaron costos, gastos e ingresos se definiran los
balances correspondientes a fin de construir el flujo de caja y del mismo se estableceran los
principales indicadores tales como el Valor Actual Neto (VAN), Relacion Beneficio Costo (B/C),
Tasa Interna de Retorno (TIR) y Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI).

4.7.1. Estado de situacion inicial
El balance general refleja la ecuacion patrimonial que es un estado de cuentas que forma la base
del proceso contable, muestra la relacién entre los bienes que la empresa posee, las deudas y las

obligaciones; o sea, la diferencia entre lo que se tiene y lo que se debe.

A continuacién, se muestra el balance inicial de la empresa de produccion y comercializacion de

cerveza artesanal:
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Tabla 32-4: Balance general proyectado

Balance General

Activos Afio 0 Afio 1 Afo 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Activos Fijos
Maquinaria y Equipos $ 10.133,00 $ 10.133,00 $ 10.133,00 $ 10.133,00 $ 10.133,00 $ 10.133,00
Dep. maquinaria y equipos $ -1.013,30 $ -1.01330 $ -1.01330 $ -1.013,30 $ -1.013,30
Muebles y Enseres $ 1.276,00 $ 1.276,00 $ 1.276,00 $ 1.276,00 $ 1.276,00 $ 1.276,00
Dep. muebles y enseres $ -127,60 $ -127,60 $  -127,60 $ -127,60 $ -127,60
Equipos de Computo $ 1.960,00 $  1.960,00 $ 1.960,00 $ 1.960,00
Dep. Equipos de computo $ -653,27 $ -653,27 $  -653,27
Vehiculos $ 21.990,00 $ 21.990,00 $ 21.990,00 $ 21.990,00 $ 21.990,00 $ 21.990,00
Dep. Vehiculos $ -4.398,00 $ -439800 $ -439800 3 -4398,00 $ 4.398,00
Total Activos Fijos $ 35.359,00 $ 33.564,83 $ 33564,83 $ 33.564,83 $ 32.258,10 $ 32.258,10
Activo Corriente
Inventarios $ 82.810,89 $ 2.810,89 $ 98.258,87 $ 114.262,34 $ 130.850,89 $ 148.055,55
Gastos de constitucion $ 3.500,00 $ 3.500,00 $ 3.500,00 $ 3.500,00 $ 3.500,00 $ 3.500,00
Amor. Gast. Constitucion $ -700,00 $ -700,00 $ -700,00 $ -700,00 $ -700,00
Caja — bancos $ 1.141,00 $ 128.835,17 $ 142587,19 $ 155.783,71 $ 169.701,90 $ 181.697,24
Total Activo Corriente $ 87.451,89 $ 214.446,06 $ 243.646,06 $ 272.846,06 $ 303.352,79 $ 332.552,79
TOTAL ACTIVOS $ 122.810,89 $ 248.010,89 $ 277.210,89 $ 306.410,89 $ 335.610,89 $ 364.810,89
Pasivos
Pasivo Corriente
Obligaciones financieras $ 50.000,00
TOTAL PASIVOS $ 50.000,00
Patrimonio
Capital social $ 72.810,89 $ 72.810,89 $ 72810,89 $ 72.810,89 $ 72.810,89 $ 72.810,89
Utilidades del ejercicio $ 175.200,00 $ 204.400,00 $ 233.600,00 $ 262.800,00 $ 292.000,00
TOTAL PATRIMONIO $ 72.810,89 $248.010,89 $ 277.210,89 $306.410,89 $ 335.610,89 $ 364.810,89
TOTAL PASIVO + $ 122.810,89 $ 248.010,89 $ 277.210,89 $ 06.410,89 $ 335.610,89 $ 364.810,89
PATRIMONIO

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021.
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Es asi como el valor de los activos al afio 0, que es en donde se ejecuta el proyecto de inversidn asciende a 122.810,89 dolares.

4.7.2. Estado de resultados

El estado de resultados esta conformado por los ingresos, costos y gastos de una empresa en un periodo de tiempo. Ademas, este estado es una forma de informe
que permite la posibilidad de evaluar la rentabilidad del negocio en un determinado periodo de tiempo.

Tabla 33-4: Estado de Resultados proyectado

Estado de resultados

INGRESOS Ao 1 AR02 Afo 3 Ao 4 Af0 5
Ingresos $ 175.200,00 $ 204.400,00 $ 233.600,00 $ 262.800,00 $ 292.000,00
Venta de cerveza de 300 ml $ 175.200,00 $ 204.400,00 $ 233.600,00 $ 262.800,00 $ 292.000,00
COSTO DE VENTAS $ 95.580,97 $ 111.02895 % 127.032,42 $ 143.620,97 $ 160.825,63
Costos directos $ 52.666,17 $ 60.961,68 $ 69.81269 $ 79.248,77 $ 89.300,96
Mano de obra directa $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08 $ 13.070,08
Materia prima $ 39.596,09 $ 4789160 $ 56.742,61 $ 66.178,69 $ 76.230,88
Costos indirectos $ 42.850,00 $ 4999167 $ 5713333 % 64.275,00 $ 71.416,67
Materiales indirectos $ 42.850,00 $ 49.991,67 $ 57.133,33 $ 64.275,00 $ 71.416,67
Insumos $ 64,80 3 7560 $ 86,40 $ 97,20 $ 108,00
Agua potable $ 6480 $ 75,60 $ 8640 $ 97,20 $ 108,00
Utilidad bruta $ 79.619,03 $ 9337105 $ 106.567,58 $ 119.179,03 $ 131.174,37
GASTOS $ 55.822,47 $ 52.61851 $ 52.61851 $ 51.965,24 $ 51.965,24
Gastos administrativos $ 4536347 $ 4536347 $ 4536347 $ 4471020 $ 44.710,20
Gst. Sueldos Administrativos = $ 41.11088 $ 41.11088 $ 41.11088 $ 41.110,88 $ 41.110,88
Gst.Arrendamiento $ 2.400,00 $ 2.400,00 $ 2.400,00 $ 2.400,00 $ 2.400,00
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Gst. Materiales de oficina $ 120,00 $ 120,00 $ 120,00 $ 120,00 $ 120,00

Gst. Servicios basicos y de $ 771,72 $ 771,72 $ 771,72 $ 771,72 $ 771,72
comunicacion

Gst. Insumos de limpieza $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00 $ 180,00
Gst. Depreciacion de Muebles  $ 12760 $ 12760 $ 12760 $ 12760 $ 127,60
y Enseres

Gst. Depreciacion de Equipos  $ 653,27 $ 653,27 $ 653,27 $ - $ -
de Computacion

Gasto de ventas $ 7.255,04 $ 7.255,04 $ 7.255,04 $ 7.255,04 $ 7.255,04
Sueldo de ventas $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 6.535,04 $ 6.535,04
Publicidad $ 720,00 $ 720,00 $ 720,00 $ 720,00 $ 720,00
Gastos Financieros $ 3.203,96 $ - $ - $ - $ -
Interes de la deuda a cortoa $ 3.2039 $ - $ - $ - $ -
plazo

Utilidad antes de $ 23.796,56 $ 40.75255 $ 53.949,07 $ 67.213,79 $ 79.209,13
participacion

15% participacion a $ 3.569,48 $ 6.11288 $ 8.09236 $ 10.082,07 $ 11.881,37
trabajadores

Utilidad antes de impuestos $ 20.227,08 $ 34.639,66 $ 45.856,71 $ 57.131,72 $ 67.327,76
Impuesto a la Renta $ 5.056,77 $ 8.659,92 $ 11.464,18 $ 1428293 $ 16.831,94
Utilidad Neta $ 15.170,31 $ 25.979,75 $ 34.392,53 $ 42.848,79 $ 50.495,82

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Como se puede observar las utilidades del ejercicio aumentan progresivamente, ofreciéndonos una recuperacion de la inversién inicial.
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4.7.3. Flujo de caja

“El flujo neto de caja es un esquema que presenta de forma organica y sistematica cada una de las erogaciones e ingresos liquidos registrados periodo por

periodo” (Munuera Moreno, 2018, p.18).

Tabla 34-4: Flujo de efectivo proyectado

(=)
(+)
(+)
)
)
)

(+)
)
=)

Concepto
Utilidad Neta
Depreciacion
Valor residual de los activos
Inversion
Activo Fijo
Capital de Trabajo
Materiales directos
Mano de obra directa

Costos indirectos de
fabricacién
Gastos administrativos

Gasto de ventas
Crédito
Amortizacion del crédito
Flujo de fondos

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Ao 0 Afo 1 Ao 2 Afio 3 Ao 4 Afo 5
$ 15.170,31 $ 25.979,75 $ 3439253 $ 42.848,79 $ 50.495,82
$ 619317 $ 619417 $ 6.19517 $ 554290 $ 5.543,90
$ 5.689,70
-122.810,89
-35.359,00
-148.134,68
39.596,09
13.070,08
42.850,00

45.363,47
7.255,04
50.000,00
$ 3.203,96
-62.775,68 $ 18.159,52 $ 32.17392 $ 40.587,70 $ 4839169 $ 56.039,72

79



Como se puede observar la composicion del flujo de caja parte de la determinacion de la utilidad neta, al cual se le incrementaran los valores correspondientes

a depreciaciones gue son egresos contables méas no fisicos; y se descuentan los valores de inversién inicial contemplados en un periodo inicial o Afio 0.

4.7.4. Flujo de caja

El flujo de caja del proyecto facilita informacién acerca de la capacidad de la empresa para pagar sus deudas. Por ello, resulta una informacion indispensable
para conocer el estado de la empresa.

Tabla 35-4: Flujo de caja proyectado
FLUJOS DE CAJA

Utilidad neta S 5.170,31 $§ 25.979,75 S 34.392,53 S 42.848,79 S 50.495,82
(+) Depreciaciones S 6.193,17 $ 6.194,17 S 6.195,17 S 5.542,90 S 5.543,90
(+) Amortizaciones S 700,00 S 700,00 S 700,00 S 700,00 S 700,00
(+) valor Residual S 5.689,70
(+) Recuperacion de Capitalde $128.835,17 S 142.587,19 S 155.783,71 S 169.701,90 S 181.697,24
Trabajo ( caja- bancos)

Flujo Neto de Caja $150.898,65 $ 175.461,11 $ 197.071,41 S 218.793,59 S 244.126,66

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

Como se puede observar los resultados obtenidos en el flujo de caja nos demuestra que el proyecto tiene la capacidad de cumplir con sus obligaciones.
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4.7.5. Valor Actual Neto (VAN)

Valor actual neto es el valor monetario que resulta al restar la suma de los flujos descontados a la inversion inicial permitiéndonos conocer cuanto se va a ganar
0 perder con la inversién.

Para calcular el VAN se realizo el célculo de la tasa de descuento como se muestra a continuacion:

Tabla 36-4: Tasa de descuento

FUENTES DE FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO Costo Promedio

Participacion % '!'asa (ile Ponderado de
interés .
Capital
Capital Social $ 72.810,89 59% 6,50% 3,85%
Préstamo CP $ 50.000,00 41% 14,50% 5,90%
$ 122.810,89 100% 9,76%

Realizado por: Quintero C, Franklin F, 2021

La tasa de descuento es de 9,76%

X Flujoneto de caja
(1+tasa de descuento )
VAN = $122.810,89 - $736.158,89
VAN = $613.348
Al realizar el calculo del VAN y obtener un valor de 613.348 ddlares se puede determinar que el proyecto es factible ya que el resultado es positivo.

VAN = Inversién Inicial —
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4.7.6. Relacion Beneficio Costo

Este indice nos permite determinar cuanto se obtiene de beneficio por cada dolar de inversion si

el resultado es mayor a un dolar la inversion es factible.

B/C = (2 Flujo Neto de Caja / Inversién)
B/C =$986.351,42 / $122.810,89
B/C= $8,03

El resultado obtenido de 8,03 ddlares del indice beneficio — costos nos, permite analizar que por

cada dolar de inversion se recibira 8,03 doélares.

4.7.7. Tasa Interna de Retorno (TIR)
CONCLUSIONES

La cerveza artesanal es una idea de negocio que a lo largo del tiempo se ha desarrollado y
evolucionado permitiendo que mas personas se interesen por la puesta en marcha de este tipo

de empresas.

La cerveza artesanal tiene un gran porcentaje de aceptacion en la poblacién por lo que el
desarrollo del proyecto es factible, ademas al no existir demasiados competidores, permite
gue el proyecto tenga una mayor demanda en el mercado y, por ende, generard mayor

participacién en el mercado.
El proyecto realizado ha demostrado que es factible para el desarrollo de las actividades por

lo que el inversionista no tendra una perdida, al contrario, generara utilidades en el proceso

de produccién y comercializacion de la cerveza artesanal.
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RECOMENDACIONES

El estudio de mercado indica que existe aceptacién en el mercado para la implementacion y
ejecucién del proyecto de investigacion sin embargo dentro del estudio de mercado se plantea la

necesidad de realizar un marketing adecuado que permita posicionar el producto.

La localizacion 6ptima de la planta debe ser realizada en el sector establecido a pesar de que este
no se encuentre en un sector céntrico, sin embargo los costos de produccion y comercializacion

no se sujetarian al estudio establecido si el proyecto se ejecuta en un lugar diferente al designado.

Para obtener los resultados esperados se debe sujetar a las proyecciones y a los célculos del punto
de equilibrio logrando alcanzar el nivel de ventas establecido que permita equiparar los ingresos
con los egresos de tal manera que exista utilidades en laempresa y no pérdidas ademas una gestion
adecuada de las ventas.
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ANEXOS

ANEXO A. Encuesta

Cerveza artesanal

La presente encuesta tiene como objetivo conocer la factibilidad del producto, para la produccion

y comercializacion de cerveza artesanal en la ciudad de Riobamba.

1.- ¢ Estaria usted dispuesto a consumir cerveza artesanal?
Si

No

Talvez

2.- ¢En qué lugar frecuentemente compra la cerveza artesanal?
Restaurante

Directamente del productor

Supermercados

Tiendas del barrio

Bodega de viveres

Bar o Karaokes

3.- ¢Con qué frecuencia consume usted cerveza?

Menor a 3 De 4 a 11 Maéas de
cervezas cervezas cervezas

Varias veces al mes

Por lo menos una vez al mes

Por lo menos una vez cada

dos meses

Por lo menos una vez cada

tres meses

Una vez cada seis meses 0

menos

4.- ;Cual considera usted el mejor ambiente para tomar cerveza artesanal?

12



Bar
Restaurante

Hogar

5.- ¢ Qué influye mas en usted al momento de comprar una cerveza?
Disefio

Marca

Precio

Sabor

Calidad

6.- ¢ En qué presentacion le gustaria a usted consumir una cerveza artesanal?
Botella de cristal de 300ml

Botella de cristal de 750ml

Botella de cristal de 12000ml

7.- ¢ A través de qué medios le gustaria a usted recibir informacién sobre cerveza artesanal?
E-mail

Redes Sociales

Tv

Radio
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