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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad realizar un proyecto de creacion de una
empresa productora de mermelada a base de pomarrosa (Syzygium jambos) en la ciudad de
Zaruma, provincia de EI Oro. La metodologia aplicada en la investigacion fue de modalidad
cualitativa y cuantitativa, contrarrestandose con los tipos de investigacién bibliografica, de
campo, descriptiva y exploratoria, para el respectivo levantamiento de datos fue necesario aplicar
las técnicas de observacién directa, la encuesta se empleé al levantar informacion primaria de los
productores de pomarrosa, como de los clientes potenciales, permitiendo analizar una serie de
datos de una muestra de casos representativa de una poblacion; y universo en el caso de los
consumidores de mermelada. El estudio de mercado nos indica que es posible la introduccién
dentro del mercado de esta nueva propuesta con una aceptacion del 93% segun los encuestados.
Se concluye el periodo de recuperacion de la inversion de la empresa sera a partir del 4 afio,
teniendo un Valor Actual Neto (VAN) de $ 62.535.74, una Tasa Interna De Retorno (TIR) de
23.35% y la Relacion Beneficio/Costo de $2.65, demostrando que el proyecto es factible para su
ejecucion en el dmbito econdmico-financiero. Se recomienda Incrementar accionistas a la

empresa realizando alianzas estratégicas con empresas publicas y privadas a nivel nacional.

Palabras clave: <ESTUDIO DE FACTIBILIDAD>, <MERMELADA>, <POMARROSA
(Syzygium jambos)>, <ZARUMA (CANTON)>, <EL ORO (PROVINCIA)>.
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SUMMARY

The purpose of this research work was to carry out a project for the creation of a jam production
company based on pomarrosa (Syzygium jambos) in the city of Zaruma, province of El Oro.
The applied methodology in the research was qualitative and quantitative, interacting with the
bibliographic, field, descriptive and exploratory researchtypes, for the respective data collection
it was necessary to apply direct observation technique, the survey was used to gather primary
information of the pomarrosa producers,as potential clients, to analyze series of data as a
representative sample of the population;and universe in the case of the consumers of jam. The
market study specifies that it is possible to introduce this new proposal in the market with an
acceptance rate of 93% according to the participants. To conclude that the recovery period of
the company's investment will be from the 4th year, having a Net Present Value (NPV) of $
62,535.74,an Internal Rate of Return (IRR) of 23.35% and a Benefit/Cost Ratio of $2.65,
demonstrating that the project is feasible for its implementation in the economic-financialfield.
It is recommended to increase the company's shareholders by making strategic alliances with
public and private companies at the national level.

Key words: <FACTIBILITY STUDY>, <JAM>, <POMARROSA (Syzygium jambos)>,

<ZARUMA (CANTON)>, <EL ORO (PROVINCE)>.

" ARIAS

Xvii



INTRODUCCION

Las frutas tropicales han comenzado recientemente a proliferar con una gran variedad en los
mercados occidentales siendo hasta ahora desconocidas para muchos. Estas frutas exoticas en
algunos casos son completamente naturales y ecolégicas asi no estén certificadas debido a su

método de cultivo.

Nuestra empresa “GELE-POMARROSA CIA. LTDA.,” realizo investigacion del fruto de
pomarrosa y ha determinado que el delicioso sabor de la pulpa hace que esta fruta agrade a la
mayoria de personas que lo prueban. Sus propiedades nutritivas permiten que puedan ser

consumidas por personas de todas las edades.

La obtencion de la fruta de pomarrosa se nos puede tornar dificil por el sector donde se la cultive,
ya que no en todos lados son cultivadas debido al clima en el que debe estar sembrada y los

distintos cuidados que deben de tener.

Siendo Ecuador un pais rico en recursos productivos, por tanto, es necesario aprovecharlos a
plenitud a fin de abastecer las necesidades internas, sacando a flote el ingenio y la creatividad del
pueblo. De acuerdo a la nueva politica gubernamental en crear nuevos productos enfocados a la
obtencion de recursos mediante productos no tradicionales y la generacién de fuente de empleo
para asi mejorar la calidad de vida de la poblacion, se ha propuesto la creacién de una empresa
productora de mermelada a base del fruto de pomarrosa Syzygium jambos, en Zaruma, Provincia
de El Oro.

La planta de pomarrosa pertenece a la familia Myrtaceae, la cual comprende al menos 140 géneros
y alrededor de 3800 a 5650 especies, existiendo cuatro géneros de interés que producen frutos
comestibles: Psidium, Eugenia, Syzygium y Feijoa (mitraetal., 2012, p. 30) Siendo Syzygium jambos
una especie forestal no maderable que por la falta de estudios no se le da el debido uso e

importancia que posee.

El fruto se lo puede consumir recién cosechado, tiene un sabor dulce con un caracteristico olor a
pétalos de rosas, con el fruto se pueden preparan jaleas, mermeladas, compotas, etc. El aporte

nutricional del fruto que es rico en pectina y poco acido, hierro, betacarotenos, calcio, fésforo y



vitamina C; ademas, las flores son comestibles con un sabor poco acido (Véazquez, Lama & Figueroa,
2004, p. 45).

Los pequefios productores de Syzygium jambos, tienen como objetivo producir frutos de alta
calidad para satisfacer a los consumidores de mermelada. Por otro lado, en la actualidad se estan
empleando avances tecnolégicos para la produccion de mermelada, obteniendo un producto con
certificacion de excelente calidad.

La creacion de mermelada a base de pomarrosa, da paso a la innovacion en el mercado dentro de
Zaruma, obteniendo beneficios econémicos y ambientales para el sector, dando a conocer un

producto no maderable sustentable y ecolégico.

OBJETIVOS

Objetivo general

e Determinar la factibilidad para la creacion de una empresa productora de mermelada a

base de pomarrosa (Syzygium jambos), en Zaruma, Provincia de EI Oro

Obijetivos especificos

Realizar un estudio de mercado.

e Determinar el estudio técnico para la creacion de la empresa.
o Establecer el estudio administrativo legal.
¢ Analizar los principales impactos ambientales que puede generar el proyecto.

e Determinar la viabilidad econdmica financiera.

Antecedentes

Definicion del problema

En Zaruma no se encuentran empresas de mermelada de pomarrosa con notificacion o registro
sanitario, y esto ocasiona que los pobladores la realicen artesanalmente para consumo familiar,

visto este antecedente se puede llegar a la conclusion que existen una demanda del producto.
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Formulacién del problema

En Zaruma existe la carencia de empresas productoras de mermelada de pomarrosa con
notificacion o registro sanitario. Ademas, entre las variedades de mermeladas que existen en
el mercado, ninguna tiene una relacion directa con la mermelada de pomarrosa, ya que

este producto es un producto innovador.

Justificacion

Las frutas no tradicionales o exdticas tienen un gran potencial en la produccion del Ecuador. Las
frutas exéticas o no tradicionales tienen un consumo limitado tanto en el mercado interno como

en el extranjero, por ello consideramos conveniente explotar estos nichos de mercados.

El proyecto de investigacion se orient6 a la mercantilizacion de mermelada del fruto pomarrosa
Syzygium jambos en Zaruma, dando a conocer a la poblacién los valores nutricionales que se
encuentran en el fruto, impulsando la productividad de los emprendedores mediante una

comercializacion justa y equitativa.

Se pretende con la investigacién realizar un aporte con informacién pertinente y a su vez
contribuir a la sociedad estudiantil como antecedente para posteriores investigaciones que se

realicen en similares temas de estudio de factibilidad en la creacion de empresa de mermelada.

Por otra parte, a partir de la creacién de la empresa, se gener6 plazas de empleo a los habitantes
locales, estableciendo relaciones comerciales directamente con los productores de pomarrosa, de
tal manera que ayude a las familias a mejorar sus ingresos y reactivando la produccién local de la

especie.

La mermelada a nivel nacional se consume con frecuencia en todas las familias ecuatorianas ya
sea elaborada de manera artesanal o industrial, en restaurantes, locales turisticos, entre otros,
demostrando que es un negocio con una buena demanda. En Zaruma, la mermelada de pomarrosa
elaborada por las familias de forma artesanal, se consume con frecuencia por el valor nutricional

gue presenta la fruta.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Conceptualizacion De Categorias

1.1.1. Estudio de factibilidad.

Para llevar a cabo un estudio de Factibilidad proyecto de inversion se requiere, por lo menos,
segun la metodologiay la practica vigentes, de la realizacion de tres estudios: Estudio de Mercado,
Estudio Técnico, Estudio Econémico-Financiero (gestiopolis, 2008, parr. 2).

1.1.2. Estudio de mercado.

El estudio de mercado es una herramienta valiosa para conocer y obtener la informacién necesaria,
sobre las caracteristicas que tiene el consumidor, sus gustos y preferencias la necesidad que desea
cubrir sobre la aceptacion o no de un bien o servicio que se oferte. Para un estudio de mercado se

analizara la oferta y la demanda, asi como los precios y los canales de distribucion (Chain Sapag,
Chain Sapag y Puelma Sapag, 2014, pag. 43).

1.1.3. Estudio Técnico.

(Pari, 2014, pérr. 4) menciona en el estudio técnico se contemplan los aspectos técnicos operativos
necesarios en el uso eficiente de los recursos disponibles para la produccién de un bien o servicio
deseado y en el cual se analizan la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar de produccion,

localizacion, instalaciones y organizacion requeridos.

1.1.4. Estudio Administrativo Legal.

El area organizacional y legal de un proyecto responde al analisis estratégico de la empresa a crear
gue ademas de considerar el ejercicio filos6fico (misidn, visién, valores, principios, planes,
politicas y programas), complementar con un diagrama organizacional de acuerdo al modelo de
empresa, a una proyeccion de gastos de personal, discriminacion de los perfiles de cargos,

definicion del tipo de empresa a crear (Alvarez, 2016,parr. 1).

1.1.5. Estudio de impacto ambiental.
El estudio de impacto ambiental es un documento técnico que se realiza para valorar los impactos
ambientales de un proyecto o actividad sobre el medio ambiente. Es elaborado por parte del

promotor y en él se especifica la informacion necesaria para evaluar los posibles efectos
4



significativos del proyecto sobre el medio ambiente. Su principal objetivo no es otro que adoptar

las decisiones mas adecuadas para prevenir y minimizar dichos efectos (envira Ingenieros Asesores,
2020, parr. 1).

1.1.6. Estudio econémico-financiero.

Este estudio busca establecer informacion relevante acerca de aspectos como las posibles fuentes
y los costos del financiamiento, tanto interno como externo, y los criterios para el manejo de
excedentes. También puede dar recomendaciones sobre manejo de depreciaciones y establecer

criterios para definir los costos de oportunidad de los recursos del inversionista.

Para conocer la rentabilidad de un proyecto existen algunos métodos que nos permiten observar:
el valor actual que representa la proyeccion del proyecto en al menos cinco afios, el periodo en el
cual se va a recuperar la inversidn, el indice de rentabilidad, la relacion beneficio/costo, o la tasa

de rendimiento contable, los cuales se esclarecen a continuacion:

1.1.7. Valor presente neto (VAN).

“Se define como el valor actualizado traido al presente de los flujos proyectados a lo largo de la
vida del proyecto. Se espera que este valor sea mayor a cero, es decir, que sumados todos los
flujos de caja al afio donde se realiza la inversidn, supere el valor del coste inicial, de esta forma
se considera que un proyecto es realizable. Si se evaltan diferentes alternativas, el VAN con
mayor valor sera el preferible, ya que representa un beneficio superior para los inversionistas y
para la empresa. Un VAN positivo se traduce, no sélo en la capacidad del proyecto para solventar
gastos de intereses y la devolucion de la inversién inicial, sino ademas que genera una rentabilidad

mayor al valor minimo requerido que beneficiara a los inversionistas” (Mascarefias, 2018, parr. 5).

1.1.8. Tasa interna de retorno (TIR).

El método de la TIR, se denomina a la tasa interna de retorno como: “la tasa de descuento para la
que un proyecto de inversion tendria un VAN igual a cero”, por lo que se considera una medicion
relativa de la rentabilidad de un negocio, definida con mayor exactitud, se puede decir que: “es la
tasa de interés compuesto al que permanecen invertidas las cantidades no retiradas del proyecto
inversion”. Se elige un proyecto cuando su TIR resulte mayor al coste de oportunidad del capital

y si se evallan varios proyectos es preferible el que tenga la tasa més alta (Mascarefias, 2018, parr. 7).



1.1.9. Relacidn beneficio/costo.

(Dumrauf, 2006, pp.189-191) sefiala que se lo conoce también como indice de rentabilidad (IR) y
supone otro de los métodos mas relevantes como el TIR y el VAN para evaluar proyectos. Se
calcula mediante el cociente entre el valor actual neto de las ganancias proyectadas y el valor de
la inversion inicial, al igual que el VAN, sin embargo, en vez de deducir el costo inicial, se aplica
como denominador, lo que da como resultado el nimero de veces en que los ingresos esperados
en la actualidad se igualan con el coste inicial, por lo que un proyecto se considera aceptable
cuando su valor sea mayor a uno, se rechaza cuando es menor y se analiza si procede su aplicacion

cuando es igual a uno.

1.1.10. Periodo de recuperacién de capital.

Este método revela la cantidad de tiempo que se necesitara para que los flujos de efectivo
proyectados igualen a la inversion inicial. Sin embargo, cabe mencionar sus limitaciones, ya que
principalmente no revela el valor de la rentabilidad, sélo calcula el tiempo, no considerar el valor
del dinero en el tiempo y no toma en cuenta los flujos de fondos que se obtendran después de que
se recupera la inversion inicial. Estos inconvenientes ocasionan que la decision se base en menor
tiempo que se recuperard la inversion y no necesariamente el proyecto mas rentable, por lo que

su uso se considera como un analisis complementario a otro método (Dumrauf, 2006, pp.155-157).

1.2. Descripcion de la zona de estudio

1.2.1. Antecedente Historico

“Zaruma esta ubicada en el callején interandino en la cordillera de Vizcaya, al sureste de Ecuador
y al suroeste de la provincia de ElI Oro”. Podemos encontrar altitudes que van desde los 900 a
3500 msnm. Sus limites geograficos son: “al norte con la provincia del Azuay, al sur con los
cantones Portovelo y Pifias, al este con la provincia de Loja y al oeste con los cantones Chilla,

Atahualpa y Pasaje”(UNESCO, 2016, pérr.3).

1.2.2. Topografia

“Zaruma se encuentra ubicada en una zona montafiosa que forma parte de la Cordillera de
Vizcaya, la misma que es un ramal de la cordillera de los Andes. Su relieve es muy irregular, con

zonas altas disectadas por valles profundos y encafionados, en donde tienen origen varios rios,
6



como el Salvias, Ortega, Amarillo y El Salado. Se encuentran fuertes pendientes que oscilan entre
el 40 y el 60 %. Los suelos son de color rojo, pardo rojizo o pardo, de textura arcillosa y pesados.
En lo que corresponde a las parroquias: Huertas, Salvias, Abafiin y Guanazan, los suelos en los
sectores altos, son méas bien negros y arcillosos y alcanzan hasta 3 dm de espesor, son
relativamente ricos en materia orgéanica. En sectores de pendiente se ha encontrado suelos de

textura arenosa y fino limoso de color negro de 1 a 3 dm de espesor” (Machine, 2007, parr.2-3).

1.3. Descripcion boténica de pomarrosa
Taxonomia
Tabla 1-2: Taxonomia

Reino: Plantae

Division: Magnoliophyta

Clase: Magnoliopsida
Subclase: Rosidae
Orden: Myrtales
Familia: Myrtaceae

Subfamilia: Myrtoideae
Género: Syzygium
Especie: Syzygium jambos (L.) Alston

Fuente: (Mitra et al., 2012, pp 23-34)
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Nombre cientifico: Syzygium jambos (L.) Alston

Nombre comun: “Pomarrosa o Poma (Ecuador, Per(, Cuba, México, Panam4, Colombia y Puerto

Rico); Pumalaca (Venezuela); Marafion o Cajuil soliman/rojo (Republica Dominicana)”.



Arbol. La pomarrosa es un arbol que generalmente alcanza una altura que va desde los 7.5 a 12

m, con ramas esparcidas, en ocasiones la anchura total es superior a la altura (EcuRed, 2015, pérr. 5).

Figura 1-2. Planta pomarrosa

Fuente: (Pogo, 2020)

Flor y hojas: Las hojas son perennes opuestas, lanceoladas que miden aproximadamente 15cm
de largo y 2.5cm de ancho, toman una tonalidad de color verde oscuro cuando estan maduras y
rosado rojizo cuando estan jovenes. Las flores salen en agrupaciones de dos a ocho flores con un

color blanco crema o blanco amarillo, (Francis, 2000, p.506).

Figura 2-2. Flor y hojas de la pomarrosa
Fuente: (Pogo, 2020)

Fruto y semilla: la fruta es oval o casi redondo, son drupas jugosas de color amarillo anémico

con tonalidades rosadas. Poseen un olor a pétalos de rosas, de donde proviene su alias autéctono



de pomarrosa. Su pulpa es jugosa y olorosa, en el interior se encuentran de una a tres semillas

revestidas con una capa de color marrdn y dureza media que al agitar el fruto suenan.

Figura 3-2. Fruto y semilla de pomarrosa
Fuente: (Pogo,2020)

En la tabla siguiente se detalla el valor nutricional que posee el fruto de pomarrosa.

Tabla 2-2: Valor nutricional del fruto de pomarrosa

Nombre Cantidad Unidad
Agua 93 G
Energia 25 Kcal
Lipido total (grasa) 0.3 G
Hidratos de carbono, por diferencia 5.7 G
Ceniza 0.4 G
Proteina 0.6 G
Calcio, Ca 29 Mg
Hierro, Fe 0.07 Mg
Magnesio, Mg 5 Mg
Fésforo, P 8 Mg
Potasio, K 123 Mg
zZinc, Zn 0.06 Mg
Cobre, Cu 0.016 Mg
Manganeso 0.029 Mg
Vitamina C, acido ascorbico total 22.3 Mg
Tiamina 0.02 Mg
Riboflavina 0.03 Mg




Niacina 0.8 Mg

Vitamina A, RAE 17 Mg
Vitamina C, acido ascorbico total 22.3 Mg
Vitamina A, Ul 339 lu

Fuente: (USDA, 2019,parr.5)

1.4. Caracteristicas pomarrosa

1.4.1. Origen y distribucion

“La pomarrosa es nativa de Africa y se ha cultivado y naturalizado en muchas partes del mundo,
en Ecuador se encuentra en las provincias de: Cafar, EI Oro, Los Rios, Manabi, Morona Santiago,
Pastaza, Pichincha, asi como también la zona tropical de la provincia de Guayas, Lago Agrio,
Sucumbios”, ya que estas zonas poseen condiciones Optimas de suelo y climaticas para el

desarrollo, dado que en lugares donde existen mayores precipitaciones o afluentes de agua (Ciencia
& Tecnologia Agropecuaria et al., 2018, parr. 8).

1.4.2. Zona de produccion en Ecuador
“No existen cifras oficiales hasta el dia de hoy de cuantos productores en el Ecuador se dedican a
la produccion y cosecha de pomarrosa Syzygium jambos, se la encuentra en las regiones de la

Costa y Amazonia” (Canelos, 2005, parr. 2).

1.4.3. Rendimientos del fruto de pomarrosa

En el estudio realizado por (Mora Dutan, 2014, p.123) dice: “En nuestro pais, un arbol maduro de
pomarrosa produce 2 kg de fruta cada temporada. Los frutos son muy ligeros en cuanto al peso,
ya que son huecos, pero de todas formas es una produccion muy pequefia para un arbol que ocupa

tanto espacio.”

1.4.4. Genética
El género Syzygium se consider6 en el pasado como parte del gran género Eugenia. Existen
probablemente muchas revisiones que hacer para estos dos géneros. Los sinénimos botanicos son:

E. jambos L., Jambos (L.) Millsp., Jambosa vulgaris DC. y Caryophyllus jambos (L.) Stokes
(Liogier, Liogier y Martorell, 2000, p.79).
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1.45. Clima

“El Ecuador se caracteriza por tener climas calidos y himedos, lo que contribuye a que el arbol
de pomarrosa (Syzygium jambos) se desarrolle y pueda crecer hasta 2,300 msnm, pero decrece el
tamano de la fruta, con precipitaciones de 1,200 a 6,000 mm por afio: no es una especie exigente
en suelos, aunque prospera mejor en terrenos frescos con abundante materia organica, muy

préximo a rios y quebradas” (Mora Dutan, 2014, p.136).

1.4.6. Suelo
Un suelo profundo y arcilloso se considera ideal para la especie Syzygium jambos, pero no es muy
exigente, ya gue también crece en varios sitios de suelo desde la arena hasta la piedra caliza con

poca materia organica. Es tolerante a tipos de suelo acidos (Canelos, 2005, parr. 8).

CAPITULO II

MARCO METODOLOGICO

La investigacion dispone de una modalidad cualitativa y cuantitativa, ya que parte de un problema
percibido con antelacion, progresivamente se sustenta en un marco teérico, dando paso a la
recoleccién de informacion primaria a través de encuestas; para medir patrones de
comportamiento a través de la cuantificacion, analisis e interpretacion de datos; dando respuesta
a la idea a defender mediante la ejecucién de la propuesta, la cual contiene informacion
cuantificable a fin de conocer la factibilidad y viabilidad del proyecto de creacién de una empresa

productora de mermelada a base de pomarrosa, en Zaruma, provincia de EI Oro.

2.1.TIPO DE INVESTIGACION

2.1.1. Investigacion bibliogréafica

Este tipo de investigacidn fue utilizado al sustentar de manera tedrica el tema propuesto, citando
diferentes autores, investigadores y expertos en el tema de proyectos mediante libros, ensayos y

la informacion obtenida en bibliotecas académicas, paginas web y revistas cientificas.

2.1.2. Investigacion de campo
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Es investigacion de campo, al hacer el levantamiento de datos de la poblacion donde se desea

crear la empresa y vender el producto a fin de conocer las opiniones del proyecto.

2.1.3. Investigacion descriptiva

Se considera descriptiva porgue representa de manera sistematica, las preferencias de la poblacion

hacia el nuevo producto y hacia la iniciativa de crear una empresa en Zaruma.

2.2.Métodos Técnicas e Instrumentos de Investigacion

2.2.1. Métodos de Investigacién

= Método Inductivo-deductivo: Permitié a la investigacion determinar los datos generales
de donde se pretende crear el proyecto para y conocer la viabilidad del mismo, y aplicando
el método deductivo al encuestar a los involucrados, con el objetivo de verificar la

necesidad del proyecto.

= Analitico-sintético: Se utilizé al analizar los resultados encontrados en las encuestas y

luego interpretarlos y llegar a una conclusion general de las encuestas.

2.2.2. Técnicas de Investigacion

Observacion directa: Se aplicé observacion directa desde un inicio de la investigacion al
identificar la problematica existente, tomando datos de las causas y efectos que se disponia en la

ciudad de Zaruma con la falta de empresa productora de mermeladas con frutos de la zona.

Encuesta: Se empled esta técnica al levantar informacién primaria de los productores de
pomarrosa, como de los clientes potenciales, permitiendo analizar una serie de datos de una
muestra de casos representativa de una poblacién; y universo en el caso de los consumidores de
mermelada. Esta informacion sirvié para el estudio de mercado, donde se procede a segmentar a
los clientes, conocer la disponibilidad a comprar mermelada de pomarrosa en la ciudad de Zaruma

e identificar las caracteristicas y aspectos relevantes para los posibles clientes.

2.2.3. Instrumentos de Investigacion
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Cuestionarios: Se utilizé como herramienta para la realizacion de las encuestas, un cuestionario
de preguntas cerradas dicotémicas y politomicas, para consumidores y la poblacion segln la

muestra.
Programas Word, Excel y Power Point.

Acceso a Internet: informacion referencial.

2.3.METODOLOGIA

Para el primer objetivo se realizé el estudio de mercado determinando la demanda, oferta,

segmentacién del mercado, preferencias de consumidor, mediante encuestas.

En el segundo objetivo que es el estudio técnico se establecio el tamafio, localizacién e ingenieria

del proyecto.

En el estudio administrativo legal se realiz6 en base al reglamento de ley de compafiias,
determinando la estructura organizacional de la empresa, aspectos legales, comerciales y

requerimiento del personal de trabajo.

Para conocer el impacto ambiental del proyecto se utilizé un método de valoracion cualitativa que

se basa en dar un puntaje a criterios y asi determinamos la magnitud del impacto.

Para determinar la viabilidad, se realiz6 los calculos en el programa Excel mediante indicadores
financieros como: TIR, VAN, PRC Y B/C.

CAPITULO Il

MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

A continuacién, se ven detallados cada uno de los objetivos resueltos en el orden antes
mencionado.

3. ESTUDIO DE MERCADO
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Para el estudio de mercado se analiz6 la demanda, oferta, precio, competencia, canales de
distribucion entre otros aspectos referentes a las actividades de elaboracién de mermelada a base
del fruto de pomarrosa.

En la ciudad de Zaruma los principales sectores esenciales en su desarrollo econdmico son la
mineria, el comercio y turismo, a lo largo de la historia la produccién minera y sus practicas han
estado muy ligadas al desarrollo de la poblacién contribuyendo con una finalidad muy concreta,
la de extraer el metal Oro para su posterior comercializacion y asi mantener el crecimiento de sus

habitantes.

3.1.ANALISIS DE LA DEMANDA

3.1.1. Segmentacidon del mercado

La mermelada elaborada a base del fruto de pomarrosa estd dirigido a consumidores de
mermelada, duefios de locales comerciales como: tiendas, minimarkets, sitios de hospedaje y

sitios de alimentacion ubicados en la ciudad de Zaruma.

Tabla 1- 3: Posibles consumidores

MERCADO NUMERO DE POSIBLES
CONSUMIDORES

Consumidores de mermelada 6698

Duefos de tiendas 173

Duefos de minimarkets 15

Duefios de Sitios de hospedaje | 8

Duefios de Sitios de | 25
alimentacion

TOTAL, UNIVERSO 6919

Fuente: (INEC, 2010, pp.3-4)
Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.1.2. Universo
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El universo a considerar seria 6919 los posibles consumidores.

3.1.3. Muestra

Tabla 2-3: Intervalo de nivel de confianza

Nivel de confianza Valor Z
Nivel de confianza del 90% 1.68
Nivel de confianza del 95% 1.96
Nivel de confianza del 96% 1.98
Nivel de confianza del 97% 2.17
Nivel de confianza del 99% 2.57

Fuente: (Banco, F. 2019, parr. 6)
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Para este proyecto se trabajara con un nivel de confianza del 90%, es decir Z=1.68 lo que significa

gue con una probabilidad del 10%.
Para la determinacion de la muestra se utilizé la siguiente formula de poblaciones finitas:

_ NXpxXgq
TTW—D)(e/0?+pxq

Donde:

n= tamafio de la muestra

N= poblacién o universo (6919)

Z=nivel de confianza (90% que equivale a 1.68)
p= probabilidad a favor (0.5)

g= probabilidad en contra (0.5)

e= error muestral (0.1)
_ N XpXxqg
"W D(e/n? ¥ xq

_ 6919 x 0.5 x 0.5
"= 6919 — 1)(0.1/1.68)% + 0.5 x 0.5

n =69.857 equivalente a 70
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3.1.4. Estratificacion de la muestra

Tabla 3-3: Estratificacion de la muestra

MERCADO NUMERO DE Factor PORCENTAJE | ESTRATIFICACION
POSIBLES estratificacion (D/P) /N*100 MUESTRA
CONSUMIDORES (n/N) (Duefios/personas) *fe
(Duefios/Personas)
Consumidores
6698 0.010 96.81 66.98
de mermelada
Duefios de
) 173 0.010 2.50 1.73
tiendas
Duefios de
o 15 0.010 0.22 0.15
minimarkets
Duefios de
Sitios de 8 0.010 0.12 0.08
hospedaje
Duefios de
Sitios de 25 0.010 0.36 0.25
alimentacion
TOTAL,
6919 100.00 69.19
UNIVERSO

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Para la estratificacion de la muestra, se determin6 en primer lugar el factor de estratificacion con
la siguiente férmula:



En segundo lugar, se calcul6 la estratificacion de la muestra, con la siguiente formula:

E, = #Posibles consumidores X E

3.1.5. La encuesta

Una de las técnicas méas conocidas en la investigacion de mercado es la encuesta. Se define como
“un instrumento de la investigacion de mercados que consiste en obtener informacion de las
personas encuestadas mediante el uso de cuestionarios disefiados en forma previa para la
obtencion de informacion especifica” (Thompson, 2010, parr.8).

Si bien es cierto, aun cuando se tiene otras fuentes como: estadisticas, publicaciones, tesis de
grado, articulos cientificos entre otros, es necesario utilizar la encuesta, ya que ha sido considerada
como un método que busca profundizar en una investigacion de un mercado determinado y
obtener valoraciones y percepciones subjetivas acerca del producto.

La técnica de la encuesta es de facil aplicacion, debido a sus distintas maneras se pueden aplicar
de forma: presencial, telefonica y por internet. En este caso la aplicacion fue presencial y online.

3.1.6. Disefio de la encuesta

Para disefiar la encuesta el investigador tomé en cuenta basicamente la extension, el orden y las
caracteristicas de las preguntas en funcion del medio elegido. Por tanto, se utilizé un cuestionario

con 11 preguntas de seleccion simple (ANEXO A).

3.1.7. Formulario de encuesta

Con el proposito de recabar informacion y las opiniones de la muestra seleccionada, se disefio el
formulario de la encuesta con un listado de preguntas estandarizadas y estructuradas cuya
formulacion se hace exactamente igual para todas las personas a encuestar. Para efectos de esta
investigacion el formulario utilizado es un cuestionario, el cual se construyd luego de haberse

planteado el problema de la investigacion y haber establecido los objetivos.

3.1.8. Resultado de las encuestas

Los datos obtenidos fueron procesados en el programa Excel, haciendo uso de tablas y gréaficos
en forma circular o de pastel.
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1. ¢Usted consume mermeladas?

Tabla 4-3: Consumo mermelada

Frecuencia Porcentaje (%)
Si 60 85.71
No 10 14.29
Total 70 100.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Porcentaje Valido

86.00
14.00
100.00

Si

B No

Figura 1-3. Consumo de mermelada

Analisis.

Porcentaje
acumulado
86.00
100.00

De acuerdo a los datos obtenidos de las encuestas que se realiz6 a los posibles consumidores

de mermelada en Zaruma, se obtuvo un dato bueno para continuar con el proyecto el 86% de

las personas encuestadas consumen mermelada lo cual nos sirve para considerar que el

proyecto serd acogido por la demanda insatisfecha, mientras que el 14% no consumen

mermelada.

2. ¢Conoce usted la fruta de pomarrosa?

Tabla 5-3: Conoce la fruta pomarrosa

Frecuencia Porcentaje (%)
Si 58 82.86
No 12 17.14
Total 70 100.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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Porcentaje VValido  Porcentaje

acumulado
83.00 83.00
17.00 100.00
100.00



Si
mNo

Figura 2-3. Conoce la fruta pomarrosa
Andlisis.

De acuerdo a la tabla 5-3 y la figura 2-3, podemos decir con un 83% de las personas encuestas i

conoce la fruta de pomarrosa, mientras que el 17% sobrante no conoce la fruta de pomarrosa.

3. ¢Le gustaria probar un nuevo sabor de mermelada elaborada a base de

pomarrosa?

Tabla 6-3: Nuevo sabor de mermelada a base de pomarrosa

Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje Valido Porcentaje
acumulado
Si 68 97.14 97.00 97.00
No 2 2.86 3.00 100.00
Total 70 100.00 100.00
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Elaborado por: (Pogo, 2020)

Si
mENo

Figura 3-3. Nuevo sabor de mermelada a base de
pomarrosa

Andlisis.
De acuerdo a los datos obtenidos en la tabla 6-3 y la figura 3-3, se tiene con un 97% de

aceptacion, que, si desean probar un nuevo sabor de mermelada a base de pomarrosa, y con

un 3% no le interesa probar el nuevo sabor de mermelada.

4. ¢Con que frecuencia usted consume mermelada?

Tabla 7-3: Frecuencia de consumo de mermelada

Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje VValido  Porcentaje

acumulado
Diario 3 4.29 4.00
Semanal 11 15.71 16.00
Quincenal 15 21.43 21.00
Mensual 41 58.57 59.00
Total 70 100.00 100.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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4.00
20.00
41.00
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Figura 4-3. Frecuencia de consumo de mermelada

Analisis.

m Diario

m Semanal

Quincenal

Mensual

La tabulacion de los datos muestra en la tabla 7-3 y la figura 4-3 la frecuencia de consumo de

mermelada, ya que en los hogares consumen en un 59% mensualmente mermelada, un 21% lo

hace quincenalmente, un 16% lo hace semanalmente y apenas un 4% lo hace diariamente.

5. ¢Qué tan a menudo usted compra mermelada al mes?

Tabla 8-3: Frecuencia de compra al mes

Frecuencia
Una vez al mes 29
Dos veces al mes 14
Tres veces al mes 7
De vez en cuando 20
Total- 70

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Porcentaje (%)

41.43

20.00

10.00
28.57

100.00

Porcentaje

Valido

Figura 5-3. Frecuencia de compra al mes
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41.00

20.00

10.00
29.00

100.00

Porcentaje
acumulado
41.00

61.00

71.00
100.00



Andlisis.
Como resultado tenemos en la tabla 8-3 y la figura 5-3, del total de los encuestados con un

41% compran una vez al mes mermelada, un 29% compran de vez en cuando mermelada, un

20% compran dos veces al mes y con un 10% compran tres veces al mes mermelada.

6. ¢Cudntas personas consumen mermeladas en su hogar?

Tabla 9-3: Personas que consumen mermelada en el hogar

Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje Valido  Porcentaje
acumulado
Una 1 1.43 1.00 1.00
Dos 14 20.00 20.00 21.00
Tres 0 mas 55 78.57 79.00 100.00
personas
Total 70 100.00 100.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)

mUna
LA 20%
Dos
Tres 0 mas
personas

Figura 6-3. Personas que consumen mermelada en el hogar

Analisis.

De acuerdo a la tabulacién en la tabla 9-3 y la figura 6-3, podemos decir que el consumo de
mermeladas en el hogar con un 79% corresponde a tres 0 mas personas, un 20% a dos personas y

un 1% a una persona.

7. ¢DONnde acostumbra usted comprar mermeladas?
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Tabla 10-3: Lugar de compra

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Figura 7-3. Lugar de compra

Analisis.

De la séptima pregunta realizada en las encuestas a las personas indican el lugar donde suelen
comprar la mermelada, con un 40% en las tiendas de barrio, un 31% en minimarkets, un 23%

en supermercados y con un 6% lo realizan en el mercado de la ciudad.

Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje Porcentaje
Vaélido acumulado
Mercado 4 5.71 6.00 6.00
Supermercado 16 22.86 23.00 29.00
Tiendas de barrio 28 40.00 40.00 69.00
Minimarkets 22 31.43 31.00 100.00
Total 70 100.00 100.00

8. ¢Qué marca de mermelada es la méas consumida en su hogar?

Tabla 11-3: Preferencia de marca
Frecuencia Porcentaje (%) Porcentaje Valido ~ Porcentaje
acumulado
Gustadina 19 27.14 27.00 27.00
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Facundo
Snob
Otros

Total
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Analisis.

36
11

70

6%
16%

51.43
15.71
5.71
100.00

Figura 8-3. Preferencia de marca

51.00
16.00
6.00
100.00

Gustadina
Facundo

Snob

m Otros

78.00
94.00
100.00

De la octava pregunta realizada en las encuestas a las personas indican la preferencia de marca

para el consumo de mermelada, con un 51% prefieren Facundo, un 27% prefieren Gustadina, un

16% prefieren Snob y con un 6% prefieren otras marcas.

9. ¢En qué tipo de presentacion usted compra la mermelada?

Tabla 12-3: Presentacion de compra de mermelada

Frecuencia

Envase de
vidrio
Envase de
plastico
Sachet
Total

Porcentaje (%)

53

10
70

24

75.71

10.00

14.29
100.00

Porcentaje Valido

76.00

10.00

14.00
100.00

Porcentaje
acumulado
76.00

86.00

100.00



Elaborado por: (Pogo, 2020)

Envase de vidrio

B Envase de plastico

Sachet

Figura 9-3. Presentacion de compra de mermelada

Analisis.

De la novena pregunta realizada en las encuestas a las personas indican la presentacion de compra

de mermelada, con un 76% a envases de vidrio, un 14% a sachet y con un 10% a envase de

pléstico.

10. ¢En qué tipo de presentacion le gustaria encontrar a usted la mermelada a base de

pomarrosa?

Tabla 13-3: Tipo de presentacion

Frecuencia
Frasco de vidrio(250gr) 44
Frasco de 14
plastico(250gr)
Sachet(250gr) 12
Total 70

Porcentaje (%)

25

62.86

20.00

17.14

100.00

Porcentaje
Valido
63.00
20.00
17.00
100.00

Porcentaje
acumulado
63.00

83.00

100.00



Elaborado por: (Pogo, 2020)

Analisis.

Figura 10-3. Tipo de presentacion

Frasco de vidrio(
250¢gr)

B Frasco de
plastico(250gr)

Sachet(250gr)

De la décima pregunta realizada en las encuestas a las personas indican las preferencias por

el tipo de presentacion, con un 63% en frasco de vidrio(250gr), un 20% en frasco de

pléstico(250gr) y con un 17% a sachet(250gr).

11. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 250 gr de mermelada a

base de pomarrosa?

Tabla 14-3: Dispuesto a pagar

USD 2.00
USD 2.50
USD 3.00
USD 3.50
Total

Frecuencia

28
36

70

Porcentaje (%)

40.00
51.43
2.86
5.71
100.00

26

Porcentaje Valido

40.00
51.00
3.00
6.00
100.00

Porcentaje
acumulado
40.00
91.00
94.00
100.00



Elaborado por: (Pogo, 2020)

341008
usD 2.00
USD 2.50
B USD 3.00
USD 3.50

Figura 11-3. Dispuesto a pagar
Andlisis.
De la décima primera pregunta realizada en las encuestas a las personas indican el precio que
estarian dispuestos a pagar por una presentacion de 250 gr de mermelada a base de pomarrosa,

teniendo un 51% que pagaria USD 2.50, un 40% pagaria USD 2.00, un 6% prefiere pagar USD
3.50 y un 3% pagaria USD 3.00.

3.2. Demanda actual

Considerando el 97,14 % de aceptacion del nuevo producto de mermelada a base de pomarrosa
gue se pretende poner en el mercado, segln la figura 3-4 y la tabla 6-4, y el universo de 6919
clientes potenciales establecido en la tabla 3-2, asi como también en la pregunta N.° 4 y 10 se
pudo determinar la frecuencia y presentacion de consumo de la mermelada a base de pomarrosa.
De tal manera que del total de clientes dispuestos a adquirir de 6721 el 58.57% que representa a
3937 consume una unidad de 250 gr mensualmente dando un total de 47240 unidades anuales; el
21.43% que representa a 1440 consume una unidad de 250 gr quincenalmente dando un total de
34566 unidades anuales; con un 15.71% que representa a 1056 consume una unidad de 250 gr
semanalmente dando un total de 54921 unidades anuales; finalmente, el 4.29% que representa a

288 consume una unidad de 250 gr diariamente dando un total de 103697 unidades anuales.
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Tabla 15-3: Demanda Actual

Clientes Clientes Frecuencia Porcentaje Frecuencia = Periodo de Demanda
objetivo | dispuestos a de (%) de consumo = consumo | actual Anual
adquirir adquisicion de los porafio = de mermelada
clientes de 250gr
6919 6721 Diario 4.29 288 360 103.697
Semanal 15.71 1.056 52 54.921
Quincenal 21.43 1.440 24 34.566
Mensual 58.57 3.937 12 47.240
Total 100.00 240.424

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.2.1. Demanda actual de clientes

Considerando el 97,14 % de aceptacion del nuevo producto de mermelada a base de pomarrosa
que se pretende poner en el mercado, segln la tabla 8-2, y el universo de 6919 clientes potenciales

establecido en la tabla 3-2, se tiene lo siguiente:

0,9714 * 6919 = 6721 Demanda actual de clientes

3.2.2. Demanda objetiva para clientes o consumidores
70% * 6721 = 4704,7 clientes/ 360 dias = 13 clientes diarios.

Se determiné que la participacion en el mercado es del 70%, para lo cual se utilizé la técnica de

prueba y error, pues se puede producir y poner en el mercado 13 frascos de mermelada diarios.

3.2.3. Demanda de clientes por frecuencia de compra de mermelada

28



Tabla 16-3: Demanda de clientes por frecuencia de compra de mermelada

Frecuencia de Frecuencia FR Clientes Demanda total
compra de de clientes
mermelada (FR * Clientes)
Diario 3 0.04 6721 288
Semanal 11 0.16 6721 1056
Quincenal 15 0.21 6721 1440
Mensual 41 0.59 6721 3937
Total 70

Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.2.4. Demanda objetiva por frecuencia de compra de mermelada

Tabla 17-3: Demanda objetiva por frecuencia de compra de mermelada

Frecuencia de compra Demanda total de Demanda objetiva Demanda objetiva diaria por
de mermelada clientes * 70% anual por cantidad cantidad de producto

de producto

Diario 288*0,7 201.63 1
Semanal 1056*0,7 739.31 2
Quincenal 1440%0,7 1008.15 3
Mensual 3937*0,7 2755.61 8

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.2.5. Demanda de clientes por presentacion de mermelada

Tabla 18-3: Demanda de clientes por presentacion de mermelada

Presentacion de la Frecuencia FR Clientes Demanda total
mermelada de clientes
(FR * Clientes)
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Frasco de vidrio(250gr)

Frasco de plastico(250gr)

Sachet(250qr)

Total

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

44

14

12

70

0.63

0.20

0.17

3.2.6. Demanda objetiva por presentacion de mermelada

Tabla 19-3: Demanda objetiva por presentacion de mermelada

Frecuencia de compra de

mermelada

Frasco de vidrio(250gr)

Frasco de plastico(250gr)

Sachet(250qgr)

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Demanda total de

clientes * 70%

4225*0,7

1344*0,7

1152*0,7

3.2.7. Proyeccion de la demanda

Demanda objetiva
anual por cantidad

de producto

2957.24

940.94

806.52

6721 4225

6721 1344

6721 1152

Demanda objetiva diaria

por cantidad de producto

Para la proyeccién se utilizé la tasa de crecimiento poblacional de la ciudad de Zaruma que es

1.01% anual segun el INEC. Se aplic6 la siguiente formula del monto:

Doénde:

Dn= Demanda Futura

Do= Demanda actual determinada en las encuestas

i= Tasa de Crecimiento

n= Afio Proyectado

Dn = Do(1+ )"
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Demanda Futura = Demanda actual *(1+i) ~ n

Dn 2020= 240.424 * (1+0,0101) ~ 0= 240.424 Consumidores

Dn 2021= 240.424 * (1+0,0101) ~ 1= 242.852 Consumidores
Dn 2022=240.424 * (1+0,0101) ~ 2= 245.305 Consumidores

Dn 2023=240.424 * (1+0,0101) ~ 3= 247.783 Consumidores
Dn 2024= 240.424 * (1+0,0101) ~ 4= 250.285 Consumidores
Dn 2025= 240.424 * (1+0,0101) ~ 5= 252.813 Consumidores

Tabla 20-3: Proyeccién Demanda

Afio Proyeccion de la demanda
2020 240.424
2021 242.852
2022 245.305
2023 247.783
2024 250.285
2025 252.813

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.3.ANALISIS DE LA OFERTA

3.3.1. Andlisis de la oferta

El anélisis de la oferta tiene como finalidad establecer las condiciones y cantidades de un bien o
servicio que se pretenden vender en el mercado. La oferta, al igual que la demanda, esta en funcion

de una serie de factores, como es el precio en el mercado del producto o servicio, entre otros
(Cerna, Marisol ; Vargas, 2007, parr. 7).

3.3.2. Analisis de la competencia

La competencia se ve representa por empresas que se dedican a la elaboracion de productos
elaborados a base de frutas, en el mercado existe un sinnimero de mermeladas de diferentes

marcas y presentaciones, se debe recalcar que la competencia no produce mermelada a base de
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pomarrosa, es decir, no utilizan materia prima del fruto pomarrosa, entonces aparece la

oportunidad para entregar al mercado un nuevo producto.

3.3.3. Capacidad instalada de la competencia

Para el desarrollo del proyecto se debe conocer que productos ofertan en el mercado la

competencia y saber como afectaria para el lanzamiento del nuevo producto de mermelada a base

de pomarrosa.

Tabla 21-3: Competencia
Marca
Facundo
Gustadina

Snob

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

3.4. Oferta actual

Envase
Frasco de vidrio y sachet
Frasco de vidrio

Frasco de vidrio

Sabor

Frutilla, mora, guayaba
Mora, frutilla, pifia, guayaba
Mermelada de pifa,

frutimora, frutilla, guayaba,
otras

Tomando en cuenta las empresas antes mencionadas se puede tener un dato histérico de la

capacidad de produccion nacional que los datos siguientes fueron tomados del INEC y el Banco

Central del Ecuador (BCE).

Tabla 22-3: Oferta historica

Afio

2019

Produccion nacional (gr) Variacion

77.230.000

Fuente:(BCE, 2020, parr.4):(INEC, 2020, p.7)
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Elaborado por: (Pogo, 2020)

La produccion nacional es de 77.230.000 gramos para calcular la oferta actual, se utiliz6 el

porcentaje que representa la poblacion urbana del canton Zaruma con relacion a la poblacion total

que se detalla a continuacion:

Tabla 23-3: Distribucion de poblacion

Poblacién urbana Poblacidn total canton Zaruma 100%

10.559 24.097
Fuente: (Mora et al., 2015, p. 48)
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Entonces: 77.230.000 gr * 43.82% = 33.842.186 gramos (Oferta actual)

3.4.1. Proyeccion de la oferta
Para proyectar la oferta se utilizd la siguiente formula:

On=00(1+)"
Donde:
On= Oferta Futura
Oo= Oferta actual
i= Tasa de Crecimiento Poblacional (1.01%)

n= Afio Proyectado

Oferta Futura = Oferta actual *(1+i) * n

On 2020= 33.842.186 *(1+0,0101) ~ 0= 33.842.186 / 250 gr = 135.369 Consumidores

On 2021= 33.842.186 *(1+0,0101) 1= 34.894.678 / 250 gr = 136.736 Consumidores
On 2022= 33.842.186 *(1+0,0101) *2= 35.979.902 / 250 gr = 138.117 Consumidores
On 2023= 33.842.186 *(1+0,0101) 3= 37.098.877/ 250 gr = 139.512 Consumidores

On 2024= 33.842.186 *(1+0,0101) " 4= 38.252.653 / 250 gr =140.921 Consumidores
On 2025= 33.842.186 *(1+0,01011) ~ 5= 39.442.310 / 250 gr =142.344 Consumidores
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3.5. Demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha es la comparacién de la demanda y oferta para poder determinar si existe
0 no mercado para el producto. La demanda debera ser superior a la oferta para que no se vea
perjudicado el desarrollo comercial de la empresa.

La demanda a captar se obtuvo aplicando el 95% a la demanda insatisfecha.

Tabla 24-3: Demanda insatisfecha de mermelada en unidades de 250gr

Afio Proyeccion de la  Proyeccion de la Demanda Demanda a
demanda oferta insatisfecha captar

2020 240.424 135.369 105.055 99.802

2021 242.852 136.736 106.116 100.810

2022 245.305 138.117 107.188 101.829

2023 247.783 139.512 108.271 102.857

2024 250.285 140.921 109.364 103.896

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

4. PLAN DE MARKETING

4.1. Estrategia De Promocion Y Publicidad

4.1.1. Identifique el medio publicitario para su empresa.

Segun datos obtenidos en las encuestas, lo ideal para darnos a conocer y promocionar la empresa,

serian los siguientes medios de comunicacion:

- Redes sociales: La publicidad mediante redes sociales se llevo a cabo en tales como Facebook

e Instagram.
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- Television: Mediante un spot publicitario se dio a conocer los recursos de nuestra empresa para

posicionarse en el Mercado.

VALIDO PARA ENTREGAS O PARA LLEVAR

m @gelepomarrosa g @getepomarrosa

Figura 12-3. Promocién producto

- Radio: La publicidad de la mermelada de pomarrosa se llevo a cabo en las siguientes radios:
99.1 FM Radio Fuego
89.9 FM Samantha

4.1.2. Estrategias de Promocion.

La promocion de la mermelada de pomarrosa se la llevo a cabo en cinco etapas:

- Etapa de expectativa: Un mes antes de la apertura de la empresa “GELE-POMARROSA”, se
hizo conocer a la localidad, mediante medios de comunicacion adecuados la informacion esencial

de la empresa, asi como ubicacion, categoria y ambiente.

- Lanzamiento: Se dio a conocer con una semana de anticipacion la apertura de la empresa
“GELE-POMARROSA”, informando sobre las caracteristicas de la mermelada.
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La publicidad jugo un papel imprescindible, para lo cual se utilizé medios de comunicacion como
redes sociales, radio y hojas volantes, utilizando dentro de las mismas promociones como, por

ejemplo “2do a mitad de precio”, logrando asi inducir a la compra.

- Posicionamiento: Se mantuvo las promociones gque hayan dado resultado y buscar mejoras de
las mismas. La publicidad sera continua durante 5 meses, analizando cada mes el resultado,

posible mejora o incremento de la misma.

- Mantenimiento: Se analizo la publicidad de mejor resultado y nos enfocaremos en promocionar

solo en el medio que haya dado un mejor soporte.

- Prestigio institucional: Se busco mejorar las promociones dando a conocer nuestros puntos

fuertes.

4.1.3. Logotipo

El logotipo representa el servicio que esta brindando la empresa con la figura de un recipiente de
mermelada encerrado en un circulo que engloba el nombre de la fruta que da a entender el servicio

gue presta la empresa de mermelada y el amor a la naturaleza.

= Gelé pomarrosa
15

/

Figura 13-3. Logotipo

Fuente: logomaster

Elaborado por: (Pogo, 2020)

4.1.4. Colores de identificacion del logotipo

El color amarillo hace referencia a la provincia de El Oro.
El color rojo representa el compromiso y pasion de la marca, con los consumidores.

El verde representa la salud y el compromiso de la marca con el ambiente.
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4.1.5. Eslogan
“Endulza tu paladar”

El eslogan hace referencia al dulce y agradable sabor que sentiran los consumidores al saborear
la mermelada de pomarrosa.

4.1.6. Presentacion del producto

Actualmente la empresa “GELE-POMARROSA CIA. LTDA.”, ofrece una mermelada a base
del fruto de pomarrosa en una presentacién de 250 gramos, brindando un aporte nutricional de
calidad. El envase de vidrio ayuda a la conservacion del producto y también va de la mano con

el propdsito de la empresa con el cuidado ambiental al ser un envase reutilizable.

=, Gelé pomarrosa % = I
] : .“ﬁi'lllu
— V il

Figura 14-3. Presentacion

Elaborado por: (Pogo, 2020)
4.1.7. Nombre

El concepto que queremos que los consumidores de nuestra mermelada sepan que incorporarla
diariamente en su organismo aporta vitaminas y genera un buen funcionamiento del mismo
durante todo el dia.

4.1.8. Etiquetas
4.1.8.1. Etiqueta frontal
La etiqueta frontal estd disefiada con un fondo sencillo en color blanco con el fin de poder

visualizar el logo y eslogan del producto.
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4.1.8.2. Etiqueta posterior
Contiene la informacion nutricional, el seméaforo nutricional, ingredientes y el codigo de barras

gue nos facilita los registros dentro del inventario.

4.1.9. Canales de distribucion

En el texto “Evaluacion de Proyectos, Sexta Edicion” escrita por (Baca Urbina, 2010, p.49), menciona

lo siguiente:

“Un canal de distribucién es la ruta que toma un producto para pasar del productor a los
consumidores finales, aunque se detiene en varios puntos de esa trayectoria. En cada intermediario
0 punto en el que se detenga esa trayectoria existe un pago o transaccién, ademas de un
intercambio de informacion. El productor siempre tratara de elegir el canal mas ventajoso desde

todos los puntos de vista.”

El canal de distribucion de las mermeladas es de tipo Productores-Minoristas-Consumidores.

[P | e[S | [

Figura 15-3. Canales de distribucion de mermelada

Elaborado por: (Pogo, 2020)

5. ESTUDIO TECNICO

Segln (Baca Urbina, 2010, p.7), “Estudio técnico se denomina a la determinacion de cuatro
importantes subdivisiones, que son: determinacion del tamafio 6ptimo de la planta, determinacion
de la localizacion oOptima de la planta, ingenieria del proyecto y analisis organizativo,

administrativo y legal”.
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5.1. Determinacién del tamafio del proyecto

Segun (Baca Urbina, 2010, p.100), “ES su capacidad instalada, y se expresa en unidades de produccion
por afio. Se considera optimo cuando opera con los menores costos totales o la maxima

rentabilidad econémica.”

La capacidad de produccion de la empresa es de 33.88 toneladas de mermelada anualmente.

5.2. Determinacion de la localizacién de la planta

La empresa productora de mermelada a base de pomarrosa estara ubicada en la provincia de El

Oro, cantdn Zaruma, parroquia Zaruma, barrio Ramirez Pamba.

La ubicacion se determind previo un estudio y analisis utilizando el Método de Ponderacion de
Factores.

Para la creacion de la empresa se han tenido tres opciones:

1. Sector conocido como San Son.
2. Sector Zaruma Urcu.

3. Barrio Ramirez Pamba

En la tabla 25-3. se dio valores segin la funcionalidad y comodidad del sitio en donde se ubicara
la empresa productora de mermelada a base de pomarrosa, al ser ponderado cada uno de los sitios
se obtendra la mayor calificacion en uno de los 3 sitios, por lo que, seria el lugar 6ptimo para la

ubicacion del proyecto.
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Alternativas

Tabla 25-3: Seleccion de localizacién de la planta

San Son

Factores Peso

Proveedores 0.3 7
Servicios 0.2 8
Bésicos

Seguridad 0.1 8
Comercializacion 0.2 7
Vias de acceso 0.15 8
Mano de obra 0.05 8
TOTAL 1

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

5.3. Localizacién de proyecto

5.3.1. Macro localizacién

2.1

1.6

0.8

14

1.2

0.4

7.5

Zaruma Urcu

8

8

Calificacion Ponderacion = Calificacion Ponderacion

2.4

1.6

0.8

1.6

1.35

0.45

8.2

Ramirez Pamba

Calificacion.

8

9

Ponderacion.

24

1.8

0.8

1.6

1.35

0.45

8.4

En cuanto a la macro localizacion se considera que nuestra empresa productora de mermelada de

pomarrosa se encontrara ubicado en:

Pais. Ecuador
Provincia. El Oro

Ciudad. Zaruma

Figura 16-3. Mapa de ubicacion Zaruma
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Fuente: (Google Earth, 2020)

Mediante una vista mas cercana se pueden apreciar distintos lugares de Zaruma.

Figura 17-3. Zaruma

Fuente: (Google Earth, 2020)

5.3.2. Micro localizacion
Para la realizacién de este proyecto se ha considerado ubicar la planta bajo los siguientes

aspectos:
Infraestructura
La Infraestructura es nueva, se cuenta con los servicios basicos necesarios para empezar con el

proceso de elaboracion de la Mermelada de pomarrosa.

Cercania mercados

La planta est& ubicada a 10 minutos del centro de Zaruma en donde se va a realizar la

distribucion y comercializacion del producto.

Mano de obra disponible

La Mano de Obra con la que se cuenta va a ser directa e indirecta, y su remuneracion sera en

base a las leyes establecidas en nuestro pais.

Vias de acceso

En cuanto a las vias de acceso al barrio Ramirez Pamba, existe una carretera de asfalto de

primera y totalmente accesible.
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Transporte
En lo relacionado a la movilizacion en la ciudad de Zaruma, esta cuenta con gran factibilidad en
cuanto a transporte publico, existen dos lineas de buses interprovinciales (Coop. TAC y Coop.

Pifias) con horarios distintos.

Seguridad
En lo relacionado con la seguridad, los niveles de delincuencia son relativamente minimos, en
todo existe el control policial de la zona, adicionalmente en lo relacionado a la seguridad de la

planta esta contara con alarmas y sistemas de monitoreo diario.

5.3.3. Ubicacién de la planta o proyecto

Se refiere al lugar exacto donde se situara la planta. El terreno donde se ubicar el proyecto sera

en el barrio Ramirez Pamba, que es la mejor alternativa.

Figura 18-3. Ubicacion de la planta

Fuente: (Google Earth, 2020)
Elaborado por: (Pogo, 2020)
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Figura 19-3. Plano distribucion planta

5.4.Ingenieria del proyecto

Segln (Baca Urbina, 2010, p. 89) “Ingenieria del proyecto es resolver todo lo concerniente a la
instalacién y el funcionamiento de la planta. Desde la descripcién del proceso, adquisicion de
equipo y maquinaria se determina la distribucion éptima de la planta, hasta definir la estructura

juridica y de organizacion que habra de tener la planta productiva.”

5.4.1. Descripcion del proceso de produccion

Proceso de produccién de mermelada

Recepcion de materia prima

En esta etapa se recibird la materia prima que es la pomarrosa y a su vez esta sera transportada en

cajas para evitar su deterioro en cualquier sentido.

Seleccién y pesado
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La seleccidn se la realizara de forma manual con la ayuda de un obrero, separando aquellos frutos
gue se vean en mal estado. EI pesado corresponde en determinar la cantidad adecuada a utilizar

para el proceso de elaboracion del producto.

Lavado y desinfectado
Se interviene a la fruta seleccionada a un lavado por aspersion de agua a alta presion para eliminar

impurezas.

Mondado

Al terminar la etapa de lavado y desinfectado, se procede a la fase de mondado, la cual consiste
que un obrero se encargue de eliminar el pedinculo y semilla del fruto para pasar a la etapa de

escaldada.

Escaldado

Es el bafio de la fruta en agua a una temperatura de 95°C por 5 minutos. El escaldado es una
operacion que inactiva las enzimas de la fruta, ablanda el producto para que permita la penetracion
del edulcorante.

Preparacion de componentes adicionales de la mermelada

Se fabrica una solucién acuosa utilizando: pectina, acido citrico, benzoato de sodio y el

edulcorante aspartame o sacarosa normal.

Mezclado

En esta etapa se coloca la solucion acuosa con los componentes mencionados y la fruta en el
mismo tanque del escaldado. Se mueve con un agitador mecéanico por cinco minutos hasta que la

mezcla sea totalmente homogénea.

Coccion y concentracion
La pulpa se expondra a una temperatura con vacio de hasta 85°C, lo que permite concentrar el
compuesto hasta un contenido de sélidos solubles de 70°Brix. Durante la concentracion, se

evaporara el agua contenida de la fruta y los tejidos de la misma se ablandan.

Preestirilizado de frascos
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Los frascos que se van a utilizar en el envasado del producto, serdn sometidos a preesterilizarlos

con la alta temperatura de vapor de agua.

Envasado

Para este proceso se debe dejar un espacio entre la tapa del frasco y el producto de, al menos, 5

milimetros, luego de haber sido llenados.

Esterilizacion

La esterilizacion es un tratamiento térmico donde intervienen la presion y la temperatura para
dejar un producto completamente libre de bacterias. Una vez llenados y tapados los frascos se
procede a meter al esterilizador a una temperatura de 120°C.

Enfriado

Una vez que los frascos se puedan retirar del esterilizador, se lleva el producto aun sito de reposo
donde se enfrian por medio de un ventilador.

Etiquetado y almacenamiento

Luego de enfriarse los frascos con el producto, se traslada a una maquina etiquetadora automatica,
donde cargaran etiquetas que contienen la informacion de la empresa productora, el nombre
comercial del producto, logotipo, informacién nutricional, ingredientes, seméaforo nutricional,
entre otros. Luego se procede a almacenar el producto terminado en un lugar fresco, limpio y

seco, con suficiente ventilacion a fin de garantizar su conservacion.
Distribucion
Esta etapa consiste en transportar el producto elaborado en vehiculo hacia los lugares de expendio,

para su respectiva comercializacién al consumidor final.

5.5. Diagrama de flujo del proceso de produccion

Para presentar el proceso productivo de mermelada a base de pomarrosa, se empleé el diagrama

de bloques.
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Figura 20-3: Diagrama de blogues del proceso
de elaboracion de mermelada

5.6. Diagrama de bloques con tiempo

Tabla 26-3: Diagrama de bloques con tiempo

Actividad Tiempo
Recepcién de la materia prima 10
Seleccion y pesado 15
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Lavado y desinfectado 10
Mondado 25
Escaldado 5

Preparacién de componentes adicionales 15
Mezclado 7
Coccion y concentracion 40
Preestirilizado de frascos 10
Envasado 15
Esterilizacion 20
Enfriado 60
Etiquetado y almacenamiento 30
Distribucion 60
Total, tiempo en minutos 322
Total, tiempo en horas 5,37

5.7.Presupuesto de inversiones

Para ejecutar el proyecto se contara con recursos para inversion fija y variable o capital de trabajo.

5.8. Inversion fija

La Inversion Fija, es la asignacion de recursos reales y Financieros para obras fisicas o servicios

béasicos del Proyecto.

Terreno

Es el espacio fisico donde se construira las instalaciones de la empresa, con un area de 130 m2,
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Tabla 27-3: Terreno

Detalle m?2 Valor Unitario m2

Terreno 130 $ 70.00
Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Construcciones y edificaciones

Tabla 28-3: Construcciones y edificaciones

Detalle m?2 Valor Unitario m?

Area administrativa 25 $ 130.00

Bodega 20 $  130.00

Area comercial 15 $  130.00

Area de produccion 30 $ 130.00

Parqueadero 30 $ 130.00
TOTAL

Fuente: Investigacion de campo

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Maquinaria y Equipo

Valor Total

$ 9.100.00

Valor Total
3.250.00
2.600.00
1.950.00
3.900.00
3.900.00

15.600.00

©® B B H B H

Es la maquinaria y equipo que se requiere para la produccién de la mermelada.

Tabla 29-3: Maquinaria y Equipo

Detalle Cantidad = Valor unitario

AREA DE PRODUCCION

Balanza plataforma 1 $ 135.00
Méaquina envasadora 1 $ 4.000.00
Méaquina selladora 1 $ 1.700.00

48

Valor Total

$ 135.00

$ 4.000.00

$ 1.700.00



Cocina industrial 1 $ 300.00 $ 300.00

Méaquina esterilizadora 1 % 3.000.00 $ 3.000.00
Baldes de acero inoxidable 5 % 92.00 $ 460.00
Tablas de picar 5 % 2.00 $ 10.00
Cuchillos 5 % 3.00 $ 15.00
Olla marmita 2 9 80.00 $ 160.00
Brixémetro 1 $ 70.00 $ 70.00
Tanque de gas 4 % 50.00 $ 200.00
Set de cucharas de palo 2 $ 20.00 $ 40.00
Dispensador de agua TCL 1 $ 179.00 $ 179.00
Gavetas 20 $ 15.00 $ 300.00
Jarras 5 % 3.00 $ 15.00
Cuarto frio 1 9 2.500.00 $ 2.500.00

TOTAL $ 13.084.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Vehiculo

Para la comercializacion de la mermelada fuera de la empresa se va a efectuar con la ayuda de un

vehiculo.
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Tabla 30-3: Vehiculo

Detalle Cantidad Valor unitario Valor Total
Camioneta Great 1 $ 19.000.00 $ 19.000.00
Wall 2019

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Equipo de Computo

Es necesario para llevar un mejor control de las actividades administrativas y de las operaciones

que se elaboren en la empresa.

Tabla 31-3: Equipo de Computo

Detalle Cantidad Valor unitario Valor Total
AREA
ADMINISTRATIVA
Computadora de 1 $ 900.00 $ 900.00
escritorio
Impresora Multifuncional 1 $ 335.00 $ 335.00

Epson L4160
AREA COMERCIAL

Computadora de

escritorio 1 $ 900.00 $ 900.00

Impresora Multifuncional

Epson L4160 1 $ 335.00 $ 335.00
TOTAL $ 2.470.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Equipo de oficina

Son equipos que forman parte del area administrativa y que son de mucha utilidad para las tareas

cotidianas.
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Tabla 32-3: Equipo de oficina

Detalle

AREA
ADMINISTRATIVA
Linea telefonica
Perforadoras
grapadoras

movil

sumadora Casio
AREA COMERCIAL
Linea telefonica

Caja registradora
Calculadoras
Grapadoras

Perforadoras

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Materia prima e insumos

Tabla 33-3: Materia prima e insumos

Detalle Unidad de
medida
Pomarrosa libras
Azlcar Kilogramos
Pectina Kilogramos

Acido citrico ~ Kilogramos

Agua Litros

envasada 20It

Valor unitario

©®h B B B H

©$h BH B BH B

25.00
3.00
3.50

140.00

76.00

25.00
250.00
20.00
3.50
3.00

Valor unitario

Cantidad

1

2

2

1

1

1

1

2

2

2
TOTAL
Cantidad

6 $

1 3

1 3%

1 3

20 %

2.00

1.00
8.00

6.00
0.15

Costo de produccion para 5000 gr de mermelada

$

©®» B B B

$

Costo de produccion para 20 unidades de 250 gr de mermelada con  $

Fuente: Investigacion de campo

utilidad del 20%

o1

Valor Total

©®H B B B H

¥ B B H B PH

25.00
6.00
7.00

140.00

76.00

25.00
250.00
40.00
7.00
6.00
582.00

Valor Total

12.00

1.00
8.00

6.00
3.00

30.00
1.80



Elaborado por: (Pogo, 2020)

Promocién y publicidad
Promocion y publicidad antes del funcionamiento con una camparfia de propiedades del fruto de
pomarrosa.

Tabla 34-3: Promocidn y publicidad

Detalle Cantidad Valor Valor Total

unitario

AREA ADMINISTRATIVA

Publicidad redes sociales 2 $ 150.00 $ 300.00
Influencer 2 $ 300.00 $ 600.00
Anuncio radial 60 $ 30.00 $ 1.800.00
Anuncio TV (Canal local) 60 $ 50.00 $ 3.000.00
Pagina Web 1 $ 700.00 $ 700.00

TOTAL $ 6.400.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Activos diferidos

Los activos diferidos son bienes y servicios por los que una empresa paga de forma anticipada.

Tabla 35-3: Activos diferidos

Detalle Cantidad  Valor unitario  Valor Total
RUC 1 $ - $ -
Patente 1 $ 50.00 $ 50.00
Permiso de bomberos 1 $ 150.00 $ 150.00
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Permiso de Ministerio de 1 $ 150.00 $ 150.00

Salud Pdblica
Nombramiento representante 1 $ 400.00 $ 400.00
legal
Constitucion 1 $ 800.00 $ 800.00
Permiso ambiental 1 $ 150.00 $ 150.00
Capacitacion a personal 5 $ 200.00 $ 1.000.00
TOTAL $ 2.700.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Materiales e insumos
Son los materiales necesarios para llevar a cabo el funcionando de los equipos en las diferentes

areas.

Tabla 36-3: Materiales e insumos

Detalle Cantidad Valor unitario Valor Total
AREA

ADMINISTRATIVA

Toner 2 $ 120.00 $ 240.00
Cajas de grapas 2 $ 200 $ 4.00
Cajas de clips 2 $ 150 $ 3.00
Folders 2 $ 100 $ 2.00
Resaltador 2 $ 080 $ 1.60
Marcador 2 $ 060 $ 1.20
Lapiz 2 $ 030 $ 0.60
Esferos 2 $ 035 $ 0.70
Resma Papel bond 2 $ 500 $ 10.00

AREA COMERCIAL
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Toéner

Cajas de grapas

Cajas de clips

Folders

Resaltador

Marcador

Léapiz

Esferos

Resma Papel bond

TOTAL

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Muebles y enseres

$ 120.00

$ 200

1.50

1.00
$ 0380
$ 0.60
$ 030
$ 035
$ 5.00

$

$

240.00

4.00

3.00
2.00

1.60
1.20

0.60

0.70

10.00

526.20

Este activo fijo es necesario para brindar una mayor comodidad en las areas de la empresa.

Tabla 37-3: Muebles y enseres

Detalle Cantidad

AREA
ADMINISTRATIVA

Escritorio de oficina

Estanterfas

Archivador

Basurero

Sillas

Sill6n ejecutivo
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Valor unitario

200.00
70.00

125.00
10.00

30.00

90.00

Valor Total

©®H | B &P ©®“ &H

200.00
140.00

250.00
10.00

150.00

90.00



AREA DE
PRODUCCION

Mesa de trabajo Metélica

Basurero

Escritorio

Estanteria metalica
AREA COMERCIAL
Escritorio

Mueble para registradora
Sillon ejecutivo
Archivadores

Basurero

Sillas

TOTAL

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

Resumen de Inversion Fija

Tabla 38-3: Resumen de Inversién Fija

Detalle

Terreno

Construccion y edificaciones

Maquinaria y equipo

Vehiculo

Equipo de computo

Equipo oficina

© &

N T R =
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114.00

10.00
200.00
70.00

200.00
150.00
90.00
125.00
10.00
30.00

Valor

9.100.00

15.600.00

13.124.00

19.000.00
2.470.00

582.00

228.00

10.00
200.00
140.00

©®» B B B

200.00
150.00

90.00
125.00

10.00
120.00
$ 2.113.00
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Muebles y enseres $ 2.113.00

Promocién y publicidad $ 6.400.00

TOTAL $ 61.989.00

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

5.9. Inversion Variable o Capital de Trabajo

La inversion variable es una cantidad de recursos financieros que la empresa necesita para

continuar operando, en este caso se calculé el capital de trabajo para dos meses.

Tabla 39-3: Inversion Variable o Capital de Trabajo
Detalle Valor Parcial Valor Total

GASTOS DE PRODUCCION

Materia prima $8.000.00

Mano de obra directa $ 3.450.00

Empaques $2.200.00

Servicios basicos $ 100.00

Uniforme $ 30.00

Mantenimiento maquinaria $ 75.00

SUBTOTAL $ 13.855.00
GASTOS ADMINISTRATIVOS

Sueldos Administrativos $2.853.00

Servicios basicos $ 55.00

Servicios de comunicacion $ 60.00

Utiles de oficina $ 20.00

Mantenimiento de computo $ 40.00

SUBTOTAL $ 3.028.00

GASTOS DE VENTAS
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Sueldos por servicios prestados $ 1.200.00

Publicidad $ 250.00

Mantenimiento y combustible de vehiculo $ 250.00

SUBTOTAL $ 1.700.00
TOTAL $ 18.583.00
Imprevistos 3% $ 557.49
TOTAL, Capital de Trabajo (1mes) $ 19.140.49

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

5.10. Inversion Total

La inversion total para la gestion del proyecto se encuentra compuesta de inversion fija y capital

de trabajo.

Tabla 40-3: Inversion Total

Detalle Total
Activos Fijos $ 68.389.00
Activos diferidos $ 2.700.00
Capital de trabajo $ 38.280.98
TOTAL $ 109.369.98

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

5.11. Financiamiento del Proyecto
El financiamiento para el proyecto sera de la siguiente manera, se cuenta con un capital propio de

$ 39.369.98 y se solicito un crédito impulsado por el Gobierno Nacional Reactivate Ecuador por

los $ 70.000.0; se lo tramitd en el banco del pacifico con una tasa de interés del 5%.
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Tabla 41-3: Financiamiento del Proyecto

Detalle Valor %
Capital Propio $ 39.369.98 36
Capital Financiado $ 70.000.00 64
TOTAL $ 109.369.98 100

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

5.12. Requerimiento de Talento Humano

Tabla 42-3: Requerimiento de Talento Humano

Detalle Cantidad

Gerente

Contadora

Técnico de produccion
Operario

Chofer

Bodeguero

Vendedor

[ = = "N By SEN SN

TOTAL 7

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

A continuacion, se detallan los sueldos y salarios proyectados del primer afio de funcionamiento

para el requerimiento de talento humano de la empresa
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Tabla 43-3: Sueldos y salarios del personal de trabajo

Cargo Cantidad Sueldo Sueldo Décimo Décimo Vacaciones Fondos Total, Aporte Aporte Total, a Total,
Anual Bésico tercero cuarto de Ingresos al IEES Patronal recibir Anual
reserva
Personal Area Administrativa

Gerente 1 3 $ 800.00 $ $ $ 3333 $ $ 999.97 $ $ 9720 % $
9.600.00 66.67 33.33 66.64 75.60 827.17 9.926.08

Contadora 1 3 $ 500.00 $ $ $ 20.83 $ $ 637.48 $ $ 6075 % $
6.000.00 41.67 33.33 41.65 47.25 529.48 6.353.80

Personal Area de Produccion

Técnico de 1 9 $ 450.00 $ $ $ 1875 $ $ 577.07 $ $ 5468 3 $
produccién 5.400.00 37.50 33.33 37.49 42.53 479.87 5.758.42

Operario 1 9 $ 400.00 $ $ $ 16.67 $ $ 516.65 $ $ 4860 3 $
4.800.00 33.33 33.33 33.32 37.80 430.25 5.163.04

Personal Area Comercial

Chofer 1 3 $ 400.00 $ $ $ 16.67 $ $ 516.65 $ $ 4860 $ $
4.800.00 33.33 33.33 3332 37.80 430.25 5.163.04

Bodeguero 1 3 $ 40000 $ $ $ 16.67 $ $ 51665 $ $ 4860 3 $
4.800.00 33.33 33.33 3332 37.80 430.25 5.163.04

Vendedor 1 3 $ 400.00 $ $ $ 16.67 $ $ 516.65 $ $ 4860 $ $
4.800.00 33.33 33.33 33.32 37.80 430.25 5.163.04

TOTAL 7 9% $3.350.00 $ $ $ 139.58 $ $4.281.14  $ $ 40703 % $
40.200.00 279.17 233.33 279.06 316.58 3.557.54 42.690.46

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO LEGAL

Se determind la estructura organizativa de la empresa, los requisitos administrativos del proyecto,

como: aspectos legales, aspectos comerciales, aspectos tributarios y gestion de recursos humanos.

6.1. MARCO LEGAL

Es lo relacionado con los trdmites y requisitos requeridos para el funcionamiento del negocio.

6.2. Constitucion Juridica De La Empresa

De acuerdo a la “Ley de Compafiias Art. 2.- Hay cinco especies de compafiias de comercio, a
saber:

1. La compaiiia en nombre colectivo;

[SS IV

2. Lacompafiia en comandita simple y dividida por acciones;
3. Lacompafiia de responsabilidad limitada;
4. Lacompafiia anbnima; y,
5

La compafiia de economia mixta.”

“Estas cinco especies de compafiias constituyen personas juridicas. La Ley reconoce, ademas, la

compariia accidental o cuentas en participacién” (Supercias, 2020, p.6).

En el “Art. 15.- Los socios podran examinar los libros y documentos de la compafiia relativos a
la administracién social, pero los accionistas de las compafiias an6nimas, en comandita por
acciones y de economia mixta, solo tendran derecho a que se les confiera copia certificada de los
balances generales, del estado de la cuenta de pérdidas y ganancias, de las memorias o informes
de los administradores y comisarios, y de las actas de las juntas generales asi mismo, podrén
solicitar la lista de accionistas e informes acerca de los asuntos tratados o por tratarse en dichas

juntas” (Supercias, 2020, pp.13-14).

Segun el “Art. 16. De la Ley de Compaifiias la razén social o la denominacién de cada compafiia,
que deberd ser claramente distinguida de la de cualquiera otra, constituye una propiedad suya y

no puede ser adoptada por ninguna otra compafia” (Supercias, 2020, p.14).

60



Ademas en el “Art. 18.- La Superintendencia de Compafiias organizara, bajo su responsabilidad,
un registro de sociedades, teniendo como base las copias que, segun la reglamentacion que expida
para el efecto, estaran obligados a proporcionar los funcionarios que tengan a su cargo el Registro

Mercantil” (Supercias, 2020, p.15).

“Art. 143.- La compariia andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en acciones negociables,
esta formado por la aportacién de los accionistas que responden Unicamente por el monto de sus
acciones. Las sociedades o compafiias civiles andnimas estan sujetas a todas las reglas de las

sociedades o compafiias mercantiles anénimas” (Supercias, 2020, p.78).
Tipo de compafiia a constituirse: De acuerdo a la ley de compafiias, la empresa a instaurarse ha

sido Compafiia De Responsabilidad Limitada (Cia. Ltda.), ya que se cuenta minimo 2

socios y un maximo de 15 socios. En este proyecto se contara con el aporte de 3 socios.

Tabla 44-3: Socios

No. Nombre Monto

1 Armando Espinoza $13.123.33
2 Oscar Pogo $13.123.33
3 Consuelo Pérez $13.123.33

Elaborado por: (Pogo, 2020)

6.3. Requisitos de Funcionamiento

El trdmite para legalizar el proyecto en la compafiia Andnima se lo realizo a través de conexion a

internet para lo cual se deben realizar los siguientes pasos (Supercias, 2020, p.19) :

a. Ingresar al portal web www.supercias.gob.ec. Crear usuario y contrasefia.

b. Llenar el formulario de solicitud de constitucion de la compafiia y adjuntar los
documentos habilitantes (copia de cedula, papeleta de votacion y RUC)

c. Un notario se encargara de ingresar al sistema, validar la informacion y asignar fecha y

hora para firmar la escritura y los nombramientos
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o

Obtencion de la patente municipal en el Municipio de Zaruma.
Afiliacion a la Camara de Comercio.
Inscripcion de la escritura de constitucion en el Registro Mercantil.

Obtencion del registro Unico de Contribuyente (RUC).

> Q -~ o

Eleccidn del presidente y gerente.

i. Inscripcion de los nombramientos en el Registro Mercantil.

J- Registro en el departamento de sociedades de la copia certificada de la constitucion con
los nombramientos inscritos.

k. Apertura de una cuenta corriente a nombre de la compafiia.

I. El sistema remitira la informacion de este tramite al SRI (Servicio de Rentas Internas).

m. El sistema emitira el nimero de expediente y notificara que el tramite de constitucion ha

finalizado.

6.4. Requisitos Legales para el Funcionamiento

¢Qué esel RUC?

Registro Unico de Contribuyentes (RUC), para obtener este documento debe dirigirse a las
oficinas del Servicio de Rentas Internas (SRI) de la ciudad, es un documento que identifica a las
personas naturales o juridicas como contribuyentes ante la administracion tributaria ecuatoriana,

con o sin &nimo de lucro que les permita desarrollar formalmente una actividad econémica.

Requisitos para obtener el RUC:

o Original y copia a color de la Cédula de Identidad vigente

o Original y copia del certificado de votacién

o Original de servicio basicos (Planilla de agua, luz o teléfono)

o Llenar formularios

o Copia Certificada de la escritura publica de constitucion o la domiciliacién inscrita en el
Registro Mercantil.

o Entregar todos los documentos al SRI

Requisitos para obtener la Patente Municipal
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Este documento es de caracter obligatorio y se lo obtiene en el Municipio de Zaruma con los

siguientes documentos:

o Copia del Registro Unico de Contribuyentes (RUC)
o Copia de la Cédula de Identidad y Certificado de Votacién
o Copia de la Escritura de Constitucion de la Empresa

o Croquis de ubicacion del establecimiento

Requisitos para Obtener el Permiso de los Bomberos

o Formulario del Permiso de Bomberos
o Copiade Cédula

o Copia de Papeleta de Votacién

o Copiadel RUC

o Factura de Extintor

Requisitos para Obtener el Permiso de Funcionamiento Sanitario

o Usuario y clave para ingresar a la pagina web de ARCSA
o Papeleta del pago realizado

o Cddigo de categoria del establecimiento

o Carnes de salud ocupacionales (original y copia)

o Copia de la cédula del propietario

o Copiadel RUC

6.5.PLANEACION ESTRATEGICA DEL PROYECTO

6.5.1. Misidn

"GELE-POMARROSA CIA. LTDA", se dedica a la produccion y comercializacion de mermelada
del fruto de pomarrosa, cumpliendo con niveles de excelencia y calidad para satisfacer las

necesidades de los consumidores.
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6.5.2. Vision

Ser la marca escogida en los hogares zarumefios y ser una empresa nacional competitiva en la

produccién de mermelada de pomarrosa y expandir la empresa para crear mayores fuentes de

empleo.
6.5.3. Politicas
» Todos los integrantes de la empresa deben cumplir con los principios éticos que implica
servir a la sociedad.
» La puntualidad de cada uno de los integrantes es fundamental para el desarrollo de sus
actividades.
» Buscar la mejora continua del proceso de produccién para garantizar la calidad del
producto vy satisfacer las necesidades del cliente.
» Ser amables en cuanto a la atencién a los clientes, tomando en cuenta que la necesidad de

la comunidad es la clave.

6.5.4. Estrategias

» Aprovechamiento del fruto de pomarrosa para la elaboracion de mermelada.
» Garantizar la innovacion en la elaboracion de mermeladas para nuestros posibles clientes.
» La promocion de nuestro producto se haré por medio de internet y los diferentes medios
de comunicacion.
» Integrar una cadena de valor con los productores de pomarrosa y los proveedores de
mermelada.
6.5.5. Valores
Calidad. —

La calidad es satisfacer las expectativas del cliente, haciendo que el producto o servicio sea Util,

en tanto, la Real Academia de la Lengua Espafiola, menciona que la calidad es medida de acuerdo

a la satisfaccién de una o varias necesidades. En cambio, (Tari, 2000, parr. 3) define que la calidad se

convierte en uno de los objetivos fundamentales de la empresa enfocado principalmente en el area

de produccién.
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Disciplina. —

La disciplina es la base para obtener resultados mas rapidos de una manera eficiente y eficaz

Puntualidad. —
La puntualidad es cortesia, propio del ser humano, es un requerimiento de mujeres y hombres de
negocios. De igual forma, (Holler, 2016, parr. 2) asegura que la puntualidad es una cualidad que

poseen mujeres y hombres respecto a la administracion del tiempo.

Honestidad corporativa. —

La honestidad corporativa es la conducta que obliga el cumplimiento de normas y compromisos,
asi como el desarrollo responsable de lo que se hace.

Responsabilidad. —
(Zambrano, 2017, parr. 1); define la responsabilidad como el hecho de asumir las consecuencias de los
actos realizados de manera consciente o predeterminada. Ademas, se dice que es un valor ético

caracterizando a una persona o entidad.

Amabilidad. —

Segun la publicacidon de la pagina web (Puente Gabinete Psicolégico, 2017, pérr. 1), “La amabilidad en
el trato con los clientes es algo fundamental para construir relaciones profesionales exitosas y de
largo recorrido, y a su vez que ayuden al desarrollo empresarial para la construccién de lasos de

apoyo”.

6.6. ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

“El organigrama estructural es un tipo de organigrama que refleja la estructura administrativa de

la empresa y es un elemento indispensable para coordinar cualquier proyecto empresarial”
(Gonzélez, 2018, parr.1)

En el presente proyecto se tendra un organigrama con orden jerarquico descendente (de mayor a
menor), el organigrama cuenta con 3 departamentos: Administracion y Finanzas, Produccion,
Comercializacion, en cada departamento se ubicara el personal calificado para la produccién y
elaboracion de la mermelada.
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6.7. Manual de funciones

Figura 21-3: Organigrama Estructural
Fuente: (goconqr,2020)
Elaborado por: (Pogo, 2020)

El manual de funciones es un documento donde especifica los requisitos para el cargo a ocupar

por personal de trabajo.

Los obreros seran contratados bajo la normativa del Cédigo de Trabajo, con horario laboral

establecido por parte de la empresa de 09h00 a 18h00, contando con una hora de almuerzo.

Tabla 45-3: Manual de funciones

Cargo

Gerente General

Perfil
Magister en Administracion
de Empresas.

Ingeniero en Administracién

de empresas o carreras afines.

Minimo 3 afos de
experiencia.

Nivel de inglés avanzado.
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Funciones

* Representacion legal de la
empresa.

* Encargarse de contratar,
despedir 'y ascender el
personal de trabajo.

e Dirigir, planificar y

administrar correctamente la



Contadora

Técnico de produccion

Economista.

Ingeniera en Contabilidad y
Auditoria, administracion de

empresas o carreras afines.
Experiencia de 2 afios.

Nivel de inglés intermedio.

Ingeniero Agroindustrial.

Ingeniero Industrial 0

Mecanico.
Experiencia de 2 afios.

Nivel de inglés basico.
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gestidn econdmica, financiera
de la empresa.

* Hacer conocer y difundir en
el personal la mision, visén,
politicas de la empresa.

* Representar a la empresa en
licitaciones  publicas o
privadas.

* Realizar y elaborar
presupuestos y el cuadre de
caja.

* Preparar el rol de pagos y los
formularios de declaracion
del impuesto a la renta del
personal.

» Realiza los pedidos a los
proveedores y el pago de
insumos y materia prima
necesaria para la empresa.

« Elaboracion de los balances

de situacion, de pérdidas y

ganancias.
* Realizar las actividades
inherentes a su

responsabilidad que les sean
encomendadas por la

Coordinacion financiera.

* Dirigir las operaciones de

entrada y salida de Ia
mercancia.
* Planear y controlar Ila
produccion.

» |dear el abastecimiento de

materia prima e insumos. °



Operarios

Bodeguero

Vendedor

Bachiller o egresado en la

carrera de Agroindustrias.

Experiencia minima de 1 afio.

Bachiller o Ingeniero en

Administracion de empresas.

Experiencia minima de 1 afio.

Bachiller o Ingeniero en
marketing y administracion
de empresas.

Experiencia de 2 afios en

ventas.
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Control de fabricacion vy
calidad del producto.
+ Control y manejo de

Inventarios.

 Utilizar adecuadamente las
herramientas y maquinaria
para elaborar la mermelada. *
Hacer la  limpieza vy
desinfeccion de la planta de
produccion.

* Desarrollar cada una de las
etapas del proceso productivo
desde la seleccion, pesado y
lavado hasta la etapa de

almacenamiento.

* Mangjo de la Bodega.

* Recepcion de la materia
prima.

* Manejo y control de

inventarios.

* Recomendar a los clientes
sobre el producto y sus
beneficios al igual los precios
del mismo a ofertarse.

* Mantener una adecuada y
atractiva presentacion de los
productos.

. Realizar contactos

comerciales que permitan el

desalojo de los productos.



Chofer Bachiller. * Distribucion de la
Licencia de manejo tipo C o mermelada a los diferentes
E. puntos de venta.

Experiencia minima de 1 afio.

Fuente: Investigacion de campo
Elaborado por: (Pogo, 2020)

7. IMPACTOS DEL PROYECTO

Se analizé los impactos mediante una “valoracion cualitativa” (EIMA, 2019, parr. 4) y seran a nivel
econdmico, educativo, social y ambiental; el método consiste en situar cada impacto identificado
en un rango de alguna escala de puntuacion, cuyo tamafio depende del grado de confianza de que

se disponga. Al final seran analizados en funcién de la magnitud que cada impacto presente.

¢ Qué es una Evaluacion del Impacto Ambiental?

“Es el conjunto de técnicas de diagnostico encaminadas a conocer los impactos ambientales
generados por una actividad empresarial tanto en su entorno como en su interior de las

instalaciones como consecuencia de sus procesos” (RECAI, 2017, pérr.1)

Tabla 46-3: Escala de valoracién de impactos

Valor Interpretacién

3 Altamente positivo

2 Positivo

1 Ligeramente positivo
0 Nulo

-1 Ligeramente negativo
-2 Negativo

-3 Altamente negativo

Elaborado por: (Pogo, 2020)

La siguiente formula se utilizara en la evaluacion de impactos:
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Y. Nivel impacto

Nivel I to =
velimpacto = - tal indicadores

7.1.IMPACTO ECONOMICO

Tabla 47-3: Matriz de Impacto Econémico

Nivel 3 2 1 0 -1 -2 -3 Total

de impacto

Indicador

Rendimiento X 3

de la

maquinaria

Optimizacion X 1

de recursos

Beneficio X 2

social

Rentabilidad X 2
TOTAL 8

Elaborado por: (Pogo, 2020)

. P 8 .
Nivel Impacto Econémico = 2= 2 = Positivo
Analisis.

El consumo de productos elaborados con alto valor nutricional, como es el fruto de pomarrosa,
deja ganancia de forma directa e indirecta, de esta manera se podria ofertar a la poblacién de

Zaruma mayores fuentes de empleo, teniendo ingresos que ayuden a cubrir las necesidades basicas

7.2.IMPACTO SOCIAL
Tabla 48-3: Matriz de Impacto Social

Nivel de impacto 3 2 1 0 -1 -2 -3 Total

Indicador
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Incentivar a la poblacién con nuevas X 3

ideas de emprendimiento

Generacion de empleo X 2

Contribucion en el mejoramiento de X 3

la calidad de vida

Precio accesible para la mermelada X 2
TOTAL 10

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Nivel Impacto Social = 1:0 = 2,5 = 3 = Altamente Positivo

Andlisis.
La calidad de vida de la poblacién zarumefia se ve afecta, debido a la falta de fuentes de trabajo y
a la prohibicion de la mineria, al posicionarse en el mercado la empresa “GELE-POMARROSA

CIA. LTDA.,” ofrecera productos nuevos a un precio accesible como lo es la mermelada a base

del fruto de pomarrosa, de esta manera se estara ofertando trabajo a los habitantes de Zaruma.

7.3.IMPACTO CULTURAL

Tabla 49-3: Matriz Impacto Cultural

Nivel de impacto 3 2 1 0 -1 -2 -3 Total
Indicador
Impulsar el consumo de frutas X 3
de la zona
Conocer las propiedades X 3

nutritivas y medicinales que

posee la fruta de pomarrosa
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Fortalecimiento cultural de la
especie Syzygium jambos
(Pomarrosa)

Incentivar el cuidado de la
especie Syzygium jambos
(Pomarrosa)

Elaborado por: (Pogo, 2020)

X

12

TOTAL

Nivel Impacto Cultural = Vil 3 = Altamente Positivo

Analisis.

12

Se pretende con nuevas iniciativas implementadas en la empresa “GELE-POMARROSA CIA.

LTDA.,” dar a conocer los beneficios nutricionales y medicinales que presenta el fruto de la

especie Syzygium jambos, ademas dar a conocer a la poblacidn los cuidados y usos que se le puede

dar a la planta que encontramos en nuestro entorno.

7.4.IMPACTO AMBIENTAL

Tabla 50-3: Matriz Impacto Ambiental

Nivel 3
de impacto
Indicador
Manejo  de
desechos
Disminuir la
utilizacién de
sustancias
quimicas para

la mermelada

Elaborado por: (Pogo, 2020)

TOTAL
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Nivel Impacto Ambiental = % = 1 = Ligeramente Positivo
Analisis.

“GELE-POMARROSA CIA. LTDA.,” se basdé en un manejo sostenible de los desechos
producidos durante la elaboracion de mermelada a base del fruto de pomarrosa, a su vez pretende

disminuir el consumo de sustancias quimicas y brindar a la poblacion un producto bajo en azlcar.
7.5.IMPACTO GENERAL DEL PROYECTO

Tabla 51-3: Resumen Impacto General del Proyecto

Nivel 3 2 1 0 -1 -2 -3 Total
de impacto
Ambito
Econdmico X
Social X
Cultural X
Ambiental X

TOTAL

Elaborado por: (Pogo, 2020)
Nivel Impacto General = % = 2,25 = 2 = Positivo
Analisis.

Al haber elaborado el andlisis de los impactos y dando un resultado general de 2, esto quiere decir

que el impacto es positivo y el proyecto es viable.

Con la implementacion de la empresa “GELE-POMARROSA CIA. LTDA.,” en Zaruma, El Oro,

se logré generar fuentes de empleo.
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8. ESTUDIO ECONOMICO-FINANCIERO

Para este capitulo se presenta datos financieros como: costos y gastos que generara el proyecto,

se realiz6 los calculos pertinentes con la ayuda de Microsoft Excel, la evaluacion se efectud

mediante indicadores financieros como: TIR y VAN, periodo de recuperacién de capital, relacion

beneficio-costo, ademéas se pretende conocer si con las proyecciones estudiadas existe 0 no

rentabilidad del proyecto.

8.1. DETERMINACION DE INGRESOS

Los ingresos se calcularon realizando una multiplicacién de la demanda a captar por el precio de

venta proyectado.

Tabla 52-3: Determinacion de ingresos

Afio DEMANDA DEMANDA TASA DE PRECIO INGRESOS
INSATISFECHA A CAPTAR CRECIMIENTO

2020 105.055 1.01% $ $

99.802 1.80 179.495.98
2021 106.116 1.01% $ $

100.810 1.82 183.194.02
2022 107.188 1.01% $ $

101.829 1.84 186.969.08
2023 108.271 1.01% $ $

102.857 1.86 190.822.32
2024 109.364 1.01% $ $

103.896 1.87 194.753.14

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Nota: Para el precio de venta proyectado se manejo la tasa de inflacion de octubre 2019 del

1.04%b. (Veraetal., 2020, p.7)

8.2. DETERMINACION DE EGRESOS

Costos de produccion, gastos administrativos y gasto comercial, son los egresos del proyecto.

74



8.2.1. Costos de produccién

e Materia prima e insumos

Tabla 53-3: Costo unitario de materia prima e insumos

Afio 2020 2021 2022 2023 2024

Consumidores de 6919 7024 7131 7240 7350
mermelada 250 gr a base
de pomarrosa

Costo unitario $ $ $ $ $
1.52 1.53 1.55 1.56 1.58

Costo Total materia
prima e insumos $ $ $ $ $
10.486.44 10.756.86 11.034.27 11.318.82 11.610.72

Elaborado por: (Pogo, 2020)

e Mano de obra

Se ha proyectado con el 1.523% de incremento salarial del afio 2020.

Tabla 54-3: Proyeccién del Salario Basico

N.° Personal 2020 2021 2022 2023 2024
1 Operarios $ $ $ $ $
400.00 406.09 412.28 418.56 424.93
1 Técnico de $ $ $ $ $
produccion 450.00 456.85 463.81 470.88 478.05
Total, Mensual  $ $ $ $ $
850.00 862.95 876.09 889.43 902.98
Total, Anual $ $ $ $ $

10.200.00  10.355.35 10.513.06 10.673.17 10.835.72

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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Tabla 55-3: Proyeccidn del costo total de mano de obra directa

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Salario $ $ $ $ $
Basico 10.200.00 10.355.35 10.513.06 10.673.17 10.835.72
Aporte $ $ $ $ $
patronal 1.239.30 1.258.17 1.277.34 1.296.79 1.316.54
Aporte al $ $ $ $ $
IEES 963.90 978.58 993.48 1.008.61 1.023.98
Fondos de $ $ $ $ $
reserva 849.66 862.60 875.74 889.08 902.62
Décimo $ $ $ $ $
tercer 850.00 862.95 876.09 889.43 902.98
sueldo
Décimo $ $ $ $ $
cuarto 850.00 862.95 876.09 889.43 902.98
sueldo
Vacaciones  $ $ $ $ $
425.00 431.47 438.04 444,72 451.49
Total, Anual $ $ $ $ $
15.377.86 15.612.06 15.849.84 16.091.23 16.336.30
Elaborado por: (Pogo, 2020)
8.2.2. Costos Indirectos de Produccion
e Empaques (Frascos de vidrio, etiquetas)
Tabla 56-3: Proyeccién del costo de empaques
Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Empaques
Cantidad(unidades) g9 ggp 100.810 101.829  102.857 103.896
Costo unitario $ $ $ $ $
0.41 0.42 0.42 0.43 0.44
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Total $ $ $ $ $
40.919.02 41.961.68 43.031.11 44.127.87 45.252.17

Elaborado por: (Pogo, 2020)

e Servicios basicos

Tabla 57-3: Servicios basicos

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Luz eléctrica  $ 270.00 $ 274.11 $ 27829 % 28253  $ 286.83
Agua potable  $ 130.00 $ 131.98 $ 13399 $ 136.03 $ 138.10
Gas $ 50.00 $ 50.76 $ 5153 % 52.32 $ 53.12
Total $ 450.00 $ 456.85 $ 46381 $ 470.88 $ 478.05
Elaborado por: (Pogo, 2020)
e Uniforme de trabajo
Para el funcionamiento de las actividades productivas se llevara una ropa apropiada.
Tabla 58-3: Uniforme de trabajo
Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Ropa de $ 320.00 $ 32487 $ 329.82 $ 33484 $ 339.94
trabajo
Total $ 320.00 $ 32487 $ 329.82 $ 33484 $ 339.94

Elaborado por: (Pogo, 2020)

¢ Mantenimiento maquinaria

Recursos destinados al mantenimiento de la maquinaria para produccion de mermelada.

Tabla 59-3: Mantenimiento maquinaria

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Mantenimiento $ 175.00 $ 17767 $180.37 $ 183.12 $ 185.91

maquinaria
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Total $ 175.00 ¢ 177.67 $180.37 $ 183.12 $ 18591

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.2.3. Resumen de Costos de produccién

Tabla 60-3: Resumen Costo de produccion

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Costos
directos

Materia prima  $ $ $ $ $
e insumos 10.486.44 10.756.86 11.034.27 11.318.82 11.610.72

Manodeobra  $ $ $ $ $
directa 15.377.86 15.612.06 15.849.84 16.091.23 16.336.30

Costos

indirectos

Empaques
(Frascos de

vidrio, $ $ $ $ $

etiquetas) 40.919.02 41.961.68 43.031.11 44.127.87 45.252.17

Servicios $ $ $ $ $

basicos 450.00 456.85 463.81 470.88 478.05

Uniforme de $ $ $ $ $

trabajo 320.00 324.87 329.82 334.84 339.94

Mantenimiento  $ $ $ $ $

maquinaria 175.00 177.67 180.37 183.12 185.91

TOTAL $ $ $ $ $
67.728.32 69.290.01 70.889.21 72.526.76 74.203.08

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.3. Gasto Administrativo

e Sueldo administrativo
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Se muestra el célculo realizado del personal en el area administrativa. Seguidamente se ve

realizado el calculo respectivo de la proyeccion del sueldo para los 5 afios del proyecto.

Tabla 61-3; Sueldo administrativo

N.° Personal 2020 2021 2022 2023 2024
1 Gerente $ 800.00 $ 81218 $ 82455 $ 83711 $ 849.86
1 Contadora $ 500.00 $ 50762 $ 51535 $ 52319 $ 53116
Total, $ 1.300.00 $ 131980 $ 133990 $1.360.31 $ 1.381.02
Mensual
Total, Anual $15.600.00 $15.837.59  $ 16.078.79  $16.323.67  $16.572.28
Elaborado por: (Pogo, 2020)
Tabla 62-3: Proyeccidn de sueldo administrativo
Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Salario 15.600.00  $15.837.59  $16.078.79  $ 16.323.67  $16.572.28
Bésico
Aporte 1.895.40 $ 192427 $ 195357 $ 1.983.33 $ 2.013.53
patronal
Aporte al 1.474.20 $ 1.496.65 $ 151945 $ 1.542.59 $ 1.566.08
IEES
Fondos de 1.299.48 $ 131927 $ 133936 $ 1.359.76 $ 1.380.47
reserva
Décimo 1.300.00 $ 131980 $ 133990 $ 1.360.31 $ 1.381.02
tercer sueldo
Décimo 1.300.00 $ 131980 $ 133990 $ 1.360.31 $ 1.381.02
cuarto
sueldo
Vacaciones 65000 $ 65990 $ 669.95 $ 68015 $ 690.51
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Total, Anual $ 23.519.08 $23.877.28  $24.240.93 $ 24.610.12 $24.984.93
Elaborado por: (Pogo, 2020)
e Materiales de oficina
Tabla 63-3: Materiales de oficina
Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Tinta para $ 55.00 $ 55.84 $ 56.69 $ 57.55 $ 58.43
impresora
Cajas de $ 400 $ 406 % 4.12 $ 4.19 $ 4.25
grapas
Cajas de clips $ 300 $ 305 % 3.09 $ 3.14 $ 3.19
Folders $ 400 $ 4.06 $ 4.12 $ 4.19 $ 4.25
Resaltador $ 325 $ 3.30 $ 3.35 $ 3.40 $ 3.45
Marcador $ 480 $ 4.87 $ 4.95 $ 5.02 $ 5.10
Lapiz 7.20 7.31 7.42 7.53 7.65
Borrador 2.00 2.03 2.06 2.09 2.12
Esferos $ 425 % 431 $ 4.38 $ 4.45 $ 451
Resma Papel $ 2500 $ 25.38 $ 25.77 $ 26.16 $ 26.56
bond
Cajas de té $ 20.00 20.30 $ 20.61 $ 20.93 $ 21.25
Botellon de $ 36.00 36.55 $ 37.10 $ 37.67 $ 38.24
agua
Total $ 168.50 171.07 $ 173.67 $ 176.32 $ 179.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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e Servicios basicos

Tabla 64-3: Servicios basicos

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Luz $ 22000 $ 22335 $ 22675 $ 23021 $ 23371
eléctrica

Agua $ 7000 $ 7107 $ 7215 % 7325  $ 74.36
potable

Internet $ 360.00 $ 36548 $ 371.05 $ 37670 $ 38244

Telefono $ 180.00 $ 18274 $ 18552 % 18835 $§ 191.22
Total $ 830.00 $ 84264 $ 85547 % 86850 $ 881.73

Elaborado por: (Pogo, 2020)

¢ Mantenimiento equipo de computo

Tabla 65-3: Mantenimiento equipo de computo

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Mantenimiento $ 235.00 $ 238.58 $ 24221 $ 24590 $ 249.65

equipo de

computo
Total $ 235.00 $ 238.58 $ 24221 $ 24590 $ 249.65

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.3.1. Resumen Gasto administrativo

Tabla 66-3: Resumen Gasto Administrativo

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Sueldos $ 23.519.08  $23.877.28  $24.240.93 $24.610.12  $24.984.93

administrativos

Servicios basicos  $ 830.00 $ 84264 $ 85547 $ 86850 $ 88173
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Materiales de $ 168.50 $ 17107 $ 17367 $ 17632 $ 179.00
oficina
Mantenimiento $ 23500 $ 23858 $ 24221 $ 24590 $ 249.65
equipo de
computo
TOTAL $ 24.752.58 $25.129.56  $25.512.29  $ 25.900.84 $26.295.31
Elaborado por: (Pogo, 2020)
8.4. Gasto comercial
e Sueldo comercial
Tabla 67-3: Sueldo comercial
N.° Personal 2020 2021 2022 2023 2024
1 Chofer $ $ $ $ $
400.00 406.09 412.28 418.56 424.93
1 Vendedor $ $ $ $ $
400.00 406.09 412.28 418.56 424.93
1 Bodeguero $ $ $ $ $
400.00 406.09 412.28 418.56 424.93
Total, Mensual $ $ $ $ $
1.200.00 1.218.28 1.236.83 1.255.67 1.274.79
Total, Anual $ $ $ $ $
14.400.00 14.619.31 14.841.96 15.068.01 15.297.49
Elaborado por: (Pogo, 2020)
Tabla 68-3: Proyeccién Sueldo comercial
Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Salario $ 3 $ $ $
Basico 14.400.00 14.619.31 14.841.96 15.068.01 15.297.49
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Aporte $ $ $ $ $
patronal 1.749.60 1.776.25 1.803.30 1.830.76 1.858.65

Aporte al $ $ $ $ $
IEES 1.360.80 1.381.52 1.402.57 1.423.93 1.445.61
Fondosde $ $ $ $ $

reserva 1.199.52 1.217.79 1.236.34 1.255.17 1.274.28

Décimo $ $ $ $ $
tercer 1.200.00 1.218.28 1.236.83 1.255.67 1.274.79
sueldo
Décimo $ $ $ $ $
cuarto 1.200.00 1.218.28 1.236.83 1.255.67 1.274.79
sueldo
Vacaciones $ $ $ $ $

600.00 609.14 618.42 627.83 637.40
Total, $ $ $ $ $
Anual 21.709.92 22.040.56 22.376.24 22.717.03 23.063.01

Elaborado por: (Pogo, 2020)

e Promociony Publicidad

Tabla 69-3: Promocion y publicidad

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Publicidad $ 300.00 $ 30457 $ 309.21 $ 31392 $ 318.70
redes

sociales

Influencer $ 60000 $ 609.14 $ 61842 $ 62783 $ 637.40
Anuncio $1.800.00 $1.82741 $1.85525 $1.88350 $1.912.19
radial

Anuncio $3.000.00 $3.045.69 $3.092.08 $3.139.17 $3.186.98
TV (Canal

local)
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Pégina $ 70000 $ 71066 $ 72148 $ 73247 $ 743.63
Web
Total $6.400.00 $6.497.47 $6.596.43 $6.696.89 $6.798.89

Elaborado por: (Pogo, 2020)

¢ Mantenimiento vehiculo y combustible

Tabla 70-3: Mantenimiento vehiculo y combustible

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Mantenimiento $2.100.00 $2.131.98 $2.16445 $2.19742 $2.230.88
vehiculo y
combustible

Total $2.100.00 $2131.98 $2164.45 $2.197.42 $2.230.88
Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.4.1. Resumen Gasto comercial

Tabla 71-3: Resumen Gasto comercial

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Sueldo $ $ $ $ $
comercial 21.709.92 22.040.56 22.376.24 22.717.03 23.063.01
Publicidad $ $ $ $ $

6.400.00 6.497.47 6.596.43 6.696.89 6.798.89
Mantenimiento  $ $ $ $ $
vehiculo y 2.100.00 2.131.98 2.164.45 2.197.42 2.230.88
combustible
TOTAL $ $ $ $ $

30.209.92 30.670.02 31.137.12 31.611.34 32.092.78

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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8.5. Financiamiento

Se realizara un crédito por los $70.000.00 en la institucion financiera estatal de Ecuador, Banco

del Pacifico, con una tasa del 5%, a 5 afios plazo y el pago sera mensualmente, los detalles se

muestran en la tabla 72-3.

e Crédito del financiamiento del proyecto

Tabla 72-3: Tabla de amortizacion

DETALLE CAPITAL INTERES CUOTA SALDO  INTERES
PERIODICO PERIODICO DEPAGO INSOLUTO DELOSS
DE ANOS
CAPITAL
REGISTRA $ $
PAGO DE 70.000.00 3.212.97
PRESTAMO
CUOTA1 $ $ $ $ $
1.029.32 291.67 1.320.99 68.970.68 2.566.34
CUOTA?2 $ $ $ $ $
1.033.61 287.38 1.320.99 67.937.07 1.886.63
CUOTA3 $ $ $ $ $
1.037.92 283.07 1.320.99 66.899.16 1.172.14
CUOTA 4 $ $ $ $ $
1.042.24 278.75 1.320.99 65.856.92 421.10
CUOTAS $ $ $ $
1.046.58 274.40 1.320.99 64.810.33
CUOTA®6 $ $ $ $
1.050.94 270.04 1.320.99 63.759.39
CUOTA?7 $ $ $ $
1.055.32 265.66 1.320.99 62.704.07
CUOTAS $ $ $ $
1.059.72 261.27 1.320.99 61.644.35
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CUOTA9 $ $ $ $
1.064.13 256.85 1.320.99 60.580.21
CUOTA 10 $ $ $ $
1.068.57 252.42 1.320.99 59.511.65
CUOTA 11 $ $ $ $
1.073.02 247.97 1.320.99 58.438.62
CUOTA 12 $ $ $ $
1.077.49 243.49 1.320.99 57.361.13
CUOTA 13 $ $ $ $
1.081.98 239.00 1.320.99 56.279.15
CUOTA 14 $ $ $ $
1.086.49 234.50 1.320.99 55.192.66
CUOTA 15 $ $ $ $
1.091.02 229.97 1.320.99 54.101.64
CUOTA 16 $ $ $ $
1.095.56 225.42 1.320.99 53.006.08
CUOTA 17 $ $ $ $
1.100.13 220.86 1.320.99 51.905.95
CUOTA 18 $ $ $ $
1.104.71 216.27 1.320.99 50.801.24
CUOTA 19 $ $ $ $
1.109.31 211.67 1.320.99 49.691.93
CUOTA 20 $ $ $ $
1.113.94 207.05 1.320.99 48.577.99
CUOTA 21 $ $ $ $
1.118.58 202.41 1.320.99 47.459.41
CUOTA 22 $ $ $ $
1.123.24 197.75 1.320.99 46.336.17
CUOTA 23 $ $ $ $
1.127.92 193.07 1.320.99 45.208.25
CUOTA 24 $ $ $ $
1.132.62 188.37 1.320.99 44.075.64
CUOTA 25 $ $ $ $
1.137.34 183.65 1.320.99 42.938.30
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CUOTA 26 $ $ $ $
1.142.08 178.91 1.320.99 41.796.22
CUOTA 27 $ $ $ $
1.146.84 174.15 1.320.99 40.649.39
CUOTA 28 $ $ $ $
1.151.61 169.37 1.320.99 39.497.77
CUOTA 29 $ $ $ $
1.156.41 164.57 1.320.99 38.341.36
CUOTA 30 $ $ $ $
1.161.23 159.76 1.320.99 37.180.13
CUOTA3L $ $ $ $
1.166.07 154.92 1.320.99 36.014.06
CUOTA 32 $ $ $ $
1.170.93 150.06 1.320.99 34.843.13
CUOTAS3 $ $ $ $
1.175.81 145.18 1.320.99 33.667.33
CUOTA 34 $ $ $ $
1.180.71 140.28 1.320.99 32.486.62
CUOTA 35 $ $ $ $
1.185.63 135.36 1.320.99 31.300.99
CUOTA 36 $ $ $ $
1.190.57 130.42 1.320.99 30.110.43
CUOTA 37 $ $ $ $
1.195.53 125.46 1.320.99 28.914.90
CUOTA 38 $ $ $ $
1.200.51 120.48 1.320.99 27.714.39
CUOTA 39 $ $ $ $
1.205.51 115.48 1.320.99 26.508.89
CUOTA 40 $ $ $ $
1.210.53 110.45 1.320.99 25.298.35
CUOTA 41 $ $ $ $
1.215.58 105.41 1.320.99 24.082.78
CUOTA 42 $ $ $ $
1.220.64 100.34 1.320.99 22.862.13
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CUOTA 43 $ $ $ $
1.225.73 95.26 1.320.99 21.636.41
CUOTA 44 $ $ $ $
1.230.83 90.15 1.320.99 20.405.57
CUOTA 45 $ $ $ $
1.235.96 85.02 1.320.99 19.169.61
CUOTA 46 $ $ $ $
1.241.11 79.87 1.320.99 17.928.50
CUOTA 47 $ $ $ $
1.246.28 74.70 1.320.99 16.682.21
CUOTA 48 $ $ $ $
1.251.48 69.51 1.320.99 15.430.73
CUOTA 49 $ $ $ $
1.256.69 64.29 1.320.99 14.174.04
CUOTA 50 $ $ $ $
1.261.93 59.06 1.320.99 12.912.12
CUOTAS51 $ $ $ $
1.267.19 53.80 1.320.99 11.644.93
CUOTA 52 $ $ $ $
1.272.47 48.52 1.320.99 10.372.46
CUOTA 53 $ $ $ $
1.277.77 43.22 1.320.99 9.094.70
CUOTA 54 $ $ $ $
1.283.09 37.89 1.320.99 7.811.60
CUOTA 55 $ $ $ $
1.288.44 32.55 1.320.99 6.523.17
CUOTA 56 $ $ $ $
1.293.81 27.18 1.320.99 5.229.36
CUOTA 57 $ $ $ $
1.299.20 21.79 1.320.99 3.930.16
CUOTA 58 $ $ $ $
1.304.61 16.38 1.320.99 2.625.55
CUOTA 59 $ $ $ $
1.310.05 10.94 1.320.99 1.315.51
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CUOTA 60 $ $ $ $
1.315.51 5.48 1.320.99 0.00

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.5.1. Gasto Financiero

Es el interés del préstamo tramitado en el Banco del Pacifico que es una institucion financiera
estatal de Ecuador.

Tabla 73-3: Gasto financiero

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024

Interés $ $ $ $ $
3.212.97 2.566.34 1.886.63 1.172.14 421.10

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.6. Depreciaciones

Son los activos fijos que llegan a depreciarse con el tiempo.

Tabla 74-3: Gasto depreciaciones

Denominacion Costo del Depreciacion Depreciaciéon Duracion Depreciacion Valor de
bien legal anual del del bienenel salvamento
proyecto  proyecto

Construcciones $ 5 § 5 % $

y edificaciones 15.600.00 3.120.00 15.600.00 -
Maquinariay  $ 10 $ 5 % $
equipo 13.124.00 1.312.40 6.562.00 6.562.00
Equipo de $ 33 % 5 % $
computo 2.470.00 74.85 374.24 2.095.76
Equipo de $ 10 $ 5 % $
oficina 582.00 58.20 291.00 291.00
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Muebles y $ 10 $ 5 % $

enseres 2.113.00 211.30 1.056.50 1.056.50
Vehiculo $ 5 % 5 % $
19.000.00 3.800.00 19.000.00 -
Depreciacion durante los 5 afios del $
proyecto 8.576.75

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.7.Resumen de Egresos

Tabla 75-3: Resumen de Egresos

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Costos de $ $ $ $ $
produccién 67.728.32 69.290.01 70.889.21 72.526.76 74.203.08
Gasto $ $ $ $ $
administrativo  24.752.58 25.129.56 25.512.29 25.900.84 26.295.31
Gasto $ $ $ $ $
comercial 30.209.92 30.670.02 31.137.12 31.611.34 32.092.78
Gasto $ $ $ $ $
financiero 3.212.97 2.566.34 1.886.63 1.172.14 421.10
Depreciacion ~ $ $ $ $ $
8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75
TOTAL $ $ $ $ $

134.480.54 136.232.67 138.002.00 139.787.83 141.589.02
Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.8.ESTADO FINANCIERO O CONTABLE

Son informes organizados que permiten a la gerencia de la empresa conocer la situacion

econdmica financiera en un tiempo determinado, el proyecto se encuentra proyectado a 5 afios.

= Estado de situacidn financiera
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Tabla 76-3: Estado situacién financiera

ACTIVOS PASIVOS
Activo $ $  70.000.00
corriente 38.280.98 Pasivo
Cajaobancos $
38.280.98
Activos no $
corrientes 71.089.00
Activos $ 2.700.00
diferidos
Préstamo $
Terreno $ 9.100.00
70.000.00
Construccion  $ 15.600.00
y
edificaciones
Maquinariay ~ $ 13.124.00
equipo
Vehiculo $ 19.000.00 Capital $ 39.369.98
Equipo de $ 2.470.00
computo
Equipo $ 582.00 »
Sficina Invers-lon $ 39.369.98
propia

Muebles y $ 2.113.00
enseres
Promociony  $ 6.400.00
publicidad

TOTAL, ACTIVOS $ TOTAL, PASIVOS Y $ 109.369.98

109.369.98 CAPITAL

Elaborado por: (Pogo, 2020)

=  Estado de resultados
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Tabla 77-3: Estado de resultados

Detalle 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos $ $ $ $ $
proyectados 179.495.98 183.194.02 186.969.08 190.822.32  194.753.14
Costos de $ $ $ $ $
produccién 67.728.32 69.290.01 70.889.21 72.526.76 74.203.08
Utilidad Bruta $ $ $ $ $
Proyectada 111.767.66 113.904.01 116.079.86 118.295.56 120.550.06
GASTOS
Gasto
administrativo $ $ $ $ $
24.752.58 25.129.56 25.512.29 25.900.84 26.295.31
Gasto comercial $ $ $ $ $
30.209.92 30.670.02 31.137.12 31.611.34 32.092.78
Gasto financiero $ $ $ $ $
3.212.97 2.566.34 1.886.63 1.172.14 421.10
Depreciacion $ $ $ $ $
8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75
Total, Gastos $ $ $ $ $
Proyectados 66.752.22 66.942.67 67.112.78 67.261.07 67.385.94
Utilidad Operativa  $ $ $ $ $
45.015.45 46.961.34 48.967.08 51.034.49 53.164.12
15% Reparto $ $ $ $ $
utilidades 6.752.32 7.044.20 7.345.06 7.655.17 7.974.62
(=) Utilidad o
perdida antes de $ $ $ $ $
impuestos 38.263.13 39.917.14 41.622.02 43.379.31 45.189.50
Impuesto alarenta  $ $ $ $ $
9.565.78 9.979.29 10.405.50 10.844.83 11.297.38
Utilidad Neta $ $ $ $ $
Proyectada 28.697.35 29.937.86 31.216.51 32.534.49 33.892.13

Elaborado por: (Pogo, 2020)
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= Estado de Flujo de Caja

Tabla 78-3: Estado de Flujo de Caja

Detalle Valor Inicial 2020 2021 2022 2023 2024

Inversion $ -

inicial 109.369.98

Utilidad $ $ $ $ $

operacional 45.015.45 46.961.34 48.967.08 51.034.49 53.164.12

+) $ $ $ $ $

Depreciacion 8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75 8.576.75

(-) Utilidades $ $ $ $ $
6.752.32 7.044.20 7.345.06 7.655.17 7.974.62

(-) Impuesto a $ $ $ $ $

la renta 9.565.78 9.979.29 10.405.50 10.844.83 11.297.38

(=) Flujo de $ - $ $ $ $ $

caja 109.369.98 37.274.10 38.514.60 39.793.26 41.111.23 42.468.87

Elaborado por: (Pogo, 2020)

8.9.EVALUACION FINANCIERA

8.9.1. Célculo del VAN Y TIR

El Valor Actual Neto (VAN) corresponde a la suma de los valores del flujo de caja neto menos la
inversion inicial. La Tasa Interna de Retorno (TIR) es el indice de rentabilidad que hace que el
valor del VAN sea cero.

Para el procesamiento de datos respectivo del VAN Y TIR se lo ejecuto en Microsoft Excel,
utilizando la formula financiera VNA y TIR, con una tasa de interés del 5%, como se detalla en
la tabla 79-3.

Tabla 79-3: Célculo del VAN Y TIR

Detalle Total
Inversion inicial $ -109.369.98
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2020 $ 37.274.10
2021 % 38.514.60
2022 % 39.793.26
2023 $ 41.111.23
2024  $ 42.468.87
Periodo afios 5
Tasa 5%
VAN $ 62.535.74
TIR 23.35%

Elaborado por: (Pogo, 2020)

Comprobacion del Valor Actual Neto (VAN)

Interpretacion del VAN:
Si, VAN > 0 = El proyecto se puede aceptar
Si, VAN < 0 = EI proyecto se deberia rechazar

Si, VAN = 0 = El proyecto no agrega valor monetario

Datos:

F1=37.274.10; F2=38.514.60; F3=39.793.26; F4=41.111.23; F5=42.468.87
lo=-109.369.98

i=5%
Para el calculo del Valor Actual Neto (VAN), se aplicé la siguiente formula:

f1 4 f2 + fn
(1+1*n1  (1+i)*n2 (1+i)*n
37.274.10 N 38.514.60 N 39.793.26 N 41.111.23 N 42.468.87
(14+5%) (1+5%)2% (1+5%)3 (1+5%)* (1+5%)°
VAN = $ 62.535.74

VAN =lo —

VAN = —109.369.98 +

Comprobacion del Tasa Interna de Retorno (TIR)

Interpretacion del TIR:
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Si, TIR > 0 = El proyecto se puede decir que es rentable
Si, TIR < 0 = El proyecto pierde parte del capital invertido

Si, TIR = 0 = El proyecto devuelve el capital invertido

Se debe encontrar una tasa de interés donde el valor del VAN sea cero.
Datos:

F1=37.274.10; F2=38.514.60; F3=39.793.26; F4=41.111.23; F5=42.468.87
lo=-109.369.98

i= 23.35%

0 100500, 3727410 3851460 3979326 4111123

T T T (T 2335%)1 ' (1+23.35%)2 | (L + 23.35%)° (1 + 23.35%)"
42.468.87

T AT 2335%)°
0=0

8.9.2. Periodo De Recuperacion De La Inversion

Este indicador nos ayuda a conocer en qué periodo de tiempo se llega a recuperar la inversion

inicial, desde que inicia el funcionamiento la empresa.

Tabla 80-3: Periodo de recuperacion de la inversion

Detalle Flujo de Caja Tasa INVERSION ACUMULADO

Neto
0 $ -

109.369.98
1 9 $

37.274.10 5% 35.410.39 $ 35.410.39
2 3 $

38.514.60 5% 36.588.87 $ 71.999.26
3 3 $

39.793.26 5% 37.803.60 $ 109.802.86
4 % $

41.111.23 5% 39.055.67 $ 148.858.54
5 % $

42.468.87 5% 40.345.43 $ 189.203.97
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Elaborado por: (Pogo, 2020)

La inversion inicial se recuperara en el cuarto afio de funcionamiento de la empresa “GELE-
POMARROSA CIA. LTDA.”

8.9.3. Relacién Beneficio/Costo

La relacion Beneficio/Costo es el cociente de dividir los valores de los ingresos del proyecto entre
los costos.

Interpretacion de la relacién beneficio costo:

Si, B/C > 1 = El proyecto debe ser considerado

Si, B/C <1 = El proyecto no debe ser considerado

Si, B/C =1 = EI proyecto es indiferente o rechazado

Ingresos por ventas
Costos de produccion

$ 179.495.98
$ 67.728.32

Coeficiente Beneficio — Costo =

Coeficiente Beneficio — Costo =

De acuerdo a la interpretacion Beneficio/Costo se dice que el proyecto debe ser considerado por

que es mayor a 1, es decir por cada $1 invertido se tiene de ganancia $1.65.
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CONCLUSIONES

- En el estudio de mercado, la demanda es mayor a la oferta, lo cual nos indica que es posible
la introduccidn dentro del mercado de esta nueva propuesta. El proyecto tiene una aceptacion
del 93% segun los encuestados.

- El estudio técnico determind que la empresa puede producir 33.88 toneladas de mermelada
anualmente.

- Se determind que la empresa a formarse corresponderd a una Compafiia de Responsabilidad
Limitada, conformada por 3 socios, en la que cada uno aportara con un capital de $ 13.123.33,
ademas se encontrara laborando un total de 7 personas con cargos en diferentes areas,
permitiéndonos alcanzar la permanencia en el mercado local.

- Se determind que el impacto ambiental del proyecto es minimo.

- El periodo de recuperacion de la inversion de la empresa seré a partir del 4 afio, teniendo un
Valor Actual Neto (VAN) de $ 62.535.74, una Tasa Interna De Retorno (TIR) de 23.35% y
la Relacion Beneficio/Costo de $2.65, demostrando que el proyecto es factible para su

ejecucion en el &mbito econémico-financiero.
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RECOMENDACIONES

Al observar que el proyecto es factible, se recomienda:

- Investigar nuevos mercados para la expansion del proyecto.

- Definir los procesos mas adecuados de produccion de mermelada para la empresa.

- Incrementar accionistas a la empresa realizando alianzas estratégicas con empresas publicas
y privadas a nivel nacional.

- Cuidar el medio ambiente y reutilizar adecuadamente los envases de vidrio.

- Implementar programas contables que permitan mejorar los procesos dentro de la empresa.
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GLOSARIO

Demanda: se conoce como la cuantia global de las compras de bienes y servicios realizados o

previstos por una colectividad (Sinnaps, 2018, parr 2).

Oferta: es el conjunto de bienes 0 mercancias que se presentan en el mercado con un precio

concreto y en un momento determinado (Sinnaps, 2018, pérr 2).

Oferta de mercado: son esos productos dirigidos a un determinado consumidor, cuyas marcas

estudian como impulsar su demanda de compra (Sinnaps, 2018, parr 2).

Mercado: es conjunto de consumidores capaces de comprar un producto 0 servicio (Sinnaps, 2018,
parr 2).

Pomarrosa: La pomarrosa es un arbol con fruto exético, que generalmente alcanza una altura
que va desde los 7.5 a 12 m, con ramas esparcidas, en ocasiones la anchura total es superior a la

altura (EcuRed, 2015,parr.5).
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ANEXOS

ANEXO A. ENCUESTA

L 0y

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE RECURSOS NATURALES
CARRERA DE INGENIERIA FORESTAL

Instrucciones:

1) Se solicita de la manera mas comedida y sincera se llene la presente encuesta para obtener
una informacién veridica.

2) Laencuesta es personal y anénima.

3) En cada pregunta ponga una sola respuesta, sefiale con una “X” en la casilla que usted

considere adecuada.

1. ¢Usted consume mermeladas?

Si

No

2. ¢Conoce usted la fruta de pomarrosa?

Si
No

3. ¢Le gustaria probar un nuevo sabor de mermelada elaborada a base de pomarrosa?



Si

No

4. ¢Con que frecuencia usted consume mermelada?

Semanal

Quincenal

Mensual

5. ¢Qué tan a menudo usted compra mermelada al mes?

Una vez al mes

Dos veces al

mes

Tres veces al

mes

De vez en

cuando

6. ¢Cudntas personas consumen mermeladas en su hogar?

Una

Dos

Tres o0 mas

personas

7. ¢D0Ande acostumbra usted comprar mermeladas?



Mercado

Supermercado

Tiendas de

barrio

Minimarkets

8. ¢Qué marca de mermelada es la mas consumida en su hogar?

Gustadina

Facundo

Snob

Otros

9. ¢En qué tipo de presentacion usted compra la mermelada?

Envase de vidrio

Envase de

plastico

Sachet

10. ¢En qué tipo de presentacién le gustaria encontrar a usted la mermelada a base de

pomarrosa?

Frasco de vidrio
(250 gr)

Frasco de pléastico
(250 gr)

Sachet (250 gr)




11. ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una presentacion de 250 gr de mermelada a base de

pomarrosa?

USD 2.00

USD 2.50

uUSD 3.00

USD 3.50

GRACIAS POR SU COLABORACION



