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SUMARIO

La presente investigacion es el DISENO DE UN PLAN DE SEGURIDAD
INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA ESTACION DE SERVICIO
DE COMBUSTIBLE DE LA FILIAL PETROPRODUCCION UBICADA EN LAGO
AGRIO.

Se realiz6 la investigacion de campo dentro de las instalaciones, aplicando las
fichas técnicas de evaluacion, cuyas mediciones datos cualitativos y cuantitativos; que
nos permitié detectar las falencias que posee en materia de seguridad e higiene
industrial la estacion, en este marco se plantean las posibles soluciones para mejorar la
seguridad industrial y salud ocupacional, en base a todo este analisis se estiman las
posibles soluciones para contrarrestar todos los problemas, siempre al estar regulados

dentro el marco legal aplicable.

Realizada la elaboracion del plan se logran los resultados esperados que
contemplan las actividades de prevencion, proporcionando la seguridad, los
conocimientos mediante politicas aplicables, medios de adiestramiento al personal,
reorganizacion mediante sefializacién y como ultimo recurso la pauta para la eleccion de
elementos de proteccién personal (E.P.P.) dentro de cada actividad donde el riesgo sea

inminente.

Se recomienda ademas implementar las propuestas realizadas en el presente plan,
y corregir las deficiencias detectadas en las diferentes areas para asi reducir el
porcentaje de inseguridad en la ESTACION DE COMBUSTIBLE DE LA GERENCIA
DE EXPLORACION Y PRODUCCION.
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SUMARY

The present investigation deals with the design of an industrial security and
occupational health plan for the fuel Service Station of the Petroproduccion Branch

located in Lago Agrio.

The field investigation was carried out in the installations, applying the evaluation
technical cards, whose measurements, qualitative and quantitative data permitted to
detect the faults of industrial security and hygiene of the plant. In this frame possible
solutions are put forward to improve industrial security and occupational health. On the
base of this analysis possible solutions are considered to counteract all the problems as
longs as the legal framework is applied.

After having elaborated the plan, the expected results which consider prevention
activities, providing security, knowledge through applicable polices, personal training
means, reorganization through signaling and as the last resource the pattern for the
election of personal protection elements (E.P.P.) are considered within each activity

where risk is imminent.

It is recommended to implement the proposals carried out in the present plan, and
correct the detected deficiencies in the different areas to reduce the insecurity
percentage at the Exploration and Production Management.
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CAPITULO I

1 INTRODUCCION

1.1 Antecedentes

El presente estudio tiene relacion con la Gltima etapa de las operaciones de
hidrocarburos, que es el expendio de combustible al usuario final; por tanto, la estacion

de servicio no es una actividad productora, sino de expendio de combustibles.

El transporte y expendio de combustibles liquidos incluye una variada gama de

operaciones:

e Cargay descarga.
e Almacenamiento.
e Transporte.

e Expendio final.

Los combustibles liquidos que se comercializan a través de las estaciones de

servicio, son:

e Gasolina Extra, 82 octanos.
e Gasolina Super, 92 octanos.
e Diesel.

e JPI1.

La principal actividad de una estacion de servicio, es la venta de combustibles
liquidos. En algunos casos incluye servicios complementarios como lavado (carroceria,
motor y chasis), lubricacion y engrase, asi como el mantenimiento sencillo de vehiculos

(cambio de aceite y de filtros), o servicios de mini market (comestibles y bebidas).

La operacion principal de la estacidon de servicio comienza con el abastecimiento
de los tanques de almacenamiento de combustible; y la posterior venta de estos
combustibles a los usuarios finales, mediante el llenado de los tanques de los vehiculos

menores y mayores.



En general, el combustible se entrega a las estaciones de servicio en camiones-
tanques de 30m* o menores, y la descarga se realiza a través de la manga del camion.
Por otra parte, el llenado de los tanques de los vehiculos se efectda en las unidades de

suministro mediante dispensadores.

Para el cumplimiento de la actividad productiva, la Empresa Petroproduccion,
sera el ambito que delimite la presente investigacion, y que cuenta aisladamente con
algunos dispositivos de seguridad, que no han sido objeto de un estudio integral de
Seguridad Industrial en beneficio de sus trabajadores, que posibiliten una garantia de

seguridad e higiene.
Instalaciones

Para el desarrollo de sus actividades, los establecimientos cuentan con las

siguientes instalaciones basicas:

e Tanques de almacenamiento de combustibles.

e Islas con surtidores para el expendio de combustibles, o unidades de
suministro.

e Cuarto de méaquinas (tablero de control), bodegas, oficinas y servicios
higiénicos.

e Patio de servicio.

e Estacionamientos.

e Aéreas verdes.

e Accesos.
Las instalaciones cuentan ademas con:

e Tuberias entre los tanques y los surtidores de combustible;

e Respiradores para venteo de vapores (gases) generados en los tanques de
almacenamiento de combustibles;

e Sistemas de recuperacion de vapores (en estaciones de servicio modernas);

e Y camaras separadoras de solidos, aceites y grasas, para el control de los

efluentes que se vierten al sistema de alcantarillado.



Las estaciones de servicio que ofrecen algunos servicios anexos como el servicio
de lavado, mantenimiento o venta de comida rapida y mini market, cuentan con algunos

de las siguientes instalaciones adicionales:

e Compresory red de aire comprimido.

e Lavadora de automdviles de operacién manual o automética y lavado con
vapor.

e Construcciones para servicios de mantencion, garaje, elevador hidraulico.

e Construcciones para venta de comida y servicio de mini market.



1.2 Justificacion

La Filial Petroproduccion del Distrito Amazénico tiene estaciones de servicio de
combustible que se encuentran en operacion por mas de 20 afios, mismas que por su
actividad y tiempo de servicio han reducido su vida util, con la consecuente
disminucion de las garantias técnicas que significa mayores riesgos operativos para los
trabajadores; lo que provoca la inquietud y se generan propuestas de innovacion para la

estacion.

Por lo expuesto, es imprescindible que la Filial Petroproduccion del Distrito
Amazonico cuente con un Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional con el
propdsito de generar mejores condiciones de trabajo, seguridad y salud ocupacional para

los operadores que laboran en las estaciones de servicio de combustible.

Con estos antecedentes la Empresa EP Petroecuador para precautelar y garantizar
un buen ambiente de trabajo, se ha planteado la necesidad de contar con una propuesta
de elaboracion de un plan de seguridad y salud ocupacional en la estacion de servicio de
combustible; en la vision de sus directivos esta implementarlo y considerarlo una
inversion que aportard al incremento de la productividad, bajo la filosofia del

Mejoramiento Continuo.



1.3 Objetivos

1.3.1 Obijetivo general

“Disefiar un Plan de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional para la operacion
de una estacién de servicio de combustible en el distrito amazénico de la filial
PETROPRODUCCION.”

1.3.2 Obijetivos especificos

e Realizar el anélisis de la situacion actual de las condiciones de trabajo.
o ldentificar y clasificar los riesgos de trabajo.

e Valorar los riesgos de trabajo.

¢ Realizar los documentos técnicos del plan de seguridad.

e Elaborar la propuesta del Plan.



CAPITULO 11

2 ANALISISDE LASITUACION ACTUAL

2.1 Informacién general de la empresa

La Empresa Estatal de Exploracién y Produccion de petroleos del Ecuador, filial
de EP PETROECUADOR, fue creada el 26 de septiembre de 1989 con el objetivo de
explorar, explotar los yacimientos hidrocarburiferos, operar los campos asignados a EP
PETROECUADOR vy transportar el petréleo y gas, hasta los principales centros de

almacenamiento, donde sus otras filiales se hacen cargo.

El Estado explota los yacimientos en forma directa a través de su empresa EP
PETROECUADOR vy sus filiales, o celebrando contratos de asociacion, participaciéon o

prestacion de servicios.

A partir de abril 6 de 2010, el Presidente de la Republica, Economista Rafael
Correa Delgado, firm6 los Decretos Ejecutivos 314 y 315, a través de los cuales se
crean las empresas publicas PETROAMAZONAS EP y EP PETROECUADOR,

respectivamente, disolviendo las anteriores.

2.1.1 Resefia historica

El Distrito Amazonico tiene estaciones de servicio de combustible que se
encuentran en operacion por mas de 20 afios, las cuales fueron creadas por la Empresa
Petrolera TEXACO; posteriormente pasa a formar parte de la Corporacion Estatal
Petrolera Ecuatoriana (CEPE); y  finalmente pasa su administracion a EP
PETROECUADOR, institucion que lo regenta hasta la actualidad. Estas estaciones se
dedican al abastecimiento interno de combustible: Diesel, Gasolina y JP1., para la
Gerencia de Exploracion y Produccion.



Actualmente, la estacion de combustible ubicada en Lago Agrio esta abasteciendo

a la empresa EP PETROECUADOR 143.100 gal./dia de los cuales 1.500 galones son

de gasolina, 140.000 galones de diesel y 1.600 galones de JP1.

El diesel es utilizado para el tratamiento de pozos, equipos de superficie y
laboratorios. La gasolina se aplica para el abastecimiento de los vehiculos de transporte
terrestre. El JP1 lo utilizan para las Unidades de Generacion, Eléctrica Power Oil y

Bombas de Transferencia.

2.1.2 Localizacién

La empresa se encuentra ubicada en el campo Lago Central de la Gerencia de
Exploracion y Produccion a 300 metros del centro de Lago Agrio via al Coca, como

podemos observar en la figura 2.1.
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Figura 2.1 Imagen tomada de satélite de la Estacion de combustible Campo Lago Central.

En el Anexo N°I podemos observar un plano de la estacion de combustible.



2.1.3 Misién

“Transportar, almacenar y despachar derivados de hidrocarburos con procesos
altamente tecnificados, a fin de satisfacer la demanda a nivel interno de la Gerencia de
Exploracion y Produccion, con estdndares de calidad y seguridad, respetando al
individuo y al ambiente para contribuir al desarrollo econémico y al progreso social del
Ecuador. con sujecién a los principios y normativas previstas en la Constitucion de la
Republica, la Ley Orgéanica de Empresas Publicas, la Ley de Hidrocarburos y Marco

Legal Ecuatoriano que se relacione a sus especificas actividades”

2.1.4 Vision

“Ser una estacion eficiente en el abastecimiento y satisfaccion de la demanda de
hidrocarburos a nivel interno de la empresa, que opere con estandares de eficacia,
eficiencia, y calidad, reconocida por la responsabilidad social, excelencia en el servicio

y personal altamente motivado y especializado.”

2.1.5 Estructura organizativa y conformacién

La empresa cuenta con un organigrama general del Distrito Amazénico, sin
embargo la Estacion de combustible posee su propio organigrama que incluye a 43
personas trabajando en dos turnos (A y B) partiendo desde la Coordinacion de Refineria
ubicada en el campo Lago Agrio (Central de la estacion combustible), y luego se
extienden alrededor de todo el Distrito Amazonico, como lo muestra el Anexo N° 1.

2.2 Descripcion del personal

2.2.1 Ubicaciéon y nUmero

En el campo Lago Agrio laboran catorce personas, trabajando en dos turnos A'y

B; en cada turno se encuentra el personal que cumple funciones especificas: un



coordinador de refineria, una persona como secretaria, un supervisor y cuatro auxiliares

de operador de surtido.

2.2.2 Nivel de preparacion del personal, clasificacion y sistemas de capacitacion

2.2.2.1 Nivel de Preparacion

El analisis presentado a continuacion incluye al personal que labora en la Estacion
de Combustible, logrando asi determinar el nivel de preparacion que posee el talento
humano dentro de la Estacion, informacion que tomaremos como base para propuestas
posteriores de capacitacion segun sea lo obtenido en el estudio siguiente (ver Tabla 2-
1).

Tabla 2-1 Distribucion de personal

Estacién de Combustible N° de trabajadores
Coordinador de refineria 2
Secretaria 2
Supervisor 2
Auxiliares de operador de surtido 8
Total 14

Obtenido el total de trabajadores se tiene diferentes niveles de preparacion, la
clasificacion es la siguiente (ver Tabla 2-2), conjuntamente con la cantidad en cada uno

de los niveles.

Tabla 2-2. Nivel de Preparacion

Nivel de preparacion | Cantidad
Analfabeta 0

Primaria incompleta 0
Primaria completa 1
Secundaria incompleta 0
Secundaria completa 7
Superior incompleta 3
Superior completa 3
Total 14



El cuadro estadistico muestra los resultados de los datos recogidos de los perfiles
de cada trabajador y relaciondndola con la clasificacion de acuerdo al nivel de estudios
en el gréfico 2-1.

Nivel de preparacion
7%

B Analfabeta

H Primaria incompleta

H Primaria completa

B Secundariaincompleta
m Secundaria completa

B Superior incompleta

Superior completa

Gréfico 2-1 Nivel de preparacion del personal de la Estacion de Combustible

Segun el tabla2-2 y el grafico 2-1, la estacién de combustible labora con 7% de
personal cuya preparacién es de nivel primario y que estan distribuidos en cargos como:

auxiliares de surtidor.

El 50% tiene un nivel secundario completo, al igual se encuentran laborando en

areas corno auxiliares de surtidor, secretaria.

En lo que se refiere a Superior incompleta y Superior completa tienen un 22%
21% respectivamente, aquellos desempefian cargos como son: Coordinador de refineria

(Ingenieros), supervisores y secretarias (Tecnélogos, Licenciados).

2.2.2.1.1 Clasificacion funcional del personal

Para poder realizar una calificacion del personar presente que labora en la estacion
de combustible. Se ha considerado 4 categorias de acuerdo a un nivel funcional como
sigue: (ver tabla 2-3).
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Tabla 2-3. Clasificacion funcional del personal

Clasificacion del personal
Clase Categoria | No. de personas
Coordinador de refineria Categoria A 2
Secretaria Categoria B 2
Supervisor Categoria C 2
Auxiliares de operador de surtido | Categoria D 8

Personal de la Estacion de Combustible

m (Categoria A
m Categoria B
Categoria C

W Categoria D

Grafico 2-2 Clasificacion funcional del personal de la estacion de combustible.

Segun los resultados descritos en el grafico 2-2, el resultado fue un porcentaje de
personal clase A, By C, quienes se dedican a la direccion y administracidn general de la

empresa, el porcentaje mayor corresponde al personal clase C que son los obreros.

2.2.2.2 Sistemas de capacitacion

Los sistemas de capacitacion que se realizan en la empresa estan dirigidos por el
Coordinador de Seguridad y Salud Ambiental de la Gerencia de Exploracion y

Produccién.

Estos sistemas de capacitacion se los elabora bajo una evaluacion de los riesgos
que se estudia de acuerdo al area donde se desempefia el personal. La evaluacion de los
riesgos se lo realiza cada afio para poder capacitar al personal de los nuevos riesgos que

pueden ir presentandose en el transcurso de este tiempo.
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La capacitacion consiste en realizar simulacros, charlas y practica, dirigida al
personal que se desempefia en dicha area. Esta capacitacion se realiza cada semana, sin
embargo por motivos de cambios en la reestructura del personal, en estos Ultimos meses

no se los ha llevado a efecto.

2.3 Analisis del sistema y condiciones actuales utilizadas para la defensa contra
incendios (D.C.1.)

El sistema contra incendios actual con que cuenta la estacion est4 conformado por

los siguientes equipos, disponibles y en operacion para atender emergencias:

2.3.1 Sistemas de extincidon portatiles vy fijos

Dispone de extintores (portatil y rodante), distribuidos en diferentes sitios de la

Estacion, considerados de alto riesgo:

2.3.1.1 Sistemas de Extincion Portatiles

El sistema portatil contra incendios, estd conformado por: Extintores (portatil y
rodante) de Polvo Quimico Seco (30 Ibs. PQS) y Didxido de Carbono (10 Ibs. CO,),

a) Extintores portatil Tipo PQS-ABC.- Son la primera linea de defensa contra
incendio. Estas unidades estan disefiadas para el uso frecuente, movilidad
extrema, operacion sencilla y la proteccion econémica contra el fuego. Evitan
que el oxigeno llegue a las llamas pero no tienen propiedades de enfriamiento.
Son apropiados para fuegos clase A, B o C. estan compuestos internamente por
Polvo Quimico Seco, su color es rojo. Tienen una capacidad limitada de agente
extintor, y en consecuencia, su capacidad o potencia también es limitada. ver

figura 2.2.
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Forma
correcta

Forma
incorrecta

Figura 2.2 Extintor portatil

b) Extintores rodantes Tipo PQS-ABC.- Los extintores rodantes son apropiados
para la proteccion de areas de alto riesgo donde se pueden producir grandes
incendios y donde el personal de ataque es limitado. De modo que la mayor
fuerza de extincion, la movilidad y la operacién lo pueda realizar una sola
persona. El tiempo de descarga de su agente es prolongado, tiene mas flujo y su

alcance es mayor al de un extintor portétil. (ver figura 2.3)

No tiene sefalizacion
ni identificacion.

Figura 2.3 Extintor rodante

Posteriormente se indicardn los tipos y clases de fuegos con cada medio de
extincion segun el riesgo de probabilidad de incendio analizado, y a su vez la
localizacion estratégica propuesta segun sean las deficiencias detectadas en el plan de
incendios de la empresa y para poder comparar sus ubicaciones segun los aspectos

mencionados.
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2.3.1.2 Sistemas de extincion fijos

El sistema fijo contra incendios, esta conformado por:

e Sistema de enfriamiento:

Bombas de captacion

— Tangue de almacenamiento de agua con accesorios

— Bombas de motor eléctricos o a diesel con accesorios
— Valvulas

— Tuberias con diferentes diametros

— Hidrantes

— Mangueras

e Sistema fijo de espuma.

— Cafodn de espuma
— Mangueras

— Espumdgeno

A. Sistema de enfriamiento

Este sistema se lo utiliza para enfriar los tanques ayudando al sistema de espuma

que actla apagando el fuego eliminando el oxigeno de la combustion.

No tiene sefializacion
ni identificacion.

Figura 2.4 Hidratante. Sistema fijo de espuma (XL-3)
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El concentrado espumoégeno XL-3 es usado al 3% para la extincion de incendios
de combustibles a base de hidrocarburos. Puede usarse con agua dulce o agua de mar
Adecuada para usarse con espumas compatibles y agentes extintores a base de polvo

quimico seco.

Los extintores de espuma son una masa de burbujas compuestas de Agua, Aire y
Concentrados de Espuma; la espuma por sus caracteristicas flota sobre los liquidos
inflamables, cortando el oxigeno hacia las Ilamas con la finalidad de extinguir la

combustion ya que absorben el calor y enfria o suprimen los vapores, ver figura 2.5.

Tanque de
espuma XL3
Figura 2.5 Sistema fijo de espuma
En el anexo 111, se detalla la ubicacién de los extintores maviles y fijos en la

Estacion y su estado.

2.3.1.3 Deficiencias detectadas en el sistema de DCI actual

De conformidad con la Norma EP PETROECUADOR N° PE-SHI-018 “Sistemas
de agua contra incendios para instalaciones petroleras” emitida mediante Resolucion N°
92010 de enero 17 de 1992, “Componentes del Sistema”, se establecen los equipos
minimos necesarios para cada una de las estaciones segun su requerimiento. (Anexo
1)
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La Norma EP PETROECUADOR N° PE-SHI-018 comprende sistemas de
bombeo con sus respectivos motores de accionamiento, equipos auxiliares, dispositivos
de medicion del flujo, red de distribucion, hidrantes industriales con su espaciamiento y
en numero requerido, carretes y gabinetes de mangueras, sistemas de rociadores

automaticos, sistemas de agua pulverizada, entre otras.

e No disponen de unidad de reserva, por lo que se determina el incumplimiento
del literal A de la Norma SH-018 de Seguridad Industrial EP
PETROECUADOR. Por informacion proporcionada por el Coordinador de
Proteccion Integral, la requisicion al exterior de varios equipos estan en tramite.

En el mismo trdmite se encuentra la adquisicion de equipos del redisefio.

De conformidad con la Norma PE-SHI-019 expedida mediante Resolucion N°
92009 de enero de 1992 se establece la obligacion de implantar un sistema de espuma
contra incendios en las nuevas instalaciones, ampliaciones o modificaciones, asi como

en las instalaciones existentes cuyo riesgo sea alto.

e No poseen sistemas de control de incendios, incumpliendo las Normas SH-018
y SH-019 de Seguridad Industrial EP PETROECUADOR.

La Norma N° SHI-022 “Sistemas Automaticos de Deteccién y Alarma de
Incendios”, emitida mediante Resolucion N° 92190 de diciembre 21 de 1992, establece
la obligatoriedad de instalar los sistemas automaticos de deteccion y alarmas contra
incendios, en instalaciones con un nivel intrinseco alto, importancia operacional de la
instalacién, valor del activo y tiempo de reposicion en caso de siniestro, riesgo de dafios
a terceros y disponibilidad de personal para actuacion en emergencias y tiempo de

respuesta.

e No existen los sistemas automaticos de deteccion y alarmas contra incendios,
por lo que se determina el incumplimiento de la Norma SHI-022 de Seguridad
Industrial EP PETROECUADOR.
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2.3.2 Evaluacion de los medios de DCI actuales

Para la evaluacion del estado actual en la que se encuentra la estacion de
combustible sobre los medios de D.C.I, se aplicaron fichas de evaluacion y valoracion
de los posibles riesgos que pueden ocasionar incendios y explosiones dentro de las

instalaciones, con criterios de seguridad versus inseguridad como son:

e Ficha de Incendios y Explosiones (ver anexo 1V), mediante esta ficha se podra
determinar las condiciones en las que se encuentran, segun los materiales
utilizados en las instalaciones; su reaccion ante el fuego y poder corregirlas
gracias a recomendaciones segun la negativa de cada criterio presentado.

e Ficha de aparatos a presion y gases (ver anexo V), que localizara el principal
riesgo de estos equipos, que es el de explosion debido a las elevadas presiones y

también a las temperaturas con que suelen trabajar los mismos.

e Ficha de instalaciones eléctricas (ver anexo VI), en el medio es la forma
energética mas utilizada, que unido al hecho de que no es perceptible por la vista
ni por el oido, hace que sea una fuente importante de accidentes, causando
lesiones de gravedad variable.

Resultados de la evaluacién realizada en la estacion respecto a los niveles de

seguridad:

Nivel de Seguridad actual
DCI en la estacion

® Seguridad
® |Inseguridad

\. J

Gréfico 2-3 Nivel de Seguridad actual DCI en la estacion de servicio de combustible de la
Gerencia de Exploracion y Produccion ubicada en Lago Agrio.
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2.4

Como se puede observar en el grafico 2.3 el nivel de inseguridad es de un 56%
que existente en la estacion se presenta por muchas razones como son el
desconocimiento de la cantidad de sustancias y materiales inflamables dentro de
la estacion, los residuos combustibles no se limpian periédicamente y se
depositan en lugares seguros, no esta garantizado que un incendio producido en
cualquier zona del local no se propagara libremente al resto de la planta o
edificio, el personal en gran porcentaje no conocen acerca de la utilizacion de

extintores.

Analisis del estado de la sefializacion de sequridad v salud actual (utilizacion

de EPI).

En relacion a la sefializacion se puede mencionar algunas deficiencias detectadas

y que en el estudio se propondrén soluciones adecuadas:

No posee sefializacion suficiente, otras se encuentran en mal estado, esto no
permite que las personas acaten ciertas disposiciones que se deberian tener en
cada area.

El tamafio y disposicion no son adecuadas.

Sus sefiales luminosas se encuentran colocadas, pero estdn en malas
condiciones.

No existe sefializacion en vias de circulacion de personal, ni vehicular.

En general, se han nombrado algunas de las carencias presentadas en las

instalaciones de la estacion, ahora se analizard mas detalladamente cada localidad.

24.1

Sefnalizacidon en areas de trabajo

A continuacion se cita algunas deficiencias detectadas en las areas de trabajo:

Incorrecta ubicacion de sefiales de panel y mal estado de las mismas, lo que
dificulta su visualizacion, por lo tanto no pueden ser acatadas por el personal

ver figura 2-6.
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La sefalizacion en &reas de trabajo no son las més indicadas y en otras no las
hay, se limitan a la existente en la maquina.

No se encuentra ningdn tipo de sefializacion en maquinaria y equipos de trabajo.
Escasa sefializacion que obligue la utilizacion de Equipos de Proteccion
Individual (E.P.1.), por lo tanto los obreros no los utilizan ver figura 2-7.
Algunos vehiculos tanqueros no poseen sefializacion sonora en marcha atras.

No se encuentra sefializadas las salidas de emergencia.

TANQUE N* 171
GASOLINA
CAP.4.976 GLS.

TANQUE N* 467
DIESEL
CAP.4.736 GLS.

{."\‘”»

Figura 2.6 Sefal en mal estado
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Sefial deteriorada

Figura 2.7 Escasa sefializacion (EPI) y falta de sefializacion en areas de trabajo.

2.4.2 Sefnalizacion en vias de circulacion

La sefalizacion en vias de circulacion se ha vuelto necesaria por innumerables
riesgos de accidentes presentes en la estacion para el proceso de carga y descargar de
combustible, tanta para vehiculos como para peatones siendo los mismos indicados a

continuacion:

¢ No existe delimitacién de vias de circulacion vehicular y peatonal ver figura
2.8.

¢ No existe sefales de trafico peatonal y vehicular para evitar accidentes en la
circulacion interna.

e Ausencia total de la sefializacion de parqueaderos.

e No hay la sefalizacion pertinente para la restriccion de ingreso ya sea

vehicular como personal no autorizado en areas especificas ver figura 2.9.
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Figura 2.8 Islas de carga (Diesel y Gasolina)

Figura 2.9 Despachadora de combustible

2.4.3 Evaluacion de la sefalizacion de sequridad actual

Para realizar la evaluacion del estado actual en el que se encuentra la estaciéon de
combustible con relaciéon a la sefializacion de seguridad se utilizara la ficha de

evaluacion y valoracidn clasificando la seguridad versus inseguridad.

e Ficha de evaluacion y valoracién de Lugares de Trabajo (ver anexo VI1),
por medio de esta se puede determinar la organizacion de flujos de personas,
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vehiculos y materias, que puede ser el origen de riesgos, por lo que es
preciso asegurar que la sefializacion de los pasillos y superficies de transito
es adecuado y tiene dimensiones correctas, segiin normas especificas que

regulen lo mencionado.

Resultados de la evaluacion realizada a la sefializacion de la estacion, ver grafico

2-4, que muestra:

4 )
Nivel de Seguridad en sefalizacion en

la estacion

® Seguridad
® Inseguridad

Graéfico 2-4 Nivel de seguridad en sefializacién

Como se puede observar en el grafico 2-4 el nivel de inseguridad que existente en

la estacion es de un 58% se presenta por algunas deficiencias detectadas y mencionadas

anteriormente como:

No posee sefializacion suficiente y otras se encuentran en mal estado como
para que las personas acaten ciertas disposiciones que se deberian tener en
cada area.

El tamafio y disposicién no son adecuadas.
Sus sefiales luminosas se encuentran colocadas pero en malas condiciones.

No existe sefializacion en vias de circulacion de personal ni vehicular.
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2.5 Andlisis del estado de orden v limpieza actual

Se pueden citar varios aspectos donde la estacion debe tener mayor cuidado en
cuanto a orden y limpieza se refiere; la estacion de combustible por prestar un servicio,
la limpieza en las areas de operacion debe ser lo primordial, la cual se debe realizar de
manera constante; se mencionan algunas deficiencias que han sido encontradas al

momento de recorrer sus instalaciones las mismas qué son mencionadas a continuacion:

e Las trampas de grasa no han sido limpiadas hace mucho tiempo. ver figura
210y 2.11.

Figura 2.10 Trampa de grasa en las despachadoras en mal estado.
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Figura 2.11 Trampa de grasa en tanques de combustible en mal estado.

e Existen fugas de combustible y aceite en la bomba que se utiliza en las islas
de carga.

e Se ejecuta la limpieza de pasillos pero se han tornado resbaladizos y causan
riesgos de una caida.

e El personal expuesto a cortes no usa guantes normalizados para el fin.

e No existe la retencion en la zona de almacenamiento, en caso de fuga o

derrames de liquidos. ver figura 2.12.

Figura 2.12 No existe la retencion (cubeto) en la zona de almacenamiento
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2.5.1 Evaluacion del orden v limpieza actual

Para la evaluacion del estado de orden y limpieza en la estacién segun lo
mencionado anteriormente se ha tomado en cuenta come base fichas técnicas que
evallan y valoran el nivel de seguridad existente en lo relacionado al orden, clasificando

la seguridad versus inseguridad, las que se han utilizado son:

Ficha de evaluacion y valoracion de manipulacion de objetos (ver anexo
VII1I), por medio de esta se analizara los riesgos de diversa naturaleza, segun el tamafio,
forma y peso de los objetos, riesgos que pueden convertirse en cortes, golpes por

atrapamiento o caidas de objetos.

Ficha de evaluacion y valoracion de sustancias quimicas (ver anexo 1X), El
uso de sustancias quimicas se ha generalizado en todas las actividades, incluso en la
vida doméstica. Muchas de ellas pueden involucrar, sin la proteccién de determinadas
precauciones, riesgos para la salud y el medio ambiente. Los riesgos quimicos pueden
ser debidos, a factores intrinsecos a los propios productos o a factores externos
relacionados fundamentalmente con la inseguridad con la que se manipulan. Estas

sustancias pueden ser, en funcién de su peligrosidad: inflamables, toxicas y corrosivas.

Ficha de evaluacién y valoracion de contaminantes quimicos (ver anexo X),
La mayoria de contaminantes quimicos producen efectos perjudiciales a partir de cierta
dosis (“cantidad"), por lo que se puede trabajar en contacto con ellos por debajo de esa
dosis sin que aparezcan efectos irreversibles en la mayor parte de los casos, pero ciertos
contaminantes de reconocido potencial carcinogénico pueden provocar la aparicion de
la enfermedad y en ciertos casos asfixia a muy bajas concentraciones. Es por ello que el
contacto con estos agentes debe evitarse y las medidas preventivas exigibles son mas
estrictas. En el siguiente grafico 2-5 se pueden observar los resultados de las fichas de

evaluacion y valoracion.
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EVALUACIONDEL ORDENY
LIMPIEZ A

m Securidad
B Ingeguridad

Grafico 2-5 Evaluacion del orden y limpieza

En el grafico 2-5 se puede observar que la inseguridad existente es de un
64% debido a la falta de limpieza (trampa de grasa, existen fugas de
combustible, no existen pared para la retencion de liquidos en caso de fugas
o derrames en los tanques contenedores de combustible) y por ende existe

una contaminacion ambiental. ver figuras 2.13y 2.14.

Contaminacion
Ambiental

Figura 2.13 Contaminacion de las trampas de grasa
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Figura 2.14 Caja recolectora de residuos liquidos en mal estado.

2.6 Analisis de los factores que generan riesgo en el ambiente.

De igual manera existen agentes que intervienen y atentan contra la seguridad y

salud fisica del trabajador como por ejemplo:

e Ventilacion

e lluminacion

e Climatizacioén
e Ruido

e Vibraciones

e Trabajos en calor y frio

Se ha tomado en cuenta todos estos factores porque estan presentes en el ambiente
de trabajo y afectan considerablemente a la salud de los trabajadores y por la misma
razén se han tomado las fichas de evaluacion y valoracion de los factores ya

mencionados, con criterios de seguridad versus inseguridad.
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2.6.1 Evaluacion de los factores gue generan riesgo en el ambiente.

Se ha realizado el estudio respectivo para el cumplimiento requerido segun fichas
que se encuentran regidas por normas y decretos internacionales, las mismas que hemos

aplicado a cada factor son:

Ficha de evaluacion y valoracién de iluminacion (ver anexo Xl), un 80 % de la
informacion que percibimos, llega a través de la vista, ello convierte a este sentido en
uno de los méas importantes que a veces no se lo cuida lo suficiente las condiciones de
iluminacién, deben asegurar la suficiente iluminacion, para la reduccion del riesgo de

accidente y un cierto grado de confort visual.

Ficha de evaluacion y valoracion de ruido (ver anexo XII), El ruido disminuye
el nivel de atencion y aumenta el tiempo de reaccion del individuo frente a estimulos
diversos por lo que favorece el crecimiento del nimero de errores cometidos y, por lo
tanto, de accidentes. Sabemos que la existencia de ruido en el ambiente de trabajo puede
ocasionar riesgo de pérdida de audicién, ya que lesionan ciertas terminaciones nerviosas
del oido, asi como también trastornos respiratorios, cardiovasculares, digestivos o

visuales.

Ficha de evaluacion y valoracién de vibraciones (ver anexo XI11), dependiendo
de la frecuencia del movimiento oscilatorio y de su intensidad, la vibracion puede
causar sensaciones muy diversas que van desde el simple disconfort (incomodidad)
hasta alteraciones graves de la salud, consecuencia de esto puede ser la interferencia de
ciertas tareas como la lectura, pérdida de precision al ejecutar movimientos o la pérdida

de rendimiento debido a la fatiga.

Ficha de evaluacion y valoracion de calor y frio (ver anexo XIV), El ser
humano es un animal de sangre caliente, y precisa que la temperatura interna del cuerpo
se mantenga practicamente constante (37 °C + 1°C). Las relaciones del trabajador con el
ambiente definen una escala de sensaciones que oscilan del calor al frio y viceversa,

pasando por una zona que puede calificar como térmicamente confortable. Los efectos
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de las exposiciones en ambientes calurosos mas importantes son el golpe de calor,

desmayos, deshidratacion, y en cuanto al frio destacan la hipotermia y la congelacion.

Ficha de evaluacion y valoracion de ventilacion y climatizacion, (ver anexo
XV), La renovacion del aire en cualquier local ocupado es necesaria para reponer el
oxigeno y evacuar los subproductos de la actividad humana, o del proceso productivo,
tales como el anhidrido carbdnico, el exceso de vapor de agua, los olores desagradables
u otros contaminantes. Debe entenderse siempre que la ventilacion es sinénimo de
renovacion o reposicion de aire sucio o contaminado por aire limpio, por ejemplo, un
sistema de climatizacidn con una recirculacion del aire al 100% no puede considerarse

como un sistema de ventilacion.

Por lo mencionado, el siguiente grafico 2-6 muestra los resultados de las fichas

de evaluacion y valoracion clasificando la seguridad versus inseguridad.

EVALUACION DE LOS FACTORES
QUE GENERAN RIESGO EN EL
AMBIENTE.

® Seguridad
® Inseguridad

\_ _J/

Grafico 2-6 Evaluacion de los factores que generan riesgo en el ambiente

Segun las estadisticas presentadas en el grafico 2-6, se puede observar que la
inseguridad existente es de un 61% es un factor preocupante frente al ambiente laboral,
para cada factor existe diversas deficiencias asi como un pequefio porcentaje de
seguridad de 39%, por la misma razon se tomara en cuenta todas las deficiencias y los
posibles riesgos que cada uno de estos causa, poniendo énfasis en la dotacion de EPI y

la obligacion de utilizar los mismos para contrarrestar tales riesgos.
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2.7 Diagnoéstico vy evaluacion general de la sequridad en la estacion de servicio de

combustible

Como una referencia considerable se toman los resultados obtenidos segun las
fichas de evaluacion y valoracion utilizadas anteriormente, asi como también la vivencia
propia de haber estado expuesto a tales factores y asi poder comparar lo obtenido con
normas y reglamentos que determinan y rigen sobre los mismos, obteniendo un
resultado general sobre la inseguridad que asecha al trabajador en la estacion de servicio

de combustible.

Nivel de sequridad en la estacidon de servicio de combustible

Tomando como referencia los valores de seguridad e inseguridad de los

porcentajes anteriores el grafico 2.7. muestra:

NIVEL DE SEGURIDAD EN LA ESTACION
DE SERVICIO DE COMBUSTIBLE

= SEGURIDAD
= INSEGURIDAD

Grafico 2-7 Nivel de seguridad presente en la estacion de combustible

Es evidente segun el grafico 2-7 y en base a la inspeccion realizada a sus
instalaciones, como también al personal que labora en esta area de la empresa, que la
inseguridad presente en la estacion de combustible proviene de condiciones inseguras,
porque los ambientes de trabajo a los que estan expuestos son extremos como los
factores ya mencionados anteriormente; realizacion de acciones inseguras, falta de
capacitacion y concientizacion en seguridad por parte de la administracion hacia los

trabajadores y para la administracion.
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Esto se presenta por lo que es responsabilidad de la administracion el velar por la
seguridad del empleado y por ende de sus bienes, para en lo posterior generar una
estabilidad, ambientes y condiciones seguras de trabajo.
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CAPITULO III

3 PROPUESTA DEL PLAN DE SEGURIDAD E HIGIENE
INDUSTRIAL

En este capitulo se desarrollard aspectos como la importancia que tiene la
Seguridad Industrial en una Estacion de Combustible, con el fin de alcanzar las

regulaciones de un planeamiento estratégico..

3.1 Laseguridad industrial como responsabilidad administrativa

La seguridad industrial se define como un conjunto de actividades destinadas a
identificar, evaluar y controlar las condiciones de trabajo presentes en el ambiente
laboral, que puedan generar incidentes o accidentes de trabajo que representa riesgo al

trabajador de la empresa o de los contratistas.

Es un tema siempre actual para las empresas, cuyo fin es formar a los trabajadores
desde sus primeras instancias de trabajo, ya que esta formacién contribuye a
concientizar trabajos seguros. Ademas, agregan valor al lugar de trabajo con un mejor

nivel de seguridad, productividad, calidad, ambiente y salud.

En esencia, el aspecto central de la seguridad e higiene del trabajo reside en la
proteccién de la vida y la salud del trabajador, el ambiente de la familia y el desarrollo
de la comunidad. Todo esto indica que, no obstante las prevenciones de la ley se
requieren un fuerte impulso y una accion coordinada para desarrollar la seguridad e
higiene industrial en el pais. La promocion de politicas preventivas, sobre todo,
permitira superar los riesgos de las nuevas condiciones de la industria y mejorar en

general las condiciones de todo tipo que se dan en los ambientes de trabajo.
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Cuando los trabajadores estan ilesos y sanos, los negocios incurren menos en:
gastos de seguro, indemnizacion de trabajadores, gastos médicos, pagos por programas
de vuelta al trabajo, productos defectuosos y costos reducidos asociados con las

acomodaciones en el trabajo para trabajadores lesionados.

La implementacion de programas de Seguridad Industrial e Higiene en los centros
de trabajo se justifica por el solo hecho de prevenir los riesgos laborales, que puedan
causar dafios al trabajador, ya que de ninguna manera debe considerarse humano el
querer obtener una maxima produccion a costa de lesiones o0 muertes, mientras mas
peligrosa es una operacion, mayor debe ser el cuidado y las precauciones que se
observen al efectuarla; prevencion de accidentes y produccion eficiente van de la mano;
la produccién es mayor y de mejor calidad cuando los accidentes son prevenidos; un
optimo resultado en seguridad resultara de la misma administracion efectiva que

produce articulos de calidad, dentro de los limites de tiempo establecidos.

El implementar y llevar a efecto programas de Seguridad Industrial e Higiene para
lograr un ambiente seguro en el area de trabajo y que los trabajadores realicen sus
actividades de manera segura y con tranquilidad, es parte integral de la responsabilidad

total de todos, porque se crearia conciencia y por lo tanto beneficios.

La Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional se crea con el fin de ayudar
a los empleadores y trabajadores a reconocer y comprender el valor que tiene la

seguridad y la salud en el trabajo.

El mensaje es sencillo: “la seguridad y la salud agregan valor a su negocio,

lugar de trabajo y a su vida”, asi lo afirma la OHSAS 18001.

3.2 Principios y politica

3.2.1 Principios, liderazgo vy cultura de la sequridad.

El liderazgo y la cultura son los conceptos mas relevantes de cuantos aspiran el

logro de la perfeccion en la seguridad. La politica de seguridad puede valorarse como
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mas 0 menos importante, en funcion del conocimiento del trabajador de la identificacion

y el apoyo cotidiano de la direccién a dicha politica.

3.2.1.1 Principios de la sequridad

Las empresas viven en un entorno caracterizado por constantes acelerados y
complejos cambios de orden econdémico, tecnoldgico, politico, social y cultural, los
mismos que tornan obsoletas las respuestas del pasado, frente a los problemas actuales
vinculados a la gestion de personal. El trabajador forma parte del sistema empresarial y

resulta susceptible a los cambios que en éste se generan.

La nueva concepcion en la administracion del potencial humano se funda en las

siguientes ideas:

a. El reconocimiento de que el trabajador posee potencialidades internas que
necesitan desarrollarse.

b. La valoracion de que el trabajador es el factor mas importante para impulsar el
desarrollo empresarial.

c. La comprension de que el sistema empresarial influye sobre el trabajador y
viceversa, por lo que el desarrollo de éste necesariamente se encuentra ligado al

desarrollo de aquél.

Los principios estan basados en la experiencia, conocimiento, las politicas de la

compafiia y los valores de los miembros del grupo de trabajo.

Esta politica promueve la excelencia en las précticas de seguridad y salud. La
meta es llegar a cero: un lugar de trabajo saludable, libre de lesiones y enfermedades.
Mediante la adopcion de estos principios, las compafias de todo el mundo tendran una
base para crear un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos los que trabajen en

la empresa.

! http://www.ebook-search-engine.com/liderazgo-en-seguridad-ebook-pdf-es.html (Dan Petersen)
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Nota: Las compafias individualmente poseen metas y procedimientos diferentes.
Los principios deben ser adaptados de modo de adecuarse a los distintos ambientes

culturales, sociales y corporativos.’

3.2.1.2 Liderazgo de la sequridad.

El liderazgo es vital para lograr resultados en el campo de la seguridad, ya que
genera la cultura que determina lo que funciona bien o mal en el esfuerzo de la
organizacion en favor de la seguridad. Un buen lider comunica claramente los
resultados que se persiguen y transmite con claridad lo que la organizacion piensa hacer

para conseguirlos.

El liderazgo es infinitamente méas importante que la politica, ya que los mandos,
con sus acciones y decisiones, envian mensajes claramente perceptibles en todos los
niveles de la organizacidn respecto a qué politicas son importantes y cuales no lo son.
En algunas organizaciones se promulgan politicas en las que la salud y la seguridad se
definen como valores clave y luego se adoptan medidas y esquemas de recompensas

que promueven lo contrario.

El liderazgo, a través de sus actuaciones, sistemas, medidas y recompensas,
determina necesariamente el éxito o el fracaso de la politica de seguridad de la
organizacion. Nunca se ha celebrado formalmente la importancia de la salud y la

seguridad tanto como en estos Gltimos diez afios.

Al mismo tiempo, nunca antes se habian producido mas recortes o “reajustes’ los
reajustes han provocado la reduccién del numero de mandos intermedios y de
supervisores, y han impuesto un mayor esfuerzo a los trabajadores (los actores

principales de la seguridad).

2 http://www.worldsteel.org/pictures/publicationfiles/Safety%20and%20health%20Spanish.pdf
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La sobrecarga provoca mas accidentes, mayor fatiga fisica y psicologica, mas
casos de estrés, mayor numero de lesiones por esfuerzo repetitivo y méas trastornos por

traumatismos acumulativos.3

Estas variables del entorno son las siguientes:

e Fomentar la confianza de los trabajadores y el interés global de la direccion por
el conocimiento de los problemas de la seguridad.

¢ Facilitar formacién y apoyo donde y cuando se precise.

e Impartir los conocimientos precisos para solucionar los problemas.

e Fomentar el nivel de confianza necesario, para hacer posible la transferencia de
informacion entre la direccion y los subordinados.

e Recabar las opiniones e ideas de los trabajadores.

e Facilitar el acceso a la alta direccion.

e Recompensar al trabajador, mas por un trabajo de calidad que por limitarse a

dar respuestas.

3.2.1.3 Cultura de la sequridad

Tradicionalmente se pensaba que un “programa de seguridad” constaba de
determinados “‘elementos esenciales”. Como en algunos paises, los organismos
reguladores fijan pautas definitorias de dichos elementos (politica, métodos, formacién,

inspeccion, investigacion, etc.).

Al revisar investigaciones realizadas sobre la eficacia de los sistemas de
seguridad, se puede comprender que, aunque existen numerosos elementos de seguridad
aplicables a los resultados de la politica de seguridad, la percepcion de la cultura por
parte del trabajador es lo que determina la eficacia o inoperancia de un determinado

elemento.

¥ http://www.ebook-search-engine.com/liderazgo-en-seguridad-ebook-pdf.html
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Esto plantea algunos problemas, dado que en los reglamentos de seguridad se
suele obligar a las organizaciones Unicamente a “tener un programa de seguridad”
compuesto por cinco, siete o cualquier otro nimero de elementos, cuando es evidente
que alguno de los elementos prescritos no funcionan y suponen una pérdida de tiempo,

trabajo y recursos que podrian aplicarse a tareas que contribuirian a reducir las pérdidas.

Por lo tanto, los resultados no estan en funcién de los elementos considerados,
sino del contexto cultural en que se aplican. En una cultura positiva hacia la seguridad
practicamente cualquier elemento funciona, y en una cultura de signo negativo casi

ningtn elemento produce buenos resultados. *

3.2.1.4 Crear cultura

Si la cultura de la organizacion es tan importante, la labor de gestién de la
seguridad se debe orientar en primer lugar a crear esa cultura, con el objeto de que las
medidas de seguridad que se establezcan produzcan resultados. La cultura se puede
definir informalmente como “la forma de hacer las cosas en un lugar determinado”. La
cultura de seguridad es positiva si los trabajadores creen sinceramente que la seguridad
es uno de los valores principales de la organizacion y perciben que ocupa un lugar

importante entre las prioridades de la misma.

En wuna cultura de seguridad positiva, como la anteriormente descrita,
practicamente todos los elementos del sistema de seguridad son eficaces. Ciertamente,
las organizaciones que tienen una cultura adecuada apenas necesitan un “programa de

seguridad”, ya que ésta se integra en el proceso rutinario de gestion.

El éxito de una cultura positiva descansa en el cumplimiento de determinados

criterios:

*http://www.ebook-search-engine.com/liderazgo-en-seguridad-ebook-pdf-es.html
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Es preciso establecer un sistema que sirva de cauce a la actividad cotidiana de
los supervisores o de un equipo.
El sistema debe propiciar el desempefio de las tareas y responsabilidades de los

mandos intermedios en las areas siguientes:

e Asegurar una conducta regular de los subordinados (supervisor o grupo);

e Garantizar la calidad de esa conducta,

o Realizar algunas actividades perfectamente definidas que muestren que la
seguridad es tan importante que incluso los altos directivos hacen algo al

respecto.

La alta direccion debe mostrar de forma ostensible, con su apoyo, que la
seguridad disfruta de elevada prioridad en la organizacion.

Se debe permitir que todos los trabajadores que lo deseen participen en las
principales actividades relacionadas con la seguridad.

El sistema de seguridad debe ser flexible y admitir alternativas en todos los
niveles.

La plantilla debe valorar positivamente el trabajo de seguridad.

Estos seis criterios se pueden satisfacer con independencia de que el estilo de

gestidn sea autoritario o participativo y al margen del enfoque de la seguridad aplicado

en la organizacion.”

3.2.2 Politicas de sequridad en la empresa.

La Gerencia de Exploracién y Produccion para el desarrollo de sus actividades

compromete los esfuerzos de la organizacion en la aplicacion de procesos de mejora

continua, considerando como premisas basicas las necesidades de los clientes internos y

externos, proteccion integral de las personas que laboran en la empresa, a través del

fortalecimiento de los Sistemas de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo

*http://www.ebook-search-engine.com/liderazgo-en-seguridad-ebook-pdf-es.html
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establecidos en el Compendio de Normas de Seguridad e Higiene Industrial de EP
PETROECUADOR e integrando el Sistema de Gestion, con el fin de crear y mantener
un ambiente laboral seguro y saludable

Siendo consecuente con sus obligaciones y compromisos de la Gerencia de
Exploracion y Produccion promulga su politica, que estd regida por los siguientes

principios:

e La alta direccion se compromete a liderar programas de seguridad, salud y
ambiente, asegurando los recursos humanos y financieros para su
aplicacion.

e Incorporar criterios de seguridad, salud y ambiente en las actividades, a fin
de prevenir dafos en las personas, en la comunidad y los bienes.

e Identificar los procesos peligrosos, valorar y controlar los factores de
riesgo presentes en el trabajo y su entorno.

e Cumplir con la legislacion vigente y normativa interna en materia de
Seguridad, Salud y Ambiente.

e Mantener programas integrados de seguridad, salud y ambiente para el
desarrollo de las actividades, con el propdésito de lograr un mejoramiento
continuo.

e Propiciar y mantener el desarrollo de programas de formacion y
capacitacién en materia de promocion y prevencion de la seguridad y salud
en el trabajo.

e Cumplir y hacer cumplir las leyes, normas, reglamentos y disposiciones
internas vigentes en seguridad, salud y ambiente.

e En el capitulo IV literal 4.8 se presentan las tablas del costo estimado

anual para la ejecucion de este plan.

Esta politica es difundida y comunicada a todos los funcionarios, empleados y
trabajadores de la Gerencia de Exploracion y Produccion con relacion de dependencia

directa o indirecta.
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3.3 Funcion de la unidad de proteccion ambiental y sequridad industrial.

Para una mejorar la operatividad del &rea de seguridad y optimizar los medios
disponibles asi como también establecer con claridad la asignacién de funciones por
campos, es necesario crear una Unidad o Departamento de Seguridad Industrial y salud

Ambiental.

La disposicién normativa para la constitucion y funcionamiento estan dadas en el
Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio

Ambiente de Trabajo, Decreto Ejecutivo 2393.

3.3.1 Comité de sequridad y salud en el trabajo. 6

En toda organizacion en la cual laboren mas de quince trabajadores, debera
organizarse un Comité de Seguridad e Higiene del Trabajo integrado en forma paritaria
por tres representantes de los trabajadores y tres representantes de los empleadores,
quienes de entre sus miembros designaran un Presidente y Secretario que duraran un
afio en sus funciones pudiendo ser reelegidos indefinidamente. Si el Presidente

representa al empleador, el Secretario representara a los trabajadores y viceversa.

Cada representante tendra un suplente elegido de la misma forma que el titular y
que sera principalizado en caso de falta o impedimento de éste. Concluido el periodo

para el que fueron elegidos debera designarse al Presidente y Secretario.

La Gerencia de Exploracion y Produccion de conformidad a las disposiciones
establecidas en el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y
Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo, se conformara el Comité y Subcomité

de Seguridad y Salud en el Trabajo.

6 Art. 14. (De los comités de seguridad e higiene del trabajo.) Reglamento de Seguridad y Salud de los
Trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo.
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Unidad de proteccion ambiental v seguridad industrial

En las empresas permanentes que cuenten con cien o0 mas trabajadores estables, se
debera contar con una Unidad de Seguridad e Higiene, dirigida por un técnico en la

materia que reportara a la mas alta autoridad de la empresa o entidad.

En las empresas o Centros de Trabajo calificados de alto riesgo por el Comité
Interinstitucional, que tengan un namero inferior a cien trabajadores, pero mayor de

cincuenta, se deberd contar con un técnico en seguridad e higiene del trabajo.

De acuerdo al grado de peligrosidad de la empresa, el Comité podra exigir la

conformacién de la Unidad de Seguridad e Higiene.7

La Estacion de combustible Campo Lago Central ubicada en Lago Agrio de
conformidad a las disposiciones establecidas en el Reglamento de Seguridad y Salud de
los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo (D.E.2393) cuenta
con la Unidad de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial, pero no funciona de

acuerdo a lo establecido.

Los empleadores deberan dar estricto cumplimiento a la obligacion establecida en
el Art. 425 (436) del Codigo del Trabajo y su Reglamento. Los servicios médicos de la
empresa propenderan a la mutua colaboracion con los servicios de Seguridad e Higiene
del Trabajo. ®

Los Servicios Médicos en el campo Lago Agrio funcionan de acuerdo a lo
sefialado en la legislacion laboral y de salud, conformado por el Dispensario Médico de
EP PETROECUADOR Yy los Servicios Médicos de las areas operativas de la Gerencia
de Exploracion y Produccion.

7 Art. 15. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo. Decreto
Ejecutivo 2393.Decreto Ejecutivo 2393.

8 Art. 16. Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Ambiente de Trabajo. Decreto
Ejecutivo 2393.
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En los centros de trabajo® que cuenten con mas de veinticinco o mas trabajadores,
dispondra ademas de un local destinado a enfermeria. En los centros de trabajo que
tuvieren mas de cien trabajadores se establecera un servicio médico permanente,
liderado por un profesional médico con formacion especializada en Salud y Seguridad
en el Trabajo y registrado en el Ministerio de Trabajo que proporcionara a todos los

trabajadores, medicina laboral preventiva.

3.3.2 Organigrama estructural de la unidad de protecciéon ambiental vy

sequridad industrial.

La ubicacién del departamento propuesto ha sido considerada como primordial

porque en éste participan todas las areas existentes en la empresa (ver anexo 11).

Paralelo esta la forma de direccion eficaz del ocupante del cargo quien tomara las

decisiones pertinentes y el liderazgo que compete o exige el perfil del puesto de trabajo.

La seguridad segln el organigrama general de la empresa esta relacionada con las
areas en donde se consideran propensas a tener accidentes como son Control de calidad,
Produccion y Mantenimiento asi como también con Gestion del personal, ya que el

mismo tiene una relacion mas directa con los trabajadores.

° Art. 430 Del Cédigo del Trabajo.
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Unidad de Proteccion
Ambiental y Seguridad
Industrial
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Coordinador de
seguridad y salud
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Supervisor de Supervisor de
Proteccion Seguridad
Ambiental Industrial

Técnico de

Seguridad Operador

Figura 3.1 Estructura de la Unidad de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial Estacion de
Combustible Campo Central —Lago Agrio.

3.3.3 Funciones del personal perteneciente de la unidad de protecciéon ambiental

y sequridad industrial.

3.3.3.1 Del Jefe de la Unidad de Proteccion Ambiental y Sequridad Industrial.

El Jefe de la Unidad de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial debera
establecer sus objetivos, planificar, organizar y coordinar todos los aspectos

relacionados a seguridad integral sus funciones seran:

. Evaluar el desempefio y cumplimiento de objetivos enmarcados en
seguridad y salud en el trabajo.

. Facilitar los recursos técnicos, financieros y humano, necesarios para
lograr el mejoramiento continuo en materia de seguridad y salud en el
trabajo;

. Mantener una buena comunicacion con los funcionarios, empleados y

trabajadores de la empresa, en materia de seguridad, salud, y ambiente.
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. Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos generales para la
prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
. Cumplir y hacer cumplir el Reglamento vigente establecidos en la

normativa de Gerencia de Exploracion y Produccion.

3.3.3.2 Del Técnico de Sequridad

El Técnico de Seguridad experto o especialista en el tema de Seguridad Industrial
y Salud profesional responsable de la prevencion de accidentes de trabajo sus funciones

son.

. Reconocer, prevenir, evaluar y controlar los riesgos laborales.

o Adiestrar a los trabajadores en materia de seguridad.

o Mantener actualizados los registros de accidentalidad y las estadisticas
que permiten su control y remediacion.

o Asesorar técnicamente, en materias de control de incendios,
almacenamiento adecuado, proteccion de maquinaria, herramientas,
instalaciones eléctricas, ventilacién, proteccion personal.

. Colaborar en la prevencién de riesgos y comunicar de los accidentes que
se produzcan a los 6rganos de control.

. Investigar los accidentes de trabajo, determinar sus causas y tomar las
medidas correctivas al respecto en tiempos y espacios oportunos.

. Mantener actualizados los archivos, registros y estadisticas de seguridad
e higiene como: planos generales, sefializacion, diagramas de flujo,
mapas de riesgos, sistemas de prevencion y control de incendio y otros

accidentes mayores.

Del Supervisor de Proteccion Ambiental v Sequridad Industrial

Los Supervisor de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial personas seran las
encargadas de vigilar, examinar, controlar, inspeccionar y fiscalizar todas las
actividades relacionadas con las actividades de control ambiental y seguridad industrial

sus funciones son:
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. Informar al personal respecto de los riesgos que generan las labores a las
cuales fueron asignados, las zonas peligrosas, maquinaria, instalaciones,
herramientas, otros. y de las medidas preventivas y los métodos correctos
de trabajo.

o Cumplir y hacer cumplir las normas, procedimientos generales para la
prevencion de accidentes del trabajo, enfermedades profesionales.

. Coordinar los cambios de procesos con las &reas involucradas, productos,
materiales y operaciones, para minimizar los riesgos en las instalaciones.

. Vigilar el cumplimiento de procedimientos de trabajo seguro, conforme
la legislacion vigente en materia de seguridad, salud y ambiente;

o Liderar las situaciones de emergencia dentro de su competencia;

o Reportar al Jefe inmediato superior, a la Unidad de Proteccién Ambiental
y Seguridad Industrial sobre los accidentes e incidentes de trabajo que
ocurran en sus areas operativas - administrativas.

o Fortalecer los programas de gestion de la seguridad y salud en el trabajo
de la empresa tomando medidas preventivas y correctivas en materia de
seguridad y salud de los trabajadores para garantizar la integridad fisica
de los mismos.

. Cumplir con todas las funciones establecidas en la normativa de la
Gerencia de Exploracion y Produccion vigente y difundir a los

trabajadores con relacidn de dependencia directa o indirecta.

3.3.3.3 Del Operador.

El Operador o asistente con conocimientos técnicos relacionados Seguridad

Industrial e Impacto Ambiental sus funciones son:

. Dar cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Unidad de
Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial.
. Cumplir y hacer cumplir las normas y procedimientos generales para la

prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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. Informar a los trabajadores sobre riesgos y medidas de prevencion a
tomar con la intervencion de los trabajadores en la prevencién de riesgos
profesionales.

. Realizar inspecciones de las instalaciones de la empresa presentando su s
informes de las actividades realizadas.

. Reportar al Jefe inmediato superior, a la Unidad de Proteccion Ambiental
y Seguridad Industrial sobre los accidentes e incidentes de trabajo que
ocurran en sus areas operativas-administrativas.

. Cumplir con todas las funciones establecidas en la normativa de la
Gerencia de Exploracion y Produccion vigente y difundir a los

trabajadores con relacion de dependencia directa o indirecta.

3.4 ldentificacion, valoracion y evaluacién de riesqos laborales

Para la evaluacion de los riesgos se aplicard un sistema normativo, que es un
conjunto de herramientas y métodos que permiten identificar, medir, conocer y evaluar
los riesgos del trabajo; y establecer las medidas correctivas tendientes a prevenir y
minimizar las perdidas organizacionales, por el deficiente desempefio de la seguridad y

salud ocupacional.

3.4.1 ldentificacion de riesgos

El primer paso de la evaluacion sera llegar a definir para cada uno de los
trabajadores de la estacion de combustible las situaciones de riesgo y peligros a los que
puedan estar expuestos, como consecuencia de las actividades y tareas que desarrollan
en sus puestos de trabajo, asi como en las areas donde lo realizan. Para ello se pueden

emplear distintas metodologias como:

Documentacion.

¢ Incidentes pasados.
e Experiencias ocurridas en otras empresas.

e Opinidn de expertos.
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e Requisitos legales.

Visita al Campo

e Equipo técnico para comprobar fisica y directamente en las
areas para revisar los peligros reales y potenciales.
e Categorias de factores de riesgos

e Herramientas para la identificacion de los peligros.

3.4.2 Valoracién de riesgos

Actualmente se reconoce que la evaluacion de riesgos es la base fundamental para

una gestion activa de la seguridad y la salud en el trabajo.

A partir de la evaluacion de los riesgos se alcanzara un nivel aceptable de
prevencion, obteniendo la informacion necesaria para proceder al disefio y aplicacion de
un sistema de gestion preventiva de riesgos que integrandolos a la estacion de

combustible, responda a los riesgos resales de esta.

En sentido general y admitiendo un cierto riesgo tolerable, mediante la evaluacion
de riesgos se ha de dar respuesta a: ¢es segura la situacion de trabajo analizada? El

proceso de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas:

a) Analisis del riesgo, mediante el cual se:

e Identifica el peligro.
e Se estima el riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las

consecuencias de que se materialice el peligro.

El Analisis del riesgo proporcionara de qué orden de magnitud es el riesgo
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b) Valoracion del riesgo, con el valor del riesgo obtenido, y comparandolo con el
valor del riesgo tolerable, se emite un juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en

cuestion.

Andlisis del
riesgo

Identificacion del
peligro

Estimacion de
riesgo

Evaluacién
I del riesgo
Valoracion del

riesgo

¢ Proceso
seguro ?

Control de
riesgo

—_—————eee e — —

Figura 3.2 Diagrama Gestion de riesgo

De la figura 3.2 tenemos:

a. Si de la Evaluaciéon del riesgo se deduce que el riesgo es no tolerable, hay
que Controlar el riesgo.
b. Al proceso conjunto de Evaluacion del riesgo y Control del riesgo se le

suele denominar Gestion del riesgo.

Si de la evaluacion de riesgos se deduce la necesidad de adoptar medidas

preventivas, se debera:
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Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de prevencion en el origen,
organizativas, de proteccion colectiva, de proteccion individual o de
formacion e informacion a los trabajadores.

Controlar peridédicamente las condiciones, la organizacion y los métodos

de trabajo y el estado de salud de los trabajadores.,

La evaluacion inicial de riesgos deberé hacerse en todos y cada uno de los puestos

de trabajo de la empresa, teniendo en cuenta:

Las condiciones de trabajo existentes o previstas
La posibilidad de que el trabajador que lo ocupe sea especialmente
sensible, por sus caracteristicas personales o estado bioldgico conocido, a

alguna de dichas condiciones.

Deberan volverse a evaluar los puestos de trabajo que puedan verse afectados por:

a. La eleccion de equipos de trabajo, sustancias o preparados quimicos, la

introduccién de nuevas tecnologias a la modificacion en el
acondicionamiento de los lugares de trabajo.

El cambio en las condiciones de trabajo.

La incorporacion de un trabajador cuyas caracteristicas personales o estado
bioldgico conocido los hagan especialmente sensible a las condiciones del

puesto.

La evaluacion inicial debe revisarse cuando asi lo establezca una disposicion

especifica, y cuando se hayan detectado dafios a la salud de los trabajadores o bien

cuando las actividades de prevencion puedan ser inadecuadas o insuficientes. Para ello

se deberan considerar los resultados de:

Investigacion sobre las causas de los dafios para la salud de los
trabajadores.
Las actividades para la reduccion y el control de los riesgos.

El anélisis de la situacion epidemioldgica.
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Ademas de lo descrito, las evaluaciones deberan revisarse periédicamente con la

periodicidad que se acuerde entre la empresa y los representantes de los trabajadores.

Finalmente, la evaluacion de riesgos quedard documentada y debe reflejarse para
cada puesto de trabajo, cuya evaluacién ponga de manifiesto la necesidad de tomar una

medida preventiva. EI documento debe contener los siguientes datos:

a. ldentificacion de puesto de trabajo
b. El riesgo o riesgos existentes
c. Larelacion de trabajadores afectados

d. Resultado de la evaluacién y las medidas preventivas procedentes
e. Referencia a los criterios y procedimientos de evaluacién y de los métodos
de medicion, analisis o ensayo utilizados, si procede.

3.4.3 Evaluacion de riesgos

Actualmente, no existe un Unico procedimiento o método de evaluacion de riesgos
con caracter general. Las referencias bibliogréaficas ofrecen una gran variedad de
métodos de todo tipo, unos mas sencillos como complejos, algunos diversificados,

sectoriales, para riesgos especificos.

Para realizar el mapa de riesgos, se puede adoptar diferentes enfoques siempre que

en general se lleven a cabo las siguientes acciones:

a. Clasificacion de las actividades en los puestos de trabajo.

Como un paso preliminar a la evaluacion de riesgos, es preparar una lista de
actividades de trabajo, agrupadas en forma racional y manejable. Una posible forma de

clasificar las actividades de trabajo es la siguiente:

a. Avreas externas a las instalaciones de la empresa.

b. Etapas en el suministro de un servicio.
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C.
d.

Trabajos planificados y de mantenimiento.

Tareas definidas, por ejemplo: conductores de carretillas elevadoras.

Para cada actividad de trabajo es preciso obtener informacién, entre otros, sobre

los siguientes aspectos:

o T o

> @

Tareas a realizar. Su duracion y frecuencia.

Lugares donde se realiza el trabajo.

Quien realiza el trabajo, tanto permanente como ocasional.

Otras personas que puedan ser afectadas por las actividades de trabajo (por
ejemplo: visitantes, subcontratistas, publico).

Formacion que han recibido los trabajadores sobre la ejecucion de sus
tareas.

Procedimientos escritos de trabajo, y/o permisos de trabajo.

Instalaciones, maquinaria y equipos utilizados.

Herramientas manuales movidas a motor utilizados.

Instrucciones de fabricantes y suministradores para el funcionamiento y
mantenimiento de planta, maquinaria y equipos.

Tamarfio, forma, caracter de la superficie y peso de los materiales a
manejar.

Distancia y altura a las que han de moverse de forma manual los
materiales.

Energias utilizadas (por ejemplo: aire comprimido).

. Sustancias y productos utilizados y generados en el trabajo.

Estado fisico de las sustancias utilizadas (humos, gases, vapores, liquidos,
polvo, solidos).

Contenido y recomendaciones del etiquetado de las sustancias utilizadas.
Requisitos de la legislacion vigente sobre la forma de hacer el trabajo,
instalaciones, maquinaria y sustancias utilizadas.

Medidas de control existentes.

Datos reactivos de actuacion en prevencion de riesgos laborales:

incidentes, accidentes, enfermedades laborales derivadas de la actividad
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que se desarrolla, de los equipos y de las sustancias utilizadas. Debe
buscarse informacion dentro y fuera de la organizacion.

s. Datos de evaluaciones de riesgos existentes, relativos a la actividad
desarrollada.

t. Organizacion del trabajo.
a. Anadlisis de riesgos (ldentificacion de peligros)
Para llevar a cabo la identificacion de peligros hay que preguntarse tres cosas:
a. ¢Existe una fuente de dafio?
b. ¢Quién (o qué) puede ser dafiado?

c. ¢Como puede ocurrir el dafio?

Con el fin de ayudar en el proceso de identificacion de peligros, es util
categorizarlos en distintas formas, por ejemplo, por factores fisicos, mecanicos,

quimicos, bioldgicos, ergonémicos, psicosociales, etc.

Complementariamente se puede desarrollar una lista de preguntas, tales como:

durante las actividades de trabajo, ¢existen los siguientes peligros?

a. Golpesy cortes.

b. Caidas al mismo nivel.

c. Caidas de personas a distinto nivel.

d. Caidas de herramientas, materiales, etc., desde altura.
e. Espacio inadecuado.

f. Peligros asociados con manejo manual de cargas.

g. Peligros en las instalaciones y en las maquinas asociados con el montaje,
la consignacion, la operacion, el mantenimiento, la modificacion, la
reparacion y el desmontaje.

h. Peligros de los vehiculos, tanto en el transporte interno como el transporte
por carretera.

i. Incendios y explosiones.
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j. Sustancias que pueden inhalarse.

k. Sustancias o agentes que pueden dafar los 0jos.

I. Sustancias que pueden causar dafio por el contacto o la absorcion por la
piel.

m. Sustancias que pueden causar dafios al ser ingeridas.

n. Energias peligrosas (por ejemplo: electricidad, radiaciones, ruido y

vibraciones).

Trastornos musculo-esqueléticos derivados de movimientos repetitivos.

Ambiente térmico inadecuado.

L T o

Condiciones de iluminacion inadecuadas.

r. Barandillas inadecuadas en escaleras.

La lista anterior no es la Unica. Para el caso de la estacion de combustible en el
(ver anexo XVI) podemos ver una lista propia y codificada, teniendo en cuenta el

caracter de sus actividades de trabajo y los lugares en los que se desarrollan.

b. Estimacion del riesgo (Grado de peligrosidad, individualizado cada

uno de los riesgos)

Para cada peligro detectado debe estimarse el riesgo, determinando la potencial
severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de que ocurra el hecho.

Severidad del dafio: Para determinar la potencial severidad del dafio, debe

considerarse:

a. Partes del cuerpo que se veran afectadas
b. Naturaleza del dafio, graduandolo desde ligeramente dafiino a

extremadamente dafiino.

En la Tabla 3.1 se aprecian algunos ejemplos de lo que se considera: Ligeramente

Daiiino, Dafiino y Extremadamente Dafiino.
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Tabla 3-1 Estimacion del riesgo (grado de peligrosidad)

Grado de peligrosidad Ejemplos
Ligeramente Dafiino e Cortes y magulladuras e Dolor de cabeza,

pequefas, e Disconfort,

e [rritacion de los ojos por e Molestias e irritacion.
polvo,

Dafiino e Cortes, e Asma,

e Quemaduras, e  Dermatitis,

e Conmociones, e Trastornos musculo-

e Torceduras importantes, esqueléticos,

e Fracturas menores, e Enfermedad que

e Sordera, conduce a una

enfermedad menor.

Extremadamente Dafiino e Amputaciones, e Lesiones fatales.
e Fracturas mayores, e Cancery otras
e |ntoxicaciones, enfermedades crénicas
e Lesiones multiples, gue acorten

severamente la vida.

c. Probabilidad de que ocurra el dafio.

La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde baja hasta alta, con

el siguiente criterio:

e Probabilidad alta: El dafio ocurrird siempre o casi siempre
e Probabilidad media: El dafio ocurrird en algunas ocasiones

e Probabilidad baja: El dafio ocurrira raras veces

A la hora de establecer la probabilidad de dafio, se debe considerar si las medidas
de control ya establecidas son adecuadas. Los requisitos legales y los codigos de buena
practica para medidas especificas de control, también juegan un papel importante.
Ademas de la informacion sobre las actividades de trabajo, se debe considerar lo

siguiente:

a. Trabajadores especialmente sensibles a determinados riesgos
(caracteristicas personales o estado biologico).
b. Frecuencia de exposicion al peligro.

c. Fallos en el servicio. Por ejemplo: electricidad y agua.
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d. Fallos en los componentes de las instalaciones y de las maquinas, asi como
en los dispositivos de proteccion.

e. Exposicion a los elementos.

f. Proteccion suministrada por los EPI y tiempo de utilizacion de estos
equipos.

g. Actos inseguros de las personas (errores no intencionados y violaciones

intencionadas de los procedimientos).

Existen varios metodos para el andlisis de riesgos. Los métodos mas difundidos

son.

— Procedimiento por el grado de riesgos.
— Método de William Fine.

3.4.3.1 Método William. T. Fine (Para riesqos por factores mecanicos).

Dicho método permite calcular el grado de peligrosidad de los riesgos y en

funcion de éste ordenarlos por su importancia.

Los conceptos empleados son los siguientes:

Consecuencias: se definen como el dafio, debido al riesgo que se considera, mas
grave razonablemente posible, incluyendo desgracias personales y dafios materiales. Se

asignan valores numéricos en funcion de la siguiente Tabla 3.2:

Tabla 3-2 Consecuencias (Método de William T. Fine)

CONSECUENCIA C
CATASTROFE, numerosas muertes, dafios por encima de $9000 100
VARIAS MUERTES, dafios desde $4500 a $9000 50
MUERTE, dafios desde $900 a $4500 25
LESIONES GRAVES, invalidez permanente o dafios de $90 a $900 15
LESIONES CON BAJA, dafios desde $9 a $90 5
LESIONES SIN BAJA, dafios hasta $9 1
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Exposicion: es la frecuencia con que se presenta la situacion de riesgo. Siendo tal
que el primer acontecimiento indeseado iniciaria la secuencia del accidente. Se valora
desde “continuamente” con 10 puntos hasta “remotamente” con 0,5 puntos. La

valoracion se realiza segun la siguiente Tabla 3-3:

Tabla 3-3 Exposicion

EXPOSICION E
CONTINUAMENTE, muchas veces al dia 10
FRECUENTEMENTE, aproximadamente una vez al dia 6
OCASIONALMENTE, de una vez a la semana a una vez al mes 3
IRREGULARMENTE, de una vez al mes a una vez al afio 2
RARAMENTE, cada bastantes afios 1
REMOTAMENTE, no se sabe que haya ocurrido pero no se descarta 0.5

Probabilidad: la posibilidad de que, una vez presentada la situacion de riesgo, se
origine el accidente. Habra que tener en cuenta la secuencia completa de
acontecimientos que desencadenan el accidente. Se valora en funcién de la siguiente
Tabla 3-4:

Tabla 3-4 Probabilidad

PROBABILIDAD P

Es el resultado mas probable y esperado 10
Es completamente posible, no sera nada extrafio 6

Seria una secuencia o coincidencia rara pero posible, ha ocurrido

Coincidencia muy rara, pero se sabe que ha ocurrido 1

Coincidencia extremadamente remota pero concebible 0.5
Coincidencia practicamente imposible, jamas ha ocurrido 0.3

Segun la puntuacion obtenida en cada una de las variables anteriores se obtendra
el Grado de Peligrosidad de un Riesgo, que se consigue aplicando la siguiente férmula

mostrada en la Tabla 3-5:
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Tabla 3-5 Grado de peligrosidad de un riesgo

GRADO DE PELIGROSIDAD = Consecuencias x Exposicion x Probabilidad

Una vez que se ha calculado el Grado de Peligrosidad de cada uno de los riesgos
detectados, éstos se ordenan segun la gravedad relativa de sus peligros comenzando por
el riesgo del que se ha obtenido el valor més alto en el Grado de Peligrosidad.
Clasificaremos el riesgo y actuaremos sobre él en funcion del Grado de Peligrosidad. A

modo de guia se presenta la siguiente Tabla 3-6:

Tabla 3-6 Clasificacion de los riesgos segun su gravedad.

GRADO DE CLASIFICACION ACTUACION FRENTE AL
PELIGROSIDAD DEL RIESGO RIESGO

Mayor de 400 De'genmon inmediata de la actividad
peligrosa

Entre 200 y 400 Correccion inmediata

Entre 70 y 200 Riesgo Notable Correccidn necesaria urgente

Entre 20 y 70 _ No es emergencia pero debe
corregirse.
Puede omitirse la correccion,

Menos de 20 Riesgo aceptable aunque debe establecerse medidas
correctoras sin plazo definido

3.4.3.2 Estudios vy realizacién del mapa de riesgos

El Mapa de Riesgos proporciona la herramienta necesaria, para llevar a cabo las
actividades de localizar, controlar, dar seguimiento y representar en forma grafica, los
agentes generadores de riesgos que ocasionan accidentes o enfermedades profesionales

en el trabajo.

Los fundamentos del Mapa de Riesgos estan basados en cuatro principios basicos:

e Lanocividad del trabajo no se paga sino que se elimina.

e Los trabajadores no delegan en nadie el control de su salud
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e Los trabajadores mas “interesados” son los mas competentes para decidir
sobre las condiciones ambientales en las cuales laboran.
e EI conocimiento que tengan los trabajadores sobre el ambiente laboral

donde se desempefian, debe estimularlos al logro de mejoras.

En la definicion anterior se menciona el uso de una simbologia que permite
representar los agentes generadores de riesgos de Higiene Industrial tales como: ruido,
iluminacién, calor, radiaciones ionizantes y no ionizantes, sustancias quimicas y
vibracion, para lo cual existe diversidad de representacion, en la Figura 3.3, se muestra

un grupo de estos simbolos, que seran usados para el desarrollo del trabajo préactico.

ATRAPADO P SUPERFICIES
@ RUIDO & POR 4*] CORTANTES
9 s CONTACTO CON ﬁ GOLPEADO
X ILUMINACION S QuiMcos POR
@ PARTICLLAS ‘ EXPLOSIVOS wance | NHRACIONES
A
SWehAR
L A |
ﬂ TEMPERATURA 7 ELECTRICD GASES,
l EXTREMA POLYOS O
VYAPORES
RADIACION NO g\ ERGOHOMICD
E } IONIZAN TE @A INCENDIO
ASFDOA POR
IMERSION * coen

Figura 3.3 Ejemplo de la simbologia utilizada en la construccion de mapas de riesgos.

3.4.3.3 Metodologia para la elaboracion de mapa de riesgo

a. Planeacion.- Conocer toda la informacion recopilada al elaborar el
diagnostico inicial de la empresa (realizado en el capitulo 11 del presente

documento) en lo que respecta a:

Dafios a la salud.- Conocer los accidentes que se han producido, porque causas,

mecanismos, en que turno etc.

58



Identificacion de riesgos.- Identificar aquellos elementos que se encuentran fuera
de la normativa vigente en materia de seguridad e higiene tales como: instalaciones

eléctricas, servicios equipo de proteccion personal, sistema contra incendios, otros.

b. Ejecucion.- Se procede primeramente con la difusion de los objetivos
entre los trabajadores el procedimiento y la planeacién del mapa de
riesgos. Ademas dependiendo de los tipos de riesgo identificados con el
diagnostico inicial se adecuaran los sistemas para la eliminacion,
atenuacion y control de los mismos.

c. Elaboracién del mapa de riesgos.- Para la elaboracion del mapa de
riesgos se debe contar con:

e Un plano de distribucion (ver Anexo XVII) de las distintos departamentos
que integra la estacion de combustible.

e Definir simbologia para identificarlos distintos riesgos por areas (ver
figura 3.3) a los que se encuentran expuestos los trabajadores.

e El cuadro de referencias debe incluir en el mapa de riesgos: el nombre del
departamento, riesgos a los que se exponen los trabajadores por

departamento, identificados por la simbologia determinada.

3.4.4 Documentacion del sistema, prevencion de riesgos laborales del

departamento de sequridad de la estacidén de servicio de combustible.

La prevencion de riesgos laborales requiere del uso de documentos que sirven
para informar sobre los riesgos, el mismo que es elaborado y entregado al departamento

de seguridad y salud ambiental de la Gerencia de Exploracién y Produccion.

e Fichas de identificacion de los riesgos.

La identificacion de riesgos se realizara en todas las areas, instalaciones y puestos
de trabajo de la estacion de Combustible. El concepto de puesto de trabajo agrupa a
todos los trabajadores que realizan funciones similares y estan sometidos a los mismos

riesgos. EI modelo es llenado teniendo en cuenta los datos generales de Identificacion y
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Evaluacién de las areas, instalaciones y puestos de trabajo de la estacion de
combustible. (Ver Anexo XVIIIy XIX)

e Fichas de evaluacion y valoracion de riesgos.

La funcion especifica a cumplir con la utilizacion de estas fichas es identificar o
determinar el grado a producir/ocurrir accidentes de todos y cada uno de los riesgos
detectados, ya que los mismos se encuentran con un potencial que en cualquier
momento sucedan, para este mismo propoésito, se elabor6 una matriz de valoracién y
evaluacion de riesgos presentada en el Anexo N° XX en la cual se evalud y valor6 los
riesgos. (Ver anexos XX, XXI, XXy XXII,

3.5 Notificacion, reqgistro, y estadisticas sobre accidentes laborales.

3.5.1 Notificacion de accidentes laborales.

La ausencia de informacion sobre la incidencia de los accidentes laborales y
enfermedades profesionales se constituye en un impedimento que dificulta el control de
muertes y lesiones laborales que contintan produciéndose en las empresas a nivel
mundial. A pesar de los avances de la tecnologia y de la medicina preventiva y de todos
los medios actuales para prevenir los accidentes™, cada afio se producen alrededor de
1,2 millones de muertes relacionadas con el trabajo, 250 millones de accidentes

laborales y 160 millones de enfermedades profesionales en todo el mundo.

El registro de accidentes es una herramienta adecuada para:

e Comparar accidentalidad entre puestos de trabajo, secciones, empresas,
sectores, otros.

e |dentificar causas comunes.

10 Segun las estimaciones de la O.1.T y de la Organizacién Mundial de la Salud (O.M.S)
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e Elaborar fuentes de datos sobre siniestralidad.

Estos datos son necesarios para analizar en forma exhaustiva los factores
determinantes del accidente, separandola por tipo de lesion, intensidad de la misma,
areas dentro de la planta con actividades mas riesgosas, horarios de mayor incidencia de
los accidentes, dias de la semana, puesto de trabajo, operario estable 6 reemplazante en
esa actividad, otras. Se puede entonces individualizar las causas de los mismos, y
proceder por lo tanto a diagramar los distintos planes de mejoramiento de las
condiciones laborales y de seguridad, para poder cotejar afio a afio la efectividad de los

mismos-

3.5.2 Reqistro de accidentes laborales

El Registro de Accidentes consiste en la elaboracion de bases de datos en las que
se reflejan los datos sobre el accidente para realizar después un analisis estadistico de
estos datos que determinen los factores que hay que corregir.

El registro de accidentalidad son funciones de la Unidad de Seguridad e Higiene
con el cumplimiento a la Norma de Seguridad Industrial de PETROECUADOR S.H.I-
0056. Por lo tanto, la Gerencia de Exploracién y Producciéon de conformidad a las
disposiciones establecidas tendra el registro y documentacion de la informacién en

materia de accidentes laborales.

La forma mas sencilla del “registro de accidente” es archivar “los partes” de
accidentes cronoldgicamente y agrupados por periodos. Los documentos que se
recomiendan para el registro de accidentes son el establecido por la norma S.H.1-005
que utilizaran la Unidad de Seguridad Industrial son los formularios y registros que se

indican a continuacion:

e Formulario para realizar la investigacion de accidentes como “Informe del

Supervisor”, se detallan en el anexo 2, en el Formulario TOO1. (ver anexo

XXIV).
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Reportes de accidentes de trabajo en el Anexo 3, en los formularios T002
y T003. (ver anexo XXV 'y XXVI).

Cuando un accidente derive en una pérdida mayor tal como muerte,
incapacidad permanente, pérdida de un equipo importante o dafio a la
propiedad de Gerencia de Exploracion y Produccion o a los activos y
propiedad de terceros; los responsables de la Unidad de Seguridad
Industrial en conjunto con los Superiores inmediatos y Jefes de
Departamentos de los trabajadores afectados por el accidente, investigaran
el accidente y llenardn adicionalmente el formulario T004 anverso y

reverso, que consta en el anexo (ver anexo XXVII).

3.5.3 Estadisticas sobre accidentes (indices de siniestralidad).

Los indices Estadisticos de Siniestralidad sirven para conocer la evolucion de la

accidentalidad y como base para adoptar medidas preventivas. Para facilitar el estudio

comparativo de la siniestralidad se utilizan diferentes indices estadisticos:

Iindice de Frecuencia: indica la accidentalidad de una empresa, sector...
Este indice representa el nimero de accidentes ocurridos en un total de un
millon de horas trabajadas; para calcularlo: * se contabilizan los accidentes
que ocurre en horario estrictamente laboral (in itinere NO) * horas
trabajadas del hombre, exposicién al riesgo (excluye enfermedades,
vacaciones...) *realizar indices por zonas homogéneas de exposicion *

diferenciar accidentes con y sin baja ver ecuacion 1

N° Total de accidentes
IF = - x10°
N° Horas trabajadas por hombre

Ecuacion 1 indice de Frecuencia

Indice de Gravedad: valora la gravedad de los accidentes en funcion del
nimero de jornadas perdidas por cada 1.000 las horas trabajadas de
exposicion al riesgo; para calcularlo: * se cuentan el total de los dias de

trabajo perdidos * los accidentes sin baja se considera que dan lugar a dos
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horas perdidas (y no ocho de la jornada completa) * horas trabajadas del

hombre, exposicion al riesgo ver ecuacion 2

Ne@ total dias perdidos

1G x103

~ N°total de horas trabajadas por hombre

Ecuacion 2 indice de Gravedad

e Indice de Incidencia: relacion entre el nimero de accidentes en cierto
tiempo y el nimero de personas expuestas al riesgo, como periodo de
tiempo se utiliza un afio, la formula representa el niumero de accidentes
anuales por cada mil personas, se usa cuando no se conoce el nimero de
horas trabajadas y el nimero de personas expuestas al riesgo es variable de
un dia para otro, por lo que no se puede calcular el indice de frecuencia ver

ecuacioén 3

N? total accidentes

Ii x103

N®medio de personas expuestas

Ecuacion 3 indice de Incidencia

¢ Indice de Duracion Media: da una idea del promedio de duracion de cada
accidente; para calcularlo * jornadas perdidas (calculadas mediante el

indice de Gravedad) * nimero de accidentes ver ecuacion 4

N° Jornadas Perdidas
IDM =

N¢ accidentes

Ecuacion 4 indice de Duracién Media

3.6 Sistemas de capacitacion para la prevencion de riesgos laborales

3.6.1 Introduccién vy vision general
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El sistema de capacitacion es el proceso educativo de corto plazo, aplicado de
manera sistematica y organizada, por medio del cual las personas adquieren
conocimientos, desarrollan habilidades y competencias en funcién de objetivos
definidos. Se puede considerar como el acto de aumentar el conocimiento y la pericia

de un empleado para el desempefio de determinado puesto de trabajo.

Los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales son factores que
interfieren en el desarrollo normal de la actividad laboral, incidiendo negativamente en
su productividad y por consiguiente amenazando su solidez y permanencia en el
mercado; conllevando ademas graves implicaciones en el ambito laboral, familiar y

social.

La capacitacion entrafia la transmision de conocimientos especificos relativos al
trabajo, actitudes frente a aspectos de la organizacion, de la tarea y del ambiente, asi

como desarrollo de habilidades y competencias.

En consideracién a lo anterior, la administracion y la gerencia de toda compafiia
deben asumir su responsabilidad en buscar y poner en practica las medidas necesarias
que contribuyen a mantener y mejorar los niveles de eficiencia en las operaciones de la

empresa y brindar a sus trabajadores un medio laboral seguro.

Para ello de acuerdo a las disposiciones de la Organizacién Internacional el
Trabajo OIT y las leyes establecidas en el pais conforme al Sistema de Riesgos
Profesionales, ha de elaborar un Programa de Salud Ocupacional pendiente a preservar,
mantener y mejorar la salud individual y colectiva de los trabajadores en sus

correspondientes ocupaciones y que deben ser desarrolladas en forma multidisciplinaria.

3.6.2 Obijetivos de la formacion

La capacitacion debe tener caracter propio, especifico, y conducir a respuestas

originales o ajustadas a soluciones de problemas especificos y en forma oportuna.

El aprendizaje debe predominar mas que la ensefianza, por tener un caracter
tipicamente practico y funcional, dirigido a la realidad de la empresa a que se aplica la

capacitacion.
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Las acciones de capacitacion, deben ser planificadas conscientemente, siendo
permanentes y sistematicas, y no obedecer a decisiones impulsivas, modas, caprichos

que correspondan a soluciones parciales.

3.6.3 Evaluacion de las necesidades

Analisis Organizacional: Es la observacion del entorno, de las estrategias y

recursos de la organizacién para definir areas en las cuales enfatizar la capitacion.

Anélisis de Tareas: Revisar la descripcion y las especificaciones de puestos
claves para identificar las actividades que se realizan en un puesto especifico, asi como

los conocimientos y habilidades para efectuar esas actividades.

Anélisis de Personas: Busca determinar a qué personas de la organizacion,
debemos capacitar y a quienes no. Los antecedentes de la evaluacion de desempefio
suelen emplearse en el andlisis de personas. Si bien estas evaluaciones revelan quien no

cumple las expectativas, no nos indican los motivos.

3.6.4 Eleccién de métodos didacticos adecuados en la estacion de servicio de

combustible

A continuacion presentaremos algunos modelos para planear acciones de
capacitacion, se realizard una sintesis de los elementos comunes de estos modelos y se
extraerdn aquellos principios que se considerar fundamentales para la efectividad de los

programas de capacitacion.

3.6.4.1 Modelo Propuesto por la OHSA

Es una guia para la realizacién de programas de capacitacion. OHSA establece un
modelo de evaluacion y revision de los programas de capacitacion en materia de salud y

seguridad. El modelo consiste en siete etapas, las cuales son descritas a continuacion:
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Determinar si la capacitacion es requerida. Aqui la OHSA sostiene que, antes de
hablar de capacitacion, se haga un analisis que determine si se requiere la capacitacion,
o si existen otros medios (eliminacion del riesgo, controles de ingenieria), que permitan
solucionar los problemas, prevenir riesgos, o en general cumplir el objetivo obviando la

capacitacion.

Identificar las necesidades de Capacitacion. Si el problema puede ser
solucionado por medio de la capacitacion, en esta etapa se deben identificar las

necesidades de capacitacion; OHSA propone algunas acciones:

e Anadlisis del trabajo, que extraiga lo que un trabajador necesita saber.

e Andlisis de riesgos en el trabajo, realizando un estudio y registro de cada
paso del trabajo, identificando riesgos y determinando la mejor forma de
hacer el trabajo.

e Revision de las estadisticas de accidentes del trabajo y de las
investigaciones de accidentes para observar las principales causas y
orientar las necesidades.

e Ejecucion de entrevistas a los trabajadores para que expliquen la forma de
hacer el trabajo y las herramientas y equipos que utilizan.

e Observacion de las tareas que realizan los trabajadores.

e ldentificacién de Metas y Objetivos, la OHSA propone identificar dos
tipos de objetivos; los instructivos que definen; qué hacer, como hacerlo
mejor, 0 qué no hacer; y los de aprendizaje, que definen el conocimiento

gue se desea transmitir.

Establecimiento de la Actividades del Aprendizaje. Se plantea la necesidad de
que se definan las actividades de aprendizaje que seran incorporadas al programa de
capacitacion, dependiendo de los recursos y si lo que se quiere lograr es habilidades o
conocimiento. Se deben definir los materiales y técnicas de capacitacién que se

emplearan para la consecucion de los objetivos.
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Ejecucion de la Capacitacion. En esta etapa se inicia el proceso de capacitacion,
comenzando con una presentacion de los objetivos de la capacitacion a los empleados,

de tal forma que su organizacion y significado sean claros para ellos.

Evaluacion de la efectividad del Programa. Esta etapa es muy importante,
porque permite asegurarse de que le programa de entrenamiento ha cumplido sus metas

y objetivos. Algunos métodos que la OSHA propone son:

e Evaluar la opinion de los asistentes para determinar la relevancia y lo
adecuado del programa.

e Revisar las observaciones de los supervisores antes y después de las
capacitaciones, para descubrir si existen mejoras o cambios.

e Evaluar mejorar en el lugar de trabajo, que se vean reflejadas en reduccion

de dafios o tasas de accidente.

Mejorar al Programa. La OSHA plantea que si en la evaluacion se observa que
la capacitacion no arrojo los resultados esperados, es decir no se observa una aplicacién
de lo aprendido, se debe revisar el programa paso por paso y hacer las correcciones

necesarias.

3.6.4.2 Modelo Propuesto por Frank Bird

Frank Bird Jr. propone la realizacion de seis pasos que se deben seguir para la

capacitacion exitosa de un trabajador:

1. Determinar con Precision las Necesidades de Capacitacion. En esta etapa
se realiza un analisis de problemas existentes y potenciales y sus
soluciones probables. Se proponen algunas técnicas que pueden ayudar en
esta etapa, como son el andlisis del Trabajo, el cual es una revision
completa de cada trabajo en término de conocimiento y habilidades, las
observaciones del trabajo, el analisis de problemas, las pruebas y las

encuestas.
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2. Establecer los objetivos de la Capacitacion. Etapa mas importante, y hace
énfasis en las necesidades de que los objetivos sean claros y especificos.

3. Decidir como cumplir con los objetivos de la capacitacion. Se deben
examinar los diversos métodos, medios y materias para realizar la
capacitacion. Es necesario determinar desde quién sera el responsable del
programa de capacitacion, pasando por la definicion de contenidos de las
instrucciones, los medios audiovisuales y las ayudas que seran utilizadas,
el lugar que se destinara para las sesiones, la frecuencia, la fecha de inicio
del programa, la forma como se evaluara el programa.

4. Asegurar el Programa de Capacitacion. En esta etapa se propone realizar
una evaluacion sobre la realizacion de la capacitacion, con relacion a la
efectividad y los costos.

5. Ejecutar la Capacitacion. Se propone se realicen pruebas de
conocimientos y destreza con el fin de determinar si se cumplen los
objetivos de la capacitacion.

6. Evaluacion y Seguimiento de la Capacitacion. Se plantea que la
evaluacion de la capacitaciobn es necesaria para determinar el
cumplimiento de los objetivos planteados y como se puede mejorar el

programa.

3.6.4.3 Modelo para el formulario y Evaluacion de Programas de

Capacitacion

En base de Modelo de Donald Kirkpatrick). Kirkpatrick Donald. Evaluacion de
Programas d Capacitacion (1994) USACH. Para lograr que la inversién en capacitacion
impacte el desempefio individual y organizacional, es preciso emplear un enfoque
sistematico. Este modelo propone el desarrollo de un modelo para evaluar la

efectividad de los programas de capacitacion, que considera cuatro etapas:

Etapa 1: Deteccion de necesidades de capacitacion.

Etapa 2: Formulacion Programa de Capacitacion.
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Etapa 3. Implementacion Programa de Capacitacion.

Etapa 4: Evaluacion Programa de Capacitacion:

3.6.5 Disefio del programa educativo propuesto para la estacion de servicio de

combustible

El departamento de Capacitacion de EP PETROECUADOR, es el responsable de
coordinar los programas de comunicacion y entrenamiento en riesgos laborales. Pero el
éxito del programa, dependera de la accion de los Directores y Supervisores, asi como
también de la conducta, que en consecuencia, los empleados adopten con relacion a
analisis de la identificacién y evaluacion de riesgos laborales analizados en el capitulo

anterior.

El compromiso debe comenzar en la gerencia, quien debe estar consciente del
lugar prioritario que este tema merece. La gerencia puede evidenciar su compromiso
mediante diferentes acciones tales como: el interés personal y frecuente por las
actividades de prevencion de riesgos laborales, brindando a los responsables de su
planificacién los recursos necesarios, asegurandose que el ambiente de la organizacion

es el adecuado, incluyendo el tema de la prevencion de riesgos en las capacitaciones.

La idea principal es la de “prevenir”, para esto es necesario crear una conciencia
en los miembros de la Estacion de Servicio de combustible, de prevencién de actos

inseguros, reduccion de condiciones inseguras y de proteccidn de las instalaciones.

El Supervisor debe cumplir un papel educativo, transmitiendo las pautas de
manera clara y estimulando a los empleados a seguir con el cumplimiento de la
normativa interna de la empresa. La clave para mantener riesgos en un nivel bajo es la
“prevencion”. El Supervisor se constituye en un vinculo clave en la capacitacion, ya que
su labor tiene especial importancia en la induccion del personal nuevo ingreso. Esta
debe consistir en una explicacién detallada sobre todo los riesgos existentes incluyendo
los peligros del area, las medidas de seguridad y el procedimiento a seguir en caso de

accidentes o incidentes. El criterio de induccion al puesto se aplica exactamente de la
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misma forma a aquella persona que ha sido transferida, y que independientemente del

tiempo que tenga dentro de la empresa, es tan nuevo como el de recién ingreso.

Estos permiten a las personas conocer cuéles son las medidas de prevencion,
proteccidn y seguridad, para que los riesgos de cada operacion sean minimos. La clave
de la prevencion es la “observacion preventiva”, que permite hacer foco en, no sélo

aquello que esté mal, sino también en todas las consecuencias que eso puede traer.

A los trabajadores, como protagonistas activos y participativos del Sistema, la Ley

les establece entre otros los siguientes deberes:

e Procurar el cuidado integral de su salud.

e Suministrar informacion veraz sobre su estado de salud.

e Velar por el cumplimiento de las obligaciones de los empleadores

e Participar en la prevencion de riesgos profesionales

e Participar en el proceso de eleccidn de sus representantes en el Comité de

Salud ocupacional y colaborar con dicho ente.

El incumplimiento de instrucciones de los reglamentos para la prevencion de
riesgos laborales que consten por escrito, podra acarrear justificacion para la
terminacion del vinculo laboral, previa autorizacién del Ministerio Laboral. Como pilar
principal, es importante que autoridades, supervisores y trabajadores, estén conscientes
de la importancia de la prevencidn, logrando con esto que los empleados se encuentren
altamente motivados. De esta forma se podra proponer la creacion de un programa de

concientizacion sobre prevencion de riesgos laborales.

Este programa implica el uso de varios medios de comunicacién, como los

siguientes:

e Conferencias acerca del andlisis, resultados de la identificacién vy
evaluacion de riesgos laborales

e Peliculas, documentales de prevencion de riesgos laborales
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Panfletos para ensefiar y motivar a todo el personal de la empresa como
también al personal privado que labora en las instalaciones de de la
Estacion de Servicio de Combustible a que sigan los procedimientos de
seguridad en el trabajo.

Colocacion de carteles, letreros y lemas, alusivos a la prevencion de
riesgos laborales, en los cuales se haga notar qué ocurriria si no
respetamos las normas establecidas. Estos son muy efectivos ya que se los
puede colocar en lugares estratégicos donde los empleados de seguro los
veran.

Coordinar los esfuerzos de seguridad con el supervisor de seguridad, o con
el subcomité de Higiene y Seguridad, cuya funcion principal es ganarse el
interés y cooperacion de todo el personal. Ademas tendran como tarea,
comprobar que la maquinaria, el equipo y las instalaciones de la empresa,
asi como el equipo de proteccion personal de los trabajadores, se encuentre
en buen estado, para asegurar la realizacion del trabajo dentro de las
condiciones maximas de seguridad.

Concursos, competencias, entre departamentos o plantas, para fomentar el
espiritu de competencia, relativos a alguna tarea, y el que tenga mejor
registro de seguridad recibe algin tipo de recompensa, trofeos o
bonificaciones. Esto dara como resultado un menor numero de horas —
hombre perdidas por accidentes, una menor cantidad de materia prima
desperdiciada a causa de un accidente, entre otros.

Capacitacion Sistematica, con el objeto de asegurar los conocimientos
basicos de seguridad requeridos para trabajar en las areas de produccion.
La capacitacion se hara, en aula: en su actividad, en el riesgo de la misma,
en proteccion y uso de herramientas, prendas, y en primeros auxilios. Y
capacitacion en campo: realizando dos simulacros generales por afio.
Inducir a contar con la participacion de todos los trabajadores, por cuanto
que la responsabilidad corresponde a todos. Si un trabajador participa en la
seguridad, sera el mismo el beneficiado.

Informacion sobre casos reales ocurridos dentro de la empresa o, en su
defecto, dentro de otras empresas, para hacer conciencia de que por mas

simple parezca un detalle, puede ocasionar una tragedia.
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e Realizar auditorias en los distintos ambitos laborales, con el fin de
constatar y corregir practicas de trabajo inseguras, tendientes a lograr el
objetivo de cero accidentes.

e Evaluar al personal en funcion de su desempefio en materia de seguridad,

con el objeto de lograr la Mejora Continua y evidenciar sus puntos débiles.

Es conveniente utilizar carteles y slogans. Sin embargo toda publicidad debe ser
simple, razonable y constructiva. Los carteles o slogans que incitan e miedo pueden ser
dafiinos: “Un trabajador asustado no es un trabajador seguro”. Aunque un dibujo
horrendo atrae siempre la atencidn, utilizar carteles en los que se representen la
angustiosa faz de un trabajador accidentado produce miedo en lugar de formar a quienes
lo leen. Quizas el requisito mas importante de un cartel sea que de un mensaje positivo.
Un cartel que le diga que no tenga accidentes no le describe lo que quiere usted que

haga, ni le dice como evitarlos.

Los carteles que dicen como se puede estar seguro, le aconsejan utilizar defensas
protectoras, que le recuerdan que sea precavido y cuidadoso, emplean enunciados
positivos. A continuacién algunos ejemplos de lemas que podrian aparecer en carteles

colocados en lugares apropiados:

“LOS PEATONES DEBEN CRUZAR POR AQUI”, “NO SE PERMITE
FUMAR EN ESTA AREA”, “UTILICE ELEMENTOS DE PROTECCION
PERSONAL EN ESTA AREA”, “VAPORES DE COMBUSTIBLES EN ESTA
ZONA”

3.6.6 Conclusion general del proceso formativo.

Es imprescindible que las organizaciones evalten el impacto de la capacitacion y

obtengan la importacion para la valoracion y capacitacion futura.

La capitacidn es una actividad de aprender. Esto implica la necesidad de crear
procesos de aprendizaje, luego las empresas deberian manejar directamente los

Programas de Capacitacion.
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La educacion formal presenta problemas para responder a los cambios que
provocan las nuevas economias, luego las nuevas habilidades que debe adquirir el
personal de las empresas para responder a esos requerimientos, deben ser entregadas por

las empresas a través de efectivos programas de capacitacion.

3.7 Estudios vy dotacion de equipos de proteccion individual

Para prevenir los riesgos de trabajo es mejor eliminarlos o controlarlos desde su
fuente de origen; por lo que es importante disponer de medios de proteccion colectiva,
tales como: proteccion de la maquinaria e instalaciones, la ventilacion adecuada,

procesos tecnoldgicos cerrados, entre otros.

Dado que las circunstancias es imposible controlarlas con una sola aplicacion de
los medios de proteccion colectiva, el ambiente de trabajo resulta adecuado para
suprimir o reducir los riesgos hasta limites admisibles, es necesario dotar a los
trabajadores con el equipo de proteccidn personal de acuerdo al tipo de riesgo a los que
se expone, con el objeto proteger al trabajador de las agresiones fisicas, quimicas o
bioldgicas que puedan presentarse durante el desempefio de su actividad laboral.

La proteccién individual no elimina el riesgo de accidentes, sino que reduce los
dafos en caso de accidente. Esta debe hacerse luego de realizar un estudio y analisis de

riesgos, mediante las denominadas técnicas analiticas, dentro de las cuales se incluyen:

Estudios medioambientales del centro de trabajo.

T

Evaluacién de peligros.

Andlisis estadisticos de siniestralidad.

o o

Investigacion de dafios.

Analisis de tareas.

@

f. Estudios de inspeccién de equipos de trabajo de instalaciones locales.

g. Estudios epidemioldgicos.

Las técnicas de proteccidon individual entiéndase como medios de evitar las

consecuencias de un accidente laboral o de una enfermedad profesional.
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3.7.1 Equipos de proteccion individual (EP1)*

Se entiende por «equipo de proteccién individual» cualquier equipo destinado a
ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que
puedan amenazar su seguridad o su salud, que puedan resultar del contacto con peligros
quimicos, radioldgicos, fisicos, eléctricos, mecanicos u otros, asi como cualquier

complemento o accesorio destinado a tal fin.

Ademas de caretas, gafas de seguridad, cascos y zapatos de seguridad, el E.P.I.
incluye una variedad de dispositivos y ropa tales como gafas protectoras, overoles,
guantes, chalecos, tapones para oidos y equipo respiratorio. Estos equipos forman una

barrera protectora entre el cuerpo y la fuente donde se origina el riesgo.

El uso adecuado del equipo de proteccion individual, reduce el riesgo y las
probabilidades de que el trabajador no sufra una lesion en su cuerpo, o una enfermedad
profesional, es importante sefialar que el riesgo siempre esta presente. Por lo que no usar
el equipo de proteccion individual, asi como el hecho de no utilizar el adecuado,
incrementa las posibilidades de que sufra una lesion o pierda la vida.

3.7.1.1 Condiciones que deben reunir los equipos de proteccién individual

(EPD).

e Los EPI proporcionaran una proteccion eficaz frente a los riesgos que
motivan su uso, sin ocasionar riesgos adicionales ni molestias
innecesarias; asi deberan responder a condiciones existentes del lugar de
trabajo (temperatura, humedad ambiental, concentracion de oxigeno...).

e Tener en cuenta las condiciones anatomicas y fisiologicas del estado de
salud del trabajador (considerar peso y volumen de los EPI, que no

ocasionen reduccion de facultades del usuario...)

Y http://uprl.unizar.es/seguridad/epis.html
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e Adaptarse al portador, con los ajustes necesarios. En caso de utilizacion
simultanea de varios EPI, éstos deberan ser compatibles entre si y
mantener la eficacia.

e Los EPI deberdn cumplir con las exigencias esenciales de salud y

seguridad para poder ser comercializados.

3.7.2 Equipos de proteccion individual en la estaciéon de combustible.

Dado los resultados del estudio realizado y riesgos presentes en la estacion de
combustible, se ha considerado los equipos de protecciéon individual (EPI) a ser
utilizados por los trabajadores. Por otro lado, se describen todos los EPI a considerar
para su posterior eleccion. La coordinacion de seguridad y salud ambiental llevara de
forma eficaz el control, administracion, dotacion e instruccion sobre la utilizacion de los

distintos equipos que a continuacion se detallan.

3.7.2.1 Casco de proteccién industrial.

Un casco de proteccion para la industria es una prenda para cubrir la cabeza del
usuario, que esta destinada esencialmente a proteger la parte superior de la cabeza
contra heridas producidas por objetos que caigan sobre el mismo. Para conseguir esta
capacidad de proteccion y reducir las consecuencias destructivas de los golpes en la
cabeza, el casco debe estar dotado de una serie de elementos que posteriormente se
describirdn, cuyo funcionamiento conjunto sea capaz de cumplir las siguientes

condiciones:

1. Limitar la presion aplicada al craneo, distribuyendo la fuerza de impacto
sobre la mayor superficie posible.

2. Desviar los objetos que caigan, por medio de una forma adecuadamente
lisa y redondeada.

3. Disipar y dispersar la energia del impacto, de modo que no se transmita en

su totalidad a la cabeza y el cuello.

Ademas deben cumplir con algunas exigencias.
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Exigencias obligatorias:

— Absorcion de impactos.
— Resistencia a la perforacion.
— Resistencia a la llama.

— Puntos de anclaje del barboquejo.

Exigencias opcionales:

— Muy baja temperatura, (-20°C o0 -30°C)
— Muy alta temperatura, (+ 150°C).

— Aislamiento eléctrico.

— Deformacion lateral.

— Salpicaduras de metal fundido.

Los principales elementos del casco se presentan en el siguiente Figura 3.4:

BANDA DENUCA

Figura 3.4 Principales elementos del casco

Su definicion es la siguiente:

e Casquete.- Elemento de material duro y de terminacion lisa que constituye
la forma externa general del casco.
e Visera.- Es una prolongacion del casquete por encima de los 0jos.

e Ala.-Es el borde que circunda el casquete.
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e Arnés.- Es el conjunto completo de elementos que constituyen un medio
de mantener el casco en posicidn sobre la cabeza y de absorber energia
cinética durante un impacto.

e Banda de cabeza.- Es la parte del arnés que rodea total o parcialmente la
cabeza por encima de los ojos a un nivel horizontal que representa
aproximadamente la circunferencia mayor de la cabeza.

e Banda de nuca.- Es una banda regulable que se ajusta detras de la cabeza
bajo el plano de la banda de cabeza y que puede ser una parte integrante de
dicha banda de cabeza.

e Barboquejo.- Es una banda que se acopla bajo la barbilla para ayudar a
sujetar el casco sobre la cabeza. Este elemento es opcional en la
constitucion del equipo, y no todos los cascos tienen por qué disponer

obligatoriamente de él.

En el lugar de trabajo, la cabeza del trabajador, y por la cabeza su cuerpo entero,
puede hallarse expuesta a riesgos de naturaleza diversa, trabajador, cuales pueden

clasificarse en tres grupos, segun su forma de actuacion:

1. Lesiones craneales debidas a acciones externas
2. Riesgos para las personas por acciones sobre la cabeza

3. Riesgos para la salud o molestias vinculados al uso del casco de seguridad.

(C )]
(&)
Riesgos por incomodidad y molestas en el trabajo
vinculados al uso del casco de segundad
(Por ejem: mala adaptacion, transpiracion, suciedad, etc )
(»)
L N
Riesgos mecanicos
(por ejem: caida de objetos, impactos,
atrapamiento lateral)

em contacto con
conductores eléctne

descargas electrostahcas)

(4) §

Riesgos termucos

(®)
(por ejem: salpicaduras de metal Riesgos de no identificacién por
funchdo, llamas) perturbacién de la percepcidn

Figura 3.5 Casco de seguridad: ;De qué me tienen que proteger?
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Para ofrecer una proteccion eficaz contra los riesgos, los cascos deben mantenerse
utiles, duraderos y resistentes frente a numerosas acciones e influencias, de modo que su
funcién protectora quede garantizada durante toda su vida util. Entre estas influencias

que pueden amenazar la eficacia protectora del casco, cabe citar:

Almacenamiento Humedad
mantenimiento Inclemencia del
impieza uempo
inadecuados (enveecimento)
Eleccion emronea ~alor y frio

S\ ec anto)
utiizacion erronea envejecimientc

Utizacion
(p &) desgaste, detenoro, ensuciamento

Figura 3.6 Cascos de seguridad: ¢qué cuidados debo tener?

La mayoria de los casquetes de los cascos de seguridad son de materia plastica.
En condiciones normales esta materia plastica se altera muy lentamente; sin embargo,
las siguientes acciones pueden acelerar la reduccién de la funcion protectora del casco,

especialmente cuando se trata de materiales termopléasticos:

e Determinadas acciones quimicas
e Calory frio
e Luz solar (radiaciones UV)

e Accidén mecanica

La eleccion de un equipo protector de la cabeza requerira, en cualquier caso, un

conocimiento amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Por ello la eleccion debe ser
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realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccion la participacion y

colaboracion del trabajador sera de capital importancia.

No obstante, algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

proceso de seleccion, son:

e Antes de adquirir los equipos de proteccion, complétese la lista de control
que figura en el Anexo XXVIII, haciendo referencia al inventario de
riesgos e influencias externas citados en los apartados "¢ De qué me tienen
que proteger?" y "¢ Qué cuidados debo tener?". En funcién de esta lista se
estudiarén las ofertas de varios fabricantes para distintos modelos (en las
ofertas deben incluirse folletos informativos y demas informacion de
interés de cara a la seleccidn del equipo).

e Al elegir el casco de seguridad, es conveniente tener en cuenta el folleto
informativo del fabricante. Este folleto informativo contiene todos los
datos utiles referentes a: almacenamiento, uso, limpieza, mantenimiento,

piezas de repuesto, clases de proteccion, etc.

Algunas recomendaciones de interés para su mantenimiento, se recogen a

continuacion:

Los cascos fabricados con polietileno, polipropileno o ABS tienden a perder la
resistencia mecanica por efecto del calor, el frio y la exposicion al sol o a fuentes
intensas de radiacion ultravioleta (UV). Si este tipo de cascos se utilizan con regularidad
al aire libre o cerca de fuentes ultravioleta, como las estaciones de soldadura, deben

sustituirse al menos una vez cada tres afos.

En todo caso, el casco debe desecharse si se decolora, se agrieta, desprende fibras
o cruje al combarlo. También debe desecharse si ha sufrido un golpe fuerte, aungue no

presente signos visibles de haber sufrido dafios.

La limpieza y desinfeccion son particularmente importantes si el usuario suda

mucho o si el casco deben compartirlo varios trabajadores. La desinfeccion se realiza
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sumergiendo el casco en una solucion apropiada, como formol al 5% o hipoclorito

sédico.

Los materiales que se adhieran al casco, tales como yeso, cemento, cola o resinas,
se pueden eliminar por medios mecanicos o con un disolvente adecuado que no ataque
al material del que esta hecho el armazon exterior. También se puede usar agua caliente,
un detergente y un cepillo de cerda dura. Los cascos de seguridad que no se utilicen
deberan guardarse horizontalmente en estanterias o colgados de ganchos en lugares no

expuestos a la luz solar directa ni a una temperatura o humedad elevadas.

3.7.2.2 Protectores oculares y faciales*

A la hora de considerar la proteccion ocular y facial, se suelen subdividir los
protectores existentes en dos grandes grupos en funcién de la zona protegida:

e Si el protector s6lo protege los ojos, se habla de GAFAS DE
PROTECCION.

e Si ademas de los ojos, el protector protege parte o la totalidad de la cara u
otras zonas de la cabeza, se habla de PANTALLAS DE PROTECCION.

A continuacion, se presentan los principales elementos de ambos grupos en

términos de definiciones, clasificacion, etc.:

Gafas de proteccion: Se tienen fundamentalmente dos tipos de gafas de

proteccion:

a. Gafas de montura universal: Son protectores de los 0jos cuyos oculares
estdn acoplados a/en una montura con patillas (con o sin protectores

laterales).

12

http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Guias/Guias_Orientativas_EPI/
Ficheros/protectores_oculares_y faciales.pdf
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b. Gafas de montura integral: Son protectores de los o0jos que encierran de

manera estanca la region orbital y en contacto con el rostro.

A continuacion y a titulo meramente ilustrativo se incluyen algunos ejemplos de

gafas de proteccion figura 3.7

- \‘ j
Universal =

@ ;

Cazoleta

Integral Adaptable al rostro

Figura 3.7 Gafas de proteccion

Se tienen los siguientes tipos de pantallas de proteccion:

Pantalla facial.- Es un protector de los ojos que cubre la totalidad o una

parte del rostro.

e Pantalla de mano.- Son pantallas faciales que se sostienen con la mano.

e Pantalla facial integral.- Son protectores de los ojos que, ademas de los
0jos, cubren cara, garganta y cuello, pudiendo ser llevados sobre la cabeza
bien directamente mediante un arnés de cabeza o con un casco protector.

e Pantalla facial montada.- Este término se acufia al considerar que los

protectores de los ojos con proteccion facial pueden ser llevados

directamente sobre la cabeza mediante un arnés de cabeza, o

conjuntamente con un casco de proteccion.
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(¢)

Riesgos por incomodidad v entorpecinnento en
el trabago viculados al uso de protectores
oculares v faciales (p.¢y mala adaptacion,
formacion de sudor, lunitacion de la vision por

(a) empaiiamiento, alteracion del calor, etc ) (a)
Riesgos mecanicos (p.e) [1E5208 LENO-ecacos
mpactos, particnlas (pei: salpicaduras de metal
Proyectadas astillas, fundido)
perforacion)

@) @
Riesgos por Riesgos quumicos
radiaciones (p.ej (p.ei: polvos
soldadura, rayos liquidos, corrosion,
ultravioleta ’ sustancias toxicas o
nfrarojos, laser COITosIvas)

solares ¢ 1omizantes)

()

Ruesgos ternucos (p gy
frio calos

Figura 3.8 Protectores oculares o faciales. ¢De qué me tienen que proteger?

Para deparar una proteccion eficaz contra los riesgos, los protectores oculares y
faciales deben mantenerse Utiles, duraderos y resistentes frente a numerosas acciones e
influencias de modo que su funcién protectora quede garantizada durante toda su vida
atil. Entre estas influencias que pueden amenazar la eficacia protectora de los

protectores oculares y faciales, cabe citar, ver figura 3.9:

Almacenamiento,

e rio, humedad,
meantenimiento, Fu';.) h_m dad
limpieza rl mc'uolnes
x ultravioletas
mnadecuados
Eleccion
errénea, Productos
utilizacién quimicos
erronea {p.¢j. aceites,

disolventes, acidos
Utilizacion
(p.€¢j. desgaste, deterioro
ensuciamiento)

Figura 3.9 Cuidados que debo tener
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La eleccién de un equipo protector requerird, en cualquier caso, un conocimiento
amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Es por ello que la eleccion debe ser
realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccidon la participacion y

colaboracion del trabajador sera de capital importancia.

No obstante, algunas recomendaciones de interés, a la hora de desarrollar el

proceso de seleccion, son:

e Antes de adquirir los equipos de proteccion ocular y/o facial, complétese
la lista de control que figura en el Anexo XXIX, haciendo referencia al
inventario de riesgos e influencias externas citados en los apartados ";De
gué me tienen que proteger?” y "¢ Qué cuidados debo tener?". En funcion
de esta lista se estudiaran las ofertas de varios fabricantes para distintos
modelos (en las ofertas deben incluirse folletos informativos y demés
informacion de interés de cara a la seleccién del equipo).

e Al elegir los protectores oculares y/o faciales, es conveniente tener en
cuenta el folleto informativo del fabricante. Este folleto informativo
contiene todos los datos Utiles referentes a: almacenamiento, uso, limpieza,
mantenimiento, desinfeccidn, accesorios, piezas de repuesto, clases de
proteccion, fecha o plazo de caducidad, explicacion de las marcas, etc.

e Antes de comprar un protector ocular y/o facial, este deberia probarse en el
lugar de trabajo.

e Cuando se compre un protector ocular y/o facial, debera solicitarse al
fabricante o al proveedor un nimero suficiente de folletos informativos en
la(s) lengua(s) oficial(es) del Estado miembro. En caso de que algunos
trabajadores no comprendan esta(s) lengua(s), el empresario debera poner
a su disposicion la informacion necesaria presentada de modo que le
resulte comprensible.

e La eleccion de un protector contra los riesgos de impacto se realizard en
funcién de la energia del impacto y de su forma de incidencia (frontal,
lateral, indirecto, etc.). Otros parametros, como frecuencia de los

impactos, naturaleza de las particulas, etc., determinaran la necesidad de
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caracteristicas adicionales como resistencia a la abrasion de los oculares,
etc.

e Laeleccion de los oculares para la proteccion contra riesgo de radiaciones
deberia fundamentarse en las indicaciones presentadas en las normas
UNE-EN 169, 170, 171y 172. Para el caso particular de la radiacion laser
es preferible, dada la complejidad de su eleccion, recurrir a un proveedor

de contrastada solvencia en este terreno.

Para su correcto mantenimiento se deben limpiar a diario procediendo siempre de

acuerdo con las instrucciones que den los fabricantes.

Con el fin de impedir enfermedades de la piel, los protectores deben desinfectarse
periddicamente y en concreto siempre que cambien de usuario, siguiendo igualmente las
indicaciones dadas por los fabricantes para que el tratamiento no afecte a las
caracteristicas y prestaciones de los distintos elementos.

Antes de usar los protectores se debe proceder a un examen visual de los mismos,
comprobando que estén en buen estado. De tener algun elemento dafiado o deteriorado,

se debe reemplazar y, en caso de no ser posible, poner fuera de uso el equipo completo.

Entre los indicadores de deterioro pueden ser: coloracion amarilla de los oculares,

arafiazos superficiales en los oculares, rasgaduras, etc.

Para conseguir una buena conservacion, los equipos se guardaran, cuando no
estén en uso, limpios y secos en sus correspondientes estuches. Si se quitan por breves
momentos, se pondrad cuidado en no dejarlos colocados con los oculares hacia abajo,
con el fin de evitar arafiazos. Se vigilara que las partes moviles de los protectores de los

0jos y de la cara tengan un accionamiento suave.

Los elementos regulables o los que sirvan para ajustar posiciones se deberan
poder retener en los puntos deseados sin que el desgaste o envejecimiento provoquen su

desajuste o desprendimiento
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3.7.2.3 Protectores auditivos

Los protectores auditivos son equipos de proteccion individual que, debido a sus
propiedades para la atenuacién (reduccion) de sonido, reducen los efectos del ruido en

la audicidn, para evitar asi un dafio en el oido.

Esencialmente, tenemos los siguientes tipos de protectores ver figura 3.10:

Orejeras Orejeras acopladas a casco Tapones

“‘@l
6'\ —ge A

Figura 3.10 Tipos de protectores auditivos

La exposicion al ruido puede provocar alteraciones de la salud, en particular
pérdidas auditivas y riesgos de accidente. Ademas tendremos una serie de riesgos
derivados del equipo y de la utilizacion del mismoi*. En resumen, podemos
esquematizar todo este conjunto de riesgos contra los que debe protegerse el oido del

modo siguiente ver figura 3.11:

13

www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/NTP/Ficheros/001a100/ntp_017.pdf

14

www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Guias/Guias_Orientativas_EPI/Ficher
os/Protectores_auditivos.pdf
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Riesgos debidos al Riesgos debido a una

rdo (mvel sonoro, wlentificacion msuficiente de

frecuencia. etc) las senales y a una
compresion msuficiente de las
palabras (nso del equipo)

Riesgos termicos Riesgos debidos a la mala
(por ¢j: trabajos de adaptacion de los protectores
soldadura) auditivos (peso. precion,

transpiracion, adaptacion del

Figura 3.11 Protectores auditivos ¢De qué me tienen que proteger?

Los protectores auditivos deben resistir numerosas acciones e influencias, de
modo que se garantice durante toda su vida Gtil la funcion protectora requerida. Los
principales factores de influencia se recogen en la siguiente ver figura 3.12:

Humedad, mclemencias del
tiempo, calor, frio,
rachaciones (envejecmuento)

Agresiones
Agentes mecanicos termucas (metal
(perforaciones. etc.) fundido, lamas.
etc.)

A

Productos _ _
(UINCOS Eleccion emronea
(aceites ' Utlizacion erronea
« -~
Gieolvemmen. &) Utilizacion Almacenanuento,

(colocacion mantemnuento uy

uso real, etc.) limpieza

madecuados

Figura 3.12 Protectores auditivos ¢Qué cuidados debo tener?
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Antes de adquirir un protector auditivo, complétese la lista de control que figura
en el Anexo XXX haciendo referencia al inventario de riesgos y acciones externas
citados en los apartados ";De qué me tienen que proteger? y ";Qué cuidados debo

tener?".

Una forma de proteccion contra el ruido es el uso de equipos de proteccion
auditiva, que pueden ser orejeras o tapones. Las orejeras cubren toda la oreja y deben

limpiarse regularmente. Si existen piezas rotas o dafiadas deben reemplazarse.

Los tapones suelen ser, entre otros materiales, de goma flexible o bien
conformables. Ambos se insertan en el conducto auditivo. La diferencia es que los de
goma tienen un tamafio y forma ya definido y los conformables se adaptan al conducto

auditivo.

Al seleccionar los protectores debe tenerse en cuenta el tipo y nivel de ruido

presente, asi como las condiciones de trabajo.

Tabla 3-7 Niveles de exposicion permisibles de ruido sin equipo de proteccion.

Tiempo méaximo permisible sin EPP  Nivel de ruido

(en una jornada de 8 horas) (en dBA)
8 Horas 85
7 Horas 86
6 Horas 87
5 Horas 88
4 Horas 90
3 Horas 92
2 Horas 95
1 Hora 100

45 Minutos 102
30 Minutos 105
15 Minutos 110
7 Minutos 115
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El uso de protectores auditivos es obligatorio para los empleados expuestos a un
nivel de ruido mayor de 85 dBA promedio ponderado en tiempo para el dia de trabajo.
En niveles de ruido mayores de 105 dBA o al trabajar con instrumentos neumaticos, se

usaran orejeras y tapones para proteccion adecuada.

Para niveles entre 85 y 90 dB(A) es recomendable llevarlos el mayor tiempo

posible, por lo que su ergonomia y confortabilidad son fundamentales.

El mantenimiento de los protectores auditivos (con excepcion de los desechables)
debe efectuarse de acuerdo con las instrucciones del fabricante. Tras lavarlos o
limpiarlos, deben secarse cuidadosamente los protectores y después se colocan en un
lugar limpio antes de ser reutilizados. Deben reemplazarse los protectores cuando hayan
alcanzado su limite de empleo o cuando se hayan ensuciado o deteriorado.

No toque los tapones con las Utilice los tapones todo el Quiteselos solo si es
manos sucias. tiempo que esté trabajando. absolutamente necesario.
7/
8
)
N
No se recomienda lavar los Los tapones de goma se Reemplace los tapones
tapones conformables. deben lavar con agua y sucios.
CONFORMABLES jabén suave.

T

Figura 3.13 Normas de uso de los tapones auditivos.

Colocacion de Tapones: Dependiendo del tamafio del conducto auditivo del

trabajador (para cada oido), considerar tapones de diferentes tallas. Los protectores
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auditivos deben colocarse con las manos limpias y verificando que éstos también estén

limpios y en buen estado. *

A. Colocacion para el oido izquierdo ver figura 3.14:

e Tomar la oreja izquierda con la mano derecha pasandola por detras de la
cabeza.

e Tirar la oreja suavemente hacia arriba y atrds con el proposito de enderezar
el conducto auditivo.

e Insertar el tapon con la mano izquierda.

e Para el oido derecho realizar los mismos pasos con la mono contraria

Figura 3.14 Colocacién de tapén en oido derecho e izquierdo

Si es del tipo Moldeable:

e Enrollarlo suave y lentamente.

e Inmediatamente insertarlo en el conducto auditivo siguiendo el
procedimiento anterior y dejarlo que se expanda manteniéndolo
presionado por unos segundos.

e Para remover los tapones se deben sacar lentamente sin que causen alguna

dolencia.

1 http://www.ispch.cl/salud_ocup/epp/epp/Guia%20de%20Seleccion%20EPA.%201SP.%20Final.pdf
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Colocacion de Orejeras

Todas las copas de las Orejeras deben traer marcas de como deben ponerse
(copa derecha e izquierda y direccion de la copa). Por ejemplo: las copas
ovaladas se usan de forma vertical y no horizontal.

Despejar el pabellon auditivo, con el objeto que queden de manera
adecuada y comodas.

Extender el arnés a su maxima longitud.

Mantener firmemente las copas y presionar hacia dentro y arriba con los
dedos, luego ajustar el arnés.

Pasar los dedos alrededor de las almohadillas para chequear un buen sello,
0 sea que no se produzcan filtraciones de aire (fugas), a través del contacto
entre el protector y la cabeza. Por ejemplo: el uso de lentes de seguridad o

gorros provocan un mal sello.

3.7.2.4 Guantes de proteccion

Un guante es un equipo de proteccién individual (EP1) **que protege la mano o

una parte de ella contra riesgos. En algunos casos puede cubrir parte del antebrazo y el

brazo. Esencialmente los diferentes tipos de riesgos que se pueden presentar son los que

a continuacion se indican:

o a0k~ w N oE

Riesgos mecéanicos

Riesgos térmicos

Riesgos quimicos y bioldgicos
Riesgos eléctricos
Vibraciones

Radiaciones ionizantes

18 http://www.kontus.com/pdf/guia_guantes_proteccion.pdf
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A continuacion se van a abordar Unicamente los guantes que protegen contra los

tres primeros tipos de riesgos, por ser éstos los que aparecen con mayor frecuencia.

En funcidn de los riesgos enumerados se tienen los diferentes tipos de guantes de
proteccion, bien sea para proteger contra un riesgo concreto o bien para una
combinacion de ellos. En cuanto a las clases existentes para cada tipo de guante, éstas se
determinan en funcién del denominado "nivel de prestacion”. Los diferentes niveles de

prestacion para los diferentes tipos de guantes se indican a continuacién®’:

A. Guantes contra riesgos mecanicos.

Se fijan cuatro niveles (el 1 es el de menor proteccion y el 4 el de mayor

proteccion) para cada uno de los parametros que a continuacién se indican:

e Resistencia a la abrasion.
e Resistencia al corte por cuchilla (en este caso existen cinco niveles).
e Resistencia al rasgado.

e Resistencia a la perforacion.

B. Guantes contra riesgos térmicos (calor y/o fuego).

Se definen cuatro niveles de prestacion (el 1 indica la menor proteccion y el 4 la

maxima) para cada uno de los pardmetros que a continuacion se indican:

e Comportamiento a la llama.

¢ Resistencia al calor de contacto.

¢ Resistencia al calor convectivo.

¢ Resistencia al calor radiante.

e Resistencia a pequefias salpicaduras de metal fundido.

e Resistencia a grandes masas de metal fundido.

7 http://www.mtas.es/insht/practice/gp_gua.htm

91



C. Guantes contra productos quimicos.

Para cada pareja material constituyente del guante/producto quimico se define una

escala con seis indices de proteccion (el 1 indica la menor proteccion y el 6 la maxima).

Estos "indices de proteccion” se determinan en funcién de un parametro de ensayo

denominado "tiempo de paso” (BT. Breakthrough Time) el cual indica el tiempo que el

producto quimico tarda en permear el guante.

A continuacién, se indican los pictogramas existentes para los diferentes tipos de

riesgos. En el caso de riesgos térmicos y mecanicos, los nimeros que acomparian a los

pictogramas, dispuestos siempre en el mismo orden, indican los niveles de prestaciones

obtenidos en los ensayos correspondientes. Se incluyen ejemplos explicativos.

Riesgos mecanicos Riesgos por frio Riesgos por impacto Calor y fuego
Electricidad estatica | Riesgos quimicos | Radiaciones ionizantes y Riesgos
bacterioldgicos

contaminacion radiactiva

Seaiin la nomna EN 407

Grandes masas de metal fundido

]
\%
Calor radiante

Calor convectiva

—Calor de contacto

w Inflamabilidad

Pequeas salpicaduras de metal fundido

: Nivel de prestacidn 0
- Mivel de prestacicn 1
: Nivel de prestacién 1
: Mivel de prestacion 2
- Mivel de prestacion 3
: Nivel de prestacion 1

G @] @

3 5 1 2

Seglin la nonma EN 388

I—' Resistencia a la perforacion
Resistencia al rasgado

Resistencia al coste por cuchilla

= Resistencia a la abrasion

: Nivel de prestacion 2
¢ Nivel de prestacicn 1
: Nivel de prestacidn 3
» Nived de prestacion 3

Figura 3.15 Tipos de riesgos
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En el lugar de trabajo, las manos del trabajador, y por las manos su cuerpo entero,
puede hallarse expuesto a riesgos de naturaleza diversa, los cuales pueden clasificarse

en tres grupos, segun su forma de actuacion:

a. Lesiones en las manos debidas a acciones externas
b. Riesgos para las personas por acciones sobre las manos

c. Riesgos para la salud o molestias vinculados al uso de guantes de

proteccion
Riesgos por incomodidad y molestias en el trabajo
vinculados al uso de guantes de proteccion (p.ej.
transpiracion, rozaduras, alergias etc.)
(a)

®
Riesgos eléctricos
(p-€j. contacto con conductores eléctricos
descargas eléctrostaticas, efc.)

Riesgos mecanicos
(p.¢j. cortes, desgarros,
pinchazos, etc.)

g;[‘,:j\

Riesgos por vibraciones Riesgos quimicos (p.ej.
dcidos, bases,
disolventes, etc.)
(b)

Riesgos por enfermedades - :E‘.':'
(p.¢j. agentes patogenos, .-b/ Riesgos térmicos
etc.) (p.ej. calor, frio, llamas,

salpicaduras de metal fundido, etc

@
Riesgos derivados de radiaciones, ©)
contaminacién {p.€j. rayos X, Riesgos de atrapamiento
productos radiactivos, etc.) en partes giratorias

Figura 3.16 Guantes de proteccion ;De qué me tienen que proteger?

Para deparar una proteccion eficaz contra los riesgos, los guantes deben
mantenerse Utiles, duraderos y resistentes frente a numerosas acciones e influencias, de
modo, que su funcidén protectora quede garantizada durante toda su vida Util. Entre estas

influencias que pueden amenazar la eficacia protectora del guante, ver figura 3.17.
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Eleccion errénea, utilizacion errénea

Accidn térmica

Conservacién 2
(calor y frio)

Productos quimicos

. A e ias del ti
(aceiles. Soidos: etc) Inclemencias del tiempo

Utilizacién

Figura 3.17 Guantes de proteccion ¢Qué cuidados debo tener?

La eleccion de un guante de proteccién requerira, en cualquier caso, un
conocimiento amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Por ello la eleccion debe ser
realizada por personal capacitado, y en el proceso de eleccién la participacion y

colaboracion del trabajador sera de capital importancia.

Antes de adquirir los guantes de proteccidn, complétese la lista de control que
figura en el Anexo XXXI, haciendo referencia al inventario de riesgos e influencias
externas citadas en los apartados: " ;De qué me tienen que proteger? "y " ;Qué
cuidados debo tener?”. En funcion de esta lista se estudiaran las ofertas de varios
fabricantes para distintos modelos (en las ofertas deben incluirse folletos informativos y

demas informacion de interés de cara a la seleccion del equipo).

Es conveniente tener en cuenta el folleto informativo del fabricante referenciado.
Este folleto informativo debe contener todos los datos Utiles referentes a:
almacenamiento, uso, limpieza, mantenimiento, desinfeccion, clases de proteccion,

fecha o plazo de caducidad, explicacion de las marcas, etc.

Asimismo, se debe sopesar, por una parte, la sensibilidad al tacto y la capacidad
de asir y, por otra, la necesidad de la proteccion mas elevada posible. Los guantes de

proteccion deben ser de talla correcta. La utilizacion de unos guantes demasiado
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estrechos puede, por ejemplo, mermar sus propiedades aislantes o dificultar la

circulacién.

Es importante, comprobar periédicamente si los guantes presentan rotos, agujeros
o dilataciones. Si ello ocurre y no se pueden reparar, hay que sustituirlos dado que su

accion protectora se habra reducido.

En cuanto a los guantes de proteccion contra los productos quimicos, estos

requieren una especial atencion, siendo conveniente resaltar los siguientes puntos:

e Deberd establecerse un calendario para la sustitucion periodica de los
guantes a fin de garantizar que se cambien antes de ser permeados por los
productos quimicos;

e La utilizacion de guantes contaminados puede ser mas peligrosa que la
falta de utilizacion, debido a que el contaminante puede irse acumulando
en el material componente del guante;

e Los guantes de cuero, algodon o similares, deberan conservarse limpios y
secos por el lado que esta en contacto con la piel. En cualquier caso, los
guantes de proteccion deberan limpiarse siguiendo las instrucciones del

proveedor.

3.7.2.5 Proteccién respiratoria a utilizar.

Los equipos de proteccion respiratoria son equipos de proteccién individual de las
vias respiratorias en los que la proteccion contra los contaminantes aerotransportados se
obtiene reduciendo la concentracion de éstos en la zona de inhalacion por debajo de los

niveles de exposicién recomendados.

A. Equipos Filtrantes.- (dependientes del Medio Ambiente): Son equipos
que utilizan un filtro para eliminar los contaminantes del aire inhalado por

el usuario. Pueden ser:
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De presion negativa: Los equipos de presion negativa son aquellos en los que, al
inhalar, el usuario crea una depresion en el interior de la pieza facial que hace pasar el

aire a través del filtro. A su vez se subdividen en:

Tabla 3-8 Tipos de presion negativa

Equipos filtrantes sin mantenimiento: también llamados
autofiltrantes. Son aquellos que se desechan en su totalidad
cuando han llegado al final de su vida Gtil o capacidad de
filtracion. No necesitan recambios ni mantenimiento
especial, puesto que la practica totalidad de su superficie es
filtrante. Pueden llevar o no vélvulas de exhalacion e

inhalacidn, y cubren nariz, boca y barbilla.

Equipos con filtros recambiables: a diferencia de los
anteriores, se componen de una pieza facial que lleva
incorporados uno o dos filtros que se desechan al final de su
vida atil. Dado que la pieza facial es reutilizable, en este tipo
de equipos es necesario realizar una limpieza y

mantenimiento periddicos. Las piezas faciales pueden ser de

media mascara, o0 completas

De ventilacion asistida, también llamados motorizados:

Tabla 3-9 Tipos de ventilacion asistida

Los equipos motorizados disponen de un moto-ventilador
que impulsa el aire a través de un filtro y lo aporta a la zona
de respiracion del usuario. Pueden utilizar diferentes tipos

de adaptadores faciales: mascaras, cascos, capuchas, etc.

B. Equipos Aislantes.- (independientes del Medio Ambiente): Son equipos
que aislan al usuario del entorno y proporcionan aire limpio de una fuente

no contaminada. Proporcionan proteccion tanto para atmdsferas
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contaminadas como para la deficiencia de oxigeno. Se fundamentan en el

suministro de un gas no contaminado respirable (aire u oxigeno). Existen

dos tipos:

Tabla 3-10 Equipos aislantes

Equipos de linea de aire que aportan aire respirable a traves de
una manguera, requieren un compresor, junto con sistemas de
filtracién y acondicionamiento del aire para proporcionar calidad
respirable. Las principales ventajas de estos equipos son la
comodidad para el usuario y la cantidad practicamente ilimitada de

aire disponible.

Equipos auténomos, que llevan incorporada la fuente de aire
respirable, aportan el aire respirable desde unas botellas de aire
comprimido que se llevan a la espalda. Los de Presion Positiva son
los que ofrecen un mayor nivel de proteccion. Se utilizan
principalmente para situaciones de emergencia, cuando existe o se
presupone que hay deficiencia de oxigeno, muy altas
concentraciones de contaminantes o condiciones inmediatamente

peligrosas para la salud o la vida.

A continuacién se presentan esquematicamente algunos

elementos descritos:

Tabla 3-11 Tipos de méascaras

de los principales

Mascara Mascarilla

Vaélvula de aireacion del Pre filtro.
Visor.

9. Valvula de inhalacion.

10. Membrana fénica.

11. Cinta de transporte

Boquilla

Valvula de exhalacion.
8. Véalvula de inhalacion.

1. Cuerpo de la mascara. 1. Cuerpo de mascarilla. 1. Cuerpo de la pieza bucal
2. Borde de estanqueidad. 2. Arnés de cabeza. 2. Pieza de conexion.
3. Visor. 3. Adaptador de nariz. 3. Pieza bucal.
4. Mascarilla interior. 4. Filtro. 4. Apoyo de barbilla.
5. Arnés de cabeza. 5. Porta filtro. 5. Arnés de cabeza.
6. Pieza de conexion. 6. Valvula de exhalacion. | 6. Pé&gina5
7. Valvula de exhalacion. 7. Valvula de inhalacién. | 7. Pinza nasal.
8. 8. 8.
9.
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Tabla 3-12 Cascos y capuchas

Capucha de proteccién
respiratoria

Filtro principal.
Prefiltro.

Ventilador.

Visor.

Arnés de cabeza.
Borde de estanqueidad.

S2CLRE R

Casco de proteccion respiratoria

Tabla 3-13 Filtros

[
et
L
® oo

D

Filtro contra gases y vapores

Filtro mixto

Tabla 3-14 Cadigo de colores de los filtros respiratorios segin EN 141/143/371

Color de|Tipo de
banda filtro

Aplicaciones principales

A X Gases y vapores de compuestos organicos con punto de
ebullicion 65° C.

A Gases y vapores de compuestos organicos con punto de
ebullicién > 65° C.

B Gases y vapores inorganicos, como cloro, sulfuro de hidrégeno o
cianuro de hidrégeno.

E Dioxido de sulfuro, cloruro de hidrégeno.

K Amoniaco.
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CO Monoxido de carbono.

Hg | Vapor de mercurio.

NO | Gas nitroso, incluyendo el monoxido de nitrogeno.

Reactor | Yodo radioactivo, incluyendo yoduro de metilo radioactivo.

P Particulas.

Los filtros estan codificados con unos colores para identificar contra qué tipo de
agente quimico protegen. La combinacion de colores en el filtro indica la proteccion
para varios tipos de compuestos. EI nUmero que aparece a su lado indica la clase de

proteccién (baja, media o alta) referida al TLV.

Recomendaciones a tener en cuenta para la seleccion de equipos de proteccion

respiratoria:

e Antes de adquirir los equipos de proteccion de las vias respiratorias,
complétese la lista de control que figura en el Anexo XXXII.

e Al elegir un equipo es necesario considerar dos factores:

v’ Aspecto técnico: se debe elegir el equipo adecuado a los riesgos existentes,
observados en el andlisis de riesgos,

v' Aspecto ergondémico: entre los equipos que satisfacen el aspecto técnico
debe elegirse el que mejor se adapte a las caracteristicas personales del
usuario. El usuario debe participar en esta decision. Las caracteristicas mas

importantes que deben reunir los aparatos, a este respecto, son:

1. Pérdida reducida de la capacidad visual y auditiva.

2. Menor peso posible.

3. Arnés de cabeza con sistema de ajuste comodo para condiciones de trabajo
normales.

4. Las partes del adaptador facial que estén en contacto con la cara del
usuario deben ser de material blando.

5. El material del adaptador facial no debe provocar irritaciones cutaneas.
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6. Filtro de ajuste correcto y de dimensiones reducidas (no debera reducir el
campo de vision).
7. El equipo deberia dificultar lo menos posible la respiracion del usuario.

8. Olor agradable o, mejor adn, inodoro.

Los equipos de proteccion de las vias respiratorias estan disefiados de tal manera
que sblo se pueden utilizar por espacios de tiempo relativamente cortos. Por regla
general, no se debe trabajar con ellos durante méas de dos horas seguidas; en el caso de
equipos livianos o de realizacién de trabajos ligeros con interrupciones entre las

distintas tareas, el equipo podra utilizarse durante un periodo mas prolongado.

Antes de utilizar un filtro, es necesario comprobar la fecha de caducidad impresa
en el mismo y su perfecto estado de conservacién, con arreglo a la informacion del

fabricante, y, a ser posible, comparar el tipo de filtro y el ambito de aplicacion.

Cuando deban elegirse equipos de proteccion respiratoria para personas con

caracteristicas especiales, se prestara mucha atencion a:

Malformaciones en la cara o pilosidad excesiva (barba, etc.).
Utilizacion de gafas incompatibles con el equipo.
Trastornos circulatorios.

Problemas cineméticos (movilidad reducida).

Problemas neuroldgicos.

© a0k~ 0w N oE

Toma de determinados medicamentos que puedan aumentar el efecto del
agente nocivo.

7. Problemas psicoldgicos (claustrofobia, etc.).

8. Capacidad respiratoria reducida.

9. Embarazo.

10. Informacidn insuficiente sobre el modo de utilizar el equipo.

Antes de empezar a utilizar equipos de proteccion respiratoria, los trabajadores
deben ser instruidos por una persona cualificada y responsable del uso de estos aparatos

dentro de la empresa. Dicho entrenamiento comprendera también las normas de
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comportamiento en situaciones de emergencia. Se recomienda que todos los
trabajadores que utilicen equipos de proteccion respiratoria se sometan a un
reconocimiento del aparato respiratorio realizado por un médico. La frecuencia minima

de estos reconocimientos deberia ser la siguiente:

1. Cada tres afios para trabajadores de menos de 35 afos.
2. Cada dos afios para trabajadores de edad comprendida entre 35 y 45
afios.

3. Cada afio para trabajadores de mas de 45 afos.

Es importante también que la empresa disponga de un sencillo sistema de control
para verificar que los equipos de proteccion respiratoria se hallan en buen estado y se
ajustan correctamente a los usuarios, a fin de evitar cualquier situacion de riesgo. Estos

controles deberan efectuarse con regularidad.

La funcidn protectora de un equipo es muy variable y depende del tipo de equipo
y del uso que se le dé. Algunos filtros, una vez abiertos, no deben utilizarse durante mas
de una semana, siempre y cuando se guarden de un dia para otro en una bolsa cerrada
herméticamente. Otros, en cambio, deben utilizarse una sola vez. El folleto informativo

del fabricante contiene informacién mas detallada.

El fabricante del equipo debe suministrar informacion sobre el manejo, la
limpieza y la desinfeccion del aparato. Cuando el equipo sea utilizado por méas de una
persona, deberan solicitarse varios ejemplares. Es necesario, velar sobre todo porque los
aparatos no se almacenen en lugares expuestos a temperaturas elevadas y ambientes
hamedos antes de su utilizacion, de acuerdo con la informacion del fabricante; las cajas

deben apilarse de forma que no se produzcan deterioros.

Se debe controlar especialmente el estado de las valvulas de inhalacion y
exhalacion del adaptador facial, el estado de las botellas de los equipos de respiracion
autonomos y de todos los elementos de estanqueidad y de union entre las distintas
partes del aparato y solicitar al fabricante un catalogo de las piezas de recambio del

aparato.
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3.7.2.6 Calzado de sequridad a utilizar®®

Por calzado de uso profesional se entiende cualquier tipo de calzado destinado a
ofrecer una cierta proteccién contra los riesgos derivados de la realizacién de una
actividad laboral. En la figura 3.18 que a continuacion se presentan pueden identificarse

los diversos elementos integrantes del calzado de uso profesional:

« Proteccién de espuma « Lengueta protectora

« Espuma de proteccion

+ Material protector

Puntera

.
. en acero
, Plantilla 3

anti-estatica

« Doble suela « Plantilla

+ Plantilla interior
en acero

Figura 3.18 Partes del calzado de seguridad

Segun el nivel de proteccion ofrecido, el calzado de uso profesional puede
clasificarse en las siguientes categorias:

a. Calzado de seguridad: Es un calzado de uso profesional que proporciona
protecciodn en la parte de los dedos. Incorpora tope o puntera de seguridad
que garantiza una proteccion suficiente frente al impacto, con una energia
equivalente de 200 J en el momento del choque, y frente a la compresion
estatica bajo una carga de 15 KN.

b. Calzado de proteccién: Es un calzado de uso profesional que proporciona
proteccion en la parte de los dedos. Incorpora tope o puntera de seguridad

que garantiza una proteccion suficiente frente al impacto, con una energia

18

http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Guias/Guias_Orientativas_EPI/
Ficheros/calzado_uso_profesional.pdf
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equivalente de 100 J en el momento del choque, y frente a la compresion
estatica bajo una carga de 10 KN.

c. Calzado de trabajo: Es un calzado de uso profesional que no proporciona
proteccion en la parte de los dedos.

En el lugar de trabajo los pies del trabajador, y por los pies su cuerpo entero,

pueden hallarse expuestos a riesgos de naturaleza diversa, los cuales pueden agruparse
en tres grupos, segun su forma de actuacion:

a. Lesiones en los pies producidos por acciones externas.
b. Riesgos para las personas por una accion sobre el pie.

c. Riesgos para la salud o molestias vinculados al uso del calzado.

®

Riesgos térmicos
(p.ej. frio, calor,
salpicaduras de metal fundido,

llamas)
Riesgos por incomodidad y

de molestias en el trabajo ’
vinculados al uso de calzado Riesgos quimicos

s .ej. polvos, liquidos

durante el trabajo ( | | 1

(p.ej. mala adaptacion al pie, uunm\4;\,};11)(111([:» oxicos
penetracion de humedad, O irritantes)

falta de flexibilidad
transpiracion)

Riesgos biologicos
(p.ej. alergias,

imtaciones,

Riesgos de caida desarrollo de
por resbalamiento gérmenes
l \ patogenos)

\SZ L
® N
\\‘>——— 4_—1-~_,::5\.»’

Riesgos eléctricos B @

‘pl'"!' £ "'""“": Riesgos mecanicos

. "u"(‘:\_\"'" {p.ej. choque, atrapamiento,
“”“" “”"' o "“’” aplastamiento, perforacion
ension, descargas : )

pinchazo)
electrostaticas) P

©

Otros riesgos relacionados con la salud

) Riesgos derivados de radiaciones, contaminacion
(p.ej. espuinces, luxaciones)

(p.ej. rayos UV, productos radiactivos)

Figura 3.19 Calzado de uso profesional ;De qué me protege?

3.7.2.7 Eleccion del calzado de uso profesional

El calzado debe poder resistir numerosas acciones e influencias de modo que
garantice durante toda su vida 0til la funcién de proteccion requerida. Entre estas

influencias que pueden amenazar la eficacia protectora del calzado, cabe citar:
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Humedad,
inclemencias del tiempo,

(envejecimiento)

Utilizacién Calor, frio, radiaciones
Juhizacion

’ {envejecimiento)
(p.¢j. desgaste, deterioro !

enmugrecimiento)

Almacenamiento

mantenimiento,
Productos limpieza
quimicos inadecuados
(p-ej. aceites,

disolventes)

Accibn térmica
Eleccion errdnea, {p.ej. proyeccién de
utilizacién errénea particulas fundidas,
contacto con

2 solidos calientes)
Acciones mecdnicas

Figura 3.20 Calzado de uso profesional ¢Qué cuidados debo tener?

La eleccién de un equipo protector de las extremidades inferiores requerira, en
cualquier caso, un conocimiento amplio del puesto de trabajo y de su entorno. Es por
ello que la elecciéon debe ser realizada por personal capacitado, y en el proceso de

eleccion la participacién y colaboracion del trabajador sera de capital importancia.

Existen zapatos y botas, pero se recomienda el uso de botas ya que resultan mas
practicas, ofrecen mayor proteccion, aseguran una mejor sujecion del pie, no permiten

torceduras y por tanto disminuyen el riesgo de lesiones.

La vida util del calzado de uso profesional guarda relacién con las condiciones de
empleo y la calidad de su mantenimiento. El calzado debe ser objeto de un control
regular. Si su estado es deficiente (por ejemplo: suela desgarrada, mantenimiento
defectuoso de la puntera, deterioro, deformacién o cafia descosida), se debera dejar de
utilizar, reparar o reformar. Se aconseja al empresario que precise en la medida de lo
posible el plazo de utilizacion (vida Gtil) en relacion con las caracteristicas del calzado,
las condiciones de trabajo y del entorno, y que lo haga constar en las instrucciones de

trabajo junto con las normas de almacenamiento, mantenimiento y utilizacion.
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Antes de adquirir los equipos de proteccion de las extremidades inferiores,
complétese la lista de control que figura en el Anexo XXXIII, luego se procederd a la

eleccion de una determinada marca y modelo

Para el mantenimiento del calzado de uso profesional se recomienda:

1. Limpiarlo regularmente.

2. Secarlo cuando esté himedo. Sin embargo, no debe colocarse muy cerca a
una fuente de calor para evitar un cambio demasiado brusco de
temperatura y el consiguiente deterioro del cuero.

3. Utilizar los productos de limpieza corrientes que se hallan en el mercado,
resulta deseable la utilizacion de productos de mantenimiento que tengan
también una accion de impregnacion hidréfuga. Incluso el cuero de mejor

calidad acabara perdiendo sus cualidades si no se mantiene correctamente.

3.7.2.8 Ropa de proteccion®®

La ropa de proteccion se define como aquella ropa que sustituye o cubre la ropa
personal, y que esta disefiada para proporcionar proteccion contra uno o mas peligros.
Usualmente, la ropa de proteccion se clasifica en funcidn del riesgo especifico para cuya
proteccion esta destinada. Asi, y de un modo genérico, se pueden considerar los

siguientes tipos de ropa de proteccion:

e Ropa de proteccion frente a riesgos de tipo mecanico
e Ropa de proteccion frente al calor y el fuego

e Ropa de proteccion frente a riesgo quimico

e Ropa de proteccion frente a la intemperie

e Ropa de proteccion frente a riesgos bioldgicos

e Ropa de proteccion frente a radiaciones (ionizantes y no ionizantes)

19

http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/TextosOnline/Guias/Guias_Orientativas_EPI/
Ficheros/ropa_proteccion.pdf
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e Ropa de proteccion de alta visibilidad
¢ Ropa de proteccion frente a riesgos eléctricos

¢ Ropa de proteccion antiestatica

Su definicién detallada, mantenimiento y modo de uso estd en UNE-EN 340.

Figura 3.21 Tipos de ropa de proteccion

En el lugar de trabajo, el cuerpo del trabajador puede hallarse expuesto a riesgos
de naturaleza diversa, los cuales pueden clasificarse en dos grupos, segun su forma de

actuacion:

a. Lesiones del cuerpo por agresiones externas
b. Riesgos para la salud o molestias vinculados al uso de prendas de

proteccion.
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)
2/
Riesgos por incomodidad y entorpecimiento en el trabajo vinculados al uso de ropa
de proteccion (p.ej. mala adaptacién, elevacion de la temperatura corporal, sudor
alergias, atrapamiento por elementos en movimientos, etc.)
s (a)
(a) phary
b Riesgos electricos
(p.€j. descargas el
electrostaticas)

Riesgos biologicos
(p.€j. agentes
patogenos)

(@)
Riesgos quimicos
(p.€j. acidos, bases,
disolventes, etc.)

(@
Riesgos mecanicos
(p.¢j. objetos

puntiagudos) .
=, (a)
(a) o
\Z/ Riesgos termicos
Riesgos por radiaciones, (p.¢). calor frio, llamas,
contaminacion (p.ej. rayos x) () chispas, etc.)

a)
Riesgos de no ser visto por condicion de percepcion adversa

Figura 3.22 Ropa de proteccion ¢De qué me tiene que proteger?

Para proporcionar una proteccion eficaz contra los riesgos, las prendas de
proteccion deben mantenerse Utiles, duraderas y resistentes frente a numerosas acciones
e influencias, de modo que su funcion protectora esté garantizada durante su vida util.
Entre las amenazas que pueden influenciar la proteccion de la ropa se citan en la

siguiente figura 3.23:

Almacenamiento, manteni miento, limpieza inadecuados
Humedad, inclemencias del tiempo
(envejecimiento) Accion #émica
{cator y frio)

Productos quimicos Electidn emanea,
(acekes, dcidos, eic.) wiilizacién emdnea

Uil zacin
{desgaste, detenion, ensuciamiento)

Figura 3.23 Ropa de proteccion: ¢qué cuidados debo tener?
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A la hora de elegir prendas de proteccion se buscara una solucién de compromiso
entre la proteccion ofrecida y la comodidad y libertad de movimientos. Por tanto, las
prendas de proteccion se adquieren, en particular, en funcion del tipo y la gravedad de
los riesgos presentes, asi como de las solicitaciones a que van a estar sometidas, de las
indicaciones del fabricante (folleto informativo), del rendimiento del equipo (p. ej.
clases de proteccion, &mbitos de uso especificos) y de las necesidades ergondémicas y
fisiologicas del usuario.

Antes de adquirir los equipos de proteccion, complétese la lista de control que

figura en el Anexo XXXIV, ropa de proteccion.

Para mantener durante el méximo tiempo posible la funcion protectora de las
prendas de proteccion y evitar riesgos para la salud del usuario es necesario esmerarse
en su cuidado adecuado. Sélo la observancia estricta de las instrucciones de lavado y

conservacion, proporcionadas por el fabricante, garantiza una proteccion invariable.

En caso de lavado y limpieza de textiles que no llevan tratamiento permanente
contra los efectos nocivos, es necesario que posteriormente se realice este tratamiento
protector (p.ej. prendas ignifugas o a prueba de sustancias quimicas) en un

establecimiento especializado.

En la reparacion de prendas de proteccion, sélo se deben utilizar materiales que
posean las mismas propiedades y, en algunos casos, solicitar reparaciones al mismo

fabricante.

En la limpieza y conservacion de prendas de proteccidn frente a riesgos bioldgicos
deben observarse precauciones higiénicas adicionales. Las prendas reflectantes pierden
muy rapidamente su visibilidad en caso de ensuciamiento, por lo que se deben limpiar

con regularidad.
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3.7.3 Control y determinacién de EPI en la estacion de servicio de combustible.

El uso de EPI en la estacion de combustible es importante y requiere de
mantenimiento y reposicion, para lo es conveniente crear archivo de todos los EPI en el
que se recojan datos tales como: fecha de fabricacion, fecha de adquisicion, condiciones
de uso, numero de utilizaciones (en caso necesario), fecha de caducidad, distribuidor
autorizado, etc. de cara a proceder a las sustituciones y reposiciones que sean necesarias

conforme a las indicaciones del fabricante del equipo.

Es conveniente e imprescindible para la eficacia de la gestion preventiva, sino

también una obligacién especifica.

En el Anexo XXXV se incluye un modelo orientativo para la confeccién de esta
ficha. Esta ficha se debiera archivar junto con una copia de las “Instrucciones de uso”

dadas por el fabricante.

A las caracteristicas que el EPI presenta se deben afiadir aquellas que por el lugar
de trabajo puedan ocasionar riesgos afiadidos (por ejemplo en un ambiente caluroso y
hamedo el EPI puede disminuir la sudoracién e incrementar el riesgo de golpe de calor
por lo que debe ser considerado en el EPI). En el archivo se debe crear un listado de los
riesgos por los cuales se utiliza el EPI y los que el mismo puede causar, especificados
en el Anexo XXXVI.

Se lleva un registro para la obligatoriedad de uso de EPI para cada trabajador en la

estacion de combustible, mediante una ficha de control de riesgos (ver anexo XXXVII)

3.8 Prevencion de incendios en la estacion de servicio de combustible.

La Prevencion de Incendios engloba todo un conjunto de acciones a seguir para
evitar la ocurrencia de un incendio, aplicando normas, técnicas y estrategias, que

puedan minimizar la probabilidad de ocurrencia del mismo.
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3.8.1 Definiciones de caracter general

Fuego: Segun la Asociacion Nacional de Proteccion contra Incendio de E.E.U.U.
(NFPA): Es una reaccion consistente en la combinacion continua de un combustible
(Agente Reductor) con ciertos elementos entre los cuales predomina el oxigeno libre o
combinado (Agente Oxidante). Segun la asociacion internacional de formacion de
bomberos (IFSTA): Es la oxidacion rapida de los materiales combustibles con
desprendimiento de luz y calor. Nota: Un pequefio fuego puede transformarse en un

incendio en pocos segundos.

Triangulo del fuego: El fuego puede ser representado por un triangulo equilatero
Ilamado triangulo de fuego, en el que se simbolizan en cada uno de sus lados los

factores esenciales para que el mismo exista:

Combustible + Oxigeno + Calor= Fuego

& [ f———1

Figura 3.24 Elementos del fuego

Combustible: Sustancia que en presencia de oxigeno y aportdndole una cierta
energia de activacion, es capaz de arder. Los combustibles pueden clasificarse, segin su
naturaleza en: Sélidos, liquidos y gaseosos. EI Combustible actia como agente reductor

en esa reaccion, y puede ser cualquier material con posibilidad de ser oxidado.

Oxigeno: Se encuentra en forma de gas libre en la atmdsfera en razén de un 21%.
Al combinarse en proporciones especificas con los vapores de los materiales crean una
mezcla inflamable, o explosiva si se encuentran en un &rea cerrada. EI Oxigeno,

elemento electronegativo, es generalmente el agente oxidante con una gran afinidad por
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la mayoria de las materias organicas. Unas reacciones exotérmicas es el resultado de

esta gran afinidad.

Calor: Es el incremento de temperatura a los materiales combustibles, hasta el

grado que inicien a desprender sus vapores inflamables. Segun esta posibilidad, la

velocidad de reaccion varia, por lo cual podemos clasificar:

— Silareaccibneslenta.................... oxidacion.
— Silareaccion es media o moderada... combustion.
— Silareaccion es rapida.................. deflagracion.

— Silareaccion es instantanea............ detonacion.

Tabla 3-15 Clasificacion y simbologia del fuego

Fuegos Clase “A”: Son fuegos donde estan involucrados materiales
combustibles sélidos comunes como: la madera, textiles, papel y

algunos tipos de plasticos (termo-estables).

Fuegos Clase “B”: Son aquellos fuegos donde estan presentes
liquidos y gases combustibles e inflamables derivados del petréleo.

Ejemplo: Gasoil, gasolina, Kerosene, propano, etc.

Fuegos Clase “C”: Son los fuegos que ocurren en instalaciones
eléctricas, equipos eléctricos conectados y/o en presencia de

electricidad.

Fuegos Clase “D”: En este tipo de fuego se encuentran presentes
metales combustibles reactivos que reaccionan con algunos agentes:

zirconio, litio, magnesio, etc.

Fuegos Clase “K”: En este tipo de fuego se produce en cocinas y
depdsitos de aceites y grasas comestibles, asi como algunos
alimentos. Su llama se comporta y propaga de una manera muy

caracteristica.

B

C,
D
<
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3.8.1.1 Metodos de propagacién de incendios.

Por conveccion: En los fluidos (Aire, agua, otros.) las ondas de calor se
transmiten hacia arriba, el aire caliente sube y en los espejos de agua las capas

superiores tienen mayor temperatura que las inferiores.

Por conduccion: Se produce cuando un objeto estd en contacto directo con otro.

Pasando el calor del objeto més caliente hacia el mas frio.

Por radiacion: El calor del fuego se siente a cierta distancia, debido a que se
transmite por medio de ondas caloricas invisibles. Por lo tanto, no es necesario que un
objeto toque el fuego para que entre en combustion, el calor puede transmitirse de un

objeto en llamas a otro sin que estén en contacto.

Métodos de extincién de incendios: La falta o eliminacion de uno de los
elementos que intervienen en la combustién (combustible, oxigeno, calor y reaccién en

cadena), daria lugar a la extincion del fuego.

Eliminacion de Combustible: Teéricamente, consiste en eliminar el combustible
que arde. Pero en la realidad, esto resulta practicamente imposible. Lo cierto es que una
forma de reducir el riesgo de incendio, es no almacenar materiales combustibles cerca

de lugares peligrosos, o sitios donde esté presente alguna fuente de ignicion o calor.

La eliminacion del Oxidante, Sofocacion e inertizacion. En la combustion, la
eliminacion del oxidante provoca sofocacién. Puede describirse como el proceso que
impide a los vapores combustibles, oxidarse. Es lo que se hace cuando se arroja arena

sobre un fuego, o cuando se cubre con una manta.

La eliminacion del Calor (Mecanismo: Enfriamiento). Para poder arder, los
combustibles necesitan desprender vapores inflamables mediante el calor, 0 sea,
alcanzar su temperatura de inflamacion. Por lo tanto, una vez que esto ha sucedido, si se
consigue rebajar esta temperatura, el fuego desaparecerd. Esto es lo que se procede a

hacer cuando se arroja agua a un incendio.
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Inhibicion o rotura de la Reaccién en Cadena. Consiste en impedir la
transmision de calor de unas particulas a otras del combustible, interponiendo elementos
catalizadores entre ellas. Sirve como ejemplo la utilizacion de compuestos quimicos que
reaccionan con los distintos componentes de los vapores combustibles neutralizandolos,

como por ejemplo Polvos Quimicos y Hal6genos.

3.8.2 Analisis general de vulnerabilidad hacia los riesgos de incendios en la

instalacion de la estacidon de combustible campo lago agrio

En este estudio se analizan los riesgos o agentes perturbadores, a los que estan
expuestas tanto las personas como sus bienes, para tratar de evitar o mitigar dichos
efectos destructivos, preservando la vida humana. Es necesario identificar y descubrir
cada una de las areas existentes en la estacion de combustible para ubicar los riesgos
que pueden generar algun peligro de incendio. Ver anexo XXXVIII mapa de DCI
(identificacion de zonas de riesgo). Ubicacion de las zonas de riesgo segun el tipo de
fuego predominante en las instalaciones de la estacion de combustible. Se ubica en un
croquis visible al pablico, con el fin de que el visitante 0 empleado pueda ubicarse con
facilidad., como otra indicacion se presenta una tabla 3.16 en donde se indican el nivel

dominante de cada tipo de fuego.

Tabla 3-16 Tipo de riesgo segln areas.

AREA TIPO DE FUEGO TIPO DE FUEGO
PRIMARIO SECUNDARIO
Terminal (oficinas) A C
Seguridad fisica (garita) A C
Mantenimiento Linea (taller) C A
Areas de Tanques N° 1 B -
Areas de Tanques N°2 B -
Isla de carga B C
Sala de maquinas B CA
Zona de control del sumidero B -
Sistema contra incendios A B,C
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3.8.3 Propuesta de modificacién y localizacidn de extintores méviles en la

estacion de combustible campo lago agrio.

3.8.3.1 Ubicacion de medios de extincién.

De acuerdo a la clasificacion descrita en el Ver anexo XXXVIII mapa de DCI
(identificacion de zonas de riesgo). Y al mismo tiempo segun la ubicacion existente,
podemos darnos cuenta que en la zona y &reas escritas a continuacion necesitan

correctivos como:

e En las oficinas de la estacion/terminal deberdn cambiarse los extintor de P.
Q. S-ABC, por nuevos, ya que los encontrados estan en mal estado.

e Se debe cambiar de lugar al extintor de P. Q. S-ABC que se encuentra en
las gradas de la Isla de diesel, y colocarse en una posicion mas alta a nivel
del brazo, para facilitar su uso.

e Se debe colocar dos extintores de P. Q. S-ABC en la parte superior de la
Isla de carga.

e Redisefiar el sistema de espuma contra incendios, ya que la valvula de
accion se encuentra en zona de peligro.

e Los EPI actuales, deben ser identificados y con una sefializacion correcta,

de acuerdo a la norma SH008.

3.8.3.2 Mantenimiento de los extintores

El mantenimiento que se debe realizar a los extintores portatiles incluye una
inspeccion completa de las partes mecanicas del extintor, del agente de extincion y de

cualquier medio de expulsion del agente extinguidor (ver tabla 3-17).

El propdsito del programa de mantenimiento es el de garantizar que cuando sea
operado el extintor, funcione o trabaje apropiadamente y que no constituya un potencial

riesgo para quien lo opera o para las personas que se encuentran cercanas a él.
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Tabla 3-17 Sumario de la frecuencia a aplicar para realizar inspecciones, pruebas y
mantenimiento programado de extintores portatiles de incendio. %

Tipo de extintor Inspeccmn Prgeba H|dros~tat|ca Mantenimiento
Visual interna — ANnos

Agente humectante Mensual 5 Anual

Espuma Mensual 5 Anual

Polvo quimico (SS) Mensual 5 Anual

Polvo quimico/presion 12-MS

almaceqna da P Mensual 12 -BB Anual
12-AS

Presién almacenada Mensual 5 Anual

Polvo Quimico (operado por Mensual 192-MS Anual

cartucho)

Nota: SS: Cilindro de acero inoxidable. MS: Cilindro de acero dulce. BB: Cilindro de bronce metalico.

AS: Cilindro de aluminio.

La lista de verificacion de mantenimiento que esta en la Norma EP Petroecuador
SHI-032, esta dividida en dos partes: la primera trata de las partes mecénicas comunes
(componentes y recipiente) de la mayoria de extintores; y, la segunda, habla sobre el
material de extincion y medios expelentes o impulsores, e implica una descripcion de
los problemas peculiares de cada parte del equipo y de cada agente. (Ver anexo
XXXIX)

Para el mantenimiento de extintores se utilizaran dos fichas: una para
INSPECCIONES VISUALES que se realizara de forma mensual para cada extintor y el
segundo, un FORMULARIO DE INSPECCION, PRUEBAS Y MANTENIMIENTO
DE EXTINTORES DE INCENDIO (ver anexo XL y XLI)

% NORMA PETROECUADOR S.H.l-032 “Inspeccién y mantenimiento de extintores portatiles de
control de incendios”
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3.8.4 Sistemas fijos de extincion®

El andlisis del riesgo de incendio, implica la valoracion objetiva de una serie de
factores del riesgo y el establecimiento de las medidas adecuadas de proteccion, que
disminuyan el mismo hasta limites tolerables. La experiencia ha demostrado que ciertos
riesgos solo son tolerables cuando estan protegidos por instalaciones fijas de extincion
de accionamiento manual y en muchos casos automatico. Algunos de los principales

factores que condicionan tal proteccion son:

La gravedad del riesgo intrinseco. Por ejemplo las unidades de proceso y
almacenamiento de gases y liquidos inflamables, los almacenamientos de gran altura,

las rotativas de impresion, los transformadores eléctricos, etc.

La gravedad de las consecuencias economicas. Por ejemplo una sala de

ordenadores.

e La gravedad de las consecuencias humanas por complicada evacuacion.
Por ejemplo los grandes almacenes, grandes salas de fiestas, etc.

e La gravedad de las consecuencias humanas por imposible evacuacion. Por
ejemplo los hospitales.

e Laimposible sustitucién de lo quemado. Por ejemplo un museo, el archivo
central de un banco, etc.

e Ladificultad de acceso a la zona de fuego. Por ejemplo sétanos.

e Lainexistencia de personas para luchar contra el fuego. Por ejemplo por la

noche, sin bomberos profesionales cerca, etc.

Siendo importante la inversion econdmica, es preciso que la instalacién sea
seleccionada y disefiada en funcién del riesgo por persona especializada, empleando
materiales de calidad en la instalacion. Por otra parte, al ser posible que dichas

instalaciones no se utilicen nunca o que transcurra un lapso de tiempo mas 0 menos

21

http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/NTP/Ficheros/001a100/ntp_0
44 pdf
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largo antes de su utilizacién, debe programarse un mantenimiento periédico que asegure

su fiabilidad temporal, por persona especializada.

3.8.4.1 Clasificacién

Las instalaciones fijas de extincion pueden clasificarse:

A. Segun el agente extintor:

¢ Sistemas de agua.

e Sistemas de espuma fisica.

e Sistemas de anhidrido carbonico.
e Sistemas de polvo seco.

e Sistemas de halones.

B. Segun el sistema de accionamiento:

e Manual.
e Automatico.

e Mixto.

C. Segun la zona que protegen:

e Proteccion parcial o por objeto (Extintores fijos).

e Inundacidn total.

Criterios legales

La exigencia de instalaciones fijas de extincion se ha concretado profundamente
en todas las Ordenanzas Municipales contra incendios, especialmente para la proteccion
de locales de publica concurrencia y ciertos riesgos industriales. La proteccion de

grandes riesgos industriales por estas instalaciones ha sido desarrollada por
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Reglamentos especificos del Ministerio de Industria y Energia. A continuacion se

transcribe el contenido al respecto.

3.8.4.2 Finalidad de los sistemas fijos de extincion

Los sistemas fijos de extincidn tienen como finalidad el control y la extincion de
un incendio mediante la descarga en el area protegida, de un producto extintor. Estos
sistemas seran de descarga automatica. La presenté descripcion contempla los siguientes

sistemas fijos de extincion:

¢ Instalacion de Rociadores Automaticos de Agua.
¢ Instalaciones de extincién por polvo.

e Instalaciones de extincion por agentes extintores gaseosos.

A. Instalacién de Rociadores Automaticos de Agua.

La composicion de las instalaciones de Rociadores Automaticos de Agua y las
caracteristicas de sus componentes se ajustard a lo siguiente segin NORMA SHI-
018.Para la utilizacion de esta instalacion, se tendran en cuenta los criterios de
adecuacion establecidos en la Tabla 3-18, referentes a extintores de agua pulverizada.

La red de tuberias de agua sera de uso exclusivo para instalaciones de proteccién contra

incendios.
Tabla 3-18 Tipo de extintor segtn la clase de fuego.
Clases de fuego
Tipo de sxtintor A g c o

LR w

De :fl_r.,'r..'u Pulvenzada
De Agua a chormo
ﬁt'_' f."iﬂ‘.l’.l"."lﬁ J‘l'."?l'cﬂ
De Poivo Convencional wes
De Palvo Polivalente gk e "
De Polvo Especial

De AnhidridoCarbonico

De Hidrocarburos Halogenados
Especilico para Fuego de
rnelales

Adecuwaciin de los extintores

*** Muy adecuado
e Adecuado

* Acaptable
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Se instalaran cabezas rociadoras de caracteristicas y en numero adecuado para
cubrir la totalidad de la zona que se desee proteger en funcion del riesgo que suponga el
uso de la estacion de combustible.

Las caracteristicas funcionales de la instalacion, la disposicion de las cabezas
rociadoras asi como el dimensionamiento de la red de tuberias se determinaran
conforme a lo establecido en NORMA SI1-006.

El disparo de los rociadores se efectuara siempre automaticamente al actuar el
calor sobre ellos, pudiendo utilizarse el sistema de accion previa combinando la accion

de esta instalacién con la de un sistema de deteccion.

Para que una zona se pueda considerar protegida por una instalacién de
rociadores, debera quedar constituida como sector de incendio, con una resistencia al

fuego de sus elementos delimitadores de 90 minutos como minimo.

La fuente de abastecimiento de agua a estas instalaciones debera cumplir con las
siguientes exigencias NORMA SHI-018:

e Los sistemas de rociadores deberdn conectarse a una fuente confiable y
segura de abastecimiento. El caudal y la presion requeridos, deberan ser
comprobados a través de pruebas o mediciones de campo. (Cédigo NFPA
13).

e Los equipos de bombeo de este sistema seran de uso exclusivo para esta
instalacion, salvo en el caso contemplado en el siguiente parrafo.

e Se podra alimentar la instalacion desde una red general de incendios
comun a otras instalaciones de proteccion, siempre que en el célculo del
abastecimiento se hayan tenido en cuenta los minimos requeridos por cada

una de las instalaciones que han de funcionar simultdneamente.
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Tabla 3-19 Espaciamiento y localizacion de hidrantes requerimientos minimos

AEREAS
Llenadores de
camiones,
separadores de
efluentes

Patios de tanques de

Almacenamiento

(NORMA SHI — 018)

REQUERIMIENTOS ESPECIFICOS

Deberan ubicarse de tal manera que cubran por lo menos dos
(2) lados de estas instalaciones. Entre hidrantes debera existir
una separacion maxima de 60 m (200 pies) y una minima de 30
m (100 pies)

Deberan estar ubicados fuera de los muros de contencion de los
tanques y separados a una distancia minima de 75 m (250 pies)
de las paredes de los tanques y a un espaciamiento maximo
entre si de 90 m (300 pies). En tanques dotados con sistemas de
espuma, los hidrantes deberan localizarse en relacion con las
conexiones terminales del sistema de espuma de tal manera que
la longitud total entre el hidrante y el camion de bomberos no
exceda de 7.5 m (25 pies) y la descarga del camion a la
conexion de espuma de los tanques no exceda de 15m (50

pies).

Algunos aspectos basicos de disefio se destacan a continuacién Norma SHI -

018

a. Las tuberias y accesorios seradn de acero al carbono, segin ASTM A-53
Gr. B, A-106 Gr. B, o API 5L Gr. B.

b. La valvula principal del bloqueo del sistema sera de compuerta, del tipo

Véstago Ascendente (OS&Y). La valvula de drenaje podra ser del tipo de

globo. En ambos casos, deberd especificarse el material més adecuado en

funcién de la calidad del agua y del ambiente donde seran instaladas.

c. Los rociadores seran de acero inoxidable, bronce, u otro material adecuado

para su uso en el ambiente en que vayan a instalarse.

d. La véalvula de blogueo y la valvula automatica del sistema de rociadores,

deberan ubicarse fuera del area de riesgo y con facil acceso para su

mantenimiento.
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La tuberia principal de alimentacion del sistema de rociadores debera
tenderse de modo que no resulte facilmente afectada por incendios y/o
explosiones en la instalacion. Las tuberias deberdn soportarse
adecuadamente, de acuerdo a las normas de ingenieria aplicables.

En lo posible, deberan adoptarse arreglos, o configuraciones de tuberias
simétricos, que faciliten la distribucion uniforme de flujos y presiones en
la red.

En la tuberia de alimentacion, debera contemplarse la instalacion de un
filtro que evite la obstruccion y/o taponamiento de los rociadores. Dicho
filtro debera tener facilidades para su mantenimiento. El diametro de los
agujeros del tamiz del filtro, no serd mayor que el didmetro del orificio del
rociador.

Los sistemas de rociadores, deberan tener instalada una tuberia de prueba
en el punto hidraulicamente méas alejado de la valvula automaética. El
didmetro de la tuberia de prueba no serd& menor de 25 milimetros (1
pulgada) y terminara en una salida o boca que produzca un caudal
equivalente al de un rociador.

Los equipos de bombeo, si su alimentacion es eléctrica, se abasteceran
mediante dos fuentes de suministro, de las cuales la principal sera la red
general de la Gerencia de Exploracion y Produccion. La fuente secundaria
podra ser especifica para esta instalacion o comun con otras de proteccion
contra incendios serd como minimo igual al tiempo de funcionamiento
previsto en la instalacion.

Cada puesto de control estara provisto de una sefial acustica que entre en
funcionamiento cuando se dispare algun rociador o se accione la valvula

de prueba anteriormente citada.

La instalacion se sometera a una prueba de estanquidad y resistencia mecanicay a

una presion hidrostatica igual a la maxima presion de servicio mas 3,5 kg/cm2 y con un

minimo de 14 kg/cm2, manteniendo dicha presion de prueba durante dos horas y no

debiendo aparecer fugas en ningun punto de la instalacion. La instalacion se sometera,

antes de su recepcion, a las pruebas de control de funcionamiento establecidas. Ver

anexo XLII (Red de agua)
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3.8.5 Propuesta de implementacién de bocas de incendio equipadas (BIE) en

la estacion de servicio de combustible.?

3.8.5.1 Introduccién

Figura 3.25 Boca de incendio (BIE)

Rara es la actividad de la que se pueda afirmar que no tiene riesgo de incendio. En
muchas de ellas las consecuencias previsibles, en caso de actualizacion del riesgo y
generalizacion del incendio, son tan graves que aconsejan la instalacion de medios de
extincion mas potentes que los extintores manuales. Estos medios se pueden caracterizar
por su mayor capacidad de extincién, fundamentalmente porque pueden lanzar sobre el

fuego mas sustancia extintora en menos tiempo.

Tras los extintores manuales estarian los transportables sobre ruedas de distinta
capacidad (25, 50, 100 kg, etc.) y aquellos medios que se pueden llamar semifijos en los
cuales se dispone de una reserva de sustancia extintora, que es transportada por unas
canalizaciones fijas e impulsada sobre el fuego a través de una manguera, lanza y

boquilla.

22 http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Documentacion/FichasTecnicas/NTP/Ficheros/001a100/ntp_042.pdf
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De entre estos medios semifijos, los que se exigen e instalan con mayor profusion
son los hidrantes (proteccion externa al riesgo) y las bocas de incendio (proteccion

interna).

3.8.5.2 Criterios generales de instalacién y mantenimiento de las BIE.

Bocas de Incendio

a. Instalacion de Bocas de Incendio.- Estard compuesta por los siguientes

elementos:

e Bocas de incendio equipadas.
e Red de tuberias de agua.

¢ Fuente de abastecimiento de agua.

b. Tipos de bocas de incendio equipadas: Seran de dos tipos, de 25 6 45 mm.

y estaran provistas, como minimo, de los siguientes elementos:

e Armario: cajon metélico, con frente de cristal y resistente a la intemperie,
donde se halla resguardada la BIE.

e Manguera: conducto flexible (BIE de 45 mm) o semirrigido (BIE de 25
mm) que dispone de un racor en cada extremo para la conexion a la lanza,
a otra manguera o a la torna del equipo. Distintas longitudes: 15, 20, 30 m.

e Soporte de manguera: armazon para enrollar (BIE de 25 mm) o plegar
(BIE de 45 mm) la manguera y que facilita su despliegue.

e Racor: pieza metélica que sirve para unir mangueras o éstas con lanzas o
la estacion. Para universalizar su uso y propiciar una rapida conexion se
han normalizado sus dimensiones.

e Boquilla: dispositivo que, conectado a la manguera o la lanza, permite

elegir la forma de proyeccion del agua: chorro, pulverizada, cortina, cierre.
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Lanza: pieza rigida con forma cilindrica o troncoconica que une la
boquilla con la manguera: permite precisar el caudal de agua a proyectar y
orientar el chorro.

Manometro: instrumento destinado a medir e indicar la presion de la red.
Valvula: mecanismo que sirve para interrumpir o permitir el paso del agua
a la manguera.

Red de tuberias: instalacion dispuesta para la conduccion del agua hasta

la estacion BIE.

En el mercado ya se pueden encontrar BIE integradas en armarios que contienen

también extintores, mecanismos de alarma (pulsador, sirena), accesorios, equipo de

espumageno, etc.

Emplazamiento y distribucion de las bocas de incendio equipadas

Se efectuara de acuerdo a los siguientes criterios generales.

Las BIE deberan situarse sobre un soporte rigido, de forma que el centro
guede como maximo a una altura de 1,5 m., con relacion al suelo. Se
situaran preferentemente cerca de las puertas o salidas y a una distancia
maxima de 5 m., se instalard siempre una boca, teniendo en cuenta que no
deberén constituir obstaculo para la utilizaciéon de dichas puertas. En las
bocas de incendio equipadas de 25 mm., la altura sobre el suelo podra ser
superior, siempre que la boquilla y la valvula manual si existe, se
encuentren a una altura maxima de 1,50 m., con relacion al suelo.

La determinacion del ndmero de bocas de incendio equipadas y su
distribucion, se hara de tal modo que la totalidad de la superficie a
proteger lo esta, al menos, por una boca de incendio equipada.

La separacion maxima entre cada boca de incendio equipada y su mas
cercana sera de 50 m., y la distancia desde cualquier punto de un local
protegido hasta la boca de incendio equipada méas préxima no debera

exceder de 25 mm. Dichas distancias se mediran sobre recorridos reales.
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Se deberd mantener alrededor de cada boca de incendio equipada una zona

libre de obstaculos que permita el acceso y maniobra, sin dificultad.

La red de tuberias que deba ir vista serd de acero pudiendo ser de otro material

cuando vaya enterrada 0 convenientemente protegida, de uso exclusivo para

instalaciones de proteccion contra incendios y debera disefiarse de manera que queden

garantizadas, en cualquiera de las bocas de incendio equipadas, las siguientes

condiciones de funcionamiento:

La presion dindmica en punta de lanza sera como minimo de 3,5 kg/cm2
(344 kPa.) y como méximo de 5 kg/cm2 (490 kPa.).

Los caudales minimos serén de 1,6 I/s para bocas de 25 mm, y 3,3 I/s para
bocas de 45 mm.

Estas condiciones de presion y caudal se deberdn mantener durante una
hora, bajo la hipdtesis de funcionamiento simultdneo de las dos bocas
hidraulicamente mas desfavorables.

La red se protegerd contra la corrosion, las heladas y las acciones

mecanicas, en los puntos que se considere preciso.

La fuente de abastecimiento de agua debe cumplir con las siguientes exigencias:

La toma de alimentacion de la instalacion se efectuara en la red general y
sera independiente de cualquier otro uso y sin disponer contadores ni
valvulas cerradas.

Si los servicios de abastecimiento de agua no pudieran garantizar las
condiciones de suministro establecidas en el anterior apartado, sera
necesario instalar en la estacion de combustible un depésito de agua con
capacidad suficiente y equipos de bombeo adecuados para garantizar
dichas condiciones. Dichos equipos de bombeo seran de uso exclusivo
para esta instalacion, salvo en el caso contemplado en el siguiente parrafo.
Se podra alimentar la instalacion desde una red general de incendios

comun a otras instalaciones de proteccion, siempre que en el Calculo de
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abastecimiento se hayan tenido en cuenta los minimos requeridos por cada

una de las instalaciones que han de funcionar simultaneamente.

Instalacion de bocas de incendio equipadas se someterd antes de su recepcion a
una prueba de estanqueidad y resistencia mecanica, sometiendo la red a una presion
hidrostatica igual a la maxima presion de servicio méas 3,5 kg/cm2 (344 kPa) y como
minimo a 10 kg/cm2 (980 kPa), manteniendo dicha presion de prueba durante 2 horas

como minimo, no debiendo aparecer fugas en ningun punto de la instalacion.

La red se sometera ademas a los controles e inspecciones descritos en el siguiente
apartado, operaciones de mantenimiento y control de funcionamiento de la instalacién

de Bocas de Incendio.

La instalacion de Bocas de Incendio debe someterse a una revision cada tres

meses y se velara que se cumplan:

e Accesibilidad y sefalizacion de la totalidad de las bocas de incendio
equipadas.

e Buen estado, mediante inspeccién visual de todos los elementos
constitutivos, procediendo a desenrollar o desplegar la manguera en toda
su extension.

e Existencia de presion adecuada en la red, mediante lectura del manémetro.

e Cada cinco afios se efectuaran las siguientes operaciones de verificacion,
sobre la totalidad de las bocas de incendio equipadas:

e Desmontaje de la manguera y ensayo de ésta en lugar adecuado,
comprobando el correcto funcionamiento en las diversas posiciones de la
boquilla, asi como la efectividad del sistema de cierre. Asi mismo se
comprobara la estanqueidad de la manguera a la presion de trabajo, asi
como de las juntas de los racores.

e Comparacion de la indicacion del manometro con la de otro de referencia
acoplado en el racor de conexion de la manguera.

e Cada cinco afios la manguera debe ser sometida a una presion de prueba

de 15 kg/cm2 (1.4 70 kPa). A fin de que durante estas operaciones de

126



mantenimiento no quede indefensa la proteccion, debe contarse al menos
con los siguientes repuestos: Una manguera con su juego de racores si la
instalacion es de 6 0 menos bocas de incendio equipadas y dos mangueras
en los demas casos.

¢ Una junta de racor por cada cinco de éstos existentes en la instalacion.

Los elementos que componen la fuente de abastecimiento de agua destinada a
servir las instalaciones de Bocas de Incendio y de Rociadores, deberan cumplir las
condiciones de mantenimiento y uso que figuren en las instrucciones técnicas del
fabricante. En todo caso, mensualmente se realizara la puesta en marcha de los equipos,
manteniendo dicho funcionamiento durante un minimo de 15 minutos en caso de grupos

Diesel.

3.8.5.3 Hidrantes de Incendios®

La instalacion de Hidrantes de Incendios cumplird, en lo que se refiere a sus

caracteristicas y exigencias funcionales con lo siguiente.

1. Recomendaciones respecto a la ubicacién fisica:

e La distancia entre cada hidrante y la fachada de la zona protegida debera
estar comprendida entre 5 y 15 metros.

e La boca central del hidrante quedard en direccién perpendicular a la
fachada y de espaldas a la misma. Asegurarse de que queda a una altura tal
que pueda conectarse la manguera facilmente.

e Los hidrantes deben de estar situados en lugares facilmente accesibles,
fuera de espacios destinados a la circulacion y estacionamiento de
vehiculos y debidamente sefializados.

¢ Instalar los hidrantes lejos de la trayectoria de las curvas para evitar dafios

por accidentes.

2 http://intranet.petroecuador.com.ec/seguridad/pdf/Norma%20029.pdf
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e Se debe tener en cuenta la normativa de instalacion de hidrantes vigente en

cada servicio de extincién, ayuntamiento, comunidad autonoma o pais.

2. Durante la manipulacion del hidrante evitar golpear o dafiar su brida de
conexion. Mantener los hidrantes cerrados hasta que vayan a ser
instalados.

3. Comprobar que no haya nada, en las tuberias o en las bocas del hidrante,
que pueda obstruir el paso del agua o dafiar los obturadores.

4. Es recomendable instalar una valvula de cierre entre el hidrante y la red
principal que permita inspecciones o reparaciones sin que estas afecten a la
red.

5. Una vez instalado y hecha la prueba hidrostatica, debe llenarse el hidrante

y comprobar que todo funciona correctamente.

a. Primero quitar una de las tapas de los racores y abrir totalmente el hidrante
para que pueda salir cualquier sedimento que haya quedado dentro durante
su instalacion.

b. Tras cerrar el hidrante y colocar la tapa del racor, abrir el hidrante y
comprobar que no haya fugas de agua por ninguna de sus juntas.

c. Por ultimo, quitar las tapas y comprobar el funcionamiento de los racores.

Despachadores de Camiones (Islas de Carga), requiere un minimo de 340 m3/h
(1.500 gpm.) de agua que podré ser aplicada mediante el uso de monitores, hidrantes y
carretes de mangueras. Adicionalmente, se deberé agregar el consumo de agua para la
generacion de espuma. Las islas de carga de gases inflamables licuados, deberan

protegerse con sistemas fijos de agua pulverizada NORMA SHI-018.

Segun la NORMA SHI-006 la distancia de hidrante a hidrante debe ser de 30 m

como minimo.

Para su operacion se debe de seguir los siguientes pasos:

1. Comprobar el sentido de apertura de las valvulas del hidrante.
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2. Al abrir, no forzar las tuercas de accionamiento mas alla de su tope. Si una

Para

vez abierto no sale agua, probablemente se debe a alguna valvula cerrada
anterior al hidrante.

Al cerrar, girar la tuerca de accionamiento hasta detener el flujo de agua.
No forzar la llave. Es aconsejable hacerlo suavemente para evitar dafios

por golpe de ariete en la tuberia principal de agua.

realizar el mantenimiento se recomienda que los hidrantes sean

inspeccionados al menos 2 veces al afio.

Las operaciones de mantenimiento y ajuste de los hidrantes son faciles y rapidos.

Todos los componentes que son susceptibles a dafios o desgaste pueden sustituirse con

el hidrante instalado, sin excavaciones. El obturador, el aro de cierre, la valvula de

drenaje y los ejes pueden ser desmontados Y sustituidos facilmente por un solo hombre.

Las inspecciones deben hacerse en los puntos siguientes:

1.

Inspeccidn visual del aspecto general de todo el hidrante, del estado de las
tuercas de accionamiento, racores y tapas.

Con las vélvulas cerradas, comprobacién de la estanqueidad del cuerpo a
la presion de la instalacion.

Con las valvulas abiertas y las tapas de los racores puestas, no deberan
darse fugas en juntas, racores y tapas. Es importante asegurarse de sacar el
aire antes de presurizar el hidrante, utilizando para ello los taponcillos de
descompresion de los tapones o aflojando el tapdn de la boca mas alta.
Quitar las tapas, abrir cada una de las valvulas el hidrante completamente
y comprobar que el agua fluye sin dificultad. Es importante asegurarse de
que el agua no provocara dafios alrededor del hidrante.

Cerrar las valvulas lenta y completamente.

Lubricar las roscas de los ejes y de las tuercas de accionamiento. Puede
hacerse a traveés de las tapas.

Limpiar y lubricar las roscas de los tapones antirrobo, volviéndolos a

colocar apretandolos de modo que no se puedan manipular a mano.
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8. Limpiar el exterior del hidrante y repintarlo si se considera necesario.
9. Asegurarse de que todas las valvulas del anillo de hidrantes estan
completamente abiertas.

10.Registrar todas las operaciones.

3.8.6 Plan de manejo de crisis y emergencias en la estacion de servicio de

combustible.

El siguiente Plan de Crisis y Emergencia pretende responder adecuadamente a las
diversas emergencias que puedan producirse ya sean incendios, explosiones, etc., o
cualquier actuacion de la que pueda derivarse lesiones para las personas, dafios a las
instalaciones, interrupcién de las actividades o degradacion del medio ambiente, de esta
forma obtener los menores efectos posibles sobre todos ellos.

3.8.6.1 Introduccién

El proceso para crear un plan de emergencia esta determinado por los siguientes

pardmetros:

1. Laidentificacidn y evaluacion de los riesgos potenciales posibles.

2. Ladeterminacion o inventario de los medios de proteccidn existentes

3. El establecimiento de la organizacion méas adecuada de las personas que
deben intervenir, definiendo las funciones a desarrollar por cada una de
ellas en el transcurso de las diferentes emergencias posibles, estableciendo
la linea de mando y el procedimiento para iniciar las actuaciones cuando

se produzca la alarma.

4. Y por ultimo la implantacion del plan de emergencia con procedimientos

de evacuacion, mediante la divulgacion general entre los empleados.
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3.8.6.2 Informacion general

Se entiende por PLAN DE CONTINGENCIA, a los procedimientos alternativos
al orden normal de una empresa, cuyo fin es permitir el normal funcionamiento de esta,

aun cuando alguna de sus funciones se viese dafiada por un accidente interno o externo.

Que una organizacion prepare sus planes de contingencia, no significa que
reconozca la ineficacia de su empresa, sino que supone un avance a la hora de superar
cualquier eventualidad que puedan acarrear perdidas o importantes pérdidas y llegado el
caso no solo materiales sino personales. Los Planes de Contingencia se deben hacer de
cara a futuros acontecimientos para los que hace falta estar preparado. La Funcién
principal de un Plan de Contingencia es la continuidad de las operaciones de la empresa
su elaboracién la dividimos en cuatro etapas: Evaluacion, Planificacion, Pruebas de

viabilidad y Ejecucion.

Las tres primeras hacen referencia al componente preventivo (Plan de
contingencia) y la Gltima a la ejecucion (plan de emergencia y evacuacion) del plan una

vez ocurrido el siniestro.

3.8.6.3 Niveles de alerta, tipos de alarma y procedimiento de notificacion

Son un conjunto de equipos que tienen como finalidad detectar el fuego y
procesar informacion para emitir sefiales hacia los dispositivos de alarma, y el sistema

de Extincioén.

Esta compuesto de:

Detectores: Dispositivos programados activarse en presencia del fuego y

posteriormente emitir una sefial a un tablero de control y alarma.

Los fuegos producidos por materiales que se queman producen sefiales de

diferentes magnitudes y tipos. Por lo tanto, los detectores se han disefiado para
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responder a diferentes sefiales de acuerdo a los objetivos que se persiguen. Entre los

tipos de Detectores se encuentran:

e Detectores de Calor: Responden a la energia calorifica transportada por
conveccion y generalmente se sitan en o cerca del techo. Son disefiados
para detectar un cambio predeterminado de una propiedad fisica o

eléctrica, de un material o de un gas sometido a calor. Se clasifican en:

v’ Detectores de Temperatura Fija: Se disefian para dar alarma cuando la
temperatura operacional alcanza un valor especifico. Estos cubren una
amplia gama de temperaturas de funcionamiento que va desde los 135°F
(55°C) hacia arriba.

v Detector de Compensacion de Velocidad: Consiste en un dispositivo que
actla cuando la temperatura que le rodea alcanza un nivel predeterminado
independientemente de la velocidad de subida de esta.

v Detectores Termovelocimétricos: Funciona cuando la velocidad de
incremento excede un valor prefijado, alrededor de 12° - 15°F (6° - 8°C)

por minuto.

e Detectores de Humo: Actta con mucha mas rapidez que uno de calor en
la mayoria de los incendios. Este aparato describe los diversos principios
de funcionamiento de los detectores de humo y comenta sus aplicaciones.

Se clasifican en :

v Detectores de lonizacion: Generalmente son del tipo puntual. Responde
cuando la conductancia baja de un nivel prefijado.
v’ Detector Fotoeléctrico: Detecta la presencia de un fuego de dos (2)

formas:

1. Obscurecimiento de la intensidad luminosa a medida que pasa el haz.

2. Dispersion de haz luminoso.
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e Detectores de Radiacion: Ellos detectan la presencia de fuego por

chispas, llamas y/o brasas. Se clasifican en:

v" Detector Ultravioleta
v' Detector Infrarrojo

Figura 3.26 Tipos de detectores

Tablero de Control: Tiene como funcién controlar y traducir las sefiales recibida

de los detectores y controlar los dispositivos de activacion y alarma de los detectores.

Figura 3.27 Tablero de Control
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Estacion Manual: Dispositivo conformado por un interruptor de corriente; tiene
la funcion de cerrar un contacto eléctrico para emitir sefial al tablero central, de donde

se activa los dispositivos de accionamiento del sistema de extincion.

FEN CASD DE INCENDIOD
ROMPA EL VIDRIO

‘ & ontralarma |

Figura 3.28 Estacion Manual

Estacion de Aborto: Dispositivo conformado por un interruptor de corriente;
tiene la funcion de interrumpir la sefial a la solenoide de activacion, evitando la

descarga del agente. Ver figura 3.29

Difusores de Sonido: Dispositivo de alarma, tiene como funcidén emitir sefial
acustica (Sonido) con la finalidad de alertar, al personal presente en el area, la presencia
de fuego o la activacion del sistema de extincion. Ver figura 3.30

FIRE

EXTINGUISH

FENWAL

Figura 3.29 Estacion de Aborto
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Figura 3.30 Difusores de Sonido

Tabla 3-20 Tabla guia para seleccionar detectores

TIPOS DE
DETECTORES

ADECUADO PARA LA
DETECCION DE

Fuegos
Latentes

Fuegos de Evolucion

Lenta

Media
*)

Répida
@)

ALGUNOS RIESGOS TIPICOS
MAS FRECUENTES

Temperatura fija

Si

Si

Bobinados eléctricos,
transformadores, tanques abiertos de
liquidos inflamables, etc.

Termovelocimetricos

Si

Si

e Procesos peligrosos.
e Trenes laminacion.
o Transformadores intemperie, etc.

Llama

Si

Locales de grandes dimensiones y
riesgos a la intemperie.

Humos visibles

Si

Si

Almacenes de papel.
Archivos documentos.
Buques (bodegas).
Almacenes en balas, etc.

lonizacion

Si

Si

Si

Si

(Uso muy generalizado y mas
recomendado).

e Equipos de alto valor.

e Almacenes.

e Galeria de cables, etc.

(*) Recomendable o necesario disponer un Sistema Fijo de Extincidn conectado a la Deteccion para

disparo automatico.
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3.8.6.4 Tipos de emergencia

Las emergencias pueden ser segun su origen: Natural: son aquellas originadas por
la naturaleza tales como sismos, inundaciones, erupciones volcéanicas, huracanes,
deslizamientos, entre otros. Tecnoldgica: son aquellas producidas por las actividades de
las personas, pueden ser incendios, explosiones, derrames y fugas de sustancias

peligrosas.

3.8.6.5 Meétodos de proteccion

Se efectuara una descripcion detallada de los medios técnicos necesarios y que se
dispongan para la proteccion. Se describira las instalaciones de deteccion, alarmas, de
los equipos contra incendio, luces de emergencia, sefializacion, indicando

caracteristicas, ubicacidn, adecuacion, cantidad, estado de mantenimiento, otros.

Medios Técnicos. Se efectuard una descripcién detallada de los medios técnicos
necesarios y que se dispongan para la proteccion. Se describird las instalaciones de
deteccion, alarmas, de los equipos contra incendio, sefializacion, indicando

caracteristicas, ubicacidon, adecuacion, cantidad, estado de mantenimiento, otros.

Medios Humanos. Se especificara el numero de personal que sea necesario y se
disponga, quienes participaran en las acciones de proteccion. Se debe especificar el
ndmero de equipos necesarios conformados en brigadas con el numero de sus
componentes en funcion de los equipos. Los equipos deben abastecer y cubrir todas las

instalaciones.

Planos de las Instalaciones. Estos planos, realizados en un formato y escala

adecuada, contendran como minimo la siguiente informacion:

a. Vias de evacuaciones principales y alternativas. Ver anexo XLIII.
b. Sistema de extincion fija y portatil, manuales y automaticos. Ver anexo
XXXVIIL.
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3.8.6.6 Areas de riesgo

Las areas de riesgo de incendio y derrame dentro de las instalaciones de la
estacion se las detalla en la Tabla 3-21.

Tabla 3-21 Areas de riesgo.

AREA RIESGO CAUSAS

Rotura de lineas

Fallas en empaques o sello

Falla en contadores

Electricidad estatica

Falla véalvula

Rotura de lineas

Fallas en empaques o sello

Fuga — derrames Falla en contadores

Incendio Electricidad estatica

Impudencia de los conductores de los
auto tanques

Rotura de lineas — fallas de valvulas
Fuga de empaque o sellos

Tanque surtidor interno | Fuga-derrames
de gasolina Incendio

Isla de carga

Estacion de bombeo Fuga — derrames

Incendio . o
Electricidad estatica.
Rotura de lineas
Falla de valvulas
< Fuga de empaque o sello
Ar n Fuga — derrames .
ea de ta ques de ga— Fisura en tanques
almacenamiento Incendio

Deslaves
Descargas atmosféricas
Movimiento telUricos

3.8.6.7 Plan de manejo de crisis y su activacion

Establecer mecanismos para identificar situaciones de real o potencial peligro, asi
como accidentes derivados de éstas, a fin de prevenir o mitigar los impactos ambientales
adversos asociados, mediante una revision periédica que permita de ser el caso,
modificar los planes de planes de preparacion y respuesta ante emergencias, sobre todo
cuando se haya suscitado un accidente, situacion de emergencia o simulacros

ejecutados.

Se aplica a las actividades, procesos y productos de las instalaciones de la

Estacion de Servicio de Combustible Central de Lago Agrio.
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3.8.6.8 Generalidades: areas de riesgo de incendio

Son éareas donde, debido a la presencia de substancias facilmente inflamables, es
grande la probabilidad de ocurrencia de incendio, tales como:

e Tanques de almacenamiento de combustibles

e Bodega de pinturas, barnices y solventes;

e Bodega de materiales combustibles e inflamables;
e Bodegas en general;

¢ Instalaciones eléctricas en general,

e Poliductos y sus inmediaciones;

e Transporte en general.

A. Medidas de prevencion contra incendios

Las areas de riesgo de incendio deben ser adecuadamente sefializadas y protegidas
con equipos de combate a incendio. Los tanques de almacenamiento de liquidos

inflamables deben ser protegidos con equipos contra incendios.

Los locales de trabajo deben poseer proteccion contra incendio, salidas suficientes
para la rapida retirada del personal, equipo suficiente y adecuado para combatir el fuego

en su inicio y personas adiestradas en el uso correcto de esos equipos.

Las salidas de emergencia deben ser sefializadas y mantenidas libres para que la

evacuacion del local se haga en orden, evitando cualquier pénico.

Los equipos de soldadura, revestimiento deben estar equipados con extintores de
incendio para utilizacion en primera instancia por el integrante de la Brigada que,

después del evento, debe accionar el Plan de Alarma de Emergencia.

138



Medidas de combate a incendio

Accionar alarma;

Personal de la Brigada en el local preestablecido con extintores y/o
equipos designados;

Realizar primero con agua contra incendios coordinada con la Brigada;

Si es posible controlar la propagacion, sin colocar en peligro la vida de
ninguna persona;

Traslado de accidentados, si hubiera, para la enfermeria y si es necesario

activar el Plan de Evacuacion y Primeros Auxilios

. Clases de incendio. Ver tabla 3.15

Clase A: incendio en materiales de facil combustion, que queman en la
superficie y en profundidad, dejando residuos. Ej: madera, papel, fibras,
tejidos, etc.

Clase B: incendio en materiales inflamables, que queman apenas en su
superficie, no dejando residuos. Ej.: aceite, grasas, pinturas, barnices,
gasolina, etc.

Clase C: incendio en equipos eléctricos energizados. Ej.: motores,
transformadores, cables, tableros de distribucion, etc.

Clase D: incendio en elementos piroforicos (metales). Ej.: magnesio.

. Agentes extintores y métodos de extincion de incendios

Para cada Clase de Incendio, existe un método méas adecuado para
extinguirlo.

Para cada método de extincion, existe un agente extintor mas adecuado.

En el cuadro siguiente, son mostrados los agentes extintores y los métodos

de extincién mas utilizados para cada Clase de Incendio.
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Tabla 3-22 Clases de incendio

CLASES DE INCENDIO | AGENTE EXTINTOR METODO DE EXTINCION
A Agua Enfriamiento
B CO2 Sofocar
B Polvo quimico Sofocar
B Espuma a 3% AFFF Sofocar
C CO2 Sofocar
C Polvo quimico Sofocar

E. Equipos de combate a incendio

Los equipos de combate a incendio mas utilizados son:

a. Incendios Clase “A”

Extintores portatiles tipo “agua presurizada” o “agua gas”, con capacidad variable

entre 20 litros.

b. Incendios Clase “B”

Extintores portatiles tipo “CO2 polvo quimico” en 20, 30 y 150 Lbs.

C. Incendios Clase “C”

Extintores portatiles tipo CO2.

F. Comunicacion.

Listado de nimeros telefonicos de instituciones de apoyo ante emergencias:

e Cuerpo de Bomberos
e Cruz Roja

e Policia Nacional
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e Defensa civil

3.8.6.8.1 Reparacion — Prevencion (Antes)

El coordinador local de las emergencias (Jefe de estacion o terminal) coordinara
con el Jefe de la Unidad de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial la

programacion y ejecucion de las siguientes actividades:

e Capacitacion y entrenamiento de personal, los cuales deben estar
debidamente documentados.

e Completar equipos y materiales para la lucha contra-incendios.

e Realizar précticas y simulacros de acuerdo a un programa anual de
simulacros, con registro del entrenamiento dictado, personal asistente y la
evaluacion de resultados.

e Realizar inspecciones mensuales de los equipos y materiales de Seguridad
Industrial y trabajos de mantenimiento bimensuales a cargo de una
empresa especializada para este servicio y/o un Supervisor de Seguridad
Industrial.

3.8.6.8.2 Ejecucion y respuesta (durante)

Se aplicara el Plan de Emergencia y Plan de Evacuacion si asi se amerita.

A. Acciones a tomar para primeros auxilios

a. Ubicar a la persona afectada.

b. Retirar a la persona del sitio si es el caso de un incendio, antes de dar
alguna atencion.

c. Si la persona ha sufrido alguna caida de alturas o se encuentra

inconsciente, se debe brindar la atencion en el lugar sin trasladarla.
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d. Se brindara los primeros auxilios solo por parte de personal preparado para
tal efecto, y sera provisional hasta poder trasladar a la o las personas hacia
una casa de salud o establecimiento médico.

e. Mientras se realiza la atencion de primeros auxilios, se debera llamar a los
organismos de atencion de emergencias externos como la Cruz Roja,
Defensa Civil 0 911.

f. Un representante de la Gerencia de Exploracién y Produccién debe
acompariar a la persona mientras se la traslada y mientras se la atiende en
la casa de salud.

g. De igual manera un representante de Gerencia de Exploracion y
Produccion debe comunicar a las familias de los afectados.

B. Acciones a tomar para evacuacion

e Decidir sobre la magnitud de la emergencia y verificar si amerita la
evacuacion de personas, vehiculos y maquinarias.

e Si se decide evacuar, decidir la ruta de evacuacion que genere menos
peligro para los evacuados.

e Anunciar por los altavoces la orden de evacuacion.

e Con el personal de seguridad fisica, guiar a los visitantes en primer lugar
hacia fuera de las instalaciones y luego al personal de la estacion de
combustible que se encuentre dentro y no pertenezca a ninguna de las
brigadas de respuesta ante emergencias.

e Evitar el ingreso de personas ajenas a los organismos de apoyo externo

para emergencias.

3.8.6.8.3 Rehabilitacion — Mitigacion (Después).

a. En caso de incendios en ecosistemas terrestres, Mantenimiento Civil
Menor retira la vegetacion y suelos contaminados, y se procederad a la
reposicion de suelos sanos y a la aplicacion de programas de reforestacion

controlada. (Programa Maestro de Desechos)
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b. Para derrames en ecosistemas acuaticos, Laboratorio evalua las
condiciones fisico - quimicas del agua afectada, a fin de conocer su grado
de perturbacion y poder elegir la mejor técnica de recuperacion, que estara
en concordancia con las regulaciones ambientales locales y nacionales.

c. Las labores terminales de recuperacion y limpieza de las areas
contaminadas, seran ejecutadas con minuciosidad y responsabilidad,
Ilevando un registro pormenorizado de las actividades aplicadas.

d. Se indemnizard o compensara a terceras partes afectadas por dafios
materiales y personales a causa de accidentes, derrames, incendios,
choques, etc., producidos por las actividades inherentes a los campos.

e. Se implementard un sistema de control sobre la limpieza y mantenimiento
de los separadores gravitacionales API ubicados dentro de las estaciones, y
gue estan en funcionamiento, a fin de evitar que se saturen y ocasionen
efluentes con apreciables cargas de hidrocarburos.

f. Se mejorara el estado fisico exterior de los separadores gravitacionales

API ubicados dentro de las estaciones.

Referencias

Normas:

e S.H.I- 020 Sistemas especiales de proteccion contraincendios
e S.H.I-018 Sistema de agua contraincendios

e S.H.I-019 Sistemas de espuma contraincendios

3.8.6.9 Equipo de manejo de crisis interno

Para enfrentar un incendio y/o derrame en una instalacion que maneja productos

limpios se estructura el siguiente organigrama.
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A. Funciones del Medio Humano:

Organo Rector

e Supervisar las acciones que se cumplan.

e Autorizar y coordinar con las autoridades de la Empresa.

e Proporcionar la informacidn requerida por los medios de comunicacion.

e Tramitar todo el apoyo econémico, logistico y/o operativo que se requiera.

e Reportar e informar a las Autoridades de la Empresa.

Comité asesor

e Asesorar al Organo Rector y/o al Coordinador Local en aspectos técnicos,

de su especialidad o sobre disponibilidad de recursos.

Coordinar local de la emergencia. Es el responsable de implantar y dirigir todos
los aspectos que involucren una respuesta rapida y efectiva ante una emergencia, sera el

JEFE de la Estacion y como subrogantes los Jefes de Turno.

Sus funciones son:

e Enfrentar y dirigir la emergencia.

e Suspender actividades.

e Evaluar la magnitud y naturaleza de la emergencia y decidir la estrategia a
sequir.

e Asegurar equipos, archivos, bombas, surtidores, otros.

e Proteger los equipos eléctricos y electrénica.

e Organizar las Brigadas de Combate y de Apoyo.

e Dar la ORDEN DE EVACUACION DE LA ESTACION (si es necesario).

e Ordenar se pide ayuda de los Organismos Basicos de Apoyo Externo
(Bomberos, Cruz Roja, Policia Nacional, Defensa Civil, Fuerzas

Armadas).
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Coordinadores de zonas de riesgo: Son los funcionarios a cargo de zonas o areas

operativas en la instalacion y tienen las siguientes funciones:

e Parar operaciones de emergencia.

e Cortar la energia eléctrica (si es necesario).

e Ordenar salida de vehiculos que se encuentren en la estacion.
e Dar la orden de evacuar (si es necesario).

e Atacar el fuego con el personal a su cargo.

e Dar laalarmay notificar a la Jefatura.

e Coordinar con comunidad vecina para evacuacion.

3.8.6.10 Brigada de respuesta de emergencia.

Brigada de combate: Es la organizacion responsable de enfrentar y atacar el

fuego hasta su total control y estad conformada por:

Jefe de brigada de ataque: Es el funcionario entrenado y con experiencia en la
lucha contra incendios, generalmente es el supervisor o inspector de seguridad
industrial, quién toma a su cargo la organizacion de las brigadas, entrenamiento y
equipamiento del personal, la ejecucion de préacticas y simulacros y el enfrentamiento al

fuego ante una situacion real.

Brigada operativa: Esta conformada por el personal de la instalacion (personal
de planta o contratado) y tiene siguiente organizacion.

Brigada de ataque: Esta conforme por personal que debe operar los monitores,
hidrantes, extintores, valvulas y mas equipo fijo o movible, instalado en sitios cercanos

al incendio.

Brigada de mantenimiento: Este grupo proporcionara y/o garantizara el

funcionamiento de:
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e Sistemas eléctricos.
e Grupos motor y bomba del sistema contra incendio, sus instalaciones,

valvulas, tuberias, controles, otros.

Brigada de evacuacion y control: Esta integrado por personal de la Instalacion y
la Compafiia de Guardias de Seguridad que deben dirigir y controlar la evacuacion de
vehiculos, a las personas extrafias (visitantes) y finalmente dirigir al personal a los sitios

de reuniodn al darse la orden de evacuacion.

Brigada de primeros auxilios: Integrada por el personal medico, paramédico,
enfermeras y voluntarios, asignados para atencion médica inmediata, desintoxicacién
con oxigeno, evacuacion de heridos y coordinacién con hospitales y otros centros de

salud.

Brigada de comunicaciones: Personal encargado de operar todos los sistemas de
comunicacion internas y externos de la instalacion (teléfonos, fax, radios, otros). Deben
[lamar pidiendo ayuda externa previa orden del coordinador local. Evacuar documentos
y material de vital importancia para la empresa y mantener informacion escrita de la
situacion (abrir bitacora) que sirva de sustento a los reportes a las aseguradoras y

autoridades.

Abastecimiento: Esta integrado por el personal de bodegas que deben abastecer

de equipos herramientas e insumos a la Brigada de Combate.

Brigada de apoyo interno: Son grupos de personal responsable de apoyar el
lanzamiento de mangueras, conexion de pitones y bifurcadoras, acercamiento de
extintos pesados y mas acciones para responder ante una emergencia, lo integra
personal de las cuadrillas de las empresas de servicios contratados por “EP
PETROECUADOR” o del Cuerpo de Ingenieros del Ejército, personal del servicio de

alimentacion, otros.

Brigada de apoyo externo: Esta Brigada la integran los Organismos Basicos de
Apoyo Externo, Bomberos, Policia, Defensa Civil, Cruz Roja, Fuerzas Armadas, que
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son instituciones de ayuda especialidad que acuden a las instalaciones antes un pedido o

requerimiento expreso del coordinador local de la emergencia.

DIFUSION: Este procedimiento debe ser conocido por todas las personas que
laboran en la Estacion, para lo cual el Jefe de la Estacion o el Supervisor de Seguridad
Industrial realizaran una reunion de trabajo con todo el personal en que se leerd y
explicard este procedimiento.

Responsabilidades:
Organo Rector
e Superintendente
e Jefe de Operaciones
o Jefe de Mantenimiento
Coordinacion de Zona de Riesgo
e ESTACION DE COMBUSTIBLE
— Supervisor de Estacion o Jefe de Turno

e AREA PARQUEADERO AUTO-TANQUES

— Supervisor de Despacho

Comité Asesor

e Supervisor de Seguridad Industrial
e Proteccién Ambiental (Lago Agrio-Quito)
e Control de Calidad (Lago Agrio-Quito)
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Brigada de Combate

Brigada de Ataque Contra Incendio

e Jefe de Brigada Turno “A”
e Jefe de Brigada Turno “B”

Ataque al incendio: monitores, mangueras y extintores

e TURNO “A” (Traje de Aluminio)
e TURNO “B” (Traje de Aluminio)

Brigadistas

e TURNO “A” (dos personas)
e TURNO “B” (dos personas)

Brigada de mantenimiento

e Bombas eléctricas y diesel contra incendios
e TURNO “A” Mecanico y Electricista
e TURNO “B” Mecanico y Electricista

Brigada de evacuacion

e Coordinador: Jefe de Seguridad Fisica
e Evacuacion y control Personal: Seguridad

Mantenimiento de linea.
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Brigada de primeros auxilios

e Médico: Médico de la empresa

e Auxiliar: Enfermero

Brigada de comunicaciones

e Sala de operaciones: Operador de turno

Brigada contra derrame

e Personal de cuadrilla

Abastecimientos (servicios).

e Bodega: Jefe Bodega

e Campamento: Supervisor Estacion

3.9 Sefalizacion industrial

3.9.1 Introducciéon

Se entiende por sefializacion, el conjunto de estimulos que condicionan la
actuacion del individuo que los recibe frente a unas circunstancias (riesgos, protecciones
necesarias a utilizar, etc.) que se pretenden resaltar. En la lucha por la eliminacién del
riesgo laboral se debe eliminar este en primera fase. Si esto no es posible, se debe

actuar:

1. Sobre el agente material, mediante Resguardos o Dispositivos de
Seguridad (Proteccion Colectiva).

2. Directamente sobre el operario (Proteccion Personal).
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3. Informando o reforzando el uso de las técnicas anteriores, mediante las

normas y la sefializacion.

3.9.2 Criterios para emplear la seiializacion®*

1. Sin perjuicio de lo dispuesto especificamente en otras normativas
particulares, la sefializacion de seguridad y salud en el trabajo debera
utilizarse siempre que el andlisis de los riesgos existentes, de las
situaciones de emergencia previsibles y de las medidas preventivas

adoptadas, ponga de manifiesto la necesidad de:

a. Llamar la atencidn de los trabajadores sobre la existencia de determinados
riesgos, prohibiciones u obligaciones.

b. Alertar a los trabajadores cuando se produzca una determinada situacion
de emergencia que requiera medidas urgentes de proteccion o evacuacion.

c. Facilitar a los trabajadores la localizacién e identificacion de determinados
medios o instalaciones de proteccion, evacuacion, emergencia 0 primeros
auxilios.

d. Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinadas maniobras

peligrosas.

2. La sefializacion no debera considerarse una medida sustitutoria de las
medidas técnicas y organizativas de proteccion colectiva y debera
utilizarse cuando mediante estas Gltimas no haya sido posible eliminar los
riesgos o reducirlos suficientemente. Tampoco debera considerarse una
medida sustitutoria de la formacion e informacion de los trabajadores en

materia de seguridad y salud en el trabajo.

Entre los aspectos a considerar para realizar la sefalizacion en la estacion de

combustible se encuentran:

2 http://www.insht.es/InshtWeb/Contenidos/Normativa/GuiasTecnicas/Ficheros/senal.pdf
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La necesidad de sefializar.

La seleccion de las sefiales mas adecuadas.
La adquisicion, en su caso, de las sefiales.
La normalizacion interna de la sefializacion.

El emplazamiento, mantenimiento y supervision de las sefiales.

Para poder determinar la necesidad de sefializar se deberian plantear las preguntas

siguientes:

¢Cuando se presenta la necesidad de sefializar?

a. Como consecuencia de la evaluacion de riesgos, al aplicar las acciones

requeridas para su control, no existan medidas técnicas u organizativas de

proteccion colectiva, de suficiente eficacia.

b. Complemento a cualquier medida implantada, cuando la misma no elimine

totalmente el riesgo.

¢ Qué se debe sefalizar?

La sefializacion es una informacién y, como tal, un exceso de la misma puede

generar confusion.

Las situaciones que se deben sefializar son, entre otras:

El acceso a todas aquellas zonas o locales en los que por su actividad se
requiera la utilizacion de un equipo de proteccion individual (sefializacién
de obligacion).

Las zonas o locales que, por la actividad que se realiza en los mismos o
bien por los equipos o instalaciones que en ellos existan, requieren para su
acceso que el personal esté especialmente autorizado (sefializacion de

advertencia).
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En todo el centro de trabajo, que permita a todos sus trabajadores conocer
las situaciones de emergencia y/o las instrucciones de proteccion en su
caso. (sefiales acusticas, comunicaciones verbales, sefiales luminosas).

Los equipos de lucha contra incendios, las salidas y recorridos de
evacuacion y la ubicacion de primeros auxilios sefializaran en forma de
panel, tal como se establece en el apartado 3.10.4. La sefializacion de los
equipos de proteccion contra incendios (extintores) se deben sefializar para
su facil y rapida localizacion y poder ser utilizados en caso necesario.

Cualquier otra situacién que, como consecuencia de la evaluacion de

riesgos y de las medidas implantadas (o de la no existencia de las mismas).

Seleccion de las sefiales mas adecuadas

Una vez consideradas y agotadas todas las posibilidades de proteccién mediante

medidas de seguridad colectiva, técnica u organizativa, si se requiere la sefializacion

como complemento de otras medidas para proteger a los trabajadores contra ciertos

riesgos residuales existentes, el Coordinador de Seguridad, antes de seleccionar un

determinado tipo de sefializacion, tendria que proceder a un minucioso estudio de sus

caracteristicas, para evaluar en qué medida estas cumplen con los requisitos exigibles.

Entre estas caracteristicas se pueden citar:

El nivel de eficacia que proporciona la sefial ante la situacion de riesgo, siendo

necesario para ello analizar pardmetros como:

La extension de la zona a cubrir y el nimero de trabajadores afectados.

Los riesgos y circunstancias que hayan de sefializarse.

La posibilidad de que se vea disminuida su eficacia, bien por la presencia
de otras sefales, bien por circunstancias que dificulten su presencia (tanto
por el receptor, con capacidades o facultades fisicas visuales y/o auditivas
disminuidas, como por las caracteristicas del lugar donde se deban

implantar: iluminacion, colores del entorno, ruido ambiental, etc.).
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Basandose en estos parametros se determinaran las caracteristicas exigibles a las

sefiales a utilizar.

Tras la seleccion de la sefializacion con los criterios expuestos y a fin de que se
ajusten a las condiciones exigidas, se han de examinar las posibilidades que de las

mismas se ofrecen en el mercado.

Normalizacién interna de sefializacion

Una vez seleccionadas y adquiridas las sefiales mas adecuadas y previamente a su
colocacion, para optimizar su accion preventiva es aconsejable redactar instrucciones
sobre todos aquellos aspectos relacionados con su uso efectivo. Para ello se deberia

informar de manera clara y concreta sobre:

e En qué zonas de la empresa o en qué tipo de operaciones es preceptivo el
empleo de la sefializacion.

e La correcta interpretacion de cada una de las sefiales.

e Las limitaciones de uso, en el caso de que las hubiera.

e Las instrucciones de mantenimiento y reposicién de las sefiales.

Para reforzar la obligatoriedad del empleo de la sefializacién se deben adoptar

disposiciones al respecto.

Emplazamiento, mantenimiento y supervision de las sefiales

Para gue toda sefializacion sea eficaz y cumpla con su finalidad debe emplazarse

en el lugar adecuado a fin de que:

e Atraiga la atencion de quienes sean los destinatarios de la informacion.

e Dé a conocer la informacion con suficiente antelacion para que pueda ser

cumplida.

e Seaclaray con una interpretacion Unica.
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Informe sobre la forma de actuacion en cada caso concreto.
Ofrezca la posibilidad real de cumplimiento.

La sefializacion debe permanecer en tanto persista la situacion que la

motiva y eliminarse cuando desaparezca la situacion que la motivé.

La concurrencia de sefiales o cualquier otra circunstancia, que dificulte su
percepcion o comprension, debera tenerse en cuenta para que no afecte a la
eficacia de la sefializacion. Cuando en una determinada area de trabajo, de
forma generalizada, concurra la necesidad de sefializar diferentes aspectos
de seguridad, podran ubicarse las sefiales de forma conjunta en el acceso a
dicha é&rea, agrupandolas por tipos de sefiales, por ejemplo, las de
prohibiciones separadas de las de advertencia de peligro y de las de
obligacion, siempre que dichas agrupaciones no puedan hacer incurrir en
errores de interpretacion u oculten la informacion necesaria que se
pretende transmitir. Este sistema no sustituye a la necesaria sefializacion
de los puntos concretos de riesgo que puedan existir en el interior del area

de trabajo.

Los medios y dispositivos de sefializacion deben ser mantenidos vy
supervisados de forma que en todo momento conserven sus cualidades
intrinsecas y de funcionamiento. Cuando la sefial para su eficacia requiera
una fuente de energia, deberd disponer de un sistema alternativo de
suministro de emergencia, para el caso de interrupcion de la fuente

principal.

Debe establecerse un programa de mantenimiento y revisiones periddicas
para controlar el correcto estado y aplicacion de la sefializaciéon y que
garantice que se proceda regularmente a su limpieza, reparacion y/o
sustitucion asi como a la supervision de su aplicacion, teniendo siempre en
cuenta cualquier modificacion de las condiciones de trabajo. Este
programa deberia estar incluido en el programa de revisiones periodicas

generales de los lugares de trabajo.

Previa a su implantacion se deberd formar e informar a todos los

trabajadores, con el fin de que sean conocedores del mismo.
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e La formacion e informacion que se debe realizar para la correcta
aplicacion de la sefializacion en ningun caso suple la obligacion que tiene

el empresario de formar e informar a los trabajadores sobre los riesgos.

3.9.3 Colores de sequridad

En la Tabla 3-23 siguiente se muestran los colores de seguridad, el color auxiliar,

su significado y otras indicaciones sobre su uso segun INEN 439:

Tabla 3-23 Tabla de Colores de seguridad

COLOR SIGNIFICADO INDICACIONES Y PRECISION

Sefial de prohibicion Comportamientos peligrosos

Alto, parada, dispositivos de desconexién

Peligro — Alarma ] -
de emergencia, Evacuacion

Material y equipos de

. ) Identificacién y localizacion
lucha contra incendios

AMARILLO | Senal de advertencia Atencion, Precaucion, Verificacion.

Comportamiento 0 accion especifica.
Sefial de obligacion ” Obligacion de utilizar un equipo de
proteccion individual.

Sefial de salvamento o | Puertas, salidas, pasajes, material, puestos
auxilio de salvamento o de socorro, locales

Situacion de seguridad Vuelta a la normalidad

*) El color azul se considera color de seguridad solo cuando se utiliza en conjunto con
un circulo

Si se quiere un color de contraste este debe ser blanco o negro segun se indica en
la Tabla 3-24:
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Tabla 3-24 Colores de seguridad

Color de seguridad | Color de contraste

BLANCO

AMARILLO

BLANCO

BLANCO

El color de contraste para negro es blanco y viceversa

Las sefiales auxiliares deben ser rectangulares. El color de fondo sera blanco con
texto en color negro. En forma alternativa, se puede usar como color de fondo, el color

de seguridad de la sefial principal, con texto en color de contraste correspondiente.

Los tamafios de las sefiales auxiliares deben estar de acuerdo a los tamafios para
rotulos rectangulares, cuyas dimensiones se establecen en la Norma INEN 878.
Ejemplos de textos se detallan en el Anexo C de la norma INEN 439. Los textos

deberén escribirse en idioma espafiol.

El disefio de los simbolos debe ser tan simple como sea posible y deben omitirse
detalles no esenciales para la comprension del mensaje de seguridad. EI Anexo D de la
norma INEN 439 presenta los simbolos normalizados internacionalmente, los cuales

deberén aplicarse sin modificacion alguna en la sefial de seguridad respectiva.

3.9.4 Tipos de sefalizacion en el lugar de trabajo

La sefializacion empleada como técnica de seguridad puede clasificarse, segin su

forma de manifestacion, en:
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( a) Advertencia
b) Prohibicion
1. Sefiales en forma de panel c) Obligacion
d) Lucha contra incendios
e) Salvamento o socorro
2. Sefiales luminosas
3. Comunicaciones verbales
L 4.Senales gestuales

Tipos de sefalizacion <

1. Seiiales en forma de panel

La forma y colores de estas sefiales se definen en el apartado 3, en funcién del tipo
de sefial de que se trate.

Los pictogramas seran lo mas sencillos posible, evitdndose detalles indtiles para
su comprension. Podran variar ligeramente o ser mas detallados que los indicados en el
apartado 3, siempre que su significado sea equivalente y no existan diferencias o
adaptaciones que impidan percibir claramente su significado.

Las sefiales seran de un material que resista lo mejor posible los golpes, las

inclemencias del tiempo y las agresiones medioambientales.

Las dimensiones de las sefiales, asi como sus caracteristicas colorimétricas y

fotométricas, garantizarén su buena visibilidad y comprension.

Las sefiales se instalaran preferentemente a una altura y en una posicion
apropiadas en relacién al angulo visual, teniendo en cuenta posibles obstaculos, en la
proximidad inmediata del riesgo u objeto que deba sefializarse o, cuando se trate de un

riesgo general, en el acceso a la zona de riesgo.

El lugar de emplazamiento de la sefial debera estar bien iluminado, ser accesible y
facilmente visible. Si la iluminacion general es insuficiente, se empleard una

iluminacion adicional o se utilizaran colores fosforescentes materiales fluorescentes.
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A fin de evitar la disminucion de la eficacia de la sefalizacion no se utilizaran

demasiadas sefiales proximas entre si.

Las sefiales deberan retirarse cuando deje de existir la situacion que las justificaba.

Tipos de sefales de forma de panel

a. Sefales de advertencia.

Forma triangular. Pictograma negro sobre fondo amarillo (el amarillo debera
cubrir como minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefial), bordes negros.

Figura 3.31 Pictograma de advertencia

Materias
inflamables

Figura 3.32 Ejemplo de Sefiales de Advertencia

b. Sefiales de prohibicion.

Forma redonda. Pictograma negro sobre fondo blanco, bordes y banda (transversal
descendente de izquierda a derecha atravesando el pictograma a 45° respecto a la
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horizontal) rojos (el rojo debera cubrir como minimo el 35 por 100 de la superficie de la

sefial).

Figura 3.33 Pictograma de prohibicion

Prohibado fumar

Figura 3.34 Ejemplo de Sefiales de Prohibicion

c. Sefales de obligacion.

Forma redonda. Pictograma blanco sobre fondo azul (el azul deberé cubrir como
minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefial).

Figura 3.35 Pictograma de obligacion
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Proteccion
de la
cabeza

Figura 3.36 Ejemplo de Sefiales de obligacion

d. Senales relativas a los equipos de lucha contra incendios.

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (el rojo debera

cubrir como minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefial).

Figura 3.37 Pictograma de equipos de lucha contra incendios

-

Manguera
para incendios

Figura 3.38 Ejemplo de Sefiales relativas al equipo de lucha contra incendios

e. Sefales de salvamento o socorro.

Forma rectangular o cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo verde (el verde

debera cubrir como minimo el 50 por 100 de la superficie de la sefial).
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Figura 3.39 Pictograma de salvamento o socorro

Primeros
auxilios

Figura 3.40 Ejemplo de Pictograma de salvamento o socorro

En resumen se presenta la tabla en donde se especifica todas las caracteristicas en

relacion a cada tipo de sefial de seguridad.

Tabla 3-25 Tipo de sefial de seguridad

TIPO DE SENAL DE FORMA COLOR

SEGURIDAD GEOMETRICA | Pictograma | Fondo | Borde | Banda
Advertencia Triangular Negro Amarillo | Negro -
Prohibicion Redonda Negro Blanco | Rojo Rojo
Obligaci6n Redonda Blanco Al | Blanco0 |
Lucha contra Rectangular o .
incendios cuadrada Elenes e i i

Rectangular o Blanco o

Salvamento o socorro cuadrada Blanco Verde verde
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2. Sefales luminosas y acusticas

a. Sefales luminosas

Caracteristicas

e La luz emitida por la sefial debera provocar un contraste luminoso
adecuado

e Laintensidad serd tal que asegure su percepcion

e No se emplearan dos sefiales luminosas al mismo tiempo

e La superficie luminosa que emita una sefial debe ser de color uniforme, o
Ilevar pictograma sobre un fondo determinado

e Se deben comprobar el buen funcionamiento

e Para casos peligrosos deben ir provistos de una bombilla auxiliar

e Las sefales intermitentes se emplean para indicar un mayor grado de

peligro o urgencia

Requisitos

¢ Intensidad de la luz a utilizar
¢ Nivel general de iluminacion del local
e Visibilidad y color de las luces a emplear

e Turnos de trabajo

b. Sefales acusticas

Caracteristicas
e Las sefiales acusticas permitirdn su correcta identificacion y clara

distincion

e El nivel sonoro debe ser superior al nivel de ruido ambiental
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No se empleard una sefial acustica cuando el ruido ambiental sea
demasiado intenso
Seré objeto de comprobacion inicial y periodica

No se deben utilizar dos sefiales acUsticas al mismo tiempo

3. Comunicacion verbal

Caracteristicas

Mensajes cortos, simples y claros

La amplitud verbal del locutor ha de ser aceptable para garantizar su
comunicacion

Las facultades auditivas del o los oyentes seran suficientes

Requisitos

Las personas afectadas deben conocer bien el lenguaje

La comunicacion verbal debe sustituir o ser complementaria de sefiales

gestuales

4. Sefales gestuales

Caracteristicas

Precisas, simples, féciles de realizar y comprender y claramente
distinguibles
La utilizacion de los dos brazos al mismo tiempo se hard de forma

simétrica y para una sola sefial

Requisitos

El encargado de dar sefiales seguird visualmente el desarrollo de las
maniobras

El encargado de dar sefiales debera ser reconocido facilmente

163



e El encargado de dar sefiales no debe compatibilizar esta actividad con

otras.

3.9.5 Dimensiones de las sefiales de sequridad

Las dimensiones de las sefiales de seguridad deben ser tales que el &rea de la sefial

de seguridad (A) y la distancia de observacion (I) deberan satisfacer la relacion:

lZ
A= 5500

Ecuacion 5 Dimensiones de las sefiales de seguridad

Estando A en metros cuadrados y | en metros respectivamente para una distancia

de observacién no superior a 50 m.

3.9.6 Material de las senales de sequridad

En la elaboracion de sefiales de seguridad no deberdn utilizarse materiales
radioactivos, vidrio o que produzcan oxidacion. En el caso de materiales cortantes
empleados en la elaboracion de sefiales de seguridad estos deberdn tener los bordes

romos para evitar lesiones.

3.9.7 Disposiciones minimas relativas a sefalizaciones (propuesta de

sefializacion)

La sefializacion es el complemento indispensable de las acciones a realizar con el
fin de eliminar o disminuir los riesgos existentes. La sefializacion en las instalaciones de
la estacion de combustible cumple en forma parcial, ya que no existe sefializacién en
algunas areas como indicamos en el en la situacion actual especialmente en sefiales de
salidas de emergencia. No es aconsejable abusar de la sefializacion porque se convertiria

en un factor negativo y crearia confusién entre los trabajadores y visitantes.
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La realizacion de la propuesta de sefializacion en las instalaciones de la empresa

se debe implementar y mejorar el estado actual de la sefializacion de lo siguientes como:

e Los riesgos en general, sefiales de prohibicion y obligacion.

e Vias de circulacion de personas como también de vehiculos, auto-tanques,
montacargas y maquinaria pesada.

o Sefiales relativas a la sefializacion de obstaculos y lugares peligrosos

e Sistemas y equipos de prevencion y proteccion contra incendio

e Medios de escape 0 evacuacion

e Tuberias, recipientes y areas de almacenamiento de sustancias peligrosas:

e Situaciones de emergencia.

e Maniobras Peligrosas

e Los riesgos en general, sefales de prohibicién, precaucion y

obligacion19%

La sefializacion esta dirigida a advertir a los trabajadores de la presencia de un
riesgo o a recodarles la existencia de una prohibicion, precaucion y obligacion se

realizara mediante sefiales en forma de panel.

De acuerdo al compendio de normas de EP PETROECUADOR los letreros
deberén ser como se indica en la NORMA SH-008 en el Anexo XLIV.

A continuacién se muestra un ejemplo de sustitucion de sefiales de obligacion,
que actualmente son adhesivos (ver figura 3.41) que se encuentra deteriorada; por el de
sefiales de panel que se muestran de mejor condicion la sefal (ver figura 3.42). La
ayuda de las sefiales de obligacién nos ayudara a promover en el personal sobre el uso
del equipo de proteccion personal que durante toda la jornada de trabajo tienen que

utilizar.

% NORMAS DE EP PETROECUADOR SHI-008
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Figura 3.42 Sefial en forma de panel.

Vias de circulacion de personas, vehiculos, auto-tanques, montacargas y

magquinaria pesada.

Cuando sea necesario para la proteccion de los trabajadores, las vias de
circulacién de vehiculos deberdn estar delimitadas con claridad mediante franjas
continuas de color muy visible, preferentemente blanco o amarillo, teniendo en cuenta
el color del suelo. La delimitacion debera respetar las necesarias distancias de seguridad

entre vehiculos y objetos proximos, y entre peatones y vehiculos.

Las vias exteriores permanentes que se encuentren en los alrededores inmediatos

de zonas edificadas deberan estar delimitadas.
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Las figuras muestran, la situacion actual (ver figura 3.43) y la propuesta de
sefializacion de las vias de circulacion para peatones en el interior de las instalaciones

de la empresa (ver figura 3-44).

No hay sefal en vias
de circulacion.

Figura 3.43 Falta de sefializacién de vias de circulacion.

Colocar la sefial
de seguridad.

Figura 3.44 Sefializacion de las vias de circulacién de peatones.
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Sefales relativas a la sefializacion de obstaculos y lugares peligrosos

Para la sefalizacion de desniveles, obstaculos u otros elementos que originen
riesgos de caida de personas, choques o golpes podré optarse, por el panel o por un

color de seguridad, bien podran utilizarse ambos complementariamente indicados ver

Ve &4

Figura 3.45 Sefial de obstaculos y lugares peligrosos.

Sefiales relativas, Sistemas, equipos de prevencion y proteccion contra

incendio

Sefales relativas, Sistemas, equipos de prevencién y proteccion contra incendio
Las sefiales para los equipos de prevencidon y proteccion contra incendios deben
ubicarse en la parte superior del equipo, adicionalmente si es necesario, se identificaran
con sefiales la direccion donde se encuentra el equipo mas cercano. Forma rectangular o
cuadrada. Pictograma blanco sobre fondo rojo (ver figura 3.46). El rojo debera cubrir

como minimo el 50% de la superficie de la sefial.

EXTINTOR

Figura 3.46 Ejemplo de simbolo de sefializacidn de un extintor.
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Medios de escape 0 evacuacion

En el caso de los medios de escape se debe tener en cuenta la direccion de la via
de evacuacion, asi como los obstaculos y los cambios de direccion que en ella se
encuentren. Las sefiales en forma de panel de salvamento o socorro de forma cuadrada
con una flecha blanca sobre fondo verde (ver figura 4.47), por su caracter de sefiales
indicativas adicionales no se deben colocar sin el acompafiamiento de la
correspondiente de Salida de emergencia, Primeros auxilios, u otros. Los pictogramas

seran lo mas sencillos posible, evitandose detalles inGtiles para su comprension.

SALIDA

DE EMERGENCIA

Figura 3.47 Ejemplo de simbolo de sefializacidn de salida de emergencia.

Tuberias, recipientes y areas de almacenamiento:

La sefializacion de tuberias y recipientes de almacenamiento se lo realizara de
acuerdo a lo establecido en el compendio de norma de PETROECUADOR S.H.1-009
Los productos almacenados en tanques y transportados por tuberias se han dividido para
efectos de identificacion, en trece categorias a cada una de las cuales se les asigna un

color especifico, indicado en la Tabla 3-31.
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Tabla 3-26 Clasificacion de productos

PRODUCTOS CATEGORIA | IDENTIFICACION | COPIGO
COWR
Vacio 0 Gris verde 2
Agua 1 Verde de seguridad 24
Vapor de agua 2 Gris plata 4
Aire 3 Azul de seguridad 29
Gases combustibles 4 Amarillo oscuro 17
Gases no combustibles 5 Crema obscuro 21
Acidos y corrosivos 6 Anaranjado 14
Alcalis 7 Violeta 31
Liquidos combustibles 8 Café 12
Liquidos no combustibles 9 Durazno 9
ﬁggz dc:(\)/sapor para uso contra 10 Rojo de seguridad 10
Gas licuado petréleo 11 Blanco 5
Espuma contra incendio 12 Amarillo 18

El color de identificacidon indica la categoria a la que pertenece el producto

conducido de contenido en tuberias y tanques.

En tuberias: Se aplicara el color de identificacion segln una de las modalidades

siguientes:

a. Sobre la tuberia en su longitud total.
b. Sobre la tuberia como bandas, de acuerdo a lo establecido en el Anexo
XLV.

El color puede aplicarse por medio de pintado o colocando bandas adhesivas

alrededor del tubo.

El recubrimiento del acabado en tuberias sera de color aluminio .En caso de agua
y espuma contra incendios, el recubrimiento de acabado en toda la extension de las
tuberias sera de color rojo de seguridad y amarillo de seguridad respectivamente. En
caso de tuberias de gas, el recubrimiento del acabado sera de color blanco. No es

necesaria ninguna identificacion adicional.
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Para el caso de que la tuberia deba pintarse totalmente, las bandas con el color de
identificacion, deberan situarse a una distancia de 6m entre si, y en todas las uniones, a
ambos lados de las valvulas, en dispositivos de servicio, penetracion de paredes, cambio
de direccion, y en otros sitios donde tenga sentido la identificacion del producto. El
cuerpo Yy dispositivos de accionamiento de las valvulas deben ser pintados también con

el color de identificacion.

Identificaciones Adicionales: Para la mejor identificacion del producto

almacenado o transportado se podra utilizar una o varias de las indicaciones siguientes:

a. Nombre o abreviatura del producto en la Tabla 3-27.
b. Formula quimica del producto.
c. Otros parametros propios del producto (acidez, concentracién, densidad,

presion, temperatura, otros.).

Tabla 3-27 Abreviaturas de productos

NOMBRES ABREVIATURAS NOMBRES ABREVIATURAS
Aceite Agricola AA Gas Licuado de Petroleo GLP
Acidos AC Gasolina Extra 80 GE
Agua AG Gasolina Natural GN
Aire AR Gasolina Regular 64 GR
Alcalis ALC Gasolina Stper 92 GS
Asfaltos AS Jet Fuel JF
Bunkers BU Kerosene KX
Contaminante Blanco CB Mineral Turpentine MT
Diesel DS Petréleo P
Fuel Oil 4 4FO Productos Intermedios Pl
Fuel Oil 6 6FO Solvente de Caucho SC
Solvente 1 S-1 Vacio VC
Gas Combustible Gz Vapor de Agua VA

Se refiere al tipo de sefalizacion para etiquetados de recipientes utilizados en el
trabajo o en el almacenamiento, y que contengan sustancias o preparados peligrosos.
Una sustancia o preparado peligroso puede presentar una o varias de las siguientes

caracteristicas:
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e Que sea explosiva

e Que sea comburente

e Que sea facilmente inflamable
e Que seatdxica

e Que seanociva

e Que sea corrosiva

e Que seairritante

e Que sea peligrosa para el medio ambiente.

A la hora de su almacenaje en un recipiente, se debera incorporar a éste una
etiqueta indicado en el Anexo XVI que deberad Figurar en el recipiente, su origen en
cada uno de los envases sucesivos tras su traspase y reacondicionamiento. Esta
sefializacion deberd colocarse en el lado visible del recipiente o de la tuberia y en forma

rigida, autoadhesiva o pintada.

Para etiquetar un producto quimico peligroso se debe utilizar el sistema de la
N.F.P.A%, un rombo cuadrangular no menor de 100 mm x 100 mm, dividido en 4 zonas

a las cuales les corresponde un color y un ndmero.

e El color azul significa peligro de salud.
e El color rojo significa peligro de inflamabilidad.
e El color amarillo significa peligro de reactividad.

e El color blanco significa peligro especial.

El color indica el tipo de riesgo existente con el producto y el nimero indica el

nivel de riesgo indicado en el Anexo XLVII.

Ademas en el anexo XLVIII se indica una tabla con los valores de acuerdo al

grado de riesgo de los productos mas comunes almacenados.

®National Fire Protection Association 704 HAZMAT

172



En el anexo XLIX podemos observar las medidas del rombo para poder colocar

en un tanque tipo horizontal.

3.10 Higiene industrial

3.10.1 Definicion

Higiene industrial es el arte, ciencia y técnica de reconocer, evaluar y controlar los
agentes ambientales y las tensiones que se originan en el lugar de trabajo y que pueden
causar enfermedades, perjuicios a la salud o al bienestar, o incomodidades e ineficiencia

entre los trabajadores.

La definicion admite que en los lugares de trabajo hay agentes ambientales y
tensiones que pueden causar enfermedades. Esos agentes pueden ser reconocidos,
evaluados y controlados y tal actividad es primordial en higiene industrial.

3.10.2 Obijetivo de la higiene industrial

El principal objetivo de la Higiene Industrial es el de prevenir las enfermedades
profesionales debidas a contaminantes ambientales derivados del trabajo de ahi se

deriva lo siguiente.

e Reconocer los agentes del medio ambiente laboral que pueden causar
enfermedad en los trabajadores.

e Evaluar los agentes del medio ambiente laboral para determinar el grado
de riesgo a la salud.

e Eliminar las causas de las enfermedades profesionales.

e Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas
enfermas o portadoras de defectos fisicos.

e Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.

e Mantener la salud de los trabajadores.

e Aumentar la productividad por medio del control del ambiente de trabajo.
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e Proponer medidas de control que permitan reducir el grado de riesgo a la
salud de los trabajadores.

e Capacitar a los trabajadores sobre los riesgos presentes en el medio
ambiente laboral y la manera de prevenir o minimizar los efectos

indeseables.

3.10.3 Orden vy limpieza

En cualquier actividad laboral, para conseguir un grado de seguridad aceptable, es
importante asegurar y mantener el orden y la limpieza del lugar de trabajo. Ademas de

evitar accidentes y lesiones se ahorrard espacio, tiempo y materiales.

ante

Antes de la mejora Después de la mejora

Figura 3.48 Ordeny limpieza

3.10.4 Elementos fundamentales del orden y limpieza

En la Tabla 3-28 podemos ver los elementos fundamentales de orden y limpieza.

Tabla 3-28 Elementos fundamentales de orden y limpieza

Se deben especificar métodos para el

apilamiento seguro de los materiales, carga | | — a‘:/f??;i‘i\,
Métodos seguros | X m?, ubicacion, etc. Los objetos pequefios o i ‘I_\{ q
de apilamiento en recipientes, facilitan apilamiento y || || -I—?\'\l’,}

simplifican su manejo, siempre que se |[{ -* ";ﬁg”-‘)

pueda se utilizardn medios mecéanicos para
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el apilamiento

Herramientas

Todas las herramientas de mano, material
de oficina, matrices, moldes, utiles de
maquinas, etc. Deben mantenerse siempre
perfectamente ordenadas en soportes,
estantes, perchas, etc. Las herramientas y
material de uso comun, estaran en el mismo

puesto de trabajo

Retirada
desperdicios,
recortes,

Desechos

Prever la cantidad de desperdicios y el
lugar para depositarlos, retirarlos a medida
que se vayan produciendo, la utilizacion de
bidones metalicos con tapa o0 cajones
distribuidos  con  profusion  mejoran

sensiblemente el orden y la limpieza.

Goteras, charcos,

Siempre botes o bandejas de hojalata con
serrin, colocados donde las maquinas
chorrean aceite o0 grasa, asi como
salpicaderos y bandejas, evitan condiciones
peligrosas que pueden producir lesiones

graves por caida

etc.
Pintura de
magquinaria

El uso de colores claros y agradables ayuda
a la conservacion y al buen mantenimiento,
buena medida es pintar de un color las
partes fijas de la maquina y de otro mas
[lamativo las mdviles, asi el trabajador
instintivamente se aparta de los 6rganos en

movimiento que le pueden lesionar.
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Pintura de

locales

los

Paredes, techos, lamparas y ventanas
ennegrecidas por la suciedad = disminucion
de la luminosidad = fatiga visual y aumento

riesgo de accidente.

Suciedad y desorden = tristeza y depresion

= bajo animo y poco rendimiento

Se recomienda pintar los techos de blanco.
Las paredes, hasta tres metros de altura,
pueden pintarse de colores claros y tonos
suaves (azul celeste, verde claro, etc.).
Mayor a 3 m. de altura, se pintardn de
blanco hasta el techo.

Sefializacion
pasillos

almacenamiento

de

y

Sefializar los pasillos de transito y las zonas

destinadas a  almacenamiento,  dar
instrucciones para que no se circule fuera
de los pasillos de trénsito y no se apilen
materiales (ni momentaneamente) fuera de

las zonas de almacenamiento.

El buen ejemplo

Si el trabajador realiza su tarea en lugares
limpios y bien pintados, con pasillos
despejados, donde todo estd en su lugar,
con materiales convenientemente apilados,
tendera a ser mas cuidadoso y a conservar

el puesto de trabajo en orden.

MANTENGA LIMPIO
SU PUESTO DE
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3.10.5 Consignas de orden vy limpieza

¢ No deje materiales ni piezas alrededor de las maquinas.

e Cologuelos en un lugar seguro, donde no estorben el paso.

e Limpie el aceite o grasa derramado en el suelo. Usted o cualquiera de sus
compafieros pueden sufrir una caida.

e Guarde ordenadamente los materiales y las herramientas. No deje las
herramientas en lugares inseguros.

e No obstruya los pasillos, escaleras, puertas o salidas de emergencia, con
cajas o cualquier otra clase de obstaculo, ni cause embotellamientos en las
areas de trabajo.

e Recoja las tablas que tengan clavos, recortes de chapa, etc. Ud. mismo
puede resultar lesionado.

e Limpiar y ordenar la estancia después de una reparacion

e Apilar el material de forma segura y ordenada.

e Ordenar periodicamente todos los elementos de los puestos de trabajo con
una limpieza a fondo.

e Reservar siempre un sitio para cada cosa y colocar cada cosa en su sitio.

e Eliminar la basura, trapos empapados en aceite o petroleo, etc., que
pueden arder

o facilmente.

e Un solo trabajador imprudente puede hacer inseguro un taller.

3.10.6 Descarga de combustibles a tanques de almacenamiento

Para la descarga segura de combustibles de los auto tanques a los tanques de

almacenamiento de las estaciones de servicio debe aplicarse el siguiente procedimiento.
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3.10.6.1 Disposiciones  generales de la descarga de combustible

(almacenamiento)

Durante la recepcion de los productos inflamables y combustibles en la Estacidn
de Servicio se llevan a cabo actividades que involucran riesgos para las instalaciones,
trabajadores y visitantes, por lo cual se requiere establecer los requisitos minimos de

seguridad que minimicen la ocurrencia de accidentes.

a. Mantener en buen estado el equipo y accesorios utilizados en la recepcion
y descarga de los productos del autotanque (empaques, manguera,
adaptadores y sistema de tierra), asi como contar con los repuestos
suficientes.

b. Al momento de la recepcion y descarga de los productos, sefializar con
letreros la zona de almacenamiento.

c. Mantener en buen estado las tapas de los registros de los tanques de

almacenamiento y las &reas circundantes.

d. Asegurar que los tanques de almacenamiento de productos, cuenten como
minimo con los siguientes dispositivos de seguridad, verificando que se

encuentren en buen estado y en 0ptimas condiciones de operacion:

e Mangueras y conexiones herméticas para el llenado de productos.

e Que el contenedor de derrames se encuentre limpio y seco.

e. Verificar que se utilicen las calzas para impedir el movimiento del auto
tanque, y que se encuentren en buen estado.

f. Indicar al chofer la posicion exacta del auto tanque y el tanque de
almacenamiento en el que debera efectuarse la descarga del combustible.

g. Mantener en todo momento libre de obstrucciones la zona de descarga.
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3.10.6.2 Secuencia de actividades para llevar a cabo la descarga de auto

tanques en la estacion de servicio.

Arribo del auto tanque:

a. En caso de presentarse una tormenta con descargas eléctricas no se debe
realizar la recepcion y descarga de los productos o debe suspenderse.

b. Una vez posicionado el auto tanque, el operario responsable de la
recepcion y descarga de la estacion de servicio debe comprobar que el
chofer apague el motor de la unidad, y cualquier otro dispositivo que
utilice energia eléctrica, que se accionaron todos los sistemas de freno de
la unidad, que la palanca de velocidad este en la posicién de reversa y que
haya retirado la llave del interruptor. Posteriormente se debe verificar que
el auto tanque se haya conectado al sistema de puesta a tierra de la
estacion de servicio, que se coloquen las calzas de bloqueo y que estas se
encuentren en buen estado.

c. El encargado de la recepcion y descarga de los productos en la estacion de
servicio debe colocar como minimo 4 biombos con ¢l texto: “PELIGRO
DESCARGANDO COMBUSTIBLE®, protegiendo cuando menos una
distancia de 3.0 metros alrededor de la bocatoma del tanque donde se
descarga el producto y colocar dos extintores.

d. En caso de muestreo de producto, se debe vaciar en un recipiente una
muestra con el fin de verificar que es el producto que se descargara en el
tanque de almacenamiento correspondiente. Dicha muestra deberd ser
vaciada al tanque indicado, sin derrames.

e. Antes de iniciar el proceso de descarga de los productos, el encargado de
la recepcion y descarga debe cortar el suministro de energia eléctrica a

la(s) bomba(s) sumergible(s) del tanque de almacenamiento.

Descarga del combustible

a. Se debe conectar la manguera al autotanque para la descarga del
combustible, inicialmente por el extremo de la boquilla del tanque de
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almacenamiento y posteriormente, por el extremo que se conecta a la
valvula de descarga del autotanque. Al encargado de la recepcion y
descarga de los productos le corresponde la conexion de la manguera
(incluyendo el codo de descarga con mirilla) a la boquilla del tanque de
almacenamiento, y al chofer el acoplamiento de la manguera a la boquilla
del autotanque.

En caso de que la estacion cuenta con sistema de recuperacion de vapores,
se debe de conectar la manguera al autotanque para la descarga del vapor
del tanque de almacenamiento inicialmente por el extremo de la boquilla
de la valvula de descarga del autotanque y posteriormente, por el extremo
que se conecta a la valvula del tanque de almacenamiento. Al encargado
de la recepcion y descarga de los productos le corresponde la conexion de
la manguera a la boquilla del tanque de almacenamiento, y al chofer el
acoplamiento de la manguera a la boquilla del autotanque.

Después de que el responsable de la recepcion y descarga de los productos
haya llevado a cabo la conexién del codo de descarga, el chofer debe
proceder a la apertura lenta de la valvula de descarga, para verificar que no
existan derrames. A continuacion realizar la apertura total de la valvula
para efectuar la descarga del producto.

En caso que la valvula presente fugas, el responsable debe detener la
descarga y reportarla con el encargado de la estacion.

El chofer y el responsable de la recepcidn y descarga de los productos
deben permanecer en el sitio de descarga y vigilar toda la operacion, sin
apartarse de la bocatoma del tanque de almacenamiento.

El chofer no debe permanecer por ningn motivo en la cabina del vehiculo
durante la operacién de descarga del producto.

Si durante las operaciones de descarga del combustible se presentara
alguna emergencia, el chofer debe cerrar de inmediato la vélvula de
descarga del autotanque.

Solo se procedera a continuar la operacién si las condiciones se
restablecen sin riesgos para los operadores, el autotanque y las
instalaciones de la estacion de servicio.

Queda prohibida la descarga del producto en tambores de 200 litros 0 en

cualquier otro tipo de recipientes, directo del autotangue.
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J. Por ningln motivo debe descargarse el producto de manera simultanea en

dos 0 més tanques.

Comprobacion de entrega total del combustible y desconexion

a. Una vez completada la descarga del producto el chofer debe cerrar la
valvula de descarga.
b. Posteriormente se lleva a cabo la desconexion de la manguera de descarga

de acuerdo a las siguiente secuencia:

e b.1) Desconectar el extremo conectado a la valvula de descarga del
autotanque, levantando la manguera para permitir el drenado del
combustible remanente hacia el tanque de almacenamiento;
posteriormente, se procede a desconectar el extremo conectado al tanque
de almacenamiento.

e Db.2) En caso de que la estacion cuenta con sistema de recuperacion de
vapores, se debe desconectar primero el codo de acoplamiento al tanque de
almacenamiento de productos, a continuacion desconectar el extremo de la
manguera del autotangue.

e b.3) Queda prohibido abrir la tapa del domo del autotanque.

e b.4) El procedimiento de descarga y recepcion de producto concluye al
colocar la tapa hermética de llenado del tanque de almacenamiento y de
recuperacion de vapores en su caso, al colocar las tapas de los registros
correspondientes, retirar del area las conexiones de descarga (codos), las

sefiales preventivas, la manguera y los extintores.

c. EIl chofer debe retirar la conexién o conexiones del sistema de puesta a

tierra de la estacion de servicio y las calzas de bloqueo del autotanque.

Retiro del autotanque.

Al término de la descarga del producto, el chofer del autotanque debe retirar de

inmediato la unidad de la estacion de servicio.

181



3.11 Factores de riesgo en el ambiente laboral

Se llaman factores de riesgo ambiental a los elementos que estdn o pueden
presentarse durante la ejecucion de una tarea, y que actdan o pueden actuar lesivamente
sobre el trabajador, y son causantes directos o indirectos de accidentes o enfermedades

si no son debidamente controlados.

A continuacion se menciona a los diferentes factores de riesgo:

e Factores de Riesgo Bioldgico.

e Factores de Riesgo Ergonémico.
e Factores de Riesgo Fisico.

e Factores de Riesgo Mecénico

e Factores de Riesgo Psicosociales.

e Factores de Riesgo Quimico.

En esta investigacion se analizan solo los factores de riesgo fisico y quimico, ya

que son los que se presentan con mayor incidencia.

3.11.1 Factores de riesgo fisico

En todo proceso industrial donde existan o se liberen contaminantes fisicos,
quimicos o biolégicos, la prevencion de riesgos para la salud es una accién de suma
importancia, la misma que consistira en evitar en primer lugar su generacion, su emisién
en segundo lugar, y como tercera accion su transmision, y solo cuando resultaren
técnicamente imposibles las acciones precedentes, se utilizaran los medios de

proteccion personal, o la exposicion limitada a los efectos del contaminante.

3.11.1.1 Niveles sonoros (ruido)

Se conoce al sonido como un movimiento ondulatorio con una intensidad y

frecuencia determinada que se transmite en un medio elastico (Aire, Agua o Gas),
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generando una vibracion aclstica capaz de producir una sensacion auditiva. La
intensidad del sonido corresponde a la amplitud de la Vibracion acustica, la cual es
medida en decibeles (dB). La Frecuencia indica el nimero de ciclos por unidad de

tiempo que tiene una onda. (c.p.s. o Hertzios - Hz).

El rango de frecuencia de los sonidos audibles en personas jovenes y sanas es
entre 20 Hz. Y 20.000 Hz. Los ruidos de alta frecuencia son los mas dafiinos para el
oido humano. En los programas de vigilancia médica en trabajadores, se ha detectado el
riesgo de ruido, en sus efectos iniciales en las frecuencias de 4000 y 6000 Hz (Sefial de

alerta).

Desde el punto de vista fisico, el ruido ha sido definido como una superposicion
de sonidos de frecuencias e intensidades diferentes, sin una correlacion de base.

Fisioldgicamente se considera que el ruido es cualquier sonido desagradable o molesto.

Desde el punto de vista ocupacional, se puede definir al ruido como indeseado o
que puede desencadenar dafios a la salud. Es clasico, el ejemplo de los integrantes de
alguna orquesta, aunque el sonido puede ser muy agradable, si supera los limites
recomendados por los estandares internacionales debemos considerarlos

ocupacionalmente expuestos a ruido.

Tipos de ruido segun variacion.

Ruido Constante: Es aquel cuyo nivel de presion sonora no varia en mas de 5 dB

durante las ocho horas laborables.

Ruido Fluctuante: Ruido cuya presién sonora varia continuamente y en

apreciable extension, durante el periodo de observacion.

Ruido Intermitente: Es aquel cuyo nivel de presion sonora disminuye
repentinamente hasta el nivel de ruido de fondo, varias veces durante el periodo de
observacién, el tiempo durante el cual se mantiene a un nivel superior al ruido de fondo
es de un (1) segundo o0 mas.
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Ruido Impulsivo: Es aquel que fluctda en un razon extremadamente grande (mas

de 35 dB) en tiempos menores de 1 segundo.

En la préctica, el ruido se presenta como una mezcla de todos tipos, por ello
acertadamente la norma ecuatoriana recomienda el Nivel Sonoro Equivalente (Leq), el
cual representa en un nivel de presion de sonido continuo constante la misma cantidad
de energia sonora que el sonido continuo fluctuante medio durante el mismo periodo.
Excepcionalmente en el Ruido Impulsivo, el criterio de mayor importancia es el valor

pico, y por lo tanto el Nivel Sonoro Equivalente no es aplicable.

Marco legal aplicable

Segun el caso de ruido continuo, los niveles sonoros, medidos en decibeles con el
filtro "A" en posicion lenta, que se permitiran, estaran relacionados con el tiempo de

exposicion segun la Tabla 3-7:

Los niveles sonoros y sus correspondientes tiempos de exposicion permitidos
sefialados, corresponden a exposiciones continuas equivalentes a la dosis de ruido diaria

(D) esigual a 1.

Medicion del ruido

La medicion del ruido depende de los objetivos que se persiguen, de hecho,

pueden valorarse segun:

e Elriesgo de deterioro auditivo;

e Los tipos de controles técnicos apropiados y su necesidad;

e La compatibilidad de la "carga de ruido" con el tipo de trabajo a realizar,

e El nivel de ruido da fondo necesario para no perjudicar la comunicacion ni

la seguridad.
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La norma internacional 1.S.0. 2204 especifica tres tipos de métodos de medida de
nudo: a) el método de control, b) el método de ingenieria y ¢) el método de precision.
Para este estudio se utilizara el método de control.

El método de control

Es el mas utilizado ya que se emplea menos tiempo y equipos. Los niveles de
ruido se miden con un sonémetro en la zona de trabajo, empleando un nimero limitado
de puntos de medida. Aungue no se realiza un andlisis detallado del ambiente acustico,
es preciso observar los factores temporales, como por ejemplo si el ruido es constante o
intermitente y cuanto tiempo estan expuestos tos trabajadores. Sude utilizarse la red de
ponderacién A, pero si existe un componente predominante de baja frecuencia puede ser
apropiado utilizar la red de ponderacion C o la respuesta lineal. Las mediciones

obtenidas se las detalla en el siguiente Tabla 3-29:

Tabla 3-29 Niveles de ruido en areas sensibles

i VALORES (dB)
AREA HORA | FECHA
Minimo | Maximo | Promedio
Despacho de combustible | 36.7 73.1 64.6 09:00 | 4/03/2010
Isla de carga 42.1 86.1 70.0 12:30 | 4/03/2010
Oficinas 48.4 85.3 76.3 14:00 | 4/03/2010
Parqueaderos 48.8 82.9 76.7 15:00 | 4/03/2010

Mapa de ruido

La mejor herramienta para la evaluacion y diagnostico de los problemas acusticos
en una zona residencial o en la industria, es el mapa de ruido. Ellos permiten identificar
claramente cuéles puntos de la zona de estudio son los mas afectados, las causas del

ruido, los defectos de los sistemas de control de emisiones acusticas, entre otros.

En esta investigacion encontramos que los niveles de ruido son normales, lo que

no representa ningn peligro a sus trabajadores.
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3.11.1.2 lluminacién

La iluminacioén en el &rea industrial debe abarcar espacios muy grandes y exentos,
por lo cual debe contar con un gran nimero de luminarias, de igual forma poseen
caracteristicas distintas a luminarias o residenciales como poseer mayor potencia, brillo,

incandescencia y aceptar los cambios bruscos de voltaje.

Este tipo de luminarias facilitan los procesos producidos en distintos trabajos
industriales, ademas de relacionar la cantidad de luz utilizada con el fin de facilitar los
procesos producidos de distinto trabajos industriales. Para esto es necesario analizar la
tarea visual a desarrollar y determinar la cantidad y tipo de iluminacién que proporcione
el maximo rendimiento visual y cumpla con las exigencias de seguridad y comodidad
como también seleccionar el equipo de alumbrado que proporcione la luz requerida de

la manera satisfactoria.

El 80% de informacion que obtenemos es a través de nuestros sentidos (la vista),

y al estar tan acostumbrados a disponer de ella, damos por supuesta su labor.

Es importante, no olvidar que ciertos aspectos del bienestar humano, como el
estado mental o el nivel de fatiga, se ven afectados por la iluminacién y por el color de

las cosas que nos rodean.

Desde el punto de vista de la seguridad industrial, la capacidad y el confort visual
son extraordinariamente importantes, ya que en muchos casos se deben a deficiencias en
la iluminacién o a errores cometidos por el trabajador, a quien le resulta dificil
identificar objetos o los riesgos con la maquinaria, transportes, recipientes peligrosos,

entre otros.

Un adecuado ambiente visual permite incidir en dos aspectos de:

e Confort.

e Productividad.
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e Seguridad

La integracion de estos aspectos comportara un trabajo seguro, comodo Yy eficaz.

Requisitos que determinan el confort visual.

Los requisitos del confort visual estan determinado por un sistema de iluminacion

que cumpla con:

Iluminacion 6ptima

e lluminacién uniforme

e Ausencia de brillos deslumbrantes.

e Ausencia de luces intermitentes o efectos estroboscopicos
e Colores correctos.

e Condiciones de contraste adecuadas.

Es relevante que la luz en el lugar de trabajo deba ser analizada no sélo con
criterios cuantitativos, sino también cualitativos. Como primer paso estudiar el puesto
de trabajo, la precision que requieren las tareas realizadas, la cantidad de trabajo, la
movilidad del trabajador, otros. La luz debe incluir componentes de radiacién difusa y
directa. El resultado de la combinacion de ambos producira sombras de mayor 0 menor
intensidad, que permitirdn al trabajador percibir la forma y posicion de los objetos
situados en el puesto de trabajo. Deben eliminarse los reflejos molestos, que dificultan

la percepcion de los detalles, asi como los brillos excesivos o las sombras oscuras.

Es importante, dar el mantenimiento a la instalacion de alumbrado, siendo el
objetivo prevenir el envejecimiento de las lamparas y la acumulacion de polvo en las
luminarias, cuya consecuencia serd una pérdida constante de luz. Por esta razon, es
importante elegir lamparas y sistemas faciles de mantener. Una bombilla incandescente
mantiene su eficiencia hasta los momentos previos al fallo, pero no ocurre lo mismo con
los tubos fluorescentes, cuyo rendimiento puede sufrir una reduccién del 75 % después

de mil horas de uso.
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Niveles de iluminacion.

Toda actividad requiere de un nivel especifico de iluminacion en el area donde se
realiza. Por lo general, cuanto mayor sea la dificultad de percepcion visual, mayor
deberd ser el nivel medio de la iluminacién. En varias publicaciones se ofrecen

directrices de niveles minimos de iluminacion asociados a diferentes tareas. 2’

Tabla 3-30 Niveles minimos de iluminacién

ILUMINACION
MINIMA ACTIVIDADES
20 luxes Pasillos, patios y lugares de paso
Operaciones en las que la distincién no sea esencial como
50 luxes manejo de materias, desechos de mercancias, embalaje,
servicios higiénicos.
Cuando sea necesaria una ligera distincion de detalles como:
fabricacion de productos de hierro y acero, taller de textiles y
100 luxes
de industria manufacturera, salas de maquinas y calderos,
ascensores.
Si es esencial una distincion moderada de detalles, tales como:
200 luxes talleres de metal mecénica, costura, industria de conserva,
imprentas.
Siempre que sea esencial la distincion media de detalles, tales
300 luxes como: trabajos de montaje, pintura a pistola, tipografia,
contabilidad, taquigrafia.
Trabajos en que sea indispensable una fina distincion de
500 luxes detalles, bajo condiciones de contraste, tales como: correccion
de pruebas, fresado y torneado, dibujo.
Trabajos en que exijan una distincion extremadamente fina o
1000 luxes

bajo condiciones de contraste dificiles, tales como: trabajos

2 DECRETO 2393, Capitulo V, Art.56 Iluminacién, niveles minimos.

188



con colores o artisticos, inspeccion delicada, montajes de

precision electronicos, relojeria.

Para medir el nivel de iluminacion se utiliza el luxometro que convierte la energia
luminosa en una sefial eléctrica, que luego se amplifica permitiendo una facil lectura en

una escala de luz equilibrada.

3.11.1.2.1 Unidades y magnitudes de iluminacion

Contraste: Diferencia de luminancia entre un objeto y su entorno o entre

diferentes partes de un objeto.

Flujo luminoso: Energia luminosa emitida por una fuente de luz durante una

unidad de tiempo. Unidad: lumen (Im).

Intensidad luminosa: Flujo luminoso emitido en una direccion determinada por

una luz que no tiene una distribucion uniforme. Unidad: candela (cd).

Luminancia o brillo fotométrico: Se define para una superficie en una direccién
determinada, y es la relacion entre la intensidad luminosa y la superficie vista por un

observador situado en la misma direccion (superficie aparente). Unidad: cd/m2.

Nivel de iluminacion: Nivel de iluminacién de una superficie de un metro

cuadrado qué recibe un flujo luminoso de un lumen. Unidad: lux = Im/m2.

Reflectancia: Proporcion de la ha que es reflejada por una superficie. Es una

cantidad no dimensional. Su valor variaentre 0 y 1.
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3.11.1.2.2 Requisitos minimos a controlar por el departamento de sequridad

En los puestos de trabajo debe cumplir la iluminacién los siguientes requisitos

basicos:

La composicion espectral de la luz debe ser adecuada segun la tarea a
realizar, de modo que permita observar o reproducir los colores en la
medida que sea necesario.

Las fuentes de iluminacién no deben producir deslumbramientos, directo o
reflejado.

Los niveles de iluminacion deben encuadrarse dentro de lo establecido en
la Tabla 3-30 (Intensidad minima de iluminacion). Esta tabla muestra por
tipo de edificio, local y tarea visual el valor minimo de iluminacion en luz
necesaria.

Se debe evitar el efecto estroboscdpico en los tugares de trabajo.

Para chequear los valores de iluminacion en los diferentes puestos de
trabajo se debe medir con un luxémetro calibrado.

En todo establecimiento donde se realicen tareas en horarios nocturnos o
gue cuenten con lugares de trabajo que no reciban luz natural en horarios
diurnos debe instalarse un sistema de iluminacion de emergencia.

El sistema de iluminacién de emergencia no puede suministrar una
iluminacion menor de 30 luxes a 80 cm del suelo.

A su vez debe ponerse en servicio en el momento de corte de energia
eléctrica, facilitando la evacuacion del personal en caso necesario e
iluminando tos tugares de nesgo, por medio de la generacion propia de la

empresa.

3.11.2 Factores de riesgo guimicos

Se llama riesgo quimico, cuando la salud del trabajador puede verse afectada por

la toxicidad de ciertos elementos quimicos del ambiente. EI poco o nula informacion

junto con la falta de conocimiento preciso de las propiedades intrinsecas de cada agente

quimico y de la exposicién derivada de uso concreto, dificultan en gran medida la
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prevencion de los trabajadores expuestos a los riesgos generados por la presencia de

estos productos en los puestos de trabajo.

3.11.2.1 Tipos de productos quimicos

Tabla 3-31 Tipos de productos quimicos

TIPO CONCEPTO CLASES

Humos: Particulas sélidas
(Combustion)
Particulas sélidas o liquidas Neblinas: Particulas liquidas
Aerosoles _ _ )
suspendidas en el aire (Pintura)

Polvos: Particulas por manipulacion

de un sélido
Tienen dos riesgos: el posible
Liquidos: | contacto y el vapor, ya que donde
hay Liquidos hay vapor.
Gaseosos: Tienen gran capacidad de Gases y vapores.

dispersion.

De acuerdo al efecto que produzcan las sustancias en el organismo:

e Anestésicos y Narcoticos: Actlan sobre el sistema nervioso:
Hidrocarburos.

e Asfixiantes: Pueden producir: efectos sobre el ambiente (N, H, Ar) o
efectos sobre la persona (CO, HCN)

e Irritantes: Gases lacrimogenos, Cloro. Causan irritacion al tracto
respiratorio, 0jos y piel. Avisan al riesgo.

e Productores de cancer: Cloruro de Vinilo (PVC), anilina, caucho,
Asbesto.

e Productores de efectos sistémicos: Afectan cualquier sistema del
organismo. Alcoholes y plaguicidas afectan el sistema nervioso. Fésforo

blanco afecta sistema hepatico y 0seo.
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e Productores de Neumoconiosis: Silice, Asbesto, algoddn, talco.

Vias de penetracion: Las vias de penetracion son:

a. Inhalacion: Las particulas muy finas, los gases y los vapores se mezclan
con el aire, penetran en el sistema respiratorio, siendo capaces de llegar
hasta los alvéolos pulmonares y de alli pasar a la sangre. Segun su
naturaleza quimica provocaran efectos de mayor a menor gravedad
atacando a los dérganos (cerebro, higado, rifiones, otros.). Y por eso es
imprescindible protegerse. Las particulas de mayor tamafio pueden ser
filtradas por los pelos y el moco nasal, donde quedaran retenidas.

Algunos de los gases tdxicos que actlan por absorcion inhaladora:

e Acido cianhidrico.
e Monoxido de carbono.
e Sulfuro de hidrogeno.

e Vapores de mercurio.

Otras intoxicaciones pueden ser producidas por absorcion de vapores procedentes

de disolventes como:

e Benceno.
e Metanol.

e Nitrobenceno.

b. Absorcion cutanea: El contacto prolongado de la piel con el toxico,
puede producir intoxicacién por absorcidn cutanea, ya que el toxico puede
atravesar la barrera defensiva y ser distribuido por todo el organismo una
vez ingresado al mismo. Son especialmente peligrosos los tdxicos

liposolubles como los insecticidas y otros pesticidas.
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c. Ingestion: La sustancia ingerida conlleva un riesgo especifico
dependiendo de su naturaleza, siendo diferente la gravedad del accidente y
la urgencia de su atencion, la cual nunca es menor. Algunas sustancias
muestran su efecto toxico de forma inmediata, especialmente aquellos de
accion mecanica (como los corrosivos), pero otros no lo hacen hasta
después de su absorcion en el tubo digestivo, distribucién vy
metabolizacion, por lo cual pueden aparentar ser inocuos en un primer

momento.

Protecciones ante riesgos quimicos:

Este tipo de aditamentos de trabajo se utilizan siempre que sea necesario
proteger la piel de las sustancias nocivas asi como guantes.

e Respiradores.

e Conocer las hojas de seguridad de los productos quimicos con los que se

labora Ver anexo L:

e Ropa de proteccion anti-salpicaduras.

3.12 Enfermedades profesionales

Se llaman enfermedades profesionales a aquellas afecciones causadas de una
manera directa por el ejercicio de la profesion o el trabajo que realice una persona, y
que produzca incapacidad o muerte. La nocion de enfermedad profesional se origina en
la necesidad de distinguir las enfermedades que afecta al conjunto de la poblacion de

aquellas que son el resultado directo del trabajo.

3.12.1 Caracteristicas de la enfermedad profesional

e Inicio lento.
¢ No violenta, oculta, retardada.
e Oposicion individual muy considerable.

e Previsible. Se conoce por indicios lo que va a ocurrir.
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e Progresiva va hacia delante.

3.12.2 Factores que determinan enfermedad profesional.

¢ Almacenamiento, manipulacion y transporte.

e Caracteristicas personales del trabajador

e Concentracion del agente contaminante en el ambiente de trabajo.
e Condiciones de seguridad.

e Disefio del area de trabajo.

e Factores de riesgo en la utilizacion de maquinas y herramientas.
e Larelatividad de la salud.

e Presencia de varios contaminantes al mismo tiempo.

e Sistemas de proteccidn contra contactos indirectos.

e Tiempo de exposicion.

Al momento de atribuir el caracter del profesional a una enfermedad, es necesario,
tomar en cuenta algunos elementos basicos que permiten diferenciarlas de las

enfermedades comunes:

Agente: Debe existir un agente en el ambiente de trabajo, que por sus propiedades
puede producir un dafio a la salud; la nocion del agente se extiende a la existencia de
condiciones de trabajo que implican una sobrecarga al organismo en su conjunto 0 a

parte del mismo.

Exposicion: Debe existir la demostracion que el contacto entre el trabajador
afectado y el agente o condiciones de trabajo nocivas sea capaz de provocar un dafio a la

salud.

Enfermedad: Debe haber una enfermedad claramente definida en todos sus
elementos clinicos anatomicos - patologica y terapéutica, o un dafio al organismo de los

trabajadores expuestos a los agentes o condiciones sefialados antes.
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Relacion de causalidad: Deben existir pruebas de orden clinico, patologico,
experimental o epidemioldgico, consideradas aislada o concurrentemente, que permitan
establecer una sensacion de causa efecto, entre la patologia definida y la presencia en el

trabajo.

3.12.3 Causas de las enfermedades profesionales

Por lo regular, es dificil determinar la causa de las enfermedades relacionadas con
el trabajo, entre otros motivos por el periodo de latencia (es decir, el hecho de que
pueden pasar afios antes de que la enfermedad produzca un efecto patente en la salud
del trabajador). A veces, puede ser demasiado tarde para tratarla o para determinar a qué

riesgos estuvo expuesto el trabajador en otros tiempos.

Existen otros factores, tales como el cambio de trabajo, o el comportamiento del
personal (p. ej., fumar o ingerir bebidas alcohoélicas) agravan ain mas la dificultad de
vincular las exposiciones acaecidas en el lugar de trabajo a la aparicion de una

enfermedad.

Actualmente se conoce mejor sobre algunos riesgos laborales, sin embargo cada
afio aparecen nuevos productos quimicos y tecnologias que presentan nuevos riesgos

para el trabajador y la comunidad.

3.12.4 Métodos de control de los riesgos

Los métodos de control de riesgos se eligen de acuerdo a los siguientes principios:

e Combatir los riesgos en su origen

e Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la
concepcion de los puestos de trabajo, asi como a la eleccion de los equipos
y métodos de trabajo y de produccion, con miras, en particular a atenuar el
trabajo monétono y repetitivo y a reducir los efectos del mismo en la salud

- Tener en cuenta la evolucién de la técnica
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e Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro
e Adoptar las medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual

e Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Todo control de riesgos requiere de una sistematizacion en la implementacion de
las medidas de prevencion, disminucion y erradicacion de los mismos, cuya efectividad
depende de la comprobacion y chequeo periddico, de tal forma que el sistema

implementado sea eficaz y se apliquen con regularidad las practicas y procedimiento.

Para finalizar, toda evaluacion de riesgo sirve para hacer un listad de acciones
concretas, con el fin de disefiar, mantener o mejorar los controles de riesgos. Es
obligatorio, contar con un buen procedimiento para planificar la implantacion de las

medidas de control que sean precisas después de la evaluacion de riesgos.
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CAPITULO IV

4 IMPACTO AMBIENTAL

4.1 Introduccién

El progresivo crecimiento del consumo de hidrocarburos liquidos, derivados del
petroleo por el incremento de actividades industriales en el pais, ha venido creando
paulatinamente en la poblacion ecuatoriana una conciencia de preservacion del entorno,
por lo que el Estado Ecuatoriano se ha visto en la necesidad de regular las actividades
hidrocarburiferas dentro del marco de protecciéon del medio ambiente, dando prioridad a
la formulacion de normas que dirijan las actividades de almacenamiento y
comercializacion de combustibles, con eficiencia técnica y econémica para evitar los
riesgos y accidentes que involucren dafios a las personas, propiedad privada y

ambiente.

Conforme se ha ido incrementando la preocupacién social sobre los temas del
medio ambiente se han modificado las practicas de gestion ambiental. Con lo cual en la
actualidad se da un enfoque integrado, preventivo y activo mediante el control medio

ambiental, que tienen su proyeccion en los sistemas de Gestion Ambiental.

4.2 Estacion de servicio de combustible en el distrito amazénico de la gerencia de

exploracién y producciéon como generadores de contaminacion.

La Gerencia de Produccién es la encargada de explorar, explotar las cuencas
sedimentarias, operar los campos Hidrocarburiferos asignados a EP
PETROECUADOR, y transportar el petroleo y gas hasta los principales centros de
almacenamiento. Su mision es realizar la exploracion y explotacion de hidrocarburos de
manera sustentable, en armonia con los recursos socio-ambientales, para contribuir al

desarrollo econdémico y al progreso social del Ecuador
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Debido a la extension de este tema, se realiza un analisis general de los aspectos
que se presentan en las instalaciones de la Estacion de servicio de combustible en el
Distrito Amazonico de la Gerencia de Exploracion y Produccion lo que se refiere a
impacto ambiental. En el presente capitulo nos vamos a centrar en la etapa de

planificacion y en especial en los siguientes puntos:

e Politica Ambiental.

e Identificacion de aspectos ambientales.

e Valoracion de los impactos asociados estos aspectos.
e Objetivos y programas ambientales.

e Programas de gestion ambiental.

4.3 Politica ambiental

La politica ambiental esta regido por las leyes ecuatorianas que tienen que ver con
especificamente con las actividades de preservacion de los recursos naturales e

hidrocarburiferos. Asi:

La Constitucién Politica del Estado en su Articulo 395, reconoce los principios
ambientales como que “El estado garantizard un modelo sustentable de desarrollo,
ambientalmente equilibrado y respetuoso de la diversidad cultural, que conserve la
biodiversidad y la capacidad de regeneracion natural de los ecosistemas y asegure la

satisfaccion de las necesidades de las generaciones presentes y futuras”.

Asi como también en sus enunciados en los Articulos 57, 396, 397, 398, 399, 400,
401, 402, 403, 404, 405, 406, 407, 408, 409 y 410; que se refieren a la naturaleza y
ambiente, biodiversidad, patrimonio natural y ecosistemas, recursos naturales y suelo;
donde se reconoce el derecho basico de la poblacion a vivir en un ambiente sano y

ecologicamente equilibrado que garantice un desarrollo sustentable.
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En especial garantiza la preservacion del medio ambiente, la prevencién de la
contaminacion, la explotacion sustentable de los recursos. Establece ademas, que la ley
regulard los requisitos que deban cumplir las actividades publicas y privadas que

puedan afectar al medio ambiente.

La Ley de Hidrocarburos, Articulo 31 (t), el cual establece que “EP
PETROECUADOR vy sus contratistas o compafiias asociadas para la exploracion,
explotacion, refinacion, transportacion, y mercadeo de hidrocarburos estan obligadas a
realizar las operaciones petroleras de acuerdo con las leyes y regulaciones pertinentes a
la proteccion ambiental y a la seguridad del pais, mientras que al mismo tiempo se
mantengan dentro de las practicas internacionales en materia de la preservacion de la

salud ictioldgica y de la industria de la ganaderia”.

La Ley de Gestion Ambiental en su articulo 20 menciona (t) “Para el inicio de
toda actividad que suponga riesgo ambiental se debera contar con la licencia respectiva,
otorgada por el ministerio del ramo”. Asi también en su articulo 21 menciona (t) “Los
sistemas de manejo ambiental incluiran estudios de linea base; evaluacion de impacto
ambiental, evaluacion de riesgos, planes de manejo ambiental, planes de manejo de
riesgo, sistemas de monitoreo; planes de contingencia y mitigacion, auditorias
ambientales y planes de abandono. Una vez cumplidos estos requisitos y de
conformidad con la calificacién de los mismos, el ministerio del ramo podré otorgar o

negar la licencia correspondiente.

Reglamento Sustitutivo del Reglamento Ambiental para las Operaciones
Hidrocarburiferas en el Ecuador DE 1215, Articulo 1. “El presente Reglamento
Ambiental y sus Normas Técnicas Ambientales incorporadas se aplicaran a todas las

operaciones hidrocarburiferas y afines que se llevan afecto en el pais.

Ley Especial de la Empresa Estatal de Petroleos del Ecuador y sus Empresas
Filiales, establece en el Articulo 1, del Ambito “El Reglamento Sustitutivo del
Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en el Ecuador y sus
Normas Técnicas Ambientales, se aplicara a todas las Operaciones Hidrocarburiferas y

afines que se lleva a efecto en el pais”. Ley Forestal y De Conservacién de Areas
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Naturales y Vida Silvestre. En el capitulo 11l legisla el tema de la conservacién de la

flora y fauna silvestres.

De acuerdo a la Ley de Patrimonio Cultural, se establece que cualquier tipo de
intervencion arqueoldgica o paleontoldgica debe realizarse bajo el aval y supervision
del Instituto; ademéas el articulo 30 de esta misma Ley, incluye toda clase de
intervencion que implique movimiento de tierra si se encuentra evidencia arqueoldgica
debe notificarse al Instituto Nacional de Patrimonio Cultural a fin de que proceda con la
investigacion cientifica. Ademas, la Gerencia de Exploracion y Produccion, estard
sujeta a las leyes, reglamentos, cddigos, normas administrativas y principios generales,
salvo los casos en que estas disposiciones pudieran estar en conflicto con, o ser

invalidadas por el contrato o por las siguientes leyes:

e Ley No. 374 de Prevencion y Control de la Contaminacion Ambiental.
Registro Oficial No. 97 de 1976.

e Ley Forestal y de Conservacion de Areas Naturales y Vida Silvestre.
Registro Oficial No. 436 de febrero 22 de 1983.

e El Reglamento para la supervision de los Desechos Solidos (Acuerdo
Ministerial No. 14630);

e La Ley sobre la Preservacion de la Fauna Silvestre y las Areas Naturales y
la Silvicultura en Areas Naturales;

e Los Principios Generales Complementarios para las actividades
Hidrocarburiferas en las Areas Protegidas;

e Leyde Biodiversidad,;

e Laley de Trénsito.

e Texto Unificado de la Legislacion Ambiental Secundaria.

e Reglamento de seguridad y salud de los trabajadores y mejoramiento del
medio ambiente de trabajo.

e Compendio de normas de seguridad e higiene de EP PETROECUADOR.

e Acuerdo No. 764 de noviembre 29 de 1985, que concierne el Instructivo
para la Preparacion de Informes de EIA.

e Acuerdo No. 1743 de agosto 4 de 1988, donde se establecen las Normas

para la Prevencion, Control y Rehabilitacion del Medio Ambiente en las
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Actividades Hidrocarburiferas de Exploracion y Explotacion en los
Parques Nacionales o equivalentes, como instrumento previo al
Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en el
Ecuador.

Planes de Manejo Especifico de las Areas y Bosque Protegidos.

Acuerdo No. 2144 de junio 5 de 1989, que expide el Reglamento para la
Prevencién y Control de la Contaminacion Ambiental en lo relativo al
recurso agua.

Acuerdo No. 7789 del 14 de septiembre de 1990. Reglamento para la
Prevencién y Control de la contaminaciébn Ambiental originada por la
emision de ruidos. Registro Oficial 560 del 12 de noviembre de 1990.
Acuerdo No. 11338-A. Reglamento que establece las normas de calidad
del aire y sus métodos de medicion. Registro Oficial 726 del 15 de julio
del1991.

Acuerdo No. 621. Reglamento Ambiental para las actividades
hidrocarburiferas en el Ecuador. Registro Oficial 888 del 6 de marzo de
1992.

Principios Basicos para la Gestion Ambiental en el Ecuador, aprobados
por la Comision Asesora Ambiental de la Presidencia de la Republica,
CAAM, de diciembre 9 de 1993.

Decreto Ejecutivo 1802 de junio 7 de 1994, relacionado con las Politicas
Bésicas Ambientales del Ecuador.

Legislacion Nacional y Textos Internacionales sobre la Proteccion del
Patrimonio Cultural;

Reglamento para la Concesion de Investigaciones Arqueoldgicas, Decreto
2732, Registro Oficial 787 de 1982;

El Reglamento de las Operaciones Hidrocarburiferas: Art. 61, sobre la
Salud y la Seguridad Industrial (Acuerdo Ministerial No. 1311);

Registro Oficial N° 152 de 22 de agosto de 2003, Acuerdo Ministerial N°
71, relacionado con los Limites Maximos Permisibles para la Emision a la
Atmdsfera proveniente de fuentes Fijas para actividades hidrocarburiferos.
Ley 3757

Norma INEN.

201



e Normas de Seguridad de la OACI.

e Reglamento de Consulta y Participacion Decreto Ejecutivo 3401.

e Reglamento de Aplicacién de los Mecanismos de Participacion Social
establecidos en la Ley de Gestion Ambiental, Decreto 1040.

e La Norma Administrativa N° 1802, con Relacion a las Politicas
Ambientales Basicas del Ecuador (Junio 1, 1994).

e Acuerdo Ministerial 091, R.O. 430 publicado el 7 de enero del 2007 que
derogd al Acuerdo Ministerial 071, relacionado con los Limites Maximos
Permisibles para la Emision a la Atmosfera provenientes de Fuentes Fijas
para actividades hidrocarburiferas.

e Ordenanzas Municipales.

e Politicas de Gestion de La Gerencia de Exploracion y Produccion.

La Gerencia de Exploracion y Produccion en toda actividad que pretende
desarrollar, lo hace cumpliendo estrictamente con lo establecido en los Reglamentos:
Sustitutivo al Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas en el
Ecuador, RAOH D.E. 1215 y el de Consulta y Participacion Ciudadana.

4.4 ldentificacion y evaluacidén de aspectos e impactos ambientales

Un aspecto ambiental es cualquier elemento de las actividades, productos y
servicios de una organizacién que puede interactuar con el medio ambiente entendido
este como el medio natural receptor de los aspectos medioambientales incluyendo

dentro de este medio los seres vivos que habitan en el.

4.4.1 Ildentificacion de aspectos e impactos ambientales

Identificamos los aspectos e impactos ambientales de acuerdo a las Tablas, en la
cual se categoriza los diferentes aspectos ambientales, en funcion de su interaccion con
los elementos del ambiente y con el uso de energia y materias primas indicado en la
Tabla 4-1.
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Tabla 4-1 Identificacion de aspectos e impactos ambientales

CATEGORIA

Interaccion con el aire:

Interaccion con el agua

Interaccién con el Suelo

ASPECTO
Emisién de gases de combustion.
Emisién de gases COV'S y HAP'S
Emisién de CFC’s
Emisién de material particulado
Emision de vapores de hidrocarburos
Emisién de malos olores
Emision de polvo
Emisién de ruido
Emision de calor
Emisidn de vibraciones
Emision de gases toxicos
Emision de radiacion electromagnética
Emision de rayos gama
Emision de vapores
Descarga de aguas industriales y/o residuales
Descarga de aguas grises y negras
Descarga de residuos liquidos de hidrocarburos
Descarga de aguas con sedimentos
Derrame de hidrocarburos
Derrame de quimicos
Residuos liquidos de quimicos
Generacion de desechos s6lidos no peligrosos
Generacion de desechos soélidos peligrosos
Generacion de residuos contaminados
Generacion de desechos clinicos y afines
Generacion de desechos orgénicos
Generacion de desechos quimicos
Generacion de desechos liquidos
Desechos de Sand Blasting
Emision de calor
Emision de vibraciones
Generacion de Lixiviados
Derrame de hidrocarburos
Derrame de productos quimicos
Generacion de desechos de hidrocarburos
Generacion de aceites y grasas

Generacion de lodos y parafinas
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Uso de materias primas y recursos naturales

Impactos ambientales

Liqueo de combustibles

Liqueo de quimicos

Uso de agua

Uso de combustibles

Uso de energia eléctrica

Uso de suelo

Uso de papel

Alteracién de la calidad del aire

Alteracion de la calidad del agua superficial
Alteracion de la calidad de aguas subterraneas
Alteracién de la calidad del suelo

Afectacion a partes interesadas internas/externas
Agotamiento de recursos no renovables
Agotamiento de recursos naturales escasos
Afectacion a la salud humana

Reduccion de la capa de o0zono

Alteracion a micro flora/micro fauna

Afectacion a flora/fauna
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4.4.2 Evaluacion de aspectos e impactos ambientales

La evaluacion del riesgo ambiental tiene como objetivo identificar los peligros
que pueden generar un accidente que cause contaminacion. Asi como medir la
efectividad de las medidas preventivas implantadas para evitar su ocurrencia o
minimizar sus consecuencias y proponer mejoras para la reduccion de los riesgos

evaluados.

La evaluacién es realizada en funcion del andlisis de riesgo, producto de la
severidad del impacto sobre el Ambiente y la probabilidad de su ocurrencia, que se
suma a los requisitos de la legislacion ambiental aplicable a las instalaciones de la

Estacion del servicio de Gasolina de la gerencia de exploracion y produccion.

Para la evaluacion se toma en cuenta la siguiente metodologia:

4.4.2.1 Analisis de riesgo:

Frecuencia (F).- Es el grado de ocurrencia del impacto durante la operacion o la

actividad o el uso del producto. Segun la Tabla 4-2 siguiente se realiza la evaluacion:

Tabla 4-2 Evaluacién de la frecuencia.

VALOR GRADO CRITERIO
1 Baia Cuando el impacto ambiental se presenta con una
! frecuencia mayor a 1 afio.

2 Moderada Cuando gl impacto ambiental se presenta con una

frecuencia de semestral o0 anualmente.
. Cuando el impacto ambiental se presenta con una

3 Media ; .
frecuencia mensual, trimestral.

4 Alta Cuando el impacto ambiental se presenta con una

frecuencia semanal o diaria.

Duracion (D) evalla la persistencia del impacto o efecto, considerando el ambito
geografico y la facilidad de ejecutar acciones correctivas. Se evalla conforme la Tabla

4-3 siguiente:
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Tabla 4-3 Duracion de aspectos e impactos ambientales.

VALOR GRADO CRITERIO
1 Insignificante El efecto es de reversibilidad inmediata.
2 Marginal El efecto es remediable en un mes.
3 Severo El impacto ambiental es remediable hasta en un afio.
4 Critico El impacto ambiental es remediable hasta en 5 afios.
5 Catastrofico El impacto ambiental es irremediable

C = Cantidad relacionada

Magnitud (M).- considera la extension del impacto en relacion al area de

influencia de las operaciones, se evalta conforme la Tabla 4-4 siguiente:

Tabla 4-4 Magnitud de aspectos e impactos ambientales.

VALOR  GRADO CRITERIO

Cuando el impacto ambiental se presenta en el sitio de operacion. Puede no

1 Bajo ~
causar dafio.
. Cuando el impacto ambiental se presenta dentro de los limites de
2 Medio - ~
operacion/fronteras de la empresa. Dafios leves que pueden ser recuperados.
3 Alto Cuando el impacto ambiental se presenta fuera de los limites de

operacidén/fronteras de la empresa. Dafio severo que no pueden ser recuperados.

Severidad (S).- Es la media aritmética entre la magnitud, duracion y la cantidad

relacionada.
(M+D+C)
S=——
3
Ecuacion 6 Severidad (S)
En donde:
S = Severidad
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M = Magnitud

D = Duracién

Cantidad relacionada.- Considera la cantidad de afectacion a los factores

ambientales.

a. En el caso de contaminacion, se relaciona a los limites permisibles
establecidos en los requisitos legales aplicables al aire, agua y suelo
indicado en la Tabla 4-5.

Tabla 4-5 Cantidad relacionada en el caso de contaminacion.

VALOR GRADO CRITERIO
0 No regulado No posee limites permisibles.
1 Permisible Dentro de limites de requisitos legales.
.. . Si excede hasta el 50% del limite superior
2 No permisible bajo -
de requisitos legales.
. . Excede hasta el 100% del limite del
3 No permisible medio -
requisito legal.
0 i -
4 No permisible critico Supera el 100% del limite del requisito

legal.

b. Para el caso de consumo de recursos y energia se considera los criterios de

evaluacion indicados en la Tabla 4-6:

Tabla 4-6 Cantidad relacionada en el caso de consumo de recursos y energia.

No Peligroso
Valor Consumo/mes peligroso 6 no
0 renovable renovable
Bajo  Hasta 10% del consumo total 1 2
0, 0
Medio Del 11% a 50% del consumo 9 3
total.
Alto  Mas del 50% del consumo total 3 4

c. Si el aspecto ambiental se trata de un derrame se evalla segun el siguiente
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Tabla 4-7 Cantidad relacionada en el caso de un derrame.

Nivel (Valor) Volumen del Derrame (GAL)

1 0-50

2 51-1000

3 1001-10.000
4 >10.000

Probabilidad (P).- Es la media aritmética entre la Frecuencia (F), la Gestion (G)

actual aplicada y la Naturaleza de la sustancia (N).

F+G+N
pz%)

Ecuacion 7 Probabilidad (P)

En donde:

P = Probabilidad

F = Frecuencia

G = Gestion

N= Naturaleza de la sustancia.

Gestion (G).- Considera el conjunto de mecanismos adoptados actualmente por la
empresa, con la finalidad de disminuir el impacto adverso al medio ambiente. Se evalla
si tiene Gestion con un valor de 0, si tiene algiin mecanismo pero no se cumple con un

valor de 3, y si no tiene ningin mecanismo con 5.

Naturaleza de la sustancia (N).- Es el grado de peligrosidad de la sustancia en

relacion con el medio ambiente. Es decir si es inflamable, corrosiva, reactiva, explosiva,
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toxica, o contiene peligro biologico. El nivel de peligro ambiental se evalla de 0 — 4,

como se muestra a continuacion.

e 0 - Ninguna peligrosidad

e 1 - Peligrosidad insignificante
e 2 -Poco peligrosa

e 3 —Peligrosa

e 4 - Sumamente peligrosa

Para el caso de consumos de agua, combustibles y energia eléctrica se considera
este parametro con un valor estandar de 2, evaluando para el nivel de disponibilidad y el

cuidado ambiental.

Riesgo.- El riesgo resulta del producto de Severidad (S) por Probabilidad (P).

R=S5x*P

Ecuacion 8 Riesgo

En donde:
F = Riesgo
S = Severidad

P = Probabilidad

Valor Total (V)

Se obtiene sumando el Riesgo (R) mas el requisito legal (RL), el cual se

evalla si existe requisito legal que requiera evidencia de cumplimiento o existe

compromiso de la organizacion con partes interesadas internas o externas o aplica

observancia de la politica ambiental. Es 5 si existe requisito legal y 0 cuando no existe.

209



V=R+RL

Ecuacion 9 Valor Total (V)

En donde:
V = Valor Total
R = Riesgo

RL = Requisito Legal

Aspecto Ambiental Significativo La matriz de evaluacidn de aspectos e impactos
ambientales se actualiza una vez que se ha realizado algiin cambio o modificacion a los
procesos, se cambien los requisitos legales 6 a su vez por el mejoramiento o control de
los aspectos ambientales. El aspecto ambiental es significativo si supera el “punto de
corte” o si tiene asociado un requisito legal, lo cual se identifica en la matriz y se resalta

con un color.

45 Actividades de gestion ambiental

Las “Politicas Corporativas Ambientales y de Relacionamiento Comunitario de
EP PETROECUADOR” establecen objetivos y estrategias, respecto de la
internalizacion de costos ambientales, legislacion ambiental, responsabilidad social,
relacionamiento comunitario, investigacion, capacitacién, comunicacién, pasivos

ambientales y sistemas de gestion ambiental.

El Organico Funcional de la Gerencia de Exploracién y Produccidon, aprobado por
el Directorio de EP PETROECUADOR en octubre 6 de 1993 define a las Unidades de
Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial como areas dependientes de la
Subgerencia de Operaciones. La Subgerencia de Operaciones tiene como objetivo
“Optimizar la produccion de Hidrocarburos procurando causar el menor Impacto al
Medio Ambiente”, una de sus estrategias es “Motivar, capacitar al personal de
operaciones del Distrito para involucrarlo en la defensa del Medio Ambiente y en la

Seguridad Industrial”. En el Distrito Amazonico (DA) las unidades de apoyo de
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Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial, dependen de la Superintendencia General

de Operaciones.

La Unidad Ambiental de la Gerencia de Exploracién y Produccion de Quito, esta
constituida por ocho funcionarios: un especialista en produccion que ejerce la Jefatura,
tres especialistas en proteccion ambiental, un técnico en proteccion ambiental, dos

especialistas en economia y finanzas y un especialista en laboratorio.

La Coordinacién de Proteccion Integral del Distrito Amazénico estd conformada
por los Departamentos de Proteccion Ambiental y Seguridad Industrial, de los cuales
dependen los Jefes y Supervisores de Area. El Departamento de Proteccion Ambiental
lo conforman catorce personas que laboran en: Laboratorio, Relaciones Comunitarias,
Materiales y Equipos, y Viveros. En cada una de las areas existen jefes de area (nueve)

y supervisores (doce) de Proteccion Integral.

4.5.1 Establecimiento de objetivos ambientales.

Define los objetivos y metas en los Programas Ambientales de cada uno de los
procesos, detallados en Documentos Relacionados, como parte del programa ambiental
indicado anteriormente. El programa de gestion sera definido para el cumplimiento de

objetivos y metas.

Objetivo Ambiental N° 1. Disminuir la contaminacién del suelo, mediante el
control eficiente de las descargas de contaminantes solidos o liquidos, manejo adecuado

de los desechos y control de los procesos operativo propios de las instalaciones.

Meta 1. Recolectar y disponer adecuadamente, el 90% (tolerancia 10%) de

desechos solidos en las instalaciones de la empresa.

Meta 2: Ejecutar un proceso de capacitacion el Manejo de Desechos al 90%

(tolerancia 10%) del personal.
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Meta 3: Suscribir convenios con gestores de desechos calificados para el manejo

de desechos organicos e inorganicos, contaminados y otros.

Meta 4: Cuantificar mediante registros del 100% de los desechos recolectados y

entregados al gestor.

Meta 5: Gestionar la disposicién y manejo del 100% de desechos organicos

generados en las instalaciones de la empresa, mediante proceso de compostaje.

Objetivo Ambiental N° 2: Disminuir la contaminacion de los cuerpos de agua y
aguas subterraneas, adyacentes a las instalaciones de la Estacion de servicio de
combustible de la Gerencia de Exploracion y Produccion Distrito Amazénico Lago
Agrio mediante la optimizacion y mejora de los procesos de descarga de efluentes

liquidos o material contaminante solido.

Meta 1: Operar y garantizar el funcionamiento del sistema de drenaje para
separacién de aguas lluvias e industriales, y de las aguas grises y negras en las

instalaciones de la empresa.

Objetivo Ambiental N° 3: Capacitar al personal de Estacion de servicio de
combustible de la Gerencia de Exploracion y Produccion Distrito Amazénico Lago

Agrio, en mejores practicas ambientales.

Meta 1: Ejecutar un proceso de capacitacion sobre el SGA al 80% del personal de
la Estacion de servicio de combustible de la Gerencia de Exploracion y Produccion

Distrito Amazénico Lago Agrio.

Meta 2: Difundir entre el personal de clientes, contratistas, proveedores y otros
involucrados con la Estacion de servicio de combustible de la Gerencia de Exploracion

y Produccion Distrito Amazonico Lago Agrio aspectos basicos del SGA.
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Meta 3: Fortalecer y Consolidar el SGA en las instalaciones de la empresa al 90%

del personal directo e indirecto.

4.6 Programa de sensibilizacion

Identificar las necesidades de capacitacion de manera que todo el personal cuyo
trabajo pueda originar un impacto significativo sobre el ambiente reciba una
capacitacion apropiada. Determinar en cada funcion y nivel los mecanismos para que el

personal tome conciencia sobre:

La importancia de cumplir la Politica Ambiental y los requisitos del

Sistema de Gestion Ambiental.

e Reconocer los impactos ambientales significativos, reales o potenciales,
derivados de sus actividades laborales y los beneficios ambientales
producto de mejorar su desempefio personal.

e Cumplir sus roles y responsabilidades para cumplir la politica ambiental y
demas requisitos del Sistema de Gestion.

e Conocer las consecuencias potenciales por no aplicar los procedimientos
operativos de gestion determinados.

e Realizar tareas que puedan causar impactos significativos sobre la base de

su educacion, capacitacion y experiencia.

47 Clasificacion de desechos

Identificar y categorizar los desechos es una actividad relevante en las operaciones
diarias que corresponden al programa de manejo de desechos, esto permitira elegir
dentro de un conjunto de alternativas las técnicas mas apropiadas para su tratamiento y

disposicion final.

Con este fin, se procede a realizar una lista de desechos solidos y liquidos,
partiendo de la lista de desechos que el Reglamento Sustitutivo del Reglamento

Ambiental para las Operaciones Hidrocarburiferas contiene en la tabla 8, literales A)
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Desechos caracterizados como peligrosos, y B) Desechos no caracterizados como
peligroso. A cada uno de los desechos constante en la lista obtenida se le procede a

categorizar utilizando la siguiente identificacion:

e Desechos degradables (D) y no degradables (ND).
e Desechos peligrosos (P) y no peligrosos (NP).

e Desechos especiales (E) y no especiales (NE)

Se presenta la lista de desechos generados y a generarse durante las operaciones
de bombeo, almacenamiento, despacho y comercializacion de combustibles con su
respectiva categorizacion. Las operaciones de produccion y transporte de combustibles
se han separado en: reconocimiento (R), actividades constructivas (C), actividades

operativas (O) (ver Anexo L1.)

Identificacién, tratamiento y disposicién

Los recipientes para los desechos generados en la estacion de servicio de

combustible, Lago Agrio estan clasificados de la siguiente manera en la Tabla 4-8:

Tabla 4-8 Identificacion, tratamiento y disposicion para los desechos generados

IDENTIFICACION TRATAMIENTO Y
TIPO DE RESIDUO .
COLOR DISPOSICION

Desechos contaminados con
hidrocarburos:

Material textil contaminado con )
AMARILLO _ Almacenamiento temporal
combustibles como: o
o ) en recipientes hasta
Guantes de nitrilo y nitryflex ) L
o disposicion final con el
usados, trajes impermeables, botas
] gestor contratado.
de caucho, material absorbente,

recipientes remanentes de pintura

y tinner.
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AZUL

!

NEGRO

|

PLOMO

ROJO

VERDE

Material reciclable:

Papel, cartdn, madera, vidrio,
plastico para embalaje, periddicos,
aluminio, que no se encuentre
contaminado con hidrocarburos o
con algun quimico.

Chatarra: Tuberias y accesorios
usados, valvulas dadas de baja,
recipientes metalicos vacios y
limpios, cables eléctricos en
desuso, acondicionadores de aire
deteriorados, restos de planchas y

perfiles de acero.

Desechos de mezclas y
emulsiones de aceite y agua o de
hidrocarburos y agua, cajas
revision contaminados con

hidrocarburos

Desechos peligrosos: Desechos
de servicio médico sanitarios
recipientes de productos quimicos
vacios, tubos fluorescentes, Pilas,
Baterias, desechos médicos,
medicamentos caducados, tintas
de impresoras y otros.

Desechos de filtros de aceite e

hidraulicos

Desechos organicos en general
como: Restos de frutas, restos de

alimentos.
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Entregar al Municipio de
Lago Agrio para su
tratamiento y disposicion

final.

Almacenamiento temporal
en contenedores sobre el
nivel del suelo para remate

y/o reciclaje.

Almacenamiento temporal
en piscina API para
tratamiento, una vez
separado el hidrocarburo
recogerlo al fast tank y
trasladar al SOTE.

Almacenamiento temporal
en recipientes cubiertos y
sobre el nivel del suelo,
debidamente identificados
hasta la entrega al Gestor

de Residuos.

Entregar al recolector del

Municipio.



La disposicion de los recipientes para los desechos que genera la estacion se

encuentra detallada en el anexo XLII. Adicionalmente, se considera que como producto

de las operaciones propias, pueden aparecer los siguientes desechos:

Tabla 4-9 Desechos adicionales.

Uso del vacuum para traslado e

Aceites ) ) ) N
_ Aceites resultantes del cambio inyeccion en el SOTE, hasta
minerales ] ] )
de vehiculos y motores a diesel. | firmar el contrato con la empresa
usados
gestora de desechos.
Restos de material pétreo que
Escombros resulta de las actividades de Relleno aprobado por Municipio.
construccion civil menor.
Material Residuos del mantenimiento de )
) Compostaje
vegetal areas verdes.
4.8 Costos

Se detalla a continuacion el programa

y presupuesto estimado para el

cumplimiento de las actividades ambientales propuesta.

Tabla 4-10 Costos anuales del programa de residuos sélidos

COSTOS ANUALES DEL PROGRAMA DE RESIDUOS SOLIDOS

DESCRIPCION CANTIDAD | COSTO UNITARIO$ COSTO TOTAL $
Recipientes plasticos 9 11 99
Fundas para recipientes 500 1,2 600
Recipientes plasticos 5 50 250

Sub total 949
Imprevistos 20% 189,8
Total 1138,8
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Tabla 4-11 Plan de prevencion contra incendios y emergencias

PLAN DE PREVENCION CONTRA INCENDIOS Y EMERGENCIAS

DESCRIPCION CANTIDAD SEIS':ERI 0% COSTO TOTAL $
e |
Detectores de humo 15 35 525
RECARGA DE EXTINTORES

PQS 120 Lbs. 3 70 210
PQS 20 Lbs. 6 35 210
PQS 10 Lbs. 1 25 25
CO2 20 Lbs. 6 500 3000
Sub total 4670
Imprevistos 20% 934
Total 5604

Medicinas y articulos que deben existir en el botiquin:

e Una docena de apositos de gasa estéril envueltos individualmente (10
x10cm.).

e Dos rollos de esparadrapo de siete y medio centimetros.

e Una caja de vendajes adhesivos o curitas.

e Unrollo de 460 gr. de algodon absorbente.

e Cuatro onzas de aceite mineral u otro ungliento contra quemaduras.

e Tijeras.

e Suero fisioldgico.

e Un frasco de colirio.

e 1 litro de alcohol antiseptico (70%).

e Una venda elastica de siete y medio centimetros por uno y medio metros
de largo.

e 250 ml de agua oxigenada.

e Dos docenas de aplicadores de algodén.
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e Un termOmetro oral.

e Un par de guantes.

e 30 Analgésicos (Aspirinas).

e 30 Pastillas desinflamantes (Apronax).

e 30 Pastillas para el dolor de estomago (Buscapina).
e 10 Gasas para quemaduras (jelonet).

e 10 Sobres para aliviar la indigestion (sal de andrews).
e 10 Antiécidos (Alka-seltzer).

e 10 Pastillas para la fiebre (Tempra).

e 10 Pastillas para la diarrea (Terramicina).

e 10 Antihistaminicos (Histax).

e 15 Pastillas antigripales (Cheracoal).

e 10 Pastillas para la tos (Bisolvon).

e 1 Polvo de Sulfa (lastimados).

Tabla 4-12 Plan de primeros auxilios en caso de presentarse accidentes laborales.
Dotacién de un botiquin

PLAN DE PRIMEROS AUXILIOS EN CASO DE PRESENTARSE ACCIDENTES
LABORALES. DOTACION DE UN BOTIQUIN

5 COSTO COSTO
DESCRIPCION CANTIDAD
UNITARIO $ TOTAL $

ABSTECIMIENTO DE BOTIQUIN

Medicinas varias Las anteriormente especificadas 200 200
Sub total 200
Imprevistos 20% 40
Total 240
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Tabla 4-13 Dotacion de Equipo de Proteccion Individual (EPI)

DOTACION DE EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL (EPI)

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO %NITARIO COSTO TOTAL $
Cascos de seguridad 14 6 84
Protectores a!.l(.thIVOS 100 2 00 C/Par 200
(tapones reutilizables)

Protecto_res respiratorios 100 05 50

(Mascarillas)

Impermeable 12 25 300
Zapatos de seguridad 14 100 1400
Botas de caucho 12 40 480
Protectores oculares 14 125 175
(gafas)

Guantes 14 2 28

Equipos (Eie proteccion 14 12 168
contra caidas

Sub total 2885
Imprevistos 20% 577
Total 3462

Tabla 4-14 Costos del programa de sefializacion

COSTOS DEL PROGRAMA DE SENALIZACION

DESCRIPCION CANTIDAD UNCI:'(I?;;IOO $ Tc(:)(?I'SATI? $

SENALES DE SEGURIDAD

Sefiales de prohibicion 12 Variado 96
Sefiales de obligacion 10 14 140
Senfales de advertencia 10 8 80
Sefial de salvamento 2 8 16
i}eczilzisoc'jse prevencion contra 14 3 112
Sefializacion de piso 4 12 48
SENALES DE IDENTIFICACION

Identificacion de zonas 25 variado 360
Sub total 852
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Imprevistos 20% 170,4
Total 1022,4

Tabla 4-15 Costo del programa de capacitacion y concientizacion Ambiental

COSTO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION Y CONCIENTIZACION

AMBIENTAL
DESCRIPCION CANTIDAD UN?TC,)ASI:Ig $/ T((:)(?I'irl?$
POR HORA
INSTRUCTORES
izgzjr;dad industrial e higiene en el 1 40 160
Prevencién y proteccion contra incendios *1 0 0
Rutas de evacuacion *1 0 0
Primeros Auxilios *1 0 0
Buenas préacticas de manufactura 1 40 160
Capacitacion Ambiental 1 40 160
VIATICOS
Alimentacion 2 dias ** 15 300
Movilizacion 2 dias ** 15 300
MATERIALES
Hojas de evaluacién impresas 360 0,05 18
Esferos 60 0,3 18
Pizarra 1 100 100
Borrador 2 3 6
Marcadores 4 15 6
Refrigerios 360 1 360
Sub total 1588
Imprevistos 20% 317,6
Total 1905,6

* Estas capacitaciones son impartidas por el Cuerpo de Bomberos y la Cruz Roja

de Lago Agrio, por lo que no tienen costo.
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** Dos dias es el tiempo que cada profesional visitara la estacion de Combustible

por capacitacion impartida. Al afio son 10 veces.

Tabla 4-16 Costos totales anual estimados de la implementacion

COSTOS TOTALES ESTIMADOS DE LA IMPLEMENTACION

DESCRIPCION SUBTOTAL | IMPREVISTOS | TOTAL
Costos anuales del programa de residuos sélidos 949 189,8 1138,8
Plan de pr_evenC|on contra incendios y 4670 934 5604
emergencias

Plarl de primeros auxilios en caso de presentarse 200 40 240
accidentes laborales.

Dotacién de Equipo de Proteccion Individual 3462 577 5844
(EPI)

Costos del programa de sefializacion 852 170,4 1022,4
Costo del programa de capacitacion 1588 317,6 1905,6
TOTAL ANUAL 11721 2228,8 15754,8
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CAPITULO V

5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

e EIl andlisis de la situacion actual de la Estacion de Combustible fue
necesario en el desarrollo de este plan, porque permitio detectar las
deficiencias de las condiciones inseguras que se presentan en las
instalaciones, y posteriormente se pudo elaborar la propuesta de

mejoramiento de estas deficiencias.

e Al realizarse el analisis de todas las condiciones que generan riesgo para la
salud e integridad de los trabajadores, se obtuvo que la inseguridad en
Defensa Contra Incendios (D.C.1.) es del 56%, en la parte de sefializacion
el 58%, en la situacion de orden y limpieza el 64%, en factores de riesgo
como ruido, iluminacion, el 61%, y en el resultado general de Estacion, el

porcentaje de inseguridad es del 59.75%.

e La identificacion, valoracién y evaluacion de riesgos laborales es una
herramienta indispensable en la actividad preventiva, mediante la cual se
obtuvo la informacién necesaria para determinar las medidas de
prevencion y su planificacion y asi elegir los medios para minimizarlos o

eliminarlos.

e La propuesta del Plan de Seguridad e Higiene Industrial plantea
mejoramientos para la situacién actual de la Estacion de Combustible, que
permitiran el cumplimiento de las normativas existentes en la empresa y en
el pais, beneficiando a las personas que alli trabajan y a la empresa en

general.

e Los documentos y mapas planteados, en la presente Tesis son el resultado
de la investigacion y aplicacion de técnicas que ayudaron en el analisis,
revision y control, para los diferentes tipos de riesgos que se presentan en

la Estacién de Combustible.
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5.2. Recomendaciones:

En relacion a toda la informacion y al estudio técnico investigativo realizado,

se ha determinado, que para beneficio de la Estacion de Combustible, debe tomarse en

cuenta las siguientes recomendaciones:

Capacitar e informar a los trabajadores sobre la importancia de la
Seguridad e Higiene, dando a conocer las &reas y lugares en las que
existen los riesgos méas potenciales y las medidas que deben adoptarse;
ademas, acatar todas las sugerencias sobre la sefializacién en la fabrica

para reducir el porcentaje de inseguridad que existe.

Implementar las diferentes herramientas técnicas que se han elaborado:

Mapa de identificacion DCI por areas de trabajo en la fabrica.

Mapa de identificacion de riesgos laborales conocido también como mapa
de riesgos.

Matriz evaluada de riesgos laborales por colores.

Mapa de evacuacion

La sefalizacion de seguridad y salud en el trabajo como tal cumplen
funciones especificas dentro de la seguridad, por lo que se sugiere tomar la
debida importancia a los criterios empleados para efectuar la sefializacion
donde se haya detectado la necesidad y es un complemento a cualquier

medida implantada.

La disminucion del impacto ambiental dentro de la empresa es un hecho,
por lo que es necesario mantener un estandar minimo de generar
contaminacion. Se sugiere reparar y limpiar el cubeto de la trampa de
grasa para minimizar la contaminacion ambiental que se esta produciendo
por el mal estado en que se encuentra y colocar una reja protectora para
evitar que las personas caigan en este agujero pudiendo ser victimas de un

accidente.
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