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RESUMEN

El objetivo de este estudio fue determinar la necesidad de implementar una plataforma logistica en
el canton Colta para la transferencia y traslado mercancias, funcionamiento operativo, logistico y
comercial, intercambio y acopio de mercancia que estan a cargo de los transportistas. Para el
desarrollo de la investigacién se aplic6 la metodologia inductivo-deductivo, lo que permitié analizar
una a una las variables influyentes en el tema de investigacion y posteriormente llegar a un
conocimiento general; por otro lado, fue de caracter analitico-sintético, ya que permiti6 estudiar de
forma individual las partes involucradas para luego agruparlas. El levantamiento de informacién se
realizd a través de encuestas para identificar el criterio de los conductores de transporte pesado y en
base a ello generar la solucién. Una vez culminado el proceso del predisefio de la plataforma logistica,
se ha logrado identificar la localizacion dptima para el proyecto, mismo que seré en la Panamericana
troncal de la Sierra E35 (frente a la laguna de Colta) y la avenida 487 ya que cumple con los
requerimientos, como: acceso a la panamericana de la sierra E35, disponibilidad de servicios
basicos, mano de obra, cercania a centros de abastecimiento e intercambio, cercania al centro de
salud, entre otros. La misma tendra una capacidad de parqueadero mensual de 300 vehiculos de
carga pesada. En conclusion, el transporte pesado se ha convertido en un eje primordial de la
economia tanto a nivel cantonal como provincial, por tanto, la investigacion realizada esta acorde a
las necesidades del cantdén. Se recomienda a las autoridades competentes ejecutar medidas y
acciones en cuanto al transporte de carga pesada e implementar como necesidad inmediata la
plataforma logistica que permitira disminuir el caos ocasionado por los vehiculos de carga pesada,

sumado a esto serd econdmica y financieramente rentable.

Palabras clave: <CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS>, <PLATAFORMA
LOGISTICA>, <TRANSPORTE DE TERRESTRE>, <TRANSPORTE DE MERCANCIAS>,
<VEHICULOS DE CARGA PESADA>, <COLTA (CANTON)>.

= Fi rmado el ectr oni canent e por
JHONATAN RODRI GO
: PARRENO UQUI LLAS
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ABSTRACT

The objective of this study was to determine the need to implement a logistics platform in Colta
canton for the transportation, operational, logistical and commercial operation, exchange and
collection of products. For the development of the research, the inductive-deductive methodology
was applied, which allowed us to analyze each one of the variables that affect the study to reach a
general vision of the situation. On the other hand, it was analytical-synthetic study as it allowed to
individually analyse the parts and then put them together. The information was collected through
surveys to identify the opinion of transport drivers to generate a solution. Once the pre-design process
of the logistics platform was completed, it was possible to identify the optimal location to develop
the project which will be established in the Panamericana de la Sierra E35 (in front of the Colta
lagoon) and the 487 avenue, as it complies with the requirements, such as: access to the Panamericana
de la Sierra E35, availability of basic services, supply and exchange centers, a near health center,
among others. It will have a monthly parking capacity of 300 heavy-duty vehicles. In conclusion,
heavy transportation has become a fundamental axis of the economy both at the cantonal and
provincial level. Therefore, the research was developed according to the needs of the canton. It is
recommended that the authorities implement measures and take actions in relation with cargo
transportation and inmediately implement the logistics platform which will reduce the chaos caused

by heavy cargo vehicles as it will be economically and financially profitable.

Keywords: <ECONOMIC AND ADMINISTRATIVE SCIENCES>, <LOGISTICS PLATFORM>,
<ROAD TRANSPORTATION>, <TRANSPORTATION OF GOODS> <HEAVY CARGO
VEHICLES>, <COLTA (CANTON)>
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INTRODUCCION

El transporte es una herramienta indispensable para la actividad de produccion ya que facilita la
distribucién de productos, ademéas de beneficios como el ahorro de tiempo en las entregas,

productos en buen estado al punto de destino y posee una red amplia de cobertura.

El canton Colta es un punto estratégico dentro de la provincia de Chimborazo debido a su
ubicacién en un tramo de la Panamérica Sur E35, es el conector de la region sierra con la costa
lo que le vuelve comercialmente atractivo, por lo que necesita equiparse de infraestructura

necesaria para un buen desarrollo de actividades logisticas.

El presente trabajo de investigacion estd enfocado en un estudio de factibilidad para la
implementacion de una plataforma logistica en el canton Colta, para comenzar se detalla el
planteamiento del problema, seguido de una formulacién y delimitacion del problema, ademés
se detalla la justificacion del problema y a partir de lo mencionado se procede a plantear los

objetivos del estudio.

El capitulo | trata sobre el marco tedrico y el marco conceptual, permitiendo revisar casos de
plataformas logisticas en Europa, Brasil y Ecuador. Seguido de una base cientifica de términos

necesarios para el desarrollo del estudio.

El capitulo Il, parte esencial para el estudio, contiene el marco metodoldgico el cual estd
conformado por modalidad, tipo, métodos, técnicas e instrumentos de investigacion para indagar
la informacion necesaria, y la poblacion con su respectiva muestra a la cual va dirigida el

proyecto.

El capitulo Il detalla el resultado del levantamiento de informacion, la verificacion de la idea a
defender y el desarrollo de la propuesta del trabajo de investigacion empezando con el anélisis
de la situacion actual, el marco legal, la oferta y demanda, el pre-disefio de la plataforma
logistica, el modelo de gestién, descripcion de la administracion y por ultimo las factibilidades

del proyecto.



Planteamiento del problema

El canton Colta perteneciente a la provincia de Chimborazo, posee un tramo de la via estatal
(E35) la misma que conecta dos regiones de nuestro pais como es la sierra y la costa, las cuales
intercambian productos de consumo masivo como verduras, gramineas, tubérculos, mariscos,
frutas tropicales, entre otros. En los ultimos afios este cantén ha sido conector entre regiones,
muy importantes para el traslado de carga y para el transporte pesado, segun la publicacion del
INEC en el anuario de transporte para el afio 2017 nuestro pais cuenta con

2.237.264 vehiculos matriculados de los cuales 62.404 pertenecen a la provincia de Chimborazo,
gue representa un 2.78% de vehiculos matriculados a nivel nacional, se puede decir que esto

provoca una gran afluencia de todo tipo de vehiculo en especial de transporte pesado.

Al hablar del transporte pesado que transita en el cantén Colta en el tramo de la E35, se puede
notar que los conductores usan las instalaciones de las gasolineras como parqueaderos para
tomar un descanso 0 a su vez servirse alimentos que expenden en las mismas, debido a que el
cantén no cuenta con espacios especificos para poder brindar servicios que cumplan con
necesidades personales como comerciales de los conductores, ademéas, muchos negocios se ven
altamente afectados ya que el transporte pesado no puede acceder a zonas céntricas debido a que
los cantones tienen como ordenanza la prohibicién del ingreso de vehiculos pesados siendo esto
un problema puesto que no existe el adecuado abastecimiento en sitios de expendio de

alimentos, bebidas, entre otros.

Los conductores del transporte pesado se han encontrado en situaciones donde deben realizar
las actividades de manera improvisada en sitios no adecuados para una actividad comercial,
especificamente en el sector de Balbanera, hacia la region costa y viceversa, se puede evidenciar
que el transporte pesado se encuentran estacionado en distintos tramos de la via por disimiles
causas, siendo propensos a dafios de su integridad fisica, robo de mercancia, robo de vehiculo,
posibles causantes de accidentes, contaminacién ambiental, congestion vehicular, entre otros;
por lo que se ven obligados a usar el largo tramo de la via como parqueaderos o lugares donde
pueden tomar un descanso para continuar con su Viaje ya que como se menciona anteriormente

no existe una infraestructura especializada para la realizacion de estas actividades.

Segun el Decreto Ejecutivo N°1137 perteneciente a la ley de caminos, existen valores tanto para
el peso maximo como las respectivas dimensiones segun el tipo de vehiculo pesado para poder
transitar por las carreteras, nuestro pais cuenta con una extensa red vial la cual es administrada

por el ente rector, el ministerio de transporte y obras publicas.



A nivel nacional el crecimiento comercial y productivo se evidencian notablemente, por lo tanto
el estado ecuatoriano pide la formulacion de alternativas sostenibles y técnicas que ayuden al

sector del transporte pesado.

Por los escenarios descritos anteriormente, sugieren que es necesario encontrar tecnologias e
infraestructuras dptimas de acopio, distribucién de bienes y servicios, e intercambio de bienes y

servicios que puedan proporcionar seguridad, orden y espacios para una adecuada operacion.

La implementacion de una plataforma logistica aportaria un gran beneficio para la regién, y los

transportistas logrando a través de la misma, dinamizar el comercio y la economia del pais.

Formulacion del problema

¢Es necesario el estudio de factibilidad para la implementacion de una plataforma logistica en

el cantén Colta?

Delimitacion de problema

Delimitacién espacial

La zona de estudio es la via que conecta la regién costa con la region sierra que se encuentra en
el canton Colta perteneciente a la provincia de Chimborazo con una extension de 36 km de la
E-35.

Delimitacion temporal

El presente proyecto de investigacion se lo lleva acabo el afio 2020

Justificacion del problema

La importancia de esta investigacion radica en que se va a realizar una observacién y analisis de
la demanda, sitio optimo para la implementacién y cooperativas que operan en esta ruta

perteneciente al cantén Colta la misma que esta bajo las competencias del ministerio de



transporte y obras publicas, para asi determinar si existe la necesidad de implementar una
plataforma logistica para la transferencia y traslado de bienes y servicios dentro del Cantdn para
gue los transportistas puedan desarrollar de mejor manera su funcionamiento operativo, logistico
y comercial cubriendo asi la necesidad de intercambio y acopio de mercancia que estan a cargo

de los transportistas.

El proyecto contribuird, con un estudio de factibilidad para la implementacién de una plataforma
logistica en el cantdn Colta, con lo que mejorara la movilidad, seguridad y la comodidad de los
transportistas que impulsan el comercio en el cual dispondran del espacio fisico adecuado y

especializado para cada uno de los servicios que lo requiera.

El estudio de factibilidad se sustentara en la tecnificacion de las operaciones realizadas del
transporte pesado buscando alternativas en el manejo de mercancias, haciendo uso de la logistica
integral, minimizando costos, disminuyendo el tiempo de papeleo y el ciclo de la cadena de
suministro, por lo que se desarrollara el tema bajo el concepto de que la logistica velara por la
planificacion, ejecucion y control de los productos que se entregaran a los clientes en la cantidad,

calidad y tiempo correctos.

Se tiene el acceso para realizar el trabajo, puesto que se realizara dentro del canton Colta, y a su
vez con autorizacion del ministerio de transporte y obras publicas que se encuentra previamente
autorizada por las autoridades competentes de las instituciones ya mencionadas. Por lo tanto, se
podra acceder al desarrollo del estudio de factibilidad, ya que las personas involucradas en el
desarrollo de este trabajo se encuentran al tanto de lo que se va a realizar para poder obtener las

observaciones y analisis que ayudaran con el desarrollo de este proyecto.

Los beneficios directos de la plataforma logistica seran transportistas de carga pesada que
muchas de las veces hacen el mal uso de las vias para descansar o realizar carga y descarga de
mercancias, otro beneficiario directo serd el gobierno descentralizado del cantén Colta y el
ministerio de transporte y obras plblicas ya que se obtendra recursos econdmicos por la

prestacion de servicios dentro de la plataforma logistica.

Los beneficiarios indirectos seran todos los habitantes del Canton ya que se podra impulsar el

comercio y prestacion de servicios a sus alrededores.

Justificacion teorica

Para desarrollar la presente propuesta se cuenta con varias fuentes de consulta como son, libros,

paginas web y registros de los organismos de control que permitira la elaboracion del



marco teorico. Se emplearan los conocimientos adquiridos en las aulas de clase, e incluso

tomando en cuenta estudios que se han realizado en el Ecuador y otros paises.

Justificacion metodoldgica

Se ha definido el empleo de la investigacion descriptiva donde se definen los puntos clave de la
organizacién, se aplicard el método deductivo apoyado en las técnicas de trabajo de campo vy
observacion para receptar la mayor cantidad de informacién posible. Al realizar esta
investigacion existiran resultados notorios al extender los tiempos de deterioro de la red vial
estatal existiendo como beneficiarios la poblacion del sector de Colta y a su vez todos los
transportistas que hacen uso la misma puedan movilizarse con mas seguridad y existiendo menos
gasto por parte del estado ya que no serd necesario un arreglo 0 mantenimiento muy

frecuentemente el cual representa un gasto anual.

Se cuenta con el apoyo total del ministerio de transporte y obras publicas de la provincia de

Chimborazo, para un estudio eficiente.

Justificacion practica

El presente estudio de factibilidad bajo la implementacion de una plataforma logistica, con bases

reales permitira solucionar la problematica presente.

Este estudio tendré grandes ventajas, ya que se sustenta en tecnificar la operacion de transporte
pesado en el cantén Colta perteneciente a la provincia de Chimborazo aplicando todos los
conocimientos de logistica integral, permitiendo a los transportistas minimizar costos, facilitar
tramite y disminucién de tiempos en la cadena de suministros ya que se manejara bajo el
concepto de como las mercancias, personas o la informacion supera el tiempo y la distancia de
forma eficiente, por lo cual de esta manera se asegurara la disponibilidad de productos en el

destino exigido y en el tiempo éptimo.



Objetivos

Obijetivo general

Realizar el estudio de factibilidad para la implementacién de una plataforma logistica que
coadyuve en el cumplimiento de las normas en el transporte pesado que circula en el cantén
Colta.

Obijetivos especificos

¢ Diagnosticar la situacion actual de transporte de carga pesada que transita por el canton
Colta.

e Establecer mediante métodos de ponderacion la localizacion idonea para la
implementacion de una plataforma logistica.

e Elaborar una propuesta para la implementacion de una plataforma logistica en el canton
Colta.

Antecedentes investigativos

El cantdn Colta fue escenario de procesos trascendentales que han contribuido al desarrollo
cientifico, histérico y cultural de la nacién. La cabecera cantonal fue 500 afios antes el
prehispanico Liribamba centro estratégico del sefiorio étnico Puruhd y posteriormente la
Ricpamba Incésica, asumiendo las caracteristicas de Tambo, Fortaleza y lugar de encuentro e

intercambio de sociedades costeras, andinas y posiblemente amazénicas.

El cantdn es parte de la provincia de Chimborazo, Ecuador, se encuentra en la panamericana
sur, a 18 Km de la ciudad de Riobamba y a 206 Km. de Quito la capital del Ecuador; posee una

superficie de 840 km? y alturas hasta de 3.100 msnm.

Su fecha de cantonizacion es el 2 de agosto de 1884, en el canton se encuentran pueblos de
mayor poblacion de indigena quichuas, y mestizos dedicados a la agricultura, ganaderia,

comercio, artesania y turismo.

Se divide en 6 parroquias: 2 urbanas Cajabamba y Sicalpa y 4 rurales Columbe, Cafii, Juan de

Velasco, Santiago de Quito.



CAPITULO |

1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

1.1. Marco Tebrico

1.1.1. Plataforma logistica en Europa

Un importante ejemplo de plataforma logistica en Europa esta ubicada en Zaragoza, donde

Lobato y Villagra muestran sus caracteristicas:

Con una extension de 13 117 977 m?, la plataforma logistica de Zaragoza (PLAZA) es el recinto
logistico de mayores dimensiones de Europa. Su gestidn, ejecucion y promocion estan encomendadas
a PLAZA S.A., sociedad participada mayoritariamente por el gobierno de Aragén, con presencia del

ayuntamiento de Zaragoza y de las dos principales entidades de ahorro de la comunidad auténoma.

Su principal caracteristica es que esta basada en un centro intermodal de transportes (ferrocarril,
carreteray avion), lo que posibilita unas capacidades que convierten a Zaragoza en una de las ciudades
logisticas mas importantes de Europa, con conexiones con los més relevantes centros de produccion y

consumo europeos. (Lobato, y Villagra, 2013, p.151)

1.1.2. Plataforma logistica en Brasil

Se encuentra una importante plataforma logistica en Anépolis, donde la secretaria de

desenvolvimiento del estado de Goias presenta los detalles:

Esta ciudad es considerada el "Trébol de Brasil" debido a la facilidad natural de integracién con los
otros centros de consumidores del pais. Se encuentra a 55 km de Goiéniay 154 km de Brasilia, ademas
del facil acceso por carretera, el Puerto Seco Centro-Oeste tiene una linea ferroviaria (FCA -

Ferrocarril del Atlantico central).

La plataforma logistica multimodal de Goias, basada en su ubicacion estratégica, ofrece ser el centro
de servicios logisticos integrados con oportunidades de ganancias y que puede contribuir mejor a

consolidar los polos de desarrollo al aumentar la competitividad en toda la region.



Cuando se complete el ferrocarril Norte-Sur, la integracion multimodal en Anapolis (Goias Multimodal
Logistics Platform) promovera por primera vez en Brasil el concepto de un centro de inteligencia
logistica con acceso eficiente a los ejes de transporte por carretera, ferrocarril y aeropuerto, lo que
permitira Integracién con las principales rutas logisticas del pais. (Secretaria de desenvolvimiento del
estado de Goias, 2015)

1.1.3. Plataforma logistica en Ecuador

De acuerdo con el Plan Estratégico de Movilidad 2013-2037, las plataformas logisticas terrestres
existentes en el pais se encuentran ubicadas en Guayllabamba (Quito norte), Sangolqui (Quito
sur), Chongon (Guayquil oeste), Km26 (Guayaquil este), Santo Domingo, El descanso
(Cuenca), Catamayo (Loja). Con sus especificaciones como son: almacenes generales,
almacenes frigorificos, almacenes aduaneros, laboratorios de control de calidad y servicios
fitosanitarios, parking (parqueadero),talleres, hoteles, instalaciones de seguridad, oficinas,

servicios generales. (Ministerio de transporte y obras publicas, 2016, p.104)

De lo anterior descrito solo 3 plataformas logisticas se encuentran activas, como el propio
Ministerio de Trasporte y Obras Publicas lo menciona:

Como elementos singulares que merece la pena destacar, se encuentra la construccion y
puesta en servicio del centro de carga aérea de Latacunga, las dos plataformas logisticas de
Guayaquil (Chongén y km26), una plataforma logistica en el sur de Quito, en concreto en

Sangolqui, y en lo relativo a la red vial, la nueva conexién directa Quito-Santo Domingo.
(Ministerio de transporte y obras publicas, 2016, p.194)



1.2. Marco Conceptual

1.2.1. Estudio de factibilidad

1.2.1.1. Definicion

Para entender lo que abarca un estudio de factibilidad se revisa como lo define Palacio:

Es el analisis para ver si los proyectos son o no, técnica, financiera, econémica, social,
ambiental y juridicamente viables, para poder recomendar la ejecucion de un proyecto de
inversién se requiere que el mismo, cumpla las diferentes condiciones de viabilidad en
términos que técnicamente sea viable dadas las condiciones y especificidades de cada

proyecto. (Palacio, 2010, p.20).

1.2.1.2. Un estudio de factibilidad debe conducir a:

Para saber hacia donde debe conducir un estudio de factibilidad se revisa lo que Miranda

menciona:

o Determinacion plena e inequivoca del proyecto a través del estudio de mercado, la definicion del
tamafio, la ubicacion de las instalaciones y la seleccion de la tecnologia.

¢ Disefio del modelo administrativo adecuado para cada etapa del proyecto.

o Estimacion del nivel de las inversiones necesarias y su cronologia, lo mismo que los costos de
operacion y el calculo de los ingresos.

¢ Identificacién plena de fuentes de financiacion y la regulacién de compromisos de participacion en
el proyecto.

o Definicion de términos de contratacion y pliegos de licitacion de obras para adquisicion de
equipos y construcciones civiles principales y complementarias.

¢ Sometimiento del proyecto si es necesario a las respectivas autoridades de planeacion y
ambientales.

¢ Aplicacion de criterios de evaluacion tanto financiera como econémica social y ambiental, que

permita allegar argumentos para la decision de realizacion del proyecto. (Miranda,2005,p.14)

1.2.1.3. Objetivos

Pueden existir un sin nimero de objetivos de un estudio de factibilidad dependiendo del autor

pero en resumen muestra Miranda los siguientes términos:



e Verificacion de la existencia de un mercado potencial o de una necesidad no satisfecha.

e  Demostracion de viabilidad técnica y la disponibilidad de los recursos humanos, materiales
administrativos y financieros.
e Corroboracion de las ventajas desde el punto de vista financiero, econémico, social o ambiental de

asignar recursos hacia la produccién de un bien o la prestacion de un servicio. (Miranda,2005,p.15)

1.2.2. Logisticay Plataforma logistica
1.2.2.1. Definicion de logistica

Entre Lobato y Villagra definen la logistica como “el conjunto de técnicas y medios destinados
a gestionar el flujo de materiales y de informacion, coordinando recursos y demanda, para

asegurar un nivel determinado de servicio al menor coste posible”. (Lobato y Villagra, 2013, p.143).

A esto conviene incluir lo que expresa Robussté acerca de la logistica:

La logistica puede definirse como la ciencia que estudia como las mercancias, las personas o la
informacion superan el tiempo y la distancia de forma eficiente. Asi, la logistica se contempla como
envolvente natural del transporte, y es posible aplicar principios comunes a la concepcion de un sistema
de transporte colectivo en una ciudad, a la definicion de una red de carreteras, o en el sistema de

distribucién de una empresa fabricante de productos. (Robussté, 2005, p.13)

1.2.2.2. Importancia de la logistica
En lo descrito por Castellanos se lee lo siguiente:

La importancia de la logistica radica en la necesidad de mejorar el servicio a un cliente,
optimizando la fase de mercadeo y transporte al menor costo posible; algunas de las

actividades que pueden derivarse de la gerencia logistica de una empresa son las siguientes:
a. Aumento en lineas de produccion.

b. La eficiencia en produccidn, alcanzar niveles altos.

c. La cadena de distribucion debe mantener cada vez menos inventarios.

d. Desarrollo de sistemas de informacion. (Castellanos, 2009, p.6)
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1.2.2.3. Funciones de la logistica

Segun Lobato y Villagra (2013, p.144), la logistica tiene las siguientes funciones:

Tabla 1-1: Funciones de la logistica.

Area Funciones Descripcion
Gestion Tareas propias del aprovisionamiento  que
de pedidos comprenden el proceso de compra industrial:
e Especificacion de necesidades.
e Busqueda de proveedores.
e Determinacion de las mercancias necesarias.
Aprovisionamiento e Realizacion del pedido.
e Recepcion de la mercaderia.
Gestion Determinacion de los niveles de stocks adecuados para
de stocks el funcionamiento de la empresa con el minimo coste
posible, que lleva a determinar la cuantificacion
y periodicidad de los pedidos.
Almacenaje Ubicacion, conservacion y manipulacién de las
mercancias mientras permanecen en la empresa.
Logistica interna
Control de Control y valoracion de las existencias de mercancias
inventarios en los almacenes en cada momento.

Logistica externa

Expedicion de

Preparacion de los pedidos de los clientes, incluyendo

mercancias el embalaje de los productos y el etiquetado.
Transporte Traslado de la mercancia desde el almacén hasta el
punto de destino en condiciones éptimas, tanto de
tiempo y forma como rentabilidad.
Atencién al Desarrollo del sistema de logistica del sistema
cliente comercial en funcion de las necesidades del cliente.

Fuente: Gestion logistica y comercial, 2013.

Realizado por: Lobato, F.; Villagra, F, 2013.
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1.2.2.4. Cadena logistica

“La cadena logistica, también denominada cadena de suministros, consiste en un sistema
integrado por las funciones de almacenaje y transporte que tiene como finalidad poner los

productos a disposicion del consumidor” segin (Lobato y Villagra, 2013, p.150).

1.2.2.5. Gestion logistica
De acuerdo con Lobato y Villagra se puede revisar lo siguiente de la gestion logistica:

El disefio de la cadena logistica se desarrolla definiendo la estructura de dicha cadena y realizando un
sistema de distribucion para los dos flujos (mercancias e informacién). Ambos pasos deben partir de
una decision previa, basada en los objetivos estratégicos de la empresa, que consiste en optar por una
de las dos alternativas para la gestion de stocks: modelo de gestidn centralizado o modelo de gestion

descentralizado. (Lobato y Villagra, 2013, p.152).

Produccion Produccion Produccion Produccion Produccion Produccion
PLATAFORMA Z . 2
LOGISTICA ALMACEN 1 ALMACEN 2 ALMACEN 3
/ T \ v
Distribucién Distribucién Distribucién Distribucion Distribucion Distribucion

Funcionamiento de la gestion centralizada de stocks. Funcionamiento de la gestion descentralizada de stocks.

Figura 1-1. Funcionamiento de la gestion centralizada y descentralizada

Realizado por: Lobato, F.; Villagra, F. 2013

Ademas, los mismos autores presentan las ventajas de la gestion logistica:

Ventajas del sistema de gestion de stocks centralizado: se trata de forma integrada todo el
flujo de informacion, se consigue un mayor control sobre los flujos de materiales, se optimiza

el coste del transporte.
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Ventajas del sistema de gestion de stocks descentralizado: aumenta la presencia del producto
en el mercado, acerca los stocks a los clientes, disminuye el riesgo de desabastecimiento del

cliente. (Lobato y Villagra, 2013, p.152).

1.2.2.6. Calidad logistica

Para entender la importancia de la calidad logistica se revisa lo que Lobato y Villagra

expresan:

La calidad es una estrategia que permite adquirir ventajas competitivas optimizando la aplicacién de
los recursos disponibles de la empresa, por lo que constituye un argumento basico de competencia. En
este sentido, la funcién logistica de calidad se basa en la capacidad de la empresa para desarrollar

recursos que proporcionen confianza a la organizacién y a los clientes. (Lobato y Villagra, 2013, p.153).

1.2.2.7. Zonas logisticas de distribucion

Leal y Pérez, concuerdan en el boletin de la comision econémica para América latina y el
Caribe (Naciones unidas CEPAL) de edicién N° 274 lo siguiente:

Las zonas logisticas se ubican por lo general en torno a centros portuarios, usualmente en el contexto
de las rutas maritimas norte sur, o bien, en rutas intrarregionales en donde el cabotaje sustituye la
escasez de infraestructura ferroviaria. En el caso de aquellas ubicadas “tierra adentro”, usualmente
se conectan a través del modo carretero o ferroviario. Los centros regionales también tienen dos tipos
de mercado; uno local o inmediato y otro secundario, usualmente pequefio y abastecido por los centros
de distribucion. En la misma légica anterior, la importancia del tamafio de mercado local esta dada
por la disminucion de riesgo operativo, donde el mercado local esta asociado a la cobertura de los
costos fijos. Algunos gobiernos dada la importancia que estas infraestructuras poseen para el
desarrollo de la competitividad nacional han generado las bases para ordenar la participacion y

localizacién de este tipo de plataformas. (Leal y Pérez, 2009, p.2)

1.2.2.8. Ventajas de los centros de transporte y zonas de actividades logisticas

Segun Castellanos (2009, p. 189), algunas de las ventajas de los centros de transporte y zonas de

actividades logisticas son:

¢ Instalaciones fisicas disefiadas para actividades que le competen.
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o Infraestructuras y telecomunicaciones con capacidad suficiente.

e Zonas de maniobra y viales de acceso adecuado para la circulacion de vehiculos.

e Excelente ubicacion respecto a las areas poblacionales e industriales, con posibilidad de
inter-modalidad.

¢ Ubicacion conjunta con empresas del sector lo que le permite la interrelacion, servicios de

mantenimiento, alumbrado, limpieza, etc.
1.2.2.9. Plataformas Logisticas
a) Definiciones

Se define a las plataformas logisticas como “instalaciones donde se centraliza gran cantidad de

mercancia de todo tipo para ser distribuida a sus puntos de destino” (Lobato y Villagra, 2013, p.151).

Una plataforma logistica puede ser unimodal o multimodal y contar con todo tipo de servicios
para transporte y mercancias como mantenimiento y conservacion, en diferentes paises como
por ejemplo en Espafia promueven la creacién de plataformas multimodales ya que sirven para

el desarrollo econdmico (Lobato y Villagra, 2013, p.151).
A esto conviene mencionar que los autores Leal y Pérez definen a la plataforma logistica:

Una zona especializada que cuenta con la infraestructura y los servicios necesarios para
facilitar la complementariedad modal y servicios de valor agregado a la carga, donde
distintos agentes coordinan sus acciones en beneficio de la competitividad de los productos

gue hacen uso de la infraestructura (Leal y Pérez, 2009, p.2).
b) Ventajas de las plataformas logisticas

Las plataformas logisticas traen ciertas ventajas como lo menciona la Asociacion de Centros de

Transporte y Logistica de Espafia:

En el lado de la reduccién de costes, ofrecen seguridad de personas y cargas, externalizacién de

servicios e integracion.

e En cuanto a la mejora medioambiental, las plataformas logisticas permiten reducir los transitos
ineficientes, la agrupacion de cargas y la gestidn Unica, por lo que se optimizan los recursos.

o Mediante la integracion de las tecnologias de comunicacion y la informacion (TIC'’s), se establece
un nexo de unién entre la carga fisica y la documentacion, se abre un punto de control y gestion de
carga y documentacion y se reducen los tramites con la ventanilla Gnica.

« Por dltimo, desde el punto de vista de la eficiencia modal, las plataformas logisticas fomentan la

intermodalidad y la multimodalidad mas eficiente. Representan un instrumento para la
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implementacidn de politicas europeas encaminadas a la optimizacién del transporte y permiten

optar por la sincromodalidad. (Asociacion de centros de transporte y logistica de Espafia, s.f.).

c¢) Areas de las plataformas logisticas

La empresa Stock Logistic, un operador logistico integral permite conocer las areas que

conforman una plataforma logistica:

Area 1: Servicios a los trabajadores: donde se encuentran desde restaurantes y areas de
descanso hasta talleres para los vehiculos de transporte, sin olvidarse de cajeros y asuntos
aduaneros.

Area 2: Servicios a las empresas logisticas: en los que se pueden llevar a cabo diferentes
tareas especificas como almacenaje, manipulacién de la mercancia, preparacion de pedidos
(picking), etc.

Area 3: Servicios intermodales que permiten la articulacion entre diferentes modos de

transporte utilizando una Unica medida de carga, generalmente el contenedor. (Stock Logistic,
2015).

d) Clasificacion de las plataformas logisticas

Para entender como se clasifica una plataforma logistica se considera lo que la empresa Stock

Logistic manifiesta:

e Las plataformas logisticas se clasifican en funcione de sus infraestructura, atendiendo si son
monomodales o polimodales.

e Puertos secos: un tipo de terminal intermodal de mercancias que suele situarse en el interior de una
zona de referencia bien comunicada para poder comunicarse con los puertos mas cercanos mediante
el ferrocarril o el transporte por carretera.

e Centros integrados de mercancias (CIM): plataformas logisticas de un Gnico modo, la carretera, que
prestan servicio al entorno de un area industrial y de consumo.

e Zonas de actividades logisticas (ZAL): ubicadas en lugares cercanos a puertos y terminales de
contenedores, ofrecen una logistica intermodal bien comunicada con el transporte aéreo, a través de

ferrocarril o por carretera. (Stock Logistic, 2015)

1.2.2.10.Operadores logisticos

Conviene revisar la definicion que el autor Castellanos presenta en su obra de logistica

comercial internacional:
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El operador logistico sera quien administre, ejecute y controle el desarrollo de las
operaciones, empleando para ello, de forma eficiente y segura, una infraestructura fisica y
tecnoldgica, respalda por un talento humano capacitado, con el Gnico fin de suministrar el

servicio y la informacién adecuada a sus clientes. (Castellanos, 2015, p.287)

Ademas, Castellanos presenta los beneficios de los operadores logisticos:

Los beneficios que se pueden destacar al hacer uso de un operador logistico son:

e Acceso a tecnologia

e Un operador logistico desarrolla un gran volumen de operaciones, lo cual permite el manejo de
tecnologias avanzadas.

e Disminucion de las perdidas

o Debido a la responsabilidad que adquieren y a la experiencia con la que desarrollan el manejo de
las mercancias se obtiene una disminucion en las perdidas de inventarios.

¢ Costo logistico variable

¢ Al trabajar con un operador logistico, los contratos de servicio que se desarrollan se basan en los
movimientos que se realicen, es decir, si se mueve una caja, se paga por una caja; Si se mueven
quinientas, se paga por quinientas.

o Reduccion de costos

¢ Debido a la gran cantidad de operaciones y movimiento, estos generan unas economias de escala y
sinergias que se puedan ver reflejadas en la disminucion de costos de actividades, tales como:
almacenamiento, transporte y distribucion

e Desarrollo de bussines (negocio).

o Al contratar a un operador logistico, las empresas podaran dedicarse al desarrollo del objetivo del
negocio (Castellanos, 2015, p.288).

1.2.3. Mercancia

a) Definiciones

“Se entiende por mercancia todo producto bien sea en forma de materia prima, componentes,
semielaborado o producto terminado, debidamente envasado, empaquetado o embalado, que

constituye la base del trafico mercantil” segiin (Anaya, 2009, p.17)
Mira y Soler definen a la mercancia de la siguiente manera:

Como bien material, la mercancia puede ser un elemento o producto que resulte necesario trasladar en
un momento determinado desde un lugar de fabricacion a otro por necesidades de manufactura,
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ensamblaje o de consumo, entre otros motivos. Cuando eso sucede, es decir, cuando se transporta, la

mercancia adquiere la consideracion de «carga». (Miray Soler, 2010, p.11)

1.2.4. LaCarga

a) Definiciones

e De acuerdo con Castellanos define la carga como “el conjunto de bienes o mercancias

protegidas por un embalaje apropiado que facilita su rapida movilizacién” (Castellanos, 2009,
p. 33).

e “Una carga es el conjunto de mercancia que se transporta en un vehiculo de transporte o que
se manipula mediante un elemento de manutencion (carretilla, gria, etc.)” segun (Soler, 2017,

p. 35).

1.2.4.1. Clasificacion de la carga

Para Castellanos (2009, pp. 21 - 23) la carga se clasifica por su tipo y naturaleza, como se detalla

en las siguientes figuras:
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POR SU
TIPO

Carga Carga a granel liquido o
general sélido

Esta carga la conforman productos
individuales, cuya preparacion
= determina su tipo, y pueden ser suelta
convencional (no unitarizada) y

Se almacena, por lo general,
en tanques o silos y son
transportadas a través de
bandas mecanizadas o por
medio de ductos o tuberias;
ambas se movilizan por

bombeo 0 succion,
individuales, manipulados y cucharones y otros
cargados como  unidades elementos mecanicos. Estos
separadas. productos no requieren
embalaje o unitarizacion.

unitarizada

Tales & como:
fardos,” ~sacos,
cajas, barriles,
atados, etc.

Las principls cargas a

granel que se transportan
Se  compone de articulos en el mundo son: aceite,

otros elementos desunidos o carga cereales y fertilizantes.
suelta, agrupados en unidades

como paletas y contenedores, los
cuales

\_ J

Figura 2-1. La carga por su tipo

Unitarizada

Fuente: (Castellanos, 2009)
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POR SU

NATURALEZA
r T 1
N2 4
Carga Carga Carga Carga de
perecedera fragil peligrosa dimensiones y
pesos especiales
Los productos
alimenticios .

Este tipo de Son cargas
normalmente carga anuiere = toda mu ’
pierden parte de de un mansio aquella carga, Iy .
aUs e ch sustancia VO u;nlnosas 0

. especializado . esadas ue
caracteristicas duprante " quimica pesac q
fisicas, mezcla 0 requw.zren un
quimicas y transporte, ya articulo  que, manej-o

. . que sus especial.  Es
microbiologicas caracteristicas por oS b I
debido a su oo caracteristicas, ueno resaltar
' o asi lo exigen; estas
Exposicion la o er%cién puede teristi
durante o " p ocasionar caracteristicas
tiempo de € I"e dafios a otros plorque, desdde
v realizarse con e unto de
movilizacion 'y productos, al P
o mucho di d vista de las
condiciones - del cuidado mecio ) tarifas de
medio ambiente. inclu er; do las transporte, a flet
1 ye las personas o etes,
( \ gperauotr:els _ al medio especialmente
e embalaje, ; en el
Para estos casos ioul ambiente.
¢ manipuleo 'y transporte
e requieren traslado. maritimo,
medios 3 de cuando e
preservacion, trata de esta
;omo el controlI clase de carga
e ; a se le agrega
temperatura de una sobretasa
los  productos, a la tarifa
para mantener basica.

las
caracteristicas
originales

durante la
movilizacién
entre el

roductor y el

\Eansumndn;/

Figura 3-1. La carga por su naturaleza

Tales como: frutas, verduras,

carne y sus derivados, pescados,

mariscos, productos lacteos, las
flores frescas, entre otros.




Fuente: (Castellanos, 2009)
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1.2.4.2. Clasificacion de la carga peligrosa

Tabla 2-1: Carga peligrosa.

CLASE 1: EXPLOSIVOS MODELO DE ETIQUETAS
Sustancias y objetos que presentan
Divisién 1.1 un riesgo de explosion de toda la
masa
Sustancias y objetos que presentan
Divisién 1.2 un riesgo de proyeccién, pero no un
riesgo de explosion de toda la masa
Sustancias y objetos que presentan
un riesgo de incendio y un riesgo de
Division 1.3 gue se produzcan pequefios efegt’os
de onda de choque o de proyeccion, (N
0 ambos efectos, pero no un riesgo de Divislonea:11:4.2¥ 4.3
explosion de toda la masa
Division 1.4 Sustancias y gqutos que no
presentan ningdn riesgo
considerable.
(N° 1.4)
Division 1.4
Sustancias muy insensibles que
Divisién 1.5 presentan un riesgo de explosion de
toda la masa.
(N° 1.5)
Division 1.5
Objetos sumamente insensibles que
Divisién 1.6 no presentan riesgo de explosion de
toda la masa.
(N° 1.6)
Division 1.6
CLASE 2: GASES
Clase 2.1 Gases inflamables
(N°2.1)
Clase 2.1
Gases inflamables
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Clase 2.2 Gases no inflamables, no toxicos
(N° 2.2)
Clase 2.2
Gases no inflamables, no toxicos
Clase 2.3

Gases toxicos

Sélidos inflamables, sustancias que

(N°23)
Clase 2.3
Gases toxicos

(N°3)
Clase 3

Clase 4.1 reaccionan  espontaneamente y
explosivos solidos insensibilizados \ P
(N°4.1)
Clase 4.1
Sdlidos inflamables
Sustancias que pueden experimentar
Clase 4.2 = que p ) P
combustion esponténea
(N°4.2)
Clase 4.2
Sustancias que pueden
experimentar combustion
espontinea
Sustancias que, en contacto con el
Clase 4.3 4

agua, desprenden gases inflamables

(N°4.3)
Clase 4.3
Sustancias que, en contacto con el agua,
desprenden gases inflamables.
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Clase 5.1 Sustancias Comburentes
(Nn\'éj)
Clase 5.1
Sustancias comburentes
Clase 5.2 Peréxidos Organicos

(N°5.2)
Clase 5.2
Peroxidos organicos

Clase 6.1 Sustancias Toxicas
(N‘;’E’ij)
Clase 6.1
Sustancias téxicas
Clase 6.2 Sustancias Infecciosas

(N° 6.2)
Clase 6.2
Sustancias infecciosas

(N°7A) (N° 7B)
Categoria | — Blanca Categoria Il — Amarilla

(N°7C)
Categoria lll - Amarilla
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Fuente: TIBA MEXICO, 2014

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.

1.2.5. Transporte

1.2.5.1. Facultades legales en cuanto a transito y transporte

a) Ordenanza N° 002-2015

Que regula la unidad técnica y de control de transporte terrestre, transito y seguridad vial del
gobierno auténomo descentralizado municipal del canton Colta.

En el art. 1 se menciona que la creacidn de la unidad técnica y de control de transporte terrestre,
transito y seguridad vial, del gobierno auténomo descentralizado municipal del cantén Colta la
misma que se encargara de planificar, regular y controlar el transporte terrestre, transito y
seguridad vial en el territorio cantonal manteniendo coordinacidn directa con la agencia nacional

de transito (GAD Colta, 2015, p. 1).
b) Reglamento a ley de transporte terrestre transito y seguridad vial

Segun el reglamento a ley de transporte terrestre transito y seguridad vial, menciona las

condiciones del transporte terrestre:

Art. 40.- El transporte terrestre de personas y bienes es un servicio esencial que responde a las

condiciones de:
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o Responsabilidad. - Es responsabilidad del Estado generar las politicas, regulaciones y controles
necesarios para propiciar el cumplimiento, por parte de los usuarios y operadores del transporte
terrestre, de lo establecido en la Ley, los reglamentos y normas técnicas aplicables.

¢ Universalidad. - El Estado garantizara el acceso al servicio de transporte terrestre, sin distincion de
ninguna naturaleza, conforme a lo establecido en la Constitucién de la Republica y las leyes
pertinentes.

o Accesibilidad. - Es el derecho que tienen los ciudadanos a su movilizacion y de sus bienes, debiendo
por consiguiente todo el sistema de transporte en general responder a este fin.

e Comodidad. - Constituye parte del nivel de servicio que las operadoras de transporte terrestre de
pasajeros y bienes deberan cumplir y acreditar, de conformidad a las normas, reglamentos técnicos
y homologaciones que para cada modalidad y sistema de servicio estuvieren establecidas por la
Agencia Nacional de Transito.

e Continuidad. - Conforme a lo establecido en sus respectivos contratos de operacion, permisos de
operacion, autorizaciones concedidas por el Estado sin dilaciones e interrupciones.

o Seguridad. - El Estado garantizara la eficiente movilidad de transporte de pasajeros y bienes,
mediante una infraestructura vial y de servicios adecuada, que permita a los operadores a su vez,
garantizar la integridad fisica de los usuarios y de los bienes transportados respetando las
regulaciones pertinentes.

e Calidad. - Es el cumplimiento de los pardmetros de servicios establecidos por los organismos
competentes de transporte terrestre, transito y seguridad vial y demas valores agregados que
ofrezcan las operadoras de transporte a sus usuarios.

e Estandarizacion. - A través del proceso técnico de homologacion establecido por la ANT, se
verificard que los vehiculos que ingresan al parque automotor cumplan con las normas y
reglamentos técnicos de seguridad, ambientales y de comodidad emitidos por la autoridad,
permitiendo establecer un estandar de servicio a nivel nacional.

o Medio ambiente. - El estado garantizara que los vehiculos que ingresan al parque automotor a nivel
nacional cumplan con normas ambientales y promovera la aplicacion de nuevas tecnologias que
permitan disminuir la emisién de gases contaminantes de los vehiculos. (Agencia nacional de transito,
2016, p. 10).

1.2.5.2. Definicion del transporte

“Economicamente, es una actividad derivada de la demanda de mercancias, cuya funcion

consiste en trasladarlas de areas donde su utilidad es baja a otras de mayor utilidad” segin
(Castellanos, 2009, p.58)
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Con el pensamiento de Izquierdo, “el transporte es un sistema integrado por tres elementos

fundamentales interaccionados entre si: infraestructura, el vehiculo y la empresa o servicio”
(Islas y Lelis, 2007, p.19)

1.2.5.3. Funcion del transporte

Segun Castellanos, la funcién que desempefia el transporte esta en que logra el desarrollo
econdmico de una zonay de los sectores de produccion, ademas de permitir el ahorro de horas/

hombre y la disminucion de los costos de inventarios, capital, interés y obsolescencias.
(Castellanos, 2009, p.56).

Cabe destacar que a través de los afios el transporte siempre ha sido y serd un actor necesario
para el crecimiento de un pais, debido a la funcion que este cumple, es importante que en toda
actividad de produccidn el transporte vaya de la mano para aprovechar los beneficios que esta

herramienta brinda.

1.2.5.4. Tipificacion del transporte

De acuerdo con Anaya (2009, pp. 23 - 24), se clasifica segun el medio y modos de transporte que

se usa, como se lee en el siguiente texto:

e Transporte uni-modal: al usar un solo medio de transporte ya sea camidn, avién o barco,
en donde Unicamente interactuan el cargador y el transportista.

e Transporte inter-modal: al usar mas de un modo de transporte usualmente dos modos ya
sea terrestre, aéreo maritimo o ferroviario en donde uno es el actor del servicio y los deméas
son herramientas de ayuda.

e Transporte multi-modal: al usar varios modos de transporte pero en coordinacion con un

operador de transporte.
1.2.5.5. Transporte de mercancias
Como lo menciona el propio Anaya:

El transporte de mercancias es una funcién de extrema importancia dentro del mundo de la
distribucién, ya que en él estan involucrados fundamentalmente tres aspectos bésicos, tales como la
calidad del servicio que damos a nuestros clientes, costes afiadidos al producto de dificil recuperacion

e inversiones de capital requeridas. (Anaya, 2009, p.18).
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1.2.5.6. Transporte por carretera

El transporte por carretera en comparacion con los demas modos de transporte presenta una gran
ventaja, la extensa infraestructura vial, permitiendo realizar traslados y distribucién de
mercancias sin los incomodos transbordos, ademas el uso de este modo de transporte brinda
ligereza en los procesos permitiendo acortar tiempos en el cumplimento de objetivos, logra asi
convertirse en el modo de transporte mas usa a nivel mundial hasta la actualidad (Anaya, 2009,

p.22).

1.2.5.7. Transporte Terrestre Comercial
a) Definicién

Manifiesta la ley orgénica de transporte terrestre transito y seguridad vial, en su articulo 57 que
“se denomina servicio de transporte comercial el que se presta a terceras personas a cambio de

una contraprestacion econémica, siempre gue no sea servicio de transporte colectivo o masivo”
(MTOP, 2008, p.17).

b) Clasificacion del transporte comercial
e Transporte escolar e institucional

e Taxis

e Tricimotos

o Carga pesada

e Carga liviana

e Mixto

e Turistico

1.2.5.8. Transporte terrestre por cuenta propia

El transporte por cuenta propia es un servicio que satisface necesidades de movilizacién de
personas o bienes, dentro del &mbito de actividades comerciales exclusivas de las personas

naturales y/o juridicas, mediante el uso de su propio vehiculo o flota privada.
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1.2.6. Via

“Area debidamente acondicionada para el paso de peatones, cabalgaduras o vehiculos” segin

(NEVI-12,2013, p.59).

Conviene mencionar lo que la ley organica del sistema nacional de infraestructura vial del

transporte terrestre menciona acerca de las vias terrestres en su articulo 3:

Las vias son las estructuras de diferentes tipos construidas para fia movilidad terrestre de los vehiculos
y constituyen un esencial medio de comunicacién que une regiones, provincias, cantones y parroquias
de la republica del Ecuador, cuya forma constitutiva contiene la plataforma de circulacion que
comprende todas las facilidades necesarias para garantizar la adecuada circulacién, incluyendo

aquella definida como derecho de via y la sefializacién (MTOP, 2017, p.3).

1.2.6.1. Clasificacion de las vias

Para el ministerio de transporte y obras publicas (MTOP, 2017, p.3), a través de la ley organica

del sistema nacional de infraestructura vial del transporte terrestre clasifica a las viasen:
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Art. 4.- RED VIAL
NACIONAL

v

Se entiende por red vial nacional al conjunto de todas las carreteras y caminos
existentes en el territorio ecuatoriano que componen el sistema vial nacional.
La red vial nacional en razén de su jurisdiccion y competencia, esta integrada
por la red vial estatal, regional, provincial y cantonal urbana.

Art. 2.- La red vial nacional es el conjunto total de las carreteras, existentes

4 \/Aft- 6.- Red vial\f - \KArt. 8.- Red vial \

e e Art. 7.- Red vial
e oo g | Proio, S | oo e
vial regional, cuya dfefme comg re_:d vial cantonal
. g vial provincial,

competencia esta cuya urbana, cuya
ngirgr?l:: o competencia esta ggrgeter&za estalgs
auténomos a c:flrgo de los ot?iernos
descentralizados gob,|ernos guténomos
regionales al autonomos descentralizados

. " descentralizados
conjunto de vias municipales 0

provinciales, al
conjunto de vias
dentro de Ila

al  menos dos
capitales de Ila
provincia dentro
de una region y

metropolitanos, al
conjunto de vias
circunscripcion que conforman la
territorial de la zona urbana - del

ue sean T i
) . provincial,  no canton, _Ia cabecera
descentralizadas St el

de la red vial formen parte del ’
inventario de la aquellas vias que,

estatal. . i
red vial estatal, de  conformidad
- ) regional 0 gn o G
cantonal urbana. planificacion

municipal, estén

K J K j ubicadas en zonas

de expansion

Qrbana. /

Figura 4-1. Clasificacion de las vias

Realizado por: lza, A.; Avalos A. 2019.
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1.2.6.2. Jerarquizacion de la red vial estatal: Troncalesy transversales

GALAPAGOS

Figura 5-1. Red vial estatal - cobertura territorial

Fuente: Plan estratégico de movilidad 2013 — 2037. 2016

El ministerio de transporte y obras publicas en el plan estratégico de movilidad 2013-2037

(2016. pp.342-344), manifiesta la siguiente jerarquizacién vial:

A nivel nacional contamos con 5 arterias principales longitudinales que atraviesan el pais de

norte a sur y 5 transversales que lo hacen de costa (oeste) a Amazonia (este).

a) TRONCALES

En la actualidad a nivel nacional se cuenta con 5 troncales consolidadas, las cuales tienen
direccion norte-sur, cuentan con una simbologia distinguida por dos digitos terminando en

namero impar, excepto la troncal Insular, se numeran incrementalmente desde el oeste al este.
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Simbologia Denominacién Provincias

@ E1S Troncal del Paclfico o Esmeraldas, Manabl, Guayas, Ssmta Elena
Ruta del Spondylus
E25 Troncal de la Costa Pichincha, Santo Domingo, Los Rios,
@ Guayas, El Oro, Loja
E3S Troncal de |a Skerra Carchi, Imbabura, Pichincha Cotopax,
Tungurahua, Chimborazo, Caflar, Azuay, y
Loja
EAS Troncal Amazénica Sucumbios, Napo, Pastaza, Morons
@ Santiage y Zamora Chinchige
ES Troncal Insular o Galdpagos
Galdpagos

Figura 6-1. Ejes Troncales

Fuente: Plan estratégico de movilidad 2013 — 2037, 2016

b) TRANSVERSALES

En la actualidad a nivel nacional se cuenta con 5 ejes transversales consolidadas, las cuales

tienen direccion oeste-este.

Simbologia Denominacion Provincias
E10 Transversal Fronteriza Esmeraldas, Imababura, Carchi y

Sucumbios
E20 Transversal Norte Esmeraldas, Santo Domingo de los

Tsachilas, Pichincha, Napo, y Orellana.

Transversal Central Manabi, Guayas, Llos Rios, Cotopaxi,
Manta - Manaos Tungurahua, y Pastaza.

E40 Transversal Austral Santa Elena, Guayas, Canar, Azuay vy
Morona Santiago

ESO Transversal Sur €1 Oro, Loja, Zamora Chinchipe.

66a68aa

Figura 7-1. Ejes transversales

Fuente: Plan estratégico de movilidad 2013 — 2037, 2016
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1.3. ldea a Defender

La implementacion de una plataforma logistica es factible en el canton Colta, provincia de

Chimborazo.

Variables

Variable independiente

Transporte Pesado

Variable dependiente

Plataforma logistica
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CAPITULO I

2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Modalidad de la investigacion

El presente estudio tendrd un enfoque descriptivo y cualitativo ya que se describird
acontecimientos y caracteristicas del transporte pesado en el cantén Coltay a su vez las maneras

de recolectar informacion.

2.2. Tipos de investigacion

2.2.1. Decampo

Se utilizara este tipo de investigacion para diagnosticar la situacion actual del transporte pesado
que transita en el cantén Colta, para lo cual se estard en contacto directo con el fenémeno,
obteniendo asi informacion de una fuente primaria por medio de encuestas como entrevistas que

posteriormente ayudara a comprobar la idea defender.

2.2.2. Bibliografica

En el presente estudio se utilizardn también fuentes secundarias, se analizaran libros,
documentos, tesis, enciclopedias, paginas web, normativas, articulos cientificos referentes a

plataformas logisticas y transporte pesado.

2.2.3. Exploratoria

Se considera exploratoria porque no se ha realizado ningln tipo de investigacion de este tipo
anteriormente, por lo tanto, permitira encontrar datos relevantes que mencionen donde estaran

ubicados los transportistas que pertenecen al transporte pesado.
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2.2.4. Descriptiva

Este tipo de investigacion serd necesaria en la ejecucion de la fase de recoleccion de informacion
con el sector del transporte pesado para posteriormente describir los posibles problemas que
tiene el mismo, y asi crear tacticas que permitan de manera eficaz solucionar los mismos, a su
vez por medio de esta investigacion se descubrird y se comprobara la posible relacion entre

variables del estudio.

2.2.5. Correlacional

La investigacion se orientard a medir el impacto de las variables que se relacionan: espacio
fisico, sistematizacién de mercancias etc., para poder llegar a lo propuesta en la investigacion,
sin dejar de lado su andlisis estadistico que permitird obtener la veracidad o falsedad de la
hipétesis.

2.3. Métodos, Técnicas e instrumentos de Investigacion

2.3.1. Métodos

Para poder desarrollar la presente investigacion se va a emplear los siguientes métodos:
¢ Inductivo - deductivo

Este método permitird analizar cada una de las variables influyentes en el desarrollo de la
investigacion, ya que se partira de los conocimientos obtenidos de cada una de las variables

individualmente y asi llegar a un conocimiento general.
e Analitico - sintético

En base al estudio de los hechos a partir de la desintegracion del objetivo de estudio, paraen lo

posterior estudiar cada una de sus partes en forma individual para luego agruparlas.

2.3.2. Técnicas

En la investigacion se ocuparan las siguientes técnicas:
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e Encuestas

Es una técnica cuantitativa que consiste en una investigacion realizada sobre una muestra del
total de la poblacién, que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, usando
procedimientos estandarizados de interrogacion con el que se conseguird mediciones
cuantitativas sobre caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.

e Entrevista

Esta técnica es muy eficiente ya que se debe una conversacion personal entre el entrevistado y
el entrevistador con el tema de interés.

e Observacion

Se usara esta técnica ya que es bastante objetiva de recoleccién de informacién, con la cual se

obtendra informacion cuando no exista el deseo proporcionar.

2.3.3. Instrumentos

e Cuestionario

Este es un instrumento para la recoleccion de datos rigurosamente estandarizado que
operacionaliza las variables de objeto de observacion e investigacion, los mismos que

constituyen en la posterioridad los indicadores de la encuesta.

e Guia de entrevista

Este instrumento es una guia general de temas, en el cual se presentara de manera de un parrafo

introductorio de una conversacion entre el entrevistado y el entrevistador.

2.4. Poblacién y Muestra
2.4.1. Poblacion

De acuerdo a le determinacion de la agencia nacional de transito y el instituto de estadisticas y
censos (INEC, 2017), en relacién a la informacion proporcionada el sistema de transporte de

carga pesada se encuentra detallado a nivel nacional y local de la siguiente manera:
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Tabla 1-2: Vehiculos motorizados matriculados por provincia, afio 2017.

o Capacidad Grupos de capacidad de carga

rovincia 0 carga Total 1/4 a3 3 1é4 a 6 11/61 a 10 11£/_)4 al 15 m1/4 y

as

TOTAL 3.167.413 558742 452395 50156 21.323 13726 21.142
Azuay 101.918|  39.910 34371 2671  1.076 652  1.140
Bolivar 25735 9223 7.511 858 448 240 166
Cafiar 47833 15009  12.233  1.226 544 360 646
Carchi 63.472 7.905 5500  1.118 326 466 495
Cotopaxi 117.169| 26.881  21.015  2.019 1252  1.058  1.537
Chimborazo 60.718 21264  17.892 1564 689 586 533
El Oro 100.304 28,615  22.662  2.819  1.334 689  1.111
Esmeraldas 36.034  11.939 9.182  1.600 557 311 289
Guayas 361.060  94.999  74.875 10.170  3.899 2209  3.846
Imbabura 49500  15.140 12223  1.365 547 410 595
Loja 72124, 21351  18.004  1.622 639 444 642
Los Rios 98535 26453 20928 3.094  1.240 579 612
Manabi 201523 47.781 40535  3.796  1.534 773 1.143
Morona
Santiago 15.195 4.841 3.964 394 183 132 168
Napo 32.850 2.740 2.199 247 92 75 127
Pastaza 9.353 2.880 2.259 297 114 63 147
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Pichincha 1489.614 106729  87.082 8084 3732 2786 5045
Tungurahua 97.672| 36.343  30.707  2.808  1.154 839 835
Zamora

Chinchipe 29.572 3.446 2.631 370 141 94 210
Galapagos 9.150 876 752 86 14 22 2
Sucumbios 27139 6350 4565 815 276 185 509
Orellana 37.305) 4683 3210 519 195 128 631
Santo

domingo de 60561  17.349 13342  1.991  1.002 464 550
los Tsachilas

Santa Elena 23.078 6.035 4.753 623 335 161 163

Fuente: ANT, 2017.

Realizado por: Instituto nacional de estadistica y censos — INEC, 2017.

La tabla descrita anteriormente, se puede visualizar que la provincia de Chimborazo tiene un
total de 21.264 vehiculos matriculados entre livianos y pesados; tomaremos en cuenta la
capacidad Unicamente de los vehiculos de més de 3,5 toneladas; la cual nos da un total de

3.372 vehiculos pertenecientes al transporte de carga pesada.

2.4.2. Muestra

Para determinar la muestra que se utilizara en el presente trabajo de investigacion se aplicara la

formula basica conociendo ya la poblacion de estudio:

Hr &y vy (
'_
Y

Donde:
n = Tamafio de la muestra que queremos calcular

N = Tamafio del universo o poblacion
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Z = Nivel de confianza
p= Probabilidad de éxito o proporcion esperada.
g= Probabilidad de fracaso

e = Error admisible (0.01 - 0.09), se utiliz6 un margen de error de 0.05

L -12% 340 34 5568
T 3,34 (5568 ——) + -, 128 3.4+ 3,4

I = 344,96

1 =345

El valor obtenido de la muestra es de 345, el cual serd el nimero de las encuestas a realizarse,
para conocer a profundidad la situacion actual y evaluar el grado de necesidad de una plataforma

logistica en el sector.
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CAPITULO I1I
3. MARCO DE RESULTADOS Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

3.1. Anélisis e interpretacion de los resultados.

En el presente capitulo, se van detallar los resultados obtenidos del levantamiento de
informacion con sus respectivas tabulaciones y analisis, lo cual contribuira el desarrollo de la

propuesta.

3.1.1. Resultado del levantamiento de informacién de encuestas
Segun los datos que se han recolectado mediante las encuestas se obtuvo lo siguiente:

a. Género

Tabla 1-3: Género del conductor

Femenino 6

Masculino 339

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.

Género

2%

B Femenino
® Masculino

Grafico 1-3. Género de los transportistas
Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019
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Anélisis: Del universo de las personas encuestadas, 20 personas pertenecen al sexo femenino,
mientras que 300 personas son del sexo masculino, lo que indica que existe mayor nimero de

personas de sexo masculino que se dedican al transporte pesado.

b. Edad

Tabla 2-3: Edad de los conductores de transporte pesado

Menos de 25 26
Entre 25y 35 104
Entre 35y 45 87
Mas de 45 128

s

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.

Edad

m Menos de 25
m Entre 25y 35
m Entre 35y 45
m Més de 45

Gréfico 2-3. Edad de los conductores de transporte pesado

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Andlisis: Del universo de las personas encuestadas, 26 personas que representan el 8%
pertenecen al rango de edad de menos de 25 afios, 87 personas que representan el 25%
pertenecen al rango de edad entre 35 y 45 afios, 104 personas que representan el 30% pertenecen
al rango de edad entre 25y 35, 128 personas que representan el 37% pertenecen al rango de méas
de 45 afios, lo que indica que existe mayor nimero de conductores de transporte pesado de mas
de 45 afios.
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e Pregunta 1.- ;Qué tipo de transporte pesado conduce usted?

Tabla 3-3: ¢Qué tipo de transporte pesado conduce usted?

3 Ejes 211
4 Ejes 100
5 Ejes 34

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.

1. ¢Qué tipo de transporte pesado
conduce usted?

m3 EJES
m4 EJES
m5EJES

Gréfico 3-3. {Qué tipo de transporte pesado conduce Ud.?
Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019
Anélisis: EI 61% de los encuestados sefialan que conducen vehiculos de 3 ejes, el 29% de 4 ejes

y el 10% de 5 ejes. Lo que indica que hacia y desde el canton Colta existen mas vehiculos de 3
ejes. Lo que se debe considerar en la propuesta.

e Pregunta 2.- ;Con qué frecuencia semanal transita por el canton Colta?

Tabla 4-3: ;Con qué frecuencia semanal transita por el cantén Colta?

1 Vez 117
2 Veces 128
Mas de 3 veces 100

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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2.- ¢ Con qué frecuencia semanal transita
por el cantén Colta?

mlvez
m 2 Veces
= Mas de 3 veces

Gréfico 4-3. Frecuencia semanal que transita en el cantén

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: El 34 % de los encuestados sefialan que transitan por el cantén Colta, una vez por
semana, el 37% transita dos veces y el 29% mas de 3 veces. Lo que indica la mayor frecuencia
de viajes es de dos veces por semana.

e Pregunta 3.- ;Con qué frecuencia semanal ingresa al canton Colta?

Tabla 5-3: ;Con qué frecuencia semanal ingresa al cantén Colta?

1 Vez 135
2 Veces 114
Mas de 3 veces 96

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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3.- ¢ Con que frecuencia semanal ingresa
al canton Colta?

mlvez
m 2 veces
= Mas de 3 veces

Gréfico 5-3. Frecuencia de ingreso al cantén
Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: El 39% de los encuestados ingresan al cantén Colta una vez por semana, el 33% dos
veces por semanay el 28 % mas de 3 veces por semana.

e Pregunta 4.- ;Cudles son sus horarios méas frecuentes al momento de transitar por el
canton Colta?

Tabla 6-3: Horarios mas frecuentes al momento de transitar por el cantén Colta.

Entre 00:00-6am 151
Entre 6am-12pm 67
Entre 12pm-18pm 41
Entre 18pm- 00:00 86

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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4.- ; Cuales son sus horarios mas frecuentes
al momento de transitar por el canton
Colta?

m Entre 00:00-6am
m Entre 6am-12pm
m Entre 12pm-18pm
m Entre 18pm-00:00

Grafico 6-3. Horarios mas frecuentes al transitar por el canton.

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: Segun la informacién proporcionada por los sefiores transportistas el horario mas
frecuente es de 00:00 a 6am, el mismo que representa el 44% de elecciones, seguido por un 25%
de aguellos que viajan de 18pm a 00:00, con un 19% se encuentran aquellos que prefieren el
intervalo de 6am a 12pm y tan solo el 12% transita en horario de 12pm a 18 pm. Lo que indica
que la mayoria de vehiculos circula entre las 00:00 a 6 am, dato que requiere ser tomado en la
propuesta en relacion a horarios de atencion.

e Pregunta5.- De los dias que usted transita por el canton Colta, ;Qué dia considera usted
gue existe mayor flujo vehicular?

Tabla 7-3: ;Qué dia considera usted que existe mayor flujo vehicular?

Lunes 81
Martes 24
Miércoles 14
Jueves 36
Viernes 80
Sabado 49
Domingo 61

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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5.- ¢ De los dias que usted transita por el
canton colta, que dias considera usted que
existe mayor flujo vehicular?

m Lunes

m Martes

m Miércoles
m Jueves

m Viernes

m Sabado

m Domingo

Gréfico 7 -3. Dia que existe mayor flujo vehicular.

Realizado por: Angeles M., 1za G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: De un total de 345 encuestas las cuales representan el 100%, el 24% considera que
existe mayor flujo vehicular el dia Lunes, el 23% el dia Viernes, el 18% los tienen el dia
domingo, el 14% el dia sabado, el 10% el dia Jueves, el 7% el dia Martes y por ultimo el 4% lo
tiene el dia miércoles. Lo que se deberad tomar en cuenta para la propuesta los dias que existira
mas atencion.

e Pregunta 6.- Al momento de ingresar, ¢Cual considera Ud. es el horario con mayor flujo
vehicular?

Tabla 8-3: ¢Cudl considera Ud. es el horario con mayor flujo vehicular?

Entre 00:00-6am 129
Entre 6am-12pm 100
Entre 12pm-18pm 75
Entre 18pm-00:00 41

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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6.- Al momento de ingresar, ¢ Cual
considera ud. Es el horario con mayor
flujo vehicular?

m Entre 00:00-6am
m Entre 6am-12pm
m Entre 12pm-18pm

m Entre 18pm-00:00

Gréfico 8-3. Horario con mayor flujo vehicular.

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: el 37% de los encuestados opinan que el mayor flujo vehicular esta en el horario
comprendido entre las 00:00 a 6am, seguido de un 29% lo tienen entre las 6am a 12pm, con un
22% los tienen entre las 12pm a 18pm y por ultimo con un 12% entre 18pm a 00:00.

e Pregunta 7.- ;Cual es el tiempo estimado de demora al ingresar al cantén Colta?

Tabla 9-3: (Cudl es el tiempo estimado de demora al ingresar al cantén Colta?

>30min y 1h< 195
>1hy 2h< 106
>2hy 4h< 44

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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7.- ¢ Cudl es el tiempo estimado de demora
al ingresar al cant6n Colta?

m>30miny 1h<
m>lhy2h<
m>2hy4h<

Grafico 9-3. Tiempo estimado de demora al ingresar al cantén.

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: De 345 encuestados, 195 encuestados que representa el 56% manifiestan que la
demora en ingresar al Cantdn es de 30 minutos a 1 hora, 106 encuestados que representa el 31%
manifestd que el tiempo es de 1 hora a 2 horas y 44 encuestados que representa el 13% manifesto
gue el tiempo es de 2 horas a 4 horas.

e Pregunta 8.- ;Considera usted que el cantén Colta cuenta con espacios necesarios para
realizar actividades de comercio?

Tabla 10-3: Espacios necesarios para realizar actividades de comercio

Si
No

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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8.- Considera usted que el canton colta
cuenta con espacios necesarios para
realizar actividades de comercio

mSi
m No

Gréfico 10-3. Espacios necesarios para el comercio en el canton.

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: Del total de encuestas realizadas, 253 encuestados que representan el 73% consideran
que el Cantén Colta no cuentan con espacios que les proporcionen seguridad necesaria al
momento de realizar sus actividades de comercio y tan solo el 27 % consideran que si existe
estos espacios.

e Pregunta 9.- ;Tiene el conocimiento de la existencia de una plataforma logistica a nivel
provincial? (espacio destinado para realizar y brindar servicios de apoyo logistico)

Tabla 11-3: Existencia de una plataforma logistica a nivel provincial

Si
No

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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9.- Tiene el conocimiento de la existencia
de una plataforma logistica a nivel
provincial (espacio destinado para
realizar y brindar servicios de apoyo
logistico)

m Si

m No

Grafico 11-3. Existencia de una plataforma a nivel provincial

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: El 98% de los transportistas dicen que a nivel provincial no conocen de la existencia
de una plataforma logistica mientras que tan solo un 2% dice tener conocimiento de la existencia
de una plataforma logistica en la provincia de Chimborazo.

e Pregunta 10.- ;Usted considera necesaria la existencia de un lugar en el cantén Colta,
donde pueda llegar al transporte pesado para la transferencia de carga y otrosservicios?

Tabla 12-3: Necesaria de un lugar donde pueda llegar el transporte pesado.

Si
No

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.
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10.- ¢ Usted considera necesaria la
existencia de un lugar en el cantén colta,
donde pueda llegar al transporte pesado
para la transferencia de cargay otros
Servicios.?

mSi
m No

Gréfico 12-3. Necesidad de un lugar en el canton, para la transferencia de carga.

Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2019

Analisis: Del total de los encuestados el 94% piensan que es necesaria la creacion de un lugar
donde lleguen los transportistas de carga pesada que ingresan al cantén Colta y el 6% catalogan
que no es necesario. Lo que indica que la mayoria de transportistas estarian dispuestos a llegar
a un lugar que le brinde seguridad, comodidad y espacios amplios para dejar la mercaderia que

transportan.

e Resumen de respuestas

Tabla 13-3: Resumen de las respuestas mas representativas.

Pregunta 1.- ;Qué tipo de transporte pesado conduce
usted?

El 61% de los vehiculos de
transporte pesado que
ingresan al canton Colta son
de 3 ejes.

Pregunta 2.- ;Con que frecuencia semanal transita por
el cantén Colta?

El 37% de los encuestados
transitan 3 veces a la
semana.

Pregunta 3.- ;Con que frecuencia semanal ingresa al
cantdn Colta?

El 39% de los transportistas,
ingresan una vez a la semana
al canton.

Pregunta 4.- ;Cuales son sus horarios mas frecuentes al
momento de transitar por el cantén Colta?

El 44% de la muestra
encuestada, transita por el
canton Colta en el horario
comprendido entre 00:00 —
6am.
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Pregunta 5.- De los dias que usted transita por el cantén
Colta, ¢qué dia considera usted que existe mayor flujo
vehicular?

El 24% de los encuestados,
considera que el mayor flujo
vehicular corresponde al dia
lunes.

Pregunta 6.- Al momento de ingresar, ¢cuél considera
Ud. es el horario con mayor flujo vehicular?

El 37% de los encuestados
consideran que el horario
con mayor flujo vehicular
corresponde entre 00:00 a 6
am.

Pregunta 7.- ;Cual es el tiempo estimado de demora al
ingresar al cantén Colta?

El 56% de los encuestados
considera que le tiempo
estimado de demora al
ingresar al Canton Colta es
entre 30 minutos y 1 hora.

Pregunta 8.- ;Considera usted que el cantén Colta
cuenta con espacios necesarios para realizar actividades
de comercio?

El 73% de los conductores
de transporte pesado
aseguran que no existe un
lugar seguro para realizar
actividades de comercio.

Pregunta 9.- ; Tiene el conocimiento de la existencia de
una plataforma logistica a nivel provincial? (espacio
destinado para realizar y brindar servicios de apoyo
logistico)

El 98% de los encuestados
dice desconocer de la
existencia de una plataforma
logistica a nivel provincial.

J

Pregunta 10.- ;Usted considera necesaria la existencia
de un lugar en el cantén Colta, donde pueda llegar al
transporte pesado para la transferencia de carga y otros
servicios?

El 94% de los encuestados
consideran que es necesario
disponer de un lugar donde
pueda llegar el transporte
pesado para la trasferencia
de carga y otros servicios.

Fuente: Trabajo de campo

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2019.

3.2. Verificacion de la idea a defender

Queda verificada la idea defender a través del levantamiento de informacién y/o trabajo de

campo mediante encuestas a los involucrados directos del proyecto, en el correspondiente

analisis se determing la situacién actual de movilidad de carga pesada en el cantén Colta 'y su

problematica existente de una mala utilizacién de infraestructuras como gasolineras y la misma

red vial para realizar actividades de primera necesidad como descansar o alimentarse.
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Mediante las encuestas realizadas a los conductores de transporte pesado, se evidencié que en
el cantdn Colta, la mayoria de vehiculos pesados que circulan cuentan con tres ejes con una
capacidad maxima permitida de 27 toneladas y no existe un lugar adecuado para las
actividades de comercio, como transferencia de carga y oferta de servicios necesarios tanto
para los conductores como para los vehiculos.

El estudio de factibilidad de una plataforma logistica permite proponer alternativas a las
actividades improvisadas de los conductores y asi promover su seguridad, confort, y satisfaccion

a las necesidades ya mencionadas.

3.3. Propuesta

Tema: Propuesta de estrategias para la implementacion de una plataforma logistica en el cantén
Colta.

Objetivos
Objetivo general

Demostrar la viabilidad operativa y econémica de implementacion de una plataforma logistica

en el Cantdn Colta.
Objetivos especificos

o Determinar mediante el estudio de mercado y los resultados obtenidos de las encuestas la
aceptacion de la plataforma logistica.
e Determinar la localizacion éptima para la ubicacion de la plataforma logistica.

e Demostrar la factibilidad técnica, financiera y ambiental de la plataforma logistica.

3.3.1. Situacién Actual (Diagndstico)

Descripcion del medio

Colta, el medio en que se realiza la investigacion, ubicado en la parte Noroccidental de la
provincia de Chimborazo con 18 km de la cabecera cantonal Cajabamba, el cantdn cuenta con
una extension total de 850 km?, el mismo que esta a 3280 msnm, a 1°54" latitud sur, en la

siguiente figura se puede apreciar los limites del cantén.
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MAPA BASE CANTON COLTA

GUARANDA

CAJABAMBA

RIOBAMBA

SICALPA

SAN MIGUEL

SANTIAGO
DEQUITO

JUAN DPEVELASCO
COLUMBE

CHILLANES

GUAMOTE
PALLATANGA

Figura 1-3. Limites del cantén Colta

Fuente: (GAD Colta, 2014)

e Redes viales y de transporte

Las vias que conforman el canton atraen el interés nacional e internacional, de forma especial
las vias expresas, Colta cuenta con un tramo de la troncal de la sierra E35, en una longitud de
32,68 km, ademas esta en capacidad de recibir vehiculos de carga pesada, ya que existe un

15.09 % de sus vias cuentan con una capa de rodadura de asfalto con un total de 134.78 km.

A lo que cabe destacar lo que el plan de ordenamiento territorial de la cabecera cantonal Villa

la unién y Balbanera (p. 109), muestra en su art. 52:

Vias expresas: conformada por la unidad nacional o panamericana que actualmente atraviesa
de sur a norte la ciudad Villa la unién y Balbanera. Esta también la variante de esta avenida
entre el tramo Balbanera - Villa la union que desvia el trafico interprovincial Cuenca —

Riobamba — Quito.

Vias arteriales: conformada por las vias: Garcia Moreno con una seccién entre 7,20 y 8 metros

con capacidad para 2 carriles; 2 de agosto con seccion variable entre 3,60 y 8 metros
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con capacidad para 2 carriles; Av del maestro con una seccion de 14,40m y capacidad para 4
carriles y parterre que se lo considera como arteria principal la avenida Dr. David Altamirano
de tierra un tramo que continda con la via Magdalena Dévalos adoquinada en una seccién desde
4m hasta 16,40m con capacidad para un carril en su seccion mas pequefia y para 4 carriles en su
seccién mayor; la via propuesta Conogpongyo — Sicalpa viejo con una seccion de 14,40m con

capacidad para 4 carriles.

Vias colectoras: conformadas por vias cuyas secciones varian entre los 6 y los 14,40mts con
capacidad para 2 carriles de circulacion en las vias de seccion menor y de 4 carriles en las vias

de mayor seccion.

Vias locales: conformadas por vias cuyas secciones varian entre los 3,6 y 7mts con capacidad
para un carril de circulacién en las vias de seccién menor y de 2 carriles en las vias de mayor

seccion.

e Logistica del transporte y el comercio

Se puede apreciar que el transporte tanto como la logistica siempre seran imprescindibles uno
del otro, ya que, gracias al fusionamiento de estas herramientas se logra resolver conflictos que

se producen al momento de trasladar las mercancias de un punto a otro.

El canton Colta se ha convertido en un eje dindmico de la economia en la provincia de
Chimborazo, al ser conector entre regiones altamente productivas y al presentar un alto
desplazamiento e intercambio de mercancias de costa a sierra y viceversa, la concentracion de
transporte se debe a las diferentes actividades de comercio que se realizan, como: ferias
gastrondémicas, ferias artesanales y de productos agricolas lo cual también aportan al

mejoramiento y progreso del cantdn.

En cuanto a logistica de transporte en el cantdn, se evidencia una circulacion alta de vehiculos
tanto de pasajeros como de carga, tomando como epicentro su cabecera cantonal Cajabamba. El
transporte de carga liviana como el transporte publico intracantonal e interprovincial cuentan
con espacios exclusivos de estacionamiento, pero el transporte pesado no tiene designacién de

espacios adecuados para realizar sus actividades, por consecuencia se ven
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obligados a realizar las actividades de carga y descarga de mercancias en la via publica, las

mismas que generan incomodidad entre los habitantes y los usuarios de las vias.

Las actividades ya mencionadas, lo llevan a convertirse en el mayor causante de
congestionamiento vehicular en el canton, se le atribuye todo el caos que se genera a la falta de
infraestructuras adecuadas que sirvan de ayuda a la logistica, gestion y orden del transporte

pesado.

3.3.2. Marco Legal

El municipio del canton Colta en uso de sus facultades norma la planificacion, gestion, ejecucion
y control del transito, transporte terrestre y seguridad vial. Esta gestion que realiza a través de
Ordenanzas Municipales discutidas y aprobadas con el consejo cantonal.

A continuacion, se presenta los siguientes articulos en vigencia, relacionados con temas de

movilidad:

e Ordenanza N° 001-2002, fecha 28 de febrero del 2002, que regula y determina las areas
de parqueo y de circulacion vehicular en el Canton Colta.

Art. 1. - Ubicacién de las cooperativas y vehiculos de transporte.

a) Ubicacion de la cooperativa de transporte colta
— Establece el estacionamiento de la cooperativa de transporte Colta.
— Ubicacion de salida unicamente de la unidad de turno.
— Establece el recorrido permitido desde el cantdn Colta hasta su estacionamiento.
— Establece el horario de atencién desde 06H00 hasta las 22H00.
b) Ubicacion de la Cooperativa de Transporte Nuca Llacta, Guamote y cooperativas
intercantonales:
— Determinacion de paradas.
c) Determina la ubicacion de las cooperativas (camionetas).
— Determinacion de la Cooperativa Dos de Agosto.

— Determinacion de la Cooperativa Juan de Velasco

d) Se determina el estacionamiento y paradas de las cooperativas de transportes

interprovinciales.
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— Se determina los estacionamientos permitidos de lunes a sdbado en direccion norte a
sur, y el ingreso que deberan respetar los dias domingos con su respectivo horario.
— También se determina los estacionamientos permitidos de lunes a sdbado de sur a norte,
y el ingreso que deberan respetar los dias domingos.
e) Recorrido de los vehiculos de transporte de carga.
— Serelaciona por donde ingresaran los vehiculos y el recorrido que tendra en la direccion
norte sur de lunes a sabados, excluyendo los domingos que tendrian otro recorrido.
f) Vehiculos particulares

— Determina la ubicacion y estacionamiento de los vehiculos particulares.

Art. 2.- Se establece que la sefializaciéon de los lugares de parqueo y de ubicacién de las
diferentes cooperativas estara a cargo de la direccion de Obras Publicas Municipales en asocio

con la Policia Municipal.

Art. 5.- Se establece que la ejecucion estara a cargo de la Jefatura de Seguridad Ciudadana y

Economia Local.

e Ordenanza N° 009 — 2013, fecha 5 de septiembre del 2013, que regula y determina las
areas de parqueo y de circulacién vehicular en la ciudad de Villa la Union y Balbanera.

Art. 3.- Se consideran las zonas de prohibido estacionamiento, estas zonas estan con su debida

sefializacion vertical y horizontal encargada por la unidad municipal de transito del GADMCC.

Art. 4.- Se especifican los lugares en que cualquier tipo de vehiculo automotor no puede

estacionarse:

a. Envias peatonales y pasos cebra
b. Carriles exclusivos parabicicleta

c. Vias que determine la unidad municipal de transito como entradas de instituciones

publicas.
d. Espacios de estacionamiento preferencial.
e. Enrampas de acceso, puertas de garaje o zonas de circulacion peatonal.
f.  En espacios de estacionamiento reservado y tarifario por la municipalidad.
g. Endoble columna respecto de otros vehiculos.
h. A distancia menor de 12 metros de las bocacalles y de los hidrantes, espacios destinados a

parada de buses, sobre aceras, parques, plazas, areas de margen de rios, jardines, parterres,
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andenes, zonas de seguridad, rampas de acceso de ciclistas, lugares de ingreso a

parqueaderos.

Art. 5.- Manifiesta que es considerado un vehiculo de carga pesada aquel que posee mas de tres
gjes, su ingreso al centro urbano es prohibido, su recorrido serad de norte a sur y viceversa por la

Avenida Garcia Moreno.

DE LA CIRCULACION Y TRANSITO POR LAS VIAS URBANAS Y PARQUEO DE
LOS VEHICULOS COOPERADOS, PARTICULARES Y DE CARGA LIVIANA.

Art. 6.- Paradas.
a) Ubicacion de las cooperativas interprovinciales:

De Norte a Sur, de lunes a domingo las unidades de transporte interprovincial se estacionaran

en un andén del mini terminal, maximo 15 minutos.

De Sur a Norte, de lunes a domingo se estacionaran en la Av. Unidad Nacional entre las calles

Riobamba Antiguo y Juan Bernardo de Ledn.

b) Recorrido de vehiculos de cooperativas inter cantonales.

Las cooperativas Guamote, Alausi, Ozogoche, Chunchi, Linea Gris, Mushuc Yuyay y Unidos.
Ingresan y circulan en sentido norte — sur y viceversa por la Av. Garcia Moreno, su parada en la
Av. Garcia Moreno entre las calles Orellana y 10 de agosto, para dejar y recoger pasajeros, a lo
largo de la Av. Garcia Moreno.

c) Parada de vehiculos livianos particulares hacia el Norte.

Lunes a domingo: las unidades particulares que salen a la parroquia Cajabamba, ingresaran por
la calle Ignacio del Castillo, se prohibe el ingreso a mercados para descargar productos ingresan
de 4 am hasta 7am después de ese tiempo queda totalmente prohibido.

d) Ubicacion de la compafiia de transporte de carga pesada. - paradas.

Lunes a domingo: Su parada sera en la calle Caamario y Av. Nueva, sector Mishquilli

e) Recorrido de los vehiculos de transporte de carga pesada.

Lunes a Domingo. - podréan circular por la Av. Garcia Moreno, en centro urbano lo haran dese
las 19:00 hasta las 4:00.

PROCEDIMIENTO Y SANCIONES DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES.

Art.7.- Que la unidad municipal de transito y transporte terrestre sancionara por infraccion

administrativa y afectacién al servicio publico de transportacion colectiva, a las empresas
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prestadoras de servicio a sus conductores, al propietario del vehiculo, que incumpla y

contravenga con lo dispuesto en la ordenanza.

Art. 8.- las personas que destruyan, coloquen publicidad o agredan la sefializacién horizontal o

vertical, seran sancionados con el 25% de la remuneracién basica unificada.

Art. 9.- Cualquier vehiculo u objeto que obstaculice el servicio de transportacion colectiva en
los carriles de circulacion exclusiva se procederd a colocar los candados respectivos y seran

retirados previos al pago de una multa de 10% de remuneracion basica unificada.

Art. 10.- las empresas que dejen o recojan pasajeros en lugares no autorizados deberan cancelar

una multa del 10% de remuneracion basica.

Art. 13.- Los vehiculos de transporte pesado comercial y particular que no respeten el horario

de circulacion establecido seran sancionados con el 25% de la remuneracion basica unificada.

Art.17.- Cuando se desconozca el nombre del infractor, la notificacion determinard y la empresa

a la que pertenezca, la imposicion de la sancion se hara al propietario del vehiculo.

e Ordenanza N° 002-2015. Fecha: 11 de Marzo de 2015 Que Regula La Unidad Técnica Y
De Control De Transporte Terrestre, Transito y seguridad vial del gobierno descentralizado

municipal del canton Colta.

Art. 1.- Se refiere a la creacién de la Unidad Técnica Y De Control De Transporte Terrestre,
Transito Y Seguridad Vial, del Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal Del Cant6n
Colta.

Art. 2.- Habla de las funciones, competencias, atribuciones y responsabilidades que tendra la
Unidad Técnica Y De Control De Transporte Terrestre, Transito Y Seguridad Vial, del Gobierno

Auténomo Descentralizado Municipal Del Cantén Colta.

Art. 4.- Hace referencia a las atribuciones generales que tendra la Unidad Técnica Y De Control
De Transporte Terrestre, Transito Y Seguridad Vial, del Gobierno Auténomo Descentralizado

Municipal Del Canton Colta, como

a. Planificacion y organizacién de servicios transporte terrestre, del transito y de la seguridad

vial.
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b. Regulacion, conforme a la normativa vigente, mediante la expedicion de instructivos
técnicos y administrativos; y los deméas que determine el organico estructural por procesos

y otras normativas de control.

Art. 5.- Se refiere acerca de la planificacion cantonal y que la Unidad Técnica y de control de
transporte terrestre, transito y seguridad vial, del gobierno autdnomo descentralizado municipal
del canton Colta, donde le competen las atribuciones de jerarquizacion de vias, planificar y
regular la circulacién de los vehiculos de transporte publico de pasajeros o de carga, planificar
el uso de espacios publicos, planificacion de proyectos de semaforizacion, sefializacion
horizontal y vertical, circulacion y seguridad peatonal, ciclo vias, determinar la infraestructura

adecuada para el servicio de transporte terrestre publico y privado.

Art.13.- se refiere a las paradas ubicacion y estacionamientos que deben acatar cada una de las

cooperativas de transporte terrestre publico como transporte de carga pesada.

Tabla 14-3: Infracciones y multas por infringir la ley

Daflo de sefalizaciébn horizontal y/o | Reposicion total

vertical

Aparcamiento de vehiculos o colocacion de
cualquier objeto que obstaculice el servicio
de transportacion colectiva

Colocacion de candados y pago del 10% de

la remuneracion basica unificada.

Dejen o recojan pasajeros en lugares

distintos a las paradas.

Colocacion de candados y pago del 10% de

la remuneracion basica unificada.

Invasion de paradas o andenes no | Pago del 10% de la remuneracion bésica
autorizados unificada.

Uso de espacios no designados para Colocacion de candados y pago del 10% de
vehiculos  cono  parterres, plazas, | la remuneracion basica unificada.
plazoletas.

Vehiculos de transporte pesado comercial y

particular que no respeten horarios

establecidos

Pago del 20% de la remuneracion basica

unificada.

Incumplimiento de rutas

Pago del 20% de la remuneracién basica

unificada. (Empresas prestadoras  del

servicio)
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Paralizacion injustificada del servicio de Emisién de informe por parte de la
transporte colectiva. UNIDAD ala ANT.

Suspensidn del servicio dentro de la ruta
asignada.

Fuente: Ordenanza N° 002, 2015, Capitulo V.

Realizado por: 1za, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

3.3.3. Ofertay demanda

Conociendo que la oferta es la disposicion que tiene el mercado de productos, bienes y/o
servicios a un precio especifico, en un espacio de tiempo determinado; la demanda es el valor
global del mercado que expresa las intenciones adquisitivas de los consumidores buscando la
satisfaccion de una necesidad y el mercado es el espacio compuesto por ofertantes y

demandantes.

En el presente trabajo de investigacion, los demandantes son los conductores de transporte

pesado que requieren de los servicios que pone a disposicién la plataforma logistica.

Segun el Ministerio de Transporte y Obras Publicas (MTOP, 2017), en la obra: paso lateral sur -
via a Riobamba desde la provincia de Tungurahua y el puente sobre la quebrada Chalguayacu
en la via Balbanera - Cumanda, el trafico promedio anual de vehiculos livianos y pesados es
aproximadamente 5 mil, el 6% pertenece al transporte pesado, dato que nos permitira conocer

la demanda del servicio.

Tabla 15-3: Vehiculos pesados al afio

Troncal E-35

Paso lateral sur desde Ambato hasta
Cumanda, prov. Chimborazo

5000 vehiculos

6%

300 vehiculos pesados

104,400 vehiculos pesados

Fuente: (MTOP, 2017)

Realizado por: Iza, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020
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Para este caso de investigacion la parte ofertante son los servidores de la plataforma logistica,
pero segun lo descrito en el marco tedrico no existe hasta la fecha una plataforma logistica en la
provincia por lo que la demanda insatisfecha resulta ser la misma cantidad de vehiculos pesados

gue circulan al afio.

Tabla 16-3; Oferta — demanda actual.
0

104.400

Fuente: (MTOP, 2017)

Realizado por: 1za, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

Demanda insatisfecha

Para la demanda insatisfecha futura se toma en consideracion el promedio del crecimiento del

producto interno bruto en el Ecuador desde el afio 2014 hasta el afio 2019, se tiene:

Tabla 17-3: Porcentajes del PIB anual en el Ecuador.

2014 3,8
2015 0,1
2016 -1,6 1.17%
2017 3
2018 1,4
2019 0,3

Fuente: Banco central del ecuador, 2018

Realizado por: Iza, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

A continuacion se aplica la siguiente formula para proyectar la demanda insatisfecha futura a
10 afios:
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>y >y (- +A)!

Donde:

Qf= Demanda futura
Qi= Demanda actual
i= Tasa de crecimiento

n= NUmero de afios

Tabla 18-3: Demanda proyectada

2020 104.400
2021 105.621
2022 106.857
2023 108.107
2024 109.372
2025 110.652
2026 111.947
2027 113.256
2028 114.581
10 2029 115.922

Realizado por: Iza, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

©O©| O N oo O & W N B~

Tabla 19-3: Demanda insatisfecha

1 | 2020 0 104.400
2 | 2021 0 105.621
3 | 2022 0 106.857
4 | 2023 0 108.107
5 | 2024 0 109.372
6 | 2025 0 110.652
7 | 2026 0 111.947
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8 | 2027 0 113.256
9 | 2028 0 114.581
10 | 2029 0 115.922

Realizado por: Iza, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

3.3.4. Plataforma logistica (predisefio)

3.3.4.1. Ubicacion

Para satisfacer las necesidades tanto de los transportistas, ciudadanos en general, pequefias y
medianas empresas, es de vital importancia encontrar la ubicacion éptima de la plataforma e

indispensable contar con un método adecuado para seleccionar la localizacién.

Se considera que en el canton Colta, la via habilitada para el transporte comercial es la
panamericana troncal de la sierra (E35).

Colta-Riobamba(O)

487

e Hacienda La Carriona

Figura 2-3. Vias de entrada y salida vehicular del canton Colta.

Realizado por: google maps. 2018

> Alternativas de ubicacion

Para esta investigacion se consideran 3 lugares como posibles opciones para su respectivo
andlisis y se determina la ubicacion éptima cuando una de las tres opciones cumpla con los

requerimientos de la plataforma, a continuacién se detalla:
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Opcion 1. Av. eI maestro y av. Anibal Altamirano

Figura 3-3. Alternativa de ubicacion - primera opcion.

Realizado por: google maps. 2018

Opcion 2. Tramo de la calle Camafio.

A \ | \ s

Google

Figura 4-3. Alternativa de ubicacion - segunda opcién.

Realizado por: google maps. 2018
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Opcion 3. Panamericana troncal de la sierra 'y la 487

Primeraliglesia
VY2 Catdlica del Ecuador

spee ehet

4

Domicilio de Yuquiem
Domicilio de Yuquile

Figura 5-5. Alternativa de ubicacion - tercera opcion.

Realizado por: google maps. 2018

» Requerimientos a cumplir: Componentes de ubicacion geografica
e Vias de acceso: Troncal E35

e Los servicios basicos: agua, luz, teléfono, recoleccion de desechos

e Cercania al centro de salud.

o Disponibilidad de mano de obra.

e Topografias de suelos: condiciones adecuadas para construccion.

e Disponibilidad de terreno.

e Cercania con centros de abastecimiento de combustible.

e Cercania con centros de intercambio.

Segun el método cualitativo por puntos, que consiste en definir los principales componentes
determinantes de la localizacion, donde se asignan valores ponderados de peso relativo, de
acuerdo con la importancia que se le atribuye, este peso relativo, sobre la base de una suma igual
a uno, esta va a depender del criterio y experiencia de las investigadoras, al momento de
comparar las dos 0 mas localizaciones, se asignara la calificacion a cada elemento con una escala
de cero a diez, y para finalizar la suma de las calificaciones ponderadas permitira obtener la

calificacion con mayor acumulacién de puntaje, asi se tiene:
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Tabla 20-3: Matriz de localizacion

Vias de acceso:

Troncal E35 0,25 7 1,75 71 1,75 10 2,5
— ST 005| 8| 04| 7| 035 8 0.4
basicos

Cercania al centro 0.1 7 0,7 71 07 8 08
de salud

Disponibilidad  de 0,05 8 04| 7| 035 8 0.4
mano de obra

Topografias de suelo 0,15 9 1,35 9| 1,35 10 15
Disponibilidad  de 0,15 8 12| 8| 12 9 1,35
terreno

Abasteu_mlento de 0,05 6 0.3 71 035 9 0,45
combustible

Cercania con centros

de intercambio G : = s 7 Lt

Realizado por: 1za, Garcia, Angeles & Avalos, Vela, Andrea.2020

**P= Ponderacion; *C= Calificacion.

Segun la tabla de ponderacion, la opcién 3 cumple con los requerimientos con una calificacion
de 69 y una ponderacion de 8,8; la plataforma logistica se encontrara localizada en la
panamericana troncal de la Sierra (frente a la laguna de Colta) y la avenida 487, principalmente
por tener acceso directo con la troncal de la sierra E35 y ser un conector directo de la region
sierra con la region costa.

La ubicacion que tendra la plataforma logistica dispone de los diferentes servicios basicos
requeridos para los productos y servicios existentes en la plataforma logistica, se cuenta con el
hospital “Colta” y un centro de salud tipo A “Santiago de Quito” a una distancia de 3 a 6 minutos,

donde podréan ser atendidos a la brevedad en la situacion lo amerite, la mano de obra de primer

orden esta disponible para que se desarrolle con eficiencia la propuesta.

En cuanto a la topografia de suelos es uno de los mas idoneos para este tipo de infraestructura
ya que cuenta con estabilidad en su superficie. Dispone con centros cercanos de abastecimiento

de combustible para su abastecimiento a cualquier hora.
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Figura 6-3. Ubicacion de la plataforma logistica.

Realizado por: Iza, A.; Avalos, A. 2020

Obtenida el area de estudio, se procede a realizar el levantamiento topogréafico, siendo la primera
fase del estudio técnico y descriptivo del terreno para su dimensionamiento, por medio del
levantamiento topografico se obtienen los planos topogréaficos y las coordenadas del terreno
propuesto, se toma la lectura de los puntos georreferenciados, que permite obtener y establecer
los puntos de control horizontal y vertical, los puntos se obtiene con equipos de precision como
la estacion total, GPS y la persona con el conocimiento de manejo de los equipos y toma de

puntos.

3.3.4.2. Determinacion de necesidades y dimensiones

> Determinacion de necesidades

La necesidad de una plataforma logistica en el cantdn Colta surge como respuesta al
mejoramiento de las actividades de comercio, movilidad, seguridad y comodidad de unos de los

actores directos que impulsan el comercio como es el sector del transporte pesado.
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Se respaldan las necesidades que presenta el cantdn Colta y los conductores de transporte pesado
de 3, 4 y 5 ejes que se ven obligados a usar infraestructuras no designadas para realizar

necesidades basicas como: alimentacion, descanso entre otras.

Segun el andlisis de las encuestas realizadas el 94% de conductores de transporte pesado
expresan la necesidad de disponer de un lugar donde les brinden seguridad, comodidad y
espacios amplios para que les permitan llegar y realizar actividades de transferencia de carga y
otros servicios como estacionamiento, areas de recreacion, patio de comida, servicios bancarios,
gue sin duda contribuyen al bienestar y trabajo personal que permite realizar de forma efectiva

sus actividades en el tiempo requerido.

La plataforma logistica ademas de contribuir al mejoramiento de las actividades de comercio y
movilidad contribuira con el abastecimiento de productos que transportan desde y hacia el

cantdn Colta beneficidndose asi toda la provincia de Chimborazo.

e De acuerdo con la planificacién del GAD cantonal

Para la implementacion de la plataforma logistica, se considera las competencias que tiene el
GAD cantonal ya descrito en el marco legal (literal 3.3.4), también se detalla en cuanto a las
funciones legales de control de transporte terrestre, transito y seguridad vial del gobierno

autonomo descentralizado municipal del cantdn Colta (literal 1.2.5.1).

e Accesibilidad

La plataforma logistica cuenta con la accesibilidad necesaria ya que se encuentra directamente
en la troncal de la sierra E-35, y siendo asi, cuenta con el ancho de via reglamentario, el mismo
que facilita y permite el giro de vehiculos de transporte pesado, reduciendo significativamente
la posibilidad de causar congestion vehicular en esta via de gran afluencia de vehiculos pesados,
al ser la E-35 el acceso directo de la plataforma logistica también facilita la salida para la
circulacién de los vehiculos en la direccién norte o sur segun el requerimiento del conductor y

el destino de la mercancia, conservando la accesibilidad hacia la plataforma.

» Esquema de la plataforma logistica con sus respectivas dimensiones

Para el disefio de la plataforma logistica se toma en cuenta las necesidades de los conductores
de transporte pesado y el deseo de la existencia de servicios que contribuyan al bienestar y
mejoramiento en su trabajo, por lo que a continuacion se presenta el esquema de la plataforma

logistica con las medidas.
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Figura 7-3. Esquema de la plataforma logistica con medidas.

Realizado por: Iza, A.; Avalos, A. 2020.
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3.3.4.3. Areas

Realizado el analisis de las necesidades expuestas por los conductores de vehiculos de carga
pesada se presenta el esquema con las diferentes zonas. Para una distribucion homogénea entre
areas de la plataforma se toma en cuenta el area total del terreno de 25.000 m2, por lo que se ha
distribuido en 4 zonas que disponen de diferentes servicios que estan a disposicion en la
plataforma logistica incluyendo las areas verdes que contribuyen al cuidado del medio ambiente,

aprovechando las propiedades del suelo, paisajismo y los méritos del sector.

743500

3003000

008800

2808400

ESCALA

[o

H H H H

CUADRO DE CONSTRUCCION

VERTICE LADO DIST. RUMBO ESTE NORTE
P1 P1-P2 228.34 | N77°23'14.6" E [748792.5283|9808591.6789
P2 P2 - P3 112.41 S4°1'37.6"E [749015.3605/9808641.5392
P3 P3 - P4 208.37 | S 75°28'27.6" O [749023.2550|9808529.4048
P4 P4 - P1 118.15 | N 14°13'4.0" O |748821.5481|9808477.1434

Area: 25000.00 m?

Area: 2.50000 ha

Perimetro: 667.28 ml

Figura 8-3. Georreferenciacion y levantamiento planimetro.

Realizado por: lza, A.; Avalos, A, 2020.
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Las areas definidas con las que contara la plataforma logistica dispondran con la accesibilidad
requerida para los vehiculos, cumpliendo los requerimientos de ley en cuanto se cuenta con
personal con amplio conocimiento en ingenieria civil, arquitectura entre otros a continuacion se

detallan las 4 zonas por las que estara compuesta la plataforma logistica.
» Zonal

Area de alimentacién y pargueadero de vehiculos de carga pesada.

Se estipul6 que es de gran importancia la existencia de espacios amplios para el estacionamiento
de vehiculos de transporte pesado, el mismo que cuenta con la sefialética reglamentaria tanto
horizontal como vertical en esta area, también deben existir espacios que cumplan la satisfaccion
de necesidades basicas como alimentacion, por ello la existencia de un patio de comidas para los
transportistas. A su vez en esta area se ubicardn cajeros automaticos de distintas entidades

bancarias para que los conductores puedan proveerse de dinero en efectivo.

Tabla 21-3: Descripcion de la zona 1.
Actividades Parqueadero de vehiculos a partir de 2 ejes
Alimentacion

Cajeros automaticos

Area total 5982.74 m?

Fuente: Levantamiento planimétrico.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Figura 9-3. Zona 1, area de alimentacién y parqueadero de vehiculos de carga pesada.

Realizado por: lza, A.; Avalos, A. 2020

> Zona?2

Area de administracién y mantenimiento de vehiculos.

En esta area se encuentran las oficinas de administracion, donde los transportistas haran diferentes
tramites de ser necesario, la administracion esta ubicado de tal manera que genere comodidad
para trasladarse a las distintas zonas y sus areas respectivamente, la zona 2 también estara
compuesta por el area de mecénica para el mantenimiento de vehiculos tanto livianos como
pesados.

Tabla 22-3: Descripcion zona 2

Actividades Oficinas de administracion, recaudacién, mecanica,
vulcanizadora, rectificadora y espacios verdes.

Area de administracion 904.98 m?

Area de mantenimiento 1606.30 m2

Area de espacios verdes 1065.64 m?2

Area total 3576.92 m?

Fuente: Levantamiento planimétrico

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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ZONA 2
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Figura 10-3. Zona 2 area de administracion y mantenimiento de vehiculos.

Realizado por: lza, A.; Avalos, A. 2020

> Zona3
Area de alojamiento y recreacidn.

La zona 3 cuenta con espacios exclusivos de descanso, aseo y recreacion, los transportistas pueden
tomar el debido descanso para continuar con su labor, evitando asi, el desgaste fisico y mental
que pueden ocasionar accidentes de transito, el area de alojamiento tendra incorporado duchas
para el aseo, canchas y espacios verdes que contribuyen a la recreacion.
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Tabla 23-3: Descripcion zona 3

Actividades Dormitorios, duchas, vestidores, areas de
recreacion y espacios verdes.

Area de dormitorios 1016.12 m?

Area de duchas y vestidores 446.09 m?

Area de recreacion 2332.90 m?

Area de espacios verdes 715.96 m?

Area total 4511.07 m2

Fuente: Levantamiento planimetro.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Figura 11-3. Zona 3 éarea de alojamiento y recreacion.

Realizado por: lza, A.; Avalos, A, 2020.
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> Zona4
Areas de actividades de transferencia y almacenamiento.

Esta zona esta destina para actividades exclusivas de embarque y desembarque de mercancia que
provienen de diferentes destinos hacia la plataforma, a su vez cumpliendo con espacios adecuados
para el almacenaje, esta area cuenta con la existencia de un sistema de pesaje para los vehiculos
de carga pesada a partir de 3.5 TN y asi cumplan con la hormativa de pesos y dimensiones y evitar

en el trayecto alguna amonestacion.

Tabla 24-3: Descripcion de la zona 4.

Actividades Transferencia de mercancias, andenes de carga 'y

descarga, bodegas de almacenaje y sistema de pesaje.

Area carga y descarga 2071.78 m?
Area de almacenaje 876.09 m2
Area de sistema de pesaje 234.50 m?
Avrea total 4334.57 m2

Fuente: Levantamiento planimetro.
Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

ZONA 4
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Figura 12-3. Zona 4 areas de actividades de transferencia y almacenamiento.

Realizado por: lza, A.; Avalos, A, 2020.
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3.3.4.4. Servicios

Para una funcionalidad éptima de la plataforma logistica se involucran todas y cada una de las
actividades logisticas que se complementan entre zonas para realizar un trabajo eficiente siempre

optimizando el tiempo de los sefiores transportistas.

Tabla 25-3: Actividades logisticas

1 2 3 4

e Parqueadero e Administracion | e  Dormitorios e Anden de carga
para transporte | ¢ Recaudacion | e Duchas y descarga
pesado. e Mecénica e Vestidores e Bodegas

e Patio de | ¢ Vulcanizadora | e Canchas e Sistema de
comidas. e Rectificadora pesaje

e Cajeros
automaticos.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

3.3.5. Modelo de gestion
3.3.5.1. Descripcion de la administracion

La organizacién administrativa es el punto fundamental en la plataforma logistica, ya que
permitira llevar una adecuada distribucion, organizacién y control de recursos, para alcanzar de
forma eficiente el cumplimiento de las metas propuestas, sera de administracion mixta o también
Ilamada cuasi publica, ya que estard a cargo del ministerio de transporte y obras publicas —
Chimborazo y de personas particulares que no mantengan vinculo con el estado, enfocada en velar

por los interés tanto publicos como privados.
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» Organigrama estructural

Gerente
general
A
| | | | | | | | | |
Financiero Operaciones - Atencion al . -
B e y bodegaje Sistemas A Seguridad Mantenimiento
» Organigrama funcional
Gerente
general
et
| | | | | | | | 1
Financiero - Operaciones : Atencion al : -
administrativo| y bodegaje Sistemas cliente Seguridad Mnatenimiento
1 jefe 1 jefe 3 aux call L mecanico
1 31?)? ranX?rOI sistemas cer11ter 1 jefe mecanica
1 jefe e e o 1 técnico S seguridad
financier € callca 1 asistente recepcionista ™= 5 g,ardjas
Inanciero 3 operadores SW 2 cajero i
— 1 aSlStente - montacargas g
contable 4 bodegueros
1 secretaria 2 aux.
servicios
2 aux.
limpieza
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» Profesionales requeridos

Tabla 26-3: Profesionales

o Personal
N Departamento Cargo requerido
Gerente 1
Jefe
financiero 1
1 | Financiero - Administrativo | @dministrativo
Asistente 1
contable
Secretaria 1
Jefe de 1
operaciones
Auxiliar de
control de 1
calidad
. . Operadores de
2 Operaciones y bodegaje montacargas 2
Bodegueros 4
Auxiliares de 5
Servicios
Auxiliares de 5
limpieza
Jefe de
) 1
sistemas
3 Sistemas Técnico 1
Auxiliar 1
técnico SW
Auxiliares de
3
y ) call center
4 Atencion al cliente —
Recepcionista 1
Cajeros 2
Jefe de
. 1
) seguridad
5 Seguridad -
Guardias de 5
seguridad
Mecanico 1
6 Mantenimiento Auxiliares de 5
mecanica
Total de profesionales 34

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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3.3.6. Factibilidad Técnica

La factibilidad técnica del proyecto se basa en la determinacion de la funcion 6ptima de la
plataforma logistica, la utilizacion eficiente y eficaz de los recursos disponibles para mejorar de
manera visible el sistema de abastecimiento de bienes y productos, y a su vez ser un soporte de la
productividad al mejorar la logistica, para esto se toma en cuenta los pardmetros técnicos que
deberd cumplir la plataforma para el correcto funcionamiento, asi como determinar
requerimientos como talento humano, tecnologia e infraestructura 6ptima, con el fin de disefiar y

brindar un servicio de calidad.

El espacio fisico adecuado para la plataforma logistica contara con requerimientos tales como:
servicios basicos, espacios adecuados para albergar transporte pesado a partir de 3.5 toneladas,

tener una distribucion éptima para cada area, para poder cumplir con su funcionalidad.

Hoy en dia el pais cuenta con personal calificado para brindar excelente organizacién
administracion y manejo de la plataforma logistica con conocimientos amplios en direccion de

talento humano, disefio de cargos, trabajo en equipo y remuneraciones.
Los miembros participes de la estructura de la organizacion son los siguientes:

e Personas que realizaran las actividades y deben cumplir metas.
e Grupos de trabajo que comparten algunos intereses.
e Estructura formal de trabajo elegida por la direccion.

e Estructura informal, terceros que brindan servicios eventuales.

Se debe tener en cuenta que por los procesos continuos de la plataforma logistica y por la continua
circulacién del transporte pesado, el rea de operaciones y bodegaje necesita de horarios rotativos
de acuerdo al cargo que ocupen, entre ellos estan: los guardias de seguridad, operadores de

montacargas, bodegueros y auxiliares de limpieza.
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3.3.6.1. Organigrama de la plataforma

Gerente general

l Financiero - lOperacionesyI . l Atencion al | . -
el bodegaje Sistemas e Seguridad Mantenimiento
I I I

|
efe Jefe de Jefe de Auxiliares de Jefe de Mecanico
financiero - operaciones sistemas call center seguridad
1 1

administrativo I I I
I uximar ge _ . Guardia Auxiliar
Asistente control de Tecnico Cajero de i
contable calidad T seguridad mecanica
- técnico SW

l Secretaria/ | montacargas
Recepcionista

l Bodegueros

Auxiliar de

!

i

]

Servicios

Auxiliar de
limpieza

Figura 14-3. Organigrama de la plataforma.

Realizado por: Iza, A.; Avalos, A. 2020



3.3.6.2. Responsabilidades de profesionales en la plataforma

Tabla 27-3: Responsabilidades del TH.

N°  Departamento

Financiero -

Administrativo

Cargo

Gerente

Funciones

Representante legal

Responsable de optimizar los indicadores
en términos de rentabilidad,
productividad e imagen de la empresa.
Encargado de planificar objetivos
generales y especifico a corto y largo
plazo

Organizar la estructura de la empresa.
Control de actividades planificadas.
Control del buen uso de las instalaciones.
Control de gastos.

Elaboraciéon de planes de mejora

continua.

Jefe financiero -

administrativo

Asistente contable

Cerciorar el cumplimiento  de
disposiciones legales.

Preparar el presupuesto general de la
plataforma.

Control de inventarios.

Preparar el presupuesto de la
plataforma.

Elaborar estados financieros.

Cancelar honorarios al talento humano.

Secretaria/

Recepcionista

Recibir instrucciones de gerencia.
Entrega de informes y estados de
resultados.

Llevar y archivar la contabilidad de la
plataforma logistica.

Manejo de la némina del talento

humano.
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Operaciones y

bodegaje

Jefe de operaciones

Supervisar el cumplimiento de
actividades de su TH.

Cerciorar el cumplimiento de medidas
de capacidad establecidas de
circulacion.

Manejar la logistica de circulacion.
Controlar actas de recepcion e informes
técnicos.

Encargado de operaciones de cargay

descarga.

Auxiliar de control
de calidad

Andlisis de control de mercaderias.
Verificar el cumplimiento de
especificaciones de calidad.

Verificar procesos de proteccién de la
mercaderia para la transportacion.
Registrar los resultados obtenidos del

analisis de control.

Operadores de

Manejar montacargas.

Movilizar y colocar mercaderia para la

montacargas buena utilizacion del espacio de
almacenaje.
e Controlar la rotacion y vencimiento de
los productos de ser necesario.
e Encargado de recibir, revisar y ordenar
Bodegueros la mercaderia.
e Inspeccionar el buen uso de las bodegas.
e Inspeccionar que las bodegas estén en
condiciones Optimas para su uso.
Auxiliares de e Asear el area de las habitaciones.
servicios e Apoyo para las demas areas de servicio.
Auxiliares de e Realizar actividades de limpieza en las
limpieza

zonas de la plataforma.
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Sistemas

Jefe de sistemas

Planear, organizar, dirigir y controlar el
area de sistemas.

Determinar normas y procedimientos del
uso del HW y SW.

Proponer, elaborar e implementar nuevos
sistemas de acuerdo a las necesidades.
Mantener al dia las copias de videos de

seguridad de la institucion.

Técnico

Asistente técnico
SW

Coadyudar en el area de sistemas.
Evaluar sistemas nuevos y existentes.
Mejorar programas existentes.

Realizar mantenimiento tanto de HW y
SW.

Elaborar manuales para las operaciones
con especificaciones técnicas de los

sistemas.

Atencion al

cliente

Auxiliares de call

center

Recibir llamadas de los clientes para
reservar el servicio requerido y proceder
a facturar.

Comunicar a quien corresponda de los

servicios reservados.

Cajeros

Recepcionista

Recaudar el valor de los servicios
adquiridos por el usuario.
Emitir informes finales diarios del

estado de caja.
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Supervisar a su TH.
Lograr que las personas se sientan

seguras realizando su trabajo.

Jefe de seguridad
Mantenerse alerta ante  cualquier
SEgueEe Guardias de eventualidad.
seguridad Conocimiento de procedimientos para
mantener la seguridad tanto del personal
como de usuarios de la plataforma
logistica.
Mecanico Ejecutar el debido mantenimiento a los
o vehiculos.
Mantenimiento | , . iiares de Rea,lizar enllantaje y desenllantaje de
o vehiculos.
mecéanica

Cambios de aceites
Informes de stock.

N° Departamento

3.3.6.3. Requerimientos de recursos

Tabla 28-3: Costos estimados del TH.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

» Costos estimados del talento humano en el proyecto.

Financiero -
Administrativo

Cargo Persoqal Sueldo Total
requerido
Gerente $1.200,00
Jefe
financiero $800,00
administrativo $3.200,00
Asistente
contable $500,00
Secretaria $700,00
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Jefe de 1 $1.100,00
operaciones
Asistente de
control de 1 $400,00
calidad
Operaciones Operadores
2 pbo ouate Yl de 2 $500,00| $6.100,00
9a) montacargas
Bodegueros 4 $500,00
Aux_lll_ares de 2 $400.00
servicios
ié_\ux[llares de 2 $400,00
impieza
Jefe de 1 $1.100,00
sistemas
3 Sistemas Técnico 1 $800,00| $2.500,00
Asistente
técnico SW 1 $600,00
Auxiliares de 3 $400,00
» call center
4 AteFC|on al $2.700
cliente Recepcionista 1 $500,00
Cajeros 2 $500,00
Jefe de
) seguridad 1 $600,00
5 Seguridad Guardias d $2.975,00
uardias de
seguridad 5 $475,00
Mecanico 1 $600,00
6 Mantenimiento Aux[hz_iresde 2 $400.00 $1.400,00
mecanica
Total personal y sueldos 34 $18.875,00

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

» Procesos — Flujograma

La actividad de la plataforma logistica estd dirigida al transporte de carga, ofreciendo
almacenamiento y transferencia de mercaderia, parqueadero, mantenimiento de vehiculos, area
de descanso, area de alimentacion, area de recreacion, entre otros. A continuacion se describe el

proceso que se realizara en el proyecto.
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Atencion al cliente | Operacion y bodegaje Mantenimiento Contabilidad | Administracion

Inicio ] L »
Cajero: Bodeguero:
l confirma el D | recibe las facturas,
pedido vy emite el
?rocede a comprobante  de s iR
acturar. ; : f . .
INgreso y emite una recibe la copia
copia al mecénico. de factura y
v ejecuta el Gerente:
o : mantenimiento Jefe | Recibe
Cajero: envia las Bodeguero y operador: revisa la financiero vy I
facturas a bodega para mercancia, preparan (embalaje y asistente:
el debido teccic ili | - - resultados y
; proteccion) 'y movilizan la em e )
procesamiento. _memanclafLespauo-destmado_ . analiza para
y registra las la toma de
3 facturas, decisiones.
Auxiliar control de comprobantes
calidad: verifica el de ingreso y
cumplimiento de las fichas de
especificaciones de calidad
calidad y emite fichas '
de Calldad.J,
Cajero: Emite informe ) ;
con resultados tabuladosy Jefe de operaciones: envia
1 copia de facturas, comprobante
su analisis - . ;
) de ingreso y fichas de calidad
correspondiente para ahilicdad
anviiar-al-adminictrador EE—

Figura 15-3. Flujograma de la plataforma.

Realizado por: Iza, A.; Avalos, A. 2020

87



3.3.7. Factibilidad Ambiental

La plataforma logistica ademas de cubrir con las necesidades de los conductores de transporte
pesado, busca también garantizar la conversacién medio ambiental del entorno en donde se
desarrollara el proyecto, enfocandose en mitigar de las emisiones de CO2 producidas por los

vehiculos de transporte pesado, para lo cual cumplira con los siguientes aspectos:

o Destinar espacios verdes en el area de la plataforma, ya que un arbol absorbe en gran parte
el dioxido de carbono y entrega oxigeno.

e Concienciar acerca del impacto que produce el CO2 a través de campafias, charlas o
publicidad en el rea interna y externa de la plataforma.

e Clasificar, reciclar y colocar de manera adecuada los residuos provenientes de los vehiculos
Y su mantenimiento.

¢ Revision mensual de la presion de los neumaticos del vehiculo para optimizar el

rendimiento del combustible.

Para la evaluacion ambiental del proyecto se presenta a continuacion la matriz de Leopold, siendo
esta, una herramienta de evaluacion cualitativa, en la cual se identifica el caracter del impacto

ambiental.

El sistema de la matriz permite colocar las acciones en el eje horizontal y en el eje vertical los
factores ambientales que pueden ser afectados por cada accion, en la siguiente tabla se detalla los

valores para evaluar la interacciones entre cada una.

Tabla 29-3: Valores Leopold

VALORES

Magnitud de impacto De+la+10 | Impacto Positivo
(area o volumen afectado) De-1a-10
Importancia del impacto sobre el ambiente. Delal0l Siempre Positivo

Fuente: Coria, 2008.

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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FLORA Vegetacion arborea -1/3 3/9 719 2 1
Cobertura vegetal 212 -2/4 -4/9 37 7/9 3 2
Productos agricolas -2/4 8/9 719 719 3 1
FAUNA Aves 1/2 -2/1 3/6 2 1
Mamiferos 1/2 -4/5 5/8 8/8 3 1
ASPECTO Bienestar -3/1 5/10 7110 9/10 3 1
CULTURAL Y
SOCIAL Empleo 217 1 0
Salud -1/3 -4/2 10/10 | 10/10 |2 2
Desarrollo rural 6/8 7/10 7/8 9/9 4 0
uso DE | Provisién de agua 7/10 8/10 2 0
RECURSOS
Energia eléctrica 9/10 1 0
Combustibles 9/10 3/7 5/8 3 0
AFECTACIONES POSITIVAS 6 0 0 6 3 5 0 13 10 43
AFECTACIONES NEGATIVAS 0 6 9 0 0 0 1 0 0 16

Fuente: Coria, 2008.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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En latabla 30-3, se muestra la interaccion entre los factores ambientales y las acciones a realizarse
en el proyecto, designando valores de acuerdo a lo expuesto en el tabla 29-3, en cada casilla, el
valor en la parte superior de la diagonal representa la magnitud de impacto y el valor inferior de
la diagonal representa la importancia del impacto sobre el ambiente, seguidamente se procede a

sumar las afectaciones positivas y negativas, tanto de las filas como de las columnas.

En latabla 31-3, se realiza la comprobacién con el agregado de impacto que resulta de multiplicar
las interacciones de cada casilla (tabla 30-3), obteniendo un Gnico valor, la suma del resultado de

las filas y columnas se ubican en la parte inferior derecha.

Al obtener el valor de comprobacion (tabla 31-3) se demuestra si el proyecto afecta de manera
positiva 0 negativa al ambiente. Para una mejor comprension se presenta el grafico de nube de

puntos o dispersién.

91



Tabla 31-3: Matriz de valoracion del impacto
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ASPECTO Bienestar -3 50 70 |90 3 1 207
CULTURAL Y | Empleo 14 1 0 14
SOCIAL Salud -3 -8 100 | 100 2 2 189
Desarrollo rural 48 70 56 |81 4 0 255
uso DE | Provision de agua 70 80 2 0 150
RECURSOS Energia eléctrica 90 1 0 90
Combustibles 90 |21 40 3 0 151
AFECTACIONES POSITIVAS 6 0 0 6 3 5 0 13 10 COMPROBACION
AFECTACIONES NEGATIVAS 0 6 9 0 0 0 1 0 0 1860
AGREGADO DE IMPACTO 26 | -60 | -94 | 310 | 141 | 204 | -36 | 629 | 740 1860 | 1860

Fuente: Coria, 2008.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Anélisis: A través de la comprobacion que resulta de sumar los valores de la columna y fila del
agregado de impacto, queda demostrado que la plataforma no afecta desfavorablemente a los

factores ambientales involucrados, ya que se tiene como resultado un valor positivo.

» Andlisis grafico

Tabla 31-3: Agregado de impacto

Agregado de impacto

Factores
Acciones ambientales
26 29
-60 117
-94 66
310 116
141 51
204 87
-36 44
629 190
740 18

86
207
14
189
255
150
90
151

Fuente: Tabla 30-3

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Acciones

Grafico 13-3. Agregado de impacto (Acciones)
Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2020

Factores ambientales

Gréfico 14-3. Agregado de impacto (Factores ambientales)
Realizado por: Angeles M., Iza G. &, Andrea C., Avalos V. 2020

El impacto ambiental del proyecto es positivo, debido a que la mayor concentracion de puntos,
en el grafico 13-3 y 13-4, se encuentra en el cuadrante 1, lo que significa que el proyecto es

amigable con el medio amiente.
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3.3.8. Factibilidad Financiera

El aspecto financiero es sin duda el més importante, ya que proyecta la cantidad necesaria de
capital inicial, el rendimiento de la inversion al momento de ejecucién del proyecto, determina un
flujo ampliado de ingresos y egresos y establece el punto de equilibrio y tiempo en que el

inversionista recupera la inversién y asi se establece la factibilidad financiera del proyecto.

» Criterios de Proyeccion

Al ser un instrumento que permite visualizar en nimeros el futuro de una empresa, se procede a

utilizar los criterios para los diferentes calculos para la factibilidad financiera.

Tabla 32-3: Criterios de Proyeccidn.

Criterios a considerar
Area de construccion 25.000 | m?
Crecimiento PIB 2% | anual
TMAR 8,38% | anual
Incremento de sueldos 2,47% | anual

Fuente: Trabajo de campo.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

e Area de construccion

El proyecto tendra un area de construccion total de 5.510,25 m? en cuanto a edificios, construccion
de la plataforma 500,60 m?, infraestructura mecanica 250 m? y la adaptacion de area de recreacion
2000 m?.

e Tasa de crecimiento Producto Interno Bruto (PIB)

Es necesario tomar en cuenta el crecimiento esperado del producto interno bruto por lo que se
toma en cuenta el promedio del crecimiento anual de los tres Gltimos afios, el mismo que es de un
1,56%.

¢ Incremento de Sueldos

En cuanto a sueldos se toma en cuenta el porcentaje entre sueldo y sueldo de los Gltimos 5 afios
siendo del 2,47%.
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Tabla 33-3: Incremento de sueldos en el Ecuador.

Incremento de sueldos

ARo Sueldo Aumento porcentual

2016 $ 366,00 3,39%

2017 $ 375,00 2,46%

2018 $ 386,00 2,93%

2019 $ 394,00 2,07%

2020 $ 400,00 1,52%
Promedio 2,47%

Fuente: Trabajo de campo.

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

> Inversiones

Se detalla cada uno de los activos, en los que se debe invertir para alcanzar los objetivos del
proyecto, cabe recalcar que los precios obtenidos son basados en cotizaciones obtenidas por el

trabajo de campo.

Tabla 34-3: Inversiones Fijas

Cantidad | Detalle Medida | Precio unitario | Precio total

Terreno $ 750.000,00

25000,00 | Terreno m2| $ 30,00 | $ 750.000,00
Construcciones $2.592.705,78

4498,84 | Asfaltado vias m2| $ 17,00 | $ 76.480,28

5510,25 | Construccion edificios m2| $ 350,00 | $1.928.587,50

500,60 | Construccion plataforma m2| $ 230,00 | $ 115.138,00

2000,00 | Adaptacion areas de recreacion m2| $ 130,00 | $ 260.000,00

250,00 | Infraestructura de mecanica m2| $ 850,00 | $ 212.500,00
Maquinaria $ 35.600,00

2 | Montacargas unidad | $ 17.800,00 | $ 35.600,00
Muebles y enseres $  96.000,00

3 | Muebles y enseres unidad | $ 32.000,00 | $ 96.000,00
TOTAL INVERSIONES FIJAS $ 3.474.305,78

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Tabla 35-3: Inversiones diferidas.

Precio
Cantidad | Detalle Medida | Unitario Precio total
Gastos inversiones diferidas $5.497,00
$
1 | Estudios previos unidad 2.500,00 $ 2.500,00
$
1 | Gasto constitucion unidad | 2.997,00 $2.997,00
TOTAL INVERSIONES DIFERIDAS $5.497,00
Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
Tabla 36-3: Capital de Trabajo.
CAPITAL DE TRABAJO
COSTO COSTO
CANTIDAD DETALLE MEDIDA UNITARIO TOTAL
Materiales $3.073,75
25 | Aceite de motor Caneca | $ 77,00 $1.925,00
15 | Filtro de aceite Unidades | $ 13,00 $ 195,00
15 | Filtro Combustible Unidades | $ 15,00 $ 225,00
15 | Filtro de aire Unidades | $ 10,25 $ 153,75
10 | Grasa Caneca | $ 48,00 $ 480,00
5 | Guantes de nitrilo Caja/50 pares $ 19,00 $ 95,00
Mano de Obra $11.800,00
5 | Operador de Montacargas TTHH $ 500,00 $ 2.500,00
4 | Bodeguero TTHH $ 500,00 $2.000,00
1 | Técnico TTHH $ 800,00 $ 800,00
2 | Auxiliar Mecanico TTHH $ 400,00 $ 800,00
2 | Auxiliar de Servicios TTHH $ 400,00 $ 800,00
2 | Aucxiliar de Limpieza TTHH $ 400,00 $ 800,00
3 | Auxiliares de call center TTHH $ 400,00 $1.200,00
1| Auxiliar de control de calidad TTHH $ 400,00 $ 400,00
1 | Mecénico TTHH $ 600,00 $ 600,00
4 | Guardia de Seguridad TTHH $ 475,00 $1.900,00
Otros gastos variables $ 550,00
$
1| Luz Servicio 150,00 | $ 150,00
$
1| Agua Servicio 100,00 | $ 100,00
$
1| Telefonia Servicio 200,00 | $ 200,00
$
1 | Mantenimiento de maquinaria Servicio 100,00 | $ 100,00
Gastos administrativos y ventas $11.125,12
1| Gerente TTHH| $ 1.20000( $ 1.200,00

98




$

Jefe financiero administrativo TTHH 800,00 | $ 800,00

Jefe de sistemas TTHH| $ 1.100,00| $ 1.100,00
$

1 | Jefe de seguridad TTHH 600,00 | $ 600,00

1 | Jefe de operaciones TTHH| $ 1.10000| $ 1.100,00
$

1| Asistente contable TTHH 500,00 | $ 500,00
$

1 | Asistente técnico SW TTHH 600,00 | $ 600,00
$

1 | Secretaria TTHH 700,00 | $ 700,00
$

2 | Cajeros TTHH 500,00 | $ 1.000,00
$

3| Internet Servicio 67,20 $ 201,60
$

1 | Materiales de oficina Unidad 2500 $ 25,00

Publicidad Unidad | $ 2.000,00| $ 2.000,00

Imprevistos Unidad | $ 129852 | $ 1.29852

TOTAL CAPITAL DE TRABAJO $ 26.548,87

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.

Tabla 37-3: Inversion total.

INVERSION TOTAL

RUBRO VALOR

Inversion fija $3.474.305,78
Inversion diferida $ 5.497,00
Capital de trabajo $  26.548,87
INVERSION TOTAL $ 3.506.351,65

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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> Costo del Servicio

El costo de servicio estd compuesto por los valores de los servicios que brindara la plataforma logistica, se presenta los costos proyectados por diez afios:

Tabla 38-3: Costo de insumos.

Descripcion Afio 1 Afio 2 Ao 3 Ano 4 Ao 5 Afo 6 Afo 7 Afio 8 Ao 9 Ao 10

Aceite de motor $23.100 $23.460,36 $23.826,34 | $24.19803 | $2457552 | $24.95890 | $25.34826 | $25.74369 | $26.14529 | $26.553,16
Filtro de aceite $2.340 $2.376,50 $2.413,58 $2.451,23 $2.489,47 $2.528,30 $2.567,75 $2.607,80 $2.648,48 $2.689,80
Eélrtrzguiiible $2.700 $2.742,12 $2.784,90 $2.828,34 $2.872,46 $2.917,27 $2.962,78 $3.009,00 $3.055,94 $3.103,62
Filtro de aire $1.845 $1.873,78 $1.903,01 $1.932,70 $1.962,85 $1.993,47 $2.024,57 $2.056,15 $2.088,23 $2.120,80
Grasa $5.760 $5.849,86 $5.941,11 $6.033,80 $6.127,92 $6.223,52 $ 6.320,60 $6.419,21 $6.519,35 $6.621,05
Guantes de nitrilo $1.140 $1.157,78 $1.175,85 $1.194,19 $1.212,82 $1.231,74 $ 1.250,95 $1.270,47 $1.290,29 $1.310,42
TOTAL $ 36.885,00 $37.460,41 $38.044,79 | $38.63829 | $39.241,04 | $39.85320 | $40.47491 | $41.10632 | $41.74758 | $42.398:84

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Tabla 39-3:; Costos de Mano de Obra

Nomina | Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afo 5 Ao 6 Ano 7 Ao 8 Afo 9 Afio 10
Operador de
5 | montacargas $30.000,00 $30.741,00 $31.500,30 $32.278,36 $33.075,64 $33.892,60 $34.729,75 $ 35.587,58 $ 36.466,59 $37.367,31
4 | Bodeguero $24.000,00 $24.592,80 $25.200,24 $25.822,69 $26.460,51 $27.114,08 $27.783,80 $28.470,06 $29.173,27 $29.893,85
1 | Técnico $ 960000 |$ 9.837,12 | $10.080,10 $10.329,08 $10.584,20 $10.845,63 $11.113,52 $11.388,02 $11.669,31 $11.957,54
2 | Aux.de mecanico | $ 9.600,00 | $ 9.837,12 | $10.080,10 $10.329,08 $10.584,20 $10.845,63 $11.113,52 $11.388,02 $11.669,31 $11.95754
2 | Aux. de servicio $ 9.60000 |$ 9.837,12 | $10.080,10 $10.329,08 $10.584,20 $10.845,63 $11.11352 $11.388,02 $11.669,31 $11.957,54
2 | Aux.delimpieza | $ 9.600,00 | $ 9.837,12 | $10.080,10 $10.329,08 $10.584,20 $10.845,63 $11.11352 $11.388,02 $11.669,31 $11.957,54
Aux. de call
3 | center $14.400,00 $14.755,68 $15.120,15 $15.493,61 $15.876,31 $16.268,45 $16.670,28 $17.082,04 $17.503,96 $17.936,31
Aux. de control de
1| calidad $ 480000 |$ 491856 |$ 504005 | $ 516454 |$ 529210 |$ 542282 | $ 555676 |$ 569401 |$ 583465 |$ 597877
1 | Mecéanico $ 720000 |$ 737784 |$ 756007 | $ 7.74681 |$ 793815 |$ 813422 |$ 833514 |$ 854102 |$ 875198 | $ 8.968,16
Guardia de
4 | seguridad $22.800,00 $23.363,16 $23.940,23 $24.531,55 $25.137,48 $ 25.758,38 $26.394,61 $ 27.046,56 $27.714,61 $28.399,16
TOTAL $141.600,00 | $145.097,52 $148.681,43 $152.353,86 $156.117,00 $159.973,09 $163.924,43 | $167.973,36 $172.122,30 $176.373,72
Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
Tabla 40-3: Otras variables
C:ng:d Descripcion Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
1 Energia eléctrica $1.800,00 $1.828,08 $1.856,60 $1.885,56 $1.914,98 $1.944,85 $1.975,19 $2.006,00 $ 2.037,30 $ 2.069,08
1 Agua $1.200,00 $1.218,72 $1.237,73 $1.257,04 $1.276,65 $1.296,57 $1.316,79 $1.337,33 $ 1.358,20 $ 1.379,38
1 Telefonia $ 2.400,00 $2.437,44 $2.475,46 $2.514,08 $2.553,30 $2.593,13 $2.633,59 $2.674,67 $ 2.716,39 $ 275877
Mantenimiento de
1 maquinaria $1.200,00 $1.218,72 $1.237,73 $1.257,04 $1.276,65 $1.296,57 $1.316,79 $1.337,33 $ 1.358,20 $ 1.379,38
1 Depreciaciones $82.95791 | $84.252,06 | $85.566,39 | $86.901,22 | $88.256,88 | $89.633,69 | $91.031,98 | $92.452,07 $93.894,33 $95.359,08
Total $89.557,91 | $90.955,02 | $92.37391 | $93.814,95 | $95.278,46 | $96.764,80 | $98.274,34 | $99.807,42 | $101.364,41 $102.945,70

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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Tabla 41-3: Depreciaciones

. Valor del \{iQa Depreciacion Anual
Activo Activo util
(afios) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Construcciones | $2.592.705,78 $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29 | $129.635,29
Asfaltados de

vias $76.480,28 20 | $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01 $3.824,01
Construccion de

edificios $1.928.587,50 20 | $96.429,38 | $96.429,38 | $96.429,38 | $96.429,38 | $96.429,38 | $96.429,38 | $96.429,38 $96.429,38 $96.429,38 | $96.429,38
Construccion

plataforma $115.138,00 20 | $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90 $5.756,90
Area de

recreacion $260.000,00 20 | $13.000,00 | $13.000,00 | $13.000,00 | $13.000,00 | $13.000,00 | $13.000,00 | $13.000,00 $13.000,00 $13.000,00 | $13.000,00
Infraestructura

mecanica $212.500,00 20 | $10.625,00 | $10.625,00 | $10.625,00 | $10.625,00 | $10.625,00 | $10.625,00 | $10.625,00 $10.625,00 $10.625,00 | $10.625,00
Maquinaria $35.600,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00
Montacargas $35.600,00 10 | $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00 $3.560,00
Muebles y

enseres $96.000,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00
Muebles y

enseres $96.000,00 10 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00 $9.600,00
TOTAL $2.724.305,78 $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29 $142.795,29 | $142.795,29 | $142.795,29
Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020.
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» Gastos Administrativos y de Ventas

Incluye todos los gastos administrativos tal como las remuneraciones el personal, pago de publicidad, servicios basicos valores que no estan destinados a sufrir
un cambio dependiendo la produccidn de la plataforma.

Tabla 42-3: Gastos administrativos y de ventas

ESET Descripcion Afo 1 Afio 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5 Afo 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
ANO
Depreciaciones $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 | $59.837,38 $59.837,38
1 | Amortizaciones $1.099,40 | $1.099,40 | $1.099,40 | $1.099,40 | $1.099,40
12 | Gerente $14.400,00 | $14.755,68 | $15.120,15 | $15.493,61 | $15.876,31 | $16.268,45 | $16.670,28 | $17.082,04 | $17.503,96 $17.936,31
12 ;Zﬁiz?si?:tlfvrg $9.600,00 | $9.837,12 | $10.080,10 | $10.329,08 | $10.584,20 | $10.845,63 | $11.113,52 | $11.388,02 | $11.669,31 $11.957,54
12 | Jefe de sistemas $13.200,00 | $13.526,04 | $13.860,13 | $14.202,48 | $14.553,28 | $14.912,75 | $15.281,09 | $15.658,53 | $16.045,30 $16.441,62
12 | Jefe de seguridad $7.200,00 | $7.377,84 | $7.560,07 | $7.746,81 | $7.938,15| $8.134,22 | $8.335,14 | $8.541,02 | $8.751,98 $8.968,16
12 | Jefe de operaciones $13.200,00 | $13.526,04 | $13.860,13 | $14.202,48 | $14.553,28 | $14.912,75 | $15.281,09 | $15.658,53 | $16.045,30 $16.441,62
12 | Asistente contable $6.000,00 | $6.148,20 | $6.300,06 | $6.455,67 | $6.615,13 | $6.778,52 | $6.945,95 | $7.117,52 | $7.293,32 $7.473,46
12 | Asistente técnico SW $7.200,00 | $7.377,84 | $7.560,07 | $7.746,81 | $7.938,15 | $8.134,22 | $8.335,14 | $8.541,02 | $8.751,98 $8.968,16
12 | Secretaria $8.400,00 | $8.607,48 | $8.820,08 | $9.037,94 | $9.261,18 | $9.489,93 | $9.724,33 | $9.964,52 | $10.210,64 $10.462,85
12 | Cajeros $12.000,00 | $12.296,40 | $12.600,12 | $12.911,34 | $13.230,25 | $13.557,04 | $13.891,90 | $14.235,03 | $14.586,64 $14.946,93
12 | Internet $2.419,20 | $2.478,95 | $2.540,18 | $2.602,93 | $2.667,22 | $2.733,10 | $2.800,61 | $2.869,78 | $2.940,67 $3.013,30
12 | Materiales de oficina $300,00 $307,41 $315,00 $322,78 $330,76 $338,93 $347,30 $355,88 $364,67 $373,67
12 | Publicidad $24.000,00 | $24.592,80 | $25.200,24 | $25.822,69 | $26.460,51 | $27.114,08 | $27.783,80 | $28.470,06 | $29.173,27 $29.893,85
12 | Imprevistos $15.582,24 | $15.967,12 | $16.361,51 | $16.765,64 | $17.179,75 | $17.604,09 | $18.038,91 | $18.484,47 | $18.941,04 $19.408,88
Total $194.438,22 | $197.735,70 | $201.114,64 | $204.577,03 | $208.124,94 | $210.661,09 | $214.386,44 | $218.203,80 | $222.115,45 $226.123,72

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
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» Ingresos

La obtencion de los ingresos se obtendra de 7 servicios ofertados en la presente tabla se establece precios estimados tomando precios referenciales.

Tabla 43-3: Ingresos Mensuales.

Costo promedio x Cantidad
Servicio Ofertado Unidad Vehiculo Vehiculo/mes | Ingresos Mensual | Meses Ingresos
Transferencia vehiculo 70,00 780 $54.600 12 $655.200
Mantenimiento vehiculo 175,00 180 $31.500 12 $378.000
Hospedaje habitacién/12h 9,00 720 $6.480 12 $77.760
Almacenamiento bodega 25,00 450 $11.250 12 $135.000
Parqueaderos vehiculo 20,00 300 $6.000 12 $72.000
Arrendamiento restaurantes espacio 500,00 8 $4.000 12 $48.000
Ingreso vehiculos pequefios vehiculo/1h 0,50 17.280 $8.640 12 $103.680
Total $122.470 $1.469.640
Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
Tabla 44-3: Ingresos Anuales.
Ingresos Anuales del Proyecto
PROYECCION INGRESOS
PRODUCTO Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Total Ingresos | $1.469.640,00 | $1.499.032,80 | $1.529.013,46 | $1.559.593,73 | $1.590.785,60 | $1.622.601,31 | $1.655.053,34 | $1.688.154,40 | $1.721.917,49 | $1.756.355,84

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
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3.3.8.1. Fuentes de Financiamiento

El financiamiento para iniciar el proyecto sera de tipo mixto a continuacion se indica los

porcentajes de acuerdo a la aportacion

FINANCIAMIENTO
Ministerio de Transporte y Obras Publicas $2.454.446,16 70%
Itsanet Latinoamérica (Filial: Flexnet del Ecuador ) $1.051.905,49 30%
Total del capital $3.506.351,65 100%

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020

3.3.8.2. Evaluacion Econémica

Constituye la parte final de toda la secuencia de analisis de factibilidad en los proyectos de
inversion, teniendo concentrada toda la informacion generada en célculos anteriores, donde
contempla el valor del dinero a través del tiempo, mide la eficiencia de inversion total involucrada

y el probable rendimiento del proyecto.

» Estado de resultados proyectado.

Refleja el resultado final de un periodo proyectado, muestra detallado los ingresos obtenidos

costos operativos como las ventas, costos de venta, utilidad, gastos de operacién etc.
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Tabla 45-3: Resultados proyectados

RUBROS/ANOS DE VIDA

ANO 1

ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO 7 ANO 8 ANO 9 ANO 10
Ventas Netas $1.562.760,00 $1.587.139,06 $1.611.898,43 $1.637.044,04 $1.662.581,93 $1.688.518,21 $1.714.859,09 $1.741.610,89 $1.768.780,02 | $1.796.372,99
- Costo de Produccién -$268.042,91 -$273.512,94 -$279.100,13 -$284.807,09 -$290.636,51 -$296.591,10 -$302.673,68 -$308.887,10 -$315.234,29 |  -$321.718,26
= Utilidad Bruta $1.294.717,09 $1.313.626,11 $1.332.798,29 $1.352.236,95 $1.371.945,42 $1.391.927,11 $1.412.185,41 $1.432.723,79 $1.453.545,73 | $1.474.654,73
- Gastos de Administracion -$194.438,22 -$197.735,70 -$201.114,64 -$204.577,03 -$208.124,94 -$210.661,09 -$214.386,44 -$218.203,80 -$222.11545 | -$226.123,72
= Utilidad antes de los impuestos $1.100.278,87 $1.115.890,41 $1.131.683,66 $1.147.659,92 $1.163.820,48 $1.181.266,02 $1.197.798,98 $1.214.520,00 $1.231.430,28 | $1.248.531,01
- 15% Participacion Trabajadores -$165.041,83 -$167.383,56 -$169.752,55 -$172.148,99 -$174.573,07 -$177.189,90 -$179.669,85 -$182.178,00 -$184.71454 |  -$187.279,65
Total, antes del imp. A la Renta $935.237,04 $948.506,85 $961.931,11 $975.510,93 $989.247,41 $1.004.076,11 $1.018.129,13 $1.032.342,00 $1.046.715,74 | $1.061.251,36
- Impuesto a la Renta -$233.809,26 -$237.126,71 -$240.482,78 -$243.877,73 -$247.311,85 -$251.019,03 -$254.532,28 -$258.085,50 -$261.678,93 |  -$265.312,84
= Utilidad Neta $701.427,78 $711.380,14 $721.448,33 $731.633,20 $741.935,56 $753.057,09 $763.596,85 $774.256,50 $785.036,80 $795.938,52

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
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» Balance General Proyectado

Tabla 46-3: Balance General Proyectado

RUBRO ANOS DE VIDA Afo 0 Afo 1 Afo 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Ao 6 Afo 7 Afio 8 Ario 9 Afio 10
ACTIVO CORRIENTE
Caja $26.548,87 $871.871,34 | $1.727.146,17 | $2.448.594,50 | $3.180.227,70 | $3.922.163,25 | $4.675.220,34 | $5.438.817,19 | $6.213.073,68 $6.998.110,49 $7.794.049,01
ACTIVO FIJO
Terreno $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00 $750.000,00
Construcciones $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 | $2.592.705,78 $2.592.705,78 $2.592.705,78
- Depreciaciones $0,00 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29 -$129.635,29
Magquinaria y Herramientas $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00 $35.600,00
- Depreciaciones $0,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00 -$3.560,00
Muebles y Enceres $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00 $96.000,00
- Depreciaciones $0,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00 -$9.600,00
ACTIVO DIFERIDO
Gastos inversiones diferidas $5.497,00 $5.497,00 $5.497,00 $5.497,00 $5.497,00 $5.497,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
- Amortizaciones -$1.099,40 -$2.198,80 -$3.298,20 -$4.397,60 -$5.497,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
TOTAL DE ACTIVOS $3.506.351,65 | $4.207.779,43 | $5.061.954,86 | $5.782.303,79 | $6.512.837,59 | $7.253.673,74 | $8.006.730,83 | $8.770.327,68 | $9.544.584,17 | $10.329.620,98 | $11.125.559,50
PASIVO
Corriente $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
No Corriente $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
PATRIMONIO
Capital $3.506.351,65 | $4.207.779,43 | $5.061.954,86 | $5.782.303,79 | $6.512.837,59 | $7.253.673,74 | $8.006.730,83 | $8.770.327,68 | $9.544.584,17 | $10.329.620,98 | $11.125.559,50
Resultado del Ejercicio
Resultados Acumulados
TOTAL PASIVO Y
PATRIMONIO $3.506.351,65 | $4.207.779,43 | $5.061.954,86 | $5.782.303,79 | $6.512.837,59 | $7.253.673,74 | $8.006.730,83 | $8.770.327,68 | $9.544.584,17 | $10.329.620,98 | $11.125.559,50

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
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» Flujo neto de efectivo proyectado

Tabla 47-3: Flujo neto de efectivo proyectado

Rubros / Afos de vida Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afo 9 Ao 10
Ventas Netas $1.562.760,00 $1.587.139,06 $1.611.898,43 $1.637.044,04 $1.662.581,93 $1.688.518,21 $1.714.859,09 $1.741.610,89 $1.768.780,02 $1.796.372,99
- Costos de Produccion $-268.042,91 $-273.512,94 $-279.100,13 $-284.807,09 $-290.636,51 $-296.591,10 $-302.673,68 $-308.887,10 $-315.234,29 $-321.718,26
= Utilidad Bruta $1.294.717,09 $1.313.626,11 $1.332.798,29 $1.352.236,95 $1.371.945,42 $1.391.927,11 $1.412.185,41 $1.432.723,79 $1.453.545,73 $1.474.654,73
- Gastos Administrativos $-194.438,22 $-197.735,70 $-201.114,64 $-204.577,03 $-208.124,94 $-210.661,09 $-214.386,44 $-218.203,80 $-222.115,45 $-226.123,72
In;leJJgs“tggd anes ce $1.100.278,87 $1.115.890,41 $1.131.683,66 $1.147.659,92 $1.163.820,48 $1.181.266,02 $1.197.798,98 $1.214.520,00 $1.231.430,28 $1.248.531,01
- 15% Participacion
Trabajadores $-165.041,83 $-167.383,56 $-169.752,55 $-172.148,99 $-174.573,07 $-177.189,90 $-179.669,85 $-182.178,00 $-184.714,54 $-187.279,65
- Impuestos a la Renta $-233.809,26 $-237.126,71 $-240.482,78 $-243.877,73 $-247.311,85 $-251.019,03 $-254.532,28 $-258.085,50 $-261.678,93 $-265.312,84
= Utilidad Neta $701.427,78 $711.380,14 $721.448,33 $731.633,20 $741.935,56 $ 753.057,09 $ 763.596,85 $ 774.256,50 $ 785.036,80 $795.938,52
+ Depreciaciones $142.795,29 $ 142.795,29 $ 142.795,29 $142.795,29 $142.795,29 $142.795,29 $142.795,29 $142.795,29 $142.795,29 $ 142.795,29
+ Amortizaciones $  1.099,40 $  1.099,40 $  1.099,40 $  1.099,40 $  1.099,40 $ - $ - $ - $ - $ -
+ Valor de Salvamento $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
- Inversiones $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Fija $3.474.305,78 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
- Diferida $ -5.497,00 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
- Capital de Trabajo $-26.548,87 | $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ -
= Flujo Neto de Efectivo $3.442.259,91 $ 845.322,47 $ 855.274,83 $ 865.343,02 $ 875.527,89 $ 885.830,24 $ 895.852,37 $906.392,14 $917.051,79 $927.832,09 $938.733,81

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020
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3.3.8.3. Evaluacion Financiera

Identifica, valora 'y compara los niveles de rentabilidad con la finalidad de medir la eficiencia de

la inversion total involucrada y su probable rendimiento durante la vida Util del proyecto.
» Valor actual neto (VAN)

Criterio que determina la equivalencia en el tiempo cero de los flujos de efectivo que genera un
proyecto y comparar esa equivalencia con el desembolso inicial, es preciso contar con el valor
actual (V) la inversion inicial (lo) al momento de obtener la diferencia es cero o mayor de cero
el proyecto se considera viable y en caso contrario sera nula la posibilidad el inicio al proyecto.

Tabla 48-3: Valor actual neto

_ FACTOR DE | COSTOS NS
(IO FNE ACTUALIZACION | ACTUALIZADOS ﬁgﬂkﬁ'-l_'iggg Y
0 $-3.474.305,78 1,000000 $ -3.47430578 | $ -3.474.305,78
1 $ 84532247 0,909091 $ 76847497 | $ -2.705.830,81
2 $ 855.274,83 0,826446 $ 70683870 | $ -1.998.992,11
3 $ 865.343,02 0,751315 $ 65014502 | $ -1.348.847,09
4 $ 875.527,89 0,683013 $ 59799733 | $  -750.849,76
5 $ 885.830,24 0,620921 $ 55003089 | $  -200.818,87
6 $ 895.852,37 0,564474 $ 50568531 | $  304.866,44
7 $ 906.392,14 0,513158 $ 46512248 | $  760.988,92
8 $ 917.051,79 0,466507 $ 42781143 | $  1.197.800,35
9 $ 927.832,09 0,424098 $  303491,38 | $  1.591.291,73
10 $ 938.733,81 0,385543 $ 36192252 | $  1.953.214,25

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020

Interpretacion: en virtud del VAN obtenido en el cuadro anterior con un valor de $ 1.953.214,25
y al ser mayor que cero demuestra que el proyecto es viable, por ser el resultado mayor a cero, y

denota un incremento en las ganancias durante el horizonte de planeacion del proyecto.

» Tasa interna de retorno (TIR)

Siendo el indicador financiero que mide los rendimientos futuros esperados del proyecto y dando

la oportunidad para reinvertir, a mayor tasa interna de retorno, mayor rentabilidad.

+-11
I"#=11+(12—11)

+,- 11— +,-12

TIR=21,65%
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El resultado de la tasa interna de rendimiento es significativamente mayor a la tasa minima

aceptable de rendimiento (TMAR) 8,38%, por lo tanto, el proyecto es aceptable, ya que el

rendimiento de la inversion de la plataforma logistica sera mayor que el minimo fijado aceptable,

lo que demuestra que la inversion es econémicamente rentable.

» Relacion Beneficio - Costo (RB/C)

La relacién beneficio — costo es el indicador que sefiala la utilidad que se obtendra con el costo

gue representa la inversién; es decir que, por cada dolar invertido, cuanto es lo que se gana.

Tabla 49-3: Relacién beneficio — costo.

. FACTOR DE INGRESOS EGRESOS
ANOS | ACTUALIZACION |INGRESOS |EGRESOS | ACTUALIZADOS ACTUALIZADOS
0 1,00000 $3.474.305,78-
1 0,90909 $1.562.760,00 | -$462.481,13 $1.420.690,91 $420.437,39
2 0,82645 $1.587.139,06 | -$471.248,64 $1.311.685,17 $389.461,69
3 0,75131 $1.611.898,43 | -$480.214,77 $1.211.043,14 $360.792,46
4 0,68301 $1.637.044,04 | -$489.384,12 $1.118.123,11 $334.255,94
5 0,62092 $1.662.581,93 | -$498.761,45 $1.032.332,57 $309.691,62
6 0,56447 $1.688.518,21 | -$507.252,19 $953.124,51 $286.330,64
7 0,51316 $1.714.859,09 | -$517.060,11 $879.993,86 $265.333,59
8 0,46651 $1.741.610,89 | -$527.090,90 $812.474,33 $245.891,79
9 0,42410 $1.768.780,02 | -$537.349,74 $750.135,39 $227.888,75
10 0,38554 $1.796.372,99 | -$547.841,98 $692.579,55 $211.216,80
TOTAL $10.182.182,55 $3.051.300,67

Realizado por: Iza Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020

/
# 0 = 123, 45671 "-8#5171,012,6"9,471
123, 4558#5171,012,6"9,471 + "' -+541"0—
# /
20 = 10.182.182,5 156
~ 3051300,67 + 3474305,78 o

Interpretacion: La tabla de la relacion beneficio — costo muestra que por cada délar invertido

se obtendra 0,56 de utilidad, al obtener un valor positivo y mayor a 1el proyecto es rentable.
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» Periodo de recuperacion de la Inversion (PRI)

Es el tiempo necesario para que los beneficios netos de un proyecto amorticen el capital invertido.
La utilidad primordial es que se conocera el tiempo en que la inversion genera recursos suficientes

para igualar el monto de la inversién inicial.

Tabla 50-3: PRI
5 FACTOR DE FNE FNE ACTUALIZADOS
ANOS | FNE ACTUALIZACION | ACTUALIZADOS | Y ACUMULADOS

0| -$3.474.305,78 1,00000 -$3.474.305,78 -$3.474.305,78

1 $845.322,47 0,90909 $768.474,97 -$2.705.830,81

2 $855.274,83 0,82645 $706.838,70 -$1.998.992,11

3 $865.343,02 0,75131 $650.145,02 -$1.348.847,09

4 $875.527,89 0,68301 $597.997,33 -$750.849,76

5 $885.830,24 0,62092 $550.030,89 -$200.818,87

6 $895.852,37 0,56447 $505.685,31 $304.866,44

7 $906.392,14 0,51316 $465.122,48 $769.988,92

8 $917.051,79 0,46651 $427.811,43 $1.197.800,35

9 $927.832,09 0,42410 $393.491,38 $1.591.291,73

10 $938.733,81 0,38554 $361.922,52 $1.953.214,25

Realizado por: 1za Garcia, Angeles & Avalos Vela, Andrea, 2020

-, 6-H)
|

E#" =

Donde:

a = Aflo inmediato anterior en gue se recupera la inversion.
b = Inversion Inicial
¢ = Flujo de efectivo acumulado del afio inmediato anterior en el que se recupera la inversion.
d = Flujo de efectivo del afio en el que se recupera la inversion
(G-H)
|

E#"=F+

PRI= 6 afios, 7 meses

Interpretacion: El tiempo de recuperacion es de seis afios con siete meses, lo que indica que el
monto de inversion que se destine para la instalacion del proyecto sera recuperable dentro del

periodo de la vida dtil de la plataforma logistica.
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CONCLUSIONES

o Deacuerdo con el anélisis de la situacion actual, se concluye que el transporte de carga pesada
en el cantdn Colta se ha convertido en un eje primordial de la economia de la provincia de
Chimborazo debido al alto indice de actividades comerciales, pero existen ciertas dificultades
para ejecutar dichas actividades como falta de espacios adecuados para actividades de carga
y descarga, problemas de seguridad de los conductores, congestion vehicular a causa del
transporte pesado, falta de infraestructura adecuada (plataforma logistica) para logistica

gestion y orden del transporte pesado.

e En base a los resultados del método de ponderacion cualitativo y del andlisis realizado, la
panamericana troncal de la sierra (frente a la laguna de Colta) y la avenida 487 cumple con
los requerimientos para una localizacion idénea de la plataforma logistica como acceso
directo con la troncal de la sierra E35, conector directo de la region sierra-costa,
disponibilidad de servicios bésicos, cercania con centros de intercambio, cercania con el
hospital “Colta” y un centro de salud tipo A “Santiago de Quito”, caracteristicas topograficas

del suelo, centros cercanos de abastecimiento de combustible, entre otros.

e En el andlisis de la factibilidad financiera se determin6 un VAN de $ 1.953.214,25, un TIR
de 21,65%, una relacion beneficio costo de $1,56 y un PRI de 6 afios 7 meses, al obtener

valores positivos se corrobora que el proyecto es viable financieramente.

e En base a los resultados recogidos en el trabajo de investigacion, se concluye que el mismo
se puede llevar a la préactica, puesto que, desde el punto de vista financiero, es viable, exitoso

y no representa riesgo alguno.

e Seconcluye que la propuesta de implementacién de la plataforma logistica en el canton Colta
se mejorara las actividades de comercio, movilidad, seguridad y comodidad del transporte de
carga pesada, ademas de cubrir con las necesidades de los conductores brindando seguridad,
comodidad, espacios amplios para realizar actividades de transferencia de carga,

estacionamientos, areas de recreacion, patio de comidas, servicios bancarios entre otros.
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RECOMENDACIONES

e Se recomienda a las autoridades competentes ejecutar medidas y acciones en cuanto al
transporte de carga pesada, para lo cual se pone a disposicion este proyecto ya que cuenta
con los servicios para cubrir con las necesidades de cantén Colta y los conductores de

transporte pesado.

e  Serecomienda implementar como necesidad inmediata la plataforma logistica en el canton
Colta, para disminuir el caos que ocasiona el transporte de carga pesada, evitar actividades
de comercio improvisadas en sitios no adecuados, evitar multas por incumpliendo a
ordenanzas municipales, dafios a la integridad fisica de conductores, entre otros y por otra
parte para dinamizar el comercio del cantén y la economia de la provincia de Chimborazo

como del pais.

e  Serecomienda que se ejecute la propuesta, en vista de que representa una respuesta efectiva
en cuanto a la rentabilidad del proyecto y la adaptacion a las necesidades del sector del

transporte pesado.

e  Serecomienda tener en cuenta los factores que influyen en el proyecto como el PIB, la tasa
de inflacion anual, que tendran incidencia en el comportamiento para el desarrollo del

proyecto.

e  Serecomienda que en el area técnica de la plataforma logistica, a través de los jefes de cada
area, se ejerza un riguroso manejo en los procesos internos de la misma, para brindar los
mejores servicios tanto para la parte comercial como para sus usuarios, se sientan comodos

y seguros al hacer uso de la plataforma logistica.
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GLOSARIO

Aprovisionamiento: Establecer las cantidades precias de mercancias en cada momento

basandose en criterios de rentabilidad (Lobato y Villagra, 2013).
Cabotaje: navegacion comercial a lo largo de la costa. (Diccionario enciclopédico ilustrado Oriente, 1991).

Corrosivas: se dice de lo que corroe o tiene virtud de corroer. (Diccionarios Everest- Corona lengua
espafiola, 1991).

Delimitar: sefialar los limites de algo (Gran diccionario de la lengua espafiola, 2013).
Especificidades: Cualidad y condicién de especifico. (Diccionario de la Lengua Espafiola, 2014).

Fitosanitario: La prevencion y curacion de las plantas a través de sustancias contra plagas que

afectan la salud humana y agricultura. (Diccionario de la Lengua Espafiola, 2014).

Flujograma: representacion grafica del flujo o secuencia de rutinas simples. Tiene la ventaja de
indicar la secuencia del proceso en cuestion, las unidades involucradas y los responsables de su
ejecucion, es decir, viene a ser la representacion simbolica o pictérica de un procedimiento

administrativo (Diccionarios Everest- Corona lengua espafiola, 1991).

Graminea: Planta monocotileddnea, de tallos cilindricos, huecos con nudos llenos, hojas alternas

y largas, con flores en espiga y granos secos (Gran diccionario de la lengua espafiola, 2013).

Infraestructura: conjunto de servicios e instalaciones indispensables para el funcionamiento de

una organizacidn o el desarrollo de una actividad (Gran diccionario de la lengua espafiola, 2013).

Sostenible: Se puede mantener durante largo tiempo sin agotar los recursos o causar dafio al medo

ambiente (Diccionario de la Lengua Espafiola, 2014).

Tubérculo: Parte engrosada del tallo de las plantas generalmente subterranea y rica en sustancias

de reserva (Gran diccionario de la lengua espafiola, 2013).
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