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l. PLAN DE DESARROLLO TURISTICO PARA LA PARROQUIA
QUIMIAG, CANTON RIOBAMBA, PROVINCIA DE CHIMBORAZO

1. INTRODUCCION

A IMPORTANCIA

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (2014), menciona que el turismo a nivel mundial ha
tomado mucha importancia, convirtiéndose asi en el motor fundamental para la dinamizacién de
la economia de muchos paises y que a futuro se proyecta como una de las actividades

fundamentales en la economia mundial.

Actualmente, la actividad turistica estd considerablemente extendida por todo el mundo. Su
predominio directo sobre la economia de ciertos paises, especialmente en aquellos que se
encuentran en vias de desarrollo, como es el caso de Ecuador. El turismo dentro del territorio
ecuatoriano ha crecido de manera significativa en los Gltimos tiempos (7 % para el afio 2019),
Ministerio de Turismo (2017), un pais con una extensa riqueza natural y cultural, la diversidad de
sus cuatro regiones ha dado lugar a cientos de miles de especies de flora y fauna. Asi mismo,

ofrece atractivos histdricos, gastrondmicos y una variedad de culturas y tradiciones.

El Ecuador en la economia nacional ha logrado un papel protagénico, ya que esta inmerso entre
los 17 paises del mundo con mayor mega diversidad por kildémetro cuadrado, ya que posee una
inigualable diversidad de especies de flora y fauna dando como resultado escenarios 6ptimos para
la actividad turistica y permitiendo al turista nacional y extranjero conocer cada uno de los
rincones de nuestro pais y a sus multiples culturas en cada una de sus regiones, por tal motivo y
segin cifras publicadas por el Ministerio de Turismo(2017), el nimero de visitantes se
incrementd en un 21% en el afio 2016. Por otro lado, el Ecuador en los Ultimos afios ha incluido
el turismo sostenible dentro de la politica de estado buscando asi transformar la economia y
garantizar los derechos para la biodiversidad y sus recursos naturales, al mismo tiempo otorgar el
derecho para sus pobladores a la recreacidn y sano esparcimiento en su tiempo libre como consta

en la seccién segunda de la Constitucién Politica del Estado Ecuatoriano (2008).

La provincia de Chimborazo se encuentra ubicada en la regidn sierra centro del Ecuador,
actualmente es una de las provincias que cuenta con recursos naturales como: Lagunas, rios, aguas
termales, cascadas, montafas, flora y fauna caracteristica, entre otros; asi como también con

atractivos culturales como: Costumbres, tradiciones, patrimonio material e inmaterial.



La parroquia de Quimiag, es una de las mas importantes del canton Riobamba ya que posee una
belleza escénica Unica, contrastando desde sus planicies, hasta las nieves perpetuas del nevado

Altar, y por haber sido la cuna del pueblo Puruha también posee una gran riqueza cultural.

El Plan de desarrollo contiene: La evaluacion del potencial turistico, mediante el diagnostico de
la situacion actual y el andlisis de la oferta y demanda, para posteriormente plantear la visién
filosofica del plan con el analisis de la problematica que se esté presentado en el turismo de la

parroquia.

B. JUSTIFICACION

La parroquia de Quimiag, al pertenecer a un Gobierno Auténomo Descentralizado Parroguial ha
impulsado actividades relacionadas con el turismo, sin embargo, y a pesar de contar con un Plan
de Ordenamiento Territorial que les ampara, no posee una herramienta que ayude articular la
gestion sostenible del area turistica, esto se debe a que no existe una planificacion previa que
oriente la inversion publica y facilite la asistencia técnica que involucre a los actores del sector

turistico.

Por tal motivo, la parroquia apoyada en el Codigo Organico de Organizacién Territorial,
Autonomia y Descentralizacion y con la finalidad de dar cumplimiento de una de sus
competencias exclusivas, asignadas en el articulo 65, literal d) Incentivar el desarrollo de
actividades productivas “contemplado al turismo como actividad productiva”, siente la necesidad
de adoptar una herramienta que ayude a la gestién del turismo sostenible en la zona, a través de
la elaboracion de un Plan de Desarrollo de Turistico, el mismo que se plantea como instrumento
y herramienta que ayude a orientar, encaminar, fortalecer y generar condiciones adecuadas para
el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y culturales existentes en la parroquia,
mediante la aplicacion de programas y proyectos enfocados a equilibrar los aspectos socio y

culturales, ambientales, econémicos y turisticos de la zona.



. OBJETIVOS

A OBJETIVO GENERAL

1. Elaborar un plan de desarrollo turistico sostenible para la parroquia Quimiag, cantén

Riobamba, provincia de Chimborazo.

B. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Validar el diagnostico turistico a través del PDOT de la parroquia Quimiag
Formular el planteamiento filoso6fico y estratégico del plan

Estructurar los programas y proyectos del Plan de Desarrollo Turistico

P 0w DdPE

Identificar los posibles financiadores de los proyectos del Plan



IV. HIPOTESIS

El Plan de turismo permitird generar una herramienta de gestion para el Gobierno parroquial de

Quimiag



V. REVISION BIBLIOGRAFICA

A. GENERALIDADES

1. Plan

Segun Pérez & Merino (2016), definen a un plan como un modelo sistematico que es disefiado
antes de concretar una accion, de manera tal que ésta pueda ser encausada hacia los objetivos
deseados por otra parte Porto (2013), menciona que un plan es un proyecto en donde se realiza
un modelo sistematico que se elabora antes de realizar una accion, con el objetivo de dirigirla y
canalizarla, mientras que Aguila (2008), lo toma como un término mas global, y hace referencia
a las prioridades, estrategias de accidn y al conjunto de medios e instrumentos que se van a utilizar

para alcanzar las metas y objetivos.

2. Desarrollo

Desarrollo segin la ONU (1990), es un proceso que mediante la busqueda de conocimientos
permite contar con alternativas u opciones para tener una vida prolongada y saludable, por otro
lado Samuelson (2001) , menciona que desarrollo es hacer crecer o progresar bienes duraderos
para hacer producir otros, Reyes (2016), desde otro punto de vista afiade que el desarrollo también
Se mira como progreso o como superacion de vida, donde la humanidad avanza a un estado de
ilustracion mediante el impulso de una racionalidad cientifica que ayuda a dar respuestas a los

problemas.

3. Sostenibilidad

Segun Gallopin, (2003), la sostenibilidad es un atributo de los sistemas abiertos a interacciones
con el mundo externo. La sostenibilidad para Mili (1848) & WCED (1987), es un estado
estacionario en la economia para proteger el medio ambiente y salvar los recursos naturales para
las generaciones futuras. Brundtiand, Ourcommonfuture (1987), acota que la sostenibilidad se
refiere, a la satisfaccion de las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras, garantizando el equilibrio entre el crecimiento econémico, cuidado medio
ambiental, y bienestar social



4, Diagnostico

Néjera (2007), afirma que el diagnostico situacional es un proceso de produccion de
conocimientos en y para la accion, una interaccion dialdgica entre los actores involucrados en la
accion social, produciendo conocimientos colectivos y participativos para la toma de decisiones.
Es asi que para desarrollar un diagnéstico real en un area determinada, se necesita identificar a
todos los actores que forman parte del lugar en estudio, como también recopilacion de
informacion tanto de fuentes primarias como secundarias y talleres participativos con los
involucrados, mientras que Rodriguez (2007), sefiala que el diagnéstico es un estudio previo a
toda planificacion o proyecto y que consiste en la recopilacion de informacién, su ordenamiento,

su interpretacion y la obtencion de conclusiones e hipotesis.

5. Planificacion

Paris (2005), menciona que la planificacidn es una toma de decisiones sobre lo que se quiere hacer
y exige optar o elegir por una accion o conjunto de acciones. Por otra parte, la planificacion
siempre sera un proceso incierto con un gran componente humano, por muchos criterios y

modelos que se apliquen a la hora de elegir el futuro.

6. Turismo

La Organizacién Mundial de Turismo (2014), en su publicacion menciona que el turismo tiene
efectos en la economia, en el entorno natural, en las zonas edificadas, en la poblacion local y en
los visitantes, por otra parte, Quezada (2007), dice que el turismo no solo implica el viaje, sino
también el proceso de organizacion y promocion de la prestacién de servicios demandados,

Castafio (2005), acota que el turismo no sélo es un sector econémico, sino un hecho psicosocial.

7. Inventario de atractivos turisticos

El Ministerio de Turismo (2014), aduce que la identificacion de los atractivos turisticos se lo
realice a traves de un listado donde se registra ordenadamente los factores fisicos, bioldgicos y
culturales que como un conjunto de atractivos potencialmente puestos en el mercado, contribuyan
a proporcionar informacion importante y confrontar la oferta turistica del pais para el desarrollo
del turismo, su tecnificacion, evaluacion y zonificacion en el sentido de diversificar las areas del

desarrollo turistico.



8. Clasificacion de los atractivos

Los atractivos se clasifican en dos grupos: naturales y culturales.

Ambas categorias se agrupan en tipos y subtipos. En la categoria de Atractivos Naturales se
reconocen los tipos: Montafias, Desiertos, Ambientes Lacustre, Rios, Bosques, Aguas
Subterraneas, Fendmenos Espeleoldgicos, Fendmenos Geoldgicos, Costas o Litorales, Ambientes

Marinos, Tierras Insulares.

En la categoria Atractivos Culturales se reconocen los tipos: Arquitectura, Acervo Cultural y
Popular, Realizaciones Técnicas y Cientificas, Acontecimientos Programados Ministerio de
Turismo, (2017).

9. Infraestructura

Blanco (2007), define a la infraestructura turistica como la dotacion de bienes y servicios con que
cuenta un territorio para sostener sus estructuras sociales y productivas y como tal condiciona el

desarrollo turistico.

Forman parte de la misma los siguientes:

e Servicios basicos: agua, electricidad, teléfono, recoleccion de basura, red sanitaria, etc.
e Transportes: puertos, aeropuertos, autobus, taxi.
e Caminos: rutas existentes, estado.

e Servicios: comercio, salud, educacién, comunicaciones, etc.

10. Planta turistica

Segun Castro (2010), La planta turistica esta conformada de todos los servicios turisticos directos
proporcionados por los prestatarios turisticos como alojamiento, transportacion y agencias de
viajes. Boullon (2004), define como un subsistema que se encarga de elaborar los servicios que

se venden a los turistas.



11. Superestructura turistica

Castro (2010), menciona que la superestructura esta en el nivel superior de los elementos que
conforman el patrimonio turistico con el objetivo de alcanzar el 6ptimo funcionamiento de los
otros elementos del producto turistico de un lugar. Por otra parte, Boullon (2004) define como el
conjunto de entidades publicas y privadas que funcionan con el objetivo de armonizar la

produccidn, comercializacion y venta de los servicios turisticos.

12. Facilidades Turisticas

Tierra (2012), menciona que las facilidades turisticas comprenden las instalaciones y el conjunto
de bienes y servicios para desarrollar la actividad turistica y satisfacer las necesidades de los

visitantes.

13. Oferta

Castro (2010), menciona que la oferta es el conjunto de las facilidades y servicios utilizados por
los turistas para desplazarse, permanecer y realizar en el destino todo lo anhelado de acuerdo con
sus necesidades. Mientras que para el Ministerio de turismo (2014) la oferta es un conjunto de
lugares, bienes, costumbres y acontecimientos que, por sus caracteristicas, propias o de ubicacidn,

atraen el interés del visitante, esta oferta posee ciertos elementos que se describen a continuacién:

a. Superestructura: Comprende todos los organismos especializados tanto publicos como
privados encargados de optimizar y cambiar cuanto fuese necesario, el funcionamiento de
cada una de las partes que integran el sistema. Su objetivo es supervisar la calidad de los

productos y servicios que se dan en la actividad turistica.

b. Equipamientos e instalaciones: Hoteles, restaurantes, casinos, informaciones turisticas, casa

de cambio, etc.

¢. Infraestructura: Es la dotacion de bienes y servicios con que cuenta un pais, como por

ejemplo los transportes, la energia y la sanidad.

d. Atractivos turisticos: Sitios naturales y manifestaciones culturales Ministerio de Turismo,
(2014).



14, Demanda turistica

La demanda se define como la cantidad que estan dispuestos a comprar los consumidores de un
determinado producto o servicios, considerando un precio y en un determinado periodo. La
finalidad de estudio de mercado es probar que existe un nimero suficiente de individuos,
empresas u otras entidades que dadas ciertas condiciones presenta una demanda que justifica la
puesta en marcha de un determinado programa de produccion de bienes o servicios. (Cotrina,
2013).

15. Competencia

Garces (1995), dice que la competencia se puede definir como la realidad entre las empresas para
atraer y servir a clientes con la esperanza de obtener una utilidad. Constantemente genera mejoras
en las formas como los minoristas compiten entre ellos, al satisfacer cambiantes necesidades de

los de consumidores.

16. Plan estratégico

Saavedra, Castro, Restrepo, & Rojas (2001), Concluyen que: Es un proceso de planificacion para
la posicion competitiva de productos y servicios en un mercado relacionando permanentemente
la situacion de la empresa en su entorno, teniendo en cuenta la identidad y cultura de la empresa,
su mision, vocacion, oficios, organizacion, objetivos, metas, estrategias y tacticas. Ayala (2011),
acota que es una herramienta que permite prepararse para enfrentar las situaciones que se

presentan en el futuro, ayudando a orientar sus esfuerzos hacia metas realistas de desempefio.

17. Plan de desarrollo turistico

La Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo (2013), sefiala que cualquier proyecto tiene
orientaciones éticas, supuestas y tedricas que permiten delimitar el norte para tomar decisiones
de carécter politico y econdmico, mientras Miralbell, Arcarons, Capelld, Gonzales, &Pallas
(2010), mencionan que el plan de desarrollo turistico es un instrumento de gestion que resulta del
analisis, la elaboracion y el consenso para establecer objetivos, estrategias, programas,
actividades organizadas. Horwath Argentina (2006), concluye que la planificacion debe contar
con el consenso de los agentes publicos y privados, de los actores — socioculturales y de los

miembros de las comunidades que integran el producto cultural, recreativo y turistico.
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18. Turismo Sostenible

Organizacion Mundial de Turismo (2014), expresa que las directrices para el desarrollo sostenible
del turismo y las practicas de gestion sostenible son aplicables a todas las formas de turismo en
todos los destinos, incluidos de masa y los diversos segmentos turisticos, tomando en cuenta los
aspectos ambientales, econémicos y socioculturales del desarrollo turistico. El turismo sostenible
segun la Carta Europea del Turismo Sostenible (2014), menciona que la sostenibilidad satisface
las necesidades de las generaciones actuales sin poner en peligro la satisfaccion de las necesidades

de las generaciones futuras con un desarrollo econémico viable y un desarrollo social equitativo

Son aquellas actividades turisticas respetuosas con el medio ambiente, cultural y social, y con los
valores de una comunidad que permite disfrutar de un positivo intercambio de experiencia entre
residentes y visitantes logrando asi repartir de forma equitativa los recursos existentes (Ministerio
de Turismo, 2017).

19. Potencial turistico

Ramirez (2015), dice que el potencial turistico se define especificamente como la construccion
de instalaciones y servicios adecuados para satisfacer las necesidades de los visitantes, ademas
incluye los efectos tales como la creacion de empleos o la generacion de ingresos. NOBOA
(2006), denomina potencial turistico a todas las potencialidades y oportunidades que se pueden
aprovechar para aportar al desarrollo del buen vivir. También menciona que se lo realiza desde la

perspectiva de la comunidad con el respectivo apoyo técnico.

a. Evaluacién del potencial

El turismo destaca como aquella actividad capaz de generar efectos multiplicadores de empleo y

produccidn, tanto directa como indirectamente y de manera descentralizada.

Las tendencias mundiales respecto al concepto de turismo y la variedad de atractivos turisticos

disponibles en diferentes partes del pais, sustentan la potencialidad que tiene la actividad turistica.

La evaluacion del potencial turistico de una zona permitird determinar el territorio
correspondiente en el que se llevara a cabo el proyecto de desarrollo turistico una evaluacion
precisa del potencial turistico del territorio constituye una excelente base de adopcion de
decisiones para los organismos de desarrollo, ya que les permitira minimizar los riesgos de

implicarse en malas inversiones.
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Por ello evaluar el potencial turistico local conlleva dos fases fundamentales:

Primera fase: El analisis de la situacion turistica existente es decir una fase inicial en la que se
analiza la oferta, la demanda, la competencia y las tendencias de mercado.

Segunda fase: EIl diagnostico de la potencialidad turistica que comparando los resultados del
analisis de la situacién permitira identificar los puntos fuertes y débiles del territorio, las
oportunidades y los riegos, y por el tltimo, decidir la conveniencia o no del turismo en la zona.
Aunque no ofrezca datos absolutamente fieles sobre las perspectivas de desarrollo efectivas del
sector determinar el potencial turistico del territorio, constituye una importante base de adaptacion
de decisiones para los organismos de desarrollo ya que les permite minimizar los riesgos de

implicarse en malas inversiones. (Tierra, 2015)

20. Metodologia de inventario

Esto se enfoca en realizar el andlisis individual y la valoracion objetiva y subjetiva de cada
atractivo con el objetivo de calificarlo en funcion de la informacion y las variables seleccionadas
como calidad, apoyo y significado. También menciona que evaluar es constituir una relacién de
orden entre los elementos de un conjunto y sobre las bases de la descripcidn contenida en los

formularios de registro de la informacién.

El proceso de evaluacién orienta a la jerarquizacion de acuerdo a los pardmetros dispuestos en

cada una de ellas que se menciona a continuacion:

a. Jerarquia IV

Atractivo excepcional y de alta significacion para el mercado turistico internacional capaz por si
solo de motivar una importante corriente de visitantes (actual o potencial) y presenta las
condiciones dptimas para el desarrollo de productos turisticos relevantes enfocados al mercado

nacional e internacional (Ministerio de Turismo, 2017).

b. Jerarquia Il

Atractivo con rasgos excepcionales capaz de motivar por si solo 0 en conjunto con otros atractivos
contiguos una corriente actual o potencial de visitantes nacionales o extranjeros y presenta las
condiciones adecuadas para el desarrollo de productos turisticos enfocados al mercado nacional

e internacional (Ministerio de Turismo, 2017).
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C. Jerarquia Il

Atractivo con algin rasgo llamativo que presente condiciones basicas para la generacion de
productos turisticos capaz de interesar a visitantes que hubiesen llegado a la zona por otras
motivaciones turisticas o de motivar corrientes turisticas nacionales (Ministerio de Turismo,
2017).

d. Jerarquia |

Atractivo que presenta condiciones minimas para generar productos, como elementos que

complementen a otros de mayor jerarquia (Ministerio de Turismo, 2017).

e. Recurso

Es un elemento natural o cultural que pueden motivar el desplazamiento, pero no se encuentran
todavia incorporados en la dindmica turistica, ni cuenta con ningun tipo de infraestructura de
apoyo (Ministerio de Turismo, 2017).

Segun el Ministerio de Turismo, (2017) establece la jerarquia realizando la suma de los valores
asignados a cada factor y en funcion de los puntos obtenidos se determina el rango jerarquico que

se detalla a continuacion:

Tabla V.1: Rangos de jerarquizacion

RANGOS JERARQUIA
86 — 100 v

6185 I

36— 60 Il

11-35 |

0-10 Recurso

Nota: MINISTERIO DE TURISMO (2017)

21. Estudio de mercado

Correa (2014) menciona que el estudio de mercado consiste en el andlisis del producto de los

clientes y la competencia con la finalidad de estimar la cantidad posible que va a visitar el lugar
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y el precio a que los consumidores especiales estan dispuestos a pagar. Por otro lado, Galicia
(2010) acota que es el resultado del proceso del andlisis e interpretacion de informacion relativa

al mercado objeto de estudio.

El estudio de mercado se realizarad tomando en cuenta los siguientes aspectos:

a. Muestreo de poblacion

La muestra es una parte delimitada y seleccionada de la poblacion total, que de acuerdo a un
margen de error se estudia una cantidad de poblacion menor a la global, (Pérez & Merino,
2009).

b. Tamafio de la muestra

Rodriguez (2012) comenta que la muestra se realiza tomando en cuenta una parte de la poblacion

[Ie-2]

de un determinado grupo de clientes de la localidad, a la muestra se la denomina por “n” y el
objetivo fundamental del muestreo estadistico es obtener muestras que tengan las mismas

caracteristicas que el universo y que estas estén en la misma proporcion.

Para el calculo de la muestra se utilizaré la formula para poblaciones finitas.
Donde:

n: Tamafio de la muestra.

N: Universo de estudio.

e: Margen de error o precision admisible (0.035)

k: Nivel de confianza (1.96)

p: Probabilidad de ocurrencia (0.5)

g: Probabilidad de no ocurrencia (0.5).

22. Planificacion filosofica y estratégica

La planificacion filoséfica se estructurard a través del uso de las siguientes herramientas y

métodos de trabajo:
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a. Vision filosofica del turismo

El turismo es un fendmeno de experiencias vividas de formas, maneras y anhelos diferentes por
parte de los "seres" en cuestion; tanto por los turistas cuanto por los emprendedores del sector.
Por eso es importante destacar que el turismo no naci6 de un documento escrito o una teoria, sino
de una practica humana, de hombres y mujeres que actuaron en sus lugares, de sujetos que
vivenciaron algo diferente de lo que estaban acostumbrados a vivenciar y que estaban lejos de sus

lugares de residencia.

De esta forma es posible justificar que toda elucubracion teérica busca comprender este

fendmeno, pero no construirlo; busca explicarlo e interpretarlo, pero no crearlo (Panosoo, 2007).

b. Vision filosofica en términos de mercado

Jauregui (2008), Expone gue, en términos de mercado, la mision, vision y filosofia seran los
puntos de partida de cualquier estrategia de mercadeo. Son la clara definicién de los objetivos
finales que se buscaran para ser exitosos en la implementacion de estrategias de conquistas de

mercados.

C. Principios y Valores

Manpowergroup (2012), indica que son perspectivas profundamente arraigadas, individuales y
sociales, materiales y espirituales de aquello que valoramos mucho o le damos mayor importancia

en lo personal y social.

La cultura organizacional, por su parte, es un sistema de valores, creencias arraigadas y

expectativas, que caracteriza a los miembros de una organizacion.

Muchas empresas van un paso mas all& llevando los valores declarados a valores en accién los
mismos que contemplan la evaluacion al desarrollar un codigo de conducta o ética que indica la
manera en la que las personas se manejaran en la empresa, incluyendo algunas consideraciones

como:

e Laformaen que la empresa reaccionara a cuestiones ambientales y culturales del entorno.
e Lamanera como tratara a su personal.
e Laforma de trato y servicio al cliente.

e Estilos de liderazgo, entre muchas otras.
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23. PLANIFICACION OPERATIVA

a. Programas

Organizacion Internacional de Turismo (2013), menciona que un programa se deriva de un plan
y es condicion fundamental para hacer realidad los objetivos del mismo. El programa es el
elemento indispensable en el cual se encuentran acciones, servicios 0 procesos organizados
sistematicamente, de manera coherente e integrada, con tiempos y responsables definidos; que se
realiza con el fin de alcanzar las metas y objetivos propuestos a través de un conjunto de
proyectos. Los programas pueden ser de tipo econémico, politico, social, cultural, ambiental de

infraestructura, etc.

b. Proyectos

Fretel (2012), menciona que un proyecto es un proceso Gnico que conlleva un conjunto de
actividades planificadas, ejecutadas y evaluadas que, con recursos humanos, técnicos y
financieros finitos, trata de obtener unos objetivos en un plazo determinado, con un comienzo y

un fin claramente identificables.

Un proyecto se caracteriza por ser:

Limitado en el Tiempo

o Limitado en el Alcance u Objeto

o Limitado en el Costo

o Limitado en la Calidad

o Perfectible segln la Adecuacion a las Circunstancias y a la Ubicacion Geografica
C. Marco légico

El arco l6gico es una herramienta para facilitar el proceso de conceptualizacién, disefio, ejecucion
y evolucion de proyectos. Su prop6sito es brindar estructura al proceso de planificacion y
comunicar informacién esencial relativa al proyecto. Puede utilizarse en todas las etapas de

preparacién del proyecto: programacion, identificacion, orientacion, andlisis, presentacion ante
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los comités de revision, ejecucion y evaluacion. Se modifica y mejora repetidas veces tanto
durante la preparacion como durante la ejecucion del proyecto (Aispur, 2012).
El método de marco légico encara a los problemas, y provee ademas una cantidad de ventajas

sobre enfoques menos estructurados:
e Aporta una metodologia uniforme que facilita la comunicaciéon y que sirve para reducir
ambigliedades.

e Aporta un formato para llegar acuerdos precisos acerca de los objetivos, metas y riesgos del

proyecto.

e Suministra un temario analitico comun que pueden utilizar el prestatario, los consultores y el

equipo de proyecto para elaborar tanto el proyecto como el informe del proyecto.

¢ Enfoca el trabajo técnico en los aspectos criticos y puede acortar documentos de proyectos en

forma considerable

e Suministra informacion para organizar y preparar en forma logica el plan de ejecucién del

proyecto.
e Suministra informacién necesaria para la ejecucion, monitoreo y evaluacion del proyecto.

e Proporciona una estructura para expresar, en un solo cuadro la informacién mas importante

sobre un proyecto (Aispur, 2012).

d. Estructura de la matriz de marco légico

El marco l6gico se presenta como una matriz de cuatro por cuatro las columnas suministran la

siguiente informacion:

o Un resumen narrativo de los objetivos y las actividades.
o Indicadores (resultados especificos a alcanzar).

o Medios de verificacion.

o Supuestos (factores externos que implican riesgos).

Las filas de la matriz presentan informacion acerca de los objetivos, indicadores, medios de
verificacion y supuestos en cuatro momentos diferentes en la vida del proyecto.
o Fin del cual el proyecto contribuye de manera significativa, luego de que el proyecto entre

en funcionamiento,



Propésito logrado cuando el proyecto ha sido ejecutado.
Componentes resultados completados en el transcurso de la ejecucion del proyecto.

Actividades requeridas para producir los componentes/ resultados (Aispur, 2012).
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VI. MATERIALES Y METODOS

A. CARATERIZACION DEL LUGAR

1. Localizacion

La Parroguia Quimiag se encuentra ubicada en el extremo Noreste del cantén Riobamba. Tiene
la forma de un poligono irregular con una extension de 139,6 km2, de superficie que representa
el 14.2 % del territorio Cantonal. El relieve es irregular, ocupa el declive interno de la Cordillera
Oriental de los Andes.
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Figura VI-1 Ubicacion parroquia Quimiag
Nota: Ledn, (2018)

2. Ubicacion geogréfica

La parroquia de Quimiag estd situada en las siguientes coordenadas:
Latitud: 01°40'00"”S

Longitud: 78°34'00"W
Altitud; 2400 msnm — 5319msnm

3. Limites
La parroquia de Quimiag limita al:

Norte: Canton Penipe
Sur: Cantén Chambo
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Este: Canton Guamboya (Prov. Morona Santiago), Parque Nacional Sangay.
Oeste: Parroquia Cubijies
4. Caracteristicas climaticas

La parroquia posee un clima ecuatorial de alta montafia, mesotérmicosemi — himedo,
mesotérmico seco y nival. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquial Quimiag, 2015)

a. Ecuatorial de alta montafa

En las montafias la temperatura disminuye con la altitud, mientras que aumentan las
precipitaciones, al menos hasta un cierto nivel altimétrico. La montafia, en este sentido, altera las
caracteristicas de la zona climatica en la que se sitla. Por este motivo, no se pueden establecer
unos rasgos con validez universal que lo definan, aunque sus variedades climaticas son facilmente
reconocibles, como el clima alpino. Presenta unas temperaturas invernales negativas y unas
estivales positivas, aungue la temperatura media anual se establece en torno a los 0 °C; la
oscilacion térmica es inferior a los 20° y las precipitaciones, mas abundantes en verano que en
invierno, superan los 1.000 mm anuales. Este clima de alta montafa es el que predomina en la

cordillera andina. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroguia Quimiag, 2015)

b. Clima mesotérmico semihimedo

Otro clima del Ecuador y que tiene influencia en la Parroquia de Quimiag, es el mesotérmicosemi
hamedo. La precipitacion anual es de 500 a 2.000 mm, tiene dos estaciones lluviosas que oscilan
entre febrero-mayo y octubre-noviembre. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia
Quimiag, 2015)

C. Clima mesotérmico seco
El clima mesotérmico seco se presenta en el fondo de los valles de callején interandino. Las
temperaturas y la vegetacion son las mismas que las del clima anterior. Las precipitaciones son

inferiores a los 500 mm anuales. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia Quimiag,
2015)

d. Clima nival

Temperatura media anual -15°C, en invierno, -26°C y en verano, 3°C. Los inviernos son largos y

frios y los veranos cortos y frescos. Las precipitaciones son cercanas a 400 mm que caen en forma
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de nieve, presentando fuertes vientos. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia
Quimiag, 2015)

5. Clasificacion ecologica

La parroquia de Quimiag, posee los siguientes pisos ecoldgicos:

a. Bosque himedo Montano-Bajo (b.h.M.B.)

b. Bosque muy hiimedo montano

C. Bosque muy humedo sub-alpino

d. Bosque pluvial sub-alpino

e. Bosgue seco montano — bajo (b.s.M.B.). (Ministerio del Ambiente, 2012)
6. Caracteristicas del suelo

En la Parroquia existe un gran nimero de hectareas de afloramiento rocoso, estas son areas en las
cuales la superficie del terreno esta constituida por capas de rocas expuestas, sin desarrollo de
vegetacion, generalmente dispuestas en laderas abruptas, formando escarpes y acantilados; asi
como zonas de rocas desnudas relacionadas con la actividad volcanica o glaciar. Asociados con
los afloramientos rocosos se pueden encontrar depoésitos de sedimentos finos y gruesos, de

bloques o de cenizas.

Ademas, en la parroquia se encuentran suelos de orden entisol mismos que son suelos minerales
derivados tanto de materiales aluvioncitos como residuales, de textura moderadamente gruesa a
fina. Suelos del orden inceptisol que son suelos formados de depésitos fluvidnicos como
residuales, y estan formados por materiales liticos de naturaleza volcénica y sedimentaria. Suelos
del orden molisol, superficiales, moderadamente profundos, desarrollados de materiales
volcanicos y sedimentarios; tienen horizontes superficiales oscurecidos, estructurados en granulos
bien desarrollados de consistencia friable y dotada de suficientemente bases gquimicas,
principalmente calcio y magnesio. (Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia
Quimiag, 2012)

A. MATERIALES Y EQUIPOS

1. Materiales

Libreta de campo, copias, esferos, hojas de papel bond, cds, portaminas, minas, borrador, guia de
campo, cartucho de tinta,
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2. Equipos

Computadora, GPS, impresora, scanner, camara digital, flash memory.

B. METODOLOGIA

La presente es una investigacion fundamentalmente aplicada, y se Illevo a cabo utilizando técnicas

de revision bibliografica y de campo a un nivel descriptivo, analitico y prospectivo:

1. Para el cumplimiento del primer objetivo: Validar el diagnéstico turistico de la parroquia

uimia

Se tomaron en cuenta fuentes secundarias de informacion bibliografica como el Plan de
Ordenamiento Territorial, de la parroguia Quimiag, se identificé el PDOT, se analizé la situacion
actual del sector turistico de la parroquia, mediante talleres dirigidos a los pobladores de las
comunidades tomaron conocimiento de la situacion, mediante salidas al campo se llenaron las
fichas de inventario turistico propuestas por el Ministerio de Turismo. Ademas, se reviso el plan
de ordenamiento territorial y los catastros de prestadores turisticos para analizar la infraestructura
y planta turistica, se analizé el marco legal vigente que regula el sector del turismo y se utilizo la
formula de Cannavos para poblaciones finitas, sacar la muestra y aplicar las respectivas encuestas

a los turistas nacionales y extranjeros para determinar el perfil del turista.

2. Para el cumplimiento del sequndo objetivo: Formular el planteamiento filosofico y estratégico

del plan

Para cumplir con este objetivo elaborar el planteamiento filosofico se realizéd talleres con la
poblacién y las autoridades para identificar los problemas; posteriormente se logré formular la
mision, vision, valores, politicas y objetivos estratégicos. Utilizando la metodologia propuesta
por el SENPLADES.

3. Para el cumplimiento del tercer objetivo: Estructurar los programas y proyectos del
plan

Para estructurar los programas y proyectos se analizé el resultado que se obtuvo en el analisis de
la matriz FODA, se identificd y priorizé los nudos criticos y factores claves, los cuales sirvieron

como linea base para la formulacion de programas y proyectos, los mismos que se plantearon de
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acuerdo al formato SENPLADES, y en concordancia con el Plan Nacional del Buen Vivir (2009-

2013), para contribuir al desarrollo turistico de la parroquia.

4. Para el cumplimiento del cuarto objetivo: Identificar los posibles financiadores de

los proyectos del Plan

Se elaboro el POA en base a los programas, proyectos y actividades elaborados y se identificaron

a los posibles financiadores del plan.



VIl. RESULTADOS

A. VALIDAR EL DIAGNOSTICO TURISTICO A TRAVES DEL PDOT DE
LA PARROQUIA QUIMIAG

1. Ambito Fisico espacial

a. Localizacion y altitud
La parroquia Santiago de Quimiag se encuentra en la provincia de Chimborazo, cantén Riobamba,
limita al norte con el canton Penipe al sur con el canton Chambo, al este con el cantén Guamboya

(provincia de Morona Santiago) y el Parque Nacional Sangay v al oeste con la parroquia Cubijies,

su altitud es de 2400 msnm a 5.319 msnm.

b. Division Politica y Administrativa

La Parroquia Quimiag cuenta con 17 comunidades y 12 barrios en la cabecera parroquial

C. Vias de Acceso

La parroquia Santiago de Quimiag tiene acceso al Unico medio de transporte que son los buses
interparroquiales de la cooperativa Santiago de Quimiag. Cuyo recorrido toma 40 minutos desde
Riobamba a Quimiag.

d. Hidrografia

La parroquia Quimiag tiene como principales afluentes los siguientes rios:

o Rio Blanco
o Rio Taullin
o Rio Chambo
o Rio Collanes

o Rio Tiacu Chiquito
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o Rio Chiniloma.
2. Ambito ecoldgico — territorial
a. Clasificacién ecoldgica

1) Bosque humedo Montano-Bajo (b.h.M.B.)

En el callejon interandino se encuentra en forma dispersa en las estribaciones externas de las
cordilleras occidental y oriental. En la provincia de Chimborazo en Cafii y en las estribaciones
suroccidentales del monte Calubin. La superficie que ocupa esta zona de vida es de 1°368.325
Has. Que corresponde al 5.31% del area total del pais. Su topografia es muy accidentada, se
encuentra por sobre los 2.000msnm, en la cordillera occidental llega hasta los 2.900m, mientras
que en las vertientes de la cordillera oriental alcanza una altitud de 3.000mshm. Precipitacién
promedio anual de 1.000 — 2.000mm. Y registra una temperatura media anual de 12-18°C. Los
niveles altitudinales inferiores estan a 1.750m y tan altos como a 2.300m el limite superior
coincide con el limite del cultivo del maiz (3.000m), Las lluvias en general se extienden por 10
meses correspondiendo a julio y agosto la estacion seca. Los suelos reciben precipitaciones

continuas y mucha neblina.

2) Bosque muy himedo sub-alpino
Se ubica en las partes altas de las montafias, en las estribaciones internas de nevados como el
Altar y Sangay, su temperatura oscila entre 3 a 6 grados centigrados, con una precipitacion anual

de 500- 1000 mm, la lluvia es continua excepto en los meses de julio y agosto.

3) Bosque pluvial sub-alpino.
Corresponde a las estribaciones del oriente de los nevados El Altar, Cubillines y Sangay, sus
precipitaciones anuales son entre 1000 y 2000 mm, su temperatura es de 3 a 6 ° C, también

denominado Tumboso, con aspecto verde uniforme con raices entrecruzadas entre si.

4) Bosque seco montano — bajo (b.s.M.B.)

Esta zona de vida forma llanuras y barrancos secos entre la cota de 2.000-2.200 hasta los
3.000msnm.

En la provincia de Chimborazo se encuentra en Guaslan, Penipe, Quimiag, Punin, Pungala, Calpi,
curso medio del Rio Chimbo y Pangor, partes altas de Pallatanga hacia el monte Calubi y Pistishi.
Cubre un &rea de 814.405 Ha.
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Los limites altitudinales y de temperatura promedia anual son similares a la formacion e.e.M.B
con la diferencia que se registra precipitaciones entre 500-1000mm. La cota entre los 2.800-

3.000m coinciden aproximadamente con la isoterma de los 12°C.

El clima es sub himedo hasta ligeramente himedo. En verano la temperatura puede llegar a 18 6
22°C durante el dia y bajan en la madrugada a —2°C o0 més ocasionando heladas que constituyen
un factor limitante para los cultivos aun cuando se disponga de riego. Los suelos son derivados
de materiales volcanicos, principalmente cenizas, productos de la desintegracion y meteorizacion

de la cangagua

3. Usos del suelo

En la parroquia Quimiag la mayor parte del territorio esta destinada al cultivo de pastos motivo
por el cual en la parroquia se han desarrollado iniciativas de negocios de lecheras y queseras, por
otro lado las zonas pobladas no son muy representativas ya que las concentraciones de viviendas
son muy reducidas, también se localizan zonas de paramo en el sector de Zoila Martinez la cual
ha ingresado cierto nimero de hectareas para conservacion dentro de los programas nacionales

del Ministerio del Ambiente.

a. Descripcion general de la flora y la fauna

1) Flora

Tabla VII.1: Flora

Nombre Nombre cientifico uso
comun Alimentacién Alimentacién Medicinal Lefa
humana animal

Quishuar Buddleja incama - - - X

Carrizo Phragmites autralis - - - -

Totora Typa - - - -

Paja Stipa sp - X - -
Festuca sp

Chilca Baccharis latifolia - - X X

Huicundo Eleutherodactylus - - - -
huaicundo

Retama Retama sphaerocarpa - - X X

Musgo Bryophyta - - - -

Mole Schinus molle - - - X

Sigse Cortadena nitida - - - -

Taxo Passiflora tarminiana X - - -

Cedro Cerdela odorata - - - X

Mora Rubus glaucos X - - -

Nogal Juglans regia X - - X
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Higuerdn Ficus luschanathiana - - - X
Aliso Alnus cuminata - - - X
Sacha Vallea stipularis - - - X
Capuli Capulli - - - X
Colca Miconia sp - - - -
Laurel Cordia alliadora - - - -
Matico Piper adumcum - - - -
Berro Nastrutium oficinale X - - -
Caballo Equicetumarvence - - - -
chupa
Marco Ambrosia arbosences - - - R
Llantén Plantago menor - X - -
Arrayan Myrcianthes - - - X
rhopaloides
Pujin Esperomeles - - - X
Nota: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Quimiag
b) Fauna
Tabla VI1.2: Fauna
N Nombr  Nombr TIPO Uso ABAUNDANCIA
° e e Mamif Av  Repti Pec Alimenta Medici Otr Po Frecue muc
comun  cientific eros es les es  cion nal 0s co nte ho
0 Y humana
anfib
i0s
1 Tortola  Streptop - X - - X - - - - X
elia
turtur
2 Gavilan  Accepit - X - - X - - - X R
er nisus
3 Ratén Mus X - - - - - X - - X
4  Chucur Mustela X - - - - - X X R -
i frenata
5 Raposa Didelph X - - - - - X - - X
is
penigra
6 Lagarti Padarpi - - X - - - X - - X
ja s sp
7 Sapo Anura - - X - - - X - - X
8 Trucha Salmo - - - X - X - - R -
trutta
9 Conejo  Sylvigal X - - - X - - - - X
us
brasilen
cis
1 Sacha Cavia X - - - X - - - - X
0 cuy porcellu
S
1 Venado Odoleid X - - - X - - - X R
1 eus
virginia
nus
1 Cabra  Mazam X - - - X - - - X -
2 a Rufina
1 Zorro Vulpes X - - - X - - - - X
3 vulpes
1 Lobo Canis X - - - X - - - - X
4 lupus
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1 Perdiz  Alecton - X - - X - - - - X
5 is rufa
1 Guarro Caracar - X - - - - X - X -
6 a
plancus
1 Mirlo Turdus - X - - - - X - - _
7 mérula
1 Leopar Pantera X - - - - - X - X X
8 do pardus
1 Toro Bos X - - - X - - - - X
9 taurus
2 Buitre Coragy - X - - - - X - X -
0 ps
atratus

2 Condor  Vultur - X - - - - X X - -
1 grypus
2 Pajaro tiranndi - X - - - - - - X -
2 silbado  dae

r
2 Lechuz Tyto - X - - - X - - X -
3 a alba

Golond  Hirundo - X - - - X - - - X

rina rustica

Nota: Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial Quimiag

4. Ambito socio — cultural

a. Resefa historica

La parroquia Quimiag dio abrigo en la antigiiedad a la tribu de los Quimaes y Quilimas, de donde
proviene su nombre, junto con los Puruhaes se enfrentaron al dominio espafiol buscando se respete
su cultura, costumbres y tradiciones, adoraban al sol, la luna, rios, lagos entre otros.

Como todas las tribus andinas de la era, eran id6latras y ofrecian sacrificios a sus dioses. Segun
el historiador Jacinto Jijon y Caamafio, es nombre de la parroquia proviene de la tribu de los
Quilimas, tenian ascendencia de las tribus del oriente de las cuales adaptaron algunas costumbres,
el pueblo al final de la conquista espafiola toma el nombre de Santiago de Quimiag, pueblo
historico de la provincia parte de la confederacion Puruha, estudiada por varios historiadores. Los
nombres de muchos sitios como Quimiag, Changa, Balcashi, Guntuz revelan la relacion con esa
cultura. Segun el historiador Carlos Manuel Larrea los habitantes del Reino Puruha tenian origen
jibaro y vinieron desde la region Amazoénica traspusieron la Cordillera Oriental y luego se
asentaron en el callején Interandino, hoy Provincia de Chimborazo. Este historiador manifiesta
que el “PURUHA” se caracterizaba en la industria, ceramica, trabajaba el cobre, probablemente
desde el periodo conocido como Tuncahuan explotaban yacimientos de oro, plata y cuarzo de la
cordillera Interandina de Cubillin — Aladao. Construian instrumentos de huesos y de cuernos de
venado, aprovechaban la cabuya para confeccionar sus tejidos y sogas; mantenian nexos de

comercializacion con los sectores de la Costa de donde traian sal.



La poblacion se encuentra distribuida de la siguiente manera.

Tabla VI11.3: Etnicidad
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ETNICIDAD NUMERO PORCENTAJE
Comunidad mayoritariamente 8 25,81 %
indigena
Comunidad mayoritariamente 23 74,19 %
mestiza
TOTAL 31 100 %

Nota: Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial Quimiag
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5. Ambito politico — administrativo

a. Administracion interna

La parroquia Quimiag se administra por las autoridades electas del GAD Parroquial, existen 17
instituciones educativas en el sector, barrios y cooperativas organizados administrativamente con
sus autoridades electas por la comunidad, es importante anotar que la administracion de la

parroquia no ha emprendido ninguna accién o programa de cuidado ambiental.

1) Estructura organizacional

La Estructura Organizacional del Gobierno Auténomo Descentralizado de la parroquia Quimiag,
enfocard su funcionamiento por procesos los cuales, son compatibles con la demanda y la
satisfaccion de los usuarios internos y externos, los mismos que se detallan en el siguiente gréafico

(Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de la parroquia Quimiag, 2015).

Tabla VI1.4: Autoridades electas GAD Quimiag Administracion 2014-2019

Nombre Cargo Comision
Ana Jara Presidente Comision de mesa
Johana Margarita Vice presidenta Social, cultural, deportiva

Moreano Achance

Manuel Mesias Usigfia Veloz Vocal Produccién y medio ambiente
Sergio Cornelio Guarco Salas Vocal Turismo

Héctor Ramiro Cabrera Sibambe Vocal Obras publicas

Nota: Gobierno Auténomo Descentralizado parroquia Quimiag

b. Servicios basicos

La parroquia no cuenta con servicios basicos de calidad, la mayor parte de la parroquia no tiene

acceso a servicio de alcantarillado, agua potable.

C. Salud

Referente a la salud, la parroquia Dispone de un Sub Centro de Salud de nivel Il, cuenta con los

servicios de medicina general, obstetricia, odontologia y enfermeria.
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d. Educacion

Existen 17 instituciones educativas regentadas por el Gobierno, con los niveles de preescolar,
primaria, ciclo basico y bachillerato con jornada matutina y vespertina, en cuanto al idioma en las
instituciones, 12 son hispanas y 5 bilingues.

Referente a la distribucion por edades es de 922 alumnos donde 537 son hombres y 385 muijeres,
registrdndose un mayor nimero de estudiantes en los establecimientos: Unidad educativa Puruhd,
Colegio de Musica Rodrigo Barreno Cobo y la escuela Bernardo Castillo. (Plan de Desarrollo y

Ordenamiento Territorial, 2015)

e. Medios de transporte

Para ingresar a la parroquia Quimiag se lo realiza mediante via terrestre en las cooperativas de

transporte con sus respectivas rutas y horarios, que se detallan en la siguiente tabla.

Tabla VII1.5: Medios de transporte

POBLADO/ASENTAM TIPO DE MEDIO DE NOMBRE HORARIO
IENTO HUMANO TRANSPORTE DE LA S
Bus Camione Ranche Tax COOPERAT DISPONIB
es tas ras is IVA LES

Barrio Cachipata X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Barrio El Batan X - - - Santiago de 6:15a 14:30
Quimiag

Barrio El Paraiso X - - - Santiago de 6:00 a 16:30
Quimiag

Barrio Guabulag La Joya X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Barrio Guabulag San X - - - Santiago de 5:00 a 18:00

Antonio Quimiag

Barrio Guzo Libre X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Barrio Loma de Quito X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Barrio San José de X - - - Santiago de 6:15a 14:30

Llulluchi Quimiag

Centro Parroquial X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Comunidad Balcashi X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag

Comunidad Bayo X - - - Santiago de Sébados
Quimiag

Comunidad Chafiag X - - - Santiago de 8 am
Quimiag

Comunidad Chilcal X - - - Santiago de 8am

Pucara Quimiag

Comunidad Guazazo X - - - Santiago de 6 am; 1:30

Quimiag
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Comunidad Guntuz X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag
Comunidad Guzo X - - - Santiago de 5:00 a 18:00
Quimiag
Comunidad Laguna San X - - - Santiago de 6:00;16:30
Martin Quimiag
Comunidad Palacio San X - - - Santiago de 6 am
Francisco Quimiag
Comunidad Puculpala X - - - Santiago de 6:30;14:30
Quimiag
Comunidad Puelazo X - - - Santiago de 6:00;15:30
Quimiag
Comunidad San Pedrode X - - - Santiago de Sébados
Iguazo Quimiag
Comunidad Santa Anade X - - - Santiago de 6:00;15:30
Saguan Quimiag
Comunidad Tumba San X - - - Santiago de 6:30;5:40
Francisco Quimiag
Comunidad Verdepamba X - - - Santiago de 6:30;16:30
Quimiag
Cooperativa El Toldo X - - - Santiago de 6:15; 13:30
Quimiag
Cooperativa Rumipamba X - - - Santiago de 6:00; 16:00
_ _ _ ~ Quimiag
Nota: Gobierno Auténomo Parroquial de Quimiag
6. Ambito econémico productivo
a. Potencial turistico

En la actualidad la parroquia cuenta con atractivos naturales y manifestaciones culturales.
1) Atractivos Naturales: Los atractivos turisticos de la parroguia son innumerables,
destacando el Nevado el Altar, conocido también como Capac Urco que significa “Sefior de las

montafias”.

. El Nevado “El Altar” se encuentra ubicado dentro de los limites territoriales de los
cantones Riobambay Penipe en la provincia de Chimborazo y en la provincia de Morona Santiago
en el canton Huamboya. En el canton Riobamba se encuentra en la parroquia rural de Quimiag;
en el canton Penipe, en la parroquia de Candelaria y en la provincia de Morona Santiago, en el

canton Huamboya, parroquia Pablo VI.

o El Altar es un Volcan extinto, que por su majestuosidad la UNESCO, lo declard
patrimonio cultural de la humanidad, posee un crater en su interior la laguna amarilla, su acceso

maés facil es desde la bocatoma de Inquisay, sus deshielos han formado 17 lagunas circundantes.
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o Laguna Amarilla. También denominada laguna de Mandur con una extension de 5,4 ha,
perteneciente a la parroquia, debido a que existen otras 9 lagunas pertenecientes a la Provincia de

Morona Santiago.

o Laguna Estrellada Contiene aguas claras y esta rodeada de paja alta, es conocida asi por
su forma de estrella. Se encuentra a una altitud de 4.050msnm, muy cerca de las puertas de El

Altar, a 5 horas de camino desde el sector Inquisay (La Bocatoma).

o Laguna Verde Se la denomina asi por el color de sus aguas, las cuales llegan al rio
céllanles Chico. A Poca distancia de esta laguna se encuentra la cueva Machay, misma que es

usada por los caminantes para acampar.

o Laguna Azul Se encuentra en la parte posterior del nevado a 4.100 msnm, con un espejo
de agua de 500m. de didmetro. Sus aguas son de color azul intenso, con varias cascadas de mas
de 100m. de caida.

2) Manifestaciones culturales

o Fiesta Religiosa de la Virgen de la Providencia. Los festejos inician con la novena, la
imagen recorre casi todos los hogares de la comunidad, cada prioste comparte un refrigerio. Al
décimo dia se realiza la fiesta de vispera inicia con la eucaristia, y al finalizar la vispera se realiza

un gran espectaculo, al dia siguiente se realiza el dia de fiesta con la eucaristia final

o Fiesta Religiosa de San Pedro de Guazazo. Las festividades se celebran el 29 de junio
y la organizan los priostes. Los festejos inician con la procesion que nace desde la casa del ultimo
de los priostes, previa a esto se realiza la novena al santo y la imagen recorre toda la comunidad

por casa de los priostes.

o Fiesta Religiosa de San Francisco de Tumba. Esta celebracién se ha realizado durante
50 afios, cada 4 de octubre, la comunidad de Guazazo realiza una eucaristica para agradecimiento,

la imagen se encuentra en la casa de quien la dono.
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b. Producto turistico
Referente a los productos turisticos, la parroquia Quimiag, no oferta ninguno, existen agencias de
viajes y promotoras turisticas en la ciudad de Riobamba, sin embargo, no ofertan ningiin producto
para la parroquia Quimiag.
C. Estudio de mercado

1) Anélisis de la demanda

Para determinar la demanda turistica se recurrieron a los datos existentes en la unidad de

desarrollo sociocultural, turismo de la ciudad de Riobamba en el afio 2018.
2) Segmentacion de mercado

El andlisis de la demanda determind 2 tipos de turistas:
e Turistas nacionales

e Turistas internacionales
3) Universo
Esta determinado por la cantidad de turistas nacionales e internacionales que visitaron la ciudad
de Riobamba en el afi0 2018, que fueron 11349, de ellos 2475, viajaron hacia el sector de Penipe
para mirar el volcdn Tungurahua, de los cuales el 74 % fueron turistas nacionales y el 26 %
extranjeros.
consecuentemente se toma esa cantidad como universo para calcular la muestra.
4) Muestra

Para establecer la muestra se utiliz6 la formula de Canavos para poblaciones finitas.

3 NxZ?’xpxq
T d2x(N—-1)+Zxpxq

n

Donde:
N = tamafio de la poblacion

Z = nivel de confianza, 1,96
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P = probabilidad de éxito, o proporcién esperada 0,05
Q = probabilidad de fracaso 0,95

D = precision (Error méximo admisible en términos de proporcion). 0,05

B 2475 x 3,84 x 0,05 x 0,95
"~ 0,0025 x (2474) + 3,84 x 0,05 x 0,95

n

451,44

n=——

6,3674

n=71
Tabla VI1.6: Muestra de encuestas
Ingreso Personas Porcentaje Encuestas

Ingreso nacionales 1831 74 52
Ingresos extranjeros 644 26 19
2475 100 71

Nota: Unidad de desarrollo sociocultural y turismo

5) Disefio de instrumento

Las encuestas fueron realizadas en la ciudad de Riobamba, y se encuentran en los anexos.

6) Recoleccion de datos

Las encuestas fueron aplicadas a turistas nacionales y extranjeros de acuerdo al siguiente detalle.
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7) Tabulacion de encuestas a turistas nacionales

a) Género

Género

= FEMENINO = MASCULINO

Figura VII- 1: Género
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion.
Como se puede observar en la tabla, la mayor parte de turistas nacionales fue de género masculino

con el 61%, seguido del género femenino.

2) Edad
Edad
5%
= 26-35
= 37-45
46-55
= mas de 55

Figura VII- 2: Edad
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion.
Como se puede observar en la gréafica, la mayor parte de turistas nacionales fue de 46 a 55 afios
de edad.
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3) Procedencia

Procedencia

= Quito

= Guayaquil

= Cuenca
Ambato

= Napo

= Sucumbios

= Manabi

= El Oro

Figura VII- 3: Procedencia
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion

La mayor parte de turistas son de la provincia del Guayas, seguido de pichincha y las otras

provincias en menor porcentaje.

4) Ha escuchado del Nevado el Altar

Ha escuchado del Nevado el Altar

=Sl
=NO

Figura VI1I- 4: Ha escuchado del Nevado el Altar
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion.

Como se puede observar en el gréafico, la mayor parte de los turistas nacionales conocen o han

escuchado el nevado el Altar.
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5) Con que frecuencia viaja

Con que frecuencia viaja

‘ 1 ver al mes

= 2 veces al mes
= Solo en los feriados

Figura VII- 5: Con qué frecuencia viaja
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion.
Como se puede observar en el grafico, la mayor parte de los turistas nacionales viajan en los

feriados, que son varios en el pais.

6) El nevado el Altar esta en la parroquia Quimiag, ¢le gustaria conocer la parroquia?

Le gustaria conocer

= Si
= NO

Figura V1I- 6: le gustaria conocer
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion

A la mayoria de los encuestados le gustaria conocer la parroquia Quimiag
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7) ¢ Cual es el motivo de su viaje?

Motivo de su viaje

= Trabajo
= Negocios
= Placer

Visita familiar

Figura V11-7: ;Cudl es el motivo de su viaje?
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)

Interpretacion

La mayor parte de los turistas viajan por placer en los feriados.

8) ¢Con quién viaja usted?

Con quien viaja usted

= Solo

= Con esposa
\ = Amigos
‘ Familia

Figura VII- 8: Con quién viaja usted
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion

La mayor parte de los turistas nacionales que viajan a la provincia los realizan en familia,

seguido con la esposa.
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9) ¢ Le gustaria conocer los atractivos turisticos de la parroquia Quimiag?

Le gustaria conocer los atractivos turisticos de la
parroquia Quimiag

= Si
=NO

Figura VII- 9: le gustaria conocer los atractivos turisticos de la parroquia Quimiag
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)

Interpretacion

La gran mayoria de los turistas nacionales afirman que Si les gustaria conocer los atractivos

turisticos de la parroquia Quimiag

Perfil del Turista nacional

Los turistas que visitaron la ciudad de Riobamba, en un 61% son de género masculino y el 39%
del femenino, el rango de edades el 26 % tiene un promedio de 37 a 45 afios y un 35% de 46 a 55
afios, en la procedencia el 18 % provienen de Quito y el 33 % de Guayaquil, Ha escuchado el
nevado el Altar, el 64% Si, Con qué frecuencia viaja el 48% viaja en los feriados, le gustaria
conocer la parroquia el 69 % Si, Cudl es el motivo de su viaje 45 % placer, Con quien viaja usted
34% viaja con familia y el 36% con la esposa, el 48% Le gustaria conocer los atractivos turisticos

de Quimiag.
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8. Tabulacion de encuestas realizadas a turistas internacionales

a) Género

Género

= FEMENINO = MASCULINO

Figura V1I- 10: Género de turistas internacionales
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)

Interpretacion.
Como se puede observar en la tabla, la mayor parte de turistas internacionales fue de género

masculino, seguido del género femenino.

2) Edad
Edad
= 26-35
= 37-45
46-55
= mas de 55

Figura VII- 11: Edad de turistas internacionales
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)
Como se puede observar en la tabla, la mayor parte de turistas internacionales fue de 37 a 45 afios

de edad.
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3) Procedencia

Procedencia

6% = Estado Unidos

7%

= Europa
8% = Brasil
' Argentina
= México
= Canada
= Colombia

Figura VII- 12: Procedencia de turistas internacionales
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion

La mayor parte de turistas son de Europa, seguido de Estados Unidos y los otros paises en menor

porcentaje.

4) Ha escuchado del Nevado el Altar

Ha escuchado del Nevado el Altar

= Sl
= NO

Figura VII- 13: Ha escuchado del Nevado el Altar
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)

Interpretacion.

Como se puede observar en el grafico, la mayor parte de los turistas internacionales conocen o

han escuchado el nevado el Altar.
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5) Con que frecuencia viaja

Con que frecuencia viaja

= 1 vez al mes
= 2 veces al mes
= 2 veces al afio

1 vez al afio

Figura VII- 14: frecuencia de viaje
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion.

Como se puede observar en el grafico, la mayor parte de los turistas internacionales viajan 2 veces

al afo.

6) El nevado el Altar esta en la parroquia Quimiag, ¢le gustaria conocer la parroquia?

LE GUSTARIA CONOCER

= Si
=NO

Figura VII- 15: le gustaria conocer Quimiag
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion
A la mayoria de los encuestados le gustaria conocer la parroquia Quimiag



7) ¢ Cual es el motivo de su viaje?

Motivo de su viaje

‘ * Trabajo

= Negocios
= Placer

= Visita familiar

Figura VI1I- 16: Motivo de viaje
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)
Interpretacion

La mayor parte de los turistas viajan por placer

8) ¢Con quién viaja usted?

Con quien viaja usted

= Con esposa

= Amigos

« Familia

Figura VII- 17: Con quien viaja
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Leén (2019)

Interpretacion

La mayor parte de los turistas internacionales gue viajan a la provincia con la esposa

43
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9) ¢Le gustaria conocer los atractivos turisticos de la parroquia Quimiag?

Le gustaria conocer los atractivos turisticos de la
parroquia Quimiag

= Si
=NO

Figura VI1I- 18: le gustaria conocer los atractivos turisticos de la parroquia Quimiag
Nota: Trabajo de campo
Elaborado por: Le6n (2019)

Interpretacion

A gran mayoria de los turistas internacionales afirman que Si les gustaria conocer los atractivos

turisticos de la parroquia Quimiag

Perfil del Turista internacional

Los turistas internacionales que visitaron la ciudad de Riobamba, en un 58% son de género
masculino y el 42% del femenino, el rango de edades el 36 % tiene un promedio de 37 a 45 afios
y un 25% de 46 a 55 afos, en la procedencia el 3 % provienen de Europa y el 21 % de Estados
Unidos, Ha escuchado el nevado el Altar, el 75% Si, Con qué frecuencia viaja el 37% dos veces
al afio, le gustaria conocer la parroquia el 72 % Si, Cual es el motivo de su viaje 35 % placer, Con
quien viaja usted 49% viaja con familia 'y el 17% con la esposa, el 67% Le gustaria conocer los

atractivos turisticos de Quimiag.
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B. FORMULAR EL PLANTEAMIENTO FILOSOFICO Y ESTRATEGICO
DEL PLAN DE DESARROLLO TURISTICO

1. Analisis FODA

La matriz FODA se realiz6 mediante talleres participativos con miembros de las comunidades y

barrios de la parroquia.

Tabla VIIL.7: FODA

FACTORES INTERNOS

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Vias de ingreso adecuadas de primer orden para el
ingreso a la parroquia

Escasa planificacion para la utilizacién de los
recursos turisticos por la falta de una delegacion de
turismo

Interés por los pobladores para trabajar en turismo.

Mal estado de los senderos e inexistencia de
sefialética

Tradiciones culturales y de folclor

Falta de un Plan de promocion y publicidad
turistica de la parroquia

Existen recursos naturales como lagunas y rios que
son atractivos para el desarrollo turistico

Falta de personal técnico capacitado en el ambito
turistico.

Alta Biodiversidad en condiciones apropiadas para
el desarrollo turistico

Apertura no planificada de vias de acceso

Atractivos turisticos posesionados en el mercado
nacional e internacional.

Falta de miradores turisticos

FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Apoyo del Ministerio de Turismo en promocién Inestabilidad politica entre el gobierno parroquial
turistica. y provincial.

Politicas de gobierno en relacién con los objetivos
de Plan Nacional para el Buen Vivir.

Categorizacion a Quimiag como un lugar de
turismo de riesgo por el mal estado de los senderos

Interés del sector del transporte para incrementar
frecuencias a las comunidades de la parroquia

Pérdida de interés de los turistas por falta de
facilidades turisticas

Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar
para posesionarse la parroquia

Perdida de recursos econémicos en la parroquia

Apoyo del GAD Parroquial para el desarrollo de
emprendimientos turisticos

Deforestacion

Interés de las operadoras turisticas por incluir a
Quimiag como destino turistico

Decrecimiento del turismo

Nota: Elaborado por Maria Belén Le6n



Tabla VI11.8: FODA ESTRATEGICO
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FACTORES FORTALEZAS DEBILIDADES

1) Vias de ingreso adecuadas de 1) Escasa planificacion para la
Internos  primer orden para el ingreso a la utilizacion de los recursos
parroquia turisticos por la falta de una
2) Interés por los pobladores para delegacion de turismo
trabajar en turismo. 2) Mal estado de los senderos e
3) Tradiciones culturales y de folclor  inexistencia de sefialética
4) Existen recursos naturales como 3) Falta de un Plan de promocién y
lagunas y rios que son atractivos para publicidad turistica de la parroquia
el desarrollo turistico 4) Falta de personal técnico
5) Biodiversidad para el desarrollo capacitado en el &mbito turistico.
turistico 5) Apertura no planificada de vias
Externos 6) Atractivos turisticos posesionados de acceso

en el mercado nacional e 6) Falta de miradores turisticos

internacional.

OPORTUNIDADES
1) Apoyo del Ministerio de Turismo en promocidn turistica.
2) Politicas de gobierno en relacion con los objetivos de Plan
Nacional para el Buen Vivir.
3) Interés del sector del transporte para incrementar frecuencias a
las comunidades de la parroquia
4) Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar para crear
nuevos productos de conexion
5) Apoyo del GAD Parroquial
emprendimientos turisticos
6) Interés de las operadoras turisticas por incluir a Quimiag como
destino turistico

para el desarrollo de

AMENAZAS
1) Inestabilidad politica entre el
gobierno parroquial y provincial.
2) Categorizacion a Quimiag como
un lugar de turismo de riesgo por
el mal estado de los senderos
3) Pérdida de interés de los turistas
por falta de facilidades turisticas
4) Perdida de recursos econémicos
en la parroquia
5) Deforestacion
6) Decrecimiento del turismo

ESTRATEGIAS FO
F4-O4. Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar para
crear impulsar la creacién de productos turisticos, que abarque
biodiversidad, cultura etc.
F1-O3. Realizar una alianza estratégica entre el GAD parroquial y
los transportistas para difundir las frecuencias de transporte hacia
la parroquia

F3-O5 Impulsar la creacion de un centro de informacion turistica
para difundir las rutas de transporte, paquetes, produstos turisticos
y los atractivos de folclor y culturales de la parroquia

F2-O1 Solicitar la asistencia del Ministerio de Turismo para
preparar en turismo a miembros de la comunidad

D1-Al Asesorarse con un técnico
turistico que realice la
planificacion turistica, que incluya
senderos, sefialética, miradores,
capacitacion.

ESTRATEGIAS DO

ESTRATEGIAS FA

D4-O4 Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar para
crear impulsar el desarrollo de circuitos y rutas que estén
conectados.

D3-0O4 Implementar un sistema de promocién de los atractivos

turisticos

F1-Al Concientizar a la
poblacién sobre la importancia del
turismo en la parroquia, para crear
fuentes de ingresos
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F3-A2 Dotar de capacidades

técnicas y operativas a
miembros de la organizacion

los

Nota: Elaborado por Maria Belén Le6n
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3. NUDOS CRITICOS
Tabla VI11.9: Nudos criticos

PRIORIZACION DE LOS
NUDOS CRITICOS

2z 2 3
NUDOS CRITICOS T 0 L 3
> > o) >
o § ¢ 7
(@)
= © >
wj
Escasa planificacion para la utilizacion de los recursos 3 3 3 9
turisticos por la falta de una delegacion de turismo
Mal estado de los senderos e inexistencia de sefialética 3 3 3 9
Falta de un Plan de promocién y publicidad turistica de la 2 2 2 6
parroquia
Falta de personal técnico capacitado en el &mbito turistico. 2 2 3 7
Apertura no planificada de vias de acceso 3 2 2 7
Falta de miradores turisticos 3 2 2 7
Inestabilidad politica entre el gobierno parroquial y provincial. 2 2 2 6
Categorizacion a Quimiag como un lugar de turismo de riesgo 2 2 2 6
por el mal estado de los senderos
Pérdida de interés de los turistas por falta de facilidades 1 2 3 6
turisticas
Perdida de recursos econdmicos en la parroquia 1 2 2 5
Deforestacion 2 2 2 6
Decrecimiento del turismo 2 2 2 6

Nota: Elaborado por Maria Belén Leon

Una vez priorizados los nudos criticos obtenidos de la matriz FODA, establecidos de las
debilidades y amenazas bajo los criterios de duracién, impacto y dificultad se identificaron los

siguientes aspectos que se detallan a continuacion:

a) Mal estado de los senderos e inexistencia de sefialética

b) Falta de un personal técnico capacitado en el &mbito turistico.

C) Escasa planificacion para la utilizacion de los recursos turisticos por la falta de una delegacién de
turismo

d) Falta de miradores turisticos
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4. FACTORES CLAVE DE EXITO

Tabla VI11.10: Factores clave

FACTORES CLAVE

VO
Iv1i0l

FACTORES CLAVE

avai
avdainlLonNnaodd
avaiAnIsN1ox3

N
N
N
»

Vias de ingreso adecuadas de primer orden para el ingreso a la parroquia

Interés por los pobladores para trabajar en turismo. 2 2 3 7
Tradiciones culturales y de folclor

Existen recursos naturales como lagunas y rios que son atractivos para el 3 3 3 9
desarrollo turistico

Biodiversidad para el desarrollo turistico 3 3 3 9
Atractivos turisticos posesionados en el mercado nacional e internacional. 3 3 3 9
1) Apoyo del Ministerio de Turismo en promocion turistica. 1 2 3 6
2) Politicas de gobierno en relacion con los objetivos de Plan Nacional para 2 2 3 7
el Buen Vivir.

3) Interés del sector del transporte para incrementar frecuencias a las 3 3 3 9
comunidades de la parroquia

4) Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar para crear nuevos 2 3 3 8

productos de conexion

5) Apoyo del GAD Parroquial para el desarrollo de emprendimientos 2 2 2 6
turisticos

6) Interés de las operadoras turisticas por incluir a Quimiag como destino 2 2 2 6

turistico

Nota: Elaborado por Maria Belén Le6n

Una vez priorizados los factores claves del éxito determinados de las fortalezas y oportunidades
bajo los criterios de calidad, productividad y exclusividad se identificaron los de mayor

puntuacién que se detallada a continuacion:

o Existen recursos naturales como lagunas y rios que son atractivos para el desarrollo
turistico

) Biodiversidad para el desarrollo turistico

o Atractivos turisticos posesionados en el mercado nacional e internacional

o Aprovechar el posicionamiento turistico del Altar para crear nuevos productos de

conexion.
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1. Planteamiento filoséfico
El planteamiento filosdfico del plan de desarrollo turistico del canton, se realizé en base a la
potencialidad del territorio y considerando los recursos innatos por ser aprovechados, en busca de

la mejora de la calidad de vida de la poblacion y la dinamizacién econdémica de la misma,

estructuracion disefiada con la participacion activa de la poblacion Quimiana.

a. Mision

El Plan de desarrollo Turistico para la parroquia Quimiag, sera un referente de desarrollo turistico
local donde se articula la participacién de las autoridades y la comunidad, para aprovechar los
atractivos turisticos naturales y cultura existentes en la zona, impulsando la creacion de proyectos

para implementar infraestructura turistica que brinden las facilidades requeridas por el turista y

dinamicen la economia del sector mejorando su calidad de vida.
b. Vision
En el 2025, la parroquia Quimiag, se convertird en un importante destino turistico de la provincia

y pais con una variada oferta turisticos con criterios de sustentabilidad basado en los objetivos del

buen vivir

c. Principios y valores

1. Eficacia y eficiencia

Implica hacer el trabajo garantizando los resultados en el tiempo y calidad requerido y con el

correcto uso y aprovechamiento de los recursos, incluyendo los recursos naturales y culturales.

2. Cooperacion y participacion:

Todas las actividades deben estar coordinadas y no hacerlas de forma aislada, con la participacién

de los actores del desarrollo se garantizard mejor los resultados.
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3. Responsabilidad y compromiso:

Debe existir un compromiso con el desarrollo turistico de la parroquia y en base a eso actuar con

responsabilidad en cada una de las actividades.

4. Equidad y respeto:

No debe haber preferencias ni desigualdades, tanto en la vinculacién de los actores, cuanto en la

atencién y servicio.

5. Aprendizaje continuo:

El aprendizaje e intercambio de conocimientos debe ser una constante en el accionar diario para

lograr una evolucion del estado actual al deseado.2. Planteamiento estratégico

1. Politicas

Las politicas que se adopta en este plan de desarrollo turistico, estan basadas, sobre todo, en las
siguientes competencias de los GAD’s parroquial

a) Planificar junto con otras instituciones del sector publico y actores de la sociedad el
desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en coordinacién con el
gobierno cantonal y provincial en el marco de la interculturalidad y plurinacionalidad y el respeto

a la diversidad.

b) Incentivar el desarrollo de actividades productivas comunitarias, la preservacion de la
biodiversidad y la proteccion del ambiente. (COOTAD, 2008).

Y en cumplimiento de sus funciones el GAD parroquial de Quimiag debera alinear el presente
plan de desarrollo turistico, al plan de ordenamiento territorial de manera coordinada con los
niveles, cantonal y provincial, al cumplimiento de los Objetivos del plan nacional del buen vivir,

por tanto, las politicas definidas para el desarrollo turistico son:

C) El Turismo constituye un eje fundamental dentro del desarrollo econdémico de la
parroquia, que debe fomentar la creacion de fuentes de empleo y medios alternativos de

produccién.
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d) La sostenibilidad tanto de los ecosistemas como de los recursos culturales tangibles e

intangibles constituye un eje transversal en el desarrollo turistico.

Con el correcto aprovechamiento de los recursos turisticos de la parroguia, se posicionara en un
nivel competitivo dentro del mercado con la creacion de productos y servicios que satisfagan la
demanda.

El Turismo constituye un eje fundamental dentro del desarrollo econémico de la parroquia, que

debe fomentar la creacién de fuentes de empleo y medios alternativos de produccion.

a) La sostenibilidad tanto de los ecosistemas como de los recursos culturales tangibles e

intangibles constituye un eje transversal en el desarrollo turistico.

b) Con el correcto aprovechamiento de los recursos turisticos de la parroquia, se posicionara
en un nivel competitivo dentro del mercado con la creacién de productos y servicios que

satisfagan la demanda.

2. Objetivos estratégicos

Los programas y proyectos del presente plan pretenden cumplir con los siguientes objetivos:
1. Crear unaunidad de turismo en la parroquia, para difundir el complejo lacustre de la parroquia
2. Aprovechar el interés del GAD Parroquial en el desarrollo turistico para adecuar senderos
hacia la laguna negra, el Altar, laguna Mandur, entre otras.
Crear miradores turisticos con sefialética adecuada

4. Difundir las expresiones artistico culturales de la parroquia

3. Metas

e En los proximos cinco afios impulsar el desarrollo de circuitos o rutas que estén conectados
con los nevados y lagunas de la parroguia

e Alfinal del 2019 crear un punto de informacion turistica para difundir los atractivos de folclor
y culturales de la parroquia

e A inicios del 2020 disponer de senderos adecuados hacia la laguna negra, el Altar, laguna
Mandur, entre otras.

e  Anpartir del primer semestre del afio 2021 incrementar el 30 % anual de los recursos asignados
a la parroquia Quimiag, a través de la gestién de recursos y aprovechando las bondades

naturales del territorio y la capacidad y motivacion del turista para visitar la parroquia.
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En los proximos cinco afios incitar a mejorar el ingreso y condiciones de vida de las
comunidades, ejecutando un adecuado plan de desarrollo turistico parroquial, con la
correspondiente medicién del avance en las actividades. Promover a la Parroquia Quimiag
como un destino turistico, reconocido por una eficiente conservacion y manejo sustentable de

los recursos naturales y culturales con un ambiente limpio, culturas auténticas, actores locales

organizados.
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C. ESTRUCTURAR LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DEL PLAN DE
DESARROLLO TURISTICO.

Objetivo estratégico. Crear una unidad de turismo en la parroquia, para difundir el complejo

lacustre de la parroquia

El presente plan incluye tres programas en los que contiene once proyectos disefiados para un

periodo de cinco afos.

PROYECTOS POR PROGRAMAS

PROGRAMA 1 Adecuacion de las vias acceso a los recursos turisticos de la parroquia

PROYECTOS

e Reconstruccion de las vias de acceso
o Mapay sefializacion de vias de acceso

e Miradores turisticos



Tabla VI1.11: MARCO LOGICO DEL PROGRAMA: Adecuacion de las vias acceso a los recursos turisticos de la parroquia

FIN. Posicionar a la parroquia como La poblacién de la parroquia se beneficia del ingreso de turistas Afluencia turistica permanente
destino turistico en el pais

PROPOSITO. Que el turista en Se desarrollaran 4 proyectos para mejorar el acceso de turistasa  NUmero de registros de  Afluencia turistica permanente
general conozca los  productos la parroquia visitantes

turisticos de la parroquia

COMPONENTES. INDICADOR 2019 2020 2021 2022 2023 NOmero de registrosde EI Ministerio de turismo se
Reconstruccién de las vias de acceso Nimero de vias de 1 1 0 0 0 visitantes encargard de la ejecucion del
acceso y  senderos proyecto

reconstruidos

Se disefiar el mapa y sefialética de las Nlmero de sefialéticas 0O 15 0 0 15 Registro fotogréafico El GAD parroquial se encargara
vias de acceso habilitadas de la ejecucion del proyecto
Se implementaran miradores turisticos Nimero de miradores 0 2 2 0 4 Registro fotogréafico El GAD parroquial se encargara
creados de la ejecucién del proyecto
ACTIVIDADES PRESUPUESTO
e Revisar las vias de acceso a los atractivos turisticos de la parroquia 4.000
e Revisar las vias de acceso a los atractivos turisticos de la parroquia 500
e Disefio del mapa de vias de acceso. 200

o Identificar los lugares para los miradores turisticos.

TOTAL 4.700
Nota: Elaborado por Maria Belén Ledn
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PROGRAMA 2. Capacitacién y Asistencia Técnica

PROYECTOS

Asistencia técnica a las escuelas de turismo e las Universidades de la Provincia.

Proyecto de capacitacion para la creacion de operadoras turisticas que difundan a Quimiag como
destino turistico

Proyecto de capacitacién en Educacion y Cuidado Ambiental

Proyecto de capacitacion en servicios turisticos e implementacién de empresas turisticas.
Alianza Estratégica con los transportistas para implementar horarios y turnos especiales en dias

festivos y feriados



Tabla VII1.12: MARCO LOGICO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

FIN. Capacitar y dar asistencia técnica en turismo a los  La poblacidn de la parroquia se beneficia del ingreso de Afluencia turistica permanente
miembros del GAD parroquial y poblacion en general  turistas

PROPOSITO. Se implementaran 5 programas de capacitacion Registro de Afluencia turistica permanente
Proporcionar conocimientos en turismo a las asistentes

autoridades y poblacién de la parroquia

COMPONENTES. INDICADOR 2019 2020 2021 2022 2023 Registro de EIGAD parroquial se encargara
e Asistencia técnica a las escuelas de turismo e las 0 1 0 0 1 asistentes de la ejecucién del proyecto
Universidades de la Provincia. NUmero de charlas
recibidas
e Proyecto de capacitacion para la creacién de Numero de charlas 0 1 0 0 1 Registro de EIGAD parroquial se encargara
operadoras turisticas que difundan a Quimiag recibidas asistentes de la ejecucién del proyecto

como destino turistico

e Proyecto de capacitacion en servicios turisticos e NUmero de charlas 0 1 1 0 1 Registro de EIGAD parroquial se encargara
implementacion de empresas turisticas. recibidas asistentes de la ejecucidon del proyecto

e Proyecto de capacitacion en Educacién y Cuidado  NUmero de charlas 0 1 1 0 1 Registro de EIGAD parroquial se encargara
Ambiental. recibidas asistentes de la ejecucién del proyecto

e Alianza Estratégica con los transportistas para 1 1 1 1 1 Acuerdo firmado

implementar horarios y turnos especiales en dias
festivos y feriados
ACTIVIDADES PRESUPUESTO
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Andlisis de las deficiencias técnicas
Elaborar el calendario de asistencia técnica
Disefio del proyecto

Anélisis de factibilidad

Elaboracion del proyecto

Andlisis de las necesidades de capacitacion
Disefio del proyecto

Elaboracion del proyecto

Disefio del plan de capacitacion
Aprobacidn del plan de capacitacion

Implementacion del plan de capacitacion

TOTAL

Nota: Elaborado por Maria Belén Leon

200
300
200

700
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PROGRAMA 3. Fortalecimiento y difusion de las expresiones artistico culturales de la parroquia

Quimiag

PROYECTOS

e Crear un Centro de difusion cultural en la parroquia
e Actualizar los recursos naturales y culturales con potencialidad turistica de la parroquia.

e Plan de revitalizacién cultural de la parroquia de Quimiag.



Tabla VI1.13: MARCO LOGICO DEL PROGRAMA 3. Fortalecimiento y difusion de las expresiones artistico culturales de la parroquia Quimiag

FIN. Fortalecer la identidad cultural de la parroquia  La poblacion de la parroquia se beneficia del ingreso de Afluencia turistica permanente
turistas
PROPOSITO. Difundir las expresiones artistico ~Se implementaran 4 programas de desarrollo cultural Informes técnicos Afluencia turistica permanente

culturales de la parroquia Quimiag

COMPONENTES. INDICADOR 2019 2020 2021 2022 2023 Registro de EIGAD parroquial se encargara

e Crear un Centro de difusion cultural en la NuOmero de charlas 0 1 0 0 1 asistentes de la ejecucidn del proyecto
parroquia recibidas

e Actualizar los recursos naturales y culturales Informe de los O 1 1 1 3 Registro de EIGAD parroquial se encargara
con potencialidad turistica de la parroquia. estudios asistentes de la ejecucién del proyecto

e Realizar un plan de revitalizacion cultural de la  Disefio del plan 0 1 1 1 3 Registro de EIGAD parroquial se encargara
parroquia de Quimiag. asistentes de la ejecucién del proyecto

ACTIVIDADES PRESUPUESTO

e ldentificar el lugar donde funcione el centro 500

e Analizar las necesidades para el centro 800

e Proponer el proyecto al GAD parroquial 400

e Actualizar el inventario de recursos naturales y culturales
e  Poner a consideracion del GAD parroquial
e Difundir los recursos naturales y culturales

e Levantamiento de la informacion
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e Realizar el inventario del patrimonio
e Validacion del plan
TOTAL

Nota: Elaborado por Maria Belén Ledn

700
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D. IDENTIFICAR LOS POSIBLES FINANCIADORES DE LOS PROYECTOS
DEL PLAN

Para establecer los posibles financiadores del plan de desarrollo turistico, es necesario identificar

las empresas publicas y o privadas que financian proyectos publicos, asi constan:

e El ministerio de Turismo mediante el programa “Fomento al Emprendimiento Turistico y
Mejoramiento de las MiPymes Turisticas.

o EI GAD parroquial de Quimiag

e El proyecto “Emprende turismo del MINTUR”

A los posibles financiadores del proyecto les presentaremos el plan operativo anual:



Tabla VI1.14: PLAN OPERATIVO

EJES CONTENIDOS

Programa

Proyectos

1. Facilidades de Reconstruccion de las

acceso turistico

vias de acceso

Mapa de vias de acceso

Miradores turisticos

RESPONSABLE CRONOGRAMA PRESUPUESTO
DE EJECUCION

Actividades 2019 2020 2021 2022 2023
Revisar las vias de GAD Municipal de X 4.000
acceso en mal estado Riobamba
Inventariar las vias de GAD Municipal de X 500
acceso a los atractivos Riobamba
turisticos de la
parroquia
Adecuar las vias de GAD Municipal de X 200
acceso a los atractivos Riobamba
turisticos de la
parroquia
TOTAL 4700
Analizar vias para GAD Municipal de X 500
realizar el mapa Riobamba
Disefio del mapa de vias GAD Municipal de X 300
de acceso Riobamba
Determinar la. GAD Municipal de X 200
localizacion para el Riobamba
mapa de vias de acceso
TOTAL 1000
Identificar los lugares GAD Municipal de X 200
para los miradores Riobamba
turisticos
Determinar la. GAD Municipal de X 200

localizacion para el
mapa de vias de acceso

Riobamba
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2. Capacitacion y
Asistencia Técnica

TOTAL
Asistencia técnica a las
escuelas de turismo de
las Universidades de la
Provincia.

Proyecto de capacitacion
para la creacion de
operadoras turisticas que
difundan a Quimiag
como destino turistico

Proyecto de capacitacion
en servicios turisticos e
implementacion de
empresas turisticas.

Analizar la factibilidad GAD Municipal de 200
de ubicar un mirador Riobamba
turistico en el punto
600
Solicitud a las GAD Parroquial de 200
Universidades del Quimiag
sector
Analisis de las  GAD Parroquial de 2000
deficiencias técnicas Quimiag
Elaborar el calendario GAD Parroquial de 100
de asistencia técnica Quimiag
TOTAL 2.300
Disefio del proyecto GAD Parroquial de 500
Quimiag
Andlisis de factibilidad ~ GAD Parroquial de 300
Quimiag
Elaboracion del GAD Parroquial de 1200
proyecto Quimiag
TOTAL 2000
Anaélisis de las  GAD Municipal de 200
necesidades de Riobamba
capacitacion
Disefio del proyecto GAD Municipal de 600
Riobamba
Elaboracion del GAD Municipal de 1200
proyecto Riobamba
TOTAL 2000
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3. Fortalecimiento y
difusion de las
expresiones artistico
culturales de la

parroquia Quimiag

Proyecto de capacitacion
en servicios turisticos e
implementacion de
empresas turisticas.

Crear un Centro de
difusiéon cultural en la
parroquia

Actualizar los recursos
naturales y culturales con
potencialidad turistica de
la parroquia

Plan de revitalizacion
cultural de la parroquia
de Quimiag.

Disefio del plan de GAD Municipal de X 500
capacitacion Quimiag

Aprobacién del plan de  GAD Municipal de 00,00
capacitacion Quimiag

Implementacion del GAD Municipal de 700
plan de capacitacion Quimiag

TOTAL 1200
Identificar el lugar GAD Parrogial de X 200
donde funcione el Quimiag

centro

Analizar las GAD Parrogial de 200
necesidades para el Quimiag

centro

Proponer el proyecto al GAD Parrogial de 100
GAD parroquial Quimiag

TOTAL 500
Actualizar el inventario GAD Parrogial de X 700
de recursos naturales y  Quimiag

culturales

Poner a consideracion GAD Parrogial de 50
del GAD parroquial Quimiag

Difundir los recursos GAD Parrogial de 150
naturales y culturales Quimiag

TOTAL 00
Levantamiento de la GAD Municipal de X 500
informacién Quimiag

Realizar el inventario GAD Municipal de 500

del patrimonio

Quimiag
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Nota: Elaborado por Maria Belén Leon

Validacion del plan GAD Municipal de X X X X 500
Quimiag
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E. FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

El financiamiento se realizard con recursos de instituciones publicas y o privadas que deseen
invertir en el fortalecimiento y desarrollo de la actividad turistica en la parroquia Quimiag, lo cual
impulsard el desarrollo sostenible del turismo, permitiendo a los turistas disponer de atractivos
turisticos con infraestructura moderna que brinde todas las facilidades para realizar actividad

recreativa.

En la tabla V1I-9, se resumen los posibles financiadores del plan.

Tabla VI1.15: FINANCIADORES

NOMBRE DEL ENTIDAD POSIBLES MONTO DE
PROYECTO EJECUTORA FINANCIADORES INVERSION

GAD parroquial

Ministerio de Turismo 16.700
Plan de Desarrollo GAD Parroquial de
Turistico para la Quimiag
parroquia Quimiag Unidad de turismo del
Municipio e Riobamba

Consejo Provincial de
Chimborazo

Nota: Elaborado por Maria Belén Leon



Tabla VI11.16: OPERATIVIDAD

Nota:

ACTIVIDADES OBJETIVOS INSTITUCIONES FECHA RESPONSABLES COSTOS
Elaboracién  del Presentar el Plan de desarrollo Julio 2019 GAD parroquial de Quimiag
Plan turistico a las instituciones que
pueden ejecutar el proyecto GAD parroquial
Entrega y difusion Entregar a las autoridades de Enero 2020 GAD parroquial de Quimiag
16.700

de la Propuesta.

las Institucion Publicas vy
privadas para el analisis del

Plan

Control y
seguimiento de la
aceptacion de la
Propuesta.

Monitorear la aceptacion de la

propuesta

Ministerio de Turismo

Unidad de turismo del

Municipio e Riobamba Febrero a Julio 2020

Consejo  Provincial de

Chimborazo

GAD parroquial de Quimiag

Elaborado por Maria Belén Ledn
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VIill. CONCLUSIONES

La parroquia Quimiag ubicada en la Provincia de Chimborazo, cuenta con un gran nimero de
atractivos en el sector del turismo y de tipo cultural, en el cual sobresalen la laguna Amarilla que
se encuentra en el crater del Altar, el lago Mandur, el nevado el Altar y la cascada de Puelazo,
esta majestuosa elevacion pertenece al Parque Nacional Sangay declarado por la UNESCO como
Patrimonio Natural de la Humanidad en el afio de 1983 principalmente, entre los atractivos
culturales destacan las celebraciones religiosas, como la fiesta de la Virgen de la Providencia,

Fiestas de San Pedro de Guazazo v las fiestas de San Francisco de Tumba.

El Planteamiento filosofico y estratégico esté disefiado para definir la mision, vison y objetivos
estratégicos del Plan de Desarrollo Turistico, el cual buscé impulsar el desarrollo turistico de la
parroquia, mediante el planteamiento de programas y proyectos articulados para presentar un
producto turistico de calidad atractivo para los visitantes, que mejora la economia de los
habitantes del sector, buscando mejorar su calidad de vida planteados en los objetivos del buen
vivir con una oferta de diferentes e innovadores atractivos que ayudaran a posicionar a la

parroquia como destino turistico en el 2020.

Se propusieron tres programas y 10 proyectos, generados a partir del diagnéstico de la actividad
turistica realizado, los cuales resumen las necesidades en el &mbito turistico que tiene la parroquia,
para con la implementacion de los programas reverdezca el turismo en Quimiag, mejorando la

economia de sus habitantes, parroquia y provincia.

Para identificar los posibles financiadores del proyecto se elabor6 una planificacion operativa,
que identifico a quienes tienen los recursos operativos y econémicos disponibles para ejecutar el

proyecto.



IX. RECOMENDACIONES

A los integrantes del GAD parroquial, se recomienda mejorar la accesibilidad de los atractivos
turisticos y culturales, otorgando facilidades de aprovechamiento de los recursos disponibles con
que cuenta la parroquia, para de esta forma difundir la cultura, atractivos y costumbres de

Quimiag.

A los miembros del GAD parroquial, difundir el plan de desarrollo turistico propuesto, haciendo
énfasis en la mision, vision y objetivos planteados, para permitir que los pobladores se empoderen
del proyecto, lo sientan suyo, logrando asi asegurar el éxito en el desarrollo turistico de la

parroquia.

A los miembros del GAD parroquial, buscar las facilidades para implementar el plan de desarrollo
turistico, el cual sera la linea de base para que puedan difundir la cantidad de atracciones naturales

y culturales que dispone la parroquia, para asi contribuir al desarrollo de Quimiag.

A los miembros del GAD parroquial, se recomienda presentar la propuesta a los posibles
financiadores del plan de desarrollo turistico para conseguir su aprobacién y financiamiento que

permitiria posicionar a Quimiag entre los principales atractivos turisticos de la provincia.



X. RESUMEN

La presente mvestigacion propone: eloborar un Plan de Desarrollo Turistico para la Parroquia
Quimiag, Cantén Riobamba, provincia de Chimborazo, pars evaluar el potencial turistico del
territorio se identificd el diagnéstico mediante informacidn comprobada del sector referente a los
ambitos:  fisico-espacial, eccologico-terntonal,  socwo-cultural, politico-admimistrativo  y
ccondmico-productive, el inventaric do los atructivos turisticos naturales y culturales,
infraestructurs, planta y superestructura. El plan de desarrollo se realizd mediante talleres
participativos en basc & la problemdtica, se evalud el potencial turistico, mediante ¢l diagnéstico
de la situacion actuzl y el analisis de 1a oferta y demanda, para posterionmente plantear la vision
filosdfica del plan con el andlisis de la problematica se elabord: la mision, vision, valores,
objetivos estratégicos, polincas; elementos que indican ¢l medio a seguir para 21 cumplimiento
del desarrollo turistico, Se determinaron tres programas y once proyvectos sostenibles con una
proyeccion de cinco afos, teniendo una inversion de [6.700,00 USD pam su ejecucion. Sc
concluye que la parroquia Quinuag, cuenta con un gran numero de atractivos e el sector del
turismo v de tipo cultural, en ¢ cual sobresalen la laguna Amarilla que se encuentra en el criter
del Altar, el Jago Mandur, el nevado el Altar v I cascada de Puclazo, esta majestuosa clevacion
pertenece al Parque Nacional Sangay declarado por la UNESCO como Patnmonio Natural de [a
Humanidad en el afio de 1983 principalmente, entre los atractives cullurnles destacan las
celebraciones religiosas, como 1a fiesta de la Virgen de la Providencia, Fiestas de San Pedro de
Guazazo y las fiestas de San Francisco de Tumba

Palabras clave: Desarrollo Turistico < potencial turistico - atractivos turistices naturaies -
atractivos turisticos culturales,

Por: Maria Belén Ledn Falcoal




Xl. ABSTRACT

The present investigation proposes: to clabérate a Tourism Development Plan for Quimiag Parish,
Riobamba Cantén, Chimborazo Province: To assess the tourism potential of the territory, the
diagnosis was identifled through proven information from the sector regarding the parameters:
physical-spatial, ecological-territorial, socio-cultural, political-administrative and economic -
productive, the inventory of natural and cultural tourism criteria, infrastructure, plant and
superstructure. The development plan was carried out through participatory workshops based on
the problem, the tourism potential was assessed, through the diagnosis of the current situation and
the analysis of supply and demand, and then the philosophical vision of the plan with the analysis
of the problem was elaborated: the mission, vision, valucs, stratcgic objectives, policies; clements
that indicate the means to follow for the fulfillment of tourism development. Three programs and
once sustainable projects with a five-year projection are recommended, with an investment of
USD 16,700.00 for execution. It is concluded that the Quimiag Parish. has a large number of
attractions in the tourism and cultural sector, in which the Yellow Lagoon that stands in the crater
of the Altar, Lake Mandur, the snowy Altar and the waterfall stand out de Puclizo, this majestic
evolution belongs to the Sangay National Park declared by UNESCO as a Natural Patrimony of
Humanity in the year 1983 mainly, among the cultural cultural extend the religious celebrations,
such as the feast of the Virgin of Providence, Celebrations San Pedro of Guazazo and San
Francisco of Tumba Holidays.

KEYWORDS: <TOURISM DEVELOPMENT>, <TOURIST POTENTIAL>, <NATURAL
TOURIST ATTRACTIONS>, <CULTURAL TOURIST ATTRACTIONS™>,
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