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INTRODUCCION

Este trabajo, estudio y evaluaciéon de Controlritese realiz6 en la Confederacién
Nacional de Organizaciones Campesinas, Indigehsgyas - FENOCIN de la ciudad de
Quito, siendo el Control Interno en la actualidath herramienta primordial para la
medicion del cumplimiento de misién, vision, objes, metas, estrategias, politicas,

procedimientos.

CAPITULO I. El capitulo 1 plantea el problema cem respectiva justificacion, se
menciona también el objetivo general y objetigspecificos, siendo este capitulo el

punto de partida para la realizacion de un éstyévaluacion de control interno.

CAPITULO Il. Detalla los aspectos generales deClanfederacién Nacional de
Organizaciones Campesinas, Indigenas y Negras -OEHN como; Resefia historica,

estructura organica, mision, vision, metas, obpstiypoliticas, estrategias, etc.

CAPITULO Ill. Este capitulo 3, menciona el coitioterno; definiciones, objetivos,

responsables de implementacion, tipos de contr®irin, componentes, el auditor, etc.

CAPITULO IV. Se diagnosticé a la FENOCIN utilizamél analisis FODA, se realizo la

ponderacion de factores internos y externos.

CAPITULO V. Se evalu6 de la mision, evaluacion de Vision, evaluacion de la
objetivos,evaluacion de la metas, evaluacion de plditicas,evaluacion de los

procedimientos, evaluacion de los planes operativos

CAPITULO VI. Este capitulo 6, contiene la caatapresidencia de la FENOCIN en ella

conclusiones y recomendaciones.

Al culminar este trabajo queda plasmadas recoawniaes que debera tomar en cuenta
la administracion de la Confederacion para ejoncontrol y utilizacion de los recursos
y asi funcione correctamente la Confederaciocidwal de Organizaciones Campesinas

Indigenas y Negras — FENOCIN.



SELECCION DEL TEMA:

CONTROL INTERNO PARA EL CORRECTO FUNCIONAMIENTO DE LA
CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINS,
INDIGENAS Y NEGRAS - FENOCIN DE LA CIUDAD DE QUITO,PROVINCIA DE
PICHINCHA, PERIODO ANO 2010.



CAPITULO |

PROBLEMATIZACION

1. El problema

1.1.Planteamiento del problema

La FENOCIN es una Organizacion social sin fineslud®o que presta ayuda social a
través de nuestras organizaciones de base epriscipales ejes: Soberania Alimentaria,
Tierras vy territorios, fortalecimiento Organizatji\@empre en camino a construir un pais
INTERCULTURAL, JUSTO Y SOLIDARIO.

La organizacidon cuenta con un departamento finemciel mismo que ha venido
trabajando con recursos financieros bajos destigmhra la administracion de la
FENOCIN, cabe mencionar que aproximadamente haf®s atrds no se contaba con un
sistema computarizado de contabilidad propio dEBANOCIN manejandose con un
programa Monica que nos satisfacia con los requemios institucionales de nuestra
organizacién. Ilgualmente hace 4 afios atras la FKEEN@on recursos limitados asignados
por las ONGs adquiri6 un programa de contabilidedhniciera denominada “CF”.
Programa que en su momento registro toda las apeeacfinancieras que realiza nuestra
organizacion pero de igual forma el sistema dwata“‘contabilidad Financiera - CF”,
empezO a no cubrir con los requerimientos daliferentes financistas, esto ocasiono el
retraso de la presentacion de sus balances messesataestrales, anuales del afio 2010,
siendo la razon principal para dejar de utilizarloprovocando asi la acumulacion de
informacion contable, saliéndose de las manosoetrol y seguimiento en los
desembolsos econdmicos realizados, provocando wesiet) departamento Contable-
Financiero desempefiara sus actividades cotgliarsin ninguna planificacion, sin poner

en practica el manual de funciones y ninguna ntivende Control Interno.

En muchas organizaciones el control interno nmes®do en cuenta ni puesto en practica
en todas las actividades que lo realizan cotidimmde, provocando asi la falta de

administracion en los recursos econdmicos, nadsri tecnolégicos que llevan a

interpretar informacion financiera irreal por enldemala toma de decisiones.



Toda organizacion cualquiera que sea su tipo nfoomacion tomando en cuenta que no
se puede desarrollar una planeacion sin controlpuede haber un proceso de organizar
sin control; no puede haber una obtencion de sesunumanos, materiales y financieros
sin control o intercordinados; y, obviamente, Beopsiede administrar sin control” , por

ello en toda organizaciéon bebe haber un comtetno para el correcto manejo de los

recursos.

1.2. Formulacion del problema

¢De qué manera ayudard un control interno pacmreecto funcionamiento en la
Confederacion Nacional de Organizaciones Campedimgigienas y Negras del Ecuador-
FENOCIN?

1.3. Delimitacion del problema

1.3.1. De contenido:

Area: Administrativa y Financiera
Campo: Control Interno
Aspecta Control Interno Preventivo

1.3.2. Temporal:

La presente investigacion se realizara desde sldeeSeptiembre del 2010 a Febrero
del 2011.

1.3.3. Espacial:

Organizacion: Confederacion Nacional de Organizaciones Campssilndigenas y
Negras - FENOCIN.

Provincia: Pichincha

Ciudad: Quito

Direccion: Versalles N21-328 y Carrion.



1.4. Justificacion

La Confederacién Nacional de Organizaciones Camassilndigenas y Negras -
FENOCIN es una de las organizaciones mas grandepai® se encuentra a nivel
nacional cuenta aproximadamente con 60 Organizesia@le segundo grado y esta
préximos a cumplir 40 afios de lucha, ha venidbajendo con financistas de paises
desarrollados como: Suecia, Holanda, Espafia, &sthdidos, Bélgica, etc. Trabaja
también ejecutando proyectos estatales en disséreas contando hasta la presente con

14 financistas y 24 proyectos.

Por su tamafio y la exigencia de los diferentemtistas en la actualidad se encuentra
atrasada de llevar la contabilidad desde el 1émdeo de 2010, y sujetandose a elaborar
diferentes informes economicos en diversos ftomde Excel y Word. También en la
FENOCIN se ha observado que no existe un contal la administracion de los
recursos economicos, materiales, tecnolégicos tke raanera otorgando informacion

financiera aparentes a los diferentes financistas.

En vista de todas las dificultades que afron@deplartamento Contable — Financiero de la
Confederacion Nacional de Organizaciones Campesindggenas y Negras-FENCIN,
como estudiante de la Escuela Superior PolitécdieaChimborazo, Facultad de
Administracion de Empresas, Escuela de Ingenienfa Contabilidad y Auditoria, se
realizd un estudio y evaluacion de Control Intertuego de este estudio con respecto a
las potenciales areas criticas detectadas se mapamejoras a sus administradores para

que de ellos tomen las acciones correctivas.

1.5. Objetivos
1.5.1. General

Realizar la evaluacion de control interno de lts/mlades de la Confederaciéon Nacional
de Organizaciones Campesinas, Indigenas y Negras-ENOCIN, para el correcto

funcionamiento de la organizacion.



1.5.2. Especificos

1.- Realizar un diagnostico ala Confederaciagidbhal de Organizaciones Campesinas,
Indigenas y Negras - FENOCIN.

2.- Evaluar el grado de cumplimiento de la nmisiision, metas, objetivos, politicas y

planes operativos a través de indicadores.

3.- Revisar y determinar medidas para salvagudaarecursos.

4.- Formular comentarios, conclusiones y recomeindas tendientes a mejorar los

procedimientos relativos a la gestion.



CAPITULO Il

ASPECTOS GENERALES DE LA CONFEDERACION NACIONAL
DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS -
FENOCIN

2.1.Resefa Histodrica de la Organizacion

En marzo de 1965 se constituye la FETAP (Federadgiirabajadores Agropecuarios),
como expresion de esas demandas campesinas. F&ald®go de un intenso trabajo,
cuyos resultados mas relevantes para los campesimdigenas, son la liquidacién de
huasipungos y la aplicacién del Decreto de Abaticdel Trabajo Percal. La FETAP
aumenta significativamente el nimero de organirmsoafiliadas, definiendose en el
Congreso que se realiza ese mismo afo, la crea@onn espacio mas amplio de
participacion de las diversas formas de organiracampesina que van surgiendo en esa
época. Nace asi la Federacion Nacional de Orgaoirs Campesinas -FENOC- que
plantea modificaciones a la Ley de Reforma Agrdaaintervencion del IERAC en las
haciendas de la Asistencia Social y un reglameata pl arrendamiento de tierras de los
sembradores de arroz. Es la primera vez que lar&&de va mas alla de la aplicacién de
la Reforma Agraria, para pedir modificaciones @rpo legal y reglamentos claros para su

aplicacion.

2.2.Estructura Organica

(Ver Gréfico No. 01)
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2.2.1. Descripcion de Funciones

Congreso Nacional

Tomado del estatuto codificado articulo 19 de cégpituarto.

Conocer y aprobar el informe de labores del GonEgcutivo Nacional;

Conocer la gestion y la conduccion de la Confedén, conocimiento que
comprenderd a todos y cada uno de los actogadak por sus 6rganos internos y sus
integrantes. A este respecto podra aprobactaear los informes que se presenten;
Conocer y aprobar los proyectos de reforma déutsta

Conocer y aprobar estrategias Yy politicas orgénags y propuesta para la Asamblea
Nacional;

Nombrar a los miembros del Concejo Ejecutivo Nagipque durara cuatro afios en sus
funciones;

Conocer, analizar y resolver sobre las sanciorles miembros del Concejo Ejecutivo
Nacional por causas justificadas, previo infoarla Asamblea Nacional;

Resolver las cuestiones de importancia queda sometidas a su consideracion, entre
otros, fijar cuotas, acodar congresos extraorinaexpulsar organizaciones, etc.;
Elaborar el plan de trabajo de la FENOCIN;

Llevar vacantes de cualquier dirigencia del Cmnggecutivo (cuando se trate de

Congreso Extraordinario).

Asamblea Nacional

Tomado del estatuto codificado articulo 22 dglitulo quinto.

Discutir y sancionar la actividad y gestion debnSejo Ejecutivo Nacional, se
pronunciara sobre los informes presentados pte yeselara por el fiel cumplimiento
de los acuerdos vy resoluciones del Congreso;

Legislar en aquellos asuntos no previstos erstat@o, los Reglamentos y Acuerdos del
Congreso, cuya urgencia requerira una discusiémediata y ademas dirimir los

conflictos de interpretacion;



Dar directrices precisas al Consejo Ejecutivaidial sobre la base de los acuerdos y
resoluciones del Congreso Nacional de la FENOCIN;

Definir la posicion politica de la FENOCIN enestiones importantes, cuya urgencia
fuera tal que no se pudiera esperar hasta el podgiomgreso;

Aprobar el Reglamento Interno de la FENOCIN,;

Aplicar las sanciones disciplinarias o absolvamtdaa los miembros del Consejo
Ejecutivo Nacional como a las organizacionesiaafils de acuerdo con el Estatuto vy el
Reglamento, cuando decidiere en segunda instaodiabra nueva apelacion;

Dar seguimiento a los planes de trabajo, acuerdesoluciones de la Confederacion;
Fijar y aprobar las fechas, el orden del digemlario, la convocatoria y el reglamento de
las reuniones del Congreso Nacional;

Desempeiiar todos los otros cometidos previstad &statuto y auellos que le fueren

confiados por el Congreso.

Asesor Legal

Asesora a los niveles de Direccion de la FENOGIN la elaboracion de todos los

convenios que celebra la Confederacién contutsbnes Yy personas publicas y

privadas nacionales e internacionales;

Asesorar al Comité Ejecutivo Nacional y ComitegiRnales sobre todos los aspectos
de orden legal que estos requieran para el cungplimmde sus tareas;

Participar junto a los respectivos responsablesel eseguimiento de los mencionados
convenios para asegurar su fiel cumplimiento;

Participar con los dirigentes /as responsabléa @neparacion de las reformas legales
en materia de tierras, aguas, recursos naturatberechos indigenas y demas que
emprendiera la confederacion;

Brindar asesoria al Comité de Contrataciones gufsiciones en todo aquello que

solicitaren para cumplir adecuadamente sus faesio

Asumir la responsabilidad de los aspectos Iegaa la elaboracidon de convenios y

contratos celebrados por la FENOCIN;

10



e Sugerir cambios en los reglamentos y manualesElOEIN para ajustarlos con la
realidad y con los cambios que puedan operartEsdeyes y reglamentos ecuatorianos;

e Llevar ordenadamente los archivos y documentace@nviada Yy recibida por esta
dependencia de asesoria legal;

e Cuidar y velar por el buen funcionamiento y usambbiliario, implementos, equids y
materiales entregados bajo su responsabilidad,;

 Informar al Consejo Ejecutivo Nacional y Asambldacional, de sus actividades
realizadas en la FENOCIN; vy,

* Todas aquellas actividades que sean encomendadekRresidente de la FENOCIN.

Presidente

Tomado del Estatuto codificado articulo 29 deliwdp sexto.

* Representar legal, judicialmente y extrajudicialteea la “FENOCIN” en virtud del
mandato conferido por el Congreso Nacional;

e Cumplir a hacer cumplir los acuerdos de los degaos de direccion de la
confederacion;

» Responder por la conduccion politica de la “FENGle acuerdo con las resoluciones
de los organismos de direccion;

e Llevar adelante la coordinacion general de lalamhicampesino — indigena y negra en el
pais y el mundo;

* Presidir las reuniones del Consejo Ejecutivo Naalio Asamblea Nacional vy del
Congreso Nacional en este ultimo caso hasta cussgosido elegida la Mesa Directiva,

« Convocar a las reuniones del Consejo Ejecutivoidval, Asamblea Nacional y del
Congreso Nacional de acuerdo con lo aprobadologoorganismos respectivos; que en
caso de no cumplirse con esta disposicion, el €orisecutivo o har4 a peticion del
75% de sus integrantes quienes convocaran a AsarmNbcional;

* Celebrar convenios de colaboracion mutua endogpos econdmico, social, cultural y

deportivo con instituciones estatales, privadesionales e internacionales;
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* Buscar financiamiento econdmico, sea en donacioregroyectos e instituciones
estatales, privadas, nacionales e internacionales;

» Autorizar junto con el Dirigente de Finanzas Igsesos de acuerdo con el presupuesto
de la “FENOCIN”

» Vigilar el fiel cumplimiento de las actividades opligaciones de los demas miembros
del Consejo Ejecutivo Nacional, y de las organaaes afiliadas;

* Firmar los documentos oficiales de la “FENOCIN”

e Llevar adelante la coordinacion general de lalamhicampesino — indigena y negra en el
pais y el mundo;

* Presidir las reuniones del Consejo Ejecutivo Naalio Asamblea Nacional vy del
Congreso Nacional en este ultimo caso hasta cusayosido elegida la Mesa Directiva,

« Convocar a las reuniones del Consejo Ejecutivoidval, Asamblea Nacional y del
Congreso Nacional de acuerdo con lo aprobadologoorganismos respectivos; que en
caso de no cumplirse con esta disposicion, el §origecutivo o har4 a peticidon del
75% de sus integrantes quienes convocaran a AsarNbcional;

» Contratar personal idoneo para las diferentessae la “FENOCIN”, con el aval del

consejo ejecutivo en pleno; etc.

Dirigentes en general

Tomado del Estatuto codificado articulo 31 del wdpisexto.

» Asistir puntualmente a las sesiones ordinarias tyaesdinarias del Consejo Ejecutivo
Nacional, Asamblea Regional y Nacional y al Congtgacional;

» Difundir permanentemente todos los principios de“FENOCIN”

» Elaborar y ejecutar anualmente un plan de trathejcGrea para discusion y aprobacion
del Consejo Ejecutivo y la Asamblea Nacional,

* Representar al presidente de la “FENOCIN” en rewso de Instituciones u
Organizaciones publicas o privadas, nacionalesenriacionales a las que fuera delegado

segun su campo de accion;
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e Cuidar y velar por el buen funcionamiento y usbrdobiliario, implementos, equipos y
materiales entregados bajo su responsabilidad;

« Informar por escrito peribdicamente por su gesti@l Consejo Ejecutivo, Asamblea
Nacional y Congreso Nacional,

e Llevar ordenadamente y al dia los archivos y dasuation enviada y recibida por la
dirigencia;

» Otras actividades dispuestas por el presidenta G@enfederacion.

Coordinador Nacional de Proyectos

* Asistir puntualmente al trabajo y cumplir con fasciones, manuales y reglamentos de
la FENOCIN;

» Elaborar proyectos de la FENOCIN para tramiteideniciamiento ante organizaciones
publicas, privadas, nacionales e internacionalepoyar hasta su legalizacion;

» Coordinar la ejecucion técnica del proyecto cas dirigencias de acuerdo al area de su
competencia previo disefio aprobado en consensgup principales actores;

* Planificar y evaluar semanalmente o mensualmestadtividades de ejecucion de los
proyectos;

» Apoyar al fortalecimiento de la Coordinacién ddds los proyectos a nivel nacional:

» Coordinar el trabajo con los dirigentes/as y t@asiresponsables de los componentes
del proyecto;

e Elaborar formatos de convenio y contratos queliici la implementacién de los
proyectos;

* Sugerir la contratacion del personal técnico respble donde sea necesario, para
implementar las actividades previstas en el prtoyec

e Capacitar a los facilitadores y promotores desjeucion de los proyectos a nivel
nacional,

* Vigilar y supervisar la adecuada ejecucion deplayectos que incluye; la coordinacion

técnica, monitoreo y evaluacion, el asesoramientipacitacion y fortalecimiento
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institucional de las organizaciones nacionales, Comites Ejecutivo Nacionales vy
regionales;

Coordinar con los dirigentes/as la elaboracioriodeplanes Operativos Anuales vy los
cronogramas trimestrales para organizar lasidaties de los proyectos;

Solicitar al presidente el puntual desembolsopalgos previstos en los proyectos, en
base a los contratos y convenios suscritos coenadades donantes de los fondos de los
proyectos;

Las demas que le sean asignadas por el presidelatd&-ENOCIN en el ambito de su

competencia funcional.

Contadora

Asistir puntualmente al trabajo y cumplir cos fanciones, manuales y reglamentos
de la FENOCIN;

Cumplir y hacer cumplir al personal las disposie® legales, manuales, reglamentos
internos, convenios de los donantes en aspeciasdieros;

Organizar y estructurar el plan de cuentas détrsis Contable de la FENOCIN que
facilite controlar los recursos de los proyectgisstado a disposiciones legales y
demanda de informacion de los entes financiadores;

Cumplir con los PCGA, NECs, y el manual de proceelntos del area de Financiera-
Contabilidad,

Contabilizar el movimiento econémico y elaboi@s kstados financieros mensuales y
anuales, etc., individual por proyectos y consalas;

Participar en la elaboracion del presupuesto aseiéd FENOCIN, conjuntamente con la
Dirigencia de Finanzas;

Participar en el proceso de planificacion delypoto a fin de poder elaborar los
presupuestos necesarios para la administraciérfoddos provenientes de los
Organismos Financieros, asi como de la contrapktenal;

Elaborar y presentar informes financieros memsugltrimestrales de los gastos de los
diferentes proyectos financiados por las institmes publicas u organismos extranjeros;

14



* Investigar y verificar la legalidad y autenticagllds diferentes comprobantes y facturas
emitidas o recibidos en la confederacion; esrdeszlizar el control previo al pago;

» Contabilizar todos los documentos habilitantesrggesos, egresos, transferencias y
registrar los datos en el sistema decontabilidad,;

* Declarar y pagar mensualmente los impuestos amiciede Rentas Internas SR,

» Elaborar roles de pagos del personal efectuaasladtenciones de ley pertinente al
IESS, rentas y otras;

* Contabilizar todos los documentos habilitantesnggesos, egresos, transferencias y

registrar los datos en el sistema decontabilidad;

» Elaborar mensualmente conciliaciones bancariaasigntos de ajustes; etc.

Auxiliar de Contabilidad

* Asistir puntualmente al trabajo y cumplir con ftasciones, manuales y reglamentos de
la ENOCIN;

* Ayudar a realizar balances generales mensuatesiales, de la FENOCIN;

» Elaborar y controlar los comprobantes de ingregmes® y transferencias, revisar codigos
y cuentas contables, verificar el cuadre de asie@ointable en el sistema;

* Revisar los comprobantes de pago y demas documeetsoporte que garanticen la
transaccion contable;

e Control y liquidacion delos anticipos entregaddsparsonal comisionado contra
rendicion de cuentas;

* Imprimir auxiliares y mayores en forma mensual;

» Llevar auxiliares de provisiones laborales y benes de ley;

* Imprimir, respaldar y archivar los documentostabtes;

* Mantener en archivo los documentos contables @liggny sus respaldos;

» Elaborar cheques y comprobantes depago;

* Realizar los pagos al personal y organizacione=mreas con los cuales tenga relacion
FENOCIN;
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» Realizar transferencias a los comités regionalesigpcomprobacion de los gastos;

* Realizar el control previo y concurrente al pagtod diversos gastos y compromisos del
proyecto;

* Llevar los auxiliares del libro bancos;

* Realizar tramites bancarios en coordinacion t¢@omtador y dirigente de Finanza

» Otras que sean impartidas por el Contador y Dntgele Finanzas y que son propias

desu responsabilidad.

Secretaria General Ejecutiva

» Asistir puntualmente al trabajo y cumplir con fasciones, manuales y reglamentos de
la ENOCIN;

» Transcribir y digitar toda la documentacion queda solicitada de manera oportuna;

* Organizar y mantener actualizado el archivo cédata FENOCIN;

* Realizar comunicaciones telefonicas a requerimiet¢ los funcionarios de la
FENOCIN;

» Receptar la informacion, despachar y distribuilasaareas de a cuerdo a lo sumillados
por el presidente;

* Enviar fax a nivel nacional o internacional auegmiento de FENOCIN;

» Solicitar a las agencias de viaje, cooperativadrdesporte de pasajes aéreos Yy
terrestres para el personal de la FENOCIN quezaaaktomisiones;

* Administrar y manejar la caja chica;

» Colaborar en el mecanografiado de informes desdigente y otros dirigentes cuando lo
soliciten;

* Registro y manejo de la copiadora, central teiefg el e-mail;

* Llevar ordenadamente y al dia los archivos y da@mntation enviada y recibida en el
ejercicio de sus funciones;

 Los demas que sean asignadas por el presidetgmgs funcionarios de la FENOCIN

en el &mbito de su competencia funcional.
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Mensajero

* Asistir puntualmente al trabajo y cumplir con tasciones, manuales y reglamentos de
la ENOCIN;

* Realizar cambios de cheques o los depositos eENOEIN sean diarias 0 mensuales
para las coordinaciones;

» Entrega y recepcion de oficios a institucionedipéb y privadas;

» Asistir a reuniones semanales de trabajo losldies;

* Retirar del casillero postal los registros ofiesl

» Averiguar tramite sobre solicitudes de FENOCIMstituciones publicas;

» Entregar informes mensuales a instituciones pilica

* Realizar pagos mensuales del IESS, impuestos S&Wicios basicos;

* Realizar gestiones, distribuir y traer correspordge dentro d ela ciudad;

* Elaborar la solicitud y retiro de proformas;

 Los demas que sean asignadas por el presidetgmgs funcionarios de la FENOCIN

en el ambito de su competencia funcional.

Conserje

» Asistir puntualmente al trabajo y cumplir con fasciones, manuales y reglamentos de
la ENOCIN;

* Realizar cambios de cheques o los depésitos BENOCIN sean mensuales o diarios
para las coordinaciones;

» Cuidar y mantener las instalaciones y bienes negellinmuebles de la FENOCIN los
mismos que seran entregados mediante inventaprewa verificacion del estado delos
bienes se suscribiré el acta entrega recepcion;

* Respondera y atendera la sede de la FENOCIN, anpsiste en ejecutar las actividades
siguientes;

 Encargadas de la limpieza, aseo, mantenimienseguridad de las llaves las puertas

tanto de la parte interna y externa del localadeENOCIN;
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» Verificar que todas las oficinas, departamento guerta externa de las oficinas estén
cerradas cuando no estén en funcionamiento p=eguear los bienes muebles vy
equipos de la FENOCIN;

» Identificar con exactitud después de la 18h3(paisonal que queda laborando
autorizadamente por el presidente y jefe inatedpara estar pendiente de su salida y
posterior seguridad de las dependencias

* En horas laborables sera responsable de ahayablares que realiza el mensajero.

2.3.  Mision

Trabajar en leyes conexas de soberania alimeneyes de agua, educacion, interculturalidad
y leyes complementarias en beneficio de sectoespadeidos conjuntamente con las
organizaciones de base con el apoyo de finasdigiarnacionales y estatales.

2.4. \Vision

Creemos que es necesario impulsar de manera toefinin espacio de unidad y
participacién, organizando la efectiva demanda atjsfaccion de los derechos populares,
fortaleciendo las formas sociales de autogestionmpmilsando la emergencia de nuevos
actores. También es importante promover la veedcitidadana sobre las practicas de
gobierno y generar creativamente espacios degtiadly concertacion social. “Para llover
fuerte se necesitan cien, se necesitan mil, tedafsitias”

2.5. Metas

» Cristalizar las leyes conexas de Soberania Aliaréntley de Agua en un lapso de 2

anos.

« Contar con un departamento Contable estruaturgdcon un equipo de trabajo
profesional en el lapso de un afio.
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* Tener consolidado a todas las organizacionesirmiales y sus organizaciones de base
con identificacion propia y con conocimiento de ¢djetivos de la organizacion nacional

en un lapso de un quinquenio.

2.6. Objetivos.

2.6.1. Objetivo General

Buscar la igualdad de los beneficios del estagihjcacion, salud, vivienda, vias,
oportunidades de trabajo, igualdad salario, luchsiempre “POR UN PAIS
INTERCULTURAL, JUSTO Y SOLIDARIO”

2.6.2. Objetivos Especificos

Socializar a las bases que den criterios de acuwelas situaciones coyunturales.
Formar militantes en las bases.
Trabajar en leyes conexas.

Realizar movilizaciones para que nuestras vocesesaichadas.

AN NN

Trabajar en alianza con organizaciones de cooperaciernacional y gobiernos estatales
que presten ayuda a las organizaciones, para queenesidades sean atendidas, que

llegue el beneficio a nuestras comunidades.

2.7. Politicas

» La confederacion negociara con los financigiaslos proyectos destinados a la
cultivacion de la tierra que se produzcan Sifiméeos.

* Ningun dirigente Nacional podrd manejar fondaslas proyectos.

» Los técnicos de los proyectos podran manejar foimtferiores a $ 1.500,00, si el monto
supera a esta cantidad debera realizar los pagus persona del Departamento
Contable.

* Ser miembro activo por lo menos 2 afios pargdusoder formar parte de la

Organizacién Nacional.
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* Las organizaciones de base deberan regirse adaisiones tomadas en la

Confederacion conjuntamente con sus representantes

2.8. Estrategias

» Buscar la participacion de las organizaciones de bgara construir las leyes conexas de
Soberania Alimentaria, leyes de agua.

* Actualizar el Reglamento Interno, Manual de Funeg) Manual de procesos Yy hacer
que el Reglamento Interno tenga validez ant®liisterio de Trabajo.

e Para consolidar organizaciones se legalizardo® ministerios que hayan tenido su

personeria juridica 'y con los impuestos del SKial

2.9. Programas y Proyectos de la Organizacion

La Confederacion Nacional de Organizaciones Camassindigenas y Negras.-FENOCIN
desde el afio de 1975 ha venido trabajando eedigande sus organizaciones de base con el

apoyo de diferentes financistas estatales enatérnales.

2.9.1. Cooperantes Internacionales

ICCO ALEMANIA
HEIFER BELGICA
OXFAM E.E.U.U.

SAL SUECIA
CATALANES ESPANA
PAN PARA EL HOLANDA

AALINRA
FOSS BELGICA
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2.9.2.Cooperantes Estatales

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Ministerio de Educaciéon

Secretaria de Pueblos

CODENPE

2.10. Contabilidad

Cada financista requiere que sus informes firgiosi sean adaptados a una proforma

otorgada solicitando que sus informes sean ptades oportuna y adecuadamente.

La Confederacion Nacional de Organizaciones Camassindigenas y Negras.-FENOCIN
desde hace muchos afios ha utilizado el sistemaltentCF’ denominado Contabilidad
Financiera dejando de utilizarlo al 31 de Dicieentte 2009. Desde el 1ro de Enero de 2010
FENOCIN empez06 a declarar impuestos a travésndibno Excel.

Solidaridad Suecia América Latina — SAL uno defloancistas ante la situacion que esta

atravesando FENOCIN dona un sistema contable alanDECISIONWIN que cumple con

la mayoria de los requerimientos de los finansigbara que de esta manera puedan cumplir
oportuna y adecuadamente con los diferentes renigerios. El sistema fue adaptado desde

el 1ro de Septiembre de 2010, faltando ingresarfteamacion contable que corresponde a la

mayoria de los meses del afio 2010.

El sistema Contable DECISIONWIN es muy completoreportes e informacién contable-
financiera, cumple con todos los requisitos de Ieg; puede visualizar reportes por
financistas.
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2.10.1. Mobdulos del sistema contable decisidonwin

CONTABILIDAD

PARTIDA
PRESUPUESTARIA

CENTRO DE COSTOS

CENTRO DE COSTOS

Indicando en los mismos rubros, subrubros, porrcedé costos, etc. También posee un
modulo de presupuestos donde se puede presupaedigitar cada presupuesto facilitando
realizar una conciliaciéon con la Contabilidad. Cerde Costos.-Este modulo facilita que
cada gasto se le puede ir cargando al financ@taspondiente y luego se puede conciliar

con contabilidad.

En general posee 4 grandes modulos que son Cluadbi presupuestos, maestro de

empleados y centro de costos.

Estos modulos permiten la elaboracion y generadéro siguientes:

. Comprobante de Ingreso

. Comprobante de Egreso

. Comprobante de Diario

. Libro Bancos

. Mayorizacion

. Balance de Comprobacion

. Estado de resultados
22



Conciliacion Bancaria
Maestro de proveedor

Maestro de Empleados

Reportes

Reporte por usuario
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CAPITULO Il

EL CONTROL INTERNO

3.1. Antecedentes

La importancia de tener un buen control interndasnorganizaciones, se ha incrementado en
los dltimos afos, esto debido a la necesidad ddirri@eeficiencia y la productividad en todas
las actividades que se desarrollan cotidianamentena organizacion, pues de ello dependen
para mantenerse en el mercado. Es bueno resaliarlagempresa que aplique controles
internos en sus operaciones, conducirad a conos#ukion real de las mismas, es por eso, la
importancia de tener una planificacion que seazdpaverificar que los controles se cumplan

para darle una mejor vision sobre su gestion.

Por consiguiente, el control interno comprende knpde organizacion en todos los

procedimientos coordinados de manera coherente reetzesidades del negocio, para proteger
y resguardar sus activos, verificar su exactitednfiabilidad de los datos contables, asi como
también llevar la eficiencia, productividad y cuBtoen las operaciones para estimular la

adhesion a las exigencias ordenadas por la gerencia

Cualquier medida que tome la direccidn, el Congeajtros, para mejorar la gestion de riesgos
y aumentar la probabilidad de alcanzar los objstiyometas establecidos. La direccidon
planifica, organiza y dirige la realizacion de Eciones suficientes para proporcionar una

seguridad razonable de que se alcanzaran los\agatimetas.

3.2. Control Interno

La importancia de tener un buen control interndasnorganizaciones, se ha incrementado en
los dltimos afos, esto debido a la necesidad ddirri@eeficiencia y la productividad en todas
las actividades que se desarrollan cotidianamentn una organizacion, pues de ello
dependen para mantenerse en el mercado. Es bussitareque la empresa que aplique

controles internos en sus operaciones, conducgdnacer la situacion real de las mismas,
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es por eso, la importancia de tener una planifficacjue sea capaz de verificar que los

controles se cumplan para darle una mejor visifinessu gestion.

Por consiguiente, el control interno comprende knpde organizacion en todos los

procedimientos coordinados de manera coherente reetzesidades del negocio, para proteger
y resguardar sus activos, verificar su exactitednfiabilidad de los datos contables, asi como
también llevar la eficiencia, productividad y cuBtoen las operaciones para estimular la

adhesion a las exigencias ordenadas por la gerencia

3.3. Control Interno segun varios autores

Segun SANTILLANA, Juan en su obra denominadokdstamiento de Sistemas de control

interno nos indica:

“El control interno comprende el plan de organiaaciy todos los métodos y procedimientos
gue en forma coordinada son adoptados por undaenpara salvaguardar sus activos,
verificar la razonabilidad y confiabilidad de isflormacion financiera y la complementaria
administrativa y operacional, promover la eficiangperativa y estimular la adhesiéon a las

politicas prescritas por la administracion.”

Segun el informe COSO nos menciona que el Conitetrio es:

“El Control Interno es un proceso efectuado paoacejo de administracion, la direccion y
el resto del personal de una entidad, disefladoetamjeto de proporcionar un grado de

seguridad razonable en cuanto a la consecuciobjdévo.”

Segun STEVEN, Root en su texto denominado Control Interno

EnhanceCorporateGovernance menciona al Contexiniot

“El control interno comprende el plan de la oliganién y todos los métodos y medidas

coordinados que se adoptan en un negocio paragsardar sus activos, verificar la
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exactitud y la confiabilidad de sus datos comsbpromover la eficiencia operacional y

fomentar la adherencia a las politicas prescritas.”

Segun Normas de Control Interno para las entidamganismos del Sector Publico y de las
personas juridicas y de las personas juridicakedecho privado que dispongan de recursos

publicos nos menciona que el control interno es:

“El control interno es un proceso integral aplicguew la maxima autoridad, la direccion y el
personal de cada entidad, que proporciona seguratashable para el logro de los objetivos
institucionales y la proteccion de los recursoslipab. Constituyen componentes del control
interno el ambiente de control, la evaluacion desgos, las actividades de control, los
sistemas de informacion y comunicacion y el segemtai. El control interno esté orientado a
cumplir con el ordenamiento juridico, técnico y aaistrativo, promover eficiencia y eficacia

de las operaciones de la entidad y garantizariéatmnlidad y oportunidad de la informacion,

asi como la adopcion de medidas oportunas paregiolas deficiencias de control.”

3.4. Objetivos del Control Interno

ESTUPINAN, Rodrigo en su texto denominado Contrdkino y Fraudes nos indica los

objetivos béasicos de Control Interno:

Proteger los activos y salvaguardar los bienda awestitucion.

Verificar la razonabilidad y confiabilidad de lmformes contables y administrativos.

Promover la adhesién a las politicas administaatestablecidas.

Lograr el cumplimiento de las metas y objetigosgramados.

El método COSO nos menciona los objetivos deit@binterno de la siguiente manera:

- Efectividad y eficiencia de las operaciones - Eficiencia
- Suficiencia y confiabilidad de la informacion fim@era - Eficacia

- Cumplimiento de las leyes y regulaciones aplesbl > Calidad
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Los objetivos de control interno de acuerdo aforme COSO son mas concretos y
adaptables al estudio y evaluacién que se realizamala Confederacién Nacional de
Organizciones Campesinas, Indigenas y Negragdehdor-FENOCIN

Segun Normas de Control Interno para las entidamganismos del Sector Publico y de las
personas juridicas y de las personas juridicakedecho privado que dispongan de recursos

publicos nos menciona que el control interno es:

- Promover la eficiencia, eficacia y economia deolasraciones bajo principios éticos y de
transparencia.

- Garantizar la confiabilidad, integridad y oportuaddde la informacion.

- Cumplir con las disposiciones legales y la nornaatie la entidad para otorgar bienes y
servicios publicos de calidad.

- Proteger y conservar el patrimonio publico conteadmla, despilfarro, uso indebido,

irregularidad o acto ilegal.

3.5. Responsables del control interno

Los directivos, en el cumplimiento de su responskal, pondran especial cuidado en areas
de mayor importancia por su materialidad y poriedgo e impacto en la consecucion de los
fines institucionales. Las servidoras y servidatesa entidad, son responsables de realizar las
acciones y atender los requerimientos para el djsdimplantacion, operacion y
fortalecimiento de los componentes del controlrimdede manera oportuna, sustentados en la
normativa legal y técnica vigente y con el apoydadauditoria interna como ente asesor y de

consulta.

3.6. Tipos de Control Interno
3.6.1. Administrativos
AGUIRRE, Juan en su obra denominado Auditoriagtl  Interno nos indica que el

control interno administrativo es:
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“Son los procedimientos existentes en la emppasa asegurar la eficiencia operativa y el
cumplimiento de las directrices definidas pordaeccion. Los controles administrativos u

operativos se refieren a operaciones que nortien@ incidencia concreta en los estados
financieros por corresponder a otro marco deti@idad del negocio, si bien pueden tener

una repercusion en el area financiera-contable.”

En cuanto al administrativo, es el plan de orgamirg y todos los métodos que facilitan la
planeacion y control de la empresa (planes y pressips). El control interno administrativo

se relaciona con la eficiencia en las operaciosedbkecidas por el ente.

3.6.2. Financiero o Contable

AGUIRRE, Juan en su obra denominado Auditoriaont®l Interno nos indica que el

control interno contable es:

“Son los controles y métodos establecidos parangaar la proteccién de los activos y la
fiabilidad y validez de los registros y sistemastables. Este control contable no solo se
refiere a normas de control con fundamento puootable( como por ejemplo,
documentacion soporten de los registros, cocmies de cuentas, existencia de un plan de
cuentas, repaso de asientos, normas de valoraeidr, sino también a todos aquellos
procedimientos que, afectando a la situacion Gimma o al proceso informativo, no son

operaciones estrictamente contables o de redistro.

El control interno contable comprende el plan deofganizacién y los registros que

conciernen a la salvaguarda de los activos y anéiabilidad de los registros contables. Estos
tipos de controles brindan seguridad razonablepugele decir que comprende de métodos y
procedimientos relacionados con la autorizaciontrdesacciones, tal es el caso de los

registros financieros y contables.
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3.6.2.1. Objetivos del Control Interno Contable

- Las transacciones son el componente basico ddiladad empresarial y, por tanto el
objetivo primero del control interno.
- La transaccion origina un flujo de actividad desie inicio hasta su conclusion.

Tendremos flujos de ventas, compras, costes, agiate etc.

Fases del Control Interno Contable

Se compone de cuatro fases, teniendo en cuentaodaesistema de Control Interno va
estrechamente relacionado con el organigrama degknizacion, reflejando la distribucién
de responsabilidades vy lineas de autoridad siasléases del control interno contable lo

siguiente:

AUTORIZACION
EJECUCION

ANOTACION

CONTABILIZACION

Este estudio se enfocara tanto en el estudi@lp&cion de control interno contable como

en lo Administrativo.
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3.6.3. Diferencias y similitudes Control Interno Catable-Administrativo

GOMEZ, Geovanny en su obra denominado Introducai la evaluacion del Sistema de Control

Interno nos indica lo siguiente:

PASOS GENERALES PASOS GENERALES
- Planeacion - Ejecuci_c')r_1,
- Planeacion - Supgrwsmn
- Valoracién - Monitoreo
- Promocion
- Control
L~

PLAN DE ORGANIZACION

1. Método y procedimientos 1. Método y procedimientos

relacionales relacionales,
1.1. Proteccién de activos 1.1.Con eficiencia de operacio

L . 1.2.Adhesién a politicas
1.2. Confiabilidad de los registfros I POt
contables

CONTROLES CONTROLES L

2.1. Sistemas de autorizacio
2.2. Sistemas de aprobacién
2.3. Segregacion de tareas
2.4. Controles Fisicos

2.1. Analisis estadisticos

2.2. Estudio de tiempos

2.3. Informes de actuacién

2.4. Programas de seleccion
2.5. Programas de adiestramient
2.6. Programas de capacitacion
2.7. Control de calidad 7

(@)

ASEGURAN ASEGURAN J
PLAN DE ORGANIZACION - . . .
3. acuerdo a 3.1. Eficiencia, eficacia
la autorizacion especificas. efectividad en las operaciones.

3.2. Registro de transacciones.
3.3. Estados Financieros con PCGA
3.4. Acceso activo con autorizacion

7
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3.7. Componentes de Control Interno

Los componentes que plantea el informe COSO condéacinco componentes, los
mismos que se implementara para este trabajotigatgo. El control interno consta de
cinco componentes interrelacionados, que sealede la forma como la administracion
maneja el ente, y estan integrados a los procedosnatrativos se detallan a

continuacion.

AMBIENTE DE CONTROL

EVALUACION D ERIESGOS

ACTIVIDADES DE CONTROL

é INFORMACION Y COMUNICACION

SUPERVISION Y SEGUIMIENTO

Nos menciona también que el control interno, olesiste en un proceso secuencial, en
donde algunos de los componentes afecta soéldgaleste, sino en un proceso
multidireccional repetitivo y permanente, en edlonds de un componente influye en los
otros y conforman un sistema integrado que reaacidinamicamente a las condiciones
cambiantes. De esta manera en control interndifesente por tamafio y tipo de de
entidad, pero aun asi todas las entidades neced#arada uno de los componentes para

tener el control sobre sus actividades.

3.7.1. Ambiente de Control

Segun el informe COSO nos menciona que el anébgatontrol es:

“Es en esencia el principal elemento sobre el ggesustenta o0 actian los otros
componentes e indispensable, a su vez, paraliaagon de los propios objetivos de

control”.
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Segun Normas de Control Interno para las entidamganismos del Sector Publico y de
las personas juridicas y de las personas jaddie derecho privado que dispongan de

recursos publicos nos menciona que el ambientemteot es:

“El ambiente de control define el establecimiendgouwth entorno organizacional favorable
al ejercicio de practicas, valores, conductas yasegpropiadas, para sensibilizar a los
miembros de la entidad y generar una cultura déralomterno. Un ambiente propicio

para el control, estimula e influencia las tareaspgrsonal con respecto al control de sus
actividades. En este contexto, el personal esdaces de cualquier entidad, al igual que
sus atributos individuales como la integridad yoves éticos y el ambiente donde operan,

constituyen el motor que la conduce y la base gperta el sistema”.

El ambiente control es el primer componente deitrob interno denominando que el
nacleo de una entidad es su personal y el emtrel que trabaja, que es el que estimula
e influencia las tareas del personal con respeetio control de sus actividades,
constituyendo el motor que la conduce vy 78leebssbre la que todo descansa y
denominandose como un componente indispensabkelgpanplementacion de un control
interno en una organizacion o empresa, los eleraenue conforman el entorno de control

son:

Integridad y valores éticos.- La maxima autoridadog directivos estableceran los
principios y valores éticos como parte de la caltanganizacional para que perduren frente
a los cambios de las personas de libre remocidns eslores rigen la conducta de su
personal, orientando su integridad y compromisoiahd& organizacién. La maxima
autoridad de cada entidad emitira formalmente taias propias del cédigo de ética, para
contribuir al buen uso de los recursos publicosl ycambate a la corrupcion. Los
responsables del control interno determinaran yefaaran la integridad y los valores
éticos, responsables del control interno deterrdmar fomentaran la integridad y los
valores éticos para beneficiar el desarrollo deplegesos y actividades institucionales y
estableceran mecanismos que promuevan la incorpordel personal a esos valores; los
procesos de reclutamiento y seleccion de persa@nabsduciran teniendo presente esos

rasgos y cualidades.

32



Autoridad y responsabilidad

La delegacion de funciones o tareas debe conllewar,sélo la exigencia de la
responsabilidad por el cumplimiento de los procesastividades correspondientes, sino
también la asignacion de la autoridad necesarifin ale que los servidores puedan
emprender las acciones mas oportunas para ejesutaometido de manera expedita y

eficaz.

Estructura organizacional

La organizacion debe poseer una estructura om@oizal adecuada y facil de
identificacion de autoridad, donde se encuenti@snpado todo el personal en orden de

autoridad o responsabilidad.

Politicas de personal

La competencia incluye el conocimiento y habilidadecesarias para ayudar a asegurar
una actuacion ordenada, ética, eficaz y eficiaitiggual que un buen entendimiento de las
responsabilidades individuales relacionadas corcoeitrol interno. Las servidoras y
servidores de los organismos, entidades, deperademgl sector publico y personas
juridicas de derecho privado que dispongan de sesysublicos, mantendran un nivel de
competencia que les permita comprender la impagadel desarrollo, implantacion y
mantenimiento de un buen control interno y realszes funciones para poder alcanzar los

objetivos y la misién de la entidad.

3.7.2. Evaluacién de Riesgos
Segun el informe COSO nos menciona que la evaloai® riesgos es:

“Es la identificacion y analisis de riesgos releeanpara el loro de los objetivos y la base
para determinar la forma en que tales riesgos rdséemejorados. A si mismo, se refiere
a los mecanismos necesarios para identificar agejar riesgos especificos asociados
con los cambios, tanto los que influyen en ebert de la organizacion como en el

interior de la misma”.
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Segun Normas de Control Interno para las entidamganismos del Sector Publico y de
las personas juridicas y de las personas jaddie derecho privado que dispongan de

recursos publicos nos menciona que la evaluacigresigos es:

“El riesgo es la probabilidad de ocurrencia de venéo no deseado que podria perjudicar
o afectar adversamente a la entidad o su entommdxima autoridad, el nivel directivo y
todo el personal de la entidad seran responsablesedtuar el proceso de administracion
de riesgos, que implica la metodologia, estrate¢gasicas y procedimientos, a través de
los cuales las unidades administrativas identdicaanalizaran y trataran los potenciales
eventos que pudieran afectar la ejecucion de suepos y el logro de sus objetivos.”

La evaluacion de riesgo consiste en la identifcacy analisis de los factores que
podrian afectar a la consecucion de objetivobase del cual se determina la forma en
gue los riesgos deben ser subsanados, implica aeéjm del riesgo relacionado con la
informacion que genera y que puede incidir etogto de los objetivos de control

interno en la organizacion; este riesgo incluyeenes y circunstancias que pueden
afectar su confiabilidad de la informacién soleactividades y la gestion que realiza la

direccién y administracion.

Los riesgos afectan la habilidad de cada entgk@ sobrevivir, competir con éxito
dentro de su sector, mantener una posicion fieemduerte y una imagen publica
positiva; no existe ninguna forma practica deucgdel riesgo a cero, pues el riesgo es

inherente a una actividad organizacional

Los elementos que forman parte de la evalua@amedgo son:

Identificacion de los riesgos internos y externos
Los planes deben incluir objetivos e indicadodesrendimiento

Evaluacién de media ambiente interno como y agter

A\

Identificacion de los objetivos del control imte

Los factores externos pueden ser econdmicos, qudjti tecnoldgicos, sociales vy
ambientales. Los internos incluyen la infraestrigtiel personal, la tecnologia y los

procesos. Es imprescindible identificar los riesgglevantes que enfrenta una entidad en
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la busqueda de sus objetivos. La identificaciéoderiesgos es un proceso interactivo y
generalmente integrado a la estrategia y planifica&n este proceso se realizara un mapa
del riesgo con los factores internos y externosryla especificacion de los puntos claves
de la institucion, las interacciones con tercel@sdentificacion de objetivos generales y
particulares y las amenazas que se puedan afréigar.fundamental para la evaluacion
de riesgos es la existencia de un proceso pernaangra identificar el cambio de
condiciones gubernamentales, econdémicas, indwestriaegulatorias y operativas, para
tomar las acciones que sean necesarias. Los petiileriesgo y controles relacionados
seran continuamente revisados para asegurar quapal del riesgo siga siendo valido, que
las respuestas al riesgo son apropiadamente easogidproporcionadas, y que los
controles para mitigarlos sigan siendo efectivosaemedida en que los riesgos cambien

con el tiempo.

En el plan de mitigacidon de riesgos se desarrollagéestrategia de gestion, que incluya su
proceso e implementacion. Se definiran objetivametas, asignando responsabilidades
para areas especificas, identificando conocimietéosicos, describiendo el proceso de
evaluacion de riesgos y las areas a consideragllatelo indicadores de riesgos,

delineando procedimientos para las estrategiasidekjo, estableciendo lineamientos para

el monitoreo y definiendo los reportes, documentltas comunicaciones necesarias.

La administracion debe valorar los riesgos a pairdos perspectivas, probabilidad e
impacto, siendo la probabilidad la posibilidad d=urcencia, mientras que el impacto
representa el efecto frente a su ocurrencia. Esipsestos se determinan considerando
técnicas de valoracion y datos de eventos pasdmkesvados, los cuales pueden proveer
una base objetiva en comparacion con los estimadosmetodologia para analizar riesgos
puede variar, porque algunos son dificiles de diiart mientras que otros se prestan para
un diagndstico numérico. Se consideran factoresltderiesgo potencial los programas o
actividades complejas, el manejo de dinero en igtedt alta rotacion y crecimiento del
personal, el establecimiento de nuevos servicissersas de informacion redisefiados,
crecimientos rapidos, nueva tecnologia, entre ofrasvaloracion del riesgo se realiza
usando el juicio profesional y la experiencia.

La consideracion del manejo del riesgo y la sefecei implementacion de una respuesta

son parte integral de la administracion de losgnesLos modelos de respuestas al riesgo
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pueden ser: evitar, reducir, compartir y aceptaitak el riesgo implica, prevenir las
actividades que los originan. La reduccién incliggemétodos y técnicas especificas para
tratar con ellos, identificandolos y proveyendo i@oes para la reduccidon de su
probabilidad e impacto. EI compartirlo reduce lalabilidad y el impacto mediante la
transferencia u otra manera de compartir una mEtaiesgo. La aceptacion no realiza
accion alguna para afectar la probabilidad o elachp Como parte de la administracion
de riesgos, los directivos consideraran para cagsga significativo las respuestas
potenciales a base de un rango de respuestastiAdeata seleccion de una respuesta, se
volvera a medir el riesgo sobre su base resideagnociendo que siempre existira algun
nivel de riesgo residual por causa de la incertioheninherente y las limitaciones propias

de cada actividad.

La identificacion de los riesgos debe ser a ndeella organizacion, considerando los
siguientes factores:

Externos.- Los avances tecnologicos, las necesdaglexpectativas cambiantes de los
clientes, la competencia las nuevas normas y reyitos, los desastres naturales vy los

cambios econdémicos.

Internos.- Las averias en los sistemas informgtita calidad de  empleados y los
métodos de formacion y motivacion, los cambiosedponsabilidades de los directivos,

la naturaleza de las actividades de la orgarinagiotros.

3.7.3. Actividades de Control
Segun el informe COSO nos menciona que actividdde®ntrol es:

“Son aquellas que realizan la gerencia y dem&sopal de la organizacion para cumplir
diariamente con las actividades asignadas. sEstaividades estan expresadas en las
politicas, sistemas y procedimientos”

Segun Normas de Control Interno para las entidamganismos del Sector Publico y de
las personas juridicas y de las personas jasdie derecho privado que dispongan de

recursos publicos nos menciona que la actividacbd&ol es:
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“Las actividades de control se dan en toda la drgaidn, en todos los niveles y en todas

las funciones. Incluyen una diversidad de accialesontrol de deteccion y prevencion,

tales como: separacion de funciones incompatigbescedimientos de aprobacion y

autorizacioén, verificaciones, controles sobre @eao a recursos y archivos, revision del

desempefio de operaciones, segregacion de resdmlabds de autorizacion, ejecucion,

registro y comprobacion de transacciones, revisiénprocesos y acciones correctivas

cuando se detectan desviaciones e incumplimientos”.

Entre los elementos de actividades de controleanas lo siguiente:

1.

Separacion de funciones y rotacion de labores
Autorizacion y aprobacion de transacciones y openas

Supervision

Para reducir el riesgo de error, el desperdiciasaaktividades incorrectas y el riesgo
de no detectar tales problemas, no se asignarasalorservidor o equipo para que
controle o tenga a su cargo todas las etapas ctheves proceso u operacion. La
separacion de funciones se definira en la estraidiganica, en los flujogramas y en
la descripcion de cargos en todas las entidadeseadtbr publico. Los niveles de

direccion y jefatura, contemplardn la convenieraéarotar sistematicamente las
labores entre quienes realizan tareas o funciofiegsa siempre y cuando la

naturaleza de tales labores permita efectuar tdldaelLa rotacion en el desempefio
de tareas claves para la seguridad y el contralinesiecanismo eficaz para evitar

actos refidos con el cédigo de ética de la entidagjanismo.

La conformidad con los términos y condiciones da aatorizacion implica que las
tareas que desarrollaran las servidoras y sengdqree han sido asignadas dentro de
sus respectivas competencias, se adecuaran aslssidiones emanadas por la
direccién, en concordancia con el marco legal. sewidoras y servidores que
reciban las autorizaciones, seran conscientes @sp@nsabilidad que asumen en su

tarea y no efectuaran actividades que no les @ones.
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. La supervision de los procesos y operaciones seeklizara constantemente para
asegurar que se desarrollen de acuerdo con lolexsth en las politicas,
regulaciones y procedimientos en concordancia dororéenamiento juridico;
comprobar la calidad de sus productos y servicielscymplimiento de los objetivos
de la institucion. Permitira ademas, determinar rijpamente si las acciones
existentes son apropiadas 0 no y proponer cambiotadinalidad de obtener mayor
eficiencia y eficacia en las operaciones y conirilaula mejora continua de los

procesos de la entidad.

Como ejemplo de estas actividades de control aorapgrobacion, la autorizacion, la

verificacion, la conciliacion, la inspeccion, kwvision de indicadores de rendimiento, la
salvaguarda de los recursos, la segregacion déofhes; la supervision y entrenamiento
adecuados. Las actividades de control son impadanto solo porque en si mismas
implican la forma correctas e hacer las cosas, debido a que son el medio idoneo de

asegurar en mayor grado el logro de los objetivos.

Se debe tomar en cuenta que existen 3 tipos deotE® que se anotan a continuacion:

CONTROL CONTROL CONTROL
PREVENTIVO DETECTIVO CORRECTIVO

3.7.4. Informacion y Comunicacion

Segun el informe COSO nos menciona que el ambient®ntrol es:

“Los sistemas de informacion estan diseminadosodm ¢l ente y todos ellos atienden a
uno o mas objetivos de control. De manera ampéacansidera que existen controles

generales y controles de aplicacion sobre losr&s de informacion.”
3.7.4.1. Informacion

Todas las organizaciones han de obtener la igfcdn relevante, de tipo operacional,
financiera, cumplimiento que posibiliten la dirgotiy el control de la entidad y de otro

tipo, relacionada con las actividades y acontecitog internos y externos, la informacion
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y comunicacion esta constituida por los métodosegystros establecidos para registrar,

procesar, resumir e informar sobre las operacidmescieras de una entidad.

La calidad de informacion generada por el sistaafiecta a la capacidad de la direccién
de toma de decisiones adecuadas al gestionar yrolawnlas actividades de la

organizacion, generalmente los sistemas modernosrgoran una opcion de consulta en
linea, para que se pueda obtener una informadtualzada en todo momento. Esta

calidad se refiere a lo siguiente.
Controles generales

Tienen como proposito asegurar una operacion yirmodad adecuada, e incluyen el
control sobre el centro de procesamiento de dates geguridad fisica, contratacion y
mantenimiento de hardware y software, asi com@égiawion propiamente dicha. También
se relaciona con las funciones de desarrollo ytemémiento de sistemas, soporte técnico,

administracion de base de datos, contingenciaog otr

Controles de aplicacion

Estos controles estan dirigidos hacia el intermcdda sistema y funcionan para lograr el
procesamiento, integridad y confiabilidad, medianée autorizaciéon y validacion

correspondiente. Desde luego estos controles cultasnaplicaciones destinadas a las
interfaces con otros sistemas de los que recibamregan informacion. Los sistemas de
informacion y tecnologia son y seran sin duda edimpara incrementar la productividad
y competitividad. Ciertos hallazgos sugieren qaeitegracion de la estrategia, la
estructura organizacional y la tecnologia de m#xion es un concepto clave para el

nuevo siglo.

Para poder controlar una entidad y tomar decisiooggctas respecto a la obtencién, uso
y aplicacion de los recursos, es necesario dispménformacion adecuada y oportuna.
Los estados financieros constituyen una parte itapte de esa informacion y su

contribucién es incuestionable.
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3.7.4.2. Comunicacion

A todos los niveles de la organizacién debe exiatlecuados canales para que el personal
conozca sus responsabilidades sobre el contrgudeactividades. Estos canales deben
comunicar los aspectos relevantes del sistema comérol interno, la informacion
indispensable para los dirigentes, a si como hleshos criticos para el personal
encargado de realizar las operaciones criticas. danales de comunicaciéon con el
exterior, son el medio a través del cual se obt®proporciona informacion relativa a

los clientes, proveedores, contratistas, finangistdre otras.

3.7.5. Supervision y Monitoreo

Segun el informe COSO nos menciona que supernvisionitoreo es:

“En general, los sistemas de control estan disefigohra operar en determinadas
circunstancias. Claro esta que para ello se wmman consideracion los objetivos,
riesgos Y las limitaciones inherentes al contsal] embargo, las condiciones evolucionan
debidas tanto a factores externos como internasjopando con ello que los controles

pierdan su eficiencia.”

Los sistemas de control interno y su aplicacjggrmanentemente evolucionan por lo
que la direccion tendra que determinar si elesist de control interno es en todo
momento adecuado Yy su capacidad de asimilas nil®vos riesgos; el proceso de
supervision asegura que el control interno comtifuncionando adecuadamente. La
supervision debe orientarse a la identificacion coatroles débiles, insuficientes y
necesarios, para promover su reforzamiento. El toi@a se lleva a cabo de tres formas,
durante la realizacién de actividades diariasla@ndistintos niveles de la organizacion de
manera separada, por personal que no es el ssdpendirecto de la ejecucion de
actividades o mediante la combinacion de ambazdalidades. Los elementos que

conforman el monitoreo de actividades son:

. Monitoreo de rendimiento
. Revision de los supuestos que soportan los obgetleacontrol interno
. Aplicacion de procedimientos de control interno

. Evaluacion de la calidad de control interno
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Entre las actividades de supervision continuseteemos las siguientes:

Los diferentes directores de operacion compruetae el sistema de control interno

continta funcionando a través de cumplimientswdefunciones de gestion.

- Las comunicaciones recibidas de terceros cuafirla informacidon generada
internamente o sefalan la existencia de pradem

- Una estructura adecuada y unas actividades denagsion apropiada permite
comprobar las funciones de control e identiflaardeficiencias existentes.

- Los datos registrados por los sistemas de infodnase comparan con los activos
fisicos

- Los seminarios de formacion, las sesiones deffaaion y otras reuniones permiten a

la direccion obtener informacién importante exdp de la eficacia de los controles.

3.8. El Control Interno y el Auditor

El auditor externo debera relevar y evaluar el rmbribterno con el objeto de depositar
confianza o no en los controles de los flujos dermacion que genera los saldos a ser
auditados y de esta manera modificar o no la nazaaalcance y oportunidad de su
procedimiento. Dentro de este relevamiento y ew#hma se encuentra el control
circundante Si alguno de los factores adolecierfaleéacias importantes. La conclusion es
que no se podra confiar en los controles interrmva modificar la naturaleza y alcance y

oportunidad de los procedimientos de auditoria.

3.9. Seqguridad razonable

El control interno por muy bien disefiado e impletada que esté, sélo puede brindar a la
direccion un grado razonable de seguridad acerda densecucion de los objetivos de la
organizacion, esto se debe a que los objetivoeseafectados por limitaciones que son

inherente al sistema de control interno, como ser:

Decisiones erroneas: Problemas en el funcionamidgeit@istema como consecuencia de
fallos humanos y colusion entre 2 0 mas emplead®s permita burlar los controles

establecidos.
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3.10. El Control Interno como Herramienta en la Tona de Decisiones y Proteccién de
las Organizaciones

CP BARRAGAN, Manuel menciona lo siguiente:

“El control interno tiene como finalidades procul@ainformacion adecuada para el uso de
los directivos. En la toma de decisiones y pratag@s entidades en contra de los errores
y fraudes, la base fundamental para el funcionamida los métodos de control interno
radica en la organizacion, que viene siendo untsig@rincipales elementos del control
interno. La magnitud y el alcance de las empresagstos tiempos es tal, que en la
mayoria de los casos, los funcionarios ejecutimpueden ejercer la supervision personal
sobre la forma de llevar a cabo las operacionesivon@or el cual es indispensable

establecer una organizacion estructuralmente adacua

3.11. Métodos de evaluaciéon del Control Interno

Los principales métodos y mas comunmente utiliggara la evaluaciéon del control
interno son las siguientes:

METODO METODO
METODO DE NARRATIVO
CUESTIONARIO

GRAFICO

3.11.1. Cuestionario

Para nuestro estudio y evaluacién de Control Iotese utiliza el método de cuestionario
la misma que consiste en la evaluacion con basereguntas, las cuales deben ser
contestadas por parte de los responsables destastal areas bajo examen. Por medio de
las respuestas dadas, facilitara la obtencion dedemcias que deberd constatar con
procedimientos alternativos los cuales ayudarartarmhinar si los controles operan tal

como fueron disefados.

La aplicacion de cuestionarios ayudara a determemrareas criticas de una manera

uniforme confiable.
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3.11.1.1. Ventajas:

Representa un ahorro de tiempo. También Por suitachglubre con diferentes aspectos,
lo que contribuye a descubrir si algun procedinuiesg alter6 o descontinud. Y lo més
importante es flexible para conocer la mayor paetéas caracteristicas del control interno.

3.11.1.2. Desventajas.

El estudio de dicho cuestionario puede ser laborjgsr su extension. Muchas de las
respuestas si son positivas 0 negativas result@asgendentes si no existe una idea
completa del porqué de estas respuestas.

3.11.2. Método Gréafico

Este método nos permite sefialar por medio de csagrgraficas el flujo de las
operaciones a traves de los puestos o lugares denglecuentran establecidas las medidas
de control para el ejercicio de las operaciones.

Este método permite detectar con mayor facilidasl pontos o aspectos donde se
encuentran debilidades de control, alin cuando hay&gonocer que se requiere de mayor
inversion de tiempo por parte del auditor en ld@lacion de los flujogramas y habilidad
para hacerlos.

3.11.2.1. Ventajas

Proporciona una rapida visualizacion de la estraafel organizacion o entidad.

3.11.2.2. Desventajas

Pérdida de tiempo cuando no se esta familiarizaekieasistema o no cubre las
necesidades del Contador Publico.

Dificultad para realizar pequefios cambios 0 modtiienes ya que se debe elaborar de
nuevo.

3.11.3. Método descriptivo

Este método consiste en la descripcidon de lasidatles y procedimientos utilizados por
el personal en las diversas unidades administetjge conforman la entidad, haciendo
referencia a los sistemas o0 registros contablesciorlados con esas actividades y
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procedimientos. La descripcion debe hacerse decraatal que siga el curso de las
operaciones en todas las unidades administrativ@smgervienen, nunca se practicara en
forma aislada o con subjetividad.

Detallar ampliamente por escrito los métodos cdegsaly administrativos en vigor,
mencionando los registros y formas contables atbs por la empresa, los empleados que
los manejan, quienes son las personas que custoiaes, cuanto perciben por sueldos,
etc.

3.11.3.1. Ventajas

El estudio es detallado de cada operacion conédosguobtiene un mejor conocimiento de
la empresa. Se obliga al Contador Publico a realimasfuerzo mental, que acostumbra al
andlisis y escrutinio de las situaciones estaldecid

3.11.3.2. Desventajas

Se pueden pasar inadvertidos algunas situaciom@snales. No se tiene un indice de
eficiencia.
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE
ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIG ENAS Y NEGRAS-FENOCIN

4.1.ANALISIS FODA

4.1.1. Factores Internos

GRAFICO NO. 2 FACTORES INTERNOS

| FORTALEZAS |
4 I—I p

1. Solida: Organizaciones de base en tres Regialel Pais.

2. Dirigentes Nacionales que representan apasvincias.

3. Proyecto en beneficio de las organizaciones bast.

4. Financista en apoyo de los ejes centrales duehe FENOCIN.

5. Excelenti software contable en funcionamientesd: Septiembre/2010.
\ J

| DEBILIDADES

1. Deficiente administracion de los recursesondmico provenientes
delos diferentes financistas.

2. Existencii de Personal sin bases solidas contabilidad en e
departameni contable.

3. Inexistenciide segregacion de funciones emlepartameni contable.
4. Contabilidac atrasada desde Enero de a Agale 2010.

5. Carencii de evaluacion de desempefio.

6. Resistencia los cambios de los colaboradoreda FENOCIN.

Elaborado por: Maria Lema Guam:
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4.1.2. Factores Externo

GRAFICO NO. 3. FACTORES EXTERNOS

OPORTUNIDADES
( )

1. Formulario especifico para declaraciorde impuestos enfocadas
Organizaciones Sociales.

2. Ser una oranizacion nacional camganizacione de base en 4
regiones del pais.

3. Apoyo de los financistas paradatructuracio del Departamento.

\_ _/

AMENAZAS
e D

1. Cambios en leyes tributarias.

2. No existe formulario especificamentgisefiad para organizaciongs
sociales.

3. Inestabilidad econémica.
4. Discrepancias con el Gobierno de Rafaerres.

. J

Elaborado por: Maria Lema Guam:
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4.2.1. Ponderacion de Matrices de Medios Internos

CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS
INDIGENAS Y NEGRAS-FENOCIN

MATRIZ DE MEDIOS INTERNOS
Para la evaluacion del desenvolvimiento de la drgaidn la ponderacion sera la
siguiente: Cada factor tendra una ponderacion,ismm que fluctuara entre 0 hastal, por

lo que la suma sera igual a 1. La calificaciontfiaca de 1 a 4.

Los parametros que se utilizaran son clasificadas a

1 = Debilidad Grave o muy Importante.
2 = Debilidad Menor.
3 = Fortaleza Menor.

4 = Fortaleza Importante.

El resultado ponderado se obtiene entre la ponidergcel pardmetro asignado. Se suma

el resultado ponderado de cada uno de los factores.

Para los resultados internos la calificacion puseteentre 4 maximo que implica que la
organizacion esta estable y 1 minimo que indicalgweganizacion tiene problemas, la
media es igual a 2. Cuando el resultado es infaligromedio se tiene mas debilidades
que fortalezas, y si el resultado es mayor al pdinse posee mas fortalezas que
debilidades.
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TABLA NO. 1.
RESULTADO PONDERADO DE FACTORES INTERNOS

) ) RESULTADO
No. FACTORES INTERNOS CLAVES PONDERACION CLASIFICACION PONDERADO.
FORTALEZAS

1 Solidas Organizaciones de base en fres 0,09 4 0,36
Regiones del Pais.

2 Dirigentes Nacionales que representan a 0,09 4 0,36
las provincias.

3 Proyectos en beneficio de las 0,09 4 0,36
organizaciones de base.

4 Financistas en apoyo de los ejes centrales 0,09 3 0,27
que lucha FENOCIN.

5 Excelente software contable en 0,09 3 0,27
funcionamiento desde Septiembre/2010.

LIMITACIONES

6 Deficiente administracion de los recursos 0,09 2 0,18
econdémicos provenientes de los diferertes
financistas.

7 Existencia de Personal sin bases solidas de 0,09 2 0,18
contabilidad en el Departamento contable.

8 Inexistencia de segregacion de funciopes 0,09 2 0,18
en el departamento contable.

9 Contabilidad atrasada desde Enero de a 0,09 2 0,18
Agosto de 2010.

10 Carencia de evaluacion de desempefig. 0,09 1 0,09

11 Resistencia a los cambios de |os 0,09 1 0,09
colaboradores de la FENOCIN.

TOTAL 1 28 2,70

Elaborado por: Maria Lema Guaman

En base al resultado de 2,70 nos indica que lanr@@on tiene mas Fortalezas que
debilidades. A pesar de ello la organizacion deghbajar mucho porqué su mayor
debilidad se refleja en el departamento ContablevAtstrativo siendo el eje principal
para el correcto funcionamiento de la Confederacion
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4.2.2. Ponderacion de Matrices de Medios Externos

CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS
INDIGENAS Y NEGRAS-FENOCIN

MATRIZ DE MEDIOS EXTERNOS

Para medir las influencias sobre la empresa, digwea cambio del medio externo que se
experimenta, se elabora la siguiente matriz: sdiava cada factor mediante una
ponderacién, la misma que fluctuara entre 0 haspmrllo que la suma sera igual a 1. La

calificacion fluctuara de 1 a 4.

La clasificacion que se usara en los parametras son

1 = Amenaza Importante o Mayor.
2 = Amenaza Menor.

3 = Oportunidad Menor

4 = Oportunidad Importante.

El resultado ponderado se obtiene entre la ponideracla clasificacion. Se calcula la
suma del resultado ponderado de cada uno de lasdacEn los resultados externos la
calificacion puede ser entre 4 maximo que implicee da empresa tiene mayores
oportunidades y 1 minimo que indica que la empesdeenta amenazas importantes, la
media es igual a 2 Cuando el resultado es infalipromedio se tiene mas amenazas que
oportunidades, y si el resultado es mayor al praoned posee mas oportunidades que

amenazas.
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TABLA NO. 2.
RESULTADO PONDERADO FACTORES EXTERNOS

No. | FACTORES EXTERNOS CLAVES PONDERACION CLASIFICACION RESULTADO
PONDERADO.

OPORTUNIDADES
1 0,1666 3 0,4998

D

Formulario especifico par
Organizaciones Sociales.
2 0,1666 3 0,4998

Ser una organizacion nacional
con organizaciones de base |en
4 regiones d el pais.

3 0,1666 4 0,6664
Apoyo de los financistas para
la estructuracion del
Departamento.
AMENAZAS
4 Discrepancias con el Gobierno 0,1666 2 0,3332

de Rafael Correa.

5 0,1666 2 0,3332

No existe formulario
especificamente disefiado para
organizaciones sociales.

6 Inestabilidad econdmica. 0,1666 2 0,3332
Cambios en leyes tributarias. 0,1666 1 0,1666
TOTAL 1 17 2,8322

Elaborado por: Maria Lema Guaman

Como Resultado del analisis se obtuvo 2,3, lo sealnterpreta que FENOCIN tiene
mayores oportunidades que amenazas, pero tambidebseia analizar y tomar medidas

precautelares para las amenazas citadas.
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CAPITULO V
EVALUACION DE CONTROL INTERNO

IDENTIFICACION DE LOS COMPONENTES A ESTUDIARSE EN IA
CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA
INDIGENAS Y NEGRAS-FENOCIN

COMPONENTE PLANEACION
* Visidn
* Mision
e Objetivos
* Procesos
* Metas
« Estrategias
» Politicas

» Panes Operativos

COMPONENTE ORGANIZACION

e Estructura Organizacional
* Division y distribucion de funciones

e Recursos Humanos

COMPONENTE DIRECCION

e Liderazgo
« Comunicacién

e Informacién

COMPONENTE CONTROL

* Sistemas
*« Niveles

e Proceso
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4.1. Evaluacion de la Mision
MISION

Trabajar en leyes conexas de soberania alimentéiges de agua, educacion,
interculturalidad y leyes complementarias en berefide sectores desposeidos
conjuntamente con las organizaciones de base tapogo de financistas internacionales
y estatales.(Tabla NO. 03 y Grafico NO. 05)

4.2. Evaluacion de la Vision
VISION

Creemos que es necesario impulsar de manera toefinin espacio de unidad y
participacion, organizando la efectiva demandaatisfaccion de los derechos populares,
fortaleciendo las formas sociales de autogestioimpeilsando la emergencia de nuevos
actores. También es importante promover la veeduddadana sobre las préacticas de
gobierno y generar creativamente espacios degtialy concertacion social. “Para llover

fuerte se necesitan cien, se necesitan mil, t@daiitias”. (Tabla NO. 05 y Gréafico NO. 05)
TABLA NO. 03.

CONOCIMIENTO DE LA MISION Y VISION DE LA FENOCIN

Ne° PREGUNTA Sl NO | N/A | OBSERVACION
1 ¢ El personal conoce la misién| y? 10 Son  mencionadas
vision, de la Confederacion? verbalmente.
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GRAFICO NO. 04

CONOCIMIENTO DE LA MISION Y VISION DE LA FENOCIN

NO
45%

¢ El personal conoce la misiony
vision de la fenocin?

VISION

INDICADOR

INTERPRETACION

Nivel que enmarca
logro de las aspiracion
comunes.

Como eleva la moral vy «
espiritu de equipo

22/40 =55%

- EI 55% del personal qt
trabaja en la FENOCI

conoce la visié.

MISION

INDICADOR

INTERPRETACION

Medida que enlaza
deseado con lo posikt

Constituye  como ut
guia de actuacion.

22/40 = 55%

- El 55% del personal qu
trabaja en la FENOCIN

conoce la mision

0]
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TABLA NO. 04

CUMPLIMIENTO DE LA MISION Y VISION DE LA FENOCIN

N PREGUNTA Sl

NO

N/A

OBSERVACION

2 | ¢Se cumplen la misién y visicde la| !

FENOCIN®

11

No porque no tod(
el personal conoce.

GRAFICO NO. 05.
CUMPLIMIENTO DE LA MISION Y VISION DE LA FENOCIN

¢, Se cumplen la mision y vision
la FENOCIN?

ANALISIS : Una vez realizado la encuesta apeel 50% de la mision, vision y objetiv

se cumplen. Razén por la cual que el

nivel opayatiesconoce la mision, vision

objetivos de la FENOCIN estancandose asi estanmaftion solo en el nivel directiy

5.3. Evaluacion de los (bjetiv

5.3.1. OBJETIVO GENERAI

(O

Buscar la igualdad de los beneficios del estamthjcacion, salud, vivienda, vii

luclsiempre “POR UN PAIS

oportunidades de trabajo,

igualdad salario,

INTERCULTURAL, JUSTO Y SOLIDARIO”
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5.3.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

v Socializar a las bases que den criterios de agia las situaciones coyuntura

v' Formar militantes en las ba

v' Trabajar en leyes conex

v" Realizar movilizaciones para que nues campesinas, indigenas y ne( sean
escuchadas.

v' Trabajar en aliara con organizaciones de cooperaciéon Internacipmalbiernos
estatales que presten ayuda a las organizacioaes,qoe sus necesidades ¢
atendidas, que llegue el beneficio a nuestras natades

TABLA NO. 05
CONOCIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LA FENOCIN
N PREGUNTA SI | NO | NJA | OBSERVACION

3 | ¢El personal conoce los objetivos d| 1° 12

FENOCIN?

La respuesta positiva

ésta centrada mas en

el nivel directivo.

GRAFICO NO. 06

CONOCIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE LA FENOCIN

¢ El personal conoce los objetivos
la FENOCIN?

NO

32%‘

S|
68%
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OBJETIVOS

INDICADOR INTERPRETACION

Medida que imprims

direccion a los esfuerzi
Grado que orienta
acciones.

- Modo con el que

traduce el objeto de

¢

<

<

organizacién e

propésitos concreto

- EI 55% del personal qu

trabaja en la FENOCIN
conoce los objetivos.

22/40 =55%

TABLA NO. 06
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS TRAZADOS
No° PREGUNTA Si NO | N/A OBSERVACION
4 | ¢la confederacion cumple con || 1° 12

objetivostrazado?

GRAFICO NO. 07

CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS TRAZADOS

¢ La confederacion cumple con
objetivos traZados?
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ANALISIS: Los objetivos de cumplen en un 59%, razén porue go se cumple los
demas obijetivos es por el no conocimiento de @dgmrsonal de la FENOCIN. Una vez
realizado un analisis el objetivo que mas nost& eumpliendo es; socializar a las bases
que den criterios de acuerdo a las situacioneantosales razén por la que no existe

financiamiento para este tipo de actividades.

5.4. Evaluacién de Procedimientos
PROCEDIMIENTOS

* Procedimientos de desembolso Yy justificacion delds
» Estados financieros mensuales
» Contabilizacién de las actividades bajo proyectos

» Contabilizacién actividades sin proyectos

TABLA NO. 07
CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
MANUAL DE PROCESOS PARA EL DEPARTAMENTO CONTABLE

N° PREGUNTAS SI | NO | N/A | OBSERVACION

2 |¢Se cumplen los procedimientos 2 2 Dos de los cuatrp
establecidos en el manual de proce procedimientos s
para el departamento Contable? cumplen.

GRAFICO NO0.08.
CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL

MANUAL DE PROCESOS PARA EL DEPARTAMENTO CONTABLE
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¢.Se cumplen los procedimientos
establecidos en el manual de
procesos para el departamento

contable?
NO S|
50% 50%

PROCEDIMIENTOS INDICADOR INTERPRETACION
Forma en que ¢ - EI 50 % de los
sistematizan y ordeng procedimientos se
el trabajo. aplican a excepciéon de
De qué manera dan u realizar estados
organizacion légica a le financieros mensuales en
acciones. 2/4 =50% el departamento contable
Como establecen y el JUSt|f|CaC|én fondOS.
secuencia de e
acciones.

ANALISIS: EI 50% de los procedimientos de acueal manual de procesos se cum.

Teniendo muchalificultad en su cumplimiento especialmente ehdesembolso

justificacion de los fondg, realizar estados financieros manuales.

5.5.

METAS

Evaluaciéon de Meta:

» Cristalizar las leyes conexas de Soberania Aliaré&, Ague en un lapso de 2

anos.

e Contar con un departamento Contable estruatiuradon un equipo de trabe

profesional en el lapso de un ¢
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* Tener consolidado a todas las organizacionesirmiales y sus organizacion
de base con identificacion propia y con conocinterde los objetivos de la

organizacion nacional en un lapso en un quingt

TABLA NO. 8
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS TRAZADAS POR LA FENOCIN
OBJETIVO: Determinai si el personal de la edad tiene conocimiento sobre las me

de la Confederacion.

N©° PREGUNTAS SI NO | N/A OBSERVACION
5 | ¢Se cumplen las metas trazadas | 2 14 Son  mencionadas
la Confederaci¢? verbalmente

GRAFICO NO. 09
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS TRAZADAS POR LA FENOCIN

¢ Se cumplen las metas trazdas
por la Confederacion?

METAS INDICADOR INTERPRETACION

De qué manera ¢ - El 36% del personal he
relacionan losrecursos respondido que se cumpl

. - 0
acciones con objetivc 13 = 33% Ias'metas en un 33%
Como se constituyen ¢ - Existen metas por cal
unidades de medida pare proyectos se cumplen
implementacion d un promedio del 80 a 90
acciones.
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ANALISIS: Lasnetas de la Confederacion son trazadas a largo pfason mencionad:

verbalmente. No existe un equipo que haga un wegunio al cumplimiento ¢ las

mismas.

5.6. Evaluacion de Estrategia

ESTRATEGIAS

. Buscar la participacion de las organizaciones dee bgara construir las ley
conexas de Soberania Alimentaria, leyes de

. Actualizar el Reglamento Interno, Manual de Funeg) Manuade procesos vy
hacer que el Regleento Interno tenga validez anét Ministerio de Trabaj

. Para consolidar organizaciones se legalizardoeministerios que hayan teni

su personeria juridica y con los impuestos deléRia

TABLA NO. 9
CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS TRAZADAS POR LA FEN OCIN
No° PREGUNTAS Sl NO N/A OBSERVACION
6 | ¢Se cumplen las estrategias trazg 12 10 Son mencionadas
en la confederaciol verbalmente y no
conocen todo €l
personal

GRAFICO NO. 10
CUMPLIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS TRAZADAS POR LA FEN OCIN

¢, Se cumplen las estrategias trazadas
Confederacion?

NO
45%
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ESTRATEGIAS INDICADOR INTERPRETACION

- Medida que contribuye g - EI 55% del personal indica
integrar la base de accion que se cumplen las
organizacional. - ESTRATEGIAS APLICADAS estrategias en un el 67%,

. Como marca la  rut ESTRATEGIAS ESTABLECIDAS siendo los manuales de
fundamental  para el funciones y procedimientq
empleo de recursos 2/3 =61% no implementados

ANALISIS: El 55% del personal indican que se cumplen lagrategias en un 67%

siendo los manuales de funciones y procedimieldssque no se han implementados.

5.7. Evaluacién de Politicas

POLITICAS

. La confederacion negociara con los financistasos proyectos destinados a la
cultivacion de la tierra que se produzcan Sifimigos.

. Ningun dirigente Nacional podra manejar fond@slog proyectos.

. Los técnicos de los proyectos podran manejar femdferiores a $ 1.500,00, si el
monto supera a esta cantidad deberd realizar pag®s una persona del
Departamento Contable.

. Ser miembro activo por lo menos 2 afios pargdymder formar parte de la
Organizacion Nacional.

. Las organizaciones de base deberan regirse deldsiones tomadas en la

Confederacién conjuntamente con sus representantes
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TABLA NO. 10
CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LAF ENOCIN

N° PREGUNTAS SI | NO | N/A | OBSERVACION

El 75% menciona

3 1 que si se cumplen|

:Se han cumplidc las politicas
3 establecidas por la Confederaci

GRAFICO NO. 11
CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS ESTABLECIDAS POR LAF ENOCIN

¢.Se han cumplido las politicas establecidas g
Confederacion?

NO
40% 0 .
60%
POLITICAS INDICADOR INTERPRETACION
- En qué grado las politica - El 75% del person:
de la organizacién normg menciona que se |
la gestion. 3/5 = 60% cumph;jo las politicas e
- Medida que orientan un 60%.

pensamientodel persona
hacia los propésitos de
organizacién

ANALISIS: El 60% de las politicas se han cumplicexcepci6i de las dos politicas que
no son acatadas por los dirigentes de la corde®m Ningun dirigente Nacional podr
manejar fondos de los proyectos y la politicagde los técnicos de los proyectos poc
manejar fondos inferiores a $ 1.500,00, si el meoipera a esta cantidad debera rea
los pagos una persona del Deamento Contable, una de las razones es porq

departamento contable no cuenta con personalesutf
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5.8. Evaluacién de Planes Operativos

5.8.1. Evaluacion del plan de operativo proyecto SA
PRESUPUESTO/ACTIVIDADES

Nombre del
Proyecto:
Nuamero del

FENOCIN201013

Proyecto:
Institucion:
Fecha de
Aprobacion:
Periodo del

FENOCIN
14 de abril de 2010

Abril a Diciembre

Consolidacién organizacional y construccion de
la soberania alimentaria

Informe: de 2010
INGRESOS
Fuentes Ing. Aprobado Ingreso 1er Ingreso 2do TOTAL Saldos % % por
Periodo Periodo INGRESO Utilizado utilizar
Solidaridad Suecia América Latina/SAL 44.600,00 21.500,00 23.100,00 44.600,00 - 100% 0%
Aporte propio - .
Aporte externo - -
Total Ingresos 44.600,00 21.500,00 23.100,00 44.600,00 - 100% 0%
GASTOS Presuput
Rub Prest. Gastos 1er Gastos 2do TOTAL Saldos % % por
ERI0S Aprobado Periodo Periodo GASTOS Utilizado utilizar
Profundizar el conocimiento de la S.A\.
R1. v la préctica agro ecolégicos 14.500,00 13.557,00 13.557,00 943,00
6 Talleres locales de capacitacion
Actividad | SODre derechos campesinos, 7.698,00 - 7.657,00 7.657,00 41,00 99,47
soberania alimentaria y practicas
agro ecolégicos (40 Personas)
Alimentacion 1.200,00 -
Hospedaje 2.450,00 -
Movilizacion 2.907,00 -
Materiales 800,00 -
Otros 300,00 -
Actividad igf’a‘:m'o" y difusion de cufias 2.552,00 - 1.750,00 1.750,00 802,00 68,57
Reproduccién/copiado de cufias 200,00 -
2u(r;]apa(:|tador para elaboracion de 3 600,00 R
CD diamante de alta calidad 200,00 -
Portadas:disefio/tema impresién full
color 150,00 )
100 Impresion full color caratula CD 200,00 -
20 Difusién amplia en medios. (100
pers) 400,00 -
. 500Produccion del Diario Militante
Actividad FENOCIN (8,50 C/U) 4.250,00 - 4.150,00 4.150,00 100,00 97,65
Disefiador -
Las orgnss y losgobiernos locales han
R2. impulsado acciones tendientes a 7.700,00 2.200,00 5.390,00 7.590,00 110,00 75%
promover S.A. al nivel parroquial
1 Taller nacional con alcaldes electo$
Actividad y Miembros de Juntas parroquiales 2.900,00 2.820,00 2.820,00 80,00 99%
(50 Personas)
Movilizacion 1.050,00
Alimentacion 670,00
Hospedaje 500,00
Materiales 400,00
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Comunicacion 50,00
Otros 150,00
6 Ferias de soberania alimentaria de
Actividad caracter parroquial y cantonal (3000 4.800,00 2.200,00 2.570,00 4.770,00 30,00 13%
personas)
Movilizacion 730,00 800,00
Alimentacion 900,00 1.100,00
Comunicacion 300,00 370,00
Otros 270,00 300,00
R3. E:’or:)ao';‘;i‘f/;'a dg""lgiscmj?éfgsam"a y 17.600,00 8.333,96 8.953,00 17.286,96 313,04 4%
4 Talleres regionales sobre género,
Actividad violencia contra la mujer y soberania 7.200,00 3.435,00 3.353,00 6.788,00 412,00
alimentaria (30 personas)
Movilizacion 890,00 1.230,00
Hospedaje 1.015,00 800,00
Alimentacion 800,00 600,00
Materiales 500,00 490,00
Comunicacion 150,00 150,00
Otros 80,00 83,00
1 Encuentro nacional sobre género,
Actividad soberania alimentaria y violencia 2.400,00 2.498,96 2.498,96 -98,96 13%
contra la mujer (120 personas)
Hospedaje 700,00
Alimentacion 348,47
Movilizacion 431,00
Materiales 988,00
Comunicacion 23,00
Otros 8,49
Actividad Coordinacion 8.000,00 2.400,00 5.600,00 8.000,00
Coordinadora 500 5.000,00 1.500,00 3.500,00
Apoyo técnico 300 3.000,00 900,00 2.100,00
Subtotal Resultados (R1, R2 y R3) 39.800,00 10.533,96| 27.900,00 38.433,96| 1.366,04
Administracion 3.404,00 687,40 2.716,60 3.404,00
Evaluacion 500,00 500,00 500,00
Auditoria 896,00 448,00 448,00 896,00
TOTAL 4.800,00 1.135,40 3.664,60 4.800,00
TOTAL DE GASTOS 44.600,00 11.669,36 31.564,60 43.233,96 1.366,04 97% 3%
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PLAN DE ACTIVIDADES ANO 2010
PROYECTO: Consolidacion Organizacional y Constriicae la Soberania Alimentaria

TIEMPO

ABRIL MAYO

JUNIO

JULIO

SEPT.

OCT.

NOV.

DIC.

VERIFIC/CUMPL
IMIENTO

OBSERVACIO
NES

ACTIVIDADES

RI.Profundizar el conocimiento de
soberania alimentaria y la practica ag
ecolégicos

1.1. Realizar 6 Talleres locales
capacitacion sobre derechos campesi
soberania alimentaria y practicas 4
ecologicos (40 P.)

Cambio
de
actividad
es

1.2. Elaboracion y difusion de cufias radialg

1roc/mes

1.3. 500 Produccién del Diario Militante
FENOCIN (8,50 C/U)

R2. Las organizaciones y los gobiernos loc
han impulsado acciones tendientes a prom
la S.A.

=

e
pVE

=

2.1. Taller nacional con alcaldes electos y
Miembros de Juntas parroquiales (50
Personas)

2.2. Realizacion de 6 Ferias de S.A. de
caracter parroquial y cantonal (3000 persor

Unién de
ferias

R3. Fortalecer la participacion activa
propositiva de las mujeres

3.1. Realizaciobn de 4 Talleres regiond
sobre género, violencia contra la mujet
soberania alimentaria (30 personas)

3.2. Encuentro nacional sobre género,
soberania
alimentaria y violencia contra la mujer (120

personas)
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PLAN OPERATIVO INDICADOR INTERPRETACION

ACTIVIDADES ALCANZADAS _
- Representa el plan d€ 1 rDADES ESTABLECIDAS | - S€ han cumplido el 809

actividades a cumplirse. de actividades planificadas

- Instrumento guia para
cumplimiento de objetivo

16/20 =80%

D

ANALISIS: Revisado el plan de actividades del proyecto Glatexion organizacional y
construccion de la soberania alimentaria-FENOCIKaseumplido en un 80 %,tomando
en cuenta que el 20% de lo planificado fueron cadas de fechas o cambiadas de
actividades, pero cumpliendo con el presupuésstinado en un 97%.
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5.8.2. Evaluacién del plan operativo proyecto sedaxia de pueblos

Nombre del Proyecto:

PRESUPUESTO/ACTIVIDADES

Socializacion de la metodologia participativa de
construccion de proyectos de leyes conexas a la

soberania Alimentaria

” . .
Numero del Proyecto: 11:10
Institucion: FENOCIN
Fecha de Aprobacion:  12/05/ 2010
. . Mayo al 30 Agosto de
Periodo del Informe: 2010
INGRESOS
Ingresos
Ingresos 5 TOTAL % % por
[FUETEs Presup. LD INGRESOS SelliEs Utilizado | utilizar (v)
periodo
Secre.te\.na dﬁz Pugblos y Movimientos Sociales 30.000,00 15.000,00 15.000,00 50% 0%
y Participacion Ciudadana
Aporte propio - - -
Aporte externo - - -
Total Ingresos 30.000,00 15.000,00 15.000,00 - 50% 0%
GASTOS Presupuesto
Gastos
Presupuesto A % % por
Rubros Aprobado primer TOTAL GASTOS Saldos Utilizado utilizar (v)
periodo
Talleres de Socializacién de la metodologia
participativa de construccién de proyectos de
leyes conexas a la soberania Alimentaria
Taller de socializacion
Actividad de la lorsa el dia 2 de 2.500,00 1.856,53 1.856,53 643,47 74%
julio de 2010 en Ambato
Recorrido por
Organizaciones 200,00 111,86 111,86 88,14 56%
Alquiler Local 200,00 134,40 134,40 65,60 67%
Devolucion de pasajes 700,00 687,40 687,40 12,60 98%
Amplificacién 100,00 100,00 100,00 - 100%
Alimentacion y refrigerio 700,00 513,70 513,70 186,30 73%
Alojamiento 200,00 29,12 29,12 170,88 15%
Material Divulgativo 200,00 173,95 173,95 26,05 87%
Material Didactico 100,00 106,10 106,10 -6,10 6%
Contador 100,00 - - 100,00 0%
Taller de socializacion
Actividad de la lorsa el dia 3 de 2.500,00 2.476,05 2.476,05 23,95 99%
julio de 2010 en Manta
Recorrido por 200,00 406,00 406,00 -206,00 203% Hi
Organizaciones
Alquiler Local 200,00 10,00 10,00 190,00 5%
Devolucién de pasajes 700,00 287,50 287,50 412,50 41%
Amplificacion 100,00 100,00 100,00 - 100%
Alimentacion y refrigerio 700,00 896,85 896,85 -196,85 28%
Alojamiento 200,00 72,00 72,00 128,00 36%
Material Divulgativo 200,00 392,90 392,90 -192,90 96%
Material Didactico 100,00 310,80 310,80 -210,80 #it
Contador 100,00 - - 100,00 0%
Taller de socializacion
Actividad de la lorsa el dia 7 de 2.500,00 2.120,97 2.120,97 379,03 85%
julio de 2010 en Puyo
Recorrido por 200,00 214,60 214,60 -14,60 7%
Organizaciones
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Alquiler Local 200,00 50,00 50,00 150,00 25%
Devolucion de pasajes 700,00 602,00 602,00 98,00 86%
Amplificacién 100,00 100,00 100,00 - 100%
Alimentacion y refrigerio 700,00 724,43 724,43 -24,43 103%
Alojamiento 200,00 81,00 81,00 119,00 41%
Material Divulgativo 200,00 223,90 223,90 -23,90 112%
Material Didactico 100,00 125,04 125,04 -25,04 125%
Contador 100,00 - - 100,00 0%
Taller de socializacion

Actividad ﬁﬁiéa d'g';gﬁ)' gina 19de 2.500,00 2.400,39 2.400,39 99,61 96%
Guayaquil
gfggrr"iizd:d%?‘gs 200,00 117,25 117,25 82,75 59%
Alquiler Local 200,00 - - 200,00 0%
Devolucion de pasajes 700,00 821,30 821,30 -121,30 117%
Amplificacién 100,00 - - 100,00 0%
Alimentacion y refrigerio 700,00 1.027,00 1.027,00 -327,00 147%
Alojamiento 200,00 23,80 23,80 176,20 12%
Material Divulgativo 200,00 - - 200,00 0%
Material Didactico 100,00 411,04 411,04 -311,04 411%
Contador 100,00 - - 100,00 0%
Taller de socializacion

Actividad de la lorsa el dia 17 de 2.500,00 2.434,00 2.434,00 66,00 97%
agosto en Cotopaxi
gfggrr"iizd:d%?‘gs 200,00 180,00 180,00 20,00 90%
Alquiler Local 200,00 190,00 190,00 10,00 95%
Devolucion de pasajes 700,00 684,00 684,00 16,00 98%
Amplificacién 100,00 100,00 100,00 - 100%
Alimentacion y refrigerio 700,00 700,00 700,00 - 100%
Alojamiento 200,00 180,00 180,00 20,00 90%
Material Divulgativo 200,00 200,00 200,00 - 100%
Material Didactico 100,00 100,00 100,00 - 100%
Contador 100,00 100,00 100,00 - 100%
Taller de socializacion

Actividad de la lorsa el dia 19 de 2.500,00 2.523,00 2.553,00 -53,00 101%
agosto en Orellana
gfggrr"iizd:d%?‘gs 200,00 189,00 189,00 11,00 95%
Alquiler Local 200,00 200,00 200,00 - 100%
Devolucién de pasajes 700,00 730,00 730,00 -30,00 104%
Amplificacién 100,00 120,00 120,00 -20,00 120%
Alimentacion y refrigerio 700,00 704,00 704,00 -4,00 101%
Alojamiento 200,00 180,00 180,00 20,00 90%
Material Divulgativo 200,00 200,00 230,00 -30,00 30%
Material Didactico 100,00 100,00 100,00 - 100%
Contador 100,00 100,00 100,00 - 100%
TOTAL 15.000,04 13.810,94 13.840,94 1.159,06 92%

TOTAL DE GASTOS 15.000,00 13.810,94 13.840,94 1.159,06 92%




de proyectos de leyes conexas a la soberania Afamen

PLAN DE ACTIVIDADES ANO 2010
PROYECTO: Talleres de Socializaciéon de la metodologia pgaiiva de construccion

CUMPLIMT./ OBSERVACIONES
TIEMPO MAYO JUNIO JULIO AGOST. VERIFI.
ACTIVIDADES 2| 3 2| 3| 4| 1| 2| 3 1| 2| 3
1.1. Taller deg v
socializacién de la lorda
el dia 2 de junio dp
2010 en Ambato
1.2. Taller de X v
socializacion de la lorda
el dia 3 de julio de 2010
en Manta
1.3. Taller de X v
socializacion de la lorsa
el dia 7 de julio de 201D
en Puyo
1.4. Taller de X v
socializacién de la lorda
el dia 19 de julio dg
2010 en Guayaquil
1.5.Taller de X Se cambid de fecha y se
socializacion de la lorsa realizé el taller en Cafiar
el dia 17 de agosto en
Cotopaxi
1.6. Taller de X v

socializacion de la lorsa
el dia 19 de agosto en
Orellana
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PLAN OPERATIVO INDICADOR INTERPRETACION

ACTIVIDADES ALCANZADAS _
- Representa el plan d€ J-rvIDADES ESTABLECIDAS | -~ S€ han cumplido el 83

actividades a cumplirse. de actividades planificadas

- Instrumento guia para €l 5/6 = 83%
cumplimiento de objetivos

ANALISIS: Se han cumplido el 83% de las actividades pleadfis a cabalidad a
excepcion del taller en Cotopaxi que se cambiofeda y lugar, realizando el taller en la

ciudad de Cadar.
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TABLA NO

11

DETALLE DE OBJETIVOS, METAS, ESTRATEGIAS, POLITICAS , PROCEDIMIENTOS QUE NO SEHAN CUMPLIDO

profesional en el lapso de un afio.

compromiso de cambio.

inexistencia de segregacion

funciones

destructuracion del departamento

Razén por la que no existe planificacion o Analizar la situacion coyuntural
o o _ . | Militantes y activistas de Ip . o
Socializar a las bases que den criterios | pira poder prever acontecimien y . . con los presidentes de las organizaciones de pase
. ) ) o Confederacion sin claridad en gus . . o
acuerdo a las situaciones coyunturales coyunturales financiamiento para est% o para que asi ellos puedan trasmitir las decisi
) o objetivos. »
tipo de actividades. tomadas en la confederacion.
OBJETIVOS
Realizar movilizaciones para que las vocésmitado financiamiento para este tipplinima participacién por parte d&Se  recomienda negociar con cada uno de| los
campesinas, indigenas y negras dadm actividades por parte de lds Confederacion en movimient( financistas a que una parte del presupuestd
escuchadas. cooperantes. sociales destinado para este tipo de actividades
. Formular propuestas, realizar negociaciones
Existe mucha  demora, debat| No ser tomada en cuenta parg ‘ decisis
ietali P omar una ecision
Cristalizar las leyes conexas de sobergpfa s sign. cristalizacion de leyes N
alimentaria, ley de aguas en un lapso de¢ 2 equilibrada.
METAS afios.
Inexistencia de control en gl
Contar con un departamento contd Falta de recursos econdmicos p| desembolso de fondg Se recomienda negociar con los financistas pafa la
estructurado y con un equipo de trabajontratar personal profesional, falta |dmalversacion de fondo| contratacion de personal profesional y | la
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Elaborar el reglamento interno, actualighvexistencia de planificacion en el . Lo prioritario es  actualizar los manuales | y
] . . | Duplicidad de funcioney .
. manual de funciones, manual de procesoslgpartamento falta de disponibilidad ) difundir a todo el personal para |su
ESTARTEGIAS ) ) ) inexistencia de personal responsaple, . .
hacer que el reglamento interno tenda tiempo y compromiso con |[a o . cumplimiento , elaborar y poner en vigencial el
. S . L desconocimiento de funciones,
validez ante el Ministerio de Trabajo. organizacion reglamento Interno
Por falta de recursos humanos er| Regular aplicacion de leye€apacitar a todo el personal de la FENOCIN en
Ningun dirigente nacionapodra maneja departamento los dirigentes han tenjididbutarias, susceptibles a malver| leyes tributariag
- fondos de los proyectos. ue manejar fondos fondos en especial a dirigentes y coordinadores.
POLITICAS proy d ! P gentesy
o 3 Regular aplicacion de leyeLapacitar a todo el personal de la FENOCIN en
Los técnicos de los proyectos podran manefaita de recursos humanos en| el . . . .
o tributarias, susceptibles malversar leyes tributariag
fondos inferiores a $ 1.500,00 departamento. ) B )
fondos en especial a dirigentes y coordinadores.
la no actualizacion y aplicacién @éltos montos en cuantas por Cobrae recomienda la utilizacign
Desembolso vy justificacién de fondos procedimientos se puede tomar como préstamo | de procedimientos propuestos
PROCEDIMIENTOS la no actualizacion y aplicacién gecumplimiento con lo
. . procedimientos, la no utilizacién de urequerimientos Igualar lo mas pronto la contabilidad
Estados financieros mensuales ) B o ) ) . )
sistema contable y contabilidadolicitados por los financistas y hpara poder trabajar con datos reales y confiables
atrasada existe una claridad en la informacign
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GRAFICO NO. 12

CONFORMACION DEL PERSONAL DE LA FENOCIN

Personal que conforma la FENO(

OPERATIVO

NIVEL

AUXILI L
(]

RECURSOS
HUMANOS

INTERPRETACION
INDICADOR

Porcentaje d
talentos humanc

gque conformar
cada nive
organizative

— « EI 30 % de persong

representa el nive
directivo. El 68% de

personal
corresponde al nive
Operativo. el 2% de

personal
corresponde al nive
de servicios q
auxiliar
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MODELO DE CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO A APLICA RSE

1) CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

/'
ENTIDAD

COMPONENTE

2 <

ALCANCE

FECHA
N

3) MOTIVO DE EXAMEN

7)

4 N

5) NO

DIREC. OPERC. SERV.
6) PREGUNTAS ST TNol siT Nol ST NO ) OBSERVACIONES

9) TOTAL 10)
11)
_ CT 12)
~ CP 13)
14) CONFIANZA = NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJA
15) RIESGO = NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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1)
2)

3)

4)
5)
6)
7

8)
9)
10)
11)

12)

13)

14)

15)
16)

DESCRIPCION

El nombre de la herramienta que se ésta utilizando

E detalla el nombre de la entidad, el componenigliaar, el alcance es el factor
principal de cada componente; y la fecha de apboa

Se describe el motivo del examen, la razén pou# se esta analizando el alcance
descrito.

El factor a analizar de cada componente.

El nimero de pregunta.

Se detalla cada pregunta a efectuarse en relecioel factor a analizar.
Corresponde a numero de personas a ser interrgdadasa corresponde al nivel
directivo, la segunda al nivel operacional, ydecéra al nivel de servicios, en total
son tres las personas interrogada. También esti® pibarca el tipo de respuesta
gue puede ser Sl lo cual sera valorado con el raithe y puede ser NO lo cual
sera valorado con el numero 0.

Se registra los puntos relevantes en base a dokados de la pregunta.

Esla suma de las respuestas S, de cada perdernmagada.

Es la sumatoria total de todas las respuestakelSuestionario.

Es la confianza total resultante de la divisiomtree la clasificacion total y la
clasificacion ponderada.

Equivale a la clasificacion total que esla sud®todas las respuestas afirmativas,
es decir a todos los Sl, que estan identificadosstoumero 1.

Corresponde a la clasificacion ponderada quegeal ial total del niumero de
preguntas por el nimero de personas integradas.

El nivel de confianza que tiene la entidad aspecto al factor analizado.

El nivel de riesgo que tiene la entidad con respalfactor analizado.

Se registra el nombre de la persona que elabangestionario, el nombre de quien

los revisa con las respectivas fechas.
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PROCEDIMIENTO

El procedimiento para determinar el nivel de camfa y de riesgo en el factor analizado

de cada componente, se detalla a continuacion:

Una vez que el cuestionario este contestado prémgintas realizadas, se suma cada una
de las columnas con respuestas afirmativas, lsegefectia la sumatoria total delas
respuestas afirmativas y se desarrolla la fornrpdaa obtener el nivel de confianza total
en la entidad, que resulta de la division etarelasificacion total y la clasificacion

ponderada.

El nivel de riesgo es la diferencia entre el pod ciento y el porcentaje del nivel de

confianza.
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TABLA NO. 12

PARAMETROS PARA ESTABLECER IVELES DE CONFIANZA

TABLA DE VALORACION DE CUESTIONARIOS DE CONTROL INT ERNO

NIVEL DE CONFIANZA

CONFIANZA

RIESGO

15% - 50%

Baja

Alto

51% - 59%

Moderado Baja

Moderado Alto

60% - 66% Moderada Moderado
67% - 75% Moderada Alta Moderado Bajo
76% - 95% Alta Bajo

v AMAYOR NIVEL DE CONFIANZA MENOR NIVEL DE RIESGO
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Organioaeis Campesinas, Indigenas y Negras
COMPONENTE: Ambiente de Control

ALCANCE: Integridad y valores Eticos

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si la organizaciéntablece valores éticos basados
en estandares de conducta, es decir, si mantieneultura de organizacion, que debe ser
comunicada y puesta en practica.

1.1 INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
N© PREGUNTAS DIREC. | OPERC. | SERV. | 5ggepyacionEs
S | NO| sI [ NO[ sI| NO

1 ¢ Tiene la organizacién un codigo

de conducta? 0 0 0

¢Existe pronunciamientos relativps
2 | alos valores éticos? 0 0 0

¢Mantienen comunicacion vl
3 | fortalecimiento sobre tema de 0 0

valores éticos y de conducta?
4 ¢En la direccion ven a una persona

a imitar? 1 1 1

¢ Existen sanciones para quienes no
5 | respetan los valores éticos? 0 0 0

TOTAL 2 1 1 4
CcpP ¢ 27%
“ce 15 7
CONFIANZA = 27% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJA
RIESGO = 73% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD:Confederacién Nacional de Organizacionem@esinas Indigenas y Negras
COMPONENTE:Ambiente de Control
ALCANCE:Compromiso por la competencia profesiorell gkrsonal

FECHA:

20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Evaluar si la presidencia se entsa por el grado de competencia
profesional existente en la empresa y en el nivanocimientos que se requieren en cada area de
la entidad.

1.2 COMPROMISO DE COMPETENCIA PROFESIONAL DEL PERS ONAL

NO

DIREC.

OPERC.

SERV.

PREGUNTAS

Sl NO

Sl NO

Sl NO| OBSERVACIONES

¢ Existen descripciones formales
informales sobre las funcion
que comprenden trabaj
especificos?

1
0

0

0 FENOCIN cuent
con un manual d
funciones pero no €
difundido, el
personal desconoce.

n WD

B

Se analizan los conocimientos
las habilidades requeridos pé
realizar los
trabajosadecuadamente?

¢La organizacion se preocupa |
su formacion profesional?

Dor 0

¢ Tiene deseo de superarse [
contribuir con la entidad?

dta

¢ Sus habilidades son valoradas
la organizacién?

en |0

TOTAL

3

cP=—

CT
CP

7
= — =47%

CONFIANZA = 47%
RIESGO = 53%

NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJA

NIVEL DE RIESGO ES =

ALTO

PREPARADO POR:

REVISADO POR:
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Qrgaciones Campesinas, Indigenas y Negras
COMPONENTE: Ambiente de Control

ALCANCE: Filosofia administrativa y Estilo de Opei@én

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si los factores médevantes en la entidad son las actitudes
mostradas hacia la informacion financiera, el psacdento de la informacién y principios y
criterios contables, entre otros.

1.4 FILOSOFIA ADMINISTRATIVA Y ESTILO DE OPERACION

o DIREC. OPERC. SERV.

N PREGUNTAS SITNOT st T Nol siT NO OBSERVACIONES
¢Existe  delegacion de autoriq 1 1 1
y deresponsabilidad?
¢Se da rotacién de personal en |lds 1 1

funciones operativas, de contabilidad,
proceso de datos?

¢cLa administracion  controla lasl 1 1
operaciones de la entidad,

especialmente las financieras?

¢cLa informaciéon  financiera |a 0 1 1

mantienen en red con financiero |y
contabilidad?

¢ Existen desacuerdos con respecto [adla 1 1
informacion contable en el contenidof?
¢ Existen desacuerdos con respectd en | 1 1 1
la informacion contable en la forma?
TOTAL 3 1 4 2 4 2 16
Ccp ¢ 16 88%
= —— = -_-—— 0
CP 18
CONFIANZA = 88% NIVEL DE CONFIANZA ES = ALTA
CONFIANZA = 12% NIVEL DE RIESGO ES = BAJA
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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ENTIDAD:

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Ambiente de Control

ALCANCE:

FECHA: 20/12/2010

Estructura Organizativa

Confederacion Nacional de @ngzaciones Campesinas, Indigenas y Negras

MOTIVO DEL EXAMEN: verificar si la estructura orgaativa se puede controlar eficazmente las
actividades que realiza la organizacion y que ahmitiempo la informacion fluya de una manera
comprensible.

1.4 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

o DIREC. | OPERC. SERV. | OBSERVACIONE
N PREGUNTAS SI [ NO| SI| NO| SI| NO s
1 ¢lLa estructura organizativa s 0 0 1
apropiada?
¢ La definicién de responsabilidades 0 1 1
2 de los principales directivos es
adecuada?
¢Los principales directivos reflejan 0 0 Son elegidos en
3 los conocimientos necesarios para Asamblea.
cumplir con sus responsabilidades?
¢El organigrama estructural defipe 0 0 0 Desconocen |
4 claramente las lineas de autoridad, organigrama, no sg
responsabilidad y dependencia? ha difundido.
(LA administracién define la 0 O
5 estructura organizativa en base a
procedimiento - de control?
¢Hay empleados suficientes con 0 0 1
6 capacidad de  direccion |y
supervision?
TOTAL 1 3 4
Ccp ¢ * 22%
CcP 18 °

CONFIANZA = 22%

NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJA

CONFIANZA = 78% NIVEL DE RIESGO ES = ALTA
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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ENTIDAD:

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE:Asignacion de autoridad y responsabilidad

FECHA:

20/12/2010

Confederacion Nacional de Organizacionesnpesinas, Indigenas y Negras

MOTIVO DEL EXAMEN: Establecer si se toma en cuenéa asignacion de autoridad y

responsabilidad para las actividades de gestidrsg sfectla el establecimiento de las relaciones

de jerarquia y de las politicas de autorizacion.

1.5ASIGNACION DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD
OBSERVACION
NO PREGUNTAS DIREC. | OPERC. SERV. ES
SI | NO| SI| NO| SI| NO

¢Se toma en cuenta la antigieglad | O 0 1 Gente de
2 de trabajo de los empleados para organizaciones de

delegar responsabilidad y base

autoridad?

¢Delegan  autoridad para |la 0 1 1
3 consecucion de los objetivos de|la

entidad?

¢El gerente revisa si se esta 0 0 0
4 cumpliendo con la funcién

designada a los jefas

departamentales?

¢ Se hace la delegacion de autoridad | O 0 0
5 en base al desenvolvimiento de rada

individuo?

TOTAL 1 2 3
Ccp ¢ * 25%
CP 12 °

CONFIANZA = 25%
CONFIANZA = 75%

NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO

NIVEL DE RIESGO ES =

ALTO

PREPARADO POR:

REVISADO POR:
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Organizacionesnpesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Ambiente de Control

ALCANCE: Politicas y practicas en materia de regsiisumanos

FECHA: 20-12-2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Se tiene como objetivo poner @néctica politicas que permitan un
mejor reclutamiento de personas, que se mantengge ypean competentes dentro de los planes
que tiene la empresa.

1.6 POLITICAS Y PRACTICAS EN MATERIA DE RECURSOS H UMANOS

o DIREC. OPERC. SERV. | OBSERVACIO
N PREGUNTAS SI [NO| SI[ NO| SI[ NO NES
1 0 0 | Solo para cumplil
1 ¢Para la seleccion de personal se con los requisitos
convoca a concurso? de Financistas en
muchas veces.
0 0 1 Tienen
- . - preferencia a log
5 ¢ Tienen politicas y procedimientps compafieros  dp
para contratar? o
organizaciones de
base.
¢Se procede con la entrevista 0 0 0 Solo para
3 previa, pruebas de conocimientg y coordinador  de
técnicas? proyectos
¢ Se averigua sobre las referencids 0 1
4 personales y profesionales en|el
reclutamiento del personal?
¢Se les incentiva a los empleadgs a | O 0 0
5 la constantepreparacion %
actualizacion?
TOTAL 2 2 4
CT 4
CP = T 20%
aln) CT 11 70/
CONFIANZA = 20% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO
CONFIANZA = 80% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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2. EVALUACION DE RIESGOS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD:  Confederacion Nacional de Organizacionesnpesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Evaluacion De Riesgos
ALCANCE: Objetivos
FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si la entidad tienesfihidos los objetivos ya que es una
condicion previa para la valoracion de riesgos;@estituye en un prerrequisito para nacer posible
el control.

2.1 OBJETIVOS

DIREC. | OPERC. | SERV. | OBSERVACIO
N® PREGUNTAS Sl NO Sl NO Sl NO NES

¢Los objetivos de la organizacipd 0 0
1 son claros y conducen gl
establecimiento de metas?

¢Los objetivos se han definido en 0 0 0 No existen

2 base a los niveles de J|a objetivos
organizacion y cada actividad? departamentales
¢cLa administracion evalta gl 0 1 1

3 desempefio de cada area c¢on
relacion a la mete organizacional?

¢la organizacion tienel 1 1
4 establecidos objetivos de
informacion  financiera v de
cumplimiento?
5 ¢Es confiable la preparacion dé 1 1
estados financieros?
¢La organizacion cumple con leye$ 1 1
6 y regulaciones establecidas en| el
pais?
¢ Cuando los objetivos de la entidatl 0 1
7 no estan siendo cumplidos |la
administracibn  tomo  debidas
precauciones?
TOTAL 5 4 5 14
CcpP ¢ 14 76%
“ce 21 77
CONFIANZA = 76% NIVEL DE CONFIANZAES = ALTO
CONFIANZA = 24% NIVEL DE RIESGO ES = BAJO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROLINTERNO

ENTIDAD:

COMPONENTE:Evaluacion de Riesgos
ALCANCE: Riesgos

FECHA: 20/12/2010

Confederacion Nacional de Organizacionesnpesinas Indigenas y Negras

MOTIVO DEL EXAMEN: Evaluar los riesgos en un prooeisiteractivo,la administracion debe

centrar los riesgos en todos los niveles de laladti que puedan afectar al area de administracion

CONFIANZA = 53%
CONFIANZA = 47%

NIVEL DE CONFIANZA ES = MODERADO BAJO

NIVEL DE RIESGO ES =

MODERADO ALTO

PREPARADO POR:

REVISADO POR:
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2.2 RIESGOS
OBSERVACIO
l;l PREGUNTAS DIREC. | OPERC. | SERV. NES
SI [ NO[ sI [ NO| sI] NO
¢Se identifican los riesgos y pé 1 1 En cada asamblea
1 | discuten abiertamente con y mas en |Ig
presidente? politico
) o . 11 1 1 Si es el riesgo
2 ¢$e claslflcan Ios_ riesgos segun el grande se analiza
nivel de importancia? .
en consejo
¢En el proceso de identificacion dé 0 1
3 | riesgos se determinan si son por
factores internos y externos?
.Se recopila y  comuniga 0 0 0
4 oportunamente la  informacign
interna y externa importante |a
aqguellos que deben tomar accion?
¢ldentificado un riesgo en el area|de 0 0 0
5 servicios se involucra a toda |la
organizacién para sea tomado |en
ruenla?
TOTAL 3 2 3 8
CcpP ¢ 8 53%
CP 15 °



CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional deg@nizaciones Campesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Evaluacion de Riesgos

ALCANCE: Analisis de Riesgos y su proceso

FECHA:  20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Medir los posibles impactos y msecuencias de los riesgos
identificados. Una vez hecha la medicion se podidsificar en orden de prioridad.

2.3 EVALUACION DE RIESGOS

DIREC. | OPERC. SERV.
o PREGUNTAS SI | N| SI | NO| SI| NO OBSERVSACIONE
O
¢, Se analizan los riesgos y se tomdn 1 0 Se forman equipos
acciones para mitigarlos? a veces
¢Se valora la probabilidad de 0 0 0
ocurrencia del riesgo?
¢Para la interpretacion del efecto defun | O 0 0
riesgo existe un proceso de valoracion?
¢En caso de cumplirse un determinado | O 0 0
riesgo existen medidas de precaugion
para actuar?
TOTAL 1 1 2
CP = T _2_ 17%
“ce 12 7
CONFIANZA = 17% NIVEL DE CONFIANZA ES = MODERADO BAJO
CONFIANZA = 83% NIVEL DE RIESGO ES = MODERADO ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Orgagipaes Campesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE:Evaluacion De Riesgos

ALCANCE: Manejo del Cambio

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Verificar si los ambientes ecomicos, industriales y reguladores
cambian, y envuelven la actividad de la entidad.

2.4 MANEJO DEL CAMBIO
OPERC
l;l PREGUNTAS DIREC. . SERV. OBSER;\gACION
SI | NO| SI| NO| SI| NO

,Se ha determinado sistemas |de 1 1
1 informacion que capturen, procesen y

reporten informacién sobre hechos

gue indiguen cambios?

¢Existen controles que aseguren gue | O 0 1
2 | las acciones de la direccion se llevan

a cabo correctamente?

¢ Se le comunica al personal sobreflos | 0 0 0
3 | riesgos posibles que pueden afectar a

la entidad?
4 ¢Estan en la capacidad de reaccignar | 0 0 0

frente a los riesgos el personal?

¢ Se controla el cumplimiento de las | O 0 0
5 | medidas precautelares tomadas frente

a un riesgo?

¢(Existe algdn mecanismo para 1 En lo politico
6 | anticiparse a los cambios que pueden

afectar a la entidad?

TOTAL 2 2 2 8
CP = ‘T _ =17%
“ce 18 7
CONFIANZA = 17% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO
CONFIANZA = 83% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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3. ACTIVIDADES DE CONTROL
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: Confederacion Nacional de Qrigaciones Campesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Actividades de Control
ALCANCE: Tipos de Actividades de Control
FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar a los controles pewivos, controles para detectar,
controles manuales, controles computarizados ya@estadministrativos.

3.1 TIPOS DE ACTIVIDADES DE CONTROL

N DIREC. | OPERC. SERV. OBSERVACIO
o PREGUNTAS SI[NO| SI| NO| SI| NO NES
¢clas tareas y responsabilidag 0 0 0
relacionadas al tratamiento,

1 | autorizacion, registro y revision de
las transacciones las realizan
personas diferentes?
¢Cada area opera coordinada e |0 0 0
2 | interrelacionada mente con las otfas
areas de la organizacion?

JLa documentacién sobrd 1 1
3 | transacciones y hechos

significativos es exacta y completa?

¢Para los diversos actos | ¢ 1 1

transacciones en la entidad se tiene
primero la autorizacion de la
direccién o furente?
¢sLas transacciones o hechos | &e 1 1
registran en el momento de Bsu
ocurrencia y se procesan de manera
inmediata?
¢El acceso a los recursos, activos, | O 0 1
registros y comprobantes, esta
6 | protegido por mecanismos de
seguridad y limitado a las personas
autorizadas?

TOTAL 3 3 4 10
L 550
—cp 18 0
CONFIANZA = 55% NIVEL DE CONFIANZA ES = MODERADO BAJO
CONFIANZA = 45% NIVEL DE RIESGO ES = MODERADO ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Organizacioesnpesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Actividades de Control
ALCANCE: Control sobre los Sistemas de Informacion

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Verificar que las politicas y pcedimientos se cumplan en el area de sistemas de
informacion tanto a controles generales como deapbn.

3.2 CONTROL SOBRE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

N DIREC. | OPERC. SERV. OBSERVACIONE
0 PREGUNTAS SI [ NO Sl NO Sl NO S
JEl sistema cuenta con medidas |de 1 0

segundad que alcancen a las entragas,
procesos, almacenamiento y salida|de
datos?
¢El sistema ayuda a registrar, superv|sar 1 0
2 | acciones y eventos en el momento que
ocurren?
¢Monitorea la administracién en forma 0 0 1
rutinaria los controles en el momento |en

3 .
que se desarrollan las operaciones| en
proceso?
¢El paquete permite identificar erroned 1 1

4 | de entrada al sistema, su deteccién,
correccién donde se encuentren?
¢SEl personal que maneja el sistepia 1 1
5 | entiende todas las aplicaciones del
mismo?
¢Se limita el acceso a los médulos|de
acuerdo a responsabilidades?

SEl sistema previene de errores |de 1 1
7 | entrada al sistema, los detecta y corrige
donde se encuentren?
JEl sistema refleja la informacignl 1 1
8 | financiera de manera completa y exacta,
colaborando en la toma de decisioneg?

TOTAL 7 7 6 20
cpP CT 20 83%
—_— — —_— — 0
CP 24
CONFIANZA = 83% NIVEL DE CONFIANZA ES = ALTO
CONFIANZA = 17% NIVEL DE RIESGO ES = BAJO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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ENTIDAD:

4.INFORMACION Y COMUNICACION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

COMPONENTE:Informacion y Comunicacion
ALCANCE:Informacion
FECHA: 20/12/2010

Confederacion Nacional de Organizacionesnpesinas Indigenas y Negras

MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar a los controles pewivos, controles para detectar,
controles manuales, controles computarizados ya@estadministrativos.

4.1 INFORMACION

NO

DIREC.

OPERC. SERV. | OBSERVACION

PREGUNTAS

Sl

NO | Sl

NO| SI| NO ES

¢En un determinado proceso
identifica, captura, procesa
comunica informacion pertinen
en la forma y tiempo indicado?

se
y

0

0 0

¢la informacion es recopiladd

mediante sistema de informacion?

de 2010

1 Desde septiembye

;se coordina los sistemas

informacién con informacion

externa?

de

. Se utilizan reportes para bring
informacién en los niveles de
entidad?

lar
a

SEl flujo informatico circula et
sentido horizontal, transversi
ascendente y descendente?

N

TOTAL

_cT 5

CP =
CP

15

= > =33%

_CT _ 18

CP — = 86%

T cp 21

CONFIANZA = 33%
CONFIANZA = 66%

NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO

NIVEL DE RIESGO ES = ALTO

PREPARADO POR:

FECHA

REVISADO POR:

FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD:  Confederacion Nacional de Organizacion@snpesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Informacién y Comunicacion

ALCANCE: Comunicacion

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar a los controles pewivos, controles para detectar,
controles manuales, controles computarizados ya@estadministrativos.

4.2 COMUNICACION

DIREC. | OPERC. SERV. | OBSERVACION

[0}
N PREGUNTAS SI|NO| SI| NO| SI| NO ES

¢Los datos que recibe todo |el | O 0 1
1 personal son comunicados cpn
claridad y efectividad?

¢Existen canales abiertos de |0 0 0 No existe buena
2 comunicacion de abajo hacia arripa comunicacion

en la entidad?

¢La  administracion mantienel 1 1

3 actualizada al directorio del
desempefio de la organizacion?

.,Se comunica los aspectos | O 0 0
4 relevantes del control interno en

la organizacion, sus

responsabilidades?
5 ¢ Existe comunicacién abierta con | 0 0 1

los auditores externos?

TOTAL 1 1 3
CT 5 CT 18
= — = — = 0, = —_— = —= = 0,

CcpP o = 33% CP 5= 31 86%
CONFIANZA = 33% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO
CONFIANZA = 66% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO

PREPARADO POR: FECHA

REVISADO POR: FECHA
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5. SUPERVISION

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD:  Confederacion Nacional de Organizacion@snpesinas Indigenas y Negras
COMPONENTE: Actividades de Monitoreo
ALCANCE: Supervision
FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar a los controles pewivos, controles para detectar,
controles manuales, controles computarizados y@estadministrativos.

5.1 ACTIVIDADES DE MONITOREO

DIREC. | OPERC. SERV. | OBSERVACION

N° PREGUNTAS

SI| NO| SI| NO| SI| NO ES
¢ Se supervisa al personal en sus | 0O 0 0
1 actividades  regulares que
desempenfia?
¢ Se realiza verificacion de registr 0 0 0
2 con la existencia fisica de los
recursos?
JEl presidente  realiza umpa | O 0 0

3 evaluacion por sus medios para
verificar la situacion?

4 ;,Se analiza los informes dé 1 1
Auditoria?
.Se  compara informacid 0 0 1
5 generada internamente con oOfro

preparado por organizaciones
externas?

TOTAL 1 1 2
CT 4 CT 18
= — = — = 0, = —= = 0,
CcpP o e 27% Cp 5= 1 86%

CONFIANZA = 27% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO

CONFIANZA = 73% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD:Confederacion Nacional de Organizaciones@asinas Indigenas y Negras
COMPONENTEActividades de Monitoreo

ALCANCE: Reporte de Deficiencias

FECHA: 20/12/2010

MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar a los controles pewivos, controles para detectar,
controles manuales, controles computa-rizados frales administrativos.

5.2 REPORTE DE DEFICIENCIAS

DIREC. | OPERC. SERV. | OBSERVACION
SI|NO| SI| NO| SI| NO ES

N° PREGUNTAS

:Se consideran los informes | O 0 0
provenientes de fuentes externas
para valorar el sistema de contyol
interno?

.Se  comunica los hallazgos |de | O 0 0
deficiencias a los supervisores
inmediatos y a los responsables|de
la funcion o actividad implicada?

¢Cuando los hallazgos cruzan |db 1 1
limites, se informa al nivel
directivo para que se tome las
medidas necesarias?

TOTAL 1 1 1
CT 3 CT 18
P=— = -=330 P=—=—= 0
¢ CP 9 33% C CP 21 86%

CONFIANZA = 33% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJO

CONFIANZA = 66% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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CARTA DE PRESENTACION

Ingeniero:
Luis Andrango
PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZ ACIONES

CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS - FENOCIN

De mi consideracion:

Efectuado el estudio y andlisis de Control InteAtministrativo y Financiero bajo la
aplicacion del Método COSOLA CONFEDERACION NACIONAL DE
ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS — FENO CIZ .

En el informe que se adjunta constan los resultamliienidos en base al andlisis,

incluyendo las respectivas recomendaciones queedar® seran en beneficio de la

organizacion.

Quito, 18 de Marzo de 2011

Atentamente,

Raimunda Lema Guaman
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INFORME CONFIDENCIAL

Ingeniero:
Luis Andrango
PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZ ACIONES

CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS - FENOCIN

De mi consideracion

En cumplimiento al estudio y evaluacion de aantrinterno realizado
CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA S
INDIGENAS Y NEGRAS — FENOCIN POR EL PERIODO COMPRENDIDO DEL
comprendido entre el 1 de Julio al 31 de Diciendwe®011, realizamos la evaluacion del
Control Interno, y la verificacion de las recomacidnes propuestas en el transcurso del

examen.

1.- Efectuado el estudio y evaluacion de Contrtdrno Administrativo-Financiero de
CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA S
INDIGENAS Y NEGRAS - FENOCIN en el periodo de 1 de junio de 2010 a diciembre
de 2010. La opinién que emitiremos en cuanto gloale los objetivos con eficacia y

eficiencia, y sobretodo el cumplimiento de las feyeegulaciones que le corresponde

2.- El andlisis realizado en este trabajo estet@delo acorde a las Normas Ecuatorianas de
Auditoria y Normas de Auditoria Generalmente Acdpts las mismas que nos han
permitido evaluar cada uno de los componentes oefra interno, los riesgos y las
actividades a efectuarse y por lo que estamos gegue la informacion permitira emitir

nuestra opinion.

En el analisis hemos podido detectar queC@RNFEDERACION NACIONAL DE
ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS - FENO CIN no

cuenta con un reglamento interno, cuenta con anual de funciones y procesos,
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estructura organizativa, los mismos que descanekpersonal sus funciones y procesos,
lo que les permitirian guiarse en sus actividadesndjor manera. También punto muy
importante que el personal de la FENOCIN no tiecen claridad la mision, vision,

objetivos, metas, politicas, departamentos aisladdsabajan en una forma integra siendo

una organizacién social.
3.- En mi opinidén, excepto por los hechos menciosaghteriormente, el Control interno
de CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA S

INDIGENAS Y NEGRAS - FENOCIN, se presenta razonablemente en todos los

aspectos importantes en las areas Administrativasancieras de la empresa.

ui®®, 18 de marzo de 2011

Raimunda Lema Guaman
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PUNTOS DE CONTROL INTERNO

INFORME CONFIDENCIAL PARA LA ADMINISTRACION

ANTECEDENTES

La CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA S
INDIGENAS Y NEGRAS — FENOCIN, es una organizacion de cuarto nivel, ya va por
los 41 afios de lucha en ejes principales conwra8 y territorios, soberania alimentaria”
SUMAK KAUSAY”, ley de aguas, formacion de militees, etc., buscando siempre un
pais intercultural, justo y solidario, trabaja dxeneficio de sus organizaciones de base

con el apoyo de financistas internacionales cyamales

ADMINISTRACION

La administracién de la Confederacion esta condolam por el Ingeniero Luis Andrango
presidente durante el periodo 2008-2012, dirigatdefinanzas Miguel Cashabamba,
contadora general Alexandra Centeno y el Comitéufio Nacional CEN, siendo este
equipo quien guia y analiza la toma de decesiaite la confederacion y teniendo que

difundir a las organizaciones de base en toddagegiones del pais.

RESULTADOS DE CONTROL INTERNO
AMBIENTE DE CONTROL
INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS
CONCLUSION:

La organizacion no cuenta con un cédigo de comguttexiste pronunciamientos de

valores éticos dentro la organizacion.
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RECOMENDACION:

Se recomienda a la administracion de la Confedaraccrear un departamento de
recursos humanos por la importancia y el tand#ida misma, este se encargara de
elaborar e implementar un codigo de conductaa pado el personal y asi también,

también solucionar conflictos laborales.

COMPROMISO DE COMPETENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL

CONCLUSION

La organizacion cuenta con un manual de funcionegprocesos pero el personal

desconoce la existencia.

RECOMENDACION:

Se recomienda a la administracion de la Confed®racactualizar y difundir los manual
de funciones Yy procesos, publicando por escritoeémural de la Confederacion a la
vista de todos los dirigentes, técnicos y colafiores las funciones de dos colaboradores
por semana y ademas al contratar al personalesg&mdicar primero las funciones que

debera desempeniar.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

CONCLUSION

Los principales directivos no reflejan los cono@nibs necesarios para cumplir con sus

responsabilidades, el personal de la FENOCIN dessoila estructura organizativa, no

hay empleados suficientes con capacidad de diregcsdipervision.
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RECOMENDACION

Se recomienda a los Dirigentes de la Confederacon el fin de seleccionar a los
nuevos directivos con conocimientos necesariazinaplir con sus responsabilidades se
debera convocar y enviar perfiles para cada didigecon un mes de anticipacion a las
organizaciones de base que presenten a sus diete@a la Asamblea para asi contar con
personal con capacidad de direccion y supervisi@mbién se debera difundir la
estructura organizativa difundir para que asidpndliferenciar las lineas de autoridad y

responsabilidad.

POLITICAS Y PRACTICAS EN MATERIA DE RECURSOS HUMANO S

CONCLUSION

En la Confederacion no existen politicas ni pdooéentos para contratar, solo realizan
concursos a para cumplir con los requerimientosodefinancistas, se procede con la
entrevista previa, pruebas de conocimiento y tésmolo para coordinador de proyectos.

RECOMENDACION

Con el fin de seleccionar al personal idoneo pussa formar un equipo de trabajo fuerte
se recomienda a los Dirigentes de la Confedera@alizar convocatoria e implementar
técnicas y pruebas para seleccionar al personacda® los candidatos primero en

organizaciones de base y como segundo lugar @@rderafuera.
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ACTIVIDADES DE CONTROL

OBETIVOS

CONCLUSION

Los objetivos de la organizaciéon no son clarog;amiducen al establecimiento de metas,
los objetivos no se han definido en base a lodaswee la organizacion y cada actividad,
no existen objetivos departamentales.

RECOMENDACION

Se recomienda a los Dirigentes de la Confederaatom el fin de cumplir con la vision
de la Confederacion cada inicio de afo los ditigee técnicos y colaboradores debera
fijar objetivos anuales y formar equipos de trabgara ayudar a cumplir los mismos,
también es necesario fijar objetivos departamestqlie ayuden a cumplir los Objetivos
de la FENOCIN.

TIPOS DE ACTIVIDADES DE CONTROL

CONCLUSION
En la confederacion las tareas y responsabliis relacionadas al tratamiento,

autorizacion, registro y revision de las transaee#olo realiza la misma persona.

RECOMENDACION

Especialmente en el departamento contable la anigensona realiza la recepcion y
registro de transacciones, siendo asi juez y ppat@ que esto no siga ocurriendo se
recomienda al Dirigente de Finanzas la delegad&funciones de acuerdo al manual de

funciones y contratar personal suficiente y competgpara su Dirigencia.
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INFORMACION Y COMUNICACION

INFORMACION

CONCLUSION

En la Confederacion la mayor debilidad esta enolaunicacion, flujo informatico no
circula en sentido horizontal, transversal, adeate y descendente. La informacion no

llega a todos los comparieros en la forma y tiemgicado.

RECOMENDACION

La mayor debilidad de la confederacion esta erinfarmacion y comunicacion esta no
llega en el tiempo estimado, por tal motivo se mdenda a la administracion de la
Confederacion abrir canales de comunicaciéon qtee fasya de arriba hacia abajo y

viceversa.

COMUNICACION

CONCLUSION

Una de las debilidades esta también que en leederacion no existe comunicacion
abierta con los auditores externos. Siendo loswss que trabajan con las auditorias de
todos los proyectos de la Confederacion.

RECOMENDACION

Se recomienda a la administracion de la Confedergaanificar una reunidén con los
auditores e informar sobre las debilidadeslgu@onfederacion tiene en lo referente a
los justificativos y que ellos nos ayuden coa tecomendacion y ponerse de acuerdo en

todo aquello.
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SUPERVISION

ACTIVIDADES DE MONITOREO

CONCLUSION

En la Confederacion no existe la supervision asqeal, ni registros de personal que
controlan la hora de llegada a la jornada, adenw@sxiste un control en los recursos que

posee la Confederacion, no existe un inventario.

RECOMENDACION

Es pertinente que la administracion implementar&ontrol para la entrada y salida del
personal de la Confederacion, se podria aplinanoja de registro. También se debera
realizar un inventario de todos los recursosdgsigue tiene la Confederacion con el fin de

gue no sean mal utilizados o extraviados.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDCIONES

6.1. CONCLUSIONES

La organizacion cuenta con un manual de funcionegprocesos pero el personal

desconoce la existencia.

Los principales directivos no reflejan los cono@ntos necesarios para cumplir con sus
responsabilidades, el personal de la FENOCIN deseoiha estructura organizativa, no

hay empleados suficientes con capacidad de diregcsdipervision.

En la Confederacién no existen politicas ni pdooéentos para contratar, solo realizan
concursos para cumplir con los requerimientos de fimancistas, se procede con la

entrevista previa, pruebas de conocimiento y tésmsolo para coordinador de proyectos.

Los objetivos de la organizacion no son clarog;amducen al establecimiento de metas,
los objetivos no se han definido en base a lodaswee la organizacion y cada actividad,

no existen objetivos departamentales.

En la confederacion las tareas y responsgabitis relacionadas al tratamiento,

autorizacion, registro y revision de las transaee#olo realiza la misma persona.
En la Confederacion no existe la supervision asqmal, ni registros de personal que
controlan la hora de llegada a la jornada, adenw@sxiste un control en los recursos que

posee la Confederacion, no existe un inventario.

En la confederacion no existe un control de ivast razon por lo que son accesibles a

robos o0 mal uso de los mismos.
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6.2. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la administracion de la Confedsrac actualizar y difundir los
manuales de funciones y procesos, publicando gorite en el mural de la
Confederaciéon a la vista de todos los dirigertticos y colaboradores las funciones
de dos colaboradores por semana y ademas ahtzonal personal se debera indicar

primero las funciones que debera desempenar.

Se recomienda a los Dirigentes de la Confederaaon el fin de seleccionar a los
nuevos directivos con conocimientos necesariazinaplir con sus responsabilidades se
debera convocar y enviar perfiles para cada didigecon un mes de anticipacion a las
organizaciones de base que presenten a sus diete@a la Asamblea para asi contar con
personal con capacidad de direccién y supervisi@mbién se debera difundir la
estructura organizativa difundir para que asidpndliferenciar las lineas de autoridad y

responsabilidad. (Ver anexo N° 7)

Con el fin de seleccionar al personal idéneo pusa formar un equipo de trabajo fuerte
se recomienda a los Dirigentes de la Confedera@alizar convocatoria e implementar
técnicas y pruebas para seleccionar al personacd® los candidatos primero en

organizaciones de base y como segundo lugar @@rderafuera.

Se recomienda a los Dirigentes de la Confederaatom el fin de cumplir con la vision
de la Confederacion cada inicio de afo los ditigee técnicos y colaboradores debera
fijar objetivos anuales y formar equipos de trabgara ayudar a cumplir los mismos,
también es necesario fijar objetivos departamestqlie ayuden a cumplir los Objetivos
de la FENOCIN.

Especialmente en el departamento contable la anigensona realiza la recepcion y
registro de transacciones, siendo asi juez y ppat@ que esto no siga ocurriendo se
recomienda al Dirigente de Finanzas la delegad&funciones de acuerdo al manual de
funciones y contratar personal suficiente y competgpara su Dirigencia. Se recomienda

los procedimientos estudiados para la justifivacie fondos. (Ver anexo 8, 9,10 y 11)
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Se recomienda la administracion de la Confederaciimplementar las politicas
mencionadas para de esta manera se pueda cung®irla mejor manera los
procedimientos propuestos. (Ver anexo N° 12)

Por la razon de que no existe un control de estde la FENOCIN se recomienda a la

administracion llevar un control, de acuerdo ahfato establecido (Ver anexo N°13)
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RESUMEN

La presente memoria técnica consiste en lazegafin de un estudio y evaluacién de
control interno a la Confederacion Nacional deddigaciones Campesinas, Indigenas y
Negras —FENOCIN de la ciudad de Quito, es umg@arozacion nacional que recibe
financiamiento de Suecia, Holanda, Espafia, Estatfodos, Bélgica y apoyo del
gobierno ecuatoriano por medio del Ministerio deridgtura, Secretaria de Pueblos,
CODENPE. Se estudi6 los componentes del proceksningtrativo: planeacion,
organizacién, direcciébn y control, los mismos quaermitieron medir el grado de
cumplimientos de la mision, vision, objetivos, ifohs, procesos, planes operativos,
estructura organizacional, division de funcionefiderazgo a través de indicadores. Se
revisO y determind medidas para salvaguardas réxrursos a través del tercer
componente de control interno de acuerdo al méte@&SO, tipos y actividades de
control y ademas se aplicé cuestionarios de abitterno a los demas componentes
permitiendo dar una mejor deduccion a la mema@taita. Plasmando como resultado
gue FENOCIN no cuenta con un reglamento interrspothe de un manual de funciones,
procesos, estructura organizativa que desconogeersbnal, no existe claridad en la
mision, vision, objetivos, metas y politicas, sepattamentos trabajan aisladamente. Se
adjunta recomendaciones de acuerdo a los puntosndeol interno, los procedimientos
para el desembolso vy justificacion de fondosaoigrama estructural propuesto, politicas
gue debera manejar la confederacion, formato gaontrol de inventario de activos de
la Confederacion. Esperando que todo lo menciorsp tomada en cuenta por la

administracion de la FENOCIN para el correcto fonamiento de la misma.
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SUMMARY

A study and evaluation on internal control he National Confederation of Farmers,
Indigenous and Blanck people Organization FENOCHINquito city, is the present
technical memoty. It is a national organization ebhireceives financing from Sweden,
Holland, Spain, the United States, Belgium andpsupfrom the Ecuadorian government
by means of the Agriculture Ministry, Secretarfy Towns, CODENPE. The components
of the administrative process were atudied: plagnorganization, direction and control,
they allowed measuring the fulfillment degreetta mision, vision, objectives, processes,
operative plans, organizational structure, fundiodivision and leadership through
indicators. Measures were reviewed and determittedafeguard the resourses through
the third the component of internal control acaugd to the COSO method, types and
control activities and, in addition questionnairef internal control were applied to the
other components giving a better deduction tot¢bhnical memory. Having as result
that FENOCIN does not count with internal procedurit has a manual of functions,
processes, organizational structure unknown byp#reonnel, it does not exist clarity en
the mision, visién, objectives, aims and polici¢seir departments work isolated.
Recommendations are enclosed according to thenaiteontrol points, procedures for
the payment and justification of Money proposeddtral organizational chart, policies
that the confederation will have to handle antbren for the assets inventory control of
the Confederation. We hope that everything meeptidmefore be taken into account by the

FENOCIN administration for its correct operation.
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ANEXOS

ANEXO No. 01.

AGENDA PARA LA ENTREVISTA CON EL DIRIGENTE DE FINANZAS

CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIGENAS Y
NEGRAS - FENOCIN

PROPOSITO DE NUESTRO TRABAJO

e Revisary Evaluar los rendimientos de los métodos, controles, planes y procedimientos
generales.
e Solicitar autorizacién al Gerente para que nos permita visitar la empresa.

SOLICITAR INFORMACION GENERAL QUE CONTENGA:

1. ¢QUE TIPO DE ORANIZACION ES?

2. ¢CUALES LA VISION, MISION Y OBJETIVOS?

MISION.
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OBJETIVO GENERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

3. ¢CUALES LA ACTIVIDAD A LA QUE SE DEDICA LA ORGANIZACION?

4. ¢’CUALES SON LOS NIVELES DE LA ORGANIZACION?

5. ¢DEFINA LAS FUNCIONES PRINCIPALES?

# NIVEL DIRECTIVO,

PRESIDENTE

DIRIGENTES
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% NIVEL OPERACIONAL.

TECNICOS

PROMOTORES.

COLABORADORES

# NIVEL DE SERVICIOS

CONSERJE

6. CON CUANTOS EMPLEADOS CUENTA CADA NIVEL?
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Nivel Directivo

Nivel Operativo

Nivel de Servicios

7. ¢CUALES SON SUS PRINCIPALES ACTIVIDADES A LA QUE SE DEDICA?

8. ¢CUALES SON SUS PRINCIPALES FINANCISTAS?

9. ¢TODOS SUS APOYOS A QUE SECTORES VA DIRIGIDO?

10. ¢ SE HAN REALIZADO ESTUDIOS DE CONTROL INTERNO ANTERIORMENTES?

Sl NO___
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ANEXO No. 02

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Riobamba, 14 de Noviembre de 2010

Para:

Ing. Luis Anrrango

PRESIDENTE DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANI ZACIONES
CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS — FENOCIN.

Sr. Miguel Cashabamba
DIRIGENTE DE FINANZAS

Basandose en las operaciones administrativastallles de la organizacion se efectuara
la evaluacion del control interno de acuerdo canNarmas de Auditoria Generalmente
Aceptadas. Esta norma requiere de una planificgzida otorgar una seguridad razonable
en el grado de cumplimiento de los objetivos, sigtéanes y procedimientos planteados

por la organizacion.

Ademas, conocer el nivel de confianza quen@resa puede colocar sobre el sistema

de control interno.

Atentamente,

Raimunda Lema
Egresada C.P.A.
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ANEXO No. 03

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Riobamba, 22 de Noviembre de 2010

Para:

Ing. Luis Anrrango

PRESIDENTE DE,LA CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANI ZACIONES
CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS — FENOCIN.

Sr. Miguel Cashabamba

DIRIGENTE DE FINANZAS

De mi consideracion:

Se realizara un estudio y evaluaciéon del Comtitelrno con diversos procedimientos de

Auditoria, basados en las normas de Auditoria @&émente Aceptadas.

El objetivo del andlisis es evaluar el desempdbproceso administrativo/contable y si
la Confederacién Nacional de Organizaciones Camaesindigenas y Negras —
FENOCIN ha logrado cumplir con su misién, visioretas, politicas, mediante el disefio
de las estrategias, respecto con las potenciadas &riticas detectadas, proponer mejoras

a sus administradores para que ellos tomen lasresc correctivas necesarias.

El examen a realizar estara enfocado a los cnerges del proceso administrativo y
elementos que lo complementan.El trabajo se eealizen un plazo de 3 meses,
laborando 3 horas semanales.

Atentamente,

Raimunda Lema Guaman

Egresada C.P.A.
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ANEXO No. 04

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR INDICADORES

ENCUESTA AL PERSONAL DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINAS

INDIGENAS Y NEGRAS

OBJETIVO: Determinar si el personal de la entidad tiene conocimiento sobre la Organizacion.

PREGUNTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

10

11

12

13

14

15

16

¢ El personal conoce la mision y vision, de la
Confederacion?

¢Se cumplen la mision y vision de la FENOCIN?
¢El personal conoce los objetivos de la FENOCIN?

¢ La confederacién cumple con los objetivos trazados
¢ Se cumplen las metas trazadas por la Confede®acio
¢ Se cumplen las estrategias trazadas en la conéeie?
¢Las actividades de la empresa se planifican?

¢ Existe un proceso preestablecido para la selegcion
contratacion del personal?

¢Cuenta con personal altamente capacitado en @l Are
administrativa

¢ Existe un programa para capacitar al personal?
¢La organizacion realiza proyecciones?

¢ Se cumple las proyecciones?

¢ Existe un buen ambiente de trabajo?

¢ La organizacién cuenta con sistemas contables?
¢ Se han realizado auditorias de gestién?

¢ Existen pardmetros para evaluar los resultados?
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ANEXO No. 05
CUESTIONARIO PARA DETERMINAR INDICADORES

ENCUESTA AL PERSONAL ADMINISTRATIVO DE LA CONFEDERACION NACIONAL DE
ORGANIZACIONES CAMPESINAS INDIGENAS Y NEGRAS
OBJETIVO: Determinar si el personal de la entidad tiene conocimiento sobre la Organizacion

[

PREGUNTAS

Sl

NO

N/A

OBSERVACIONES

=2

¢La confederacion cumple con los objeti
trazados?

¢, Se cumplen los procedimientos establecido

(0N

S en

el manual de procesos para el departamento

Contable?

:Se han cumplido las politicas establecidas
la Confederacion?

¢Se cumplen las metas trazadas  por
Confederacion?

¢Se cumplen las estrategias trazadas e
confederacion?.

¢, Se elaboran planes operativos?

¢, Se cumplen los planes operativos?.

por
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ANEXO No. 06
MODELO DE CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO DE ACUERDO EL METODO COSO

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: Confederacion Nacional de Organizaciones Campesinas, Indigenas y Negras - FENOCIN
COMPONENTE: Ambiente de Control

ALCANCE: Integridad y valores Eticos

FECHA: DD/MM/ARNO

MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si la organizacion establece valores éticos basados en estandares de conducta, es decir, si mantiene
una cultura de organizacion, que debe ser comunicada y puesta en practica.

1.1 INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

Ne PREGUNTAS DIREC. | OPERC. | SERV. | 5pgepyaciones
SI [NO| sI | NO[ sSI| NO

1 ¢ Tiene la organizacion un cadigo

de conducta? 0 0 0

¢ Existe pronunciamientos relativps
2 | alos valores éticos? 0 0 0

¢Mantienen comunicacion yl
3 | fortalecimiento sobre tema de 0 0

valores éticos y de conducta?
4 ¢En la direccidén ven a una persaona

a imitar? 1 1 1

¢ Existen sanciones para quienes no
5 | respetan los valores éticos? 0 0 0

TOTAL 2 1 1 4
CcpP ¢ 27%
—_— — —_— — 0
CP 15
CONFIANZA =27% NIVEL DE CONFIANZA ES = BAJA
RIESGO =73% NIVEL DE RIESGO ES = ALTO
PREPARADO POR: FECHA
REVISADO POR: FECHA
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ANEXO N°07.
ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL DE LA CONFEDERACION NACION AL DE
ORGANIZACIONES CAMPESINAS INIGENAS Y NEGRAS -FENOCI N

CONSE
JO
NACIO
NAL
PRESID ASESO
@ ENCIA RIA
JURIDI
co
SECRET
@ ARIA
DIRGE DIRIGE DIRIGE DIRIGE DIRIGE DIRIGE DIRIGE DIRIGE
NCIA NCIA NCIA NCIA NCIA NCIA NCIA NCIA
DE DE LA DE LA DE LA DE LA DE ACTAS FORTA
FINAN JUVEN SALUD EDUCA TIERRA Y LECT.

DECENTRA
LIZADO

rm< T Z
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ANEXO N° 08.
PROCEDIMIENTOS DE DESEMBOLSO Y JUSTIFICACION DE FONDOS
INFERIORES A $ 1.500,00

COORDINADOR DE PROYECTO

PASO No. 01.- Elaborar una solicitud de fondos dirigida akgidente de la
FENOCIN, de acuerdo al rubro presupuestado, tion@or el coordinador del proyecto

con 5 dias laborables de anticipacion , entradepartamento contable.

PASO No. 02.El departamento contable realiza los procedimgentte aprobacion y

efectivizacion del monto solicitado.

PASO NO. 03.- Luego de 3 dias laborables acercarse al departamentable y pedir

que se desembolse la cantidad solicitada.

PASO NO. 04.-El coordinador realizaralos respectivos pagos en el evento, aplicando

retenciones de ley.

PASO NO. 05.-luego de 5 dias laborables como maximo presehtdepartamento

contable los justificativos del evento.
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ANEXO N° 09.
PROCEDIMIENTOS DE DESEMBOLSO Y JUSTIFICACION DE FONDOS
SUPERIORES A $ 1.500,00

COORDINADOR DE PROYECTO

PASO No. 01.- Elaborar una solicitud de fondos dirigida akgidente de la
FENOCIN, de acuerdo al rubro presupuestado, tion@or el coordinador del proyecto

con 5 dias laborables de anticipacion , entradepartamento contable.

PASO No. 02.-El departamento contable realiza los procedimgntie aprobacion y

efectivizacion del monto solicitado.

PASO NO. 03.- Luego de 3 dias laborables acercarse al departanuamtable y
coordinar con la persona asignada en el manejdoslerecursos para el evento

programado.

PASO NO. 04.-La persona encargada en el manejo de los recuesdgara los

respectivos desembolsos en el evento.
PASO NO. 05.-luego de 3 dias laborables la persona encargads manejo de los

recursos entregara un informe econdmico de lowgasalizados al coordinador del

proyecto.
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ANEXO N° 10.
PROCEDIMIENTOS SOLICITUD DE FONDOS

DEPARTAMENTO CONTABLE

PASO No. 01.-Receptar la solicitud de fondos entregada paroelrdinador del proyecto

con fecha y firma de recibido.

PASO No. 02.Revisar si lo solicitado esta presupuestado bajrubro.

PASO NO. 03.- Seialar en la solicitud de fondos al rubro pegenece y el monto

segun presupuesto.

PASO NO. 04.Firma y fecha de aprobacion de la contadora.

PASO NO. 05.-Entregar al presidente de la FENOCIN para subemion “firma y fecha
de aprobacion”

PASO NO. 06.-Entregar al Dirigente de Finanzas de la FENOQiBra su aprobacién
“firma y fecha de aprobacién”

PASO NO. 07.-El Dirigente de Finanzas de la FENOCIN entregadegpartamento

contable para la realizacion del cheque.

PASO NO. 08.-El mensajero se encarga de efectivizar el cheguentregar al

departamento contable.
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ANEXO N° 11.

FLUJIOGRAMA CONSOLIDADO

Elaborar una solicitud de Fondos
y entregar al departamento

contable
No Sl
500
. | £ |
Contabilidad revisa si el fondo Contabilidad revisa si el fondo
solicitado esta presupuestado solicitado esta presupuestado

Existen
cia de
fondos

N

Existen
cia de
fondos

Termina el tramite

Luego de 3 dias laborables acercarse |al

Luego de 3 dias laborables acercarse [al departamento contable y coordinar persofa
departamento contable y pedir que ge asignada en el manejo de los recursos pard el
desembolse la cantidad solicitada evento programado

) . La persona encargada en el manejo de Ips
Re_ahzar los respectivos pagos en el even{o, recursos  realizara los  respectivos
aplicando retenciones de ley. desembolsos en el evento

Luego de 3 dias la persona encargada er| e
manejo de los recursos entregara un informe
econémico

luego de 5 dias laborables presentar |a
departamento contable los justificativos d
evento.

FIN
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ANEXO N° 12.

POLITICAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTO S
PROPUESTOS

Ningun coordinador de proyecto podra coordinardoygxrtos a la vez.

Los colaboradores, promotores, técnicos, coordireed de proyectos no podran
aspirar a un sueldo mayor que al presidenta #&NOCIN.

Un Dirigente Nacional no podra ser coordinadoudgroyecto, ni manejar fondos
de un proyecto.

Los coordinadores de cada proyecto manejaramaimto inferior a $ 1500,00.

Si el monto solicitado por el coordinador delymcto supera a 1.500,00 un
delegado del departamento contable realizara Egeotivos desembolsos en las
actividades programadas.

No se otorgard anticipos de sueldos superioresd®®% del sueldo total
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ANEXO N° 13.

INVENTARIO DE ACTIVOS FIJOS

CONFEDERACIOON NACIONAL DE ORGANIZACIONES CAMPESINA S INDIGANAS Y

NEGRAS
EQUIPO DE COMPUTACION
VALOR V. UBICACION
CANT. DETALLE MODELO/MARCA N° Coédigos ($) ESTADO
MODEL: ESPRIMO Mobile U9200 1
SERIE N° YK8C067929
P/N LO0176DPT040 S/N
S11D074800369112
COLOR GRISS FENOCINECO001-001-
1 Loptop FUJITSU SIEMENS Nota:Incluye Cargador 001 1,120.00 2009
Computador de Escritorio
Jan 2006 1
SERIE N° CNOY9998-72872-6111PLL
COLOR NEGRO
Nota:NOestan Parlantes incorporados FENOCINC001-005-
MONITOR DELL LCD en Monitor 001
CDRAYTER COLOR NEGRO 1
HD SAMSUNG SATA 160GB 7200
RPM
CASE ONLY 550W Afios
1 INTER PENTIUM DUAL CORE E2160 2006y
1,8 GHZ LGAT75 929.59 2008
G31PB BUS 1066 2 PCI EXPRESS
DDB2 6647 S/VIR
MEMORIA KINGSTON 1 GB 6647 MHZ | FENOCINCO001-005-
CPU INTEL DDR2 002
MODELO: XS-57D 1
MOUSE GLASER COLOR AZULMARINO FENOCIN001-005-003
MODELO: A 122 1
SERIE N°
99POU81U2559F09225SR0000
TECLADO BENQ COLOR NEGRO CON PLATEADO FENOCINO001-005-004
EQUIPO DE OFICINA
VALOR
CANT. DETALLE MODELO/MARCA N°_Cddigos (%) VALORACION | ESTADO
1 GRAVADORA PANASONIC MODELO: RRUS430 FENOCINEOO001-001- 1 2004
DIGITAL SERIE N° DX19AA001212R 001 64.00
MODELO: DMC-LX3 10.1 1
1 MEGAPIXELES FENOCINEOO001-002- 800.00 2010
CAMARA DIGITAL LUMIX S/N: FKOAC002276 001 )
MUEBLES Y ENSERES
VALOR Valoracion
CANTIDAD | DETALLE MODELO/MARCA N° Asignado %) Estado
1 FENOCINME 001-001- 2
ESCRITORIO COLOR CREMA DE MADERA 001 SIV 2004
1 COLOR CAFE CON MARGENES FENOCINME 001-002- 2
CORCHOGRAFO NEGROS 001 SIV 2004
1 FENOCINME 001-003- 1
LAMPARA COLOR PLOMO 001 SIV 2007
OTROS ACTIVOS
VALOR Valoracién
CANTIDAD | DETALLE MODELO/MARCA N° Asignado [6)] Estado
1 FENOCINOAO001-001- 2
MAPA DE QUITO 001 SIV 2006
1 FENOCINOAO001-002- 2
MAPA DE ECUADOR 001 SIV 2006
1 FENOCINOA001-003- 2
MAPA DE SUECIA 001 SIV 2006

TABLA DE VALORACION

DENOMINACION

DESCRIPCION

MALO

BUENO

EXELENTE
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