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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion titulado Auditoria financiera a la Cooperativa de
Ahorro y Crédito Mushuc Runa de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo,
periodo 20137, determiné la razonabilidad de los estados financieros y contribuir a
mejorar los procedimientos para una adecuada toma de decisiones y lograr eficiencia en
las operaciones financieras. Se consideré el método inductivo y deductivo para el
analisis de la informaciéon, aplicando las fases de la auditoria, técnicas, programas,
cuestionarios a fin de evaluar la informacidn financiera, analizando el Balance General,
Estado de Pérdidas y Ganancias, realizando cédulas sumarias y analiticas, determinando
hallazgos con sus respectivas evidencias, elaborar el informe y su dictamen bajo normas
de auditoria. Determinando falencias en el proceso contable, no dispone de un manual
contable o politicas que regulen las actividades econdémicas y financieras, no cumple
con la normativa interna y externa esto genera pérdida de recursos ademas no se
establece la provision para los créditos entregados por incumplimiento de pago por parte
del socio, esto es efecto de la mala entrega de créditos, no se recibe toda documentacion
lo que imposibilita su posterior recuperacion. Existen bienes que no se encuentran
fisicamente y se consider6 su depreciacion. Los estados financieros no fueron
elaborados bajo las normas internacionales de contabilidad. Se dictaminé la
razonabilidad de los estados financieros, emitiendo recomendaciones que deben ser
observadas por las autoridades a fin de mejorar los procedimientos como realizar

auditorias de forma anual, el personal debe ser capacitado permanentemente.

Palabras Claves: Auditoria financiera, razonabilidad, estados financieros.

Dr. Alberto Patricio Robalino
DIRECTOR DEL TRABAJO DE TITULACION
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ABSTRACT

This research paper called Financial Auditing the Mushuc Runa Credit union
Riobamba, Chimborazo province, 2013 period, determined the reasonableness of the
financial statements and to contribute to improving procedures for proper decision-
making and achieve efficiency in financial operation. Inductive and deductive method
for the analysis of the information was considered, using the phases of the audit,
techniques, programs, questionnaires to assess financial information, analyzing the
Balance Sheet, Statement of Income, warrants and conducting analytical summary
determining their finding with evidence, prepare the report and opinion under auditing
standards. ldentifying shortcomings in the accounting process, you do not have an
accounting manual or policies governing economic and financial activities, it does not
comply with internal and external regulations this loss of resources also generates no
provision for loans given set by default by the partner, this is the effect of the poor
delivery of credit, not all documentation which precludes their subsequent recovery is
received. There are goods that are not physically and depreciation are considered. The
financial statements were prepared under international accounting standards. The
reasonableness of the financial statements are ruled by issuing recommendations to be
observed by the authorities to improve procedures and conduct audits on an annual

basis, the staff should be permanenthy trained.

Keywords: financial audit, reasonableness, financial statements.
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INTRODUCCION

El crecimiento del sistema cooperativo en el Ecuador ha incentivado a que las personas
confien en estas instituciones entregando su dinero en depositos asi como para la
obtencion de un crédito ya sea para la generacion de un emprendimiento o para el
crecimiento de su actividad econdmica por lo que se hace necesario la evaluacién de las

operaciones financieras para garantizar la confianza de los socios y clientes.

Se ha visto la necesidad de realizar una Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro
y Crédito “Mushuc Runa Ltda.”, de la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo,
para contribuir a la toma de decisiones financieras mas eficientes de las operaciones.

Para ello se ha dividido el trabajo de titulacion en cuatro capitulos.

En el capitulo | se presenta la problemética, antecedentes, formulacion, delimitacion del
problema, justificacién y objetivos con la finalidad de determinar si la situacion

financiera de la Cooperativa es razonable.

En el capitulo 11 contiene el marco tedrico de la auditoria financiera que ayudaron al
desarrollo de la investigacion, ademas consta de los antecedentes histéricos,

fundamentacion tedrica, hipotesis y las variables.

En el capitulo 111 se presenta el marco metodoldgico de la investigacion el mismo que
tiene un enfoque en la modalidad cualitativo y cuantitativo, tipos de investigacion,
poblacion y muestra, métodos, técnicas e instrumentos de investigacion, resultados y la

verificacion de hipétesis.

En el capitulo IV enfocamos el marco propositivo el mismo que contiene el titulo,
contenido de la propuesta, conclusiones, recomendaciones, bibliografia y anexos en si
es el desarrollo de la auditoria financiera se realizo el archivo permanente y archivo
corriente que contienen las fases de auditoria.



CAPITULO I: EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el afio 1995 el Abogado Luis Alfonso Chango impulsa la creacion de la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Mushuc Runa que significa HOMBRE NUEVO, con 38 jovenes
indigenas y campesinos de Pilahuin, Chibuleo y Quisapincha en la Provincia de
Tungurahua, logrando el 17 de Diciembre de 1997 el reconocimiento oficial a través del

acuerdo del Ministerio de Bienestar Social N. 1820.

Con el crecimiento de la cooperativa fueron apareciendo diversos problemas, en el
departamento de créditos se ha evidenciado una inadecuada aplicacion de los
procedimientos en la concesion de créditos, no se archiva adecuadamente la
documentacidn, entrega de créditos sin respetar el orden de presentacion de la solicitud,
pagarés mal elaborados, garantias insuficientes en los préstamos, ocasionando riesgos
de recuperacion de cartera, la documentacion no contiene todas las firmas de respaldo,

existen créditos otorgados sin firmas de los garantes.

En el Departamento de Contabilidad se presentan los siguientes problemas: los
documentos de respaldo no estan bien archivados, las retenciones como establecen la
ley, la provision para socios dudosos de cobro no es suficiente, no se ponen todos los
sellos en los documentos, no se procede amortizar todos los diferidos, existe retraso en
la entrega de informacidn, gastos excesivos sin respaldo, estos tipos de falencias no

afianzan el sistema contable, esto ha impedido tomar decisiones acertadas.
1.1.1. Formulacion del Problema
¢De qué manera la Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc

Runa de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, para el periodo 2013

contribuira a la toma de decisiones financieras mas eficientes de sus operaciones?



1.1.2. Delimitacion del Problema

Espacio: Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa, Agencia Riobamba.
Provincia: Chimborazo

Ciudad: Riobamba.

Tiempo: Afio 2013.

Desarrollo de la investigacion: Agosto del 2014 a Octubre del afio 2015.

1.2.  JUSTIFICACION

El desarrollo de proyecto busca, encontrar explicaciones a los resultados y resolver los
problemas existentes en la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa de la ciudad

de Riobamba.

Teorico.- En cuanto al aporte tedrico la presente investigacion busca, encontrar
explicaciones a las diferentes teorias mediante la busqueda de conceptos basicos de

Contabilidad y Auditoria encontrar explicacion y aclarar dudas.

El aporte metodoldgico refleja la aplicacion de las fases de la Auditoria nos permitira
verificar la correcta aplicacién de las Normas Contables, Ley Orgéanica de Economia
Popular y Solidaria, las diferentes disposiciones emitidas por Servicio de Rentas
Internas, asi como también el cumplimiento de las Regulaciones de la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria y el Codigo Organico Monetario y Financiero.
Constatar la razonabilidad de los Estados Financieros en el periodo 2013, esto va a
permitir la toma de decisiones adecuadas y oportunas, en base a las recomendaciones

propuestas plantear alternativas de cambio encaminadas a mejorar.

El aporte préactico de la Auditoria Financiera permite realizar una evaluacion del control
interno y elaboracion de papeles de trabajo en base de los registros, comprobantes y
otras evidencias lo cual conseguira mejorar la gestion mediante controles en el manejo
de los recursos financieros, permitiendo obtener un pleno conocimiento de la situacion

real de la entidad.



El aporte académico de la presente investigacion servird de guia para estudiantes que

vayan a realizar temas a fines.

La factibilidad para la realizacién de este trabajo seran las personas a cargo de la
direccion para la correcta toma de decisiones, por lo tanto si existe la predisposicion
para entregar la informacion para la realizar la investigacion.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. Objetivo General

Aplicar una Auditoria Financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa de
la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, para el periodo 2013, para contribuir
a la toma de decisiones financieras mas eficientes de las operaciones.

1.3.2. Objetivos Especificos

v/ Diseflar un marco teorico referencial que contribuya al desarrollo de la

investigacion.

v' Aplicar las fases de la auditoria, determinar hallazgos y sustentar con evidencias

para evaluar la vision global del riesgo.

v" Emitir el informe de auditoria en donde se determine la razonabilidad de los Estados

Financieros para una adecuada toma de decisiones.



CAPITULO Il: MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Morocho, C. (2013), en la realizacion de una Auditoria Financiera a la empresa
Orientoil S.A., del canton La Joya de los Sachalas, Provincia de Orellana, para

determinar la razonabilidad de los Estados Financieros, periodo 2011establece que:

La Auditoria Financiera consiste en el examen de los registros, comprobantes,
documentos y otras evidencias que sustentan los estados financieros de una entidad u
organismo, efectuado por el auditor para formular el dictamen respecto de la
razonabilidad con que se presentan los resultados de las operaciones, la situacion
financiera, los cambios operados en ella y en el patrimonio; para determinar el
cumplimiento de las disposiciones legales y para formular comentarios, conclusiones y
recomendaciones tendientes a mejorar los procedimientos relativos a la gestion

financiera y al control interno. (p. 21)

Pazmifio, S. y Sotomayor, S. (2012), en la aplicacién de la Auditoria Financiera a los
estados financieros de la Cooperativa de ahorro y crédito Maquita Cushunchic Ltda., de

la ciudad de Riobamba, periodo 1 de enero al 31 de diciembre del afio 2010, indica que:

La Auditoria a los Estados Financieros de la Cooperativa deben reflejar la correcta
aplicacion de los principios y normas de control mediante una opinion de los auditores y

si han sido aplicados consistentemente por la empresa de un periodo a otro. (p. 77)

Tomando en cuenta los trabajos anteriores de Auditoria Financiera han servido como
guia a mi trabajo de investigacion ya que facilita la observacion y aplicacion de normas

y procedimientos que debemos seguir para el desarrollo del mismo.



2.1.1. Antecedentes Historicos

Cuando a los pueblos indigenas se les consideraba aptos solo para la agricultura,
ganaderia y otras actividades relacionadas al campo, nadie imaginaba que ellos se
estaban preparando para el manejo de las finanzas y que podian administrar una
institucion financiera, mas aun cuando las instituciones financieras tradicionales
calificaban a los indigenas al igual que a los sectores urbano-marginales como sujetos
de crédito de alto riesgo, poco confiables y no rentables, nace la Cooperativa de Ahorro
y Crédito MUSHUC RUNA,; que significa HOMBRE NUEVO.

Es entonces que a partir de 1995 el Licenciado Luis Alfonso Chango hombre visionario
y emprendedor impulsa la creacion de la Cooperativa Mushuc — Runa. Con 38 jovenes
indigenas y campesinos de Pilahuin, Chibuleo y Quisapincha en la Provincia de
Tungurahua crearon Mushuc Runa, logrando el 17 de Diciembre de 1997 el

reconocimiento oficial a través del acuerdo del Ministerio de Bienestar Social N. 1820.

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1. Definicién de Auditoria

De la Pefia, A. (2007) dice: El vocablo Auditoria es sinbnimo de examinar, verificar,
investigar, consultar, revisar, comprobar y obtener evidencias sobre informaciones,
registros, procesos, circuitos, etc. Hoy en dia, la palabra auditoria se encuentra
relacionada con diversos procesos de revision o verificacion que, aunque todos ellos
tienen en comdn el estar de una u otra forma vinculados a la empresa, pueden

diferenciarse en funcion de su finalidad econdmica inmediata.

La palabra auditoria se origind en la antigliedad, al igual que el de auditor, nombre por
el que se designaba a la persona que oia las rendiciones de cuentas de los funcionarios y

agentes reales, quienes por falta de instruccion no podian presentarlas por escrito. (p.5)

Auditoria es un examen objetivo, sistematico y profesional en donde se verifica, evalla
y al final se elabora un informe el mismo que contiene concusiones y recomendaciones;

sustentando las evidencias que se obtienen.



2.2.1.1.Importancia de la Auditoria

Fonseca, O. (2007) nos habla sobre: La importancia de la auditoria guarda relacion con
los objetivos de la auditoria y los usuarios potenciales del informe. Por ello, las
condiciones sobre cantidad y calidad representan factores clave para identificar su
importancia; dentro de los cuales pueden referirse:
v Exposicion publica y sensibilidad del programa o actividad a examinar;
v" Programa o actividad a examinar de reciente inicio o cambios que haya
sufrido en sus condiciones de operacion.
v Rol de la auditoria como medio de suministrar informacién capaz de facilitar
la rendicion de cuentas de la gestién (responsabilidad) y la toma de

decisiones; y, alcance del examen a practicar. (p. 285).

La importancia tiene relacion con los objetivos de la Auditoria y los directivos que

vayan a recibir el informe por ello es clave la cantidad y calidad de las condiciones

2.2.1.2. Finalidad

Jiménez, Y. (2012) Los fines de la auditoria son los cuales su objeto es observado.
Podemos escribir los siguientes:
1. Indagacionesy determinaciones sobre el estado patrimonial.
2. Indagaciones y determinaciones sobre los estados financieros.
3. Indagaciones determinaciones sobre el estado reditual.
4. Descubrir errores y fraudes.
5. Prevenir los errores y fraudes.
a. Examenes de aspectos fiscales y legales.
b. Examen para compra de una empresa (cesion patrimonial)
c. Examen para la determinacion de bases de criterios de prorrateo, entre
otros.
6. Estudios generales sobre casos especiales, tales como:
Los variadisimos fines de la auditoria muestran, por si solos, la utilidad de esta
técnica.

Extraido de: http://www.monografias.com/trabajosl4/auditoria/auditoria.shtml



http://www.monografias.com/trabajos14/auditoria/auditoria.shtml

La finalidad de la auditoria es el porqué de ser observado, se basa en indagaciones y

determinaciones, descubrir o prevenir los errores y fraudes.

2.2.1.3. Auditoria Financiera

Segun Sanchez, G. (2006) Es el examen integral sobre la estructura, transacciones el
desempefio de una entidad econdmica, para contribuir a la oportuna prevencion de
riesgos, la productividad en la utilizacion de los recursos y el acatamiento permanente
de los mecanismos de control implantados por la administracion, a su vez también se la
puede definir como el examen de los estados financieros basicos preparados por la
administracion de una entidad econdmica con objeto de opinar respecto a si la
informacion que incluyen esté estructurada de acuerdo con las normas de informacion

financiera aplicables a las caracteristicas de sus transacciones. (p.2)

La Auditoria Financiera contribuye a la prevencién oportuna de riesgos, s un examen
sobre el desempefio, la estructura y las transacciones realizadas en una entidad, tiene
como principal objeto dar una opinion y verificar si su informacion esta estructurada de

acuerdo a normas establecidas.

2.2.1.4. Caracteristicas de la Auditoria Financiera

Pombo, J. (2013) dice que: La auditoria surge por la necesidad de dotar de la maxima
transparencia a la informacién econémica — financiera que suministra la empresa a

todos los usuarios, tanto directos como indirectos.

De los conceptos legales podemos enumerar una serie de caracteristicas basicas de la
auditoria financiera:
» Esuna actividad desarrollada por una persona cualificada e independiente.
> Realiza un examen de las cuentas anuales utilizando técnicas de revision y
verificacion idoneas.
> Debe hacerse de acuerdo con los principios y normas de contabilidad
generalmente aceptados.
» Su finalidad es la emision de un informe sobre los documentos auditados que

tenga efectos frente a terceros. (p. 518).



Las caracteristicas mas importantes que tiene la auditoria son: se realiza por una
persona independiente, es un examen de cuentas usando distintas tecnicas, debe

realizarse basado normas, y; emitir un informe sobre lo auditado.

2.2.1.5. Objetivos de la Auditoria Financiera

Luna, B. (2004) dice: La comprension de los aspectos relevantes de los sistemas de
contabilidad y de control interno, junto con las evaluaciones del riesgo inherentes y de

control y otras consideraciones, haran posible para el auditor:

v' Identificar los tipos de potenciales manifestaciones erréneas de importancia
relativa que pudieran ocurrir en los estados financieros;

v' Considerar factores que afectan el riesgo de manifestaciones erréneas
sustanciales; y

v' Disefiar procedimientos de auditoria apropiados. (pp. 151-152).

Los objetivos nos permiten evaluar, verificar y formular recomendaciones para
fortalecer la eficiencia operativa y poder disefiar procedimientos para la realizacion de

la auditoria.

2.2.1.6. Finalidad Auditoria Financiera

Contraloria General del Estado, (2006) La auditoria de los estados financieros abarca el
balance general y el estado de resultados, de utilidades retenidas y de flujo de efectivo.
La finalidad es determinar si han sido preparados de conformidad con las normas de
auditoria, de igual forma aseverar que los estados financieros han sido confeccionados
en forma razonable de acuerdo a las normas contables del pais en que se encuentra la

organizacion que se analiza, por tanto la auditoria financiera tiene la finalidad de:

a) Emitir una opinion independiente respecto a si los estados financieros de la entidad
auditada presentan razonablemente en todo aspecto significativo, y de acuerdo con las
Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, la situacidén patrimonial y

financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la evolucién del



patrimonio neto, la ejecucion presupuestaria de recursos, la ejecucion presupuestaria de

gastos, y los cambios en la cuenta ahorro-inversion-financiamiento.

b) Determinar si: i) la informacion financiera se encuentra presentada de acuerdo con
criterios establecidos o declarados expresamente; ii) la entidad auditada ha cumplido
con requisitos financieros especificos, y iii) el control interno relacionado con la
presentacion de informes financieros, ha sido disefiado e implantado para lograr los

objetivos.

Disponible en:
http://www.contraloria.gob.bo/portal/Auditor%C3%ADa/Auditor%C3%ADaFinanciera

.aspx

La finalidad de la auditoria financiera es determinar si su balance general y estado de
resultados ha sido elaborado de conformidad a las normas de auditoria y también

determinar si han sido conformados de acuerdo a las normas de contabilidad del pais.

2.2.1.7. Importancia de la Auditoria Financiera

Segun la Fundacion Universitaria Iberoamericana, (2014) dice que: Una auditoria
financiera es importante ya que puede ayudar a los gerentes a establecer medidas para
lograr un buen control financiero y de gestion. Al realizar un analisis del balance se
pueden identificar con claridad aquellas situaciones que constituyen un riesgo y lo que
podria ser una oportunidad financiera; ademas, al realizar un analisis de la cuenta de
resultados se puede planificar algunas estrategias para lograr mayores niveles de ahorro

y rentabilidad.

Es necesario realizar una auditoria cuando existen evidencias de gastos excesivos,
incumplimiento de proyectos, quejas de los clientes, alta rotacion de recursos humanos
y cuando los resultados se alejan de los que la empresa espera. Se recomienda hacer una
auditoria al menos una vez al afio, de esa forma se logrard un mejor control sobre los
procesos de gestion en la empresa, permitiendo un crecimiento ordenado que garantice

la sostenibilidad de la organizacion a largo plazo. (p.1)
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La auditoria financiera es muy importante ya que permite lograr un buen control
financiero y de gestion, se puede ver situaciones que contribuyan al riesgo, permite un

crecimiento ordenado de la organizacion.

2.2.1.8. Relacion de Auditoria Financiera con Auditoria Administrativa

“Los métodos, sistemas Yy procedimientos que se siguen en todas las fases del proceso
administrativo aplicados en toda la organizacion, trata de asegurar confiabilidad e
integridad de la informacién, complementandose con la operacional y financiera y los

dos tipos de auditorias deben ser realizados por un Contador CPA” (Enriquez, R. 2012,
(p.1).

Los dos tipos de auditoria estudian la estructura organizacional de la empresa para

mejorar los procesos administrativos para asegurar la confiabilidad de la informacion.

2.2.1.9. Relacion de la Auditoria Financiera con Auditoria de Gestién

“Los dos tipos de auditorias buscan la independencia del auditor, estudian y evalian el
sistema de control interno, igualmente deben regirse por un programa y utilizan técnicas
similares, obtienen evidencias suficientes y competentes mientras que por ultimo en las
dos se elabora un informe donde se plasma un criterio final de los aspectos que han sido

auditados” (Universidad Politécnica Salesiana, 2010, p. 4).

Permiten mejorar la gestion administrativa de una empresa y de esa manera evaluar las
decisiones tomadas para el bienestar de la empresa, se rigen a un programa y utilizan

técnicas.

2.2.1.10. Relacion de la Auditoria Financiera con Auditoria Informatica
“Tanto la auditoria financiera como la auditoria informética requieren que los sistemas
informaticos aplicados estén acorde a las necesidades de la organizaciéon lo cual

permitira mantener un control adecuado de la informacién econémica-financiera de la
empresa” (Yanel, L. 2012, p.9).
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Reconocen a los sistemas contables financieros utilizandolos como instrumentos para
obtener informacion relevante para conocer la realidad financiera de una empresa, las

dos permiten tener un control adecuado de la situacion economica-financiera.

2.2.2. Tipos de Auditoria

Entre los principales enfoques de Auditoria tenemos los siguientes:

2.2.2.1. Auditoria Administrativa

“Una Auditoria Administrativa es una herramienta fundamental para impulsar el
crecimiento de las organizaciones, toda vez que permite detectar en qué areas se
requiere de un estudio mas profundo, que acciones se pueden tomar el funcionamiento
de dichas areas; también es la revision analitica total o parcial de una organizacion con
el propdsito de conocer su nivel de desempefio y perfilar oportunidades de mejora para

innovar valor y crear una ventaja competitiva sustentable”. (Enrique, B, 2007, p. 11).

Este tipo de auditoria permite conocer la estructura funcional y organica de una empresa

para determinar si se estan cumpliendo las funciones de cada miembro administrativo.

2.2.2.2. Auditoria de Gestién

“Actividad de auditoria que tiene por objeto la verificacion del proceso de toma de
decisiones que sigue la gerencia de una entidad, con el propdsito de alcanzar los

propdsitos y objetivos marcados por la misma.” (Mora, A. 2008, p. 32).

Permite verificar si las decisiones tomadas para la mejora administrativa de una empresa

y para reajustar la gestion o la organizacion de la misma.

2.2.2.3. Auditoria Informatica

“La auditoria financiera es el examen metddico de una situacion relativa a un producto,
proceso u organizacion, realizado en cooperacion con los interesados para verificar la

concordancia de la realidad con lo preestablecido y la adecuacion al objetivo buscado;
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la actividad para determinar, por medio de la investigacion, la adecuaciéon de los
procedimientos establecidos, instrucciones, especificaciones, codificaciones, estdndares,
y otros requisitos, la adhesion a los mismos y la eficacia de su instrumentacion” (

Heredero, C. 2008, p. 258).

Es un proceso llevado a cabo por profesionales capacitados para el efecto; consiste en
determinar evidencias para ver si un sistema informatico cumple con leyes impuestas,

para detectar fraudes o errores informaticos.

2.2.2.4. Auditoria Financiera

“Es el examen integral sobre la estructura, transacciones el desempefio de una entidad
econdmica, para contribuir a la oportuna prevencién de riesgos, la productividad en la
utilizacién de los recursos y el acatamiento permanente de los mecanismos de control
implantados por la administracion, a su vez también se la puede definir como el examen
de los estados financieros basicos preparados por la administracion de una entidad
econdémica con objeto de opinar respecto a si la informacion que incluyen esta
estructurada de acuerdo con las normas de informacion financiera aplicables a las

caracteristicas de sus transacciones.” (Sanchez, G. 2006, p. 2).

Esta auditoria permite conocer el estado financiero real de una empresa, permitiendo
tomar decisiones acertadas respecto al futuro econdémico de esta, de acuerdo a los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y las Normas Internacionales de

Informacién Financiera.

2.2.3. Fases de la Auditoria Financiera

Segun, Aroca, U. (2012): Auditoria Financiera en la Cooperativa de Ahorro y Crédito
CHUNCHI LTDA. Para la optimizacién de los recursos econémicos y de la adecuada
toma de decisiones, durante el periodo 2010. (Tesis inédita de ingenieria) Escuela
Superior Politécnica de Chimborazo, Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA, dice

que: “Las fases de una auditoria se resumen en tres pasos que son:
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Planificacion: La auditoria debe ser planificada de forma adecuada y los ayudantes, si

es que se tienen, deben ser supervisados de forma correcta.

Existen tres razones principales por las cuales el auditor planea adecuadamente sus
compromisos: para permitir que el auditor obtenga las evidencias competentes y
suficientes para las circunstancias, ayudar a mantener los costos a un nivel razonable y

evitar malos entendidos con el cliente.

Ejecucion: En esta fase el auditor debe aplicar los procedimientos establecidos en los
programas de auditoria y desarrollar completamente los hallazgos significativos
relacionados con las areas y componentes considerados como criticos, determinando los
atributos de condicién, criterio, efecto y causa que motivaron cada desviacion o
problema identificado. Todos los hallazgos desarrollados por el auditor, estardn
sustentados en papeles de trabajo en donde se concreta la evidencia suficiente y

competente que respalda la opinion y el informe.

Comunicacion de Resultados: La comunicacion de resultados es la ultima fase del
proceso de la auditoria, sin embargo ésta se cumple en el transcurso del desarrollo de la
auditoria. Esta dirigida a los funcionarios de la entidad examinada con el propdsito de
que presenten la informacion verbal o escrita respecto a los asuntos observados. El
informe basicamente contendra la carta de dictamen, los estados financieros, las notas
aclaratorias correspondientes, la informacion financiera complementaria y los

comentarios, conclusiones y recomendaciones relativos a los hallazgos de auditoria”

(pp. 30-31)

Las fases de auditoria se resumen en tres pasos que son: planificacion, ejecucion y

comunicacion de resultado, sirven para preparar y organizar toda la auditoria.

2.2.4. Normas de Auditoria

v" Normas Internacionales de Informacién Financiera (NII1F)

Mesés, L. (2012) manifiesta: Son los estandares de contabilizacion que sirve para el

registro, valuacién, presentacion y revelacion de las transacciones econémicas que
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afectan los estados financieros, constituyen los estandares internacionales o normas
internacionales en el desarrollo de la actividad contable y suponen un manual contable

de la forma como es aceptable en el mundo.

El objetivo de esta NIIF es requerir a las entidades que, en sus estados financieros,
revelen informacion que permita a los usuarios evaluar: la relevancia de los
instrumentos financieros en la situacién financiera y en el rendimiento de la entidad; y
la naturaleza y alcance de los riesgos procedentes de los instrumentos financieros a los
que la entidad se haya expuesto durante el ejercicio y en la fecha de presentacion, asi

como la forma de gestionar dichos riesgos. (p.11)

Son estandares que sirven para revelar informacion, evaluar el rendimiento de la entidad

y el alcance de riesgos, asi como la forma de gestionar dichos riesgos.

v" Normas Ecuatorianas de Auditoria (NEA)

Segun Contadores del Guayas, (2010): Se deben aplicar en la auditoria de los estados
financieros, las NEA deben aplicarse, adaptadas segin sea necesario, a la auditoria de
otra informacion y a servicios relacionados. Las NEA contienen los principios basicos y
los procedimientos esenciales junto con los lineamientos relacionados en forma de

material explicativo y de otro tipo. (p.2)

Las Normas Ecuatorianas de Auditoria son aquellas que se aplican en las auditorias a

los estados financieros, segun lo necesario.

2.2.5. Técnicas de Auditoria

Cuenca, H. (2010) manifiesta: Las técnica de auditoria son los métodos practicos,
investigacion y prueba con el auditor utiliza para lograr la informacion y

comprobaciones necesarias con el fin de poder emitir su opinion profesional.

Técnicas de Verificacion Ocular
v/ Comparacion.- Relacion entre dos o mas aspectos para observar la similitud o

diferencia entre ellos.
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v" Observacién.- Examinar la forma como se ejecutan las actividades y
operaciones.

v" Revision selectiva.- Examen ocular rapido con el fin de separar mentalmente
asuntos que no son tipicos o normales.

v Rastreo.- Seguir la secuencia de una operacién dentro del proceso.

Técnicas de Verificacion Verbal
v' Indagacion.- Mediante conversaciones es posible obtener informacién sus
resultados por si solos no constituyen evidencia suficiente y competente, por lo

que sus resultados deben ser documentos.

Técnicas de Verificacion Escrita
v" Analisis.- Determinar la composicién o contenido clasificandolas y separandolas
en elementos o partes.
v' Conciliacion.- Establecer la relacién exacta entre dos conjuntos de datos
relacionados, separados e independientes.
v Confirmacion.- Cerciorarse de la autenticidad de la informacion, que revela la
entidad.

Técnicas de Verificacion Documental
v' Comprobacion.- Verificacién de la evidencia que sustenta una actividad u
operacion, para determinar legalidad, propiedad y conformidad.
v/ Computacién.- Se refiere a calcular, contar o totalizar la informacién numérica,
con el proposito de verificar la exactitud matematica de las actividades u

operaciones realizadas.

Técnicas de Verificacion Fisica
v Inspeccién.- Constatacion o examen fisico y ocular de los bienes, documentos y
valores con el objeto de satisfacerse de sus existencia, autenticidad y derecho de

propiedad. (p.18)

Son métodos préacticos de investigacidn utilizados para comprobar la razonabilidad de la
informacién financiera que le permita emitir su opinion profesional, se clasifican en:

técnicas de verificacion ocular, verbal, escrita, documental y fisica.

16



2.2.6. Programas de Auditoria

“Los programas de auditoria comprenden una relacion logica, secuencial y ordenada de
los procedimientos a ejecutarse, su alcance, el personal y el momento en que deberan
ser aplicados, a efectos de obtener evidencia competente, suficiente y relevante,
necesaria para alcanzar el logro de los objetivos de auditoria. Deben ser lo
suficientemente flexibles para permitir modificaciones durante el proceso de la auditoria
que a juicio del auditor encargado supervisor, se consideran pertinentes”. (Fonseca, O.
2007, p. 271).

El programa de Auditoria es el procedimiento que debe tener contenido flexible,
sencillo y conciso para que estén de acuerdo con las circunstancias del examen. Es un

cuadro que se realiza a juicio del auditor.

2.2.6.1. Caracteristicas del Programa de Auditoria

El programa de Auditoria, envuelve en su elaboracion todo lo que sera realizado durante
el proceso de la Auditoria. Por esta razon tiene un campo de accion tan dilatado que
requiere evidentemente una disciplina mental y wuna capacidad profesional

apreciable.

Entre las caracteristicas que debe tener el programa de Auditoria, podemos anotar:

1. — Debe ser sencillo y comprensivo.

2.- Debe ser elaborado tomando en cuenta los procedimientos que se utilizaran de
acuerdo al tipo de empresa a examinar.

3.- El programa debe estar encaminado a alcanzar el objetivo principal.

4.- Debe desecharse los procedimientos excesivos o de repeticion.

5.- El programa debe permitir al Auditor a examinar, analizar, investigar, obtener
evidencias para luego poder dictaminar y recomendar.

6.- Las Sociedades Auditoras, acostumbran tener formatos pre-establecidos los cuales
deben ser flexibles para que puedan ser adecuados a un determinado tipo de
empresa.

7.- El programa debe ser confeccionado en forma actualizada y con amplio sentido
critico de parte del Auditor.” (Alatrista, M. 2013, p. 1).
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El programa conlleva todo lo que se va a realizar en la auditoria. Entre las
caracteristicas debe ser: sencillo y comprensivo, debe contener los procedimientos que
se realizaran en la auditoria, tener un objetivo principal, debe encaminar al auditor a

obtener evidencias para luego emitir un dictamen, debe ser realizado por el auditor.

2.2.6.2. Contenido de los Programas de Auditoria

Generalmente el programa de auditoria comprendera una seccién por cada area de los
estados financieros que se examinan. Cada seccion del programa de auditoria debe

comprender:

a. Una introduccion que describa la naturaleza de las cuentas examinadas y resuma los
procedimientos de contabilidad de la compafiia.

b. Una descripcion de los objetivos de auditoria que se persiguen en la revision de la
seccion.

c. Una relacion de los pasos de auditoria que se consideran necesarios para alcanzar

los objetivos sefialados anteriormente.

“Esta seccion debe tener columnas para indicar la persona que efectiia el trabajo, el
tiempo empleado y referencias cruzadas a las planillas o cédulas donde se realiza el
trabajo”. (Cuellar, G. 2009, p. 118).

Generalmente los programas de auditoria tienen en su contenido una introduccion, la
descripcion de los objetivos y una relacion de los pasos de auditoria, debe tener

columnas para indicar quien realiza el trabajo y otra para referencias.

2.2.7. Control Interno

Segun Mantilla, S. (2009) dice que: El control interno es disefiado e implementado por
la administracion para tratar los riesgos de negocio y de fraude identificados que

amenazan el logro de los objetivos establecidos, tales como la confiabilidad de la

informacion financiera.
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El control interno es un proceso:
v Disefiado y efectuado por quienes estén a cargo el gobierno, la administracion y
otro personal; y
v" Que tiene la intencién de dar seguridad razonable sobre el logro de los objetivos
de la entidad con relacion a la confiabilidad de la informacion financiera, la
efectividad y la eficiencia de las operaciones, y el cumplimiento con las leyes y

regulaciones aplicables (p. 43)

Es disefiado por quienes estén a cargo de la administracion para tratar los riesgos y
fraudes que amenacen el cumplimiento del objetivo, hace cumplir con las leyes y

regulaciones

2.2.7.1. Objetivos de Control Interno

Segln Mantilla, S. (2009) dice que: Hay una relacion directa entre los objetivos de la
entidad y el control interno que la entidad implementada para asegurar el logro de tales
objetivos. Una vez que se establecen los objetivos, es posible identificar y valorar los
eventos (riesgos) potenciales que impedirian el logro de los objetivos. Con base en esta
informacién, la administracion puede desarrollar respuestas apropiadas, las cuales

incluiran el disefio del control interno.

El control interno puede ser disefiado en primer lugar para prevenir que ocurra
debilidades materiales potenciales o para detectar y corregir las debilidades materiales

luego que haya ocurrido.

El control interno que es relevante para la auditoria corresponde principalmente a la
informacidn financiera. Esta aborda los objetivos que tiene la entidad en la preparacién
de estados financieros para propdésitos externos. Los controles operacionales, tales como
de los empleados con los requerimientos de salud y seguridad, normalmente no serian
relevantes para la auditoria, excepto cuando:

La informacion producida es usada para desarrollar un procedimiento analitico;

La informacion es requerida para revelacion en los estado financieros (pp. 43-44)
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El control interno es importante en toda organizacion sea grande o pequefia por su
objetivo el mismo que es asegurar el cumplimiento de politicas dentro de la
organizacion, es muy relevante para la auditoria, la eficiencia y eficacia en la

realizacién de las operaciones y la confiabilidad de la informacidn financiera.

2.2.7.2. Componentes del Control Interno

Segun el COSO | tenemos los siguientes 5 componentes que son:

v" Ambiente de control (Marca el comportamiento en una organizacion. Tiene

influencia directa en el nivel de concientizacién del personal respecto al control.)

v' Evaluacion de riesgos (Mecanismos para identificar y evaluar riesgos para
alcanzar los objetivos de trabajo, incluyendo los riesgos particulares asociados

con el cambio.)

v" Actividades de control (Acciones, Normas y Procedimientos que tiende a
asegurar que se cumplan las directrices y politicas de la Direccion para afrontar

los riesgos identificados.)

v" Informacion y comunicacion (Sistemas que permiten que el personal de la
entidad capte e intercambie la informacion requerida para desarrollar, gestionar

y controlar sus operaciones.)

v Supervision (Evalla la calidad del control interno en el tiempo. Es importante
para determinar si éste esta operando en la forma esperada y si es necesario
hacer modificaciones.)

Extraido de: http://www.auditool.org/blog/control-interno/290-el-informe-coso
Los componentes del control interno segun el COSO | son 5: Ambiente de control,

evaluacion de riesgos, actividades de control, informacién y comunicacion y

supervision o monitoreo.
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2.2.7.3. Métodos de Evaluacién del Control Interno

Ledn, C. (2010) dice: La evaluacion del control interno, asi como el relevamiento de la
informacién para la planificacion de la auditoria, se podran hacer a través de diagramas
de flujo, descripciones narrativas cuestionarios especiales, segun las circunstancias, o
se aplicara una combinacién de los mismos, como una forma de documentar evidenciar

la evaluacion.
v' Método Narrativo del Control Interno

Este método consiste en la narracion de los procedimientos relacionados con el control
interno, los cuales pueden dividirse por actividades que pueden ser por departamentos,
empleados y cargos o por registros contables. Una descripcion adecuada de un sistema
de contabilidad y de los procesos de control relacionados incluye por 1o menos cuatro
caracteristicas:

v Origen de cada documento y registro en el sistema.

v' Cbémo se efectla el procesamiento.

v' Disposicion de cada documento y registro en el sistema.

v Indicacion de los procedimientos de control pertinentes a la evaluacion de los

riesgos de control.

Normalmente, este método es utilizado conjuntamente con el de graficos, con el
propdsito de entender este Ultimo en mejor forma, ya que los solos graficos muchas

veces no se entienden, haciendo indispensable su interpretacién de manera descriptiva.
(p-38)

Uno de los métodos de control interno es el método narrativo consiste en la explicacion,

de la ejecucion de distintas operaciones y procedimientos del control interno.

v Diagramas de Flujo
El Diagrama de Flujo es una representacion grafica de la secuencia de pasos que se
realizan para obtener un cierto resultado. Este puede ser un producto, un servicio, o bien

una combinacién de ambos.
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Las siguientes son acciones previas a la realizacion del diagrama de flujo:

v" Identificar las ideas principales al ser incluidas en el diagrama de flujo. Deben
estar presentes el autor o responsable del proceso, los autores o responsables del
proceso anterior y posterior y de otros procesos interrelacionados, asi como las
terceras partes interesadas.

Definir qué se espera obtener del diagrama de flujo.

Identificar quién lo empleard y como.

Establecer el nivel de detalle requerido.

D N N NN

Determinar los limites del proceso a describir.

Los pasos a seguir para construir el diagrama de flujo son:

v’ Establecer el alcance del proceso a describir. De esta manera quedara fijado el
comienzo y el final del diagrama. Frecuentemente el comienzo es la salida del
proceso previo y el final la entrada al proceso siguiente.

v’ ldentificar y listar las principales actividades/subprocesos que estan incluidos en el
proceso a describir y su orden cronoldgico.

v Si el nivel de detalle definido incluye actividades menores, listarlas también.

v Identificar y listar los puntos de decision.

v' Construir el diagrama respetando la secuencia cronoldgica y asignando los
correspondientes simbolos.

v Asignar un titulo al diagrama y verificar que esté completo y describa con exactitud
el proceso elegido.

Disponible en:

http://www.fundibeq.org/opencms/export/sites/default/PWF/downloads/gallery/method

ology/tools/diagrama_de_flujo.pdf

El diagrama de flujo es una representacion de pasos de un producto o un servicio o de

ambos, se realiza para obtener un cierto resultado.

v

Cuestionario de Control Interno

Venegas, W. (2007) afirma: El cuestionario de control interno es un documento base

para el diagnostico del sistema de control interno vigente en la empresa que se somete a
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la revision de una auditoria y sus aplicacion es de primordial importancia para que el
profesional que realiza el examen pueda determinar con cierta claridad, la profundidad y
extension que deberd aplicar en cada una de las pruebas de auditoria, motivo por el cual

su aplicacion se constituye en el procedimiento inicial del trabajo de auditoria. (p.215)

Los cuestionarios de control interno estan constituidos por una serie de preguntas, que
sirve para obtener un diagnostico de control interno, es un procedimiento inicial de la

auditoria.

2.2.7.4. Dictamen del Sistema de Control Interno

Romero, J. (2012) manifiesta: Un dictamen sobre el sistema de control interno se basa
en el conocimiento de los conceptos basicos de control interno, el cumplimiento de sus
objetivos y la metodologia para estudiarlo y evaluarlo, son requisitos indispensables
para que el contador publico esté en condiciones de aceptar la realizacion de un trabajo

con el objetivo de dar una opinion sobre el sistema de control interno existente.

El dictamen es significativo para el control interno ya que debe explicar que los estados

financieros han sido preparados de acuerdo con los Principios de Contabilidad
Generalmente Aceptados y debera incluir una mencion a cada uno de los alcances o
salvedades de relevancia que se hayan detectado. Para su desarrollo se recomiendan los

procedimientos generales que se detallan a continuacién:

1. Planeacion:

a) Considerar la naturaleza de las operaciones de la empresa, sus activos, el grado de
riesgo y el volumen de las transacciones que se efectdan.
b) Evaluar el medio ambiente que rodea a la empresa, la reputacion de la

administracion, la calidad y rotacion del personal, el medio en el que desarrolla

operaciones con terceros (clientes y proveedores).
c) Determinar si los procedimientos de control interno establecidos hayan sido
comunicados claramente a todo el personal encargado de ponerlos en practica de una

manera formal o si existen mas bien como resultado de la experiencia.
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http://www.gestiopolis.com/marketing-2/rotacion-personal-impacto-servicio-cliente.htm

d) El riesgo potencial de que las deficiencias importantes observadas en el sistema de
control interno se puedan volver a presentar.

e) El alcance y calidad de la funcion de auditoria interna.

f) La responsabilidad que la propia administracion ha asumido respecto al
establecimiento de técnicas de control interno.

g) Las debilidades consideradas como importantes, incluyendo las acciones correctivas.

h) Los cambios importantes ocurridos recientemente en el sistema de control interno.

2. Planeacion del Disefio del Sistema:

El objetivo de esta revision es llegar a una conclusion preliminar sobre si el sistema
parece adecuado considerando las caracteristicas propias de la empresa, la naturaleza de
sus operaciones y otros elementos tales como:

a) Los ciclos en los cuales se pueden agrupar las transacciones de la entidad,

b) El flujo de las transacciones a través del sistema de contabilidad.

c) Los objetivos especificos de control de las areas donde exista riesgo.

d) Los procedimientos o tecnicas que se han establecido para alcanzar los objetivos

especificos de control.

2. Revision del Disefio del Sistema:
Al efectuar un examen del sistema de control interno el contador debe considerar el
conjunto de técnicas que lo integran en funcion del cumplimiento de los objetivos de
control interno para los cuales fueron disefiados.

3. Preparacion del Programa de Trabajo:
Cuando el contador pablico prepara un programa de trabajo con el objeto de efectuar

pruebas de cumplimiento, debe considerar la naturaleza de las pruebas, el objetivo

especifico del trabajo y, por lo tanto, el alcance y oportunidad de los procedimientos.
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4. Evaluacion del Resultado:

Es necesario identificar cualquier deficiencia importante que pueda existir en el sistema
de control interno contable, asi como el efecto que dicha situacion pueda tener en las
operaciones de la empresa en conjunto. Por otra parte también debera evaluar los errores
0 irregularidades encontradas y las posibilidades de que ocurran errores o
irregularidades debido a fallas en las técnicas de control interno establecidas, a las

limitaciones inherentes a cualquier sistema de control interno.

5. Papeles de Trabajo:

Como parte del proceso de documentacion de su trabajo, el auditor dejaré evidencia en
sus papeles de la planeacién efectuada, los programas de trabajo, las conclusiones a las
que llego, las pruebas llevadas a cabo, etc., asi como de las afirmaciones de la
administracion, las cuales normalmente deberdn documentarse en una carta de

manifestaciones de la administracion. (p.1)

El Dictamen del sistema de control interno se basa en los conceptos basicos de control
interno el cumplimiento de sus objetivos y la metodologia para estudiarlo y evaluarlo,
para que el contador pablico pueda dar su opinion sobre el sistema de control interno ya
existente, debe explicar que los estados financieros estan preparados de acuerdo a las

normas y principios de contabilidad.

2.2.8. Papeles o Cédulas de Trabajo

“Los papeles de trabajo son todas aquellas cedulas y documentos que son elaborados
por el auditor u obtenidos por él, durante el transcurso de cada una de las fases del
examen. Son la evidencia de los andlisis, comprobaciones, verificaciones,
interpretaciones, etc., constituyen un medio de enlace entre los registros de contabilidad
de la empresa que se examina y los informes que proporciona el auditor” (Cuellar, 2009,

p. 211).
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Los papeles de trabajo reflejan evidencias obtenidas para sustentar la auditoria, sirven
para evidenciar el trabajo realizado respaldando sus opiniones, constantes en los

hallazgos y conclusiones y recomendaciones presentadas en los informes finales.

2.2.8.1. Objetivos de los Papeles de Trabajo

“Permitir tanto al auditor como a revisor fiscal dejar constancia de los procedimientos
por el seguidos, de las comprobaciones y de la informacion obtenida” (Cuellar, G. 2009,

p. 212).

Son de vital importancia porque permite visualizar el proceso de una auditoria, y deja
constancia de los procedimientos realizados en la auditoria, son la base para poder

emitir opiniones de la auditoria.

2.2.8.2. Contenido de los Papeles de Trabajo

Cuellar, G. (2009) dice que: Las cédulas que elabora el Auditor pueden tener variadas
formas de acuerdo a su criterio, pero en la practica comin se utilizan hojas multi

columnares manuales o electronicas las cuales llevan la siguiente estructura formal”

v Indice de la Cédula o Memorando: Ubicada en la parte superior derecha, permite
la localizacion rapida del papel de trabajo. Se acostumbra a marcarse con lapiz de
Auditoria de color, rojo, verde o azul, de tal manera que sea visible y no quede
oculto cuando se pliega la cédula.

v' Encabezamiento: Donde va el nombre de la compafiia auditada, rubro de los
estados financieros examinados el cual da el nombre a la cédula, memorando u otro
tipo de papel de trabajo, con la fecha de Auditoria que es la misma de los estados
financieros examinados.

v" Responsables: Se colocan los nombres, iniciales o rubrica de los responsables por la
elaboracion y supervision de la cédula.

v" Cuerpo del trabajo: En esta parte se desarrolla toda la Auditoria y se consignan los
datos obtenidos por el Auditor para obtener la evidencia suficiente y competente.

v" Conclusion: Cada area de trabajo donde se ha desarrollado de una manera completa

un trabajo, debe tener conclusiones adecuadas, basadas en el trabajo de Auditoria,
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respaldada por la evidencia contenida en los papeles de trabajo, que corresponda a
los objetivos que se persiguen en el trabajo.

v Significado de marcas: Al final de la Cédula a manera de convenciones, se coloca
el significado de las marcas de Auditoria utilizadas en el cuerpo del trabajo.

v Fuente de informacién: Si se amerita, se coloca la fuente donde se obtuvieron los

datos del desarrollo del trabajo. (p.212)

El contenido de los papeles de trabajo puede ser de diferentes formas de acuerdo a la

opinion y necesidad del auditor, esta constituido por varias columnas.

2.2.8.3. Cédulas

Segun Séanchez, G. (2006): Las cedulas de auditoria o papeles de trabajo son
documentos preparados u obtenidos por el auditor durante el desarrollo de su examen,
contiene la evidencia necesaria para respaldar las afirmaciones incluidas tanto en el

dictamen como en la carta de recomendaciones para mejorar el control interno. (p.237)

Las cédulas son papeles de trabajo que permiten respaldar afirmaciones pertinentes para
la correcta realizacion de la auditoria y elaborar un dictamen y al mismo tiempo

recomendar respecto al control interno.

- Cédula Sumaria:

“Con base en los datos anotados en las hojas de trabajo, se elaborara una cedula sumaria
para cada rubro, en donde se debera presentar el desglose de cuentas que integran el

rubro.” (Quevedo, J. 2005, p. 51).

Las cédulas sumarias son hojas de trabajo las mismas que se elaboran para cada rubro

en donde se presenta el desglose de cada cuenta.

- Cedula Analitica

“En estas cédulas se detallan los rubros contenidos en las cédulas sumarias, y contienen

el analisisy la comprobacion de los datos de estas Ultimas, desglosando los renglones o
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datos especificos con las pruebas o procedimientos aplicados para la obtencion de la
evidencia suficiente y competente. Si el estudio de la cédula analitica lo amerita, se
deben elaborar sub-cédulas” (Cuellar, G. 2009, p. 218).

En la cedula analitica se detallan rubros que estan en la cedula sumaria, contienen el
analisis y comprension de los datos, pruebas o procedimientos para la obtencion de la

evidencia.

2.2.8.4. Archivos de Papeles de Trabajo

“Son papeles de uso limitado para una sola Auditoria; se preparan en el transcurso de la
misma Yy su beneficio o utilidad solo se referird a las cuentas, a la fecha o por periodo
del que se trate” (Cuellar, G. 2009, p. 215).

Cuando alguno de estos archivos lleva mas de una carpeta, debe establecerse el control
de la numeracion de carpetas, numerando cada carpeta e indicando el nimero total de

carpetas, se preparan con el transcurso de la auditoria.

v Archivo permanente:
“Se guardara la informacién que resulta Util para conocer la empresa en sus aspectos
generales y sirve de orientacion para cualquier contacto con ella” (Cardozo, H. 2006, p.

413).

El archivo permanente debe contener toda aquella informacion que es valida y util para

conocer la empresa.

v" Archivo corriente:
Este archivo recoge todos los papeles de trabajo relacionados con la auditoria especifica
de un periodo. En todas las auditorias practicadas, se debe confeccionar una o varias

carpetas o archivos corrientes para acumular toda la informacion que no es de uso

continuo por parte de los auditores, y que va a respaldar las conclusiones a las cuales ha
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arribado, después de aplicar procedimientos y obtener evidencia ( Fernandea, E, 2012,
p. 12).

El archivo corriente estd constituido por todos los papeles de trabajo sirve para

acumular la informacion que respaldara las conclusiones.

2.2.9. Marcas de Auditoria

“Una marca de auditoria es un simbolo que equivale a procedimientos de auditoria
aplicados sobre el contenido de los papeles de trabajo; constituye una declaracion
personal, individual e intransferible sobre el autor de la cedula de auditoria, cuyas

iniciales aparecen en el encabezado” (Sanchez, G, 2006, p. 17).

Las marcas deben ser distintivas y en color rojo, deben ir en el encabezado que permitan
su identificacion inmediata en las partidas que fueron anotadas las mismas que deben ir

acompaifiadas con su significado.

2.2.10. indices de Referencias:

Segun Contaduria mayor de hacienda México (2012): Los indices son claves
convencionales de tipo alfabético, numérico o compuesto alfabético-numérico, que
permiten clasificar y ordenar los papeles de trabajo de una manera logica para facilitar
su identificacion, localizacion y consulta. Los indices de auditoria se utilizan a manera
de referencias cruzadas para relacionar entre si los papeles de trabajo. De este modo se

puede vincular la informacién contenida en dos 0 méas cédulas. (p.13)

Son aquellas que permiten ordenar y clasificar los papeles de trabajo de una manera
I6gica para facilitar su identificacion, estas pueden ser alfabéticas, numéricas o pueden
estar compuestas de las dos alfabético—numérico.

2.2.11. Referenciacion Cruzada

“Se denomina cruzar referencias al hecho de relacionar los datos o comentarios de un

papel de trabajo con datos que figuran en otro papel de trabajo. Para ello se coloca al
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lado de los datos del primer papel la referencia del segundo papel y al lado de los datos

del segundo papel la referencia del primero” (Garcia, J. 2009, p15).

Referenciacion cruzada es comparar datos de un papel de trabajo con otro que estén
relacionados, para ello se coloca alado de los datos la misma referencia en los dos

papeles de trabajo.

2.2.12. Pruebas de Auditoria

“Son un conjunto de técnicas de investigacion aplicadas a una transaccion, a un hecho o
circunstancia relacionada con los estados financieros de una empresa, que son utilizados

para obtener evidencia que fundamente su opinioén” (Freire, J. 2011, p. 2).

Estos instrumentos permiten obtener evidencias probando el cumplimiento de una
organizacion con procedimientos de control y evaluar las transacciones, datos u otra

informacion.

a. Pruebas de cumplimiento. “Son el instrumento mediante el cual el auditor evalaa el
sistema de control interno de la entidad auditada. Estas pruebas estdn encaminadas a
comprobar: la existencia del control interno, eficacia del mismo, su continuidad durante
todo el periodo” (De la Pefia, G. 2011, p. 59).

b. Pruebas Sustantivas. “Las pruebas sustantivas tienen como objeto obtener evidencia
de la integridad, exactitud y validez de la informacion financiera auditada”. (Lara, I.

2007, p. 54).

Es un conjunto de técnicas e instrumentos de investigacion que permite comprobar el
cumplimiento de los procedimientos y la integridad de las transacciones de una

organizacion. Existen dos tipos de pruebas de cumplimiento y sustantivas.

2.2.13. Riesgo de Auditoria

Segun Pallerola, M. (2013) dice que: Se define como riesgo de auditoria todos aquellos

aspectos tanto cualitativos como cuantitativos, que pueden no ser conocidos por el
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auditor de cuentas en el transcurso de su trabajo. Todo riesgo, si no es previsible, puede
no llegar a conocerse. En por ello que el auditor de cuentas debe fijar en la planificacion
de sus trabajo de revision las areas de la empresa en las que podrian ocurrir estos y en
todo caso intentar cuantificarlos para ser comprobados con el nivel de materialidad
establecido. Cualquier estimacion de la posible ocurrencia de un riesgo futuro debe
contar siempre con un principio de prudencia y una justificacion de los motivos que lo

sustenten (p. 56)

En sintesis riesgo de auditoria es la posibilidad de emitir un informe de auditoria
incorrecto, que modifica el sentido de la opinion que se dio en el informe, entre los

riesgos mas conocidos estan: Riesgo Inherente, de Control y de Deteccién.

2.2.14. Hallazgos de Auditoria

“El hallazgo de auditoria es un hecho relevante que se constituye en un resultado
determinante en la evaluacion de un asunto en particular al comprar la condicion
(situacion detectada) con el criterio (debe ser). Igualmente, es una situacion determinada
al aplicar pruebas de auditoria que se complementara estableciendo sus causas y
efectos” (Morelli, S., 2011, p. 57)

En conclusion los hallazgos identifican una oportunidad para la mejora, los auditores
deben reunirse a revisar los hallazgos, los mismos que implican 4 atributos: Condicion,

criterio, causa y efecto.

2.2.15. Evidencias

Lara, 1. (2007) manifiesta: La evidencia del auditor es la conviccion razonable de que
todos aquellos datos contables expresados en las cuentas anuales han sido y estan
debidamente soportados en tiempo y contenido por los hechos econdémicos y
circunstanciales que realmente han ocurrido. La evidencia se obtiene por el auditor a
través del resultado de las pruebas de auditoria aplicadas segun las circunstancias que

concurran en cada caso, y de acuerdo con el juicio profesional del auditor. (p.61)
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Las evidencias son necesarias en la auditoria para corroborar las afirmaciones de los

estados financieros sirviendo como base para dar una opinion al respecto.

2.2.15.1. Tipos de Evidencias

v" Evidencia Suficiente:

Segun Lara, I. (2007) indica: Es aquel nivel de evidencia que el auditor debe obtener a
través de sus pruebas de auditoria para llegar a conclusiones razonables sobre las

cuentas anuales gue se someten a su examen.

v' Evidencia Adecuada:

La evidencia adecuada cuando sea pertinente para que el auditor emita su juicio
profesional; por lo tanto, el auditor debe valorar que los procedimientos que aplica para

la obtencion de la evidencia sean los convenientes en las circunstancias. (p.63)

Existen dos tipos de evidencias la suficiente la misma se obtiene a través de sus pruebas
de auditoria para llegar a conclusiones razonables y la evidencia adecuada es la que el

auditor valora los procedimientos que aplica y emita un juicio profesional.

2.2.16. Indicadores

“Los indicadores son instrumentos utilizados para medir de forma precisa un
determinado cambio o resultado. También se utilizan para predecir tendencias en un
pais, ya sea a nivel econémico, social, politico o institucional” (Mondragén R., 2011, p.

1),

El uso de indicadores permite hacer comparaciones, elaborar juicios, analizar tendencias

y medir cambios o resultados.
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v" Indicadores Financieros

Nakasone, G. (2005) manifiesta: Los indicadores financieros son los datos que le
permiten medir la estabilidad, la capacidad de endeudamiento, el rendimiento y las
utilidades de su empresa. A través de esta herramienta es posible tener una
interpretacion de las cifras, resultados o informacion de su negocio para saber como

actuar frente a las diversas circunstancias que pueden presentar. (p.31)

De lo expuesto anteriormente los indicadores financieros son datos o procesos de
comparacion de los Estados de situacion financiera para obtener conclusiones,

relacionando cifras a fin de obtener informacién, para saber como actuar.

2.2.17. Notas a los Estados Financieros

“Las notas a los estados financieros son explicaciones o descripciones de hechos o
situaciones, cuantificables o no, que forman parte integrante de todos y cada uno de los
estados financieros, los cuales deben leerse conjuntamente con ellas para su correcta

interpretacion” (Nakasone, G. 2005, p. 32).

Las notas son de gran utilidad ya que brindan elementos necesarios para la mejor

comprension de los estados financieros deben leer conjuntamente con ellos.

2.2.18. Analisis de los Estados Financieros

Camacho, J. (2009) nos dice: Se utilizan generalmente dos métodos para analizar los

estados financieros: Analisis horizontal y anélisis vertical de los estados financieros.

v Analisis Horizontal

Se utiliza para comparar los mismos rubros de los estados financieros durante afos
sucesivos o con datos de un afio base o estandar.

Los datos se anotan en columnas contiguas, el afio mas reciente del lado izquierdo,
seguido de estas columnas se anota el cambio en porcentaje, que se calcula dividiendo

la diferencia monetaria entre el afio base 0 mas antiguo.
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v" Anadlisis Vertical

Para el analisis vertical de los estados financieros, se toma un renglon como base
comun, sobre el cual se expresan los otros en forma porcentual. Por ejemplo, en el
balance general, el total de los activos puede ser el 100% y desglosar todos los activos
porcentualmente en funcion de este. Para el estado de pérdidas y ganancias, se usa
normalmente el total de ingresos como base y los demas se expresan en funcion de éste.
(p.200)

De lo expuesto por el autor para analizar los estados financieros se utilizan dos métodos
como son el analisis horizontal que es el que compara los rubros de los estados durante
afios sucesivos y el anélisis vertical se toma un renglon como base comin y 1os otros se

expresan de forma porcentual.

2.2.19. Informe de Auditoria

Ferndndez, F. (2012) dice que: Es el producto final del trabajo realizado, el resultado de
las investigaciones llevadas a cabo por el equipo auditor, por lo que reviste especial
importancia, no solo respecto a su contenido, sino también a su calidad. EI informe lo
elaborara el auditor jefe, y lo enviara al auditado para su conformidad y posibles
comentarios, el objetivo final de la auditoria no se veria cumplido al no haber podido
demostrar con suficiente claridad y objetividad la situacion real de la empresa auditada.
(p.146).

El informe de auditoria es el producto final realizado por el auditor jefe que se envia al

auditado demostrando con claridad y objetividad la situacion de la empresa.

2.2.19.2. Opinidn de Auditoria

Mira, J. (2006) manifiesta que: Existen cuatro tipos de opinion en auditoria:

v" Opinion favorable, limpia o sin salvedades significa que el auditor esta de
acuerdo, sin reservas, sobre la presentacion y contenido de los estados

financieros.
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¥v" Opinion con salvedades (llamada también en la jerga de la auditoria como
opinion calificada o cualificada), significa que el auditor esta de acuerdo con los

estados financieros, pero con ciertas reservas.

v" Opinion desfavorable u opinion adversa o negativa significa que el auditor esta
en desacuerdo con los estados financieros y afirma que éstos no presentan

adecuadamente la realidad econdmica — financiera de la sociedad auditada.

v" Opinién denegada, o abstencién de opinidn significa que el auditor no expresa
ningdn dictamen sobre los estados financieros. Esto no significa que esté en
desacuerdo con ellos, significa simplemente que no tiene suficientes elementos

de juicio para formarse ninguno de los tres anteriores tipos de opinion. (p. 57).

La opinion de auditoria se expresa al final del examen realizado, existen distintos tipos
de opinion: opinion favorable; cuando el auditor esta de acuerdo con los Estados
Financieros presentados para su revision, opinion con salvedades; cuando el auditor
esta de acuerdo con la informacion presentada a revision pero con ciertas reservas,
opinion desfavorable; cuando la informacidn presentada al auditor no es presentada
adecuadamente y no refleja la realidad econdémica — financiera de la empresa auditada y
opinién denegada; se da cuando no se dispone de suficiente informacion como para

poder emitir una opinion.
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2.3. HIPOTESIS

2.3.1 Hipdtesis General

La realizacion de la auditoria financiera a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc
Runa, de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, para el periodo 2013,

contribuira a la toma de decisiones financieras mas eficientes de las operaciones.

2.3.2. Hipdtesis Especificas

v" El disefio del marco teérico contribuira a establecer relacion entre los elementos
tedricos.

v" Con la aplicacién de las fases de la auditoria se podra determinar hallazgos con
sustentacion de evidencias para tener una vision global del riesgo.

v" El informe de auditoria determinara la razonabilidad de los Estados Financieros
para una adecuada toma de decisiones.

2.4. VARIABLES

2.4.1 Variable Independiente.

Auditoria Financiera.

2.4.2 Variable Dependiente.

Toma de decisiones financieras eficientes de las operaciones

36



TABLA 1. Cuadro de variables

CONCEPTUALIZACION CATEGORIAS INDICADORES ITEMS TECNICA £
INSTRUMENTOS
VARIABLE Estado de Ingresos y Egresos INGRESOS Técnicas
INDEPENDIENTE Resultados v Ingresos . Observacion
La Auditoria financiera Operacionales . Encuesta
examina a los estados v Ingresos no | o Entrevista
financieros y a través de Operacionales
ellos, Pérdida o Ganancia del | EGRESOS Instrumentos
las operaciones financieras Ejercicio. v Gastos e Libreta de apuntes
realizadas por el ente| Estado de Situacion Administrativos e Cuestionario
contable, con la finalidad de | Financiera. v’ Gastos e Gufa de entrevista
emitir una opinion técnica y Operacionales « Papeles de trabajo
profesional. v Caja
v" Bancos
Evaluacion Gestion | v/ Cartera de Crédito
Operativa v" Propiedad Planta y
Eficiencia equipo
v Ahorro
v Patrimonio
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VARIABLE
DEPENDIENTE

Toma de decisiones

financieras eficientes

de sus operaciones:

Segun Hellriegel, y
Slocum (2004) es el
“proceso de definicion
de problemas
especificos, recopilacion
de datos, generacion de
alternativas y seleccion
de un curso de accion,
para lograr eficiencia,
eficacia y efectividad de
las operaciones:”.

Eficacia

Economia

Cumplimiento de

objetivos

Minimizacién del costo

de los recursos

AR NEENEEN

<\

v
v

Satisfaccién

clientes

de

Tiempo de demora

en atencion al cliente

Objetivos
Politicas
Normativa

Reglamentos

Gastos de ndmina
Gastos
Capacitacion
personal
Financieros

Humanos

materiales

en

al

Técnicas
. Observacion
) Encuesta

° Entrevista

Instrumentos

e Libreta de apuntes
e Cuestionario

e Guia

e deentrevista

Papeles de trabajo

Elaborado por: Paulina Llongo
Fuente: Investigacion e campo
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CAPITULO I1l: MARCO METODOLOGICO

3.1. MODALIDAD DE LA INVESTIGACION

Cuali-Cuantitativa: Esta enfocada en la modalidad cualitativa debido a que mediante
la auditoria hacen registros narrativos de los fendmenos que son estudiados mediante
técnicas como la observacion participante y las entrevistas no estructuradas, mientras
que a través de la investigacion cuantitativa se apoya en datos numéricos y métodos

estadisticos, para obtener resultados precisos de los estados financieros.

3.2. TIPOS DE INVESTIGACION

En la presente investigacién se aplico el método descriptivo, puesto que mide, evalla y
determina los aspectos particulares del objeto de estudio, describiendo los hechos como
son observados; la investigacion descriptiva comprende la descripcién, registro, analisis

e interpretacion de la naturaleza actual.

El método descriptivo implica la recopilacion y presentacion de datos para dar una idea
clara de una determinada situacion. En el estudio descriptivo el propdsito del
investigador es describir situaciones y eventos, es decir como es y cdmo se manifiesta

determinado el fendémeno.
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3.3. POBLACION Y MUESTRA

TABLA 2: Personal Involucrado de la Cooperativa de Ahorro y Crédito “Mushuc

Runa”.

SECTOR POBLACION

Jefe de Agencia

Area de sistemas

Contabilidad

Caja

Vigilancia y seguridad

Asesores de crédito

Analistas de crédito

Inversiones

Atencion al cliente

PRk w ok Rk e

Conserje

Total 18

Fuente: Gerencia de la Coop. Mushuc Runa
Elaborado por: Paulina Amparo Llongo Guanga

Se utilizara la poblacion total de 18 como muestra debido a que es muy reducida.

3.4. METODOS, TECNICASE INSTRUMENTOS

3.4.1. Métodos

Para la obtencion de la informacion que se utilizé en el proceso de analisis se considero

los siguientes métodos y técnicas de investigacion:

v Inductivo — Deductivo.- La induccién consistio en ir de los casos particulares a
la generalizacion. La deduccion, en ir de lo general a lo particular, permitié
recopilar informacién para analizarla dentro de un marco general, asi como
también estudiar situaciones generales para encontrar una realidad concreta en la
aplicacion de una Auditoria Financiera a la Cooperativa de ahorro y Crédito
Mushuc Runa Ltda.

40



v" Analitico — Sintético.- El analisis maneja juicios, la sintesis considera los

3.4.2.

objetos como un todo. EI método que emplea el analisis y la sintesis consiste en
separar el objeto de estudio en dos partes y una vez comprendida su esencia,
construir un todo, es asi que permitié estudiar las causas para poder llegar a una
explicacion total del problema, basados en toda la informacion tetrica suficiente
para fundamentar las categorias mas importantes del estudio, interrelacionando

cada una de las consecuencias existentes.

Técnicas de Investigacion

Las técnicas que se utilizaron son: Encuesta: con la cual se recabo informacién sobre el

problema a investigarse y se aplicara de manera directa al gerente y personal de la

Cooperativa “Mushuc Runa”.

3.4.3.

Instrumentos de Investigacion

v" Cuestionario de Encuesta: Sirvié para recopilar informacion de la situacion

actual de la cooperativa, siendo el instrumento que provoca o establece la
relacion entre el investigador y los sujetos de estudio.

Papeles de Trabajo: Mediante documentos, planillas o cédulas, en las cuales se
registro los datos y la informacion obtenida durante el proceso de Auditoria, los
resultados y las pruebas realizadas, también constituyen la informacion
almacenada en listados, y fotocopias de documentos claves de la organizacion,
utilizando marcas de auditoria, es decir, certificando o validando informacion o

actuaciones fisicas que se tuvo a la vista, mediante marcas y referencias.

3.5. RESULTADOS

3.5.1. Andlisis de los Resultados

El analisis de la informacion obtenida en la encuesta y la representacion grafica de los

datos permitira analizar y comprender el resultado de los mismos.
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La presentacion de cuadros permitié una visualizacion mas clara de las respuestas de las

encuestas aplicadas a los directivos y personal de la cooperativa Mushuc Runa que

ayuda a traves de la determinacion del dictamen y la emision de recomendaciones sobre

el control interno contribuird a la toma de decisiones financieras mas eficientes de las

operaciones y asi mejorar la situacién actual de la cooperativa. La figura utilizada para

esta presentacion estadistica es la de Pastel que permite identificar la necesidad de

realizar una auditoria financiera a la cooperativa.

3.6.VERIFICACION DE HIPOTESIS

4. Tabla 3: ENCUESTA AEMPLEADOS Y DIRECTIVOS

PREGUNTAS RESPUEST
A
Sl NO
¢La cooperativa realiza anualmente Auditoria Financiera para
1 | determinar la razonabilidad de los estados financieros elaborados por | 18 0
la Cooperativa?
¢Considera usted que la Auditoria Financiera ayudara a mejorar los
2 procesos y latoma de decisiones por parte de la Cooperativa? 15 3
¢La Cooperativa cuenta con un manual contables para el registro y
3 | control de las operaciones economicas y financieras? 9 9
¢Las conciliaciones bancarias estan debidamente legalizadas por parte
4 | de los directivos y empleados? 12 6
¢Se efectian controles a cada uno de los servicios que presta la
5 | cooperativa? 9 9
¢La documentacion financiera elaborada por la cooperativa se
6 | encuentra archivada correctamente? 14 4
¢Se efectian el analisis de cartera de crédito anualmente para
7| establecer provisiones para los socios de cobro dudoso? 10 8
¢Existe restriccion a la informacion financiera y registros contables
8 para personas que no laboran en la cooperativa? 16 2
¢Se realizan una vez al afio constatacion fisica de propiedad, planta y
9 | equipo para establecer su existencia y estado de conservacion? 15 3
¢Todos los gastos que realiza la cooperativa estan debidamente
10 | autorizados por gerencia? 8 10
TOTAL 126 | 54
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Tabla 3: ENCUESTA AEMPLEADOS Y DIRECTIVOS

Grafico 1: VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

M (La cooperativa realiza anualmente Auditoria Financiera para determinar la razonabilidad
de los estados financieros elaborados por la Cooperativa?

m ¢ Considera usted que la Auditoria Financiera ayudard a mejorar los procesos y la toma de
decisiones por parte de la Cooperativa?

17%

83%

Analisis

El 83% de los encuestados manifiestan que la realizacion de una auditoria financiera a
la cooperativa Mushuc Runa de la ciudad de Riobamba, luego de su dictamen se podra
mejorar los procesos y una adecuada toma de decisiones.

Para la verificacion de la hipétesis se utilizé el método estadistico CHI- CUADRADO.

FORMULA ESTADISTICA:

(fo—fe)?
2 = ——
X Z fe

X? = Chi — Cuadrado.
Y. = Sumatoria.
Fo = Frecuencia del valor observado.

Fe = Frecuencia del valor esperado.
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HIPOTESIS

Ho: Hipdtesis nula
H1: Hipdtesis de alternativa

Ho: El desarrollo de una AUDITORIA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PARA EL PERIODO 2013, no contribuira a la
toma de decisiones financieras mas eficientes de las operaciones.

H1: El desarrollo de una AUDITORIA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA,
PROVINCIA DE CHIMBORAZO, PARA EL PERIODO 2013, contribuira a la toma
de decisiones financieras mas eficientes de las operaciones.

GRADO DE LIBERTAD

Para calcular el grado de libertad se utiliza la siguiente férmula:
Gl =(F-1) (C-1), donde:

F=Filas

C=Columnas

El margen de error a utilizar serd el 5%., el cual se convierte en un nivel de confianza
del 0.05, con el fin de buscar datos en la tabla del Chi — Cuadrado.

Regla de decision:
G1 = (F-1)(C-1)
Gl = (2-1)(2-1)
Gl=1

X?t=3,84
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VARIABLES

Variable Independiente: pregunta # 1;La cooperativa realiza anualmente Auditoria
Financiera para determinar la razonabilidad de los estados financieros elaborados por la
Cooperativa?

Variable Dependiente: pregunta # 2;Considera usted que la Auditoria Financiera

ayudara a mejorar los procesos y la toma de decisiones por parte de la Cooperativa?

CALCULO DEL CHI - CUADRADO

Tabla 4: Calculo del Chi - Cuadrado

Frecuencia Observada Total
Columnas
SI NO
Variable Independiente 18 0 18
Variable Dependiente 15 3 18
Total Filas 33 3 36

Elaborado por: Paulina Llongo

DETERMINACION DE LA FRECUENCIA

Para obtener las frecuencias esperadas multiplicamos el total de cada fila por el total de
cada columna para el total de la muestra de las dos variables.

Fe = (T. fila* T. columna)/T.G

£ .38x18 _ o . _ 83x18 _ ... _ 3x18 _ , . _ 3x18 _

36 36 36 36

Tabla 5: Frecuencia Esperada

FRECUENCIA ESPERADA

Sl NO
17 1
17 1
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Elaborado por: Paulina Llongo

TABLA DE CONTIGENCIA

Tabla 6: Tabla de Contingencia

F. Observada F. Esperada X=X (0-E)?/E
18 17 0.11
15 17 0.23
0 1 0.00
3 1 4
36 36 4.34

Fuente: Encuesta
Elaborado por: Paulina Llongo

Segun la tabla: Se busca el grado de libertar y el nivel de confianza y se realiza una
comparacion entre el CHI — CUADRADO (X?%) y el (X3c), de acuerdo a este criterio se
detrmina si el X% es mayor que el X% y se acepta la hipdtesis de alternativa y se
rechaza la hipotesis nula.

Chi — Cuadrado calculado = 4.34

X?c=4.34>X?t=3.84 Aceptacion de la Hip6tesis

Tabla 7 : Probabilidad de un valor superior — ALFA (A)

PROBABILIDAD DE UN VALOR SUPERIRO — ALFA (A)

Grados Libertad 0.1 0.05 0.025 0.01 0.005
1 2.71 3.84 5.02 6.63 7.88
2 4.61 5.99 7.38 9.21 10.6
3 6.25 7.81 9.35 11.34 12.84
4 7.78 9.49 11.14 13.28 14.86
5 9.24 11.07 12.83 15.09 16.75

Fuente :file:///H:/chi_cuadrado.%?20tabla.html

De acuerdo al resultado abtenido de que X?c = 4.34 es mayor que X? t = 3.84 los que
nos lleva a aceptar la hipdtesis de trabajo y rechazar la nula.

Con base en los resultados obtenidos de la encuesta se justifica la presentacion de la
propuesta.

La realizacion de una Auditoria Financiera contribuira a la toma de decisiones
financiera mas eficientes de las operaciones de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Mushuc Runa de la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, para el periodo
2013.

46



\l‘{”‘{ \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
34 MUSHUC RUNA LTDA.
ooy sua ronss ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CAPITULO IV: MARCO PROPOSITIVO

41. TITULO

“AUDITORIA FINANCIERA A LA COOPERATIVA DE AHORRO Y
CREDITO MUSHUC RUNA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA, PROVINCIA
DE CHIMBORAZO, PARA EL PERIODO 2013”.

ARCHIVO PERMANENTE

MUSHUC RUNA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

4.2. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

INSTITUCION: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA,

NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria Financiera

PERIODO: 2013

4.2.1. indice del Archivo Permanente

INDICE ARCHIVO PERMANENTE

Informacidn general de la cooperativa 1G 1/26

Propuesta de Servicios Profesionales PSP 1/3

Carta de aceptacion CA

Contrato CT 2/2

Carta de inicio de auditoria CIA

Orden de Trabajo OT 2/2
Elaborado por: LLGPA Fecha: 05/01/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 06/01/2015
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4.2.2. Informacion General de la Cooperativa

Cuando a los pueblos indigenas se les consideraba aptos solo para la agricultura, ganaderia y
otras actividades relacionadas al campo, nadie pensaba que podiamos administrar una
institucion financiera, mas aun cuando las instituciones financieras tradicionales calificaban a
los indigenas al igual que a los sectores urbano-marginales como sujetos de crédito de alto
riesgo, poco confiables y no rentables, nace Cooperativa de Ahorro y Crédito MUSHUC
RUNA, que significa HOMBRE NUEVO.

Con 38 jovenes indigenas y campesinos de Pilahuin, Chibuleo y Quisapincha en la Provincia de
Tungurahua crearon Mushuc Runa, logrando el 17 de Diciembre de 1997 el reconocimiento
oficial a través del acuerdo del Ministerio de Bienestar Social N. 1820. Se establecié una oficina
propia en la ciudad de Ambato; poco a poco con el respaldo y la confianza de los nuevos socios
en un periodo corto de diez afios se ha logrado convertir a Mushuc Runa en un referente del
cooperativismo a nivel nacional e internacional, estd presente en las ciudades de Ambato,
Pelileo, Pillaro en Tungurahua, Riobamba en Chimborazo, Latacunga en Cotopaxi, Machachi en
Pichincha, Guaranda en Bolivar y Puyo en Pastaza. EI compromiso de Mushuc Runa es mejorar
la calidad de vida de sus socios.

MISION

Brindar en forma integral productos y servicios financieros de calidad, bajo principios de
prudencia financiera y de riesgos, manteniendo la identidad y los valores culturales, buscando y
promoviendo el sumak Kawsay (Buen Vivir) de nuestros socios y clientes, y protegiendo la
pacha mama.

VISION

Ser una Institucién de reconocido prestigio, solvente, competitiva, lider y modelo en la
prestacion de productos y servicios financieros a nivel nacional, manteniendo y promoviendo la
identidad y los valores culturales.

OBJETIVOS:

v' Fomentar en los socios mejores condiciones de trabajo y el aumento de la produccion y
la productividad, mediante la presentacion de servicios financieros competitivos y
oportunos;

v" Promover los principios cooperativos como base fundamental del funcionamiento y
desarrollo de la cooperativa;

v Proponer la relacién e interaccion con otras entidades nacionales o extranjeras, en
procura del fortalecimiento de la institucion y del sistema cooperativo;

v' Facilitar servicios para el beneficio de sus asociados;

v Procurar fuetes de financiamiento interno y externo, para el desarrollo institucional y de
sus asociados;

v' Promover la ampliacion del nimero de socios de la cooperativa, tendiente a sus
consolidaciones y desarrollo;

v" Fomentar y promover el ahorro y desarrollo integral de los socios y sus comunidades,
en acatamiento a lo establecido en los Articulos 56 Y 57 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador;

v' Propiciar el ahorro y acceso a fuentes de financiamiento;

Elaborado por: LLG PA Fecha: 06/01/2015

Supervisado por: RPA - EMSS | Fecha: 07/01/2015
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v/ Ser una institucion de reconocido prestigio, competitivo, lider y modelo en la
prestacion de productos y servicios financieros a nivel nacional,

v Formar lideres al interior del sistema cooperativo;

v Promover el desarrollo de iniciativas de los migrantes ecuatorianos;

v Mantener y optimizar la administracion indigena;

v" Rescatar, fomentar, mantener la identidad y los valores culturales de las
nacionalidades y pueblos indigenas del Ecuador,

v Constituir como modelo de cooperativa en el pais con su propia identidad; y,

v' Mantener, desarrollar, fomentar la identidad, lengua oral y escrita, costumbres,

tradicion en lo espiritual, cultural, social, politico y econémico de las
nacionalidades y pueblos indigenas del ecuador.

Productos y Servicios

Ahorro a la vista

Es una cuenta que usted tiene con Mushuc Runa, donde su dinero se mantiene seguro, le
permite tener libre disponibilidad de su capital, en el momento y lugar que lo desee, ademas esta
capitalizado sus fondos en forma mensual, con los mejores intereses del mercado, sobre
cualquier saldo; Mushuc Runa cuida de su dinero. Pueden ser abiertas a nombre de una 0 mas
personas, ya sean naturales o juridicas. No se cobra mantenimiento de cuenta.

Deposito a Plazo Fijo

Le permite determinar el periodo exacto en el que se constituye su ahorro. Le permite manejar
mas eficientemente su liquidez, ya que deposita por un plazo de dias que necesita. Le da mayor
rentabilidad, porque obtiene tasas de plazo fijo por depdsitos que de otra manera hubieran sido
mantenidos a la vista, son tasas de interés negociables. El cliente siempre esta seguro con su
deposito, no deja de percibir entrés asi pase su tiempo de vencimiento.

Certificados de Aportacion

Los certificados de aportacion representan la participacion de los socios en la Cooperativa. Los
certificados de aportacion comunes son aquellos que pueden ser retirados en cualquier tiempo.
Los certificados de aportacion obligatorios seran entregados por los socios al momento de ser
parte de la Cooperativa.

Ahorro Encaje

Ahorro obligatorio que los socios aportan cuando tienen crédito en la cooperativa, este los
mantienen durante el tiempo del crédito. EI mismo le sirve para poder cancelar las ultimas
cuotas del crédito. Ademas estos estan ganando un interés que se acreditan a su cuenta de
Encaje.

Ahorro Estudiantil

Para fortalecer la cultura del ahorro infantil se presenta Nuca Yachana, el plan de ahorro
estudiantil, en los cuales los estudiantes menores a 18 afios pueden abrir su cuenta de ahorros
con solo tres dolares de deposito inicial y formar parte de la Institucién financiera nimero uno
del centro del pais.
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Mushuc Tarjeta
Si usted es socio de Mushuc Runa solicite su tarjeta en cualquiera de nuestras oficinas,
solamente llenando una solicitando ya podra contar con la Tarjeta “Mi Mushuc Runa”.

Capacitacion de los Socios

MUSHUC RUNA cuenta con hombres y mujeres socios, todos por igual tienen oportunidad de
opinar y tomar decisiones; la Gerencia General y personal administrativo dedica su tiempo para
asesorar, capacitar a su miles de asociados en diferentes practicas y mercados que se presentan.

Créditos para toda Necesidad

En todas nuestras agencias de Mushuc Runa usted puede beneficiarse de cualquiera de nuestras
lineas de crédito, porque nuestro objeto es ayudarle a crecer. Los tipos de créditos existentes
son:

Productivo
Son créditos cooperativos destinados a las empresas obligadas a llevar contabilidad.

Vivienda
Para compra o construccion de vivienda también para remodelacion de construccion ya
existente.

Consumo
Destinadas a satisfacer las necesidades inmediatas de los socios, como salud, compra de
electrodomésticos u otras necesidades.

» Para Vehiculos

Para la adquisicion de vehiculos
» Estudiantil

Para solventar gastos de educacién
> De viaje

Financiamiento para viajes turisticos.

Microcrédito

Productivo
Financia proyectos de inversion para micro y medianas empresas, principalmente en actividades
de agricultura, ganaderia, manufacturas, crianza de animales, artesanias, etc.

Comercio especial
Para incremento de capital de trabajo

Emergentes
Por calamidad doméstica o necesidad urgente.

Solidario
Créditos asociativos para grupos organizados y con proyectos productivos. Financiamiento para
viajes con contrato de trabajo.
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Remesas Internacionales

Mushuc Runa cada dia estd mejorando para brindar servicios de calidad, aumentamos los
beneficios. Tenemos alianzas estratégicas con empresas nacionales e internacionales para el
envio de remesas, el valor recibido puede ser cobrado por ventanilla 0 a su vez se acredita
directamente a la cuenta del socio. Las transferencias internacionales las puede hacer
directamente a Mushuc Runa desde VIGO, ECUAGIROS,

MICROFINANCE, LA CAIXA.

el ® —— ==
VIAMERICAS

MONEY TRANSFER

TELEBIROS,

Grafico 2: Estructura Orgénica
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Titulo Primero | Generalidades y principios
Articulo 1.- ADECUACION DE ESTATUTOS:

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda., actualmente funcionando en legal y debida forma, adecua su
Estatuto Social, sometiendo su actividad y operacion a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y del Sector
Financiero Popular y Solidario, en cumplimiento de lo establecido en la Disposicion Transitoria Primera de la Ley Organica
de la Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario, y de conformidad con la regulacion dictada
para el efecto.

Para los fines del presente Estatuto, las cooperativas de ahorro y crédito son organizaciones formadas por personas naturales
o juridicas que se unen veluntariamente con el objeto de realizar actividades de intermediacion financiera y de responsabili-
dad social con sus socios y, previa autorizacion de la Superintendencia, con clientes o terceros con sujecion a las requlaciones
y alos principios reconocidos en la Ley Organica de Ia Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario,
su Reglamento General, las Resoluciones de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria y del ente regulador.

Articulo 2.- DOMICILIO, RESPONSABILIDAD, DURACION:

El domicilio principal de la Cooperativa es el Canton Ambato, Provincia Tungurahua y, cuando su actividad asi lo demande,
previa autorizacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la cooperativa podrd abrir oficinas operativas
en cualquier parte del territorio nacional.

La cooperativa serd de responsabilidad limitada a su capital social; la responsabilidad personal de sus socios estard limitada
al capital que aportaren a la entidad.

La cooperativa sera de duracion ilimitada, sin embargo, podra disolverse y liquidarse por las causas y el procedimiento
previstos en la Ley de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario.

Articulo 3.- OBJETO SOCIAL:

La cooperativa tendrd como objeto social principal realizar actividades de intermediacion financiera y de responsabilidad
social con sus secios.

La Superintendencia de Economia Popular y Solidaria distingue a las cooperativas de ahorro y crédito en abiertas o cerradas,
entendiéndose que las primeras exigen como requisito a sus socios Gnicamente la capacidad de aherro y el domicilio en una
ubicacion geografica determinada; mientras que las segundas aceptan como socios inicamente a quienes se pertenecen 3
un grupo determinado en razon de un vinculo comin como profesion, relacion laboral o gremial, por ejemplo.

Con base en lo anterior, por su gestion, esta cooperativa de ahorro y crédito es abierta lo que significa que se cefird a las
disposiciones diferenciadas que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria emitird para aquellas.

Articulo 4.- ACTIVIDADES:

La cooperativa podra efectuar todo acto o contrato licito, tendiente al cumplimiento de su cbjeto social, especialmente, los siguientes:
1. Recibir depdsitos a la vista y a plazo, bajo cualquier mecanismo o modalidad autorizada;

2. Otorgar préstamos a sus socios;

3. Efectuar servicios de caja y tesoreria;
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4. Hectuar cobranzas, pagos y transferencias de fondos, asi como emitir giros contra sus propias oficinas ¢ las de
instituciones financieras nacionales o extranjeras;

5. Recibir y conservar objetos muebles, valores y documentos en depdsito para su custodia y arrendar casilleros o cajas de
sequridad para depdsitos de valores;

6. Asumir obligaciones por cuenta de terceros a través de aceptaciones, endesos o avales de titulos de crédito asi como por
el otorgamiento de garantias, fianzas y cartas de crédito internas y externas, cualquier otro documento, de acuerdo con las
normas y practicas y usos nacionales e internacionales;

7. Recibir préstamos de instituciones financieras y no financieras del pais y del exterior;

8.Invertir preferentemente, en este orden, en el Sector Financiero Popular y Solidario, sistema financiero nacional y en el
mercado secundario de valores y de manera complementaria en el sistema financiero internacional;

9. Efectuar inversiones en el capital social de cajas centrales;
Adicionalmente, podrd efectuar las actividades complementarias que le fueren autorizadas por la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria.

Articulo 5.- VALORES Y PRINCIPIOS:

L.a cooperativa, en el ejercicio de sus actividades, ademds de los principios constantes en |a Ley Orgdnica de la Economia
Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario y las prdcticas de buen gobierno cooperativo que constardn
en el Reglamento Interno, cumplird con los siguientes principios universales del cooperativismo:

1. Membrecia abierta y voluntaria;

2. Control democrdtico de los socios

3. Participacion economica de los socios;
4. Autonomia e independencia;

5. Educacién, formacion e informacion;
6. Cooperacion entre cooperativas;

7. Compromiso con |a comunidad;

La cooperativa no concedera privilegios a ninguno de sus socios, ni aun a pretexto de ser directivo, fundador o benefactor,
ni los discriminard por razones de género, edad, etnia, religion o de otra naturaleza.

. Titulo Segundo | De los Socios

Articulo 6.- SOCIOS:

Son socios de la cooperativa, las personas naturales legalmente capaces y las personas juridicas que cumplan con el vinculo
comiin de capacidad y voluntad de ahorrar, ademds de los requisitos y procedimientos especificos de ingreso que
constaran en el Reglamento Interno.

Elingreso como socio de |a cooperativa lleva implicita la aceptacion voluntaria de [as normas del presente Estatuto,
y su adhesion a las disposiciones contenidas en el mismo. -

La cooperativa podrd aperturar cuentas de ahorro y otorgar créditos Unicamente a sus socios.
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Articulo 7.- OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LOS SOCIOS:

t y derechos de | j2 los establecidos en la Ley Orgdnica de la Economia Popular y Selidaria,
I \eral y jlamento inte Juiente
mplir las disposiciones legales, reglamentarias, el presente Estatuto, los Reglamentos Internos y las disposiciones de
rganos de qobierno, direccion y administracion;
umplir fiel y puntualmente con las obligaciones derivadas de las designaciones para cargos directivos y los
mpromisos econdmicos contraidos con la Cooperativa;
3. Asistir a los cursos de educacion y capacitacion cooperativista previstos en los pianes de capacitacion de la cooperat
1. Abstenerse de difundir rumores falsos que pongan en riesgo la integridad e imagen de |a cooperativa o de sus dirigentes

) p2r
6. Adquirir los productos y utilizar los servicios que la cooperativa brinde a sus socios dentro del cumplimiento
articinar en las elecciones de representantes 0 asambleas ger erales de socios, con derecho a un 0 V010, In
griciparen \a Prese X
temente del numero y valor de certificados de aportacion suscritos y pagados que; posea
legir y ser elegido a las vocalias de los consejos, comités y comisiones especiales;
bir, e ndiciones con los demds socics, los servicios y beneficios que otorgue fa (o
Jad con la reglamentacion que se dicte para el efecto;

10. Reguerir informes sobre la gestion de |a ccoperativa, siempre, por intermedio de la presidencia y en ast

alidad de las operaciones institucic

les 0 persona.e e sus socos

11. No incurrir en competencia desleal en los términos dispuestos en la Ley Crganica de la Econemia Popular

13. Exigir el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, del presente Estatuto y reglamentos i

te 1a asamblea general, las decisiones adopt

me a disposiciones leqales y reglamentarias

Ntos Internes,

15. Recibir la liquidacion de sus haberes cuando se retire de la Cooperativa;

eventos educativos, culturales, deportivos y mas actos publicos que fueren organizados o patrocinados

yperativa, de

Intos que n

y Solidaria y

ion para evadir o eludir obligaciones tributarias propias o de terceros, 0 para realizar activicades ilicita

nternos de 1a

Stracion, Cuando no hayan siar
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soluciones de las as » Administracion, cuando hayan sido acordadas
)y demas norma

lor de los certificados de aportacion que la asamblea general determine;

Los socios se obligan a acudir a |a mediacion, como mecanisn

D ["";.!U‘i
erior de la coog

iva, 5ea Con otros SOCios 0 Con sus 6rganos diractivo

at

eierzan su derecho de acudir ante la Justicia Ordinaria

Articulo 8.- PERDIDA DE LA CALIDAD DE SOCIO:

La calidad de socio de una cooperativa se pierde por las siquientes causas
1. Retiro voluntario
3. Fallecimiento;

)

| F Jida de la personalidad juridica
Articulo 9.- RETIRO VOLUNTARIO:

perativa podra solicitar al (¢

n ¢ ge pronunciamiento p

de Administracion, la tud de retiro voluntar
yscurridos treinta dias desde su pr

Articulo 10.- EXCLUSION:

Previa instruccion del procedimiento

niciado por el Consejo de Vigilancia

probatoria y de ale amento Interno, y sin perjuicio de las acciones |

jue constaran er

[ ral, mediante el voto secreto de al me terceras parte
asistentes, en [os siquientes Casos:

1. In Ll%;‘iil‘“ nto o violacicn de

oniendo en resqo su soivendla, ir

as normas jundicas que regulan la organizacion y fur

agen o integridad sodial;

2. Incumplimiento reiterado de |as obligaciones econdmicas adquiridas frente a la o

3. Disposicion

de la entidad, determinada por la Superintenden omia Popular y Soli

| plazo concedido para ello;

acion de denuncias falsas o agresion de palabra u obra en contra de los dir

on su qestion;

sraciones ficticias o dolosas que comprometan el buen nombre de la ( rativa, o servirse de la

naralos

1| publico;

solucion de los conflictos en que fueren parte al

; este procedimiento no obsta para que 10s socios

Administracion, en cualquier tiempo, su retiro voluntario. En caso de

alio s

nciuira las etapas acusatoria

miento de la cooperativa,

¢ |3 Cooperativa, por asunt

urtira

> ¢

{an
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6. Ejercer actividades idénticas al objeto social de la cooperativa, en los términos caracterizados como competencia desleal
en la Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria y su Reglamento General;

7. Ejercer actividades disociadoras, las que busquen la division de la cooperativa, las que tengan como propdsito formar
otra ccoperativa y las cuales seran debidamente comprobadas;

De la resolucion de exclusion, el o los afectados podran apelar ante la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria,
dentro del término de cinco dias contados a partir de la suscripcion del Acta de Imposibilidad de Mediacion. Los
procedimientos descritos no obstan para que los socios ejerzan su derecho de acudir ante la justicia ordinaria. Los socios
excluidos no pr -an ser readmitidos como socios de la cooperativa.

Articulo 11. ' .QUIDACION DE HABERES:

En caso de pérdida de la calidad de socio, por cualquiera de las causas previstas en el presente Estatuto, la Cooperativa
liquidara y entregara los haberes que le correspondan, previa las deducciones contem- pladas en la Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y Solidario y su Reglamento General, dentro de los 90 dias
siquientes a la pérdida de dicha calidad y dentro del limite del 5% del capital social de la cooperativa.

La liquidacion de haberes incluir la alicuota a que tenga derecho el socio en los bienes inmuebles adquiridos con
aportaciones de ios socios.

Los valores que, por concepto de liquidacion de haberes de ex -socios, excedieren el 5% del capital social, seran
presupuestados como cuenta por pagar para el ejercicio economico del aio siguiente,

Articulo 12.- FALLECIMIENTO:
En caso de fallecimiento de un socio, los haberes que le correspondan, por cualquier concepto, serdn entregados a sus

herederos de conformidad con lo dispuesto en el Codigo Civil y cumpliendo la asignacion efectuada por autoridad
competente, salvo que el Reglamento Interno prevea algin mecanismo de sustitucion del fallecido por uno de sus herederos.

Titulo Tercero | Organizacion y Gobierno.
Articulo 13.- ESTRUCTURA INTERNA:

El gobierno, direccion, administracion y control Interno de la Cooperativa, se ejerceran por medio de los siguientes
0rganismos:

1. Asamblea General de Socios o de Representantes;
2. Consejo de Administracion;

3. Consejo de Vigilancia;

4. Gerencia; y,

5. Comisiones Especiales.
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Capitulo Primero | De la Asamblea General

Articulo 14.- ASAMBLEA GENERAL:

3 Asamblea Ge

IXir ligan a tod
rativa, e ngen la i}
funcionamiento y activid ge 13 r
I 1la er mi S }d [
fentro de lo 3 Dermiti ,
3 con Re e
e adaunod ie conformidad con e
5, que contendra requisitos y prohibi s para
1, acorde con lo dispuesto en la Ley Organica de la Economia
1 neral se etect iantes
moiea General se et entantes
| e tan n4 1 gid 11 na i
egiran r Sug if
presentante a |a /£ ) tracion o Vigilancia, perdera
tcon epre itant i hasta que concluya el pericd
para el que fue na r nientras no se principalice
tendra com [ t
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1. Aprobar y reformar el Estatuto Social, el Reglamente Interno y el de Elecciones;
2. Elegir a los miembros de los consejos de Administracion y Vigilancia;

3. Remover a los miembros de los consejos de Administracion, Vigilancia y Gerente, con causa justa, en cualquier momente
y con el voto secreto de mas de la mitad de sus integrantes;

4. Nombrar auditor Interno y externo de la terna que presentard, a su consideracion, el Consejo de Vigilancia;

5. Aprobar o rechazar los estados financieros y los informes de los consejos y de Gerencia. El rechazo de los informes de
gestian, implica automaticamente la remocidn del directivo o directivos responsables, con el voto de mds de la mitad de los
integrantes de la asamblea.

6. Conocer el pian estratégico y el plan operativo anual con su presupuesto, presentados por el Consejo de Administracion;

7. Autorizar la adquisicion, enajenacion o gravamen de bienes inmuebles de la ccoperativa, o la contratacion de bienes o
servicios, cuyos montos le corresponda seguin el Reglamento Interno;

8. Conccer y resolver sobre los informes de Auditoria Interna y Externa;
9. Resolver las apelaciones de los sccios referentes a suspensiones de derechos politicos internos de |a institucién;
10. Definir el nimero y el valor minimo de aportaciones que deberan suscribir y pagar los sccios;

11. Aprobar el Reglamento que requle dietas, vidticos, movilizacién y gastos de representacion del Presidente y directivos,
que, en conjunto, no podran exceder, del 10% del presupuesto para gastos de administracion de la cooperativa;

12. Resolver la fusion, transformacion, escision, disolucion y liquidacion;

13. Elegir ala persona natural o juridica que se responsabilizard de la auditoria interna o efectuard 1a auditoria externa anual,
de la terna de auditores seleccionades por el Consejo de Vigilancia de entre los calificados por la Superintendencia. En caso
de ausencia definitiva del auditor Interno, la Asamblea General procedera a designar su reemplazo, dentro de treinta dias de
producida ésta. Los auditores externos serdn contratados por periodos anuales;

14. Conocer las tablas de remuneraciones y de ingresos que, por cualquier concepto, perciban el Gerente y los ejecutivos de
1a organizacion; :

15. Autorizar la emisién de obligaciones de libre negociacién en el mercado de valores, aprobando las condiciones para su
redencion;

16. Conocer y resolver sobre la distribucion de los excedentes netos;
17. Aprobar el reglamento interno de la Cooperativa;
18. Aprobar el reglamento de elecciones de la cooperativa;

19. Pedir cuentas al Consejo de Administracion, al Consejo de Vigilancia y al Gerente cuando lo considere necesario y que
constaran en el orden del dia;
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Articulo 18.- CONVOCATORIA:

Las convocatorias para asambleas generales, serdn efectuadas por el Presidente, por su propia iniciativa; mandato
estatutario; peticion del Consejo de Vigilancia, Gerente o peticion de la tercera parte de los socios o representantes. £n caso
de falta de convocatoria oportuna, debidamente calificada, segun lo dispuesto en el Reglamento Interno, podrd convocarla
el vicepresidente o, en su defecto, el presidente del Consejo de Vigilancia. De persistir la falta de convocatoria, los
peticionarics podran solicitar al Superintendente que ordene la convocatoria bajo advertencia de las sanciones a que
hubiere lugar.

En la convocatoria constaran por lo menos: lugar, fecha, hora y el orden del dia de la Asamblea; y, los adjuntos que se
remitan junto con la convocatoria, de ser el caso.

Articulo 19.- CLASES Y PROCEDIMIENTO DE ASAMBLEAS:

Las Asambleas Generales seran ordinarias, extraordinarias e informativas y su convocatoria, quorum, delegacion de
asistencia y normas de procedimiento parlamentario, se regirdn por lo dispuesto por el 6:gano regulador.

Las asambleas generales de representantes ordinarias se reuniran una vez al ano dentro de los noventa dias posteriores al
cierre del ejercicio econémico, para conocer y resolver los informes del consejo de administracion, consejo de vigilancia , del
gerente, del comité de administracion integral de riesgos, de auditoria interna y auditoria externa, aprobar los estados
financieros, decidir respecto de la distribucion de los excedentes y cualquier otro asunto puntualizado en el orden del dia,
de acuerdo a la convocatoria.

Las decisiones que adopte la asamblea general de representantes seran tomadas por la mitad mds uno de los asistentes.
Dichas resoluciones seran validas siempre que al momento de resolver se mantenga el quorum minimo de instalacién
establecido por el drgano regulador. £l resultado de las votaciones se dejard constancia en un acta suscrita por el presidente
y el secretario de la asamblea.

Las asambleas generales extraordinarias se reuniran cuando fueren convocadas para tratar los asuntos puntualizados en la
convocatoria.
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Capitulo Sequndo | del Consejo de Administracion

Articulo 20.- INTEGRACION:

Fl Conseio de Administrac

el érgano de direccio perat tard ado aie
e eqidos en Asamblea Ge ‘ en Juisit
ne {e la Cooperativa
ies durardn er ncionas cuatro aio(s) y pedrdn ser JId0s § { e S0n
utiva; cuand equndo periodo ne podran ser elegidos vodal Sta OESpU
ranscurrido

Articulo 21.- CALIFICACION:

Fl Consejo de Administracior

nstalard dentro de ios ocho dias posteriores a su eiection {

miembzos un Presidente, un Viceg residente v un Secratario, quienes 10 seran tamoien ie 13 A<amblea Genera

Considerando el seamento en 2l que 1a o IS esapa
wue la Superintendencia de a Popular e v
3 . Soetink is respe
158 | it stenorr

iquientes:

ir y hacer cumplir los principios establecidos en el articulo 4 ge la Ley y los valores y prindi

siy Reglamento General y el Reglamento

operativismo
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lamento Intern

ometerlo a conocimiento de la Asamblea General;
conocido por | ymblea. En lo que corresponde al
je diciemt anterior a planihcar;

Iver |a anl not 3 i n representativa
14 r L {al o
f r erturay ci perativas ( orativa e informar a |3 Asamblea General;
[ Grizar ¢ 1amiento de poderes | le
17. Informar re ione " d lancia efe de lo dispuesto en 2l nimero 9 del articulo 32 del
(8] c ( 1 !
14 programa i ial de la cooperativa con sus respectivos presupuestos
1 pirog
alar el nimero y valor minimos de certificados de aportacion que deban tener jutorizar su transferendia,
1 di t UyvV \ (AL | als ‘ : '
ue solo pedra hacerse entre S I
). Fijar el mont uo finar xtraordir para gastos de administracior tras actividades, asi come €
mont uitas porina y injustificada a la Asamblea Genera
A <t v y niemhro o mités de
21. Aprobar las solicitudes de crédito d ales de jo de Administracion, de mbros de los comités, del
jerente, los emple enen deci rticipa n operaciones de crédit versiones, sus conyugues o
jalmer 1S narientss dentro del sequndo grado de consanguinidad o
] i ] :
i f nstar ! de crédito estipulado en el Ar i {

yodrd deleqar su funcion de aprob

¥cion de ingresa ¢ i

| informe de labores del consejo;

3 P nocin } iblea general los estados finan
Pedir nt 3 Of SAri
Evaluar perma e e portamient omi financiero de la cooperativa, a través de los reportes y
3 3 i nd >d T 1 Tueran necesanas,
j n ) I edentes y constitucic nforme a este Estatuto y
A i - b
n 1 ‘
s 1 iento de la Asam neral las politicas de prod i v desempefio de los empleados
debidamer d ) jeneral de la institucidn que deberan Ipuesto anual;
Conacer el i nl lité
nar el Comisicn Electoral conforme los requisit 105 en el Reglamento de Hecciones
30. Las demais atribuciones que le seiale 1a Ley su Reglamento y demas normat
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Capitulo Tercero | del Consejo de Vigilancia

Articulo 23.- INTEGRACION:

£l Consejo de Vigilancia es el 6rgano de control de los actos y contratos que autorizan el Consejo de Administracion y la
gerencia. Estard integrado por 3 Vocales con sus respectivos suplentes, elegidos en Asamblea General, en votacion secreta,
de entre los socics que cumplan los requisitos previstos en el articulo 26 del presente Estatuto y acrediten formacion

académica o experiencia en dreas relacionadas con auditoria o contabilidad, segin el segmento en que se encuentre
ubicada la cooperativa.

Los Vocales duraran en sus funciones 4 afios y podran ser reelegidos para el mismo €argo, por una sola vez consecutiva y
cuando concluya su segundo periodo, no podran ser elegidos vocales de ningin consejo, hasta después de un pericdo,

£l representante legal de la institucion financiera, comunicara a la Superintendencia, dentro de los ocho (3) dias siguientes
a la conformacidn del consejo de vigilancia, los nombres de sus integrantes.

Articulo 24.- CALIFICACION:

£l Consejo de Vigilancia se instalard dentro de los ocho dias siguientes a su eleccion, para nombrar, de entre sus miembros,
un Presidente y un Secretario,

Considerando ef segmento en el que se encuentre ubicada la cooperativa, los vocales del Consejo iniciardn sus funciones a
partir del momento en que la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria califique su idoneidad, hasta tanto,

continuara en sus funciones el Consejo anterior. De no calificarse o posteriormente descalificarse 3 un directivo, se
principalizard el suplente respectivo.

Articulo 25.- ATRIBUCIONES:

Ademds de las establecidas en la Ley Orgdnica de la Economia Popular y Solidaria, su Reglamento General y el Reglamento
Interno, son atribuciones y deberes del Consejo de Vigilancia, los siguientes:

1. Nombrar de su seno al Presidente y Secretario del Consejo;
2. Controlar las actividades econdmicas de la cooperativa;
3. Vigilar que la contabilidad de la cooperativa se ajuste a las normas técnicas y legales vigentes;

4. Realizar controles concurrentes y posteriores sobre los proce®mientos de contratacién y ejecucicn, efectuados por la
cooperativa;

5. Efectuar las funciones de auditoria interna, en los casos de cooperativas que no excedan de 200 socios o 500.0C0 dolares
de activos;

6. Vigilar el cumplimiento de las recomendaciones de auditoria, debidamente aceptadas;

7. Presentar a Ia Asamblea General un informe conteniendo su opinion sobre la razonabilidad de los estados financieros,
balance social y la gestion de la cooperativa;
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8. Proponer ante la Asamblea General, la terna para la designacion de auditor Interno y externo;

9. Observar cuando las rescluciones y decisiones del Consejo de Administracién y del Gerente, en su orden, no quarden
conformidad con lo rasuelto por la Asamblea General, contando previamente con los criterios de gerencia;

10. Informar al Consejo de Administracion y & la Asamblea General, sobre los riesgos que puedan afectar a la cooperativa;

11. Solicitar al Presidente que se incluya en el orden del dia de la proxima Asamblea General, los puntos que crea conven
ente, siempre y cuando estén relacionados directamente con el cumplimiento de sus funciones

12. Efectuar arqueos de caja, periddica u ocasionalmente, dependiendo del segmento a! que la cooperativa se corresponda,
y revisar 1 contabilidad de la cooperativa, 3 fin de verificar su veracidad y la existencia de sustentos adecuados para los
asientos contables.

13. Organizar, dirigir el proceso y resolver a seleccion de! oficial de cumplimiento, de 12 terna preparada para el efecto;

14. Elaborar el expediente, debidamente sustentado y motivade, cuando pretenda solicitar |3 remocion de los directivos o
gerente y notificar con el mismo a los implicados, antes de someterlo a consideracion de la Asamblea General

15. Instruir el expediente sobre infracciones de os socios, susceptibles de sancion con exclusion, cuando sea requerido por
el Consejo de Administracion, aplicando lo dispuesto en el Reglamento interno;

16. Recibir y tramitar denuncias de los socios, debidamente fundamentadas, sobre violacion a sus derechos por parte de
Directivos o Administradores de la Cooperativa; y, formular las observaciones pertinentes en cada caso;

17. Coordinar sus actividades con auditoria interna;
18. Las demds previstas en la Ley, su reglamento, y demds normativas vigentes.
Sin perjuicio de las observaciones que pueda formular ef Consejo de Vigilandia, el Consejo de Administracion podrd ejecutar

sus resoluciones bajo su responsabilidad, no obstante lo cual, esta dedision debera ser, obligatoriamente, puesta en
conocimiento de 1a siguiente Asamblea General.

'
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Capitulo Cuarto
disposiciones comunes para los Consejos
de Administraciony Vigilancia
Articulo 26.- REQUISITOS:
Para que un socio o representante, sea designado vocal de los consejes debe por io menes cumpiir los siguientes requisitos
1. Tener al menos dos anos como socio en la cooperativa
2. Acreditar al menos veinte horas de capacitacion en el area de sus funciones, antes de su posesion;
3. Estar al dia en sus obligaciones econdmicas con la cooperativa;
4. Acreditar la formacion acadeémica necesaria, cuando el seamento en que la cooperativa sea ubicada a jemande
5. No haber sido reelegido en el pericdo inmediato anterior

6. No tener relacion de parentesco, hasta el cuarto grado de consanguinidad y sequndo de afinidad, ni relacion conyuaal
union de hecho con otro de los vocales ni con el Gerente;

7. Ser representante a la asamblea general de |a cooperativa conforme al presente Estatuto;
8. No tener proceso judicial pendiente de cualquier naturaleza con la entidad

9. No haber puesto en grave riesgo a |a entidad, o efectuado manejos dolosos debidamente comprobados y con sentencia
ejecutoriada condenatoria,

10. No mantener relaciones laborales, profesionales o de prestacion de servicios directa o indirectamente o bajo cualquier
medalidad con la cooperativa;

11. No tener relacion directa o indirecta con otra cooparativa de la misma linea

El pericdo de duracion de los vocales de los consejos, reqird a partir del registio del nombramiento en la Superintendencia
i

hasta tanto, continuaran en funciones, los vocales cuyo periodo haya fenecid

En la medida de lo posible, los consejos respetaran la equidad de género en su conformacior
Articulo 27.- SESIONES:

Los consejos sesionardn, ordinariamente, por lo menios, una vezal n

LAl IMES

y extracrdinanamente, CLiando 0 Convoque su Fresicente. Las
convocatorias se realizaran con tres dias ¢e anticipacion, por iniciativa del Presidente o de al menos, dos de sus miembro

En la convocatoria constaran el lugar, fecha y hora de la asamblea, los asuntos a tratarse; y, los adjuntas que se remiten con
la convecatoria, del ser del caso

Las resoluciones se adoptaran con el voto conforme de mas de la mitad de sus miembros, excepto en Jos casos en que tenga
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tres vocales, en que se requerird unanimidad. En caso de empate, el asunto se someterd nuevamente a votacion y de
persistir el mismo, se tendra por rechazado; los votos de los vocales serdn a favor 0 en contra v no habrd abstenciones

De las sesiones de los consejos se levantaran actas suscritas por el Presidente y el Secretario o quienes actuen como tales
Articulo 28.- RESPONSABILIDADES:

Los vocales de los Consejos son responsables por las decisiones tomadas con su voto incluyendo los suplentes
transitoriamente en funciones y responderan por violacion de la Ley, su Reglamento General, el Estatuto o los Realamentos
Internos. Solo pueden eximirse por no haber participado en las reuniones en que se hayan adoptado las resoluciones o

existiendo constancia de su voto en contra, en el acta correspondiente.

Articulo 29.- CAUSAS DE REMOCION DE MIEMBROS DE CONSEJOS DE ADMINISTRACION Y DE VIGILANCIA:

La Asamblea General podra remover, en cualquier tiempo, previo ejercicio del derecho a la defensa, a uno o varios vor iles
del Consejo de Administracion o de! Consejo de Vigilancia, por una de las siguientes causa

1. Por recomendacion u observaciones debidamente fundamentadas, que consten en nformes de los organismos de
control o auditoria;
2. Por irreqularidades debidamente comprobadas;

3. Por rechazo a sus informes de gestion; en este caso la remocion serd adoptada con el voto de mas de la mitad de los
integrantes de la Asamblea General, acorde lo dispuesto en el articulo 31 del presente

Articulo 30.- REMOCION POR NEGLIGENCIA:

Se presurnird negligencia de lo: miembros que injustificadamente no asistan a tres sesiones consecutivas o seis en total
durante un ano, perdiendo automaucamente su calidad y se deberd proceder, obligatoriamente, 4 su reemplazo. En
ausencia total de suplentes se convocara de inmediato a Asamblea General, para eleqir nuevos vocales que llenen las

vacantes de acuerdo con el Estatuto y el Reglamento Interno

Articulo 31.- PROCEDIMIENTO DE REMOCION DE MIEMBROS DE CONSEJO DE ADMINISTRACION,

VIGILANCIAY GERENTE:
Para resolver la remecion de los miembros de los Consejos de Administracién, de Vicilancia o del Ge rente, por rechazo de
sus informes, se sequird el procedimiento previsto en el Reglamento Interno de la cooperativa

Capitulo Quinto | De Las Comisiones Especiales

Articulo 32.- INTEGRACION:

Las Comisiones Especiales seran permanentes u ocasionales. Las designara el Con fe Adrmimistracion con tres vocales
que duraran un ano en sus funciones, pudiendo ser reelegidos por una sola vez y removidos en cualquier tiempo
Las comisiones especiales permanentes ¢ umphiran las funciones determinadas er Jlamento Interno. Las comisiones

ocasionales, cumpliran las funciones que el Consejo de Administracion les encarqu:
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Capitulo Sexto | del Presidente

Articulo 33.- ATRIBUCIONES:

Bl Presidente del Consejo de Administracion, 0 sera tambien de ia Looperalive y it m 1eral, durard 4 4
. = | i
S, | do ser reelegido por una sola vez, mientras m s}
i i 1 Arnanizacian v uncinnameant. ma tend
atribuciones constantes en las normas juridicas que ngen 1a oraaniz od

1. Convocar, presidir y orientar las discusiones en las Asambleas Ger erales y er
) Dirimir con su voto los empates en las votaciones de Asamblea General

3. Presidir todos los actos ohciales de la cooperativd,
4. Suscribir los cheques conjuntamente con el Gerente

5. Conocer las comunicaciones que la Superintendencia remita e informar de Inmedial

Administracion, y cuando correésponda, 8 la asamoiea general;
6. Las demds establecidas en la Ley su Reglamento, ei Estatuto social y 1a normativa internd.
El Vicepresidente cumplird las funcicnes que le sean encargadas por ol Presidente y 1as delegaciones dispuestas p
Cons Administracion. En caso de renundia, ausendia, inhabilidad del Fresider 1 residenia, £]
todos los deberes y atribuciones del Fresidente
Capitulo Séptimo | de Los Secretarios

Articulo 34.- FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:

| 4 o ma fe dich 4
Los Secretarios de los Consejos y Comisiones seran eieqid jatoriam ntr | nos org
con excepcion del secretario del Consejo de Administrac uien serd f i tampién
ecretario de la cooperativa, formando parte de 13 nomina de sus empieados
Ademis de las funciones y responsabilidades propias de la naturaleza de su cargo, 10s Secretar s tendran [as siquiente
1 Flaborar las actas de las sesiones y conservar 10s iibros corresponaiente

waondie (i it [

2. Certihcar

v dar fe de la veracidad de los actos, resoluciones y de 105 document
Presidente del

el Consejo 0 Comision que corresponda;

3. Tener 1 correspondencia al dia;

4. Llevar un r2gistio de resoiuciones, ge la Asamblea Generaly de los Lonse

sequn Correspor da:

ustodiar y conservar ordenadamente el archivo;
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': i 3 1as resolucinnes
Aden e 1335 atribuciones {ahorac senaladac el Secretario del Conseio de Administr n v de la Asamblea General
tendra iente

ncia a sesiones de la Asamblea General y del Consejo de Administra
ir el req 1alizado de fa nor us datos personales;
Desempenar e le sean asianados por 1a Asamblea General o el Cor ‘e Admimnstracion DIe QU
f
r 1 f ennta Letat . 1R nt

f len disy 3 Ley, su Reglament presente Estatuto o su Reglamer

Capitulo Octavo | del Gerente

Articulo 35.- REQUISITOS:

Para ser designado Gerente de 'a Cooperativa, el postulante deberd acreditar exper ) en gestion administrativa

174 r ¢ Pnte r
preferentem de con et 1 COOperativa y (apacitacion en ecor ial y solidana y cooperativis
[ wdemas e (2 ndiciones previstas en el Reaglamento interna

£l n previo al registro de su nombramiento. Cuando a IMerit egmento en que sea
ubi )$ r2quisitos pre 15105 en glamento Ger y Organica de 1a Economia
1) 4 [ LA ‘ v
Pop! iero Popular y Solidario y en las requlaciones Iictar 1 el electo
cio de la cooperativa, es el representante legal de la misma, su n y administrador general. Sera
ntrat2do bajo ef (Adi il febiendo ser afiliado al Seguro Sot e ello implique refacidn laboral.
En case de ausencia ter i ihrogara rector Administrative Financiero, g 4 destanado por el Consejo de
Admin 0 ubrogante deberd cumplir con los MISMOs réquisitos exigidos | i\
Articulo 36.- ATRIBUCIONES Y RESPONSABILIDADES:
wmds de las previstas on la Ley Organica de la Fconomia Popular y Solidaria, su f nent eral y 13s que constaren
| Reqglar ( itribuciones y responsabilidades del Gerente:
la representacion leaal. indicial v extrajudicial de la cooperativa de cont id con la Ley, su Reglamento y el
Id TP IR i "y Hdjui ) ol 4 U
Ry
Proponer al Consejo de Administracion las peliticas, Reglamentos y p esarios para e buen

estratégico, el plan operativo y su prof presupuestana; los dos ltimos

iembre del ano en curso para el ejercicio economi
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4. Responder por la marcha administrativa, operativa y financiera de la cooperativa e informar mensualmente al (onsejo de
Administracion;

5. Contratar, sancionar, aceptar renuncias y dar por terminado contratos de trabajadores, cuya designacién o remocion no
corresponda a otres organismos de la cooperativa y de acuerdo con las politicas que fije el Consejo de Administracion;

6. Disenar y administrar la politica salarial de la cooperativa, en base a la disponibilidad financiera;

7. Mantener actualizado el registro de certificados de aportacion;

8. Informar de su gestion a la Asamblea General y al Consejo de Administracidn;

9. Suscribir los cheques de la cooperativa, individual o conjuntamente con el Presidente, conforme lo determine el
Reglamento Interno; cuando el Reglamento Interno disponga la suscripcion individual, podrd delegar esta atribucion a
administradores de sucursales o agencias, conforme lo determine la normativa interna:

10. Cumpliry hacer cumplir las decisiones de los 6rganos directivos;

11. Contraer obligaciones a nombre de la cooperativa, hasta el monto que el Reglamento o la Asamblea General le autorice;
12. Suministrar 12 informacidn personal requerida por los socios, drganos intemos de la cooperativa o por la Superintendencia;
13. Definir y mantener un sistema de control interno que asequre la gestion eficiente y econdmica de la cooperativa;

14. Informar a los socios sobre el funcionamiento de la cooperativa;

15. Asistir, obligatoriamente, a las sesiones del Consejo de Administracidn, con voz informativa, salvo que dicho consejo
excecionalmente disponga lo contrario; y, a las del Consejo de Vigilancia, cuando sea requerido;

16. Ejecutar las politicas sobre los precios de bienes y servicios que brinde la cooperativa, de acuerdo con los lineamientos
fijados por el Consejo de Administracion;

7. Actualizar y mantener bajo su custodia los inventarios de bienes y valores de la (ooperativa;
18. Informar al Consejo de Administracion sobre la situacién financiera de la entidad, de riesgos y su impacto en el
patrimonio, cumplimiento del plan estratégico, y sobre otros que sean solicitados, asi como presentar el informe anual de
gestion;
19. Informar de inmediato al Consejo de Administracion toda comunicacion de la Superintendencia que contenga
observaciones a ser cumplidas, dejando constancia de ello en el acta de |a sesion respectiva, en la que ademds constard la
resolucion adoptada por el consejo;

20. Presidir el comité de crédito de la cooperativa y nombrar a sus delegados si se formaren mds de un comité de crédito,
ademds presidir los que determine la normativa interna de la cooperativa y las normas emitidas por el Ente de (Control;

21. Las demds establecidas en la Lay, su Reglamento, las normativas vigentes y el Estatuto social.
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Articulo 37.- PROHIBICION:

No podrd designarse como Gerente a quien tenga la calidad de conyuge, conviviente en union de hecho, o parentesco hasta
el cuarto grado de consanquinidad o sequndo de afinidad, con algun vocal de los consejos.

Titulo Cuarto | Régimen Econémico
Articulo 38.- PATRIMONIO Y CAPITAL SOCIAL:

El patrimonio de la cooperativa estard integrado por el capital social, el Fondo Irepartible de Reserva Legal y las reservas
facultativas que, a propuesta del Consejo de Administracion, fueren aprobadas por la Asamblea General.

El capital social de las cooperativas serd variable e ilimitado, estard constituido por las aportaciones pagadas por sus socios,
en numerario, bienes o trabajo debidamente avaluados por el Consejo de Administracin.

Las aportaciones de los socios estaran representadas por certificados de aportacion, nominativos y transferibles entre socios
0 favor de la cooperativa. Cada socio podra tener aportaciones de hasta el equivalente al cinco por ciento (5%) del capital
social en las cooperativas de ahorro y crédito y hasta el diez por ciento (10%) en los otros qQrupos.

Los certificados de aportacién entregados a los socios, serdn de un valor de USD 20.00 (veinte dolares de los Fstados Unidos
de Americanos), cada uno; en su disefio se incluird el nombre de la cooperativa; el numero y fecha de registro; la
autorizacion  de funcionamiento otorgada por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria; el valor de las
aportaciones representadas en los certificados; el nombre del socio titular de dichas aportaciones y la firma del Presidente
y el Gerente.

Articulo 39.- FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA:

£l Fondo Irepartible de Reserva Legal, estard constituido y se incrementard anualmente con al menos el 50% de las
utilidades, al menos el 50% de excedentes y, las donaciones y legados, una vez cumplidss las obligaciones legales; y no podra
distribuirse entre los socios, ni incrementar sus certificados de aportacion, bajo ninguna fiura juridica. En caso de liquidacion
de la cooperativa, la Asamblea General determinard la organizacion publica o privada, <in fin de lucro, que serd beneficiaria
del fondo y que tendrd como objeto social una actividad relacionada con el sector de | ¢ onomia popular y solidaria.

Articulo 40.- CONTABILIDAD Y BALANCES:

La Cooperativa aplicard las normas contables establecidas en el Catdlogo Unico de Cuentas emitido por la Superintendencia
de Econemia Popular y Solidaria

Los estados financieros y balance social anuales serdn aprobados por la Asamblea General y remitidos a la Superintendencia
hasta el 31 de marzo de cada ano

En los registros contables de la cooperativa se diferenciardn, de manera dlara, los resultados financieros provenientes de las
actividades propias del objeto social y los que sean producto de actividades complementarias, asi como las utilidades y los

axcedentes.
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Articulo 41.- CONSERVACION DE ARCHIVOS:

La cooperativa mantendrd, obligatoriamente, por un periodo minimo de siete afios contados a partir de la fecha de cierre
del ejercicio, los archivos de la documentacion contable que sustente los eventos econdmicos reflejados en sus estados

financiercs.

La documentacion sobre los antecedentes laborales de los empleados de la cooperativa se mantendrd en archivo durante
todo el tiempo que dure la relacion laboral y hasta tres afos después de terminada, de no haberse iniciado accion judicial

contra la organizacion.

Titulo Quinto | de la fusion,
escision, disolucion y liquidacion
Articulo 42.- FUSION Y ESCISION:

La cooperativa podrd fusionarse con otra u otras de la misma clase o escindirse en dos o mds cooperativas de la misma o
distinta clase, en cualquier tiempo, por decision de las dos terceras partes de los socios o representantes de la Asamblea
General convocada especialmente para ese efecto, debiendo, en los dos casos, ser aprobada mediante resolucion emitida

por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

En la Asamblea General que resuelva la fusion, se aprobaran los estados financieros, se resolveran las transferencias de
activos, pasivos y patrimonio, ademas de la distribucion de los certificados de aportacion y las compensaciones que se

acordaren, sean en numerario, bienes o sustitucion de pasivos.

Articulo 43~ DISOLUCION Y LIQUIDACION: La cooperativa se disolverd y liquidara, por voluntad de sus integrantes,
expresada con el voto secreto de las dos terceras partes de los socios o representantes, en Asamblea General convocada
especialmente para el efecto o por resolucion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, de acuerdo con las

causales establecidas en la Ley y su Reglamento.

Titulo Sexto | Disposiciones Generales

PRIMERA. - Las infracciones, el procedimiento para aplicacion de sanciones y resolucion de conflictos, constaran en el
Reglamento Interno de la Cooperativa, en el que se garantizard el debido proceso que incluye el derecho a conocer las
infracciones acusadas; a la defensa; a presentar pruebas de descargo y apelar ante el drgano interno correspondiente,

siempre que se haya agotado la mediacion ante un Centro debidamente calificado por la Superintendencia.

La exclusion serd susceptible de apelacion ante la Superintendencia, adjuntando la copia certificada del Acta de
Imposibilidad de Mediacion, otorgada luego del proceso correspondiente, los procedimientos descritos no obstan para que

los socios ejerzan su derecho de acudir ante [a justicia ordinaria.
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SEGUNDA.- Se entienden incorporadas 2l presente Estatuto y formando parte del mismo, las disposiciones de la Ley
Orgdnica de la Economia Popular y Solidariay del Sector Financiero Popular y Solidario, su Reglamento General, las dictadas

por el ente regulador y la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

TERCERA.- Los directivos, socios, administradores y empleados de la cooperativa, brindardn, obligatoriamente, las
facilidades necesarias para la realizacion de inspecciones, supervisiones, examenes especiales, auditorias y entregardn 1a
informacion que fuere requerida por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, los organismos encargados dela
prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos y otros organismos de control, caso contrario, |as sanciones que

pudieran imponerse a la cooperativa serdn de su responsabilidad.

CUARTA - E! Secretario de la cooperativa serd responsable, civil y penalmente, en los términos previstos en el articulo 178

de 1a Ley Orgdnica de la Economia Popular y Solidaria, por las certificaciones y declaraciones que otorgue,
sus funciones.

Disposiciones Transitorias

en el ejercicio de

PRIMERA.- Dentro de los 40 dias siguientes a la aprobacion def presente Estatuto por parte de la Superintendencia de
Economia Popular y Solidaria, 1a cooperativa procederd a renovar los Consejos de Administracion y Vigilaricia, observando

lo dispuesto en la Ley de la materia y el presente Estatuto

SEGUNDA.- Por tratarse de un proceso de adecuacion de Estatutos qeneral, dispuesto por la Ley, por esta sola ocasion, 1as
renovaciones de los Consejos de Administracion y Vigilancia se efectuaran sin 13 necesidad de renuncia de los actuales

miembros que deseen proponer su candidatura y al amparo de las reglamentaciones int2rmas vigentes

TERCERA.- La cooperativa aprobard sus nuevos Reglamentos Interno y de Elecciones en b plazo no n

wyor a 180 dias,

wanscurrido a partir de la fecha de aprobacion del presente Estatuto por parte de la Superintendencia de fconomia Popular

y Solidaria.

CERTIFICACION.- En mi calidad de Secretario de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Lida

CERTIFICO que el presente Estatuto, adecuado a la Ley Organica de la Economia Popular y Solidana, fue aprobado en
Asamblea General, efectuada el 30 de marzo del 2013, conforme consta en el Libro de Actas, al que me remito en caso de

Se1 Necesario.
Lo certifico, en Ambato 17 de Julio del afo 2013

Lic. Angel Chango

SECRETARIO
Elaborado por: LLG PA Fecha: 07/01/2015
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4.2.3. Propuesta de Servicios Profesionales

Riobamba, 09 de enero de 2015

Sefior

Segundo Cesar Pandi Pilamunga

GERENTE GENERAL DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC
RUNA

Presente

De mi consideracion:

Me es grato presentar a su consideracion nuestra propuesta por los servicios profesionales para
efectuar la auditoria a los estados financieros de la “Cooperativa de Ahorro y Crédito
Mushuc Runa”, de la ciudad de Riobamba, por el periodo 2013. Estamos complacidos de

trabajar con ustedes.

Alcance del trabajo
Efectuaremos la auditoria a los estados financieros de la Cooperativa de Ahorro y Crédito

Mushuc Runa, por el periodo 2013.

Enfoque del trabajo

El enfoque de nuestro trabajo estd basado en la observancia de Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, estas normas de auditoria requieren que planificar y supervisar la
auditoria, que se estudie y evalué el sistema de control interno, asi como que se ejecuten los
procedimientos de auditoria que se consideren necesarios, para asi poder emitir una opinién
independiente en relacion de la razonabilidad de las cifras que se presentan en los estados
financieros.

Plan de trabajo

El plan de trabajo para la ejecucion de la auditoria sera realizado en las siguientes etapas:
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Planificacion: Se desarrollara el plan de accion considerando principalmente los siguientes
aspectos:

e Tomar como hase la informacion financiera al 31 de diciembre del 2012 Y 2013

e Considerar los papeles de trabajo que pueden ser elaborados.
Ejecucion: Aplicar los procedimientos establecidos en los programas:

e Elaborar las confirmaciones requeridas a terceros.

e Evaluacion del control interno para las cuentas consideras del estado financiero.

e Elaborar programas para cuentas de estados financieros.

o Realizar pruebas de cumplimiento y sustantivas en base a la naturaleza, alcance y
oportunidad de las cuentas.

e Determinar hallazgos y emitir las recomendaciones para dar soluciones a los problemas

gue se detecten.

Elaborar hoja de asientos de ajuste o reclasificacion.
Comunicacion de Resultados: Preparacion del informe:

e Informe sobre el control interno
e Carta a Gerencia
e Elaborar un borrador del informe.

e Entrega del informe final.
Productos a presenta
Presentamos como consecuencia del trabajo de auditoria realizada los siguientes productos:

e Dictamen de Auditoria

e Estados Financieros Auditados
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Agradecemos la oportunidad que nos brindan de poder ofrecer nuestros servicios profesionales,

si esta propuesta cumple con sus requisitos, quedamos a su disposicién para cualquier

aclaracion o comentario que resulte necesario para la comprension de su contenido.

Atentamente,

Paulina Amparo Llongo Guanga
AUDITORA
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4.2.4. Carta de Aceptacion

 MUSHUC RUNA

Riobamba, 14 de enero de 2015
Sefiorita

Paulina Amparo Llongo Guanga
AUDITORA

Presente

De nuestra consideracion:

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

En respuesta a la propuesta presentada por su empresa para realizar una auditoria a los Estados

Financieros del periodo 2013, les informamos que aceptamos la propuesta de servicios

profesionales, a su vez poner toda la informacion que ustedes requieran a su disposicion.

Con el propdsito de establecer que la informacién financiera de nuestra Cooperativa, se ajuste a

las normas y estandares legales y se pueda determinar su veracidad en los resultados.

Sin otro particular por el momento, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Segundo Cesar Pandi Pilamunga
JEFE DE AGENCIA MUSHUC RUNA - RIOBAMBA
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4.2.5. Contrato

En la ciudad de Riobamba, a los veinte dias del mes de enero del afio 2015, conste en el
presente instrumento el contrato de prestacion de servicios de auditoria externa, con las

siguientes clausulas:

Primera.- Contratantes.- Celebran el presente contrato:

a) Por una parte el Sr. Cesar Pandi, Jefe de Agencia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito
Mushuc Runa de la ciudad de Riobamba, y;

b) Por otra la Srta. Paulina Llongo, con cédula de ciudadania 060405221-7 en su calidad
de Auditor Independiente, para celebrar el presente contrato, el mismo que esta

contenidos en las siguientes clausulas.

Segunda.- Antecedentes.- Con fecha 20 de enero de 2015 el Consejo de Vigilancia resuelve
que el Consejo de Administracion proceda a contratar los Servicios Profesionales de la Srta.
Paulina Amparo Llongo Guanga con cédula de ciudadania # 060405221-7 en su calidad de
Auditor Independiente, para realizar la Auditoria Financiera del Ejercicio Econdémico
comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013, por lo que se sugiere la contratacion

de dicha profesional.

Tercera.- Objeto.- Con estos antecedentes el sefior Cesar Pandi Jefe de Agencia de la COAC
MUSHUC RUNA de la ciudad de Riobamba contrata los servicios profesionales en calidad de
Auditor Independiente a la Srta. Paulina Llongo, para que bajo su responsabilidad realice la

Auditoria del periodo 01de enero al 31 de diciembre del afio 2013.

Cuarta.- Materia del Contrato.- Se suscribe el contrato con ElI Auditor, para prestar sus

servicios, todo de conformidad con las siguientes estipulaciones:

a) Efectuar la auditoria de sus estados financieros del periodo 2013 de acuerdo con las
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas. Dicha auditoria tendra por objeto
expresar una opinién profesional sobre los estados financieros tomados en su conjunto

(balance general, estado de resultados) presentados razonablemente.
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b) La auditoria de los estados financieros sera efectuada de acuerdo con las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas, las que incluyen pruebas selectivas de los registros
contables y otros procedimientos de auditoria considerados necesarios.

Quinta.- Obligaciones de la Cooperativa.- Toda la informacion solicitada por El Auditor para

llevar a cabo su tarea, debera ser proporcionada por La Cooperativa en forma oportuna.

Sexta.- Plazo.- El tiempo estipulado para la entrega de los resultados o informe final de la
Auditoria es de 180 dias, pudiendo ampliarse el tiempo estipulado de existir causa fortuita o de

fuerza mayor debidamente comprobada y aceptada por la Cooperativa.

Séptima.- Aspecto Legal.- El presente contrato se somete a las leyes de la Republica del
Ecuador. Mediacion entre la camara de comercio de la ciudad de Riobamba y el auditor para el
eventual reclamo judicial, las partes sefialan su domicilio en la ciudad de Riobamba a cuyos

jueces competentes se someten.
Octava.- Aceptacion.- Las partes aceptan el presente contrato en todas sus partes.

Para constancia de lo acordado, se firma el presente contrato, en la ciudad de Riobamba a los 20

dias del mes de enero de 2015.

Segundo Cesar Pandi Pilamunga Paulina Amparo Llongo Guanga
JEFE DE AGENCIA COAC MUSHUC RUNA. Auditora
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4.2 6. Carta de Inicio de Auditoria

Riobamba, 26 de enero de 2015

Sefor

Segundo Cesar Pandi Pilamunga

JEFE DE AGENCIA DE LA COAC MUSHUC RUNA - RIOBAMBA

Presente

De mi consideracion

De conformidad con lo dispuesto en el contrato de trabajo de servicios profesional para realizar

la Auditoria Financiera, notifico a usted que se da inicio para evaluar el periodo comprendido

entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2013.

Para lo cual solicito la participacion de todo el personal a su cargo proporcionando toda la

informacion necesaria, en la seguridad de tener la colaboracion necesaria para el desarrollo de

mi trabajo, anticipo mi agradecimiento.

Atentamente.

Paulina Amparo Llongo Guanga
Auditora
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4.2.7. Orden de Trabajo

Sefior
Segundo Cesar Pandi Pilamunga

GERENTE GENERAL DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC
RUNA DE LA CIUDAD DE RIOBAMBA

Presente.

De mi consideracion:

En cumplimiento al contrato ya establecido, permitase dar apertura necesaria para dar inicio a
la Auditoria Financiera a la Cooperativa Mushuc Runa, de la ciudad de Riobamba, Provincia de

Chimborazo, periodo 2013.

Objetivo General de la Auditoria

Emitir el informe de auditoria que incluya la opinion sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros de la Cooperativa Mushuc Runa Ltda., por el periodo 2013 y si fueron realizados de
acuerdo a las normas de auditoria y leyes vigentes en el pais.

Alcance de la Auditoria

La naturaleza, extension y oportunidad de la realizacion de la auditoria estan previstas en los
programas de trabajo para las cuentas consideras a ser evaluadas del Estado Financiero que se
va auditar.

Elaborado por: LLG PA Fecha: 28/01/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 30/01/2015

81




L T COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO OT 2/2
e MUSHUC RUNA LTDA.
T ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

Tabla 8: Personal que integra el equipo

El personal que realizara la auditoria es el siguiente:

Supervisor: Dr. Roberto Patricio Robalino
Jefe de Equipo: Dr. Sergio Saul Esparza Moreno
Auditora: Paulina Amparo Llongo Guanga

Tiempo Estimado para la Ejecucion

La fecha de inicio de la Auditoria es enero del 2015. La fecha de entrega del informe de
Auditoria esta planificada en octubre del 2015.

Los resultados obtenidos se encontraran expresados en los comentarios, conclusiones vy
recomendaciones que constaran en el informe.

Atentamente,

Dr. Roberto Patricio Robalino A
SUPERVISOR DE LA AUDITORIA
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ARCHIVO CORRIENTE

MUSHUC RUNA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

INSTITUCION: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA
LTDA,
NATURALEZA DEL TRABAJO: Auditoria Financiera

PERIODO: 2013

INDICE DEL ARCHIVO CORRIENTE AC
FASE |
Programa de Auditoria PR
Hoja de Marcas HM
Hoja de indices HI
Planificacion Preliminar PP 1/11
FASE |1
Programa PR
Cuestionarios de Control Interno CClI
Ejecucion de la Auditoria EJ
Hoja de Hallazgos HH
FASE |11
Programa PR
Dictamen de Auditoria Financiera DA
Asientos de Ajuste y Reclasificacion HAR
Estados Financieros Auditados EFA
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FASE |

PLANIEICACION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE
2013
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PROGRAMA DE AUDITORIA
FASE I: PLANIFICACION

Tipo de examen: Auditoria Financiera, periodo 2013.

Objetivo: Obtener un conocimiento preliminar de la Cooperativa MUSHUC RUNA LTDA., de la ciudad de

Riobamba.

N° PROCEDIMIENTO REF. PT ELAEgEADO FECHA
1 | Elabore Hoja de Marcas HM 05/02/2015
2 | Elabore Hoja de indices HI LLGP.A 06/02/2015
3 | Elabore la Planificacion Preliminar PP 1/11 07/02/2015
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HM

4.2.3.2 Hoja de Marcas

x| olalol ® Q. 26 wHmx x| < N =

RO A

N/A

Verificado con Estados Financieros.
Verificado con Autorizacion.

Verificado fisicamente
Verificado con Existencia Fisica.

No dispone de sustento
Sumatoria Parcial.
Sumatoria Total.
Diferencias Detectadas.

Valores no Registrados
Verificado con Documentos.

Valor Segun Arqueo de Fondos.

Confirmaciones Recibidas.

Cotejada con Documentos.

Sumado Verticalmente.

Correcto

Confrontado con Balance General 2013
Confrontado con Balance General 2012
Confrontado contra evidencia fisica.
Confrontado contra registro.
Confrontado con mayores

Tamario de la muestra

No aplica
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HI

4.2.3.3. Hoja de Indices

SIMBOLO DESCRIPCION
PA Planificacion y Programacion de Auditoria.
Cl Cuestionario de Control Interno.

AC Archivo Corriente.
AP Archivo Permanente.
HH Hoja de Hallazgos.
PR Programa.
ER Estado de Resultados.
ERA Estado de Resultados Auditado.
ES Estado de Situacion Financiera.
ESA Estado de Situacion Financiera Auditado.
A Activo.
AA.... Pasivo.
MM Patrimonio.
Z Utilidad.
Al Caja
B Bancos
C Cartera de Crédito
D Propiedad, Planta y Equipo
DD Depreciacion Acumulada Propiedad, Planta y Equipo
AA Obligaciones con el Publico-Depdsitos a la vista
MM Patrimonio
X Cuentas de Ingresos-Cartera de Crédito para Microempresa
Y Cuenta Gastos-Publicidad
N/D Nota de Débito.
N/C Nota de Crédito.
A Ajuste.
R Reclasificacién.
SSEM Sergio Saul Esparza Moreno
RPA Robalino Patricio Alberto
LLGPA Llongo Guanga Paulina Amparo
IF Informacion Financiera
AX Anexos
HI Hoja de Indices
HM Hoja de Marcas
H Confirmacion de Hallazgos
CR Comunicacion de Resultados
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4.2.3.4. Planificacion Preliminar
1. Antecedentes

MUSHUC RUNA Ltda., es una cooperativa que tiene como sus principales productos y
servicios: Depositos a la vista, depdsitos a plazo fijo, certificados de aportacion, ahorro encaje,
ahorro estudiantil, Mushuc tarjetas, capacitacion a los socios créditos para toda necesidad y
remesas internacionales. Esta cooperativa logro obtener el reconocimiento oficial a traves del
acuerdo Ministerial de Bienestar Social N.1820, el 17 de diciembre de 1997.

No se ha realizado auditorias anteriormente; se ha realizado un control por parte se auditoria
interna.

2. Motivo de la Auditoria

Dar cumplimiento al contrato celebrado a los veinte dias del mes de enero del afio 2015.
3. Obijetivos de la Auditoria.

Objetivo General

Emitir una opinion sobre la razonabilidad de los Estados Financieros de la Cooperativa de
Ahorro y Crédito MUSHUC RUNA Ltda., durante el periodo comprendido entre el 01 de enero
al 31 de diciembre del 2013, con el fin de mejorar la toma de decisiones de la Cooperativa.

Obijetivos Especificos

Determinar la razonabilidad de los estados financieros.

Evaluar el Sistema de Control Interno para emitir conclusiones y recomendaciones.
Verificar si las cuentas han sido registradas con los calculos en forma reglamentaria.
Evaluar si los registros contables se han desarrollado con transparencia.

Emitir un informe para dictaminar los Estados Financieros que permita mejorar las toma
de decisiones.

4.  Alcance de la Auditoria.

Segun lo solicitado se procederd a revisar y analizar los Estados Financieros y documentos que
respalden los movimientos realizados en el periodo 01 de enero al 31 de diciembre de 2013.

5. Conocimiento de la Entidad.
Datos Generales de la Cooperativa: Cooperativa de Ahorro y Credito MUSHUC RUNA Ltda.

Ubicacion: Ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, calles: Chile y Juan Montalvo
esquina.

Teléfono: 032944784
Nombre Comercial: COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.
RUC: 1890141877001

Estado del Contribuyente en el RUC: Activo

Tipo de Empresa: Esta Cooperativa es de tipo Financiera y de responsabilidad limitada al
capital social y su duracion es de forma indefinida, sin embargo podré liquidarse por las
causales establecidas por la Ley de Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero
Popular Solidario.
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Principales productos y servicios: Depdsitos a la vista, depdsitos a plazo fijo, certificados de
aportacion, ahorro encaje, ahorro estudiantil, Mushuc tarjetas, capacitacion a los socios créditos
para toda necesidad y remesas internacionales.

6.

Base Legal.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda., se constituyé mediante del Ministerio
de Bienestar Social N. 1820.

Esta bajo el control de la Direccion Nacional de Cooperativas. A continuacion la normativa
legal que norma su funcionamiento:

~Ne o o

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

Estatuto propio.

Reglamento para la recuperacion de cartera de Crédito.

Ley organica de la economia popular y solidaria y del sector financiero popular y solidario
(LOEPS)

Ley de Seguridad Social.
Principios de control interno
Manual de funciones
Estructura Organica.
JEFE DE
AGENCIA

Dpto. Administrativo Dpto. de Crédito e Dpto. de Sistemas

y Financiero Inversiones

Mantenimiento
Atencién al Cliente Asesor de Crédito
Cajas Oficial de Captaciones

. Seguridad y Vigilancia

Elaborado por: LLGPA Fecha: 07/02/2015
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8. Misidn, Vision y Objetivos Institucionales
Mision

Brindar en forma integral productos y servicios financieros de calidad, bajo principios de
prudencia financiera y de riesgos, manteniendo la identidad y los valores culturales, buscando y
promoviendo el sumak Kawsay (Buen Vivir) de nuestros socios y clientes, y protegiendo la
pacha mama.

Vision

Ser una Institucion de reconocido prestigio, solvente, competitiva, lider y modelo en la
prestacion de productos y servicios financieros a nivel nacional, manteniendo y promoviendo la
identidad y los valores culturales.

Objetivos:

Fomentar en los socios mejores condiciones de trabajo y el aumento de la produccién y
la productividad, mediante la presentacion de servicios financieros competitivos y
oportunos;

Promover los principios cooperativos como base fundamental del funcionamiento y
desarrollo de la cooperativa;

Proponer la relacion e interaccion con otras entidades nacionales o extranjeras, en
procura del fortalecimiento de la institucion y del sistema cooperativo;

Facilitar servicios para el beneficio de sus asociados;

Procurar fuetes de financiamiento interno y externo, para el desarrollo institucional y de
sus asociados;

Promover la ampliacion del niumero de socios de la cooperativa, tendiente a sus
consolidaciones y desarrollo;

Fomentar y promover el ahorro y desarrollo integral de los socios y sus comunidades,
en acatamiento a lo establecido en los Articulos 56 Y 57 de la Constitucion de la
Republica del Ecuador;

Propiciar el ahorro y acceso a fuentes de financiamiento;

Ser una institucién de reconocido prestigio, competitivo, lider y modelo en la prestacién
de productos y servicios financieros a nivel nacional,

Formar lideres al interior del sistema cooperativo;

Promover el desarrollo de iniciativas de los migrantes ecuatorianos;

Mantener y optimizar la administracion indigena;

Rescatar, fomentar, mantener la identidad y los valores culturales de las nacionalidades
y pueblos indigenas del Ecuador,

Constituir como modelo de cooperativa en el pais con su propia identidad; v,

Mantener, desarrollar, fomentar la identidad, lengua oral y escrita, costumbres, tradicion en lo
espiritual, cultural, social, politico y econémico de las nacionalidades y pueblos indigenas del
ecuador.

Elaborado por: LLGPA Fecha: 07/02/2015

Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 09/02/2015

90



2§, | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PP 4/11
5 MUSHUC RUNA LTDA.
e ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

9. Principales actividades, operaciones e instalaciones

Ahorro a la vista

Es una cuenta que usted tiene con Mushuc Runa, donde su dinero se mantiene seguro, le
permite tener libre disponibilidad de su capital, en el momento y lugar que lo desee, ademas esta
capitalizado sus fondos en forma mensual, con los mejores intereses del mercado, sobre
cualquier saldo; Mushuc Runa cuida de su dinero. Pueden ser abiertas a nombre de una o0 mas
personas, ya sean naturales o juridicas. No se cobra mantenimiento de cuenta.

Depoésito a Plazo Fijo

Le permite determinar el periodo exacto en el que se constituye su ahorro. Le permite manejar
mas eficientemente su liquidez, ya que deposita por un plazo de dias que necesita. Le da mayor
rentabilidad, porque obtiene tasas de plazo fijo por depositos que de otra manera hubieran sido
mantenidos a la vista, son tasas de interés negociables. El cliente siempre esta seguro con su
deposito, no deja de percibir entrés asi pase su tiempo de vencimiento.

Certificados de Aportacion

Los certificados de aportacion representan la participacion de los socios en la Cooperativa. Los
certificados de aportacion comunes son aquellos que pueden ser retirados en cualquier tiempo.
Los certificados de aportacion obligatorios seran entregados por los socios al momento de ser
parte de la Cooperativa.

Ahorro Encaje

Ahorro obligatorio que los socios aportan cuando tienen crédito en la cooperativa, este los
mantienen durante el tiempo del crédito. EI mismo le sirve para poder cancelar las ultimas
cuotas del crédito. Ademas estos estan ganando un interés que se acreditan a su cuenta de
Encaje.

Ahorro Estudiantil

Para fortalecer la cultura del ahorro infantil se presenta Nuca Yachana, el plan de ahorro
estudiantil, en los cuales los estudiantes menores a 18 afios pueden abrir su cuenta de ahorros
con solo tres dolares de dep6sito inicial y formar parte de la Institucién financiera nimero uno
del centro del pais.

Mushuc Tarjeta

Si usted es socio de Mushuc Runa solicite su tarjeta en cualquiera de nuestras oficinas,
solamente llenando una solicitando ya podra contar con la Tarjeta “Mi Mushuc Runa”.

Capacitacion de los Socios

MUSHUC RUNA cuenta con hombres y mujeres socios, todos por igual tienen oportunidad de
opinar y tomar decisiones; la Gerencia General y personal administrativo dedica su tiempo para
asesorar, capacitar a su miles de asociados en diferentes practicas y mercados que se presentan.
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Créditos para toda Necesidad

En todas nuestras agencias de Mushuc Runa usted puede beneficiarse de cualquiera de nuestras
lineas de crédito, porque nuestro objeto es ayudarle a crecer. Los tipos de créditos existentes
son:

Productivo
Son créditos cooperativos destinados a las empresas obligadas a llevar contabilidad.

Vivienda

Para compra o construccion de vivienda también para remodelacion de construccion ya
existente.

Consumo

Destinadas a satisfacer las necesidades inmediatas de los socios, como salud, compra de
electrodomésticos u otras necesidades.

» Para Vehiculos

Para la adquisicion de vehiculos
» Estudiantil

Para solventar gastos de educacion
» De viaje

Financiamiento para viajes turisticos.

Microcrédito

Productivo

Financia proyectos de inversion para micro y medianas empresas, principalmente en actividades
de agricultura, ganaderia, manufacturas, crianza de animales, artesanias, etc.

Comerecio especial
Para incremento de capital de trabajo

Emergentes
Por calamidad doméstica o necesidad urgente.

Solidario

Créditos asociativos para grupos organizados y con proyectos productivos. Financiamiento para
viajes con contrato de trabajo.

Elaborado por: LLG PA Fecha: 07/02/2015
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Remesas Internacionales

Mushuc Runa cada dia estd mejorando para brindar servicios de calidad, aumentamos los
beneficios. Tenemos alianzas estratégicas con empresas nacionales e internacionales para el
envio de remesas, el valor recibido puede ser cobrado por ventanilla 0 a su vez se acredita
directamente a la cuenta del socio. Las transferencias internacionales las puede hacer
directamente a Mushuc Runa desde VIGO, ECUAGIROS, RIA, VIAMERICAS,
MICROFINANCE, LA CAIXA.

Instalaciones
Tabla 9: Cobertura de la cooperativa Mushuc Runa Ltda.

AGENCIA DIRECCION TELEFONO
Matriz — Ambato \I\;I;gtalvo entre Cevallos y Juan Benigno 032826810
Huachi Chico — Ambato Auv. Circunvalacion entre Rio Coca 'y 032850053

Cosanga
Pelileo 22 de Julio y Padre Chacon 032830996
Pillaro Sucre entre C. Tamayo y Presidente Urbina 032875199
RIOBAMBA Chile y Juan Montalvo 032944784
Latacunga Ant_onlo C_:Iavuo entre Félix Valencia y 032806717
Calixto Pino
Guaranda Garcia Moreno y General Enriquez 032985111
Puyo 10 de Agosto entre Francisco de Orellana y 032883056
Atahualpa
Machachi Av. Amazonas y Luis Cordero 022316892

10. Principales politicas.

Politicas
*  Desarrollo integral del socio
*  Fomento de la economia solidaria
* |dentificacion y apoyo constante a nuevos sectores empresariales emergentes
*  Desarrollo permanente de productos competitivos de calidad acordes a las necesidades
del socio
*  Transparencia en la informacidn de actividades desarrolladas por la cooperativa

11. Financiamiento.
Las fuentes de ingreso de la cooperativa son:

Tabla 10: Fuentes de ingreso de la Cooperativa

Intereses y descuentos ganados $ 1,683,191.10

Ingresos por servicios $ 4,521.49

Otros ingresos operacionales $ 13,190.12

Otros ingresos $ 32,653.87

TOTAL DE INGRESOS $ 1,733,556.58
Elaborado por: LLGPA Fecha: 07/02/2015
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12.

Tabla 11: Funcionarios principales.

Funcionario
Ing. Cesar Pandi

Cargo
Jefe de Agencia

Ing. Juan Inga

Analista de crédito

Ing. Elvia Toaquiza

Analista de crédito

Sr. Edgar Tiche

Analista de crédito

Sra. Blanca Chaca

Oficial de captaciones

Ing. Sandra Copa

Atencion al cliente

Lic. Segundo Yucailla

Contador General

Ing. Sara Pungafia Cajera
Srta. Josefina Pandi Cajera
Sr. Elias Tenelema Conserje

Sr Mario Toapanta

Asesor de crédito

Sr. Segundo Tipan

Asesor de crédito

Sr. Benjamin llbay

Asesor de crédito

Sr. Carlos Barrionuevo

Asesor de crédito

Sr. Lino Pandi

Asesor de crédito

Sr. Carlos Yépez

Asesor de crédito

Ing. Segundo Lopez

Jefe del area de sistemas

Sr. Luis Llamuca

Vigilancia y seguridad

13.

Tabla 12: Grado de Confiabilidad de la informacién financiera, administrativa y

operacional.
La auditora ha determinado:
INFORMACION GRADO DE CONFIABLILIDAD
FINANCIERA
e Cuenta con Estados Financieros
e Las  transacciones  se registran
diariamente Alta
e Departamento de contabilidad con
contador y 2 auxiliares.
ADMINISTRATIVA
La cooperativa tiene:
e Politicas Alta
o Reglamentos
¢ Un organigrama de funciones
OPERACIONAL
e Los retiros y depositos tienen
documentos de respaldo.
e Para otorgar los créditos se solicita Alta
documentacion de respaldo del deudor y
garante.

Fecha: 07/02/2015
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15.

16.

17.

Principales politicas contables

Son procedimientos a seguir para regular toda actividad que se lleva a cabo dentro de la
cooperativa en el &mbito contable.

Para la realizacion de los estados financieros se deben tomar en cuenta el catalo unico
de cuentas establecido por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria.

La cooperativa debera reflejar ingresos y gastos que ha tenido a través de la realizacion
de los estados financieros, los cuales mostraran la verdadera situacion financiera y
economica de la cooperativa.

La cooperativa debe realizar conciliaciones bancarias mensuales.

Los activos fijos se deprecian utilizando el método de linea recta, en base a la vida util
estimada de los respectivos activos segun los siguientes porcentajes:

Tabla 13: Porcentaje de Depreciacion

Edificio 5%
Muebles, enseres y equipo de oficina | 10%
Equipo de computacion 33%
Unidades de transporte 20%

El tiempo del ejercicio econdmico es de un afio desde el 01/01/xxxx al 31/12/xxxX.

La cooperativa realizara diariamente transferencias internas entre sus oficinas.

Las provisiones se disminuyen por los castigos a préstamos no cancelados, cuentas por
cobrar y otros activos considerados irrecuperables, las recuperaciones de los créditos
castigados o cuentas castigadas se acreditan a resultados.

Sistema de informacién automatizada.

*
*

*

El sistema informatico que se utiliza es el: FIT - COOP
Las declaraciones de la cooperativa se realiza y se envia via internet.
La informacién Econdmica — Financiera se almacena en formatos digitales y fisicos.

Puntos de interés para el examen

>

>
>
>

Deficiencia de respaldo en los arqueos de caja por billetes recibidos: falsos o
deteriorados

Los estados financieros se presentan con retraso.

Otros Ingresos carecen de detalles que especifiquen de manera confiable su
procedencia.

Los célculos de depreciaciones a la cuenta propiedad, planta y equipo no son efectuados
considerando la normativa tributaria vigente.

Transacciones importantes identificadas
Las transacciones de la cooperativa que deben considerarse para aplicar procedimientos
sustantivos son:

Ingreso y retiro de dinero

Depositos y giro de cheques, notas débito, crédito y transferencias
Apertura de crédito bancario

Registro de los bienes de cualquier naturaleza que posee la cooperativa.
Registro de valores de dineros entregados por el socio a la cooperativa.
Aporte de los accionistas, socios 0 propietarios

Elaborado por: LLGPA Fecha: 07/02/2015
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o Beneficios financieros que percibe la cooperativa
e Pagos que realiza la cooperativa
18. Tabla 14: Componentes a evaluar
A Caja
B Bancos
C Cartera de Crédito
CC Provisiones para Créditos Incobrables
D Propiedad, Planta y Equipo
DD Depreciacion Acumulada Propiedad Planta y Equipo
AA Obligaciones con el Publico-Depositos a la vista
MM Patrimonio
X Cuenta Ingresos-Cartera de Crédito para Microcrédito
Cuenta Gastos-Publicidad y Propaganda
19. Tabla 15: Matriz de evaluacion preliminar del riesgo de auditoria
COMPONENTE FACTORES EVALUACION DEL ENFSEQUE INS. PLANIF.
RIESGO RIESGO AUDITORIA ESPECIFICA
Riesqo Inherente Tiene una organizacion
Organizacion Ba'ogRies o de definida. No cumple Cumplimiento Revisar el
g ) 9 con lo establecido en el P organigrama
control Bajo !
organigrama.
Riesgo Inherente | Los documentos de Revisar
L. e . - documentos de
Depositos Bajo Riesgo de respaldo no se archivan | Cumplimiento respaldo de
control Bajo correctamente. pat
depdsitos.
Revisar
Rieso Inherente No se cumple con los documentos de
Inversiones Ba'ogRies o de plazos para la entrega Cumplimiento respaldo y
J 9 del interés. P célculos de los
control Bajo
montos y tasa
de intereés.
Revisar si se
Riesgo Inherente | Todos los registros no ggléiir?:aglan
Contabilidad Bajo Riesgo de se estan realizando de Cumplimiento Revision d.e
control Bajo una forma confiable. .
transacciones
diarias.
Riesgo Inherente | Registro de RreOV'rS;ﬁ?adel
Informatico Bajo Riesgo de transacciones en el Cumplimiento gongt]able Ue
control Bajo programa FIT — COOP. utiliza g
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Riesgo Inherente Seleccion de personal g:rgz(;\g?uon “
e Idéneo. Registro de - L
Personal (I:Sc?rj]?rgleBsgg de asistencia mediante Cumplimiento Ee\i/;:gréglel
J huella digital. g
personal.
Riesgo Inherente Planificacion de Revision del
Presupuesto Bajo Riesgo de - Cumplimiento
control Bajo presupuesto asignado. presupuesto.
Riesgo Inherente 4 coonerativa posee 3 Realizar arqueos
Caja Medio Riesgo de caias P P Sustantivo de caja
Control Medio 1as. MINUCiosos.
Riesgo Inherente . . Revisar
Bancos Medio Riesgo de La cooperativa trabaja Sustantivo conciliaciones
. con dos bancos. ;
Control Medio bancarias.
Riesgo Inherente | La cooperativa ofrece Eivggcgse
Cartera de Crédito Alto Riesgo de diferentes tipos de Sustantivo respal oS para
Control Alto crédito. P para
otorgar el crédito.
- Riesgo Inherente . I
Provisiones para Medio Riesgo de La cooperativa hace Sustantivo Revision del
créditos Incobrables Control Medio provisiones porcentaje
. Riesgo Inherente | La cooperativa tiene un Revision de
Er?ﬁ'?ad’ Plantay Medio Riesgo de | registro de sus activos Sustantivo registro de
quip Control Medio fijos activos fijos.
Depreciacion Riesgo Inherente . . Revision de
Acumulada Medio Riesgo de La cooperativa aplica Sustantivo calculos de
Propiedad, Planta y Control Megio depreciaciones. depreciaciones
Equipo :
Obligaciones con el Riesgo Inherente Se reciben dendsitos Revision de
Publico-Depositosa | Medio Riesgo de diariamente P Sustantivo documentos de
la Vista Control Medio ' respaldo.
Riesgo Inherente Revision de
Patrimonio Medio Riesgo de | Se hacen aportaciones Sustantivo documentos de
Control Medio respaldo
Cuenta Ingresos- Riesgo Inherente Se realizan varios Solicitar registro
Cartera de Crédito Medio Riesgo de inaresos en el dia Sustantivo de in resosg
para Microcrédito Control Medio g ' g '
Cuenta Gastos- Riesgo Inherente - . Solicitar
Publicidad y Medio Riesgo de S;S:(e)z;lllzan varios Sustantivo respaldos de
Propaganda Control Medio g gastos
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20. Recursos a utilizarse
Tabla 16: Recursos Humanos

N° NOMBRES Y APELLIDOS CARGOS SIGLAS

1 | Dr. Alberto Patricio Robalino Supervisor APR

2 | Dr. Sergio Saul Esparza Moreno Jefe de Equipo SSEM

3 | Srta. Paulina Amparo Llongo Ence_lrga’do de la PALLG
Guanga Auditoria

Recursos Financieros
El recurso financiero en su totalidad estara a cargo de la Auditora

Recurso Material
Computadora
Internet

Impresora

Copias

Esferos

Lapiz

Resaltador
Libreta de apuntes
Borrador

ASANENE NN NN NEN

21. Tiempo en el cual se desarrollara el examen
La Auditoria se realizara en 180 dias calendario término en el cual se procedera a la entrega del
informe final.

22. Resultados de la auditoria

Los resultados que se obtendra sera la recopilacion de informacion de caracter administrativa,
financiera y econdmica al fin de generar un analisis de cada una de las cuentas y de esta manera
dar razonabilidad que permita mejorar procedimientos a través de la evaluacion del control
interno que permita generar conclusiones y recomendaciones para una adecuada toma de
decisiones.

Paulina Amparo Llongo Guanga

AUDITORA
Dr. Roberto Patricio Robalino Dr. Sergio Saul Esparza Moreno
APROBADO POR APROBADO POR
Elaborado por: LLGPA Fecha: 07/02/2015
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EASE [
EJECUCION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
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° Ok °
E Nb
Orn RA ‘_96

Programa PR
Control Interno Cl
Hoja de Hallazgo HH
Hoja de Ajustes y/o Reclasificacion HAR
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Tabla 17: Matriz para la Evaluacion del Riesgo y Confianza

APLICACION DE LA FORMULA PARA DETERMINAR EL NIVEL DE CONFIANZA

NIVEL DE CONFIANZA = CALIFICACION TOTAL

PONDERACION TOTAL

NIVEL DE CONFIANZA =17/20

NIVEL DE CONFIANZA =085 — 85%

A
v

RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

A

v

NIVEL DE CONFIANZA

El nivel de confianza obtenido es de un riesgo de control bajo y un nivel de confianza alto

Fuente: Doctor Sergio Saul Esparza Moreno
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PROGRAMA DE AUDITORIA
FASE 11: EJECUCION DEL TRABAJO

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Analizar las unidades de la cooperativa con la finalidad de evaluar el control interno y el grado de
cumplimiento de las cuentas de los estados financieros.

ELABORADO

N° PROCEDIMIENTO REF. PT POR FECHA
1 | Elabore programa para la Cuenta Caja PR3 26/02/2015
2 | Elabore cuestionario de control interno para Caja y aplicar Cl1 26/02/2015
3 | Elabore programa para la cuenta Bancos PR 4 13/03/2015
4 | Elabore cuestionario de control interno para Bancos y aplicar | CI 2 16/03/2015
5 | Elabore programa para Cartera de Crédito y provision PR5 01/04/2015
Elabore cuestionario de control interno para Cartera de
6 Crédito. Provision y aplicar Cl3 03/04/2015
7 | Elabore programa para la cuenta Propiedad Planta y Equipo PR 6 01/05/2015
8 Elabo_re cuestionario de control interno para Propiedad Planta Cla 05/05/2015
y Equipo y aplicar
Elabore programa para la cuenta Depreciacion Acumulada
9 Propiedad, Planta y Equipo PRY 01/06/2015
10 Elabore cuestionario de control interno para Depreciacion Cl5 LLGPA 04/06/2015
Acumulada Propiedad, Planta y Equipo y aplicar
11 Elabpre programa para Ig Cuenta Obligaciones con el PR 8 01/07/2015
Publico-Depdsitos a la vista
Elabore cuestionario de control interno para Obligaciones
12 con el Publico-Depdsitos a la vista y aplicar cle 03/07/2015
13 | Elabore programa para la cuenta Patrimonio PR 9 03/08/2015
14 Ela_bore cuestionario de control interno para Patrimonio y Cl7 06/08/2015
aplicar
15 Elabore_ programa para la cuenta Ingresos-Cartera de Crédito PR 10 02/09/2015
para Microcrédito
Elabore cuestionario de control interno para la Ingresos-
16 Cartera de Crédito para Microcrédito y aplicar cle 04/09/2015
17 | Elabore programa para la cuenta Gastos-Publicidad PR 11 02/10/2015
18 Elabpr_e cuestionario de control interno para Gastos- Cl9 05/10/2015
Publicidad y aplicar
19 | Elabore papeles de trabajo PT 05/11/2015
20 | Elabore Informe Final de Auditoria ICI 17/11/2015
21 | Elabore hoja de asientos de ajuste y/o reclasificacion Ay/oR 02/12/2015

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 24/02/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 25/02/2015
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%~§ : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 3/11
P MUSHUC RUNA LTDA.
YT ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA: CAJA

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Caja

I:I PROCEDIMIENTO REF. PT ELAEgEADO FECHA

1 Aplique el cuestionario de control interno. Cl 26/02/2015
2 | Elabore Cédula Sumaria A LLGPA 03/03/2015
3 | Elabore Cédula Analitica — Arqueo de Fondos Al 06/03/2015
6 | Elabore la hoja de hallazgos HH 1/11 10/03/2015

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 26/02/2015
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Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 02/03/2015




B MUSHUC RUNA LTDA.

ARCHIVO PERMANENTE

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO C11/9

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Entidad: Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda.

Tipo de Examen:

Auditoria Financiera

Cuenta: CAJA
N° | PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
1 | ¢La cooperativa tiene un manual para | 18
caja?
2 | ¢Se efectla periédicamente arqueos de | 18
caja?
3 | ¢Se realizan arqueos sorpresivos de caja? | 18
4 | ¢El encargado de caja cuenta con un | 18
detector de billetes falsos?
5 | ¢Las funciones de caja las efectian un | 18
empleado por cada una todo el tiempo?
6 | ¢El encargado de caja conoce el manual 18 Existe un manual pero no lo
de funciones? conocen
7 | ¢Las papeletas de depdsito y retiro son | 18
archivadas adecuadamente?
8 | ¢Se solicita al socio documentos como la | 18
cedula para realizar un retiro?
\ TOTAL 126 | 18 Total= 144
Nivel de Confianza: 126/144
Nivel de Confianza: 088 —>88%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusion: El rubro de caja tiene un riesgo de control bajo porque las cajeras no conocen el
manual de funciones; por otro lado se obtuvo un nivel de confianza alto porque si se tiene un
manual para caja, se efectlan periddica y sorpresivamente arqueos de caja, el encargado de caja
cuenta con un detector de billetes falsos, las funciones de caja los realizan solo personal
encargado, las papeletas de depdsito y retiro son archivadas correctamente y se solicita al socio

la cedula de ciudadania para realizar retiros.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 26/02/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 02/03/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO A

MUSHUC RUNA LTDA.
ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: CAJA

DETALLE

AJUSTE Y

SALDO AL RECLASIFICACIONES
31/DI1C/2013

SALDO SEGUN
AUDITORIA

DEBE HABER

CAJA

$ 12497643||®$ 60.00 || ®

$ 124,916,43 2

TOTALES

$ 124976,43|I V$ 60.00 ||V

$ 12491643 T

® Confrontado contra registro

\ Verificado con Estados Financieros
T Sumatoria Total

2 Sumaria Parcial

Nota.-

1.- La diferencia establecida es efecto de la recepcion de la encargada de caja de billetes
tanto falsos como deteriorados que deben ser repuestos.

ASIENTOS DE AJUSTE Y/O RECLASIFICACION

1R

Cuentas por cobrar Empleados $60.00

Bancos

$60.00

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 03/03/2015

Supervisado por. RPA — EMSS

Fecha: 05/03/2015
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L& 3 COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Al
P MUSHUC RUNA LTDA.
s ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
DISPONIBLE

CEDULA ANALITICA

AUDITORIA A LA CUENTA CAJA

ARQUEO DE FONDOS

DETALLE CANTIDAD | DENOMINACION | SUBTOTAL | TOTAL
SALDO SEGUN ESTADO
FINANCIERO 124,976.43 2
Billetes 2 100 200
Billetes 2 50 100
Billetes 4625 20 92,500.00| | X
Billetes 3125 10 31,250.00
Billetes 155 5 775
Billetes 120 1 120
TOTAL BILLETES|AX 1/1 124,945.00 2
Monedas 20 1.00 20.00
Monedas 20 0.50 10.00
Monedas 4 0.25 1.00| T X
Monedas 0 0.10 0.00
Monedas 8 0.05 0.40
Monedas 3 0.01 0.03
TOTAL MONEDAS 3143 T
TOTAL BILLETESY MONEDAS 124,976.43
Comprobantes
Facturas 0 -
Fondo de cambio 0 -
Papeleta de retiro 0 -l X
Valores no Justificados
Billetes Falsos 3 10.00 $ 30.00
Billetes Deteriorados 6 5.00 $ 30.00
TOTAL EN DOCUMENTOS -| 60.00 T
SALDO SEGUN AUDITORIA 124,916.43
DIFERENCIA 0
DIFERENCIA POR INCONSISTENCIA 60.00 #
SALDO AUDITADO 124,916.43 T
NOTAS:

Se determind en la informacion levantada la existencia de:
1. 3 billetes falsos de $ 10.00 que se hace un total de $ 30.00
2. 6 billetes deteriorados de $ 5.00 que se hace un total de $ 30.00
3. Estos valores determinados que no justifican el valor total de la cuenta debera ser cancelada de manera
inmediata por parte de la persona responsable del manejo del fondo.

7T Sumado verticalmente T Sumatoria Total + Diferencias detectadas
X Verificado con existencia fisica
2 Sumatoria parcial

Elaborado por: LLGPA Fecha: 06/03/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 09/03/2015
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¥, | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HH 1/11
Ba MUSHUC RUNA LTDA.
AamToRss y st rowes ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA CAJA
TITULO: Valores recibidos
En el arqueo de caja se determino en los valores bajo custodia de
CONDICION: |la cajera la existencia de billetes falsos como deteriorados que
deberan ser justificados por el responsable.
Debe aplicar el principio de control interno Fianzas: Los
empleados que manejen recursos financieros, valores o
) materiales, deberan estar afiliados, a fin de permitir a la entidad,
CRITERIO: . -
resarcirse adecuadamente de una pérdida o de un fraude
efectuado por ellos mismos. Por ejemplo: el cajero, los
cobradores, los pagadores, el bodeguero, etc.
Falta de observacion y atencidn por parte de la cajera.
Existencia de gran cantidad de depdsitos.
CAUSA: No se utiliza el detector de billetes falsos.
No hay un control permanente mediante arqueos de caja.
Falta de experiencia. Al
Si no se verifica adecuadamente todos los valores que constan
EEECTO: fisicamente en custodia del responsable podra generar pérdida de

ingresos si no dispone de un seguro O un pago excesivo Yy
destitucion del cargo.

CONCLUSIONES:

Existe una diferencia en caja por la falta de control y verificacion correcta del dinero
que ingresa a caja, resultando la existencia de billetes falsos y deteriorados.

RECOMENDACIONES:

A LAS CAJERAS:

Utilizar el detector de billetes que dispone para el control de los falsos y para los
deteriorados poner mas atencion y si es posible contar dos o tres veces el dinero para
asegurarse que estén aptos para su circulacion.

A CONTABILIDAD:

Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacion No.- 1 a fin de regular la cuenta

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 10/03/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 12/03/2015
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%~§ : COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 4/12
P MUSHUC RUNA LTDA.
YT ARCHIVO PERMANENTE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA: BANCOS

Tipo de examen: Auditoria Financiera.

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Bancos

REF. | ELABORAD
N° PROCEDIMIENTO
PT O POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl2/ 16/03/2015
Solicite conciliaciones bancarias, estados de cuenta
2 | para cotejar con los auxiliares de bancos. IF2/ 17/03/2015
3 | Realice cedula sumaria de bancos B LLGPA 11 9/032015
4 | Realice reconciliacion bancaria Banco del Pichincha. B1 23/03/2015
5 Realice reconciliacion bancaria Banco Internacional. B2 25/03/2015
Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusiones HH2/11
6 |y recomendaciones. 27/03/2015
Elaborado por: LLGPA Fecha: 13/03/2015
Supervisado por. RPA — EMSS Fecha: 16/03/2015
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3 MUSHUC RUNA LTDA.

ARCHIVO PERMANENTE

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO C12/9

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen: Auditoria Financiera
Cuenta: BANCOS
RESPUESTAS
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
iSe realizan conciliaciones  bancarias
1 18
mensuales?
5 ¢La informacién contable de la cuenta bancos, 18
se encuentra impresa y archivada?
¢Los cheques son guardados conjuntamente con
3 18
todos los respaldos en un lugar seguro?
4 ¢Se lleva un control de la cuenta bancos 18
mediante un libro auxiliar?
¢Los cheques anulados se encuentran
5 . 18
archivados correctamente?
¢Las conciliaciones bancarias cuentan con las
6 | 18
firmas de respaldo?
7 ¢Las chequeras estan bajo custodia del 18
departamento de contabilidad?
8 ¢Gerencia firma los cheques cuando dispone de 18 Gerencia firma cheques sin contar
toda la informacidn necesaria? con toda la documentacion.
TOTAL| 126| 18 Total = 144

Nivel de Confianza: 126/144

Nivel de Confianza: 088 —> 88%

RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusiéon: El rubro de bancos tiene un nivel de confianza alto porque se realizan
conciliaciones bancarias mensuales, la informacién se encuentra impresa y archivada, los
cheques son guardados en un lugar seguro, se lleva un control mediante un libro auxiliar, los
cheques anulados se encuentran archivados correctamente, las conciliaciones bancarias cuentan
con las firmas de respaldo, las chequeras estan bajo custodia del departamento de contabilidad y
tiene un nivel de riesgo de confianza bajo porque Gerencia firma cheques sin contar con toda la

documentacion de respaldo.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 16/03/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 18/03/2015
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‘/»T \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO B
B MUSHUC RUNA LTDA.
.~ S— ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: BANCOS
SALDO AL AJUSTE ¥ SALDO SEGUN
RECLASIFICACIONES >
DETALLE 31/DIC/2013 AUDITORIA
DEBE HABER
BANCOS $983,917.23
Internacional $102,724.34 |1V $735.101 $103,4590.44 | %
Pichincha $879,939.79||® $518.00| ® B1$ 880,457.79
TOTALES $983,917.23 (T $983,917.23 T |

® Confrontado contra registro

\ Verificado con Estados Financieros
T Sumatoria Total

2 Sumaria Parcial

ASIENTOS DE AJUSTE Y/O RECLASIFICACION

2R
Bancos
Pichincha

$735.10

Deposito de ahorro Activas

3R
Bancos
Internacional

Caja

$ 735.10

$518.00

$ 518.00

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/03/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 20/03/2015
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«®” ,
““%. | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Bl
3 MUSHUC RUNA LTDA.
P — ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA Ltda.
RECONCILIACION BANCARIA

OFICINA: RIOBAMBA
BANCO PICHINCHA
No. Cta. 3780394000
Cddigo Contable 11031020
Mes conciliado DICIEMBRE
Fecha elaboracion 06/03/2015
Saldo de Libro Bancos $880,457.79B
(+) Cheques Girados y no Cobrados 0.00
(+) Depdsitos no Registrados 0.00
(+) Notas de débito en transito 0.00
(+) Errores de Registro 0.00 /
(-) Diferencias 0.00
(-) Depésitos en transito 730.00
(-) Notas de débito Cheques Devueltos 0.00
(-) Otras Notas de débito 0.00
Saldo Conciliado al 31/12/2013 $ 879,727,79
Saldo Segun Estado Bancario al 31/12/2013 S 880,462.89v
Diferencias $735.10 #
NOTAS:

Existen depositos no registrados en el auxiliar de bancos, consta en el estado de cuenta del banco y no existe la papeleta de depdsitos en

poder de la cooperativa.

/ Verificado con autorizacion
#+ Diferencias detectadas
v'Verificado fisicamente

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 23/03/2015

Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 24/03/2015
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4 .
“~¥. | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HH 21
Ba MUSHUC RUNA LTDA.
AamToRsS s Cowsn rowes ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA BANCOS
TITULO: Dep0sito no registrados en el Banco Pichincha
En la reconciliacion bancaria se encontré 4 depdsitos que los
socios realizaron de manera directa a la cuenta bancaria de la
CONDICION: |cooperativa y no registraron mediante el ingreso de papeleta en
ventanilla, por lo que no se dispone de la papeleta de depdsito por
cuanto el socio no entrego dicho documento de depositos
realizados directamente a la cuenta.
Debe aplicar el principio de control interno pruebas continuas
de exactitud, independientemente de que estén incorporadas a
CRITERIO: los sistemas integrados o no, para que los errores cometidos por
otros funcionarios sean detectados oportunamente, y se tomen B1
medidas para corregirlos y evitarlos
Falta de observacion por parte de la auxiliar contable que realiza
. las conciliaciones bancarias.
CAUSA: No se dispone de la papeleta de depdsito
El socio no procedio a entregar la papeleta
En el saldo del socio por depdsitos no consta el valor real lo que
EFECTO: puede afectar al momento que este desee retirar su dinero no
disponga de dicho valor por cuanto no fue acreditado a su cuenta.

CONCLUSIONES:

Se detectd en la reconciliacion bancaria la existencia de 4 depésitos que no constan
las papeletas por cuanto los socios no entregaron dicho documento para que el valor
depositado sea acreditado a su cuenta y pueda disponer de este valor.

RECOMENDACIONES:

AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD:

Contar y verificar toda la documentacion de sustento para garantizar que la
conciliacion bancaria disponga de todos los respaldos.

A CONTABILIDAD:

Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacién No.- 2 a fin de regular la cuenta

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 27/03/2015

Supervisado por. RPA — EMSS

Fecha: 30/03/2015
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«®” .
e COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO B2
3 MUSHUC RUNA LTDA.
DR s s ronss ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA Ltda.
OFICINA: RIOBAMBA
RECONCILIACION BANCARIA

BANCO INTERNACIONAL
No. Cta. 5100610615
Cddigo Contable 11031020
Mes conciliado DICIEMBRE
Fecha elaboracion 06/03/2015
Saldo de Libro Bancos 103,459.44
(+) Cheques Girados y no Cobrados 347,641.81
(+) Depdsitos no Registrados 0.00
(+) Notas de débito en transito 0.00
(+) Errores de Registro 0.00
(-) Diferencias 0.00
(-) Depésitos en transito 32,000.84
(-) Notas de débito Cheques Devueltos 0.00
(-) Otras Notas de débito 4,266.53
Saldo Conciliado al 31/12/2013 413,797.88
Saldo Segun Estado Bancario al 31/12/2013 414,315.88
Diferencias 518.00#
NOTAS:

Existe una diferencia en depdsitos en transito por cuanto una papeleta no fue registrada en el libro auxiliar
debido a que la persona encargada de realizar los depdsitos no entrego a tiempo a contabilidad-

+ Diferencias detectadas

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 25/03/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 26/03/2015
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4 .
“~¥. | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HH 3/11
2. MUSHUC RUNA LTDA.
AamToRsS s Cowsn rowes ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA BANCOS
TITULO: Dep6sito en transito en el Banco Internacional
Al realizar la reconciliacion bancaria se observo la existencia de
CONDICION: una dlferenCIa en d'epOSItO_S en trar_ISIto por cuanto una papeleta no
fue registrada en el libro auxiliar debido a que la persona encargada de
realizar el registro no recibid a tiempo para contabilizarlo.
Debe aplicar el principio de control interno pruebas continuas
de exactitud, independientemente de que estén incorporadas a
CRITERIO: los sistemas integrados o no, para que los errores cometidos por
otros funcionarios sean detectados oportunamente, y se tomen
medidas para corregirlos y evitarlos
Una papeleta no fue registrada en el libro auxiliar.
CAUSA:- No se solicitd la papeleta al responsable de realizar el deposito.
' No se inform6 al contador de esta inconsistencia de depdsitos en
transito.
En el saldo del socio por depositos no consta el valor real lo que
EFECTO: puede afectar al momento que este desee retirar su dinero no
disponga de dicho valor por cuanto no fue acreditado a su cuenta. B2
CONCLUSIONES:
Existe una diferencia en depositos en transito porque no fueron registradas
papeletas en el libro auxiliar y por ende no se disponia de dicho documento y por
ende no se puede respaldar la conciliacion bancaria.
RECOMENDACIONES:
AL DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
Para realizar la conciliacion bancaria debe disponer de todos los documentos que justifique
los movimientos de la cuenta bancos y estos deben constar en el libro auxiliar, caso
contrario deberé informar al contador para recabar toda la informacion de los socios.
A CONTABILIDAD:
Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacién No.- 3 a fin de regular la cuenta
Elaborado por: LLG PA Fecha: 27/03/2015
Supervisado por. RPA — EMSS Fecha: 30/03/2015
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\J pa
“~%. | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 5/12
Ba MUSHUC RUNA LTDA.
AamToRss y st rowes ARCHIVO PERMANENTE
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: CARTERA DE CREDITO
Tipo de examen: Auditoria Financiera.
Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Cartera de Crédito
N° PROCEDIMIENTO REF.PT | “A22FAP9 | FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl13 03/04/2015
Solicite el listado de créditos otorgados para
2 verificar requisitos. VR 1/3 06/04/2015
13/04/2015
3 | Realice la cedula sumaria C LL.G.P.A
Evalle la cartera de crédito para determinar 20/04/2015
4 | créditos vencidos. Cl
Elabore la hoja de hallazgos, determinar 27/04/2015
5 | conclusiones y recomendaciones. HH 4/11
Elaborado por: LLGPA Fecha: 01/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 02/04/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

3 MUSHUC RUNA LTDA.

ARCHIVO PERMANENTE

Cl1 3/9

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen:

Auditoria Financiera

Cuenta: Cartera de Crédito
RESPUESTAS
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
1 |¢La cooperativa dispone de un manual de crédito? 18
5 ¢Se solicita documentacion de respaldo y garantias 18
para la concesion de créditos?
3 ¢Funcionan correctamente las politicas de crédito 18 No estan funcionando
para la recuperacion de cartera de crédito? correctamente las politicas
4 | ¢Se realiza provisiones para cuentas incobrables? 18
5 ;Se tiene un archivo fisico de cada uno de los 18
créditos otorgados?
Visitas periodicas para
5 ;Se da seguimiento a cada uno de los créditos 18 verificar la utilizacién del
otorgados? crédito de acuerdo a lo
solicitado
¢Existe un sistema o procedimientos para realizar No existe un  sistema
7 | notificaciones a los socios deudores y recordarles la 18 encargado de realizar
fecha de cancelacion de su crédito? notificaciones
8 ¢Se encuentran clasificados de manera independiente 18 TOTAL : 144
los socios que se encuentran vencidos sus créditos? '
TOTAL| 108| 36
Nivel de Confianza: 108/144
Nivel de Confianza: 075 —> 75%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO
NIVEL DE CONFIANZA >

Conclusién: El rubro de cartera de crédito tiene un nivel de confianza moderado porque la
cooperativa tiene definido las politicas y procesos para otorgar un crédito, se solicita
documentacion de respaldo y garantias para la concesion de créditos, se realiza provisiones para
cuentas incobrables, se tiene un archivo fisico de cada uno de los deudores, se da seguimiento a
cada uno de los créditos otorgados y se dispone de un listado de socios que se encuentran
vencidos sus créditos; tiene un riesgo de control moderado porque no funcionan correctamente
las politicas de crédito para la recuperacion de cartera de crédito y no existe personal encargado
de realizar notificaciones a los socios deudores, para recordarles la fecha de cancelacion del

crédito.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 03/04/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 06/04/2015

115




Verificacionde | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO VR 1/3
requisitos en L4 MUSHUC RUNA LTDA.
créditos otorgados. | , mus . |EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
COPIA DE COPIA
NOMBRE LEGAL IDENTIFICACION O'\Fg'%'\l';& FOTO | SOLICITUD CSEgCL:JII(_)A COC,\%F:J'?;E CODPE'APiEgOL RCU%P/'AREEE ?aiRs\l/cI%g CR(%QUI

URQUIZO GUAMAN JOSE HUMBERTO 0603681875 9,000.00 v v v v v N/A v v
COELLO GUAMAN MARIANA GRACIELA 0601536196 10,000.00 v v v v v x v 4
AVENDARO ARELLANO AGUSTIN 0603019084 5,000.00 v v v v x x v v
MEJIA VIMOS JOSE ALFONSO 0602950024 12,000.00 v v v v N/A x 4 v
LEON LEON SILVIA PATRICIA 0604193151 20,000.00 v v v x x x v v
BUNAY CAIZAGUANO MOISES EFRAIN 0604474684 10,000.00 v v v v x x v v
MOROCHO GUALAN JOSE PATRICIO 0603821703 4,000.00 v v v v v x v v
ALTAMIRANO NAJERA MANUEL MESIAS 0603915976 8,000.00 4 v v v x x v v
CHACAGUASAY GUALAN CESAR

BENJAMIN 0603854415 10,000.00 v v v N/A v x v v
ILBAY GUZMAN ANGEL GONZALO 0602468514 5,000.00 v v v v x x v v
CHICAIZA LEMA JUAN ROBERTO 0604075994 15,000.00 v v v v v x v v
DAMIAN PAGUAY AZUCENA DEL ROCIO 0604493783 10,000.00 v v v v x x v v
MANYA CAIZAGUANO MARIA ROSA 0603910274 12,000.00 v v v v N/A v v v
TIPANTASI COLCHA NELSON DAVID 0602528747 9,000.00 v v v v N/A N/A v v
INGA GUZMAN LUIS VINICIO 0603751553 10,000.00 v v v v v N/A v v
YAUTIBUG GUAGCHA MARIA LAURA 0603574427 10,000.00 v v v N/A v x x v
GUASHPA GUASHPA JOSE PEDRO 0601297559 700.00 v v v v x x x v
CEPEDA SAYAY FRANCISCO 0601981277 10,000.00 v v v v x v v v
CURICHUMBI YUPANQUI FELICIANO 0602451205 11,425.00 4 4 v v v x v v
GUALOTO DUCHI MANUEL OCTAVIO 0602091878 2,000.00 v v v v x x v v
DAQUILEMA CUTUAN LUIS ALFREDO 0603814666 4,000.00 v v v v x x x v
MOROCHO EVAS FREDDY GONZALO 0604393959 5,000.00 v v v v v x v v
GOMEZ PAREDES JOSE ELIAS 2100347166 10,000.00 v 4 v v v x v v
ALVARADO SILVA WILMER VICENTE 0604674135 3,000.00 v v v N/A x X v v
LATA PACHECO ANA LUCILA 0603897604 20,000.00 v v v v x x x v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento
N/A No aplica

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 06/04/2015

Supervisado por. RPA — EMSS

Fecha: 09/04/2015
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requisitos en MUSHUC RUNA LTDA.

Verificacion de \_/w;r COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO VR 2/3
créditos otorgados. -%,m EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

LEMA LEMA JOSE GUALBERTO 0604322149 19,000.00 v v v v v x 4 v
GUARACA MARCATOMA JUAN CARLOS 0603649880 5,000.00 v v v v v v v
DAQUILEMA GUARACA TIMOTEO 0602349573 5,000.00 v v v v x x v v
SANCHEZ CHUCURI MARIA LUZMILA 0602662983 20,000.00 v v v v v N/A v v
CEPEDA YAUTIBUG FRANCISCO 0601923543 22,000.00 v v v v v v v v
CHICAIZA GUZMAN HECTOR IVAN 0604901751 5,000.00 v v v N/A N/A N/A v v
CUNDURI BUNAY JOSE FRANCISCO 0602903593 5,000.00 v v v v v N/A v v
GUAYULEMA PILCO JOSE SANTIAGO 0602446882 2,000.00 v v v v N/A N/A v 4
VERA OLEAS MARCO SALVADOR 0602045502 5,000.00 v v v v v N/A v v
VILLACIS VALLEJO JUAN MARCOS 0601882665 20,000.00 v v v v v N/A v v
PUCHA RUMANCELA LUIS DIDIMO 0602919490 10,000.00 v v v v v N/A v v
FLORES HULGO FRANKLIN JONATHAN 0604953968 3,000.00 v v v v N/A N/A x v
LEMA VINAN ROSA AURORA 0604617381 4,000.00 v v v v N/A N/A x v
CHARCO GUANULEMA JUAN 0603200841 3,000.00 v v v v N/A N/A v v
BOCON AYAVACA JOSE MANUEL 0605064195 10,000.00 v v v v N/A N/A v v
ANILEMA CAIZAGUANO JOSE VIRGILIO 0602476103 10,000.00 v v v v v N/A v v
RIVERA AYOL JOSE ANASTACIO 0602830671 9,000.00 v v v v N/A N/A 4 v
TIERRA SATAN FABIAN RODRIGO 0603967191 17,000.00 v v v v v v v v
REMACHE REINO ADRIANA ALEXANDRA 0604343210 2,000.00 v v v N/A N/A N/A v v
INCA CORO JULIO ANIBAL 0603618190 5,000.00 v v v v v v x v
MOYOTA HUARACA RENAN OLMEDO 0604137208 9,000.00 v v v N/A v N/A v v
v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento
N/A No aplica
Elaborado por: LLGPA Fecha: 06/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 09/04/2015
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Verificacion de N \_/w]'

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.

EL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

VR 3/3

TIUMAICO SILVA JORGE ANIBAL 0603579681 10,000.00 v v v v N/A N/A v v
SISA HUMBERTO 0602516478 5,000.00 v v v v v N/A v v
PACA LLUGUAY SEGUNDO JOSE 0601852445 15,000.00 v \4 v v N/A N/A x v
PILCO OCHOG MARIA HERMELINDA 0603338674 8,000.00 v \4 v v N/A N/A v v
TANQUENO HUEBLA DANIEL ISAIAS 0603456187 10,000.00 v v v v v N/A v v
VALDIVIEZO ORTEGA MIRYAM CARMITA 0604323550 16,000.00 \4 4 v v N/A N/A v 4
QUINCHE VALENTE MARIA JUANA 0603055740 12,500.00 v v v v v N/A x v
PAUCAR TACURI ENMA LUZMILA 0604191114 10,000.00 v v v v v v v v
INCA PAMAGUALLI MARIA SOLEDAD 0602342735 15,000.00 v v v v N/A N/A v 4
QUISHPE MOROCHO JUAN FERNANDO 0604646687 10,000.00 v v v N/A N/A v v v
QUISHPE YUCAILLA JOSE MANUEL 0602208001 5,000.00 v v v v v N/A v v
GUAMINGA SAGRAY NELSON NEPTALI 0603154428 10,000.00 v v v v N/A N/A v v
CUJILEMA BUNAY PEDRO 0601126964 15,000.00 v v v v N/A N/A v v
CUJI CHILUIZA SEGUNDO FRANCISCO 0602632267 5,000.00 v v v x N/A v v 4
PILCO REMACHE LUIS SEGUNDO 0603961053 12,000.00 v v v v N/A N/A v v
PADILLA VELASTEGUI LUISA VERONICA 0604821801 15,000.00 v v v v 4 N/A v v
HIPO AGUAGALLO LUZ MARIA 0602184905 10,000.00 v v v v N/A N/A v v
CUVI LLANGARI VIRGILIO 0601899859 5,000.00 v v v v v N/A v v
PALA TANQUENO ROMEL ALCIDES 0604528000 8,000.00 v v v v v N/A v v
SHAGRNAY SHAGRNAY PABLO CESAR 0603614330 15,000.00 v v v v v v v v
YAUTIBUG CHACAGUSAY JOSE 0601804511 5,000.00 v v v v N/A v v v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento
N/A No aplica

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 06/04/2015

Supervisado por. RPA — EMSS

Fecha: 09/04/2015
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\{'{“‘f \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO C
2. MUSHUC RUNA LTDA.
wmdyeames | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: CARTERA DE CREDITO
AJUSTEY SALDO
DETALLE 351'3"6:3823‘; RECLASIFICACIONES |  SEGUN
DEBE HABER | AUDITORIA
Cartera de crédito
Cartera de crédito de consumo por [ ]
vencer $713,367.15 $713,367.15
Cartera de crédito de microcrédito por [ |
vencer $9,187,431.74 $9,187,431.74
Cartera de crédito de consumo que no [ |
devenga intereses $3,344.46|] ® $ 3,344.46 )3
Cartera de crédito de microcrédito que B
no devenga intereses $304,218.75 \ $ 304,218.75
Cartera de crédito de consumo vencida $3,123.49 $3,123.49
Cartera de crédito de microcrédito [ |
vencida $296,474.91 | $1.258,41 $1.258,41|$ 296,474.91
TOTAL CARTERA DE CREDITO $10,507,960.50 || $ 1.258,41 $ 1.258,41 | $10,507,960.50T
(Provisiones para créditos incobrables) ($918,490.15) ($918,490.15)T
VALOR NETO CREDITO $9,589.470.35 $9,589.470.35 T
> Sumatoria Parcial
\ Verificado con estados financieros
® Confrontado contra registro
ASIENTOS DE AJUSTE Y/O RECLASIFICACION
4R PARCIAL DEBE HABER
Cartera de crédito de microcrédito vencida $1,258.41
Pérez Robalino Paul Daniel $250.00
Pacheco Lema Maria Isidora $183.30
Ortiz Jacome Gisselle Alexandra $300.02
Llamuca Satan Victor Hugo $525.09
Cartera de crédito de microcrédito vencida $1,258.41
Ndjera Rodriguez Lorena del Rocio $250.00
Herndndez Salazar Adriana Rocio $183.30
Orozco Yépez Rosa Elena $525.09
Bacuy Tarco Juan Manuel $300.02

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 13/04/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 16/04/2015
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CARTERA DE s A COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Cl1/2
MICROCREDITO l";\,

VENCIDOS MUSHUC RUNA LTDA.

s v rouss DEL 01 DE ENEROQO Al 31 DE DICIEMBRE 2013

NOMBRELEGAL MONTO FECHA FECHA CAPITAL DIAS SALDO
ORIGINAL | DESEMBOLSO | VENCIMIENTO VIGENTE VENCIDO | Aumento | Disminucion | AUDITADO | OBSERVACIONES

GUARACA MALAN MARIA

NICOLASA 4000 08/04/2013 08/10/2015 2,933.36 2,933.36

PEREZ ROBALINO PAUL DANIEL 3000 24/04/2013 03/05/2015 2,125.00 30 250.00 2,375.00

QUISHPE QUISHPE JOSE

MANUEL 2000 26/04/2013 03/01/2015 1,300.00 60 1,300.00

NAJERA RODRIGUEZ LORENA

DEL ROCIO 1000 06/06/2012 20/06/2014 1,250.00 30 250.00 1,000.00

APUGLLON CONDO ANGEL

GUILLERMO 4000 24/05/2013 01/06/2015 2,999.98 30 2,999.98

YUBILLO GAVIN LUIS

FERNANDO 4000 16/05/2013 16/05/2015 2,833.31 90 2,833.31

CEPEDA GUACHO BOLIVAR 2500 16/05/2013 16/11/2014 1,527.28 30 1,527.28

HERNANDEZ SALAZAR

ADRIANA ROCIO 2000 13/05/2013 01/12/2014 2,183.30 30 183.30 2,000.00

PACHECO LEMA MARIA

ISIDORA 6000 28/05/2013 05/06/2016 4,999.98 60 183.30 5,183.28

ALULEMA MOROCHO HILDA

CELESTINA 3000 03/06/2013 10/06/2015 2,250.00 90 2,250.00

VALDEZ AGUALSACA

MARIANO 8000 24/04/2013 20/04/2016  6,222.24 30 6,222.24

MOREANO RUIZ MIRIAN

LEONOR 4000 23/04/2013 05/11/2015 3,066.69 30 3,066.69

COBA MAYGUA FLOR MARIETA 800 17/06/2013 17/06/2014 399.34 60 399.34

YUPANQUI YUMBO JOSE

EDUARDO 2500 17/06/2013 01/07/2015 1,979.15 30 1,979.15

TENESACA SACA ZAIDA

MARITZA 1000 26/03/2013 25/03/2014 250.03 90 250.03

TIXI SHULCA EFRAIN RODRIGO 8000 27/03/2013 05/04/2017 6,666.64 30 6,666.64

ILBAY NARANJO MARIO 2500 15/04/2013 15/04/2015 1,665.05 60 1,665.05

PILCO ANDINO EDUARDO

EFRAIN 1000 06/06/2013 06/06/2014 500.02 60 500.02

BUENO MOCHA JOSE 16000 17/06/2013 20/06/2018 14,399.98 30 14,399.98

VILLA SALCAN SUSANA DEL

ROCIO 2300 24/05/2013 24/11/2014 1,403.62 60 1,403.62
Elaborado por: LLGPA Fecha: 20/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 23/04/2015
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CARTERA DE ¥ . C12/2
MICROCREDITO COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
VENCIDOS 33 MUSHUC RUNA LTDA.
PALLG
ARSI T NI DEL 01 DEENFRO AL 31 DEDICIFMBRE 2013

ILBAY GUZMAN LEONIDAS 8000 25/03/2013 05/04/2017 6,666.64 90 6,666.64
GUZMAN GUALANCARNAY SEGUNDO
JAIME 2000 20/03/2013 20/03/2014 498.48 60 498.48
ORTIZ JACOME GISSELLE ALEXANDRA 4000 01/04/2013 01/04/2014 1,333.36 30 300.02 1,633.38
MOROCHO MOROCHO JUAN CARLOS 2000 15/10/2012 28/10/2014 833.07 30 833.07
DAQUILEMA GUARACA MANUEL
MANUEL 4000 10/05/2013 10/11/2015 3,066.69 60 3,066.69
VILLA VILLA LUIS EDUARDO 6555 02/05/2013 10/05/2017 2,840.20 30 2,840.20
VALDIVIEZO SANCHEZ PABLO SERAFIN 2000 05/06/2013 05/12/2014 1,332.81 30 1,332.81
QUIOSACA QUIJOSACA SEGUNDO
FABIAN 4000 15/04/2013 15/10/2015 2,933.36 60 2,933.36
HEREDIA VALDEZ TANIA ALEXANDRA 1500 12/04/2013 12/07/2014 1,100.00 30 1,100.00
TIXI HUISHA MARIA ANA 3000 07/05/2013 07/05/2015 2,500.00 60 2,500.00
JANETA HIPO MIRIAN XIMENA 1500 15/03/2013 20/09/2014 750.03 30 750.03
LLAMUCA SATAN VICTOR HUGO 4000 18/04/2013 18/04/2015 2,666.64 30 525.09 3,191.73
AYSALLA CAIZA LUIS GERMAN 2500 20/04/2013 20/04/2015 1,664.85 60 1,664.85
YUPA QUISHPI MARIA GRACIELA 2000 17/04/2013 17/10/2014 1,111.12 60 1,111.12
VILLACRES CHAVEZ JESSICA
ALEXANDRA 3000 20/05/2013 20/05/2015 2,125.00 90 2,125.00
OROZCO YEPEZ ROSA ELENA 2000 27/03/2013 03/04/2015 2,525.09 30 525.09 2,000.00
CEPEDA LUIS HUMBERTO 1000 20/05/2013 20/05/2014 416.06 60 416.06
USHCA CHARCO ROSA ELVIRA 4000 16/01/2012 20/01/2015 1,347.56 60 1,347.56
BACUY TARCO JUAN MANUEL 1500 19/06/2013 20/12/2014 1,800.02 60 300.02 1,500.00
LEMA ILBIS LUIS FABIAN 10000 21/05/2013 05/06/2016 8,310.61 30 8,310.61

103,376.56 103,376.56
TOTAL DE LA MUESTRA 1.258,41 1.258.41

193,098.35 193,098.35
DIFERENCIA

296,474.91 296,474.91
TOTAL DE MICROCREDITOS VENCIDOS

Elaborado por: LLG PA Fecha: 20/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 23/04/2015
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X COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HH 4/11
B MUSHUC RUNA LTDA.
amivensarmes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA CARTERA DE CREDITO
TITULO: Documentacion de respaldo al microcrédito
En la carpeta de los socios que accedieron a créditos estas no
. disponen de toda la documentacién de respaldo al préstamo
CONDICION: othe)nido por ejemplo el RUC, o RISE, roles d% pago y rpecibo de
servicios basicos, 1o que no garantiza su recuperacion.
Dar cumplimiento a lo establecido en el art. 8.3 Evaluacion
Socioeconomica (incluye valoracién de Garantia) literal b) del
CRITERIO: mangal de_créd_ito. Son I,o_s _documentos _d,e sopqrte y a,po_yo quez
permiten evidenciar el andlisis o evaluacion socioecondmica asi
como sus respectivos sustentos legales.
No entregaron toda la documentacién de respaldo al microcrédito.
CAUSA: Archivo o_Ie_Ia documentacion de manera quivocada o traspapelo
' No se solicita que complete la documentacion-
Documentos desactualizados
No se dispone de un sustento legal en el supuesto caso que el
) socio no proceda a cancelar y la institucion tenga que recurrir a
EFECTO: ) . . J° _,
ejercer acciones judiciales para su recuperacion, también se| \/R 1/3
desconoce la capacidad de pago del socio y del garante.
CONCLUSIONES:
En la carpeta de los socios que respaldan el crédito no cuenta con toda la
documentacion exigida en el reglamento por lo que en algin momento la institucion
no podra realizar acciones judiciales en el caso de que el socio no proceda a cancelar.
Y no se le notifica para que proceda a completar su documentacion.
RECOMENDACIONES:
AL DEPARTAMENTO DE CREDITO
Para otorgar un crédito el responsable deberd solicitar toda la documentacion de
respaldo previo a la entrega del crédito, caso contrario no procedera aprobarlo,
periodicamente deberd realizar una verificacién fisica de los mismos a fin de
mantenerlos actualizados y archivar en una carpeta individual para cada socio con su
respectivo codigo y nimero de hojas con la que cuenta.
Elaborado por: LLGPA Fecha: 27/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 30/04/2015
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S COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO HH 5/11
B MUSHUC RUNA LTDA.
amivensarmes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA CARTERA DE CREDITO
TITULO: Registro de papeleta de depdsito para abonar al crédito vencido
Se realizaron registros de abono a los créditos vencidos de forma
CONDICION: |equivocada aumentando o disminuyendo al total del capital
vigente del socio por coincidencia en los nimeros de cuenta.
Aplicar el principio de control interno que dispone el uso de
equipos de procesamiento, con dispositivos de control y prueba
CRITERIO: para registrar las papeletas de forma_ que permita dispc_)ner
' valores reales de cada uno de los socios deudores, y aplicar
pruebas continuas de exactitud mediante muestras a fin de que se
cuente con los valores reales del crédito pendiente de pago.
Numero de cuentas de socios deudores similares, asi como de
cuotas vencidas a cancelar.
CAUSA: Exceso de socios que utilizan el servicio de ventanilla c1
El socio no verifica el comprobante de pago de manera inmediata
El error en el registro de su nimero de cuenta.
Reclamo por parte del socio deudor que su capital a pagar es
) superior al que consta en su tabla de amortizacion asi como del
EFECTO: ) o
socio beneficiario al momento que proceden a descontarlo de su
cuenta.
CONCLUSIONES:
Los abonos realizados por el socio a su credito fueron abonados a otros socios por
cuanto el registro del nimero de cuenta en la papeleta es similar lo que provoca
inconsistencia en los saldos de los socios deudores.
RECOMENDACIONES:
A CAJAS:
Debera verificar con el socio si el nimero de cuenta pertenece a la persona que
consta en la papeleta de depdsito con la cual procede a abanar el capital de su crédito.
Ademas que dicho documento cuente con todos los requisitos de forma clara, y sin
enmendaduras ni tachones.
A CONTABILIDAD:
Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacion No.- 4 a fin de regular la cuenta
Elaborado por: LLGPA Fecha: 27/04/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 30/04/2015
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S COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 6/12
B MUSHUC RUNA LTDA.
amivensarmes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: PROPIEDAD, PLANTAY EQUIPO
Tipo de examen: Auditoria Financiera
Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Propiedad, Planta y Equipo
R ELABORAD
N PROCEDIMIENTO REF. PT O POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cla 05/05/2015
Solicite el listado de los bienes de propiedad, planta 'y
2 | equipo con sus respectivas facturas. AX 1/ LLGpA |08/05/2015
3 | Realice la cedula sumaria D 13/05/2015
Realice la constatacion fisica de propiedad, planta 'y
4 | equipo de la cooperativa D1 19/05/2015
Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusiones
5 |y recomendaciones. HH 6/11 26/05/2015

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 01/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 03/05/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
' MUSHUC RUNA LTDA.
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

Cl14/9

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen:

Auditoria Financiera

Cuenta: Propiedad Planta y Equipo
RESPUESTAS
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
¢La cooperativa cuenta con un reglamento para el manejo y
1 R 18
control del activo fijo?
2 ¢Hay un registro de activos fijos adecuadamente detallados y 18
estos se encuentran asegurados?
3 ¢Se tiene los activos codificados para un mejor control desde 18
el momento de su adquisicion?
4 ¢Todas las compras de propiedad, planta y equipo son 18
autorizadas por un funcionario delegado para el efecto?
5 ¢Se realizan periédicamente inventarios de propiedad, planta 18 Estos se realizan
y equipo y se compara con registros anteriores? anualmente
, ; T ; Se emiten actas de entrega
6 ¢Los a_c,:tl\;os fijos son entregados mediante acta de entrega 18 2 momento de iniciar sus
recepcion: funciones en la cooperativa
7 ¢Cuéando se va a vender o dar de baja un activo de propiedad, 18
planta y equipo se requiere autorizacion de Gerencia?
¢Se realiza mantenimiento y reparacion a los bienes de Se realizan
8 | propiedad, planta y equipo existentes en la cooperativa una 18 reparaciones cada vez
vez al afio? que sea necesario
TOTAL | 126 | 18 TOTAL: 144
Nivel de Confianza: 126/144
Nivel de Confianza: 088 —~> 88%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusién: El rubro de Propiedad Planta y Equipo tiene un nivel de confianza alto porque:
Existe un reglamento para el manejo y control del activo fijo, existe un registro detallado y se
encuentran asegurados, se tiene los activos codificados desde el momento de su adquisicion,
todas las compras de activos fijos son autorizadas por un funcionario delegado para el efecto los
mismos que son entregados mediante actas de entrega, cuando se va a vender o dar de baja un
activo fijo se requiere autorizacion de tiene un nivel de riesgo de control bajo porque no se hace
periddicamente una toma fisica y no se compara con registros anteriores, no se realiza
mantenimiento y reparacion a los bienes de los bienes existentes en la cooperativa por lo menos

una vez al afo.

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 05/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 07/05/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

SALDO AL AJUSTEY i
DETALLE aDicios | RECLASIFICACIONES | S A
DEBE HABER

PROPIEDAD Y
EQUIPO $ 750,272.49
Edificios $ 680,000.00 $ 680,000.00
Muebles y Enseres de [ |
Oficina $ 25,534.60 $1,361.20 $24,173.40
Equipo de Oficina $ 15,895.70 ® $2,538.60/® $13,357.10
Equipo de Computacion $ 10,401.70 N \'$ 10,401.70 |2
Unidades de Transporte $ 15,502.85 $ 15,502.85
Equipo de Seguridad y
Vigilancia $ 2,937.64 $1,872.64 $1,065.00
TOTALES $ 750,272.49 $5,772.44 $744,500.05 T
Depreciacién Acumulada ($39,158.20) $3,058.79 | ® $36,099.41 T
Valor en libros $ 711,114.29 $708,400.64 T

T Sumatoria Total

\ Verificado con Estados Financieros
® Confrontado contra registro

2 Sumatoria parcial

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 13/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 15/05/2015
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TOMA FISICA DE
PROPIEDAD,
PLANTA'Y EQUIPO

=Ny

\_l/r\

PALLG
AUDITORES ¥ CONSUL TORES

~
.
—

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.

D1

DEL 01 DE ENERO AL 31 DEDICIEMBRE 2013
CONCEPTO UBICACION R:;‘:',ZL:::;E CANT U\l\/lﬁl'L/-\??Rl’O OBSERVACIONES CONSTATACION

EDIFICIOS

EDIFICIO RIOBAMBA 1 680,000.00 El edificio no se esta utilizando v
MUEBLES Y ENSERES

ASPIRADORA . 022 :;;ir:;g:: LA CONSTATACION FISICA NO SE ENCONTRO LA .
ARCHIVADOR METALICO 18 GAVETAS ) 260 iké/:m;gi LA CONSTATACION FISICA NO SE ENCONTRO EL .
ARCHIVADOR AEREQ ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 123.2 v
ARCHIVADOR AEREQ ATENCION AL CLIENTE BLANCA CHACA 1 123.2 v
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 212.8 v
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES SALA DE ESPERA INVERSION | BLANCA CHACA 1 212.8 v
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES CREDITOS JUAN INGA 1 212.8 v
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 212.8 v
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 212.8 v
ARMARIO ARCHIVO JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 313.6 v
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI SALA DE ESPERA CREITOR | CESAR PANDI 1 246.4 v
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI SALA DE ESPERA CREITOR | CESAR PANDI 1 235.2 v
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI SALA DE ESPERA CREITOR | CESAR PANDI 1 235.2 v
CREDEZAS EJECUTIVAS F=100 H=73 P=50 | JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 168 v
CREDEZAS EJECUTIVAS F=100 H=73 P=50 | JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 168 v
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 | Inversiones BLANCA CHACA 1 246.4 v
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 | ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 246.4 v
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 | CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 246.4 v
ESCRITORIO EUROLASER Inversiones BLANCA CHACA 1 347.2 v
ESCRITORIO EUROLASER CUARTO DE CONTROL CESAR PANDI 1 347.2 v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/05/2015
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TOMA FISICA DE

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

D?2

J
PLANTAY BOUIPO 3 MUSHUC RUNA LTDA.
AMTHEEY T OIS DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
ESCRITORIO EUROLASER ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 347.2 v
ESCRITORIO EUROLASER ATENCION AL CLIENTE BLANCA CHACA 1 347.2 v
ESCRITORIO SIRIUS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 649.6 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 112.73 v
MESA DE SESION REDONDA 4 PERSONAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 168 v
MODULAR PARA CAJA VENTANILLA CAJAS ANA SISA 1 2,688.00 v
PORTAPAPELETAS CAJAS SANDRA COPA 1 201.6 v
PORTAPAPELETAS CAJAS SANDRA COPA 1 201.6 v
SILLA CAJERO CAJAS ANA SISA 1 190.4 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2 ?;ggﬁ:;?&flf&NSTATACION FARIE0 x
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS ATENCION AL CLIENTE BLANCA CHACA 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS CREDITOS SEGUNDO TIPAN 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS Inversiones BLANCA CHACA 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 179.2 v
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS ARCHIVO DE CARPETAS CESAR PANDI 1 179.2 v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/05/2015
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TOMA FISICA DE

PROPIEDAD. g W COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO D3
PLANTA Y EQUIPO = MUSHUC RUNA LTDA.
A DEL 01 DE ENERQ AL 31 DE DICIEMBRE 2013

SILLAS VISITA GRAFITI ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] CREDITOS SEGUNDO TIPAN 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] CREDITOS JUAN INGA 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFITI Inversiones BLANCA CHACA 1 89.6 v
SILLAS VISITA GRAFIT] Inversiones BLANCA CHACA 1 89.6 v
SILLON GERENTE ALTO JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 3248 v
SILLONES EJECUTIVOS BAIO TORCH CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 2012 v
SILLONES EJECUTIVOS BAIO TORCH CREDITOS JUAN INGA 1 2012 v
CAJA FUERTE ELECTRONICA MOD.FL 100 CAIAS ANA SISA 1 397.6 v
POSTES ORDENADORES DE FILA cAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
POSTES ORDENADORES DE FILA CAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
POSTES ORDENADORES DE FILA CAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
POSTES ORDENADORES DE FILA CAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
POSTES ORDENADORES DE FILA CAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
POSTES ORDENADORES DE FILA CAIAS SANDRA COPA 1 146.50 v
ARCHIVADOR CONTRA FUEGO 20 CAJONERAS | CUSTODIO DE PAGARES FRANCISCO GUALO 1 2,912.00 v
ARCHIVADOR CONTRA FUEGO DE 4 GAVETAS | CUSTODIO DE PAGARES FRANCISCO GUALO 1 1,512.00 v
ARCHIVADOR DE CUATRO GAVETAS ARCHIVO DE CARPETAS FRANCISCO GUALO v
EQUIPO DE OFICINA
CENTRAL TELEFONICA PANASONIC KXTM CUARTO DE CONTROL CESAR PANDI 1 649.6 v
GENERADOR PRACMAC 12500 WATS JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 5,040.00 v
TELEFONO PROGRAMADOR XXT 7730 1 2016 | L VERT AR LA COND  ATACION FISICA NO SE x
TELEVISOR LG 20 PUL- JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 263.2 v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/05/2015
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TOMA FISICA DE
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

D4

PROPIEDAD, 73
PLANTA Y EQUIPO - MUSHUC RUNA LTDA.
PALLG
G DEL 01 DE ENERQAL 31 DE DICIEMBRE 2013
TV PANTALLA GIGANTE DE 42" CAJAS SANDRA COPA 1 2,632.00 v
RADIO GRABADORA SONY JEFE DE AGENCIA CESAR PANDI 1 165 v
AL VERIFICAR LA CONSTATACION FISICA NO SE
g X
CONTADORA DE BILLETES CDM-15 FALTANTE 1 1,512.00 | L\ Lo A CONTADORA
CONTADORA DE MONEDAS CDM-15 CAJAS ANA SISA 1 1,400.00 v
EQUI.DIGITAL CHEX-PRESS30-CX30 v
561211278231 ATENCION AL CLIENTE | BLANCA CHACA 1 688.80
IMPRESORA EPSON TMU-950 CAJAS ANA SISA 1 932.96 v
COMPUTADOR INTEL CORE 13.3.4(3240) CAJAS ANA SISA 1 748.68 v
COMPUTADOR THINCENTRE M58E CAJAS ANA SISA 1 803.91 v
COMPUTADOR THINCENTRE M58E CAJAS ANA SISA 1 803.91 v
COMPUTADOR THINCENTRE M58E CREDITOS FRANCISCO GUALO 1 803.91 v
IMPRESORAS EPSON TMU 950 PARALELAS INVERSION BLANCA CHACA 1 781.76 v
IMPRESORAS EPSON TMU 950 PARALELAS ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 781.76 v
IMPRESORA TMU-950 ATENCION AL CLIENTE BLANCA CHACA 1 825.45 v
IMPRESORA EPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIE 1 35000 | AL VERIFICAR LA CONSTATACION FISICA NO SE .
MEVY004511 ' ENCONTRO LA IMPRESORA
IMPRESORA EPSON TX 725 CON SISTEMA TINTA
v
CONTINUO INVERSION BLANCA CHACA 1 359.99
IMPRESORA EPSON ARTISAN 725 SISTEMA CONTINUO | ATENCION AL CLIENTE SANDRA COPA 1 360.00
ARTISAN 837 SISTEMA DE TINTA ATENCION AL CLIENTE BLANCA CHACA 1 265.00
AL VERIFICAR LA CONSTATACION FISICA NO SE
X
ARTISAN 725 SISTEMA DE TINTA 1 265.00 | L\ CONTRO ELSISTEMA DE TINTA
AL VERIFICAR LA CONSTATACION FISICA NO SE
X
IMPRESORA EPSON 835 SISTEMA DE TINTA 1 21000 | L\ CONTRO EL SISTEMA DE TINTA
EQUI.DIGITAL CHEX-PRESS30-CX30 v
561211278231 ATENCION AL CLIENTE | BLANCA CHACA 1 688.80
IMPRESORA EPSON TMU-950 CAJAS ANA SISA 1 932.96 v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/05/2015
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DEL 01 DE ENERQ Al

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.
31 DE DICIEMBRE 2013

D5

COMPUTADOR INTEL CORE 13.3.4(3240) | calas | ANA SISA B 748.68 | v
VEHICULOS

MOTO HONDA XL 200 CREDITO ISLEB%'\/L%%ELES'\'/SQX”N 1 5,500.00 v
MOTO HONDA XL 200 CREDITO gigg%?\l%gogl_os 1 5,500.00 v
MOTO HONDA XL 200 ARIO 2011 CREDITO PACH SUAMAN 1 4,498.85 v
EQUIPO DE SEGURIDAD

CAMARAS INFRAROJAS PROFESIONALES 4 358.4 x
UNIDAD DE CONTROL DSC POWER 1832 CUARTO DE CONTROL CESAR PANDI 1 224 4
DETECTORES DE HUMO 2 42.56 x
DVR HIKVISION 16 CANALES DISCO DURO CUARTO DE CONTROL CESAR PANDI 1 840 4
LUCES ESTRO BOSCOPILAS 2 44.8 x
DISCRIMINADORES DE AUDIO 2 42.56 x
LUCES DE EMERGENCIA 4 44.8 x
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS CUARTO DE CONTROL CESAR PANDI 1 179.2 v

v Verificado fisicamente
% No dispone de sustento

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 19/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/05/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.

HH 6/11

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO

TITULO: Toma Fisica

La cooperativa realiza una vez al afio, pero por verificacion se
realizé la toma fisica por parte de auditoria externa verificando la
existencia con el listado en Excel que dispone la cooperativa,
existiendo diferencias en bienes y su correspondiente depreciacion.

CONDICION:

Debe aplicar el Principio de control interno, Aplicacion de pruebas
continlas de exactitud: Consiste en la verificacion periodica vy
sorpresiva de las operaciones; deben aplicarse para asegurar
la correccion en las operaciones. Uso de dispositivos de seguridad: En
las organizaciones que disponen de equipos informéticos, mecénicos
o electrénicos, formando parte de los sistemas de informacion,
deben crearse las medidas de seguridad que garanticen un control
adecuado del uso de esos equipos en el proceso de las operaciones,
asi como para que permitan la posibilidad de comprobacion de las
operaciones ejecutadas.

CRITERIO:

La persona responsable del uso no notifica su estado de
conservacion y la inexistencia para que sea reemplazado, Unicamente
envié a bodega de donde desaparecid. No existe un responsable de
custodia y mantenimiento. La afluencia de socios y clientes a las
dependencias de la cooperativa.

CAUSA:

Paralizacion de las actividades por no contar con todos los equipos
necesarios, se presta un servicio de mala calidad lo que provoca
reclamos y malestar de los socios y clientes.

EFECTO:

CONCLUSIONES:

De la verificacion entre la existencia fisica y los registros que dispone la cooperativa y
con sus respectivos c6digos, no se encontraron ciertos bienes que prestaban servicios
en varias dependencias y puede haber sido objeto de sustraccién y que no se han
realizado los trdmites necesarios para que la aseguradora proceda a reponerlos.

RECOMENDACIONES:

A GERENCIA:

Continuar realizando una toma fisica anual de los bienes y designar un custodio para el
control de todos los bienes que dispone la cooperativa ademéas solicitar a cada
empleado que le informe mediante un acta cuando un bien haya desaparecido o
requiera de mantenimiento para tener un control de donde se encuentran los bienes.
Hacer efectiva las pélizas de seguro para que la aseguradora previo informe proceda a
la reposicidn de los bienes perdidos.

D1/5

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 26/05/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 28/05/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 7/12

A | MUSHUC RUNA LTDA.
unmatt s | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDAD, PLANTA 'Y EQUIPO

Tipo de examen: Auditoria Financiera.

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Depreciacion Acumulada Propiedad, Planta y Equipo
. REF. | ELABORAD
N PROCEDIMIENTO PT O POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl13 04/06/2015
o | Realice cedula sumaria de la cuenta E 10/06/2015
Realice cedula analitica comprobando el célculo de
3 | depreciacion y si esta correctamente. El LL.GP.A 117/06/2015
Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusiones 'y |
4 | recomendaciones. - 25/06/2015

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 01/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 03/06/2015
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3 MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO C15/9

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen: | Auditoria Financiera

Cuenta: Depreciacion Acumulada Propiedad, Planta y Equipo
N° PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A

¢Se tiene un control adecuado de la depreciacion acumulada
de Propiedad, Planta y Equipo?

18

¢Contabilidad procede a dar de baja cuando un activo ha
cumplido su vida Gtil mediante un acta?

18

¢Contabilidad procede a dar de baja un activo fijo cuando
estos se encuentran obsoletos o deteriorados mediante un
acta?

18

¢Cuéndo se realiza una toma fisica del activo fijo este se
verifica con su correspondiente depreciacion acumulada?

18

¢Contabilidad aplica el mismo método de depreciacion
todos los afios de vida util del activo fijo?

18

;Se lleva un registro de depreciacion acumulada de
Propiedad, Planta y Equipo?

18

¢Se deprecian de forma anual todos los activos de larga
duracion?

18

Se deprecian desde su
fecha de ingreso

¢Existe control sobre los bienes que se encuentran
completamente depreciados?

18

TOTAL

90

54

Nivel de Confianza: 90/144
Nivel de Confianza: 063 —> 63%

< RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO

BAJO

15-50% 51-75%

76-95%

BAJO MODERADO

ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusion: El rubro de Depreciacion Acumulada Propiedad Planta y Equipo tiene un nivel de
confianza moderado porque Contabilidad si tiene un control adecuado de depreciacion
acumulada de propiedad planta y equipo, también da de baja a un activo cuando este ha
cumplido su vida util mediante un acta, asi mismo cuanto estos se encuentran obsoletos o
deteriorados, Contabilidad aplica el mismo método de depreciacion todos los afios de vida Gtil
del activo, se lleva un registro de la depreciacion, y tiene un nivel de riesgo de control moderado
porque Cuando se realiza una toma fisica del activo fijo no se verifica con su correspondiente
depreciacion acumulada, no se deprecian de forma anual los activos de larga duracion y no
existe un control sobre los bienes que se encuentran completamente depreciados.

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 04/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 08/06/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.

DD 1/2

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

DETALLE SALDO AL RECL,AA\é]ILIJ:?giC\:(IONES SALDO SEGUN
31/DIC/2013 AUDITORIA
DEBE HABER

Depreciacion Acumulada $ 39,158.20

Muebles y enseres de oficina $16,387.73 $893.75 $15,493.98

Equipo de oficina $8,287.42 $1,386.23 $6,901.19 | |

Equipo de computacion $6,967.76 ® ® $6,967.76 |2 |

Unidades de transporte $6,699.59 N N $6,699.59 | |

Equipos de seguridad $815.70 $778.81 $ 36.89

TOTALES $ 39,158.20 $ 3,058.79 $36,099.41T

® Confrontado contra registro
\ Verificado con Estados Financieros

2 Sumatoria Parcial
T Sumatoria Total

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 10/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 15/06/2015
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%"l \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DD 2/2
BAL MUSHUC RUNA LTDA.
wmesransures | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
ASIENTOS DE AJUSTE Y/O RECLASIFICACION
5
DEP. ACUM. MUEBLES Y ENSERES $893.75
ASPIRADORA $645.40
ARCHIVADOR METALICO 18 GAVETAS $140.83
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS $107.52
DEP. ACUM. EQUIPO DE OFICINA $1,386.23
TELEFONO PROGRAMADOR XXT 7730 $105.84
CONTADORA DE BILLETES CDM-15 $1,020.60
IMPRESORA EPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIE $119.58
MEVY004511
ARTISAN 725 SISTEMA DE TINTA $68.46
IMPRESORA EPSON 835 SISTEMA DE TINTA $71.75
DEP. ACUM. EQUIPO DE SEGURIDAD $778.81
CAMARAS INFRAROJAS PROFESIONALES $692.91
DETECTORES DE HUMO $39.01
LUCES ESTRO BOSCOPILAS $20.91
DISCRIMINADORES DE AUDIO $17.02
LUCES DE EMERGENCIA $8.96
GASTOS ADMINISTRATIVOS $2,713.65
Pérdida en baja de activos $2,713.65
MUEBLES Y ENSERES $1,361.20
ASPIRADORA $922.00
ARCHIVADOR METALICO 18 GAVETAS $260.00
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS $179.20
EQUIPO DE OFICINA $2,538.60
TELEFONO PROGRAMADOR XXT 7730 $201.60
CONTADORA DE BILLETES CDM-15 $1,512.00
IMPRESORA EPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIE $350.00
MEVY004511
ARTISAN 725 SISTEMA DE TINTA $265.00
IMPRESORA EPSON 835 SISTEMA DE TINTA $210.00
EQUIPO DE SEGURIDAD $1,872.64
CAMARAS INFRAROJAS PROFESIONALES $1,433.60
DETECTORES DE HUMO $85.12
LUCES ESTRO BOSCOPILAS $89.60
DISCRIMINADORES DE AUDIO $85.12
LUCES DE EMERGENCIA $179.20

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 10/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 15/06/2015
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MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

DD1

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO QUE NO SE ENCONTRARON FISICAMENTE AL REALIZAR LA CONSTATACION

FECHADE CONCEPTO CANTIDAD | VALOR UNITARIO VALOR VALOR DEPRECIACION | VALOR LIBROS
ADQUISICION TOTAL GENERAL ACUMULADA
MUEBLES Y ENSERES $1,361.20 $893.75 $ 467.45
01/01/2007 ASPIRADORA 1 $922.00 $922.00 $645.40 $276.60
01/07/2007 ARCHIVADOR METALICO 18 GAVETAS 1 $260.00 $260.00 $140.83 $119.17
01/01/2008 SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 $179.20 $179.20 $107.52 $71.68
EQUIPO DE OFICINA $2,538.60 $1,386.23 $1,152.37
01/10/2008 TELEFONO PROGRAMADOR XXT 7730 1 $201.6 $201.6 $105.84 $95.76
01/04/2007 CONTADORA DE BILLETES CDM-15 1 $1,512.00 $1,512.00 $1,020.60 $491.40
01/07/2010 IMPRESORA EPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIE 1 X $350.00 $350.00 $119.58 $230.42
MEVY 004511
01/05/2011 ARTISAN 725 SISTEMA DE TINTA 1 $ 265.00 $265.00 $68.46 $196.54
01/07/2010 IMPRESORA EPSON 835 SISTEMA DE TINTA 1 $210.00 $210.00 $71.75 $138.25
EQUIPO DE SEGURIDAD $1,872.64 $778.81 $1,093.83
01/03/2009 CAMARAS INFRAROJAS PROFESIONALES 4 $358.4 $ 1,433.60 $692.91 $ 740.69
01/05/2009 DETECTORES DE HUMO 2 $42.56 $85.12 $39.01 $46.11
01/09/2011 LUCES ESTRO BOSCOPILAS 2 $44.8 $89.60 $20.91 $68.69
01/01/2012 DISCRIMINADORES DE AUDIO 2 $42.56 $85.12 $17.02 $68.10
01/06/2013 LUCES DE EMERGENCIA 4 $44.8 $179.20 $8.96 $170.24
TOTAL $ 5,772.44 $ 3,058.79 $2,713.65

X Verificado con Existencia Fisica

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 17/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 22/06/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

A | MUSHUC RUNA LTDA.

HH 7/11

wmesyaarnes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

HOJA DE HALLAZGOS

AUDITORIA A LA CUENTA: DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

TITULO: Edificio

El edificio estd integrado por el terreno como por la edificacion,
pero el primero debe estar contablemente separado por cuanto
CONDICION: |tiene otro tratamiento como es la obtencion de plusvalia mientras
que el edificio debe ser depreciado en el tiempo para recuperar su
valor.

Aplicar la NIIF 16 péarrafo 6. Depreciacion.- esta distribucion
sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su
vida util. El parrafo 7.- un elemento de propiedad planta y equipo

CRITERIO: se reconocera como activo si, y solo si: (a) sea probable que la
entidad obtenga los beneficios econdmicos futuros derivados del
mismo.

No se determina el costo del terreno y el costo del edificio para

CAUSA: proceder a depreciar.

Se encuentra en el proceso de remodelacion por lo cual de
determinara el valor real para cada elemento.

Cuando se proceda a la revaluacion cuyo valor razonable no se
EFECTO: pueda determinar por cuanto no se dispone del monto de la
depreciacion acumulada y determinar el valor en libros.

CONCLUSIONES:

En el estado financiero Unicamente se encuentra la cuenta de Edificios pero no la de
terrenos por lo que no se puede saber cudl es el costo al cual la cooperativa va a
aplicar la depreciacion anual lo que provocaria la no utilizacion de este valor como
gasto deducible asi como determinar su valor razonable.

RECOMENDACIONES:

A GERENCIA

Proceder a la contratacion de un perito evaluador a fin de que se determine el costo
tanto del terreno como del edificio por cuanto el tratamiento contable es diferente
para cada caso.

A Contabilidad

Luego de que se determine el valor del edificio se proceda al registro de la
depreciacion a fin de que sea utilizado como gasto deducible para el pago del
impuesto a la renta.

Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacion No.- 5 a fin de regular la cuenta

DD1

Elaborado por: LLGPA Fecha: 25/06/2015

Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 29/06/2015
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A | MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 8/12

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: OBLIGACIONES CON EL PUBLICO - DEPOSITOS A LA VISTA

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Obligaciones con el Publico-Depdsitos a la vista

. REF. |ELABORADO

N PROCEDIMIENTO pT POR FECHA

1 | Aplique el cuestionario de control interno. CI5 03/07/2015

o | Solicite papeletas de depdsito y retiro de dinero AX 08/07/2015

. . . LL.G.P.A

3 | Realice la cédula sumaria AA 13/07/2015
Evalle los depositos y retiros previo al cierre de los

4 | estados financieros AAl 20/07/2015
Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusiones| 4

5 |y recomendaciones. 8/11 24/07/2015

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 01/07/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 02/07/2015

139




COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
3 MUSHUC RUNA LTDA.
wmesyaarnes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

Cl1 6/9

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen: | Auditoria Financiera

Cuenta: Obligaciones con el Publico-Depositos a la vista
RESPUESTAS
N° PREGUNTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
1 ¢Existe un manual de procedimientos para el manejo esta 18
cuenta?
5 ;Se realiza de forma diaria un cuadre de los valores 18
mediante un informe de los movimientos de esta cuenta?
¢Existe toda la documentacion correspondiente a los
3 | depodsitos, retiros y estan debidamente archivados por cada 18
dia?
¢Las papeletas tanto de depdsito como de retiro estan
4 | debidamente llenadas, sin enmendaduras y cuentan con las 18
firmas de respaldo?
5 ¢Se solicita la cedula de identidad para cada retiro de dinero 18
por parte del socio?
6 ¢Los socios pueden realizar depoésitos sin que previamente 18
presenten la libreta de ahorros para ello?
v ¢Se verifica por parte de contabilidad los documentos de 18
respaldo y se monitorea el movimiento de la cuenta?
8 ¢Disponen de polizas de fidelidad las personas que realizan 18
las funciones de cajera?
TOTAL| 126 | 36

Nivel de Confianza: 108/144

Nivel de Confianza: 075 —> 75%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusién: Obligaciones con el publico tiene un nivel de confianza y riesgo moderado porque:
Existe un manual de procedimientos para esta cuenta, se cuadra los valores mediante un informe
de los movimientos, si se solicitan la cedulas de identidad a los socios para cada retiro, los
socios pueden realizar depdsitos sin presentar la libreta de ahorros, se verifica los documentos

de respaldo y se monitorea los movimiento, disponen de pdlizas de fidelidad las

personas que

realizan las funciones de caja, no existe toda la documentacion correspondiente a depositos,
retiros y no estan debidamente archivadas por cada dia, las papeletas de retiro y deposito no
estan debidamente llenadas, en algunos casos se encuentra tachones, enmendadura y no cuentan

con firmas de respaldo .

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 03/07/2015

Supervisado por. RPA — EMSS

Fecha: 07/07/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO AA

MUSHUC RUNA LTDA.

wmesyaarnes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CEDULA SUMARIA

AUDITORIA A LA CUENTA: OBLIGACIONES CON EL PUBLICO-DEPOSITOS A LA

VISTA
SALDO AL AISTEY SALDO SEGUN
RECLASIFICACIONES >
DETALLE 31/DIC/2013 AUDITORIA
DEBE HABER
Depoésitos a la vista $3,276,630.55 ® $3.276.630.55 3
TOTALES $3,276,630.55 N $3,276,630.55 T
® Confrontado contra registro

\ Verificado con Estados Financieros

2 Sumaria Parc

ial

T Sumatoria Total

NOTA: Respecto al valor de esta cuenta considerando el muestreo no se determindé ninguna
diferencia ni en retiros ni depositos, encontrandose Unicamente falencias en el llenado de
papeletas entre ellos fecha, nimero de cédula, diferente contenido entre el valor en nimeros, en
cantidades y firmas ilegibles o diferentes a la cédula de identidad.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 13/07/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 17/07/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

MUSHUC RUNA LTDA.
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

AAl11/2

DEPOSITOS SEGUN PAPELETA

NUMERO ERRORES EN PAPELETAS DE DEPOSITO
FECHA DE TIPO Ne C.1 NOMBRE LEGAL VALOR
CONTABLE c ' DEPOSITO
UENTA TACHONES | FECHA | CANTIDAD | FIRMA | SELLO
VALDEZ TENEZACA v v
30/01/2013 | 446000214619 | CEDULA | 0604141416 LILIAN NATALY 1,000.00
3000212013 | 446000223242 | CEDULA | 0602711848 | FENMAMARCATOMA 2,000.00 4 g
30/03/2013 | 446000226424 | CEDULA | 0605181395 t/llf\CI\:XA PAGUAY ANA 500.00 v
CRIOLLO MANYA v v
30/04/2013 | 446000047156 | CEDULA | 0601725377 PETRONA 1,200.00
CHUGNAY CHUGNAY v
30/05/2013 | 446000048609 | CEDULA | 0602461014 HUGO FAUSTO 870.00
30/06/2013 | 446000211761 | CEDULA | 0602567075 g'OOSY AORLIEMA GUAMUSHI 650.00 Y Y
PALACIOS PALACIOS v v
30/07/2013 | 446000214077 | CEDULA | 0603201583 SARA VICTORIA 740.00
MERINO PEAFIEL v
30/08/2013 | 446000045862 | CEDULA | 0601565427 FRANKL IN EDUARDO 550.00
30/09/2013 | 446000004420 | CEDULA | 0170688808 é‘;g';’?g_'LLICACHI 920.00 Y Y
YUMBAY ASADOBAY v v
30/10/2013 | 446000209031 | CEDULA | 0604692129 NANCY ISABEL 930.00
GUARACA QUISHPI v v
30/11/2013 | 446000193777 | CEDULA | 0600933774 FRANCISCO 400.00
30/12/2013 | 446000000418 | CEDULA | 0601037849 | MANYA CHUQUI PEDRO 240.00 Y

v" Verificado fisicamente

NOTA: El contenido del cuadro es una parte de la muestra

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 20/07/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/07/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

AAl 2/2

RETIROS SEGUN PAPELETA

FECHA NUMERO DE VALOR ERRORES EN PAPELETAS DE RETIRO
TIPO N° C.I NOMBRE LEGAL
CONTABLE CUENTA DEPOSITO | TACHONES FECHA CANTIDAD FIRMA SELLO
30/01/2013 | 446000202122 C.l-LTA 0601650591 | YAUSEN LLALLICA MARIA M. 200.00 v
v
30/02/2013 | 446000047082 CI-LTA 0604229179 | TENEMAZA YAUCAN MARIA M. £00.00
v
30/03/2013 | 446000043294 CI-LTA 0603898362 | CHITO DISHO SEGUNDO FERMIN 350.00
v
30/04/2013 | 446000205615 C.l-LTA 1400638761 | CALLE CALLE DORIS EMERITA 860.00
C.l-LTA v
30/05/2013 | 446000215297 0604486530 | USHCA SHAMBI ROSA ANGELICA 450.00
Cl-LTA v
30/06/2013 | 446000200168 0603036039 | VALLEJO BONILLA GERARDO XAVIER 1.000.00
C.l-LTA v
30/07/2013 | 446000041093 0604028977 | QUISHPE FLORES PAULO CESAR 1.200.00
C.l-LTA v ~
30/08/2013 | 446000041105 0601707607 | CHUTO TADAY JOSE IGNACIO 200.00
Cl-LTA v v
30/09/2013 | 446000049590 0604473611 | REA SHAGNAY SILVIA GRACIELA 580.00
C.l-LTA v v
30/10/2013 | 446000212340 0603920422 | CAJILEMA ORTEGA JOSE MANUEL 390.00
C.l-LTA v
30/11/2013 | 446000049753 0603861857 | BONILLA TAMAY MONICA ZOILA 840.00
C.l-LTA v v
30/12/2013 | 446000047460 0603167479 HUILCAPI ROJAS GLADYS PATRICIA 45.00

v" Verificado fisicamente

NOTA: El contenido del cuadro es una parte de la muestra

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 20/07/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/07/2015
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1 COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
B MUSHUC RUNA LTDA.

HH 8/11

wmesyaares | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

HOJA DE HALLAZGOS

AUDITORIA A LA CUENTA:OBLIGACIONES CON EL PUBLICO-DEPOSITOS A LA VISTA
TITULO: Papeletas
Las papeletas de deposito y retiro presentan una serie de deficiencias
como manchones, nimeros repisados, diferencia entre la cantidad en
CONDICION: nL'Jm_eros_y e_I valor_, faltas de ortografia en letras de las _cantidades,
" | rubricas ilegibles, firmas que no se encuentran claras o diferentes en
ciertos rasgos a la de la cedula de identidad. Y sello de recepcion de la
papeleta.
Dar cumplimiento a lo dispuesto en el Art. 14 Papeletas de depdsito
y retiro literal a) del manual de Depdsitos a la Vista: Son los
CRITERIO: documentos _de sustento para evidenciar los movimientos de_depésito
" | como de retiro, En la cual todos sus datos deben estar debidamente
llenados sin enmendaduras ni tachones, borrones, alteraciones y la
firma debe estar clara e igual a la cedula de ciudadania.
Falta de capacitacion al socio de como utilizar la documentacion que
se necesita tanto para un retiro como para depdsito. AA 1
) Asesoramiento por parte de la cajera para futuros movimientos de la
CAUSA:
cuenta.
La persona encargada de recibir la papeleta acepta sin pedir que
corrija los errores por la afluencia de socios.
En reclamos efectuados por los socios no se pueda verificar datos lo
EFECTO: que provocaria una pérdida para la institucion ademas de costas
judiciales en caso del mal uso de estos documentos.
CONCLUSIONES:
Las papeletas de depdsito y de retiro no se encuentran llenadas correctamente por parte
de los socios en cantidades, valores, fecha, firmas, tachos, enmendaduras, y sello de
recepcion de la papeleta, por lo que en algin momento la cooperativa no podra
responder frente algin reclamo o tener evidencia valida para respaldar sus
movimientos.
RECOMENDACIONES:
A LA UNIDAD DE ATENCION AL CLIENTE:
Capacitar a los socios como utilizar cada uno de los documentos que necesita para dar
movimiento a su cuenta al momento de la apertura de la libreta de ahorros.
A CAJA:
Para proceder a realizar tanto el movimiento de dep6sito como de retiro la papeleta
debe contener todos los datos de forma correcta, clara 'y completa a fin de garantizar y
respaldar los movimientos que se realiza mediante caja. Ademas consignar el sello de
recepcion de la papeleta.
Elaborado por: LLG PA Fecha: 24/07/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 28/07/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO PR 9/12
/ MUSHUC RUNA LTDA.

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA

AREA: PATRIMONIO

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Patrimonio en relacion a la distribucién de las utilidades

. REF. | ELABORAD
N PROCEDIMIENTO PT O POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl6 06/08/2015
Realice la cedul . 12/08/2015
2 ealice la cedula sumaria MM
i . . 17/08/2015
3 | Cuadro comparativo del patrimonio MM1 | LL.GP.A
4 | Distribucion de excedentes DE 21/08/2015
5 | Certificados de aportacion MM?2 25/08/2015
. . : 28/08/2015
Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusionesy | 4
6 | recomendaciones. 9/11

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 03/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 05/08/2015
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A COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO CI7i9
3 MUSHUC RUNA LTDA.
wamesranares | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
Tipo de Examen: Auditoria Financiera
Cuenta: Patrimonio
RESPUESTAS
° BSERVACIONE
N PREGUNTAS S1 TNO T NIA OBS CIONES
1 |¢Se lleva un registro de los certificados de aportacion? 18
¢Se tiene autorizacion de la Asamblea General de Representantes
2 AT 18
para la distribucidn de excedentes?
3 ¢Se tiene procedimientos adecuados para la distribucion de 18
excedentes de acuerdo a la normativa?
4 ¢Se realiza de forma periodica una revision de los certificados de | 18
aportacion?
5 ¢La Asamblea General de Representantes autoriza el destino o uso |18
de resultados de ejercicios anteriores?
6 | ¢Se establecen las reservas de acuerdo a la ley? 18
7 ¢Se consigna en acta de Asamblea General de Representantes el |18
uso o destino de resultados de ejercicios anteriores y presente?
8 ¢En el momento que el socio apertura una cuenta de ahorros se | 18
consigna un valor para certificados de aportacion?
TOTAL | 90 | 54

Nivel de Confianza: 90/144

Nivel de Confianza: 063 —> 63%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusion: El rubro de Patrimonio tiene un nivel de confianza moderado porque se lleva un
registro de los certificados de aportacién, la Asamblea General de Representantes autoriza el
destino o uso de resultados de ejercicios anteriores, se consigna en acta de Asamblea General de
Representantes el uso o destino de resultados de ejercicios anteriores y presente, en el momento
que el socio apertura una cuenta de ahorros se consigna un valor para certificados de aportacion,
no tiene autorizacion de la Asamblea General de Representantes para la distribucion de
excedentes, y tampoco tiene procedimientos adecuados para la distribucion de los mismos de

acuerdo a la normativa, no se establecen las reservas de acuerdo a la ley.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 06/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 10/08/2015
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MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

MM

CEDULA SUMARIA

AUDITORIA A LA CUENTA: PATRIMONIO

AJUSTE Y i
DETALLE SALDO AL RECLASIFICACIONES SALDO SEGUN
31/DIC/2013 AUDITORIA
DEBE HABER

Certific_a,dos de 1,125,851.79 1,194,031.51
Aportacion 68,179.72
Fondo Irrepartible de 4.905.39 490539 | 3
Reserva ® ®
Reservas Legales 29,831.00 N 68,179.72] \/ 98,010.72
Para_ Fu_tura_s 124,026.43 124,026.43
Capitalizaciones
Utilidad del ejercicio 139,929.49 139,929.49 ®V 0.00
TOTALES 1,424,544.10 139,929.49 136,359.44 1,420,974.04 T

ASIENTOS DE AJUSTE Y/O RECLASIFICACION

Utilidad del Ejercicio

Participacion de Empleados

Impuesto a la Renta

Contribucion Superintendencia

Reserva Legal
Certificados de Aportacién

DEBE

$137,215.84
$407.04
$507.45

HABER

$1,770.90
$68,179.72
$68,179.72

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 12/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 14/08/2015
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o 4 .
R COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MM1
A
5 MUSHUC RUNA LTDA.
RS s ronss DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.
CUADRO COMPARATIVO DEL PATRIMONIO
MUSHUC RUNA Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013
2013 2012
copiGo DETALLE SALDO SEG. ESTADO SALDO SEG. ESTADO DIFERENCIA
FINANCIERO FINANCIERO
PATRIMONIO
31 CAPITAL SOCIAL
3103 Aportes de socios
310305 COMUNES
31030505 Certificados de Aportacion 1,125,851.79 962,102.59 163,749.20
31031005 Certificados de Aportacion Obligatorios - 2,920.12 (2,920.12)
31031010 Obligatorias Otras - 1,985.27 (1,985.27)
33 RESERVAS
3301 Legales
330105 LEGALES
33010510 Fondo Irrepartible de Reserva 4,905.39 4,905.39
33010515 Reservas Legales 29,831.00 29,831.00 -
3303 Especiales
330310 Para futuras capitalizaciones
33031005 PARA FUTURAS CAPITALIZACIONES 124,026.43 124,026.43 -
36 RESULTADOS
3603 Utilidad del ejercicio
360305 UTILIDAD DEL EJERCICIO
36030505 Utilidad del ejercicio 139,929.49 -
TOTAL PATRIMONIO 1,424,544.10 1,120,865.41 163,749.20

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 17/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 20/08/2015
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3 MUSHUC RUNA LTDA.
wamsyaeanes |DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

DE

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA Ltda.
DISTRIBUCION DE EXCEDENTES
AL 31 DE DICIEMBRE 2013

DETALLE CONTABILIDAD AUDITORIA
Excedentes antes de participacion de
trabajadores 211,055.03 208,341.38
15% Participacioén trabajadores 31,658.25 31,251.21
Excedentes antes del pago del impuesto a la
renta 179,396.78 177,090.17
(-) 1% SEPS 1,770.90
179,396.78 175,319.27
(<) 22% Impuesto a la renta 39,467.29 38,959.84
(=) Excedentes a distribuir 139,929.49 136,359.44
(-) 50% Fondos de reserva 68,179.72
(-) 50% Certificados de aportacidn 68,179.72
DISTRIBUIDO ENTRE LOS SOCIOS 139,929.49

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 21/08/2015

Supervisado por: RPA —

EMSS

Fecha: 24/08/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

L4 MUSHUC RUNA LTDA. MM2
RS s ronss DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
ST COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA Ltda.
) CERTIFICADOS DE APORTACION
TS
N!wusuuguug\ AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013
FECHA DE . P
N° CUENTA Socio NOMBRELEGAL SALDO OBSERVACION

INGRESO
08/10/2012 | 335000256319 [256319 IMENDEZ YEDRA DANILO JOSE 20.00 v
30/09/2009 | 335000257539 |257539|QUISHPE CAIZA BERTHA JANNETH 170.00 v
21/12/2012 | 335000257987 |257987 GANAN GANAN IVAN FAUSTO 20.00 v
04/01/2013 | 335000258128 [258128 VASQUEZ SALTOS CARMEN PATRICIA 20.00 v
09/01/2012 | 335000258522 (258522 |ASITIMBAY MERA ROSA LAURA 20.00 v
28/01/2013 | 335000258769 |258769 CUTIUPALA PATAJALO EFRAIN GEOVANNY 20.00 v
12/04/2011 | 335000258783 | 258783 IMERINO SANUNGA CESAR ISAEL 20.00 v
15/02/2013 | 335000259257 | 259257 TAYUPANDA TAYUPANDA VILMA PAULINA 20.00 v
27/12/2012 | 335000260367 |260367 UGSINA COLCHA MARIA MERCEDES 20.00 v
04/04/2013 | 335000261698 |261698 [TORRES ECHEVERRIA MARGARITA LUISA 20.00 v
24/06/2009 | 335000263719 | 263719 |CANDO ROBALINO MARCO MANUEL 20.00 v
27/08/2013 | 335000265906 |265906 JAYA GAHUIN GONZALO 170.00 v
04/11/2013 | 335000267783 |267783 |PILCO PACA SEGUNDO MARCELO 95.00 v
11/12/2013 | 335000268771 |268771 MUNOZ LEON BLANCA BEATRIZ 70.00 v
12/12/2013 | 335000268806 | 268806 MUNOZ BUNAY ANGEL ALBERTO 70.00 v

v~ Verificado fisicamente

Elaborado por: LLGPA Fecha: 25/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 27/08/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.

HH 9/11

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA A LA CUENTA: PATRIMONIO — RESULTADOS

TITULO:

Contribucion anual a la SEPS

CONDICION:

Se distribuyd los excedentes pero no se calcul6 la contribucion que por ley debe
hacer anualmente las cooperativas a la Superintendencia de Economia Popular
y Solidaria dependiendo el segmento en la cual se encuentra ubicada.

CRITERIO:

Dar cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion N°. SEPS-IEN-2013-023
del 9 de abril del 2013. Art. 1.- Las cooperativas de ahorro y crédito, de
acuerdo al segmento al que pertenezcan, pagaran a la Superintendencia de
Econdmica Popular y Solidaria, en calidad de contribuyente lo siguiente: A
las cooperativas de ahorro y crédito de los segmentos 1, 2,3 y 4 pagaran una
contribucion anual del 1% de las utilidades y excedentes, que hayan generado
en el respectivo ejercicio fiscal, sobre la base de los estados financieros
cortados al 31 de diciembre del afio inmediato anterior. Este porcentaje se
calculara, una vez deducidos los valores correspondientes a la participacion de
los trabadores. Articulo 50.- Fondo Irrepartible de Reserva Legal.- El
Fondo Irrepartible de Reserva Legal lo constituyen las cooperativas para
solventar contingencias patrimoniales, se integrara e incrementara anualmente
con al menos el cincuenta por ciento (50%) de las utilidades y al menos el
cincuenta por ciento (50%) de los excedentes anuales obtenidos por la
organizacion. No podra distribuirse entre los socios, ni incrementar sus
certificados de aportaciéon, bajo ninguna figura juridica, y podra ser
distribuido exclusivamente al final de la liquidacién de la cooperativa de
acuerdo con lo que resuelva la Asamblea General.

CAUSA:

Omision del contador, desconocimiento de la ley y porcentaje de contribucion
a la SEPS.

EFECTO:

Que no se contribuye a un organismo de control que permite dar asesoramiento
y evalla la gestion por lo cual puede ser objeto de sanciones econémicas o
administrativas por parte de este organismos entre ellas el pago de multas mas
intereses o su posible intervencion o liquidacion.

CONCLUSIONES:

Determinada la utilidad contabilidad procedié a realizar la distribucion pero no considero no
realizo el célculo para la contribucién a la SEPS considerando las disposiciones legales que debe
cumplir la institucion.

RECOMENDACIONES:

A CONTABILIDAD:

Al cierre del ejercicio econémico y luego de establecer los resultados, si obtiene utilidad proceda a
realizar el calculo de acuerdo al porcentaje establecido para la contribucién a la SEPS.

A CONTABILIDAD:

Registrar el asiento de ajuste y/o reclasificacién No.- 6 a fin de regular la cuenta

AA1l

Elaborado por: LLGPA Fecha: 28/08/2015

Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 31/08/2015
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B \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

3 MUSHUC RUNA LTDA.

PR 10/12

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: INGRESOS-CARTERA DE CREDITO PARA MICROCREDITO

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Ingresos-Cartera de Crédito para Microcrédito
. REF. | ELABORADO
N PROCEDIMIENTO pT POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl7 04/09/2015
09/09/2015
2 |Realice la cedula sumaria de la cuenta X
LL.G.P.A |14/09/2015
3 |Realice la cédula analitica de la cuenta X1
21/09/2015
6 |Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusiones y HH
recomendaciones. 10/11

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 02/09/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 03/09/2015
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=& COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO C18/9

3 MUSHUC RUNA LTDA.

wmsvasares | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de Examen: | Auditoria Financiera
Cuenta: Ingresos-Cartera de Crédito para Microcrédito
N° PREGUNTAS RESPUESTAS OBSERVACIONES
SI | NO | N/A
1 ¢ Tiene manual de procedimientos de cobro de intereses para 18
microcrédito?
2 | ¢Existe un control al célculo del porcentaje de interés? 18
3 ¢Los intereses por préstamos del socio son debitados de su 18
cuenta?
4 ¢Se notifica al socio las fechas de pago del capital e interés 18
por concepto de préstamo?
5 ¢Se le notifica al socio el porcentaje de interés que debera 18
cancelar de acuerdo al tipo de crédito?
6 ¢Se entrega un comprobante cuando al socio se le debita de 18
su cuenta el capital mas interés?
7 ¢Se cobran intereses superiores a los que establece la Junta 18
Monetaria?
8 | ¢Los intereses que se cobran por préstamos son fijos? 18
TOTAL | 108 | 36

Nivel de Confianza: 108/144

Nivel de Confianza: 075 —> 75%
RIESGO DE CONTROL
ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO
NIVEL DE CONFIANZA >

Conclusion: El rubro de Ingresos-Cartera de Crédito para Microcrédito tiene un nivel de
confianza moderado porque: Tiene un manual de procedimientos de cobro de intereses para
microcrédito, existe un control al calculo del porcentaje de interés, los intereses por préstamos
del socio son debitados de su cuenta, se notifica al socio las fechas de pago de sus cuotas por
concepto de préstamo, se le notifica al socio el porcentaje de interés que debera cancelar de
acuerdo al tipo de crédito, los intereses que se cobran por prestamos son fijos y no se entrega un
comprobante cuando al socio se le debita de su cuenta el capital méas interés, no se cobran
intereses superiores a lo que establece la Junta Monetaria.

Elaborado por: LLGPA Fecha: 04/09/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 08/09/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO X
MUSHUC RUNA LTDA.

wmsyasaeres | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

INGRESOS
CEDULA SUMARIA
AUDITORIA A LA CUENTA: INGRESOS-CARTERA DE CREDITO PARA MICROCREDITO
AJUSTEY .
DETALLE SALDO AL RECLASIFICACIONES SALDO SEGUN
31/DIC/2013 AUDITORIA
DEBE HABER
Pep_osn_os en t_)anco_s y otras 10,608.45 10,698.45
instituciones financieras
DISPONIBLES PARA LA
VENTA 15,744.27 15,744.27
Cartera de créditos de consumo 78,827.93 78,827.93
Cartera de créditos para la 1,562,380.55 1,562,380.55
microcrédito
De mora Consumo 752.15 752.15
De mora Microcrédito 14,787.75 14,787.75
SERVICIO CAMBIO DE
LIBRETA 2,189.49 2,189.49 2
TARJETAS DE DEBITO 1,379.00 \/ 1,379.00
CERTIFICADOS BANCARIOS 953.00 953.00
OTROS INGRESOS 5303.68 5303.68
INGRESOS POR
NOTIFICACIONES 1879.44 1879.44
COMISION CHEQUE
PROTESTADO 7.00 700
Reversion de provisiones 4,827.36 4,827.36
Int. y com. deven. en ejer. ant. 1077.85 1077.85
Consumo
Int.. y corn.' deven. en ejer. ant. 26,748.66 26,748.66
Microcrédito
TOTAL DE INGRESOS 1,733,556.58 1,733,556.58 T

\ Verificado con estados financieros
® Confrontado contra registro

2 Sumatoria Parcial

T Sumatoria Total

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 09/09/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 11/09/2015
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v .
et COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO X1
3 MUSHUC RUNA LTDA.
wmesvesurmss | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
)\ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.
"5:%..."«»‘;‘/ CEDULA ANALITICA
e S INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
Del O1de enero al 31 de diciembre del 2013
NUMERO CONCEPTO CONTABILIDAD REVISADO |VERIFICACION
INGRESOS
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
5101 Depositos
51011005 | Depositos en bancos y otras instituciones financieras 10,698.45 10,698.45 Y
51031005 | DISPONIBLES PARA LA VENTA 15,744.27 15,744.27 v
51041005 | Cartera de créditos de consumo 78,827.93 78,827.93 v
51042005 | Cartera de créditos para la microcrédito 1,562,380.55| 1,562,380.55 Y
51043006 | De mora Consumo 752.15 752.15 4
51043008 | De mora Microcrédito 14,787.75 14,787.75 v
TOTAL DE INTERESES Y DESCUENTOS 4
GANADOS 1,683,191.10 | 1,683,191.10

Verificado fisicamente

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 14/09/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 18/09/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

P MUSHUC RUNA LTDA.

HH10/11

wmesraenmes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

HOJA DE HALLAZGOS

AUDITORIA A LA CUENTA: INGRESOS-CARTERA DE CREDITO PARA MICROCREDITO

TITULO: Debito por prestamos
No existe coordinacion entre el departamento de crédito y
contabilidad para proceder a descontar al socio deudor el valor del
CONDICION: | capital y el interés del préstamo, cuando este dispone de dinero en
su cuenta y se espera que el mismo se acerque a depositar. Lo que
provoca el incremento de la cartera vencida.
Debera aplicar el Art. 20, literal (c) del Reglamento para la
recuperacion de la cartera de crédito: Los socios que dispongan
CRITERIO: de dinero en su ,Cl_Jenta de ahorlios y que se en(;u_entrgn como
" | deudores de un crédito se procederé al débito automatico sin previa
autorizacion de este a fin de garantizar la recuperacion del crédito
otorgado, intereses y multas.
No se aplica el reglamento para la recuperacion de la cartera de
CAUSA: credlto_, 'falta de coordl_nacmn entre el depa_r'far.nento de credllt_o Y| AA1
contabilidad, no se realizan evaluaciones periodicas entre depositos
a la vista y créditos de los socios deudores.
El socio puede hacer uso del dinero que dispone en ahorros y luego
) no disponga de dinero para cancelar el crédito, por lo cual puede
EFECTO: . : L
incrementar la cartera vencida generando pérdidas para la
cooperativa.
CONCLUSIONES:
Los socios que tienen un crédito y también dispone de dinero en su cuenta de ahorros
no se les realizar un débito automatico a fin de garantizar la recuperacién del crédito
considerando el capital mas intereses, esperando Unicamente que este se acerque a
ventanilla a cancelar.
RECOMENDACIONES:
A CONTABILIDAD Y CREDITO:
Entregar un listado de manera mensual de los socios que tienen créditos y disponen
de dinero en su cuenta para proceder a realizar un débito automatico y garantizar su
cobre y actividades de la cooperativa mediante los ingresos recaudados por este
concepto.
Elaborado por: LLGPA Fecha: 21/09/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 24/09/2015
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e "\ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

3 MUSHUC RUNA LTDA.

PR 11/12

wmsvasares | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA
AREA: GASTOS - PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

Tipo de examen: Auditoria Financiera

Objetivo:
Determinar la razonabilidad de la cuenta Gastos — Publicidad y Propaganda

. REF.| ELABORADO
N PROCEDIMIENTO PT POR FECHA
1 | Aplique el cuestionario de control interno. Cl18 05/10/2015
o | Realice la cedula sumaria de la cuenta v 12/10/2015
LL.G.P.A
3 |Realice la cedula analitica de la cuenta V1 19/10/2015
4 |Elabore la hoja de hallazgos, determinar conclusionesy | 4 26/10/2015
recomendaciones. 11/11
Elaborado por: LLGPA Fecha: 02/10/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 05/10/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

C19/9

3 MUSHUC RUNA LTDA.
amesyaeames | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

Tipo de . Auditoria Financiera
Examen:
Cuenta: Gastos - Publicidad y Propaganda
o RESPUESTAS
N PREGUNTAS s1 T NO TN/A OBSERVACIONES
1 ¢Existe un e_ldecuado control de gastos operacionales 18
Y no operacionales?
5 ¢Se dispone de un registr_o_auxiliar para el control 18
de todos los gastos de publicidad?
3 ¢Existe una persona encargada del control de los 18
gastos?
4 g,qu gastos publicidad y propaganda son 18
registrados segun el catalogo de cuentas?
5 ¢Los gastos de publicidad necesitan la aprobacién de 18
gerencia?
¢Se respalda mediante facturas cada vez que se
6 |realiza un gasto publicidad y propaganda, y se 18
sustenta con la respectiva documentacion?
7 ¢ Todos I(_)§ gastos realizados son verificados de 18
forma periodica?
8 g,CumpIe el presupuesto anual asignado para 18
publicidad y propaganda?
TOTAL 108 | 36
Nivel de Confianza: 108/144
Nivel de Confianza: 075 —> 75%

RIESGO DE CONTROL

ALTO MODERADO BAJO
15-50% 51-75% 76-95%
BAJO MODERADO ALTO

NIVEL DE CONFIANZA

Conclusion: El rubro de Gastos-Participacion a empleados tiene un nivel de confianza
moderado porque existe un adecuado control de gastos operacionales y no operacionales, se
dispone de un registro auxiliar para el control de todos los gastos publicidad, existe una persona
encargada del control de estos gastos, estos gastos si necesitan la aprobacion de gerencia, todos
los gastos son verificados de forma periddica, los gastos de publicidad son registrados segun el
catalogo de cuentas, no se respalda con facturas cada vez que se realiza un gasto publicidad y
propaganda y no se sustenta con la respectiva documentacion, no se cumple con el presupuesto

anual asignado para este gasto.

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 05/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 09/10/2015
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MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Y

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

GASTOS
CEDULA SUMARIA

AUDITORIA A LA CUENTA: GASTOS-PARTICIPACION A EMPLEADOS

DETALLE AL/DICI2013 RECLASIFICACIONES
DEBE HABER

INTERESES CAUSADOS 545,088.30 545,088.30
PROVISIONES 310,729.71 310,729.71
GASTOS DE OPERACION 659,952.70 ® 659,952.70 | 2
OTROS GASTOS Y PERDIDAS 6,730.84 N 6,730.84
IMPUESTOS Y
PARTICIPACION A
EMPLEADOS 71,125.54 71,125.54
TOTALES 1,593,627.09 1,593,627.09 T

® Confrontado contra registro
\ Verificado con estados financieros

2 Sumatoria Parcial
T Sumatoria Total

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 12/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 15/10/2015
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MUSHUC RUNA LTDA.

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Y11/3

wmsvasares | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

"sg°"na

<3
9.0,

n

RR g LRED

MUSHUC RUNA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO.

CEDULA ANALITICA

GASTOS - PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
Del 01de enero al 31 de diciembre del 2013

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

DIFERENCIA
DETALLE CONTABILIDAD REVISADO
MONTO DOCUMENTACION

Depésitos De Ahorro 127,100.17 127,100.17 v v

Depésitos De Encaje 20,810.66 20,810.66 v v

Certificados Aportacién 998.06 998.06 v v

Depésitos A Plazo 396,179.41 396,179.41 v v

Inversiones 172.51 172.51 v v

Cartera Incobrable 237,448.64 237,448.64 v 4

Provision Genérica Consumo 8,308.76 v v
8,308.76

Provision Genérica Microcrédito 64,799.80 v v
64,799.80

Sueldos 179,539.10 v v
179,539.10

Décimo Tercero 21,867.32 v v
21,867.32

Décimo Cuarto 4,943.36 4,943.36 v v

Vacaciones 6,859.78 v v
6,859.78

Fondo De Reserva 16,878.57 v v
16,878.57

Aporte Patronal IESS 19,997.12 v v
19,997.12

Bonificacién Por Desahucio 9,682.10 v v
9,682.10

Horas Suplementarias 33,408.88 v v
33,408.88

Indemnizacion Por Despido 41,310.30 v v
Intempestivo 41,310.30

Horas Extraordinarias 100% 17,375.11 v v
17,375.11

Capacitacion Funcionarios 150.00 150.00 v v

Alimentacion 8,377.66 8,377.66 v v

v" Verificado fisicamente

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/10/2015
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\\‘/‘“I \ COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Y12/3
34 MUSHUC RUNA LTDA.
amusrasanes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
DIFERENCIA
DETALLE CONTABILIDAD REVISADO i
MONTO DOCUMENTACION

Bonificaciones 2,372.06 2,372.06 v v
Gastos Transporte 6,550.00 6,550.00 v

Uniformes 111.57 111.57 v v
Agasajo Navidefio 2,034.42 2,034.42 v v
Otros Gastos De Personal 6,857.16 6,857.16 v v
Honorarios Profesionales 5,163.79 5,163.79 v v
Movilizaciones 1,647.10 1,647.10 v v
Movilizaciones Varias 86.00 86.00 v v
Mantenimiento Vehiculo 1,013.64 1,013.64 v v
g:g;f;‘ggﬁg;o v 11,815.47 11,815.47 Y v
Servicios De Guardiania 14,751.00 14,751.00 v v
Publicidad Y Propaganda 96,103.70 96,103.70 v v
Promociones 2,983.69 2,983.69 v v
Hoteleria Y Hospedaje 30.00 30.00 v v
Luz Y Agua 3,414.70 3,414.70 v v
Teléfono 3,356.67 3,356.67 v v
Internet Y DIRECTV 388.63 388.63 v v
Arrendamientos 13,753.09 13,753.09 v v
Aseo Y Limpieza 5,660.71 5,660.71 v v
Combustibles 7,320.63 7,320.63 v 4
Gastos De Adecuacion 3,919.18 3,919.18 v v
Otros Gastos De Operacion 9,805.62 9,805.62 v v
Suministros Diversos 6,537.18 6,537.18 v v
Gastos Bancarios 446.75 446.75 v v

v" Verificado fisicamente

Elaborado por: LLG PA

Fecha: 19/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/10/2015
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D p
2§, | COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Y1373
3 MUSHUC RUNA LTDA.
wmesvesurmss | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
DIFERENCIA
DETALLE CONTABILIDAD REVISADO -
MONTO DOCUMENTACION
Judiciales Y Notariales 448.00 v v
448.00
Matriculas Vehiculos 1,366.96 1,366.96 v v
Servicios De Monitoreo 198.00 v v
198.00
Suscripciones Y Renovaciones 637.20 v
637.20
Suministros Equipos De Computo 7,060.19 7,060.19
Gastos No Deducible 444.90
444.90
Impuestos Fiscales 0.53 v v
0.53
Impuestos Municipales 9,430.01 9,430.01 v v
Aportes A La Superintendencia De 9,234.40 9,234.40 v v
Bancos
Aportes Al COSEDE Por Prima Fija 53,713.72 53,713.72 v v
Muebles De Oficina 2,013.89 2,013.89 v v
Equipo De Oficina 1,519.32 1,519.32 v v
Equipos De Computacion 1,934.72 1,934.72 v 4
Unidades De Transporte 3,099.72 3,099.72 v v
Equipo De Seguridad 815.70 v v
815.70
Gastos De Adecuacion 373.33 v
373.33
Donaciones 1,150.05 1,150.05 v
Int. Y Com. Deven. En Ejer. Ant. v v
Consumo 248.67 248.67
Int. Y Com. Deven. En Ejer. Ant. v v
Microcrédito 6,482.17 6,482.17
Participacion A Empleados 31,658.25 31,658.25 v v
Impuesto A La Renta 39,467.29 39,467.29 v v
TOTALES 1,593,627.09 1,593,627.09 v v

v Verificado fisicamente

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 19/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/10/2015
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

3 MUSHUC RUNA LTDA.
wmasyaearnes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PUBLICIDAD Y PROPAGANDA

FECHA | N° COMPROBANTE BENEFICIARIO CONCEPTO VALOR | VERIFICADO
14/01/2013 | OC004-001-0000010 | PILATURA LEMA JOSE JACINTO A RILATONA JOSE POR SERVICIO DE PUBLICIDAD DURANTE EL MES DE 2240 v
14/01/2013 | OC004-001-0000011 | LEON VILLARREAL JESUS SEGUNDO /Slgé)u;&sgsﬂz%iezpusuuDAD TRANSMITIDA DURANTE EL MES DE 2134 v
14/01/2013 | OC004-001-0000012 | VASQUEZ JARRIN JORGE ANTONIO aY QEEEEZDJEOLRZ%ESPOR PUBLICIDAD EN ECUAVISION CANAL 13 MES 2134 *
14/01/2013 | OC004-001-0000013 | PADILLA BUNAY LUIS MARCELO R A Lo £ OR PUBLICIDAD TRANSMITIDA DURANTE EL MES DE 2134 v
14/01/2013 | OC004-001-0000014 | GUALAN CABA MANUEL A N5 FOR PUBLICIDAD EVITIDA DURANTE EL MES DE 2134 v
14/01/2013 | OC004-001-0000015 | LEON MELO JAIME FERNANDO ALEON IAME POR PUBLICIDAD EMITIDA DURANTE EL MES DE 2134 x

A GUARANGA SEGUNDO POR PUBLICIDAD EMITIDA EN PROGRAMA v
14/01/2013 | OC004-001-0000016 | GUARANGA CARRILLO SEGUNDO RAMON | A SUARANGA SEGUNDO POR PLBLI 2,344
14/01/2013 | OC004-001-0000017 |VILLA ORTIZ ELVIA JUDITH A4 ELVIAPOR PUBLICIDAD EMITIDA DURANTE EL MES DE MARZO 2134 v
23/01/2013 | OC004-001-0000025 | MOYANO VALLEJO IVAN EUCLIDES oY ggfz"éf;“ POR PUBLICIDAD CORRESPONDIENTE AL MES DE 3002 x
23/01/2013 | OC004-001-0000026 | COBO BRITO LUIS EDUARDO ?U%?g%ELI‘_J'Z%TSR PUBLICIDAD EMITIDA DEL 15 DE MAYO AL 15 DE 2240 v
23/01/2013 | OC004-001-0000027 | OCARNA MORALES JOSE MIGUEL ACALA MORALES POR PUBLICIDAD CORRESPONDIENTE AL MES DE 2900 v
23/01/2013 | OC004-001-0000028 | PUMAGUALLE LEMA JUAN PATRICIO e g&”ﬁg‘éﬁﬂ&’;ﬂos POR PUBLICIDAD CORRESPONDIENTE AL MES 2120 v
23/01/2013 | OC004-001-0000029 | GAVILANEZ LOGRORNO CINTIA ALEJANDRA ggﬁg%g#‘gzDE'LNg’iaPOR PUBLICIDAD TRANSMITIDA DURANTE EL MES 1680 v
A FREIRE LUCY POR PUBLICIDAD CORRESPONDIENTE AL MES DE v
28/01/2013 | OC004-001-0000034 | FREIRE CELLERI LUCY ALEXANDRA AR Oy POR PoBuCD 3368.46
FUNDACION ESCUELAS RADIOFONICAS A RADIO FONICAS POPULARES POR PUBLICIDAD CORRESPONDIENTE v
28/01/2013 | OC004-001-0000035 | 55501 ARES A S e o 3168
A YUQUILEMA EUGENIO POR PUBLICIDAD EMITIDA DURANTE EL MES v
28/01/2013 | OC004-001-0000036 | YUQUILEMA CASUG EUGENIO HUMBERTO | 4Y R LERA EUBENO ¢ 2134
TOTAL DE LA MUESTRA 38,000.46 & 40%
DIFERENCIA NO EVALUADA 58,103.24
TOTAL GASTO DE PUBLICIDAD Y PROPAGANDA 96,103.70 v
& Tamafio de la Muestra
x No dispone de sustento
v Verificado fisicamente
\/ Verificado con Estados Financieros

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 21/10/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 23/10/2015
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*‘/“I . FJOOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO 11/11
2. MUSHUC RUNA LTDA.
wmesyaames | 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013
HOJA DE HALLAZGOS
AUDITORIA ALA CUENTA: GASTOS - PUBLICIDAD Y PROPAGANDA
TITULO: Publicidad y propaganda
Se ha generado espacios publicitarios pero no se han identificado
los medios de comunicacion que se publico la informacién de la
CONDICION: cooperativa con las cuales deseaba llegar a sus socios y en algunos
casos dependiendo el monto se debe adjuntar los respectivos
contratos.
Debe aplicar el Art. 10, de la ley Orgéanica de Régimen
Tributario Interno, Deducciones.- en general, con el propdsito
de determinar la base imponible sujeta a este impuesto se
deduciran los gastos que se efectien con el propésito de obtener,
mantener y mejorar los ingresos de fuente ecuatoriana que no
CRITERIO- estén exentos y el art. 28, literal 11, Promocion y Publicidad del
' Reglamento: Los gastos incurridos para la promocion y
publicidad de bienes y servicios comercializados o prestados por
el contribuyente o para la colocacién en el mercado de bienes y
servicios nuevos, caso en el cual el contribuyente podra, si asi lo
prefiere diferirlos o amortizarlos dentro de los 3 afios inmediatos
posteriores aquél en el que se efectuaron.
Informacion incompleta en las facturas, no se adjunta los contratos
CAUSA: a cada factura a fin de identificar el espacio pactado y por qué | AA 1
medio, lo realizaran.
No se conoce la inversion realizada en los medios de
. comunicacion a fin de evaluar cuales el mas beneficioso para los
EFECTO: . ) . ;
intereses de la cooperativa al momento de llegar al socio mediante
la informacion transmitida.
CONCLUSIONES:
La cooperativa invierte en publicidad y propaganda mediante medios de comunicacién
pero no se identifica dentro del asiento contable si estos fueron pactados en radio,
prensa, television, o documentacion impresa para conocer los montos utilizados por cada
medio y ademas no se adjunta los contratos.
RECOMENDACIONES:
A CONTABILIDAD:
Cuando realice el registro de los gastos de publicidad y propaganda debera identificar
claramente bajo qué medio de comunicacion se pactaron los espacios a fin de evaluar
cudl de ellos resulta de gran utilidad para los intereses de la cooperativa. Y dependiendo
del monto diferir de acuerdo como lo determina el art. 28, literal 11, Promocion y
Publicidad del Reglamento a la Ley Organica de Régimen tributario Interno.
Elaborado por: LLGPA Fecha: 26/10/2015
Supervisado por: RPA — EMSS Fecha: 30/10/2015
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| COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
P MUSHUC RUNA LTDA.
amd¥5ames | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

FASE I

COMUNICACION DE RESULTADOS

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
MUSHUC RUNA LTDA.
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

MUSHUC RUNA

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

FASE IlI

Programa PR

Dictamen de Auditoria Financiera DA

Asientos de Ajuste y Reclasificacion HAR
Estados Financieros Auditados EFA
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~—iny COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO

3 MUSHUC RUNA LTDA.

PR 12/12

wmesyaarnes | DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE 2013

PROGRAMA DE AUDITORIA

FASE 111: COMUNICACION DE RESULTADOS

Tipo de examen: Auditoria Financiera, periodo 2013.

Objetivo: Emitir un informe final de la auditoria a la Cooperativa MUSHUC RUNA LTDA., de la ciudad de

Riobamba.

N° PROCEDIMIENTO REF. PT E'-AEF”,(C))';ADO FECHA
1 | Carta notificacion de lectura del borrador CLB 10/11/2015
2 | Acta de lectura del borrador AC 13/11/2015
3 | Dictamen de Auditoria DA 17/11/2015

LL.G.P.A

4 | Asientos de Ajuste y/o Reclasificacion HAR 02/12/2015
6 | Estados Financieros Auditados EFA 02/12/2015
7 | Anélisis Financiero AF 03/12/2015

Elaborado por: LLGPA

Fecha: 01/12/2015

Supervisado por: RPA — EMSS

Fecha: 04/12/2015
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CARTA NOTIFICACION LECTURA DEL BORRADOR

PARA: JEFE DE AGENCIA COOPERATIVA MUSHUC RUNA LTDA.
DE: Auditoria Externa
ASUNTO: Lectura del borrador del informe

FECHA: Riobamba, Diciembre 04 de 2015

La Firma Auditora P.A.LL.G Auditores y Consultores convocan por intermedio de
gerencia a los directivos y personal de la Cooperativa de Ahorro y Crédito MUSHUC
RUNA LTDA,, a la conferencia de lectura del borrador del informe de la Auditoria
Financiera periodo comprendido entre el 1 de Enero al 31 de Diciembre del 2013, que
se llevara a cabo en la Agencia de la Cooperativa ubicada en las calles: Chile y Juan
Montalvo, en la ciudad de Riobamba, Provincia de Chimborazo, el dia 07 a las 11 para
lo cual se ruega puntual asistencia y se agradece su participacion.

Atentamente,

Paulina Amparo Llongo Guanga
P.ALL.G AUDITORES Y CONSULTORES
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ACTADE LALECTURA DEL BORRADOR A LA COOPERATIVA MUSHUC
RUNA LTDA.

En cumplimiento a lo dispuesto en el contrato disposicion cuarta notificacion para la lectura
del informe final de la Auditoria Financiera practicada a la Cooperativa MUSHUC RUNA
LTDA., para el periodo 2013, que se realizara el dia ....de..... de 2013, a partir de las 8:00 am,
en la Agencia Riobamba ubicada en las calles Chile y Juan Montalvo esquina, para cuyo
efecto se adjunta némina de asistencia de las personas notificadas, a fin de conocer los
resultados que contiene el informe de auditoria financiera a los Estados Financieros.

Al efecto, en presencia de los abajo firmantes se procedio a la lectura del borrador del Informe
de Auditoria a los Estados Financieros de la Cooperativa Mushuc Runa Ltda., diligencia en la
cual se dieron a conocer los resultados obtenidos y la emision de conclusiones y
recomendaciones. Y el correspondiente dictamen. Para constancia de lo expuesto firman:

Tabla 18: Tabla de firma de constancia de la Lectura del Borrador

N° Nombres Cargo Firma
1 | Ing. Cesar Pandi Jefe de Agencia

2 | Ing. Juan Inga Analista de crédito

3 | Ing. Elvia Toaquiza Analista de crédito

4 | Sr. Edgar Tiche Analista de crédito

5 | Sra. Blanca Chaca Oficial de captaciones

6 | Ing. Sandra Copa Atencion al cliente

7 | Lic. Segundo Yucailla Contador General

8 | Ing. Sara Pungafia Cajera

9 | Srta. Josefina Pandi Cajera

10 | Sr. Elias Tenelema Conserje

11 | Sr Mario Toapanta Asesor de crédito

12 | Sr. Segundo Tipan Asesor de crédito

13 | Sr. Benjamin llbay Asesor de crédito

14 | Sr. Carlos Barrionuevo Asesor de crédito

15 | Sr. Lino Pandi Asesor de crédito

16 | Sr. Carlos Yeépez Asesor de crédito

17 | Ing. Segundo LOpez Jefe del area de sistemas
18 | Sr. Luis Llamuca Vigilancia y seguridad

Para constancia de lo actuado se suscribe la presente acta, en original y copia.

Atentamente

Daniela Fernanda Flores Vélez
SECRETARIA

168



4.2.5.2. INFORME FINAL DE AUDITORIA FINANCIERA

DICTAMEN A LOS ESTADOS FINANCIEROS

Riobamba, 07 de Diciembre de 2015
Seriores
Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa Ltda.

Agencia Riobamba

Presente.-
De nuestras consideraciones

Reconocemos la responsabilidad de la administraciobn en cuanto a presentar
razonablemente en los estados financieros, la situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los flujos de efectivo, de acuerdo con principios de contabilidad
generalmente aceptados, Ley Organica de Economia Popular y Solidaria y del sector
financiero popular y solidario y su Reglamento, Estatuto, Reglamento para la

recuperacion de la cartera de crédito, manual de funciones.

Informe sobre los Estados Financieros

Hemos auditado el Estado de Situacion Financiera adjunto de la empresa “Mushuc
Runa” al 31 de diciembre de 2013 y los correspondientes Estados de Resultados
Integral, por el afio terminado en esa fecha. La preparacion de los Estados Financieros
es responsabilidad de la Administracion de la Cooperativa. Nuestra responsabilidad es

expresar una opinion sobre estos Estados Financieros basados en la auditoria.
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Responsabilidad de la Administracion de la Cooperativa por los estados
financieros

La Administracion de la Cooperativa es responsable por la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros de acuerdo con las normas contables ecuatorianas
e internacionales. Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y el
mantenimiento de controles internos relevantes para la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros que no estén afectadas por distorsiones
significativas, sean esta causadas por fraude, error, mediante la seleccion y aplicacion
de politicas contables apropiadas y la elaboracion de estimaciones contables

razonables de acuerdo a las circunstancias.

Los estados financieros mencionados en el primer parrafo, no fueron preparados de

acuerdo a las Normas Internacionales de Contabilidad NIC.1

Responsabilidad del Auditor

Mi responsabilidad es expresar una opinidn sobre estos estados financieros basado en
la Auditoria realizada, la cual fue efectuada de acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas, y Normas Ecuatorianas Internacionales de Auditoria, estas
normas requieren que planifiguemos y ejecutemos la auditoria de tal manera que
podamos obtener una seguridad razonable de que los Estados Financieros se
encuentren libres de errores importantes de revelacion. La Auditoria incluye, pruebas
selectivas, el examen de evidencias que soporte las cifras y revelaciones presentadas
en los Estados Financieros; incluye también, la evaluacion de Normas y Principios de
Contabilidad utilizados y de las estimaciones significativas efectuadas por la
Administracion, asi como la evaluacion de la presentacién general de los estados
financieros y del Sistema de Control Interno Contable y Administrativo utilizado.
Considero que las evidencias de auditoria que obtuve son suficientes y apropiadas

para expresar mi opinion.

A nuestro mejor saber y entender les confirmamos las siguientes informaciones y

opiniones que les suministramos durante el examen de los estados financieros del 01
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de enero al 31 de diciembre de 2013, con el propdsito de expresar una opinion sobre si

dichos estados presentan razonablemente la situacion financiera, los resultados de las

operaciones y flujos de efectivo a esa fecha, de acuerdo con principios de contabilidad

generalmente aceptados.

Asuntos que enfatizar

Estado de situacién financiera

1. Fueron elaborados con cierre al 31 de diciembre a los cuales no se adjunta las

notas como lo determina la NIC 1.

2. Revisado los registros contables y la informacién se determind lo siguiente

dentro de las cuentas sujetas analisis.

a.

No existen saldos, operaciones o contratos de importancia que no estén en
los registros contables.

Desconocemos la existencia de irregularidades que involucren a la
administracion o a empleados que desempefian roles de importancia
dentro del sistema de control interno contable.

No existen notificaciones de los organismos de control con respecto al
incumplimiento de, o deficiencias en la preparacion de la informacion
financiera que podrian tener un efecto significativo sobre los estados
financieros.

La cooperativa ha cumplido con todos los aspectos contractuales de los
contratos que fueron firmados, pero en ciertas operaciones no se dispone
de este documento.

No existen: inobservancia de leyes o regulaciones, cuyos efectos deberian

ser considerados en los estados financieros.

3. Existe dentro de los fondos de caja billetes falsos y deteriorados sobre los cuales

se debe tomar mayor precaucion las personas que recaudan a fin de evitar que se

genere una pérdida para la cooperativa.

4. En la cuenta de bancos existen depdsitos que no fueron contabilizados mediante

el ingreso de papeletas y realizaron depositos directamente a la cuenta de la
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cooperativa en el Banco Pichincha, pero se desconoce el socio depositante y
contabilidad no cuenta con el depdsito del socio. También existe depositos en
transito, que contabilidad no ingreso a la conciliacion bancaria por no disponer de

la papeleta de depdsito que lo realizaron en el Banco Internacional.

En la cartera de crédito los préstamos entregados a los socios las carpetas no
cuentan con todos los documentos habilitantes para garantizar la obtencién de un
crédito lo que en cualquier momento puede dificultar su recuperacion de la
cancelacion y/o abono de interés mas capital. Existen movimientos de crédito que
fueron registrados a otro socio por coincidencia en el nimero de cuenta o por

descuido por la persona que realiza este proceso por afluencia de publico.

En la constatacion fisica de los bienes de larga duracion comparados con el
listado que dispone contabilidad se determind diferencias que fueron ajustadas
por recomendacion de esta auditoria por cuanto fisicamente ya no existen mas su
correspondiente depreciacion. En la cuenta de edificios no se encuentra

identificado contablemente el valor del terreno y cual de la edificacion.

Para el ingreso a la cuenta depoésitos a la vista existen deficiencias en las
papeletas realizadas por los socios no esta debidamente Ilenadas en algunos casos
existiendo inconsistencia entre la cantidad en niUmeros y letras, enmendaduras y
tachones, no cuentan con las firmas de respaldo y el sello de la persona encargada
de caja. Tanto la responsable como contabilidad han dejado pasar por alto estos
aspectos muy importantes que pueden afectar al momento que el socio presente

un reclamo por diferencia en su saldo u otros aspectos.

Contabilidad distribuyé el excedente del periodo auditado, pero no establecio la
provisién que por ley debe establecer como contribucién a la SEPS que debe
efectuar anualmente dependiendo de su resultado econémico y considerando el
segmento en el cual se encuentra ubicado, ademas no se determind la reserva

legal para establecer la utilidad a disposicion de los socios.
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9.

10.

11.

12.

13.

Existen socios que disponen de dinero en su cuenta de ahorro y al mismo tiempo
son deudores de un crédito pero contabilidad no procede hacer el cruce a fin de
disponer de liquidez, esperando que el socio se acerque a cancelar lo que la final

puede provocar el incremento de la cartera vencida.

Se invierte en publicidad y propaganda para dar a conocer los servicios que
ofrece la cooperativa pero al momento del registro no se identifica porque medios
de comunicacion los realizo, al igual que en algunos espacios pactados no se
dispone de su correspondiente contrato y ademas por su monto debe ser diferido
como lo establece la Ley Organica de Régimen Tributario Interno y su

Reglamento.

No existen deudas, segun nuestro analisis, al 31 de diciembre de 2013, que no
estén incluidas en los estados financieros. No existen otros pasivos de

importancia, utilidades o pérdidas contingentes no previstas o expuestas.

Los estados financieros adjuntas incluyen todas las exposiciones necesarias para
una presentacion razonable de la situacion financiera y los resultados de
operaciones de la entidad de acuerdo con principios de contabilidad generalmente
aceptados, asi como aquellas exposiciones exigidas por la legislacion

0 reglamentaciones a las cuales esté sujeta la entidad.

No tiene planes que afecten significativamente la clasificacion de los activos y

pasivos.

Opinion del Auditor

En mi opinién, excepto por los efectos de los asuntos que se explican en los

parrafos anteriores, los estados financieros tomados en su conjunto (Estado de

Situacion Financiera, Estado de Resultados) presentan razonablemente la situacion
financiera de la COOPERATIVA MUSHUC RUNA, al 31 de diciembre del 2013, y el
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resultado de sus operaciones por el periodo terminado en esa fecha, de acuerdo con las
Normas Ecuatorianas de Contabilidad NEC; Las Normas Internacionales de
Contabilidad NIC y los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados. No se

prepara Notas explicativas a los estados financieros en el periodo auditado.

En aplicacion a la NIA N.- 11 “Fraude y Error” de la evaluacion efectuada a la
documentacion y las transacciones es importante sefialar que no afectan a la
razonabilidad de los estados financieros al final del ejercicio en su conjunto.
Procedimiento efectuado mediante la Evaluacién del Riego y Control Interno, pero se

recomendaron asientos de Ajuste y/o reclasificacion.

Muy atentamente.

SUPERVISOR DE AUDITORIA
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4.2.5.3. Asientos de Ajuste y/o Reclasificacion

HOJA DE AJUSTES Y / O RECLASIFICACION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA. HA/R 1/2
_ musHucruna Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013
DETALLE PARCIAL DEBE HABER REFERENCIAS
1
Cuentas por cobrar Empleados 60.00 Al
Bancos 60.00
Internacional $ 60.00
2
Bancos 735.10 B1
Pichincha $ 735.10
Depésito de ahorro ACTIVAS 735.10
3
Bancos 518.00
Internacional $ 518.00 B2
Caja 518.00
4
Cartera de crédito de microcrédito vencida 1,258.41
Perez Robalino Paul Daniel $ 250.00
Pacheco Lema Maria Isidora $ 183.30
Ortiz Jacome Gisselle Alexandra $ 300.02
Llamuca Satan Victor Hugo $ 525.09 c11/2
Cartera de crédito de microcrédito vencida 1,258.41
Najera Rodriguez Lorena del Rocio| $ 250.00
Hernandez Salazar Adriana Rocio| $ 183.30
Orozco Yepez Rosa Elena| $ 525.09
Bacuy Tarco Juan Manuel| $ 300.02
5
DEP. ACUM. MUEBLES Y ENSERES DE
OFICINA 893.75
Aspiradora $ 645.40
Archivador metalico 18 gavetas $ 140.83
Sillas ejecutivas neumaticas $ 107.52
DEP. ACUM. EQUIPO DE OFICINA 1,386.23
Teléfono programador XXT 7730 $ 105.84
Contadora de billetes CDM-15 $ 1,020.60
IMPRESORA EPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIf $ 119.58
Impresoras ARTISAN 725 Sistema de tinta $ 68.46
Impresora EPSON 835 Sistema de tinta $ 71.75 b-Db1
DEP. ACUM. EQUIPO DE SEGURIDAD 778.81
Camaras infrarojas profesionales $ 692.91
Detectores de humo $ 39.01
Luces entro boscopilas $ 20.91
Discrimidaores de audio $ 17.02
Luces de emergencia $ 8.96
Gastos administrativos 2,713.65
Pérdida en baja de activos $ 2,713.65
PASAN 8,343.95 2,571.51
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HOJA DE AJUSTES Y / O RECLASIFICACION

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

. @ HA/R 2/2
| Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013
MUSHUC RUNA
VIENEN 8,343.95 2,571.51
MUEBLES Y ENSERES 1,361.20
Aspiradora 922.00
Archivador metélico 18 gavetas 260.00
Sillas ejecutivas neumaticas| $ 179.20
EQUIPO DEOFICINA 2,538.60
Teléfono programador XXT 7730 $ 201.60
Contadora de billetes CDM-15| $ 1,512.00
Impresora EPSON T X 720 WIFI/DL::E\E;(OEEQE $ 350.00 D-DD1
ARTISAN 725 Sistema de tinta| $ 265.00
Impresora EPSON 835 Sistema de tinta| $ 210.00
EQUIPO DE SEGURIDAD 1,872.64
Camaras infrarojas profesionales| $ 1,433.60
Detector de humo| $ 85.12
Luces entro boscopilas| $ 89.60
Discriminadores de audio| $ 85.12
Luces de emergencia| $ 179.20
6
Utilidad del Ejercicio $ 137,215.84
Participacién de Empleados $ 407.04
Impuesto a la Renta $ 507.45 DE
Contribucion Superintendencia 1,770.90
Reserva Legal 68,179.72
Certificados de Aportacidn 68,179.72
TOTAL 146,474.28 146,474.28

176




4.2.5.5. Estados Financieros Auditados

Balance General Auditado

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

ESTADO DE SITUACION AUDITADO EFA 1/5
MUSHUC RUNA Al 31 de diciembre del 2013
SALDO SEG. ESTADO AJUSTE RECLASIFICACION
CoDIGO DETALLE FINANCIERO DEBE HABER SALDO AUDITADO
ACTIVOS

11 FONDOS DISPONIBLES
1101 CAJA
110105 Efectivo
11010505 [CAJAGENERAL $ 12497643 $ 518.00 [ $ 124,458.43
11010530 [CAJACAJERO AUTOMATICO $ 10,300.15 $ 10,300.15
110110 CAJACHICA $ -
11011005 [CAJACHICA $ 300.00 $ 300.00
11011010 [FONDO JUDICIAL $ 500.00 $ 500.00
1103 BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS $ -
110310 Bancos e instituciones financieras locales $
11031010 [BANCO INTERNACIONAL $ 103,459.44 | $ 518.00 | $ 60.00 | $ 104,134.54
11031021  [BANCO DEL PICHINCHA GANADOLAR $ 880457.79 | $ 735.10 $ 880,457.79
1104 EFECTOS DE COBRO INMEDIATO $ -
110405 CHEQUES PAIS $ -
11040505 [CHEQUES PAIS $ 71,997.61 $ 71,997.61
13 INVERSIONES $ -
1303 DISPONIBLES PARALAVENTADE ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO $
130310 DE 31 A90 DIAS $ -
13031005 [DE 31 A90 DIAS $ 266,985.55 $ 266,985.55
1399 (Provision para inversiones) $ -
139910 (Provisién general para inversiones) $ -
13991005 |(PROVISION PARAINVERSION MANTENIDAS HASTAEL VENCIM $ (2,669.86) $ (2,669.86)
14 CARTERADE CREDITOS $ -
1402 CARTERADE CREDITOS DE CONSUMO POR VENCER $
140205 DE 1 A30DIAS $ -
14020505 [CONSUMO $ 63,066.38 $ 63,066.38
140210 DE 31 A90 DIAS $ -
14021005 [CONSUMO $ 56,857.24 $ 56,857.24
140215 DE 91 A180 DIAS $ -
14021505 |CONSUMO $ 100,914.84 $ 100,914.84
140220 DE 181 A360 DIAS $ -
14022005 [CONSUMO $ 136,730.75 $ 136,730.75
140225 DE MAS DE 360 DIAS $ -
14022505 [CONSUMO $ 355,797.94 $ 355,797.94
1404 CARTERADE CREDITOS DE MICROCREDITO POR VENCER $ -
140405 DE 1 A30DIAS $ -
14040505 [MICROCREDITO $ 481,326.22 $ 481,326.22
140410 DE 31 A90 DIAS $ -
14041005 [MICROCREDITO $ 1,005,921.61 $ 1,005,921.61
140415 DE 91 A180 DIAS 3$ -
14041505 [MICROCREDITO $ 1,334,335.99 $ 1,334,335.99
140420 DE 181 A360 DIAS $ -
14042005 [MICROCREDITO $ 2,245,093.70 $ 2,245,093.70
140425 DE MAS DE 360 DIAS $ -
14042505 [MICROCREDITO $ 4,120,754.22 $ 4,120,754.22
1426 CARTERADE CREDITO DE CONSUMO QUE NO DEVENGA INTERESES $ -
142605 DE 1 A30DIAS 3$ -
14260505 [DE 1 A30 DIAS $ 41111 $ 41111
142610 DE 31 A90 DIAS $ -
14261005 |DE 31 A90 DIAS $ 650.04 $ 650.04
142615 DE 91 A180 DIAS 3$ -
14261505 [DE 91 A180 DIAS $ 616.67 $ 616.67
142620 DE 181 A360 DIAS $ -
14262005  [DE 181 A360 DIAS $ 833.34 $ 833.34
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

ESTADO DE SITUACION AUDITADO EFA 2/5
MUSHUC RUNA Al 31 de diciembre del 2013

142625 DE MAS DE 360 DIAS $ -
14262505 |DE MAS DE 360 DIAS 833.30 $ 833.30
1428 C.CREDITO DE MICROCREDITO QUE NO DEVENGA INTERESE $ -
142805 DE 1 A30DIAS $ -
14280505 |DE 1 A30 DIAS 27,723.26 $ 27,723.26
142810 DE 31 A90 DIAS $ -
14281005 |DE 31 A90 DIAS 36,190.80 $ 36,190.80
142815 DE 91 A180 DIAS $ -
14281505 |DE 91 A180 DIAS 46,084.75 $ 46,084.75
142820 DE 181 A270 DIAS $ -
14282005 |DE 181 A270 DIAS 73,586.36 $ 73,586.36
142825 DE MAS DE 270 DIAS $ -
14282505 |DE MAS DE 270 DIAS 120,633.58 $ 120,633.58
1450 CARTERADE CREDITO DE CONSUMO VENCIDA $ -
145005 DE 1 A30DIAS $ -
14500505 |DE 1 A30 DIAS 41111 $ 41111
145010 DE 31 A90DIAS $ -
14501005 |DE 31 A90 DIAS 650.00 $ 650.00
145015 DE 91 A270 DIAS $ -
14501505  [DE 91 A270 DIAS 516.67 $ 516.67
145025 DE MAS DE 270 DIAS $ -
14502505  |DE MAS DE 270 DIAS 1545.71 $ 154571
1452 CARTERADE CREDITO DE MICROCREDITO VENCIDA $ -
145205 DE 1 A30 DIAS $ -
14520505 |DE 1 A30 DIAS 1546698 [§  1258411$  125841($ 15,466.98
145210 DE 31 A90 DIAS $ -
14521005 |DE 31 A90 DIAS 31,671.70 $ 31,671.70
145215 DE 91 A180 DIAS $ -
14521505 |DE 91 A180 DIAS 32,464.78 $ 32,464.78
145220 DE 181 A360 DIAS $ -
14522005 |DE 181 A360 DIAS 55,655.14 $ 55,655.14
145225 DE MAS DE 360 DIAS $ -
14522505 |DE MAS DE 360 DIAS 161,216.31 $ 161,216.31
1499 (PROVISIONES PARA CREDITOS INCOBRABLES) $ -
149910 (CARTERADE CREDITOS DE CONSUMO) $ -
14991005 |(CARTERADE CREDITOS DE CONSUMO) (12,882.64) $ (12,882.64)
149920 (CARTERADE CREDITOS PARALAMICROEMPRESA) $ -
14992005 |(CARTERADE CREDITOS PARA LAMICROEMPRESA) (510,678.74) $ (510,678.74)
149980 PROVISION GENERICAPOR TECNOLOGIA CREDITICIA $ -
14998010  [PROVISION GENERICA CONSUMO (22,807.15) $ (22,807.15)
14998020  |PROVISION GENERICAMICROCREDITO (372,121.62) $ (372,121.62)
16 CUENTAS POR COBRAR $ -
1602 INTESES POR COBRAR DE INVERSIONES $

160210 Disponibles para la venta $ -
16021005  |Disponibles para la venta 533.97 $ 533.97
16021006 |Cuentas por Cobrar Empleados $ 60.00 $ 60.00
1603 INTERESES POR COBRAR DE CARTERA DE CREDITOS $

160310 Cartera de créditos de consumo $ -
16031005 |Cartera de créditos de consumo 740119 $ 740119
160320 Cartera de créditos para la microempresa $ -
16032005 |Cartera de créditos para la micr 100,682.24 $ 100,682.24
1614 PAGOS POR CUENTADE CLIENTES $ -
161430 Gastos judiciales $ -
16143005  |Gastos judiciales SOCIOS 30.26 $ 30.26
1690 CUENTAS POR COBRAR VARIAS $ -
169090 |Otras $ -
16909005 |Cuentas por Cobrar 2,261.00 $ 2,261.00
18 PROPIEDADES Y EQUIPO $ -
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.
ESTADO DE SITUACION AUDITADO EFA 3/ 5
Al 31 de diciembre del 2013
180205 EDIFICIOS $
18020505 |Edificios $ -
1805 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA $ 680,000.00 $ 680,000.00
180505 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE OFICINA $ -
18050505  [Muebles yenseres de oficina $ 25,534.60 § 1361200 % 24,173.40
18991505  [(muebles yenseres de oficina) $ (16,387.73)| $ 893.75 $ (15,493.98)
18050515 [Equipos de oficina $ 15,895.70 § 253860 $% 13,357.10
18991510  [(Equipo de oficina) $ (8,287.42)[$  1386.23 $ (6,901.19)
1806 EQUIPOS DE COMPUTACION $ -
189920 Equipos de computacion
180605 (Equipos de computacién) $ -
18060505  |Equipos de computacion $ 10,401.70 $ 10,401.70
18992005  |(Equipos de computacion) $ (6,967.76) $ (6,967.76)
1807 UNIDADES DE TRANSPORTE $ -
180705 Unidades de transporte $
189925 (Unidades de transporte)
18070505 [Unidades de transporte $ 15,502.85 $ 15,502.85
18992505  |(Unidades de transporte) $ (6,699.59) $ (6,699.59)
1890 OTROS $ -
189940 (Otros)
189020 EQUIPO SEGURIDAD Y VIJILANCIA $ 2,937.64 $ 1,872.64 | $ 1,065.00
18994005 |(EQUIPOS DE SEGURIDAD) $ (815.70) $ 778.81 $ (36.89)
1899 (DEPRECIACION ACUMULADA) $ -
189915 (Muebles, enseres y equipos de oficina) $
19 OTROS ACTIVOS $
1905 GASTOS DIFERIDOS $
190515 Estudios $ -
19051505 [ESTUDIOS $ 38,080.00 $ 38,080.00
190525 Gastos de adecuacion $ -
19052505  |GASTOS DE ADECUACION $ 12,956.80 $ 12,956.80
190599 (Amortizacién acumulada gastos diferidos) $ -
19059905 |(AMORTIZACION ACUMULADA GASTOS DIFERIDOS) $ (11,090.13) $ (11,090.13)
1908 TRANSFERENCIAS INTERNAS
190805 TRANSFERENCIAS INTERNAS
19080505 |OPERACIONES DE CREDITO $ 561,998.93
19080510 |OPERACIONES DE VISTAY PLAZO FIJO $ 5,429,080.91
19080520 |CUENTAS POR COBRAR VARIAS $ 380,672.16
1990 OTROS $
199010 Otros impuestos $
19901010  [Retenciones en la Fuente Imp. Renta $ 1,083.73 $ 1,083.73
TOTAL ACTIVO 18280582.81| $ 5,630.30 | $ 7,608.85 18278604.26
PASIVOS

21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
2101 DEPOSITOS ALAVISTA
210135 Depésitos de ahorro
21013505 |Depésito de ahorro ACTIVAS $ 2,833,672.85 $ 73510 [ $ 2,834,407.95
21013510  |Depésito de ahorros INACTIVAS $ 414,877.00 $ 414,877.00
21013515 |DEPOSITOS DE AHORRO ESTUDIANTIL $ 28,080.70 $ 28,080.70
210150 Depdsitos por confirmar
21015005  |Depositos por confirmar (Dep. Cheques) $ 4129.13 $ 4129.13
2103 DEPOSITOS APLAZO
210305 De 1a30dias
21030505 |De 1 a30dias $ 2,228,314.69 $ 2,228,314.69
210310 De 31 a 90 dias
21031005 |De 31 a 90 dias $ 1,817,210.06 $ 1,817,210.06
210315 De 91 a 180 dias
21031505 |De 91 a 180 dias $ 753,744.52 $ 753,744.52
210320 De 181 a 360 dias
21032005 |De 181 a 360 dias $ 402,858.98 $ 402,858.98
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ESTADO DE SITUACION AUDITADO EFA 4/5
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MUSHUC RUNA

210325 De mas de 361 dias
21032505 |De més de 361 dias $ 95,699.78 $ 95,699.78
2105 DEPOSITOS REGINGIDOS
210505 DEPOSITOS RESTRINGUIDOS
21050505  [Depositos ahorro Encaje $ 1,028,958.30 $ 1,028,958.30
25 CUENTAS POR PAGAR
2501 INTERESES POR PAGAR $
250115 Depositos a plazo
25011505 |Aplazo fijo $ 76,408.35 $ 76,408.35
2503 OBLIGACIONES PATRONALES
250310 Beneficios Sociales
25031010 [Décimo Cuarto Sueldo $ 1,920.37 $ 1,920.37
25031015 |Decimo Tercero $ 182261 $ 182261
25031025 [Vacaciones $ 6,987.17 $ 6,987.17
250315 Aportes al IESS
25031505 |Aporte patronal $ 1,659.22 $ 1,659.22
25031510 [Aporte personal $ 1,276.85 $ 1,276.85
250320 Fondo de reserva IESS
25032005 [Fondo de reserva IESS $ 244.08 $ 244.08
250325 Participacion a empleados
25032505  |Participacion a empleados $ 31,658.25 | $ 407.04 $ 31.251.21
2504 RETENCIONES
250405 Retenciones fiscales
25040505  [RENDIMIENTOS FINANCIEROS 2% $ 593.13 $ 593.13
25040520 |Retencion Imp. Renta 1% $ 79.38 $ 79.38
25040521 |RETENCIONES RENTA 2% $ 44.80 $ 44.80
25040535 [Retencion en Relacion de dependencia $ 326.56 $ 326.56
25040540 [Retencion IVA30% $ 100.53 $ 100.53
25040550 [RETENCION IVA 70% $ 53758 $ 537,58
250490 Otras retenciones
25049020  |Créditos IESS Personal $ 107.69 $ 107.69
25049040 |SEGURO DE DESGRAVAMEN POR PAGAR $ 3,020.24 $ 3,020.24
2505 CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS
250505 Retencion en la fuente
25050525 |IMPUESTO ALARENTA $ 3946729 | § 507.45 $ 38,959.84
25050530 |Contribucion SEPS $ 1,770.90 [ $ 1,770.90
2506 PROVEEDORES
250605 PROVEEDORES NACIONALES $ 8.55 $ 8.55
2590 CUENTAS POR PAGAR VARIAS
259015 Cheques girados no cobrados
25901505 |Cheques girados no cobrados $ 203.70 $ 203.70
259090 Otras cuentas por pagar
25909004 _[Cierre de Cuentas $ 21.06 $ 21.06
25909010  [Ctas. Por Pagar Tramites Judiciales $ 6,561.77 $ 6,561.77
25909015 |CUENTAS POR PAGAR BANRED $ 4,180.07 $ 4,180.07
25909055  [Ctas por Pagar Depésitos Socios $ 2,625.85 $ 2,625.85
29 OTROS PASIVOS
2908 TRANSFERENCIAS INTERNAS
290805 TRANSFERENCIAS INTERNAS
29080505 |OPERACIONES DE CREDITO S 361,486.93 $ 361,486.93
29080510 [OPERACIONES DE VISTAY PLAZO FIJO $ 5,210,004.53 $ 5,210,004.53
29080520 |CUANTAS POR PAGAR VARIAS $ 581,087.08 $ 581,087.08
290865 TRANSFERENCIA RIOBAMBA AMBATO S 916,021.29 $ 916,021.29
2990 OTROS
299005 Sobrantes de caja
29900505  [Sobrantes de caja $ 37.77 $ 37.71

TOTAL PASIVO $  16,856,038.71 | $ 914491$ 250600 $ 16,857,630.22
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ESTADO DE SITUACION AUDITADO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA,

EFA 5/
. Al 31 de diciembre del 2013
MUSHUCRUNA
PATRIMONIO
i CAPITAL SOCIAL
3103 [APORTES DE SOCIOS
310305 {COMUNES
31030505 |Certficados de Aportacion §  LI580LT9 5 881797 119403151
3 RESERVAS
B0 [LEGALES
30105 [LEGALES
33010510 [Fondo Irepartible de Resena § 490539 4905.39
33010515 {Resenvas Legales § 2983100 § 8811 98,020.72
B3 |ESPECIALES
330310 |Para futuras capitalizaciones
33031005 [PARAFUTURAS CAPITALIZACIONES § 10402643 12402643
% RESULTADOS
303 |UTILIDAD DEL EJERCICIO
360305 {UTILIDAD DEL EJERCICIO
36030505 {Utlidad del ejercicio § 139920495 13992949 (0.00)
TOTAL PATRIMONIO §  142454410($ 130994918 13635043 142097404
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO § 1828058281 18.278,604.26
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Estado de Pérdidas y Ganancias Auditado

B COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

B ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ERA 1/ 4

_quu\g“nu‘rﬂ Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

CODIGO DETALLE ot D:::STE RE“AS'F'CA:::ER SALDO AUDITADO

INGRESOS

51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS

5101 DEPOSITOS

510110 Depésitos en hancos yotras instituciones financieras

51011005  |Depdsitos en bancos yotras instituciones financieras $ 10,698.45 10,698.45

5103 INTERESES Y DESCUENTOS DE INVERSIONES EN TITULOS VALORES

510310 Disponibles para la venta

51031005  [DISPONIBLES PARALAVENTA $ 15,744.27 15,744.27

5104 INTERESES DE CARTERADE CREDITOS

510410 Cartera de créditos de consumo

51041005  [Cartera de créditos de consumo $ 78,827.93 78,827.93

510420 Cartera de créditos para la microempresa

51042005  |Cartera de créditos para la micr $ 1,562,380.55 1,562,380.55

510430 De mora

51043006  [De mora Consumo $ 752.15 752.15

51043008  |De mora Microcredito $ 14,787.75 14,787.75

54 INGRESOS POR SERVICIOS

5490 OTROS SERVICIOS

549005 TARIFADO CON COSTO MAXIMO

54900510  |SERVICIO CAMBIO DE LIBRETA $ 2,189.49 2,189.49

54900515  [TARJETAS DE DEBITO $ 1,379.00 1,379.00

54900520  |CERTIFICADOS BANCARIOS $ 953.00 953.00

55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES

5590 OTROS

559001 OTROS IINGRESOS

55900101  |OTROS INGRESOS $ 5,303.68 5,303.68

55900103  [INGRESOS POR NOTIFICACIONES $ 7879.44 787944

55900107  |COMISION CHEQUE PROTESTADO $ 7.00 7.00

56 OTROS INGRESOS

5604 RECUPERACION DE ACTIVOS FINANCIEROS

560410 Reversion de provisiones

56041005  [Reversion de provisiones $ 4,827.36 4,821.36

560420 Intereses y comisiones de ejercicios anteriores

56042006  Int. ycom. deven. en ejer. ant. Consumo $ 1,077.85 1,077.85

56042008 (Int.ycom. deven. en ejer. ant. Microcrédito $ 26,748.66 26,748.66
TOTAL INGRESOS $ 1,733,556.58 173355658
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

B ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ERA 2/ 4
_M'eﬁ!!llF,F!JNA Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

410115 Depésitos de ahorro

41011505  |Depositos de ahorro $ 127,100.17 $ 127,100.17
41011510  |Depésitos de Encaje $ 20,810.66 $ 20,810.66
41011515  |Certificados Aportacion $ 998.06 $ 998.06
410130 Depositos a plazo

41013005  |Depodsitos a plazo $ 396,179.41 $ 396,179.41
44 PROVISIONES

4401 INVERSIONES

440105 INVERSIONES

44010505  [Inversiones $ 17251 $ 172,51
4402 CARTERADE CREDITOS

440205 CARTERADE CREDITOS

44020505  |Carteraincobrable $ 237,448.64 $ 237,448.64
44020510 PROVISION GENERICA CONSUMO $ 8,308.76 $ 8,308.76
44020515 PROVISION GENERICAMICROCREDITO $ 64,799.80 $ 64,799.80
45 GASTOS DE OPERACION

4501 GASTOS DE PERSONAL

450105 REMUNERACIONES

45010505 SUELDOS $ 179,539.10 $ 179,539.10
45010515 DECIMO TERCERO $ 21,867.32 $ 21,867.32
45010520 DECIMO CUARTO $ 4,943.36 $ 4,943.36
45010530  |VACACIONES $ 6,859.78 $ 6,859.78
45010535 FONDO DE RESERVA $ 16,878.57 $ 16,878.57
45010540  |APORTE PATRONAL IESS $ 19,997.12 $ 19,997.12
45010545 BONIFICACION POR DESAUCIO $ 9,682.10 $ 9,682.10
45010550 HORAS SUPLEMETARIAS $ 33,408.88 $ 33,408.88
45010555 INDEMNIZACION POR DESPIDO INTEMPESTIVO $ 41,310.30 $ 41,310.30
45010560 HORAS EXTRAORDINARIAS 100% $ 1737511 $ 1737511
450190 Otros $

45019010 CAPACITACION FUNCIONARIOS $ 150.00 $ 150.00
45019015  |ALIMENTACION $ 8,377.66 $ 8,377.66
45019020  [BONIFICACIONES $ 2,372.06 $ 2,372.06
45019030 GASTOS TRANSPORTE $ 6,550.00 $ 6,550.00
45019035 UNIFORMES $ 11157 $ 11157
45019060  |AGASAJO NAVIDE?0 $ 2,034.42 $ 2,034.42
45019070  |OTROS GASTOS DE PERSONAL $ 6,857.16 $ 6,857.16
4502 HONORARIOS

450210 Honorarios profesionales

45021005  |Honorarios profesionales $ 5163.79 $ 5,163.79
4503 SERVICIOS VARIOS

450305 Movilizacion, fletes y embalajes

45030515 MOVILIZACIONES $ 1,647.10 $ 1,647.10
45030520  [MOVILIZACIONES VARIAS $ 86.00 $ 86.00
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO MUSHUC RUNA LTDA.

B ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ERA 3/ 4

| mushuc runa Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

45030525  [MANTENIMIENTO VEHICULO $ 1,013.64 $ 1,013.64
45030530  [MANTENIMIENTO Y REPARACIONES $ 11,815.47 $ 1181547
450310 Servicios de guardiania

45031005 SERVICIOS DE GUARDIANIA $ 14,751.00 $ 14,751.00
450315 Publicidad y propaganda

45031505 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA $ 96,103.70 $ 96,103.70
45031510  [PROMOCIONES $ 2,983.69 $ 2,983.69
45031520 HOTELERIAY HOSPEDAJE $ 30.00 $ 30.00
450320 SERVICIOS BASICOS

45032005  [LUZYAGUA $ 341470 $ 341470
45032010  TELEFONO $ 3,356.67 $ 3,356.67
45032020 INTERNET Y DIRECTIV $ 388.63 $ 388.63
450330 Arrendamientos

45033005  [ARRENDAMIENTOS $ 13,753.09 $ 13,753.09
450390 Otros servicios

45039005  [ASEO Y LIMPIEZA $ 5,660.71 $ 5,660.71
45039010  [COMBUSTIBLES $ 7,320.63 $ 7,320.63
45039015  [GASTOS DE ADECUACION $ 3919.18 $ 3919.18
45039020  [OTROS GASTOS DE OPERACION $ 9,805.62 $ 9,805.62
45039025 SUMINISTROS DIVERSOS $ 6,537.18 $ 6,537.18
45039030  [GASTOS BANCARIOS $ 446.75 $ 446.75
45039035 JUDICIALES Y NOTARIALES $ 448.00 $ 448.00
45039050 MATRICULAS VEHICULOS $ 1,366.96 $ 1,366.96
45039055 SERVICIOS DE MONITOREO $ 198.00 $ 198.00
45039060  [SUSCRIPCIONES Y RENOVACIONES $ 637.20 $ 637.20
45039065  [SUMINISTROS EQUIPOS DE COMPUTO $ 7,060.19 $ 7,060.19
45039075  |GASTOS NO DEDUCIBLE $ 444.90 $ 444.90
4504 IMPUESTO, CONTRIBUCIONES Y MULTAS

450405 Impuestos Fiscales

45040505  |IMPUESTOS FISCALES $ 053 $ 053
450410 Impuestos Municipales

45041005  [IMPUESTOS MUNICIPALES $ 9,430.01 $ 9,430.01
450415 Aportes a la Superintendencia de Bancos

45041505  [APORTES ALASUPERINTENDENCIADE BANCOS $ 9,234.40 $ 9,234.40
450420 Aportes a la Agencia de Garantia de Depdsitos

45042005 APORTES AL COSEDE POR PRIMAFIJA $ 53,713.72 $ 53,713.72
4505 DEPRECIACIONES

450525 Muebles, enseres yequipos de oficina

45052505 MUEBLES DE OFICINA $ 2,013.89 $ 2,013.89
45052510 EQUIPO DE OFICINA $ 1519.32 $ 1519.32
450530 Equipos de computacion

45053005  |Equipos de computacion $ 1934.72 $ 1,934.72
450535 Unidades de transporte
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ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS ERA 4/ 4
MUSHUC RUNA Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2013

45053505  |Unidades de transporte $ 3,099.72 $ 3,099.72

450590 Otros

45059005  |EQUIPO DE SEGURIDAD $ 815.70 $ 815.70

4506 AMORTIZACIONES

450630 Gastos de adecuacién

45063005  |GASTOS DE ADECUACION $ 373.33 $ 373.33

45063010  |Perdida en baja de activos $ 2,713.65 $ 2,113.65

4507 OTROS GASTOS

450710 Donaciones

45071005  [DONACIONES $ 1,150.05 $ 1,150.05

47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS

4703 INTERESES Y COMISIONES DEVENGADOS EN EJERCICIOS ANTERIORES

470305 INTERESES Y COMISIONES DEVENGADOS

47030506 |Int.ycom. deven. en ejer. ant Consumo $ 24867 $ 24867

47030508 |Int.ycom. deven. en ejer. ant. Microcrédito $ 6,482.17 $ 6482.17

48 IMPUESTOS Y PARTICIPACION AEMPLEADOS

4810 PARTICIPACION AEMPLEADOS

481005 PARTICIPACION AEMPLEADOS

48100505 Participacion a empleados $ 31,658.25

4815 IMPUESTO ALARENTA

481505 IMPUESTO ALARENTA

48150505 Impuesto a la renta $ 39,467.29

48150510 Contribucion Superintendencia
TOTAL GASTOS $ 159362709 | $ 2,711365 | $ - |9 1525215.20
RESULTADO DEL EJERCICIO $ 139,929.49 $ 208,341.38
Participacion a empleados $ 3125121
Impuesto a la renta $ 38,959.84
Contribucion Superintendencia $ 1,770.90
Utilidad a distribuir $ 136,359.43
Reserva Legal $ 68,179.72
Certificados de Aportacién $ 68,179.72
Utilidad Neta del Ejercicio $
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4.2 5.6.Andlisis Financiero

LIQUIDEZ
2012 2013
INDICE DE LIQUIDEZ
Activo Corriente 1,146,143.31 015 1,191,991.42
Pasivo Corriente 7.494,853.16 ' 9,607,546.01 0.12 -0.03
CAPITAL DE TRABAJO
Activo Corriente - Pasivo corriente 1,146,143.31 1,191,991.42
7.494,853.16 -6,348,709.85 9,607,546.01 -8,415,554.59 -14,764,264.44

PRUEBA ACIDA
Activo Corriente - Inventarios 1,146,143.31 1,191,991.42

Pasivo Corriente 7.494,853.16 -84.71% 9,607,546.01 -87.59% -2.89%
INDICE DE CAJA
Activo Corriente - Inventarios-Créditos -787,684.24 -8,397,478.93

Pasivo Corriente 7.494,853.16 -110.51% 9,607,546.01 -187.41% -76.90%

INDICE DE LIQUIDEZ: Por cada délar de obligacion a corto plazo la Cooperativa apenas dispone de 0.12 ctvs. de délar.

CAPITAL DE TRABAJO: No se dispone de capital de trabajo para la entrega de nuevos créditos y poder devolver el dinero de las

inversiones a corto y largo plazo. Asi como dep0sitos a la vista.

PRUEBA ACIDA: Considerando los inventarios que no pueden efectivizarse de inmediato no se dispone de dinero para el cumplimiento
del objetivo social de la cooperativa.

INDICE DE CAJA: Este indice demuestra un valor negativo que no permite generar una buena gestion financiera en beneficio de la
cooperativa por la no entrega de nuevos créditos que pueden solicitar los socios en el futuro.
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INDICES DE SOLVENCIA

1.- Endeudamiento del Activo

Pasivo Total
Activo Total

2.- Endeudamiento del Patrimonio

Pasivo Total
Patrimonio

3.- Endeudamiento del Activo Fijo

Patrimonio
Activo Fijo Neto

4.- Apalancamiento

Activo Total
Patrimonio

Endeudamiento del Activo: El indice es bajo esto representa un elevado grado de independencia de la cooperativa frente a sus acreedores.
Endeudamiento del Patrimonio: Considerando el porcentaje es alto la cooperativa con su patrimonio no tiene la capacidad de cubrir sus pasivos ya

sean a corto o largo plazo.

Endeudamiento del Activo Fijo: El coeficiente es igual a 1, lo que significa que por cada unidad el activo fijo este fue financiado con el patrimonio de

la cooperativa.

Apalancamiento: EIl rendimiento del activo total generado por las utilidades determina un nivel apalancamiento de un promedio adecuado para la

gestion de la cooperativa.

SOLVENCIA
2012 2013
8,169,052.92 16,856,038.71
9,973,845.56 -18% 18,280,582.81 -8% -10%
8,169,052.92 16,856,038.71
1,120,865.41 629% 1,424,544.10 1083% 454%
1,120,865.41 1,424,544.10
31,918.24 34.12 | 711,114.29 1.00 33.12%
9,973,845.56 18,280,582.81
1,120,865.41 790% 1,424,544.10 1183% 393%
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,:Q RENTABILIDAD

o

INDICE DE RENTABILIDAD 2012 2013
1.- Activos Totales

Ingresos 1,473,285.27 1,733,556.58
Activo Total 9,973,845.56 -85%0 18,280,582.81 -91% -5%0

2.- Resultado del Ejercicio

Resultados del Ejercicio 171,754.04 139,929.49
Ingresos 1,473,285.27 -88%0 1,733,556.58 -92%0 -4%0

3.- Rentabilidad del Patrimonio

Resultados del Ejercicio 171,754.04 139,929.49
Patrimonio 1,120,865.41 -85% 1,424,544.10 -90% -5%

4.- Rentabilidad Financiera - INVERSION

Resultados del Ejercicio 171,754.04 139,929.49
Activo Total 10,653,622.32 -98% 19,240,901.02 -99% -1%

Activos Totales: La capacidad del activo total para producir utilidades es baja por cuanto no alcanza ni un ddlar.

Resultados del Ejercicio: El porcentaje es negativo lo que significa que la generacidn de ingresos no es muy atractiva para cubrir nuevos créditos.
Rentabilidad del Patrimonio: El indice demuestra que la rentabilidad sobre el patrimonio no es beneficiosa para seguir funcionando.
Rentabilidad Financiera — INVERSIONES: Responde a un rendimiento bajo frente a la inversion realizada en activos totales
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ANALISIS FINANCIERO DE LOS BALANCES

BALANCE GENERAL

CARTERA DE
CREDITO,
9,589,470.35, 81%

Grafico 3: ESTRUCTURA ACTIVO ADICIEMBRE 2013

CUENTAS POR

COBRAR, 110,908.66,

1%

—— PROPIEDADES Y

EQUIPO, 711,114.29,
6%

FONDOS
DISPONIBLES,
I£\|6\£%|§§I£N;/§: 1,191,991.42, 10%
Tabla 19: ESTRUCTURA ACTIVOS
DESCRIPCION SALDOS %
Fondos Disponibles 1,191,991.42 6.52%
Inversiones 264,315.69 1.45%
Cartera de Crédito 9,589,470.35| 52.46%
Cuentas por Cobrar 110,908.66 0.61%
Propiedades y Equipo 711,114.29 3.89%
Otros Activos 6,412,782.40| 35.08%
TOTAL DEL ACTIVO 18,280,582.81| 100.00%

OTROS
PASIVOS,
7,068,637.60,
42%
OBLIGACION}\CUENTAS
ES CON EL POR PAGAR,
PUBLICO, 179,855.10, 1%
9,607,546.01,
57%

Grafico 4: ESTRUCTURA PASIVO A DICIEMBRE 2013
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Tabla 20: ESTRUCTURA PASIVO

DESCRIPCION SALDOS %
CUENTAS POR PAGAR 179,855.10 1.07%
OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 9,607,546.01 57.00%
OTROS PASIVOS 7,068,637.60 41.94%
TOTAL DEL PASIVO 16,856,038.71 100.00%

Gréfico 5: ESTRUCTURA PATRIMONIO A DICIEMBRE 2013

RESERVAS,
158,762.82, 11%

CAPITAL
SOCIAL,

1,125,851.79, 79% RESULTADOS,

139,929.49, 10%

Tabla 21: ESTRUCTURA PATRIMONIO

DESCRIPCION SALDOS %
CAPITAL SOCIAL 1,125,851.79 79.03%
RESERVAS 158,762.82 11.14%
RESULTADOS 139,929.49 9.82%
TOTAL DEL PASIVO 1,424,544.10 100.00%
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ESTADO DE RESULTADOS

Inaresos bor Operacionales,
- > 13,190.12,1% Otros Ingresos

Servicios,
4.521.49. 0% 32,653.87, 2%

Interes y
Descuentos
Ganados,
1,683,191.10,
97%

Gréfico 5 HOPRUEFEARA INGRESOS DICIEMBRE 2013

Tabla 22: ESTRUCTURA DE INGRESOS

Interés y Descuentos Ganados 1,683,191.10| 97.09%
Ingresos por Servicios 4,521.49 0.26%
Otros Ingresos Operacionales 13,190.12 0.76%
Otros Ingresos 32,653.87 1.88%
TOTAL INGRESOS 1,733,556.58 | 100.00%

Participacion a

Operacion,
659,952.70, 41%

Gréfico 7: E%E{BH&'{H& EGRESOS DICIEMBRE 2013

Otros Gastos y Empleados
Pérdidas, 71.125.54, 5% Intereses
6,730.84, 0% Causados,

545,088.30, 34%

Provisiones,
Gastos de 310,729.71, 20%
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Tabla 23: ESTRUCTURA DE GASTOS

46%

Intereses Causados 545,088.30 34.20%
Provisiones 310,729.71 19.50%
Gastos de Operacién 659,952.70 41.41%
Otros Gastos y Pérdidas 6,730.84 0.42%
Impuestos y Participacion a Empleados 71,125.54 4.46%
TOTAL INGRESOS 1,593,627.09| 100.00%
Gréfico 8: ESTRUCTURA ESTADO DE RESULTADOS
UTILIDAD,
139,929.49, 4%
INGRESOS,
GASTOS, 1,733,556.58,
1,593,627.09, 50%

Tabla 24: ESTRUCTURA DE ESTADO DE RESULTADOS

Ingresos 1,733,556.58| 50.00%
Gastos 1,593,627.09| 45.96%
Utilidad 139,929.49 4.04%
Saldo Final 3,467,113.16 100%
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CONCLUSIONES

v La Auditoria Financiera realizada a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Mushuc Runa
de la ciudad de Riobamba, provincia de Chimborazo, para el periodo 2013; se
determind falencias en el manejo de la informacién por la falta de control en el
proceso contable por no disponer de un manual contable o politicas que regulen las
actividades economicas y financieras.

v" Mediante la aplicacion de cuestionarios de control interno se determinaron falencias
en el manejo de las cuentas analizadas, a pesar de que no afectan a la razonabilidad de
los estados financieros estas deben ser ajustadas considerando las recomendaciones
emitidas en el informe.

v' A través de la Auditoria a los Estados Financieros se identificé que la cooperativa no
cumple con la normativa tanto interna como externa, las mismas que deben ser
observadas tanto por el personal como por la administracion a fin de evitar pérdidas
por no entregar adecuadamente los créditos existiendo incumplimiento por parte del
socio.

v" Mediante el informe de auditoria se determind el dictamen dando razonabilidad a los
estados tanto de situacion financiera como de resultados, ademas mediante carta a
gerencia se entregaron conclusiones y recomendaciones a fin de mejorar la gestion
administrativa y financiera de la cooperativa, y que permita tomar adecuadamente las
decisiones.
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RECOMEDACIONES

v La cooperativa debera realizar auditorias de forma anual para detectar las falencias
que  puedan darse durante el ejercicio econdémico y que puedan afectar
significativamente a los resultados de la gestion financiera, asi como la elaboracién de
un manual contable que permita un adecuado registro y control de las actividades
econdmicas y financieras.

v’ Se dara seguimiento por parte de los directivos a las recomendaciones emitidas en el
informe de control interno y de esta manera evaluar su efectividad y afectacion a los
resultados obtenidos por la cooperativa.

v El personal debe ser capacitado permanentemente en lo que respecta a la normativa
interna y externa a fin de dar cumplimiento a las disposiciones legales que rigen este
tipo de actividad y de manera especial lo que respecta a provisiones de créditos de
cobro dudoso, de esta manera evitar que la cooperativa tenga que ser sometida a
sanciones tanto administrativas como pecuniarias.

v' Considerar las salvedades emitidas y que fueron tomadas en cuenta para dar
razonabilidad a los estados financieros y que constan en el informe final a fin de que
los directivos tomen las medidas correctivas que permitan el desarrollo y crecimiento
de la cooperativa enfocados a la entrega de microcréditos para el beneficio de los
socios.
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Anexo No 1.- Encuesta

ESCUELA SUPERIOR POLITECNICA DE CHIMBORAZO
FACULTAD DE ADMINISTRACION DE EMPRESAS
ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

ENCUESTA AEMPLEADOS Y DIRECTIVOS

PREGUNTAS RESPUESTA
Sl NO

¢La cooperativa realiza anualmente Auditoria Financiera para determinar la

! razonabilidad de los estados financieros elaborados por Cooperativa? 18 0

¢Considera usted que la Auditoria Financiera ayudara a mejorar los

procesos y la toma de decisiones por parte de la Cooperativa?

¢La Cooperativa cuenta con un manual contables para el registro y control

de las operaciones economicas y financieras?

¢Las conciliaciones bancarias estan debidamente legalizadas por parte de

los directivos y empleados?

¢Se efectian controles a cada uno de los servicios que presta la

cooperativa?

¢La documentacion financiera elaborada por la cooperativa se encuentra

archivada correctamente?

¢Se efecttan el analisis de cartera de crédito anualmente para establecer

provisiones para los socios de cobro dudoso?

¢Existe restriccion a la informacion financiera y registros contables para

personas que no laboran en la cooperativa?

¢Se realizan una vez al afio constatacion fisica de propiedad, planta y

equipo para establecer su existencia y estado de conservacion?

¢ Todos los gastos que realiza la cooperativa estdn debidamente autorizados

10 . 8 10
por gerencia?

TOTAL 126 54
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Anexo No 2.- Informacién financiera de caja

Como politica interna para el uso del Fondo de Caja, existe:

*  Todo pago debe ser autorizado por el Jefe de Agencia de la cooperativa.
Al 31 de diciembre del 2013 el contador general reporta como dinero y comprobantes
existentes en el fondo de caja, la siguiente informacion:

1. Billetes y Monedas: $

CANTIDAD DENOMINACION VALOR
2 Billetes de $ 100.00 $200.00
2 Billetes de $ 50.00 $100.00
4625 Billetes de $ 20.00 $92,500.00
3125 Billetes de $ 10.00 $31, 250.00
155 Billetes de $ 5.00 $ 775.00
120 Billetes de $ 1.00 $120.00
20 Monedas de $ 1.00 $20.00
20 Monedas de $ 0.50 $10.00
4 Monedas de $ 0.25 $1.00
0 Monedas de $ 0.10 $0.00
8 Monedas de $ 0.05 $0.40
3 Monedas de $ 0.01 $0.03
TOTAL: $124,976.43
2. Comprobantes:
TDETALLE CANTIDAD | V.UNITARIO TOTAL
Facturas -
Fondo de cambio -
Papeleta de retiro -
Billetes Falsos 3 10 30,00
Billete Deteriorado 6 5 30,00
60,00
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Anexo No 3.- Estado de Cuenta y Anexos del Banco del Pichincha

"
Banco Pichine

ha

b

Consulta

de Movimientos

I'agma i ded

EMPRESA: COOPERATIVA AHO Y CRED MUSHUC RUNA RUC 1890141877001
USUARIO: Jose Segundo

Miércoles. 8 de enero de 2014 12:25

| e recordamos que las transacciones realizadas durante ¢! fin de semana o feriado aparecen con fecha del
¥ primer dia laborable posterior.

Cuenta #3780394000 / Periodo: “01/12/2013" al “31/12/2013"

201

Fecha Concepto Tipo | Documento Oficina Monto Saldo
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
3011212013 | e Ny E D | 0003200238 | i s s BATCH 293 |880.46289Y
: AGENCIA PARA i
30/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | o~ GESOS BATCH 146 72 | BB0.465.82
. MERCADD
30/12/2013 | DEPOSITO C | 0011448758 CENTRAL 303 10| 880,319 10
12863555 COOPERATIVA SERVICIOS
301272013 | 4 ST CONTO120 C | 0011346057 CENTRALES 300,000.00 | 880.016.00
- — - — e — -— - -
30/12/2013 | DEPOSITO C |0011109422 | LOS PONCHOS 14000 |580.016.00
30/12/2013 | DEPOSITO C | ooos182122 ALAUSI 8500 |579.876.00
30/12/2013 | DEPOSITO C | 00019490820 DURAN 160,00 | 579.781.00
30/12/2013 | DEPOSITO C | 0000910726 BABAHOYO 297,00 579.631.00
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
271212013 | Lo NTE D | 0003200238 | ,o~rE SOS BATCH 193 | 579.334 00
AGENCIA PARA .
2711212013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | 1,051 SOS BATCH 96 54 |579.33593
27/12/2013 | DEPOSITO C | 0007457369 | MALL DEL SOL 16552 | 57923939
2711212013 | DEPQSITO C | 0006188666 MILAGRO 30000 |579.073.87
. MERCADO
27112/2013 | DEPOSITO C | 0005008645 CENTRAI 16000 |578,77387
27/12/2013 | DEPOSITO C | 0003907182 | 1OSPONCHOS 70.00 | 57861387
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
261212013 | e D | 0003200238 | oo CESOS BATCH 064 | 57854387
o AGENCIA PARA
26/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | o~ Ecne BATCH 3214 | 578 644 51
26/12/2013 | DEPOSITO C | 0009977824 DURAN 16100 |578.51237
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
241122013 | £ NTE D | 0003200238 | ,omrere BATCH 128 | 578.351.37
AGENCIA PARA
241122013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | 1,1 SO BATCH 64 26 | 578,352 66
<. PAGO DIRECTO CANAL
2411272013 | TRANSFERENCIAS C | 0007136162 | CORPORATIVO 29000 | 57828841
RECIBIDAS QuIto




Banco Pichincha

Pagina 2 de S

2411212013 | DEPOSITO ¢ |ocoses2376| 1AGO AGRIO 17500 |577.998841
24/12/2013 | DEPOSITO ¢ |oooseosses | LOs PONCHOS 10000 | 57782341
| 2411212013 | DEPOSITO ¢ | oooa7s8016 SAN JUAN 58350 |577.72341
2411212013 | DEPOSITO | C |oootsteze7| FLOYALFARO 21950 |577.138.01
X SO LA LN Pttt Posetd ety
2411212013 | DEPOSITO C | 0001498511 | ELOY ALFARO 283.71 | 57692041
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
231222013 | RN D | 0003200238 | paGCrSOS AATCH 0.64 5?6.636.70{
231272013 | INTERES A SU FAVOR c |oo0s200238 | ,ASENCIARARR 3203 |576,637.34
JRUCE . N RS- = ol e i e
231212013 | DFPOSITO ¢ | 0012295206 | C.C.CALIFORNIA 30800 | 576,60531
i) »
2312013 | - TRANSEERENCIA ¢ |ooos277907|  AG NORTE 24000 | 576,297 31
INTERNET
2371212013 | DI POSITO ¢ |ooo7218622 FL GUABO 340,00 | 576.057 31
23112/2013 | DEPOSITO ¢ |oo01934586| MaLL DEL SUR 11364 | 576,717 31
RETENCION EN LA AGENCIA RARA
201212013 | R LT D | 0003200238 |, AOEESOS BATCH 192 | 57580377
20/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | Aot NCIARARA 9502 | 57580569
2011272013 | DI-P CNB 1204735466001 | C |0007091668| AG NORTE | 10000 |575.509.77
- " - - it - e - — -
2011272013 | DEPOSITO ¢ |oooessasso <t 150.00 | 675.409.77
- — 4 —— ——s. EEESCN — .
2011212013 | DEPOSITO ¢ | ooos191408 ARENAL 21611 | 57525077
20112/2013 | DFPOSITO c |ooos7eassa|  viapAuLE 35.00)(| 575.044 66
20/12/2013 | DEPOSITO c |ovos173879|  caLpERON 9731 | 57500066
20/12/2013 | DEPOSITO ¢ | 0005072980 'é‘;_';?gﬁf 24700 |574.912.35
201122013 | DFPOSITO C | 0004190037 | RIOCENTROSUR | 50000 |574.66535
RETENCION EN LA AGENCIA PARA :
19212013 | R 1N D [ 0003200238 | ., o0t 064 | 574,165 35
i Lk = i blasdaioi 2% 5
19/12/2013 | INTERE'S A SU FAVOR c | 0003200238 pﬁgceé‘g&'mu 31907 574165 99
1911212013 | DEPOSITO C | 0004076731 m 20000 |5674.13409
| RETENCION EN1A AGENCIAPARA |  rrs |n
18/12/2013 FUENTE D | 0003200238 PROCESOS BATCH 064 |573.93409
18/12/2013 | INTERI'S A SU FAVOR c |0003200238 | ,ASENCILPARA. 31.88 |5673.934.73
18122013 | DEPOSITO | ¢ |ooo7o72790 SAN JUAN 13000 | 57390285
1811212013 | DI POSITO ¢ | 0003052887 SAN JUAN 12500 | 57377285
RETENGION ENTA AGENCIA PARA —
171272013 | 0 D | 0003200238 | o SCESOS BATCH 064 | 57364785
17/12/2013 | INTERES A SU  AVOR C | 0003200238 | , 2CENCUPARA (| 3187 |s73s48ag
etk e
~
o
17 ~ TRANSFERENCIA
122018 | = TRAN ¢ |0008610017|  AG. NORTE 24000 |57361662
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17/12/2013 | DEPOSITO C | 0005435815 | PEDRO MONCAYO 25500 | 57337662
1711212013 | DEPOSITO 0004785441 BUCAY 34000 |573.12162
RETENCION EN LA AGENCIA PARA z
16/12/2013 | CienNTE D | 0003200238 | LB GESOS BATCH 064 |572,781862
: AGENCIA PARA
16/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C |0003200238 | . onrrcos BATGH 3182 |572,782.26
PUNTO PAGO
16/12/2013 | DEPOSITO C |0017580033 |  AnONDELLT 11110 | 572,750.44
MERCARO
1611272013 | DEPOSITO c | 0016866292 CENTRAL 131,00 |572.639.34
16/12/2013 | DEPOSITO C | 0016379495 | HUAYNACAPAC 33275 | 572.508.34
16/12/2013 | DEPOSITO C | 0014681750 ARENAL 23700 |572.17559
: BAHIA DI
16/12/2013 | DEPOSITO C | 0014004112 CARAQUEZ 34000 | 57183859
15/122013} DEPOSITO ¢ | 0012376042 ARENAI 4000 |571.59859
— - g —-d
16/12/2013 | DEPOSITO C |0012222630| ELOY ALFARO 14500 | 571,558 59
16/12/2013 | DEPOSITO C | 0010074582 | C.C CAlIFORNIA 32430 | 571413569
16/12/2013 | DEPOSITO C | 0002615803 COCA 340.00 |571,089.29
AN T T =]
16/12/2013 | DEPOSITO ¢ |0001178933 e o 15000 |570.749.29
DAL Vi S e || I ¥ e
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
131212013 | "Ge NTE D |0003200238 | eoer SOS BATCH 190 | 570,599.28
e AGENCIA PARA ] 7
13/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | o~ b cos BATCH 95 0B 157060118
CENTRO :
13/12/2013 | DEPOSITO C | 0006687615 GUAYAGUR 13500 | 570,506 11
RETENCION EN LA AGENCIA PARA O
1201212013 | Coe Nt D | 0003200238 | 1,60 SOS BATGH 063 | 570371 11
) AGENCIA PARA o
12/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | e CESOS BATCH 3169 | 57037174
MERCADO " -
12/12/2013 | DEPOSITO C | 0007038880 CENTRAL 150,00 | 570,340.05
12/12/2013 | DEPOSITO C | 0005999710 | HUAYNACAPAC 27000 |570.190.05
12/12/2013 | DEPOSITO ¢ | 0005101620 ALAUS! 13000 | 569.920.056
RETENCION EN LA AGENCIA PARA <
111122013 | " UENTE D | 0003200238 | niaser sOS BATGH 063 rm,mos
o AGENCIA PARA o
111272013 | INTERES A SU FAVOR C | 0003200238 | 1OCESOS BATCH 31.65 | 569.79068
11/12/2013 | DEPOSITO C | 0006928014 | CENTENARIO 35000 |569.759.03
11/12/2013 | DEPOSITO C | 0006725480 ARENAL 15.00 | 569.409.03
1111212013 | DEPOSITO C | 0005750667 | C.C CALIFORNIA 182,00 | 56939403
- CENIRO c
11/12/2013 | DEPOSITO C | 0004952189 GUAYAQUIL 44500 | 56921203
il i odbiddeidioti L. 2
11/12/2013 | DEPOSITO C | 0004703630 L AGO AGRIO 24000 | 568.767 03
11/12/2013 | DEPOSITO C | 0001248990 IBARRA 9420 |56852703
R it — - e i c— ==
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RETENCION N LA AGENCIA PARA
1022013 | RETLA D | 0003200238 | e SR ars BACH 063 | 56843283
1011212013 | INTERE S A SU FAVOR ¢ | 0003200238 P,fgg;‘ggg':;}\%“ 3158 | 56843346
TRE= o et < MR fCe M o8
10112/2013 | DEPOSITO c | 0008834692 | CC.EL DORADO 498 007 568401 88
imbsais el 12 FO2IEY - e e i 6 S s i 03
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
091212013 | (et D [0003200238 | pCESOS BATCH o.e:: 567,903 88
09/12/2013 | INTERLS A SU FAVOR ¢ | o0o03200238 p@ggé‘scé’émn 31.55 |667.90451
0er12:2013 | pEPOSITO C |0012606762| AG NORTE 4000 |567.87296
09/12/2013 | DFPOSITO ¢ |oo12206569 P“f‘,’;f,\sl’;f\ﬁ;!"c 27897 | 567,832 96
09/12/2013 | DEPOSITO ¢ |oot1sas7s2| conocoro 158.00 | 56765399
001212013 | DEPOSITO G | 0010810322 | HUAYNACAPAC 9000 |567,39599
08112/2013 | DEPOSITO C | 0010808203| HUAYNACAPAC 167.00 | 567,305.99
00/1212013 | DEPOSITO C |0010744128| CENTENARIO 93.00 1567,138.99
by o s : 1
00/12/2013 | DEPOSITO C |0010887270| CENTENARIO 180.00 | 567,045.99
08/12/2013 | DEPOSITO C |ootoesso1a|  AvACUCHO 160.00 | 566,865 99
09/12/2013 | DI POSITO C | ooossasse2 ng‘&fggﬂ 405.00 | 566,705.99
s 5 s X 5
00/12/2013 | = TRANSFERENCIA ¢ | 0005028808 AG. NORTE 1,500.00 | 566,300.99
INTERNET
09/12/2013 | DF POSITO ¢ | 0001433950 g 28500 |564.80099
00/12/2013 | DEPOSITO ¢ | 0001406148 “é?gg,',‘ﬁf 380.00 /| 564.515.99
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
061272013 | {1 D | 0003200238 | e erSos BATCH 188 : 564,135 99
06/12/2013 | INTH RI-§ A SU FAVOR ¢ | 0003200238 P:&Eggg‘smg“ 9401 |564.137.87
0611212013 | DEPOSITO c | oo0s315245 CAYAMBE 17300 |564.04386
06/12/2013 | DEPOSITO ¢ | 0001139317 "é‘émf 9420 | 56387086
o | RETENCIONENIA , AGENCIA PARA =y
osm2r2013 | R 1ENG D | 0003200238 | , ASENCIAPARA. | 063 |563.776 66
05/1212013 | INTERES A SU FAVOR ¢ | 0003200238 P:gggg&’;ﬁ%H 31.32 |563.77729
05/12/2013 | DEPOSITO ¢ | 0006369270 | CENTENARIO 36000 | 563,745 97
06/12/2013 | DEPOSITO c | 0005580285 CAYAMBE 180.65 |563.38597
06/1212013 | DEPOSITO ¢ | 0fpagey | PATEQ SHCEE PG 20500 | 563205 32
05/12/2013 | DFPOSIIO ¢ | ooo1ses3ss ARENAIL 2000 |563,00032
RE T NCION EN LA AGENCIA PARA FORE =
oar2i2013 | 4 AN D | 0002844036 | e BATeH 063 | 56298032
04/12/2013 | INTERE'S A SU FAVOR ¢ | 0002844036 P,Qgggg(’;‘sm'}g“ 3127 |562,98095
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Banco Pichincha

04/12/2013 | DEPOSITO C | 0003296693 ARENAL
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
03H2R013 | cuENTE D | 0002844038 | boocESOS BATCH
————— - B
AGENCIA PARA
03/12/2013 | INTERES A SU FAVOR C | 0002844038 | o oCESOS BATCH
PUNTO PAGO
03/12/2013 | DEPOSITO C | 0007504726 CARONDELT 1
MERCADO
03/12/2013 | DEPOSITO C | 0007478046 CENTRAL
03/12/2013 | DEPOSITO C | 0003374964 BABAHOYO
RETENCION EN LA AGENCIA PARA
021122013 | puENTE D | 0002844038 | o0cESOS BATCH
) AGENCIA PARA
02/1212013 | INTE RES A SU FAVOR C | 0002844038 LPROCESOS RATCH
MERCADO
02/1212013 | DEPOSITO C | 0016772990 CENTRAL
MERCADO
02/12/2013 | DEPOSITO C | 0014495533 CENTRAI
B C, HCEL e o
. . 9 DE OCTUBRE D
0271212013 | DEPOSITO C | 0014264075 GUAYAQUII
MERCADO
021 2/20134 DEPOSITO ¢ | 0014074073 CENTRAL
: MERCADO
0211212013 | DEPOSITO C | 0011445043 CENTRAI
02/12/2013 | DEPOSITO C | 0011232911 NARANJAI
i 4 - é <
02/12/2013 | DEPOSITO c | 0011154665 NARANJITO
02/12/2013 | DEPOSITO C | 0002956898 MALL DEL SOI
02/12/2013 | DEPOSITO C | 0002129905 BUCAY
Movimientos
Cuenta 3780394000 ;BANCO PICHINCHA ; AHORROS | $884.,984 69 , DOLARES
Porfecha «
o) -3
[DDMM/AAAA]
Hasta -
[DDMMIAAAA] w—
“ Los ultimos 100 movimientos
Generar
“ Por Pantalla
Archivo Formato Excel
Archivo Formato SAP
Congultar
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Pagima > de >

78.00

0863
3127
300.00
8:) 00
303.00
0.62
31.23
215.00
23000
22397
330.00

303.90

500.00

04 85
15000
100.00),

560,824 56

562.949 .68

56287168

56287231

562.841.04

562 54104

562 461 04

562,158.04
562 158 .66
562127 43

561,912.43

—

561,682 43

561.458.46

4

561,128 48

560,324 56
560,229.71
560,079.71
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AUXILIAR BANCOS
BANCO DEL PICHICNCHA GANA DOLAR -RIOBAMBA
CUENTA DE AHORROS # 0625801731
MES DE DICIEMBRE DEL 2013

| oese

FECHA | cD _ |ND DOCUMET |OFICINA DETALLE

{ Sammon - SALDO ANTERIOR
021322013 woe)| 11159685 | AG. NARANKIC Socio N 41604

| oapen| wost] 14495533 AG. MUACADO CINTRAL . Soo0 N 202746
021277013 10081 14264075 AG: NUFVE DE OCTUBRI Souow;wm |

| 2f12/2003 10081 140 /40/3|AG. MIRCADO CENTRAL Nep Socio N° 210814
03/12/201" 1o/ 3313964 |AG. HAHAHOYC Dep. Socio N° 24987/
03/12/7013) 10117 of ; I)gp‘&n'nﬂ'\w{?s |

10117 b 1 : Wﬂ-

S112446 | KEGISTRC DEL DEPOSITO NO IDENTIIHICADC

2220446 [REGISTRO DF1 DFPOSITO NO INFNTIICADOMISNOV

33373420 | {RANSFERENCIA INTEANA POR DI POSI 0 SOCIO DI KA
139317|AG. MERCADO CENTRA! Dep Soco N° 48796
$315245(AG CAYAMBE Dep mul4q"~»

nﬁw&wm&m Dop. Soci
1406149{AG, RO T NTRD SHOPPING Dop Sowo N* 4311/

Socio N* 45701

1433945]AG. MIERCADO CINTRAL Dep Soco N’ 213094
IATTIRY[AG MAL ﬁlﬂ”k SGOON'NHM
10810377 JAG, |IUAYNACAPAL Dop Soco N 46080

1 AG IIUAYNACAPAC

11838457 |AG. CONOCO10
10/M178|AG. PLAZA CENTENARID

JOVERDIR AL, AVACUCHO

106877 FOIAG, PLAZA CENTERARID
OLPOSHO
6834692 [AG. CHNTRO COMERTIAL 1}

m'm NORTH
12206569 |AG. PASLO SHOPPING
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/12003 10374 4/03630|AG. LAGO AGRIO
BRI Y . /5066 |AG. PARGUL CENTRAL
ampen Wil | 2952189]AG. CINTRO GUAYAQUIL
13/12/20% 103 NOTAS DI DEBITO GANA DOIAR FANCO PICHINCIIA
|03, " 6929014 |AG. PLAZA CENTENARIO . Socio N* 48387
[ w0 T si0i620[AG. Ataust Dep Socio N 743506 69 61
u/umul xml 5999 /10|AG. HUAYNACAPAC _|Pep Socio N® 217862 awon| | 56988325
12/12/201 10409 o S 150,00 | bmwo33s
unyma 10345 RTY Y | 57004825
10a80| 10 ) 57021825
wwmu 10480] 1300 | sro38y
Wy 10180) J00] | 87050335
[ 12000 3 SR
14/12, 10380| A0 00 | s0ess s
1641 was] | 12222630]AG. HHOY ALIARG iDep_ Socio N* 764543 1m mﬁ
!mmnuL = 10074582 |AG._CLNIRO COMERCIAL Dop Socio N* 718800 0 ~Jon !
- 11272033 res) . 16856297 |AG. MIKCADO CI NTRAL Dop Soci N* 230776 14100 | | stiseass
awpel el 14631 /60| AG. ARENAY [Dep. Soco N* 744943 23/.00 [ 5183055
o] sl 103/9495|AG. APAC Nop Soco N* 410064 57218330
wmnu 10559 1/560033|AG. PUNIO PAGO CARONDLLE! [Dep Socio N* 261186 2314
| 1nzpon 10559 661001 /|AGDEPOSITO Dop Socio N°44/90
R 1089 SA35815[AG. PLDRO MONCAYO SocoN' 42426 |
1212013 10559 12376042 {AG. 11 ARENAL Soco N* 260115 |
[ IRm/2013 10596 = 304788/]AG. SAN JUAN Dep. Socio N* 20381
18/12/2013 10596/ 11004112 AG. BAHIA Dep Socin N* 203047
19/1272003] 10631 72490 AG. SAN JUAN Dep. Socio N* 245054
w12/2083] 10631 A7B5M1|AG. BUCAY Socio N° 234745
19203 10631 30/6/31|AG. MIRCADO CENTRAL [Dep Soco N* 215827
|_ompen| ek _ 419003/|AG WOCINTROSHOPPING __ [Den Soco N* 49002
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apon] el ~ W0/09R0AG MYRCADD CINTRAL Socio N° 214151 wie] [ smeea
o] w66y G191406]AC AR NAL Dep SocoN'262603 | mn | 5/4 90 41
nupo| ] 84889|AG MIRCADDCINTRAL __ [Dop SocoN237858 | 1homn| | S/5088%1
LTI L | 6/8[AG IXCIUSVIDADIS 1 GATO_[Dop Soco N 49032 wo | | ssrsem
o] e 1748990 AG IBANRA Soo0 N* 230670 W S/8.250 /1
ngf 1073 SH//9]AG CALDENON Dep Soco N* 240098 YT (R k. L
sy ol B3|+ GUABD bp. Socio N° 43524 10,00 575 088 07

TR 7] T2 N Socio N" 47461 oy /4998 02
WETITE) . B | Socio N* 258001 LA 51891973
20013 - Socio N* 216839 9% 51649973
12013 2 11354 SI6612 ¢/
24/12/2013 2000 506,882 71 |
20,00 §77142 71

17500 PR

100,00 7RI

UL R T

16000 17881 11

165,47 5/7 81326

30000 5113 %

20000 Y 583132

161.00 SIBAM

160.00 78634 2%

300,000,00 878,634 79

5415 8L

K500 8/9.300 /%

y 11109422 ]AG, 108 BONCHOS |Dep Socio N* 251149 WO B8/9.442.79
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BANCO INTERNACION.

Chente COOP. DF AHY CRED MUSHUG RUN

Cuonta 5100610615

0271212012 CV
031121201230
03/12/201CK
03/12/201:CK
03/12/201:CK
03/12/2012CK
0371212012 CV
03/12/2012CK
0311212012 CK
03/12/201:CV
031122012 CK

/12/201° MC
04/12/201:MC
0411272012 CO
041121201 CO
041121201 CK
06/12/201:CK
09/12/201: CK
008/12/2012CV
09/12/201:CK
0011212012 CK
001121201 CK
09/12/201:CK
09/12/2012CK
1011212012 MC
10/12/20123W
107121201 CK
111121201 CV
1112/201:CK
11/12/201:CK
12/12/201: 0P
12/112120150P
1241242015 DP
12/121201: P
12/12/201:CP
12/127201:CV
121121201 CP
1211202012 CP
121122012 CO
1211212012 KC
13711212015 CV
1312201:CK
1611212012 CK
1611212012 CK
161212012 CK
111127201 CK
1711212012 CK
171212012 CK
2312201 CP
23121201:CP
24112/2015CK

CH VENTANILLA 00002389 )
COS10 CHEQUERA

CHEQUE N 00002390
CHEQUE N 00002392
CHEQUE N. 00002399
CHEQUE N. 00002402
CH.VENTANILLA 00002404 )
CHEQUE N. 00002405

CHEQUE N 00002406

CH VENTANILLA 00002408 |
CHEQUE N. 00002418

00041767 7-14-"COOPERATIVA DE A
000417677 14-"COOPERATIVA DE A
00417677 COSTO OPER CASH-SP-51
00417677 COSTO OPER CASH-SP-51
CHEQUE: N. 00002407

CHEQUE N 00002379

CHEQUE N 00002395
CH.VENTANILLA 00007397 )
CHEQUE N 00002412

CHEQUF N 00002413

CHEQUE N. 00002415

CHEQUE N. 00002417

CHEQUE N. 00007418

COOP DF AHORRO Y CREDITO MUS
COM COOP DE AHORRO Y CREDIT
CHFQUE N. 00002401
CH.VENTANILLA 00002385 |
CHEQUE N 00002409

CHEQUE N. 00002414

95648899 DEPOSITO M/E

95648900 DEPOSITO M/E

95848006 DEPOSITO WE

95648808 DEPOSITO M

CH TRANSFER 00002396

CH VENTANILLA 00002400 )

CH TRANSFER 00002421

CH TRANSFER 00002424
COMISIONES 00002425

CH CERTIFICADO 00002425

GH VENTANILLA 00002410 )
CHEQUE N 00002416

CHEQUE N. 00002394

CHEQUE N. 00002422

CHEQUE N. 00002423

CHEQUE N 00002411

CHEQUE N. 00002426

CHEQUE N. 00002427
CH.TRANSFER 00002448

CH TRANSFER 00002449

‘CHEQUE N. 00002426
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Anexo No 4.- Estado de Cuenta y Anexo del Banco Internacional

" 526 454,98 RIOBAMBA

526.364 98 AMBATO
526 307 45 QUILO

526 157.08 QUIIO
5726,106.26 QUITO

525 931 84 QUIIO

525 777 84 RIOBAMBA
52537154 QUITO

524 655 69 QUITO

524 572 5/ RIOBAMBA
522238 57 QUITO

50.000007 577238 57 QUITO
50 000.00 / 622.238 57 QUITO

65856 35

146 48 7

17420 567
12.676.557
2711287
1470314/
153.90 /
13338
493388 7
20.000.00 7
2007
417955
13114 7
g1.44 7
153 80
874920 7
2.200.88 7
124 66
203.00 ~
245007
211.000.00~
715268 <
694.08 7

522,73821 QUIIO
622.237.9/ QUITO
622 221 64 QU0
522 11904 QUIIO
621 /7964 QUIIO
671 164 04 RIOBAMBA
621,044 19 QUITO
618 426 59 QUITD
61961484 QUIIO
518 576 5¢ QUIIO
319,622 15 QUNIO

/ 585.378.50 QUITO

885 373 50 AMBATO
585 142 65 QUITO
635,147 65 RIOBAMBA
634.308.14 QUITO

534 161 68 QUIIO

651 582 22 AMBATO
664,258 /7 AMBALO
591.3/1 59 AMBATO
/03.074 76 AMBAIO
702,920 86 RIOBAMBA
(07 78/ 48 RIOBAMBA
697,853 60 AMBATO
677 85380 AMBAIO
677,851 80 AMBATO
673,872 07 AMBALO
643540 82 RIOBAMBA
573 446 48 QUIIO
673,795 58 QUITO

664 546 38 QUITO

567 345 50 QUITO

562 770 84 QUIIO

862 017 84 QUITO
861./72.84 QUITO
450,772 B4 AMIBA 10
443,820 16 AMBA 1O
442,926 08 QUITO



2411212015 CK
2411212012 CK
24122017 CK
2411212012 CK
24/42/201:CK
24/12/201: CK
2111212015 NC
27TN220153W
211122012 CP
2711212012 CK
2711212011 CK
271212012 CP
27122015 CP
30/12/200% 30
30/12/201:3Q
30/12/201: CV
30/12/2012CV
301212017 CV

CHEQUE N 00002430

CHEQUE N 00002431

CHEQUE N 00002437

CHEQUE N 00002442

CHEQUE N 00002443

CHEQUE N, 00002446

COOP 1D AHORRO Y GREDITO MUS
COM. COOP. DE AHORRO Y CREDIT
Cil TRANSFER 00002428

CHEQUE N 00002434

GHEQUE N. 00002438

CH TRANSFER 00002441

Ci TRANSFER 00002451
INTERESES

IMAGEN CHQS IMPR (00049)

CH VENTANILLA 00002384 )

CH VINTANILLA 00002403 )

CH VENTANILLA 00002420 )
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28096 “

3548 <
39903 ~
230857
123127
806 36

5007
215694 7
424 38 ~
31800~
133387
5.806.80

1.507
50,000.00 /
205.20~
20520

442 836 12 QUITO
442 800 64 QUITO
442,201 61 QUITO
44197076 QUITO
441.847 64 QUITO
441.04128 QUITO

33,517 680 / 474 558.88 QUITO

474,553.88 AMBATO
471,366 94 AMBATO
4/0,9/2.56 QUITO
470,654 .56 QUITO
470,521 18 RIOBAMBA
464,714.38 AMBATO

13.40 / 464,727 78 AMBATO

464,726.28 QUITO

414,726.28 RIOBAMBA
414 521 08 RIOBAMBA
414.315.88 RIOBAMBA



AUXILIAR DE BANCO INTERNACIONAL

CUENTA CORREENTE # 5100610615
MES DE DICEEMBRE DEL 2013
DEMIO CREDITO
o ~__ CONCEPTO DEAE HABER SALDO
| SALDO NICIAL 4413665/
e CONTAB ENTREGA A CAIA GENERAL A BANCOS 2050009 58 855 )
2385 |Pr CONTAB RECEPCION OJ_A.G_!IM 1 ANEOS $500000 51885 5)
: uomsmmr.muusousmnm ST 50
d m:mmmmu A0 M0 A8 0
NTAR | N TR GA A CAUA GE 1685 0 500 856 50
Al B LAk
b 2o 34 -4/ 8s
PO
msanmm_ = X34 BALIA R
UVIDIA 1 OPF/ LIS AT Mud0 42600
Fraan LIRIEE
08 250418 83
] 4301288
Y #0683 X
£ G 3
g 549580 45
AW 5011608 |
3 AT 18
3600 6 18
£ 658 606 5
539
41 GV ,_ #1580
nouulo.»u u 't L1 ECTVIZACION DE COMEROHAN 133 36
01N AR C MONIGA DL v 11 £ CTVIZACION OF COMPROBAN!I 13334
wo mmu o 71 FECTVIZACION DF COVPROBAN | BT
\ ”mY
136 80
At
wE
5867
_ 744BJir TRANSET RENCIA DL BOD CENTRAL S wcsomm BT
wagler Py CANCE | ACION ¥ 1 DI mcumnwnsumn TRTCr )
2as0[CHE QLY ANGLADD.
, HQ!NWIWN CASRE T NGON: § BN
OVAMG VAL | 20 VAN | 2482]P¢ {11 CINIZACION OF COMPROBANTI 1h8 80
[P COMPY NSSACION DE CIiE QUL B 1 i 338Y, 80
o) 100 00
w2
o
41350
38354
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121750
19545
TS
98 00
%
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B
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B0
33
mn
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Anexo No 5.- Listado de propiedad planta y equipo

CONCEPTO CANT U\l\/lﬁ'LAORF:O

EDIFICIO 1 680,000.00

ASPIRADORA 1 922
ARCHIVADOR METALICO 18 GAVETAS 1 260
ARCHIVADOR AEREO 1 123.2
ARCHIVADOR AEREO 1 123.2
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES 1 212.8
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES 1 212.8
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES 1 212.8
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES 1 212.8
ARCHIVADORES DE CUATRO CAJONES 1 212.8
ARMARIO ARCHIVO 1 313.6
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI 1 246.4
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI 1 235.2
BUTACA TRIPERSONAL GRAFITI 1 235.2
CREDEZAS EJECUTIVAS F=100 H=73 P=50 1 168
CREDEZAS EJECUTIVAS F=100 H=73 P=50 1 168
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 1 246.4
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 1 246.4
CREDEZAS EJECUTIVAS F=16 H=73 P=50 1 246.4
ESCRITORIO EUROLASER 1 347.2
ESCRITORIO EUROLASER 1 347.2
ESCRITORIO EUROLASER 1 347.2
ESCRITORIO EUROLASER 1 347.2
ESCRITORIO SIRIUS 1 649.6
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
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ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
ESTANTERIAS METALICAS 1,60 x 1,98 x 40 1 112.73
MESA DE SESION REDONDA 4 PERSONAS 1 168
MODULAR PARA CAJA VENTANILLA 1 2,688.00
PORTAPAPELETAS 1 201.6
PORTAPAPELETAS 1 201.6
SILLA CAJERO 1 190.4
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS EJECUTIVAS NEUMATICAS 1 179.2
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLAS VISITA GRAFITI 1 89.6
SILLON GERENTE ALTO 1 324.8
SILLONES EJECUTIVOS BAJO TORCH 1 291.2
SILLONES EJECUTIVOS BAJO TORCH 1 291.2
CAJA FUERTE ELECTRONICA MOD.FL 100 1 397.6
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
POSTES ORDENADORES DE FILA 1 146.50
ARCHIVADOR CONTRA FUEGO 20 CAJONERAS 1 2,912.00
ARCHIVADOR CONTRA FUEGO DE 4 GAVETAS 1 1,512.00
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CENTRAL TELEFONICA PANASONIC KXTM 1 649.6
GENERADOR PRACMAC 12500 WATS 1 5,040.00
TELEFONO PROGRAMADOR XXT 7730 1 201.6
TELEVISOR LG 20 PUL- 1 263.2
TV PANTALLA GIGANTE DE 42" 1 2,632.00
RADIO GRABADORA SONY 1 165
CONTADORA DE BILLETES CDM-15 1 1,512.00
CONTADORA DE MONEDAS CDM-15 1 1,400.00
ggﬂlﬁglgg_l CHEX-PRESS30-CX30 1 688,60
IMPRESORA EPSON TMU-950 932.96
COMPUTADOR INTEL CORE 13.3.4(3240) 1 748.68
COMPUTADOR THINCENTRE MS8E 1 803.91
COMPUTADOR THINCENTRE M58E 1 803.91
COMPUTADOR THINCENTRE M58E 1 803.91
IMPRESORAS EPSON TMU 950 PARALELAS 1 781.76
IMPRESORAS EPSON TMU 950 PARALELAS 1 781.76
IMPRESORA TMU-950 1 825.45
:\I/\l/IEF:;{YEOSOCA)g?:lEPSON TX 720 WIFI/DUPLEX SERIE 1 350.00
L:th”\lFf:;CL)JF:)A EPSON TX 725 CON SISTEMA TINTA 1 359.99
IMPRESORA EPSON ARTISAN 725 SISTEMA CONTINUO 1 360.00
ARTISAN 837 SISTEMA DE TINTA 1 265.00
ARTISAN 725 SISTEMA DE TINTA 1 265.00
IMPRESORA EPSON 835 SISTEMA DE TINTA 1 210.00
ggluzlililzgngsLl CHEX-PRESS30-CX30 1 688.80
IMPRESORA EPSON TMU-950 1 932.96
COMPUTADOR INTEL CORE 13.3.4(3240) 1 748.68
MOTO HONDA XL 200 1 5,500.00
MOTO HONDA XL 200 1 5,500.00
MOTO HONDA XL 200 ANO 2011 1 4,498.85
CAMARAS INFRAROJAS PROFESIONALES 4 358.4
UNIDAD DE CONTROL DSC POWER 1832 1 224
DETECTORES DE HUMO 2 42.56
DVR HIKVISION 16 CANALES DISCO DURO 1 840
LUCES ESTRO BOSCOPILAS 2 44.8
DISCRIMINADORES DE AUDIO 2 42.56
LUCES DE EMERGENCIA 4 44.8
TOTAL 83 53,281.80
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Anexo 6.- Papeletas de depdsito y retiro con errores

: Retiro de
COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO ¢ AHORROS

Controlada por a Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

SOCIO No
Perteneciente a

lares

Declaro expresa e irrevocablemente que los valores que estoy retirando y que constan registrados en este docurients, no provienen
de ninquna actividad tipificada en la ley para reprimir el [avado de activos o relacionada con la, produccion, consumo,
Comercializacion de sustandiasestupefacientes y sicotropicas, Renuncio a ejecutar cualquier accion tanto en ef ambito civil omea penal
para el Caso de feporte de mis transaconnes a autondades ¢ OMPRORES. = 0 e e e T R e e ieh e

Deposito
COOPERATIVA DE AHORRO Y CR ( {(_ ) /\/ /( )/ 'l)/ ')’( )\(7‘

1 de Econonvia b

ErALLE 4 o ‘ LR * | Ctvs, :
4 == = X TR ¥
| EFECTIVO $ [

e |+ 40000 B

CHEQUES | ‘ $

SR« =G - e T, (0 v

| Total Deposito: | $

Dedaro expresa ¢ evocablemente que fos valores que esioy dey 0y que constan Teglstrados er
este documento, no: ?nmene de ninguna actividad flegal o liita, consecUentemente; i proviemie g’
ninguna actividad tipificada en la ley para reprimir ¢l lavado de oS 0 relacionada con I3

4 4 4

produccion, consu; M Icializacion de sustan
tiva Mushuc Runa

Firfna del Socio
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Anexo 7.- Estados financieros de la Cooperativa
Balance General

11
1901
1H0E
1 0E0s
19010530
1l
19011008
19011018
10
10
131010
1021
1904
140
1040505

AL hirale
1401008
140E
14 E0s

BLTRG

FONDOSE DISPONBLES

(=]

Efestive

Cibia, GEMERSL

Ca, CAJERG SUTOMATICD

Clla, GHICA

Clla CHCE

FORDD LD 1AL

Banom y obas rsliuckons fnahchedn
Bt i FdBucsene fe foienis kecabin
BAMNGO INTERKACIOHAL

BikGO DEL PICHIWCHA GakE DOLAR
Efwcton di cibee infadils

GHEOUES PAIS

CHEQUES PAIS

INVERSIDRES

Disgoniches para la vents de entide S Sel secior prade
DE 51 A0 Dlas

DE 51 480 Dlas

|Prestubin para ireersimem )

[PresiibSh garedl i rvataife

|PROVEICH PARS MVEREION MANTERIDAE HABTA
EL VEMCIMIENTI)

CARTERA DE GRECITOS
CARTERA DE CREDHTOS DE COMNSUMO POR
WEHCER

DE 1A 30 [Nss
SO

DE 51 490 DlAs
SO

DE &1 & 18 DLAS
CORSUIMO

DE 181 A 353 DiAS
CORSUIMO

DE WAS OE 380 DA
SO

CARTERA DE CREDHTOS DE MICROCREDITO POR
WENCER

DE 1A 530 DusE
WRCROC REDITC:

DE 51 A0 Dlas

MBC RO REDIT O

DE &1 & 18 DLAS
MG ROCREDIT O

DE 181 A 350 DIAE
WRCROC REDITC:

DE WAZ DE 380 DlaE
WG RO R EDIT O

CARTERA DE CREDHTO DE CORSUMO QUE RO
DEVEMOA INTERESES

DE 1 A 30 Du&E
DE 1A 530 DusE
DE 51 400 DlAS

1M iTaas
10,5015

2000
L5000

0% 450 as
AR AET Th

71,8407 81

2 a5 55

(2580 68

5,088 38
S8 LT 24
1000l B
138 T30 T8

AL AT 04

481 508 2
1,008, 081
1,334,535 0
2285 00T

4,120 T84y

4111
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SUCURSAL RICBAMBA

EJERCICIO 2013
Perodo : 2093-04-01 & I03-12-3

1352 L

3201723

1,087 81

0 DES £5

(=]

BE 058 38

&% BET 14

100 014 22

13 THTS

555 TOT 04

481,508 12

1,008 2 81

1,534 355 90

2245 (WA 70

4,120, 754 72

21111

a5 04

158 078.53

DEA T A

T1.007 &1

12, Bl By

T13.387 18

01T 431.T4

352448

Fagina
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Ju4 50580
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Ut

510
151008
H5S
EEE ]

It HHHLEL

HLREI10

- irdl
BEOX008

DE 51 & 90 DS

OE g1 & 180 DIAS
OE g1 & 150 DIAS
OE 141 A 360 DL&S
DE 181 A S8 DLAS
DE MAS DE 380 DAS
OE WAL DE 550 DiAS

CARTERA DE CREDITO DE MICROCREDITO QUE
DEVEMGS INTERESES
DE 1 4 30 DAS

OE 14 31 DS

OE 50 & 90 Dias

DE 51 & 90 DS

D€ 01 & 150 DIAS
OE g1 & 150 DIAS
OE 181 A 770 Di&S
D€ 181 A ) DIAS
OE MAS DE 270 DiAS
DE MAS DE 270 DA
CARTERA DE CREDITS DE COMSUMO VEMCIDA
OE 14 31 DS

OE 1A 31 0%
DE 51 A i DiAS
OE 31 & i) Dias

OE g1 & 270 DIAS
D€ 01 A 270 DIAS
DE MAS DE 270 DA
OE MAS DE 270 DiAS

SUCURSAL RIOBAMBA
EIERCICIO 2013

Ferodo: X300 & 313

B50.04

LALEH

B33 34

B85435
[ s

Pl b

B

a1 384 FE

Ta.508 55

120 HE 6

411.11

850 05

Sieay

1545 F1

CARTERA DE CREDTO DE MICROCREDITO WEMCIDN

OE 1A 30 DR

OE 1 A 51 DiaS

DE 51 A i DiAS

DE 31 A ) DS
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DE 181 A S8 DLAS

OE 141 A 360 DL&S
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DE MAS DE 380 DAS
[PROVIBIONES PARA CREDITOS NCOBRABLER)
|CARTERA DE CREDITOS DE GONSLNG)
|CARTERA DE CREDITOS DE CONSLING)

15,458 08

nan.Te

e TE

58 AL 14

18121831

(L AE By

[CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA)
[CARTERA DE CREDITOS PARA L& MICROEMPRESA) (E10ATET4)

POV SI0N GENERICA POR TECKOLOGIA
CREDITICIL

PROW SION SENERICA CONSUMD
PROWEION SEMERICA MISROCREDTO
CUENTAS POR COBRAR

=it zor cobrer da IeversonEs
Chuson e parw b va-ts

Chuson e parw b vacts

=it 2or cobrer e cariers de crbsries

[ Bl 18
(3L

S5aay
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1801l
18005
i
180E2005
1614
181430
18143005
T80
TSRO0l
18005
18
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i
18020505
1805
1800
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1801 S
1808
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it
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18070
18070505
180
-t
18
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10
1802005
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Tl
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1w
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1R ENS
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o]
TREE
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TR0E0E 1D
TR0EE2D
1l
Tl
TR0

COOPERATIVA FINANCIERA "MUSHUC RUMA" Ltda,
BALANCE GEMERAL

SUCURSAL RICBAMBA

EJERCICIO 2013
Pedodo: 2030901 & 3013123

Cartarn do ciédilon de cofdurmes:

Gt de cedion de cofduime: Tl 1R
Cartars de cidilon pani W mireampoess

Cartars do crédilon pana b mis 1 0,8 24
Piges por clients S cherles
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Charibens judicdnles BOCIOE 108
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Gt pof Cobiar 3108
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Edificin
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Edificin B, 00 00
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Equiipsza di eficing 15,6570
Equigers th crmpuiimsin
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| Cg o et meimubmie)|
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[Frumbles y afsaim da ol (18,387 75
[Exquips: S oficing) (8.287.42
|Eguipes de myfnpurissdn

|Eguipes de myfnpurissdn [L ]
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| Utichnchas: ca i o] S0 5
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[EQUIFOE DE SEGLIRDOAN) [5-15 %]
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Charitens diferi b

Esbusien

ESTUDKES 54,080 00
Claritens e ddicuacién
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| fmertiEecin ecumubids prsies diardes)

[AAMORTIZAL KN ACUMULADS GASTOS DFERDOS) {11,000.15%
Trarsde rerchis inbemin

TRAKSFEREWCLAE INTERMAS

CPERACIONES DE CREDITO S DB U5
CPERACIONES DE VISTA Y PLARO FLIO § 420 e 01
CLUENWTAS POR COBRAR VERLAS SE0 AT 18
Oitenk

Coirenk irrpoinien

Fistisfredored ah i Fuants imp. Rens 1,083 7%
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Penodo : 301 3-04-01

SUCURSAL RICBAMBA
EJERCICIO 2013
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142037
1/5a1
BT

185022
127885

24408
51,858.25
Ea1E
ThaE
4280
58
10055
E37.58
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Frovmrdoas

PROVEEDORES MAGKOMNALES
Cumidinn poni pargal warlin

Cihwgpins giraden o cobiedes
Cihwgpins giraden o cobiedes

[ e T 1
Clafa da Cuaftas

Clas Por Pager Tramibes Judicab
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COOPERATIVA FINANCIERA "MUSHUC RUNA™ Ltda.
BALANCE GENERAL

SUCURSAL RIOBAMBA

EJERCICIO 2013

Penodo @ 201 3-04-01 a 2013-12-3
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ESTADO DE RESULTADOS

COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO "MUSHUC RUNA" Ltda.
ESTADCO DE PERDIDAS ¥ GAMANCIAS
FUCURIAL RIJBAMEA

Fecha de corte ;20130001 & 2013-12-31

T ot
= A
L s

MEREIDS
51 INTEREZEE ¥ DESCUENTCE GANADDS 1,683, 194.10
5101 Depésitos 10,658.45
S10110 Depdisitos &n bancos ¥ ofras Instiuciones 10,688,458
financieras
Ei0i1pps  Depdsiios en bancos y ofras Insttuclones 10,558 45
financieras
5103 Infsreses ¥ descuenios = inversiones &n thuies 15,744.27
walones
10310 Disponibles para ka wenka 1574427
S1031005 DISFONEBLES PARMA LA VENTA 15,744 27
5102 Infsreses de cariers de crédiios 1,656,748.38
51010 Carera de rédios de Consumo TH,827.53
Si0&1005 Carers de oédios de consumo T&,827.93
510420 Carera de rédiios pam la microsmpresa 1,562,380.55
51042005 Carters de oidios para la micr 1.552,380.55
510430 De mora 15,539.50
51043006 D mora Consuamo TE2.15
51043008 De mora Momaonedio 14, 787.75
54 MEREIDS POR BERVICIOE 4,521.45
] OTROE BERVICICE 4.521.49
545005 TARIFADC COM COSTO MANBM 4.521.45
ELB00E10 SERVICID CAMEBID DE LBRETA Z 1848
ELBD0E1E  TARJETAZ DE DEBITO 1,375.00
EL800520 CERTIFICADOE EAMCARNDE 55300
1] OTRCE NERE30DE OPERACIONALES 13,180.12
5550 OTRC3 13,150,142
555001 OTRCE INGREZOS 13,190.12
55500101 OTROE MERE30S £,303.68
55900103 MGRERDS POR NOTIFICACIONES TATIA
55900107 COMEBION CHEQUE PROTESTADO 7.00
] OTROE NGRE30DE 32,653.87
5e0< FRecuperacion:s de achvos finanderos 32,653.87
SE0410 Reversitin de provisiones 4 827.36
55041005 Reversitn de provisiones 4 52736
550420 Infereses y comisiones de ejercicics anteriones 27 H26.E1
550L2008 I y com. desen. en sjer and. Consumo 1,077.85
55042008 It y com. desen. sn sjer. and. Mcrocrsdibo 25, T4EBE
TOTAL INGREZOE 1,733, 5E5E.E5
GASTOS
1 INTEREZEE CAUSADOE 54E.088.30
41 Obligaciones con & pbico 545,088.30
41011% Depdsitos de ahommo 148,308,853
41011505  Deposios de ahommo 12710047
41011510  Deposios de Encaje 20,810,658
41011518  Cerificados Aporiacion 55506
410130 Depdsitos a plazo 385,179.41
41013005 Depasitos a plazo 3% 17941
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£5M
450105
4501050s
45010515
4a5010520
45010530
45010535
45010540
45010545
45010550
45010555

45010560
450150
45015010
45019015
45015020
£5019030
£5019035
A5019060
45015070
4502
450210
45021005
4503
450305
45030515
45030520
45030525
£5030530
450310
45031005
450315
45031505
45031510
45031520
450320

FROVISIDNES
rversionss
MVERZIONESD
rversionss

Cartera de crédRos
CARTERA DE CREDITOS
Cartera ncobratie

FROVIZION GEMERICA CONZUMT
FROVIZION GEMERICA MICRICREDTS

GAETOER DE OPERACION
Gasios de persanal
REMUMERACIINES
BUELDCE

DECIMC TERCERD
DECIMC CUARTD
WACACIONES

FOMDO DE REZERVA
APORTE FATROMNAL IEZ2
BONIFICACION POR DEBALCIO
HORAZ SUPLEMETARIAZ

BOEMNIZACION POR DEEFIDD
MNTEMPESTIVG
HIRAZ EXTRADRDINARIAS 100%

Qe

CAFACITACION PUNCIONARKDS
ALIMENTACION
BONIFICACIONEE

GAETOE TRAMNIFORTE
UMIFORMES

ARASAD NAVIDETD

OTROE GASTOEZ DE PERSOMAL
Honomarios

Honomrios profesionales
Honomrios profesionales
Berviclos varos

McrdlEscian, fisles ¥ embaiajes
MOVILIZATIONER
MIVILIZACIONED VARIAD
MANTENIMIENTC VEHICULD

MANTENIMIENTD Y REFARACIONES

Servicos de guardianis
FERVICIOS DE GUARDIANLA
Fublicidad y propagands
FUBLICIDAD ¥ PROFPAGANDA
FROMOCIONES
HITELERIA Y HORFEDAIE
SERVICIDE BASICOSE

Fecha de corte : 20130401

SUCURZAL RICEAMEA

1725

13T 4424
BA0ETE
B4, 75D

179,535,190
1,85732
454338
E.BEaTE
1687857
19,957.12
565210
33,4085
4131030

17,3751

1z0m
BITTEE
237208
g0

117
203442
£8571E

E AT

184710
=00
101384
1181547

14,751.00
56, 103.70

19830
3000
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al 2031231

1725

Hos5T.m

ECRR- R

26, 45257

E AT

14,5522

14, 75100

59, 11738

T, 0o

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO "MUSHUC RUMA" Lida.
ESTADO DE PERDIDAS ¥ GAMANCIAS

HO7Z=T
17251
M0EETI0
EE2.25270
378 31451
518378
153 18201
Figra: zi4



45032005
45032010
45032020
450330
45033005
450330
45033005
45033010
45039015
45035020
45039025
45033030
45039035
45033050
45039055
45033060
45039065
45039075
4508
A50405
45020505
A50210
45041005
A5021E
45021505

450220
A5042005
4505
450525
45052505
45052510
450530
45053005
A50535
45053505
450530
45053005
4508
450530
45053005
4507
450710
45071005
a7

£703

AT0305

LUE Y AGLUA

TELEFOHO

INTERKET ¥ DIRECTIV
Armendamientos
ARREMDAMIENTCE

O, serdcios

ASED Y LIMPIEEZA
COMBUBTIELES

GBASTOE DE ADECUACIDN
OTRCE GAETOE DE CFERACION
BUMNMIETROS DINVER2OE
GAETOE BANCARIOE
JUDICIALES ¥ MOTARIALES
MATRICULAS VEHICULGE
BERVICEDE DE MONITORED
BUBCRIPCIONEE ¥ RENCVAC ICHNES
BUMNMIETROS EQUIPCSE DE COMPUTS
GBAETOE NO DEDUCIELE
mpusstos, contribucionas y mukss
Impaesins FAscales

MFUERTCE FIZCALEE
Impieesins Munidpales
RFUEITCE MUNICIPALES

Aporiss a la Superntandencis de Bancos
APORTES A LA SUPERINTENCENCIA DE
BANTDS

Apories 3 la Agencia de Garanta de Depdsios
APORTEZ AL COZEDE POR FRIMA FLIA

Ceprecliaciones

Mushies, Ensens y agquipos de oficina
MUBBLES DE OFICINA
EQUIPD DE CEICIMNA,
Equipos de computacdan
Equipos de computacdan
Unidades de transportes
Unidades de transportes

Otmes

EQUIPD DE EEGURIOND
Amortiracionss
Gasios de sdecuscitn
BASTOE DE ADECUACICH
Oitmoes gasios

Danaciones

DOMACIOMES

OTRCE GAETOE Y FERDIDAS

InbarEsEs ¥ comislones devengados en ajencidos
anferiones

INTEREZEE Y COMIZIONES DEVENGADOE

al 20031231

341470

335667

38863
13,7530

13,7508
43,4532

E.EEOLTA

7353

381918

5,805 62

E.S37.18

44575

44500

136656

15600

3720

706012

44450
nss

LT
543001

5,430.01
523440

523440
E3,71372

E3,71372
3,531

A AET

151932
133472

133472
3marz

L
B1570

B1570
wim

ErEk
115005

145005
B 7304
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COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO "MUSHUC RUMA" Lida.
ESTADC DE PERDIDAS ¥ GAMANCIAS

SUCURSAL RIDEAMEA
Fecha de core ;20920101

T23TEES

538335

T3

115005

5, T304
B, 73005
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It y com. deyen, &0 gjer. ant Consumo
It y com. deyen, &n ejer. ant Momonsdio

Fecha de corte ;20130101

SUCURZAL RICEAMEA

BIFUEITOS Y PARTICIPACION A EMPLEADDS

Farticipacdin a empleados
EARTICIPACION & EMFLEADCS
Farticipaciin a empleados
Impuesio & la renita
BIFUEATO A LA RENTA
Impuesio a la renita
TOTAL GABTCE
REZULTADD DEL EJERCICHID

ALDITOR INTERMND

al 20M3-12-31
24267
B 48247
M E58 25
R
33,457.29
3945729

GERENTE GENERAL
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COOPERATIVA DE AHORRO ¥ CREDITO "MUSHUC RUMA" Lida.
ESTADCO DE PERDIDAS ¥ GAMANCIAS

7112554
ERREE
3345729
1,533,527 03
13232343
COMTADOR
Pagnz 414
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