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RESUMEN

La presente investigacion de titulacion tiene como objeto demostrar realizar una auditoria
de gestion para determinar los niveles de eficiencia, eficacia y economia en el Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde Bafios, la importancia que
tienen los informes en el presente estudio, analizan los aspectos mas importantes
relativos al control interno de gestion del GAD , basados en el régimen de desarrollo,
sostenible y dinamico de los sistemas administrativos, econdmicos y ambientales que
garanticen la realizacion del buen vivir, mediante nuevos enfoques integrales de los
proyectos de viabilidad, infraestructura, produccion para mejorar la calidad de vida de la

poblacion.

Para evaluar los niveles de eficiencia, eficacia se realiz6 una auditoria de gestion a los
proyectos en donde utilizamos las etapas de la auditoria, para establecer los hallazgos
desde los papeles de trabajo se determina que las vias han mejorado y se ha reducido el
30% de tiempo y en referencia a la produccion se ha incrementado en un 78% la
produccién y paralelamente el 84 de las familias han aumentado sus ventas, lo que
demuestra que ha existido un trabajo en equipo pero que no se ha evaluado los procesos
administrativos y financieros a los proyectos que ejecuta el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial, desarrollando las perspectivas relacionadas con las variables
clave del sistema: los resultados financieros, los procesos de produccion, los usuarios
suficientes, recursos destinados a la organizacion y el control de gestion, resulta
provechoso sentar los fundamentos de un modelo de féacil utilizacion para la mejora de su

eficiencia.

A través de la aplicacion de la Evaluacién del Sistema de Control Interno se determind
que las Coordinaciones Administrativas del Proyecto (PIDS) mantienen un control
eficiente debido a que proporciona un grado de seguridad razonable, basado en el analisis
del funcionamiento de los cinco componentes en su conjunto. El informe final de auditoria
de gestion constituird una guia para la toma de decisiones por parte del Comité
Administrativo del Proyecto; encaminadas a corregir el desempefio del Personal del
Equipo Operativo del Proyecto quiénes son la base fundamental para el logro eficiente de

los resultados del proyecto.
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1.1.

CAPITULO |

EL PROBLEMA

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Canton
Bafios de Agua Santa, desarrolla sus actividades de acuerdo a la aplicacion de las
diferentes leyes, reglamentos, estatutos y disposiciones emitidas por el estado
ecuatoriano, a través del Ministerio del Interior. Tomando en cuenta que el GAD
Parroquial es una institucién con administracion publica y como consecuencia de la
misma se ve inmersa en un conjunto de entornos que afecta o beneficia a los
pobladores en los diferentes servicios que proporciona; teniendo incidencia en la
eficiencia en la atencion a la comunidad, cumplimiento de obras con oportunidad, y

demas servicios que presta el GAD Parroquial de Rio Verde a sus usuarios.

Durante el periodo de vida del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Rio Verde del Cantén Bafos de Agua Santa, su personal administrativo y
operativo ha venido solucionando problemas a través de la adopcion de medidas
correctivas, sin la debida planificacion; esta situacion ha llevado a que en algunas
ocasiones exista deficiencia, limitaciones e incertidumbre lo cual ha ocasionado que
las necesidades y deseos de sus pobladores no hayan sido satisfechas en los

servicios entregados; siendo esta la metodologia de trabajo existente.

Las nuevas politicas de gestion y los procesos de calidad en la actualidad, es
prescindible en las empresas publicas la evaluacion sisteméatica de la gestion
contextual porque de ella se fundamenta el alfa y el omega en la valoracion de las
empresas y consecuentemente el éxito o el fracaso en los procesos, considerando
como base fundamental los servicios administrativos y financieros que oferta la
institucién, en la cual existe un problema en la insatisfaccion por parte de los
moradores que puede conllevar a disminuir la confianza y la esperanza de cambio

en los mismos, sin embargo de un analisis al control interno aplicado, se podria
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identificar las debilidades, mas aun al considerar que si existe manuales

establecidos, es para que estos se cumplan de manera detallada.

En cuanto se establece a la entrega de los servicios en la gestién administrativa y
financiera vale resaltar la falta de compromiso y pertinencia del talento humano con
la institucién, ocasionando que no se cumpla los objetivos propuestos, asi
registrandose nudos criticos y debilidades que deberian ser atendidas
inmediatamente como el de no contar con procesos sistémicos actualizadas y
orientadas para optimizar recursos en los niveles de eficiencia y eficacia en la

administracion del GAD Parroquial de Rio Verde. Del canton Bafios

En mencionados procedimientos, no se realiza el debido cumplimiento al proceso
de entrada y salida de documentacién ya que esto ocasiona pérdida de los mismos
que resulta demora y una pérdida de tiempo para los usuarios.

Existe un inadecuado uso de los recursos, ocasionando una pérdida de econémica,
por la falta de politicas en los procesos administrativos Yy financieros,
procedimientos complejos que tiene incidencia en la atencion al pablico; con todos
estos antecedentes se considera la necesidad de realizar una auditoria de gestion,
que puede influir positivamente en la adopcién de estrategias que permita
garantizar una eficiente y eficaz de la administracion y optimizar los recursos

publicos.

El Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Canton
Bafos de Agua Santa, no ha sido sujeta a una auditoria de gestion en ninguno de
sus periodos econdmicos, por la cual no se ha identificado los problemas mas
reales, pero se considera que si existe un inadecuado sistema de control interno y
una mala gestion que no les permite cumplir los objetivos propuesto en la

organizacion.

Formulacion del problema

¢Como la auditoria de gestion aplicada dentro del Gobierno Auténomo

Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa

10



1.1.2

1.2

podria contribuir a lograr mayor eficacia, eficiencia y economia en el desempefio de

sus actividades?

Delimitacion del problema

Esta investigacion comprende la auditoria de gestion que se realizara al Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Cantén Bafios de
Agua Santa, provincia de Tungurahua del afio 2012.

JUSTIFICACION

La realizacion de una auditoria de gestion en el Gobierno Autonomo
Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Cantén Bafios de Agua Santa es
de gran utilidad préctica, ya que el término de la auditoria se puede determinar la
evaluacion objetiva de la gestion de una entidad hacia una perspectiva en la cual se
convierte en una herramienta proactiva que le permita a la alta gerencia aplicar
instrumentos adecuados acordes con la cultura, y complejidad de la organizacion,
para identificar situaciones de riesgo que amenacen la estabilidad del GAD
Parroquial Rural de Rio Verde y a la vez presentar alternativas de medidas que

permiten mejorar las deficiencias encontradas.

La presente investigacion tiene su importancia porque pretende aportar una vision
teodrica referencial y epistemoldgica de la auditoria, basados en el régimen de
desarrollo que es el conjunto organizado, sostenible y dinamico de los sistemas
econdmicos, politicos, socio-culturales y ambientales, que garantizan la realizacion
del buen vivir, en lo que se refiere en brindar una atencion célida y oportuna; que
mediante nuevos enfoques integrales de administraciébn promueven un sistema de
gobierno equitativo; En el ambito local, los pobladores desean del gobierno
seccional la eficiencia, eficacia y atencion a nuestras necesidades que deben ser

satisfechas

El GAD Parroquial de Rio Verde, entidad llamada al servicio de la comunidad tiene
la necesidad de innovar sus procedimientos, mediante modelos de gestion que
permitan mejorar el desempefio mediante una planeacion estratégica organizacional
en concordancia con jefaturas, con la finalidad de enfrentar desafios de

11



1.3.

13.1

automatizacién como un reto a largo plazo convertirse en una institucién capaz de

resolver los enormes y serios problemas que atraviesa nuestra parroquia

Mediante esta investigacion la junta parroquial se presenta la novedad cientifica
fundamentados en la praxis, y esta consiste en evaluar mediante el disefio de
instrumentos y normativas con una direccion a optimizar los procesos
administrativos y financieros, con la auditoria de gestion se puede determinar, que
el sistema burocrético estanca el desarrollo de nuestra parroquia, para contrastar
esta problematica nos amparamos en las nuevas teorias metodolégicas de auditoria
de gestion como una herramienta viable en la que se puede optimizar los procesos
con conclusiones que faciliten a mejorar los procedimientos para la toma correcta

de decisiones en la parroquia.

En la investigacion de acuerdo a nuestra filosofia de formacion profesional de la
Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, se busca poner en practica los
conocimientos adquiridos, para ser la parte de la solucién de problemas que
actualmente tiene las empresas u organizaciones ya sean publicas y privadas, con el
proposito de ofrecer una valoracion de las empresas con un nuevo enfoque
fundamentados en la nueva sociedad del conocimiento, con ideas nuevas y
emprendedoras para desarrollar modelos de acuerdo a la realidad del GAD

Parroquial de Rio Verde.

OBJETIVOS
Objetivo general

Efectuar la auditoria de gestion para evaluar el grado de eficiencia, eficacia y
economia para optimizar la gestiébn administrativa y financiera del Gobierno
Auténomo Descentralizado Parroquial de Rio Verde del cantdén Bafios, provincia

de Tungurahua

12



1.3.2 Objetivos especificos

1. Diagnosticar el control interno, para determinar la calidad de gestion y el

cumplimiento de los objetivos en el GAD Parroquial de Rio Verde.

2. Aplicar métodos y técnicas de auditoria de gestion, que permita establecer los
riesgos y determinar el nivel de cumplimiento de las politicas e indicadores de

gestion

3. Generar un informe final sobre los hallazgos obtenidos durante el proceso de la
auditoria, para establecer al nivel ejecutivo la toma adecuada de decisiones en

la gestién administrativa y financiera

13



CAPITULO 11

2. MARCO TEORICO

2.1. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

2.1.1 Antecedentes histéricos

En la busqueda investigativa de los antecedentes investigativas, encontramos en la
Universidad Nacional de Loja la tesis realizada por Yhanina Guerrero con el tema
“Auditoria de Gestion al Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Malacatos,
periodo de enero a diciembre de 2012” que determina las siguientes conclusiones: “La
Auditoria de Gestion realizada en el Gobierno Descentralizado de la Parroquia Malacatos”
establecio que los bienes de la Junta Parroguial no cuentan con un adecuado control. De
acuerdo al Manual General de Administracion y Control de los Activos Fijos del Sector
Publico La constatacion fisica solo se realiza cuando hay novedades con respecto a la
utilizacion y conservacion de los bienes, ademas se verificd que a algunos de ellos ya estan
sin etiqueta. Puede ocasionar que los bienes no estén bien custodiados y por ende la
pérdida de los mismos. Otra de las importantes conclusiones es: No se estan aplicando
adecuadamente las politicas establecidas en el reglamento interno, de una manera efectiva
y eficiente dentro de la junta. No hay pago oportuno a los proveedores de la Junta

Parroquial.

Fecha de publicacion: 2012

La siguiente tesis afin al tema realizado tenemos de la Universidad Particular de Loja,
realizada por Urgiles Sonia con el tema: Auditoria de Gestién al Gobierno Auténomo

Descentralizado Municipal del canton Paute afio 2010, la cual evidencia lo siguiente:

Los procesos de apoyo en los gobiernos autdbnomos no han sido asistidos adecuadamente al
cumplimiento de la mision, con mayor énfasis se percibe la inexistencia de un sistema
técnico de administracion al talento humano, lo que se traduce en un servicio ineficiente y

no oportuno

14



Se presenta un informe sobre los aspectos administrativos, gerenciales, y operativos,
poniendo énfasis en el grado de efectividad y eficiencia con que se utiliza los recursos
materiales y financieros mediante modificaciones de politica, controles operativos y

acciones correctivas

2.2. FUNDAMENTACION TEORICA

Auditoria de Gestion

La auditoria de gestion es el examen que se efectla a una entidad por un profesional
externo e independiente, con el proposito de evaluar la eficacia de la gestion en relacion
con los objetivos generales; su eficiencia como organizacion y su actuacién y
posicionamiento desde el punto de vista competitivo, con el propésito de emitir un informe

sobre la situacion global de la misma y la actuacion de la direccion.

2.2.1. EL CONTROL DE GESTION

2.2.1.1.Definiciones de Gestion

Es un examen objetivo, sistematico y profesional de evidencias, realizado con el fin de
proporcionar una evaluacion independiente sobre el desempefio (rendimiento) de una
entidad, programa o actividad gubernamental, orientada a mejorar la efectividad, eficiencia
y economia en el uso de los recursos, para facilitar la toma de decisiones por quienes son
responsables de adoptar acciones correctivas y mejorar su responsabilidad ante el publico.
(Culebro, 2009)

La auditoria de gestion es el examen que se efectla a una entidad por un profesional
externo e independiente, con el proposito de evaluar la eficacia de la gestion en relacion
con los objetivos generales; su eficiencia como organizacion y su actuacion y
posicionamiento desde el punto de vista competitivo, con el proposito de emitir un informe

sobre la situacion global de la misma y la actuacion de la direccion. (Blanco, 2003)

15



Gestion comprende todas las actividades de una organizacion que implica el
establecimiento de metas y objetivos, asi como la evaluacién de su desempefio y
cumplimiento, ademas del desarrollo de una estrategia operativa que garantice la

supervivencia. (Maldonado. M 2010)

2.2.1.2. Definiciones de Control

Control es un conjunto de mecanismos utilizados para lograr unos objetivos
determinados. El control de gestion es un examen de eficiencia y eficacia de las
entidades de la administracion y los recursos publicos, determinada mediante la
evaluacion de los procesos administrativos, la utilizacion de indicadores de
rentabilidad publica y desempefio y la identidad de la distribucion del excedente

que éstas producen, asi como de los beneficios de su actividad®.

2.2.1.3.La evaluacion de gestién en los sistemas de control interno?

Se refiere que para medir la eficiencia y eficacia es necesario hacer un proceso de
evaluacion de la gestion entendida ésta como los métodos que la direccion de una
entidad y organismo establece en forma periddica y sisteméatica para medir el
resultado de sus actividades y la responsabilidad del funcionario en relacion con
unos estandares de resultados esperados proyectando acciones a futuro en busca de

un mejoramiento continuo.

2.2.1.4.Instrumentos para el Control de Gestién?
e Indices: Permiten detectar variaciones con relacién a metas o normas.

e Indicadores: Son los cocientes que permiten analizar rendimientos.

e Cuadros de Mandos: Permiten la direccion y enfoque hacia los objetivos.

e Graficas: Representacion de informacion (variaciones y tendencias).

e Analisis comparativo: Compararse con el mejor, para lograr una mayor

superacion.

1IBID 1 pag. 17
2 WITTINGTON, P. (2005) Principios de Auditoria ED, Mc Graw Hill pag. 253.
3 Contraloria General del Estado Normas Técnicas de Control Interno, Normas generales

16



2.2.1.5. Elementos de Gestion*

El Estado requiere de planificacion estratégica y de pardmetros e indicadores de gestion
cuyo disefio e implantacion es de responsabilidad de los administradores de las
instituciones publicas en razon de su responsabilidad social de rendicion de cuentas y de
demostrar su gestion y sus resultados, y del auditor gubernamental evaluar la gestion, en
cuanto a las cinco “E”, esto es, ECONOMIA, EFICIENCIA, EFICACIA, ECOLOGIA Y
ETICA.

Economia.- Uso oportuno de los recursos idoneos en cantidad y calidad correctas en el
momento previsto, en el lugar indicado, y al precio convenido; es decir, adquisicion o
produccidn al menor costo posible, con relacion a los programas de la organizacion y a las

condiciones y opciones gque presenta el mercado, teniendo en cuenta la adecuada calidad.

Eficiencia.- Es la relacion entre los recursos consumidos y la produccion de bienes y
servicios, se expresa como porcentaje comparando la relacion insumo-produccion con un
estandar aceptable o norma; la eficiencia aumenta en la medida en que un mayor nimero
de unidades se producen utilizando una cantidad dada de insumo. Su grado viene dado de
la relacién entre los bienes adquiridos o producidos o servicios prestados, con el manejo de
los recursos humanos, econdmicos y tecnoldgicos para su obtencion; incluye la relacion de
los recursos programados con los realmente utilizados para el cumplimiento de las
actividades; por tanto, es la relacion entre el rendimiento de los bienes, servicios y otros

resultados y los recursos utilizados para producirlos.

Eficacia.- Es la relacion entre los servicios 0 productos generados y los objetivos y metas
programados; es decir, entre los resultados esperados y los resultados reales de los
proyectos, programas u otras actividades; por lo que la eficacia es el grado en que una
actividad o programa alcanza sus objetivos, metas u otro efectos que se habia propuesto;
tiene que ver con el resultado del proceso de trabajo de la entidad, por lo que debe
comprobarse que la produccion o el servicio se haya cumplido en la cantidad y calidad
esperadas; y que sea socialmente Util el producto obtenido o el servicio prestado.

Ecologia.- Son las condiciones, operaciones y practicas relativas a los requisitos
ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en una gestion

institucional, de un proyecto, programa o actividad.

4 Maldonado M (2007). Auditoria de Gestién. Quito Ed. Luz de América
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Etica.- Es un elemento basico de la gestion institucional, expresada en la moral y conducta
individual y grupal, de los funcionarios y empleados de una entidad, basada en sus deberes,
en su codigo de ética, las leyes, en las normas constitucionales, legales y cotidianas

vigentes en una sociedad.

2.2.1.6. Niveles de Decision

Nivel politico estratégico: donde se toman las decisiones que permiten llevar a cabo con
éxito el programa de gobierno y los compromisos contraidos con la ciudadania, expresado
en planes de accion anuales o para un periodo mayor, segun haya sido definido con
anterioridad. Este nivel se alimenta de la informacion que se prepara en los otros niveles

particularmente en el estratégico operativo.

Nivel estratégico operativo: donde se desarrolla la funcion de seguimiento y evaluacion,
tanto en los ambitos administrativos como de los resultados alcanzados por la gestion

gubernamental.

Nivel de politicas y planes: donde se ejecutan los lineamientos y orientaciones definidas

en el nivel politico estratégico.

Nivel de ejecucion de programas y proyectos: que corresponden a la oferta que el
gobierno lo hace a la ciudadania para alcanzar los objetivos que se pusieron en las politicas

y planes correspondientes.
2.2.1.7.METODOS DE EVALUACIONS

En su libro principios de la Auditoria, Para la evaluacion de control interno se utiliza

diversos meétodos, entre los mas conocidos los siguientes:

e Cuestionarios

Consiste en disefiar cuestionarios a base de preguntas que deben ser contestadas por los
funcionarios y personal responsable, de las distintas areas de la empresa bajo examen, en

las entrevistas que expresamente se mantienen con este propdsito.

> FERNANDEZ, Eduardo. Centro de Formacién Técnica SOEDUC. El Proceso de Auditoria. Hallazgos de Auditoria. Chile
(www.soeduc.cl)
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Las preguntas son formuladas de tal forma que la respuesta afirmativa indique un punto
optimo en la estructura de control interno y que una respuesta negativa indique una
debilidad y un aspecto no muy confiable; algunas preguntas probablemente no resulten
aplicables, en ese caso, se utiliza las letras NA “no aplicable”. De ser necesario a mas de
poner las respuestas, se puede completar las mismas con explicaciones adicionales en la

columna de observaciones del cuestionario o en hojas adicionales.

En las entrevistas, no solo se procura obtener un Si, No, 0 NA, sino que se trata de obtener
el mayor nimero de evidencias; posterior a la entrevista, necesariamente debe validarse las

respuestas y respaldarlas con documentacion probatoria.

e Flujogramas

Consiste en relevar y describir objetivamente la estructura organica de las areas
relacionadas con la auditoria, asi como, los procedimientos a través de sus distintos

departamentos y actividades.

Este método es mas técnico y remediable para la evaluacion, tiene ventaja frente a otros
métodos porque permite efectuar el relevamiento siguiendo una secuencia logica y
ordenada, permite ver de un solo golpe de vista el circuito en su conjunto y facilita la

identificacion o ausencia de controles.

Para la preparacion, se debe seguir los siguientes pasos:
1. Determinar la simbologia.

2. Disefiar el flujograma

3. Explicar cada proceso junto al flujo o en hojas adicionales

VENTAJAS:
- Evalla siguiendo una secuencia logica y ordenada.
- Observacion del circuito en conjunto

- Identifica existencia o ausencia de controles.
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- Localiza desviaciones de procedimientos o rutinas de trabajo.
- Permite detectar hechos, controles y debilidades.

- Facilita formulacion de recomendaciones a la gerencia.

DESVENTAJAS

- Necesita de conocimientos sélidos de control interno.

- Requiere entrenamiento en la utilizacion y simbologia de los diagrama se flujo.
- Limitado el uso a personal inexperto.

- Por su disefio especifico, resulta un método mas costoso.

A continuacion se presentan la simbologia de flujogramacion:

SIMBOLOGIA | DESCRIPCION

PROCESO

DECISION

DOCUMENTO

ARCHIVO

CONECTOR INTERNO

CONECTOR EXTERNO

INICIO/FIN

(g o400

Tabla 1: Simbologia Flujo diagramacion
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2.2.2. RIESGOS DE AUDITORIAS

Del Manual de Auditoria de la Contraloria General del Estado pag. 61 se manifiesta que al
ejecutarse la Auditoria de Gestion, no estara exenta de errores y omisiones importantes que
afecten los resultados del auditor expresados en su informe. Por lo tanto debera planificarse
la auditoria de modo tal que se presenten expectativas razonables de detectar aquellos

errores que tenga importancia relativa; a partir de:

- Criterio profesional del auditor
- Regulaciones legales y profesionales
- Identificar errores con efectos significativos

En este tipo de auditoria tendremos que tener en cuenta también los tres componentes de

riesgo:

e Riesgo Inherente: De que ocurran errores importantes generados por las
caracteristicas de la entidad u organismo

e Riesgo de Control: De que el Sistema de Control Interno prevenga o corrija tales
errores

e Riesgo de Deteccidn: De que los errores no identificados por los errores de Control

Interno tampoco sean reconocidos por el auditor

2.2.3. PRUEBAS DE AUDITORIA’

Son técnicas o procedimientos que utiliza el auditor para la obtenciéon de evidencia

comprobatoria.

Las pruebas pueden ser de tres tipos:

1. Las pruebas de control.- estan relacionadas con el grado de efectividad del control

interno imperante.

®IBID 10 Pag. 61
7 IBID 7 Pég. 67
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2. Las pruebas analiticas.- se utilizan haciendo comparaciones entre dos 0 mas estados
financieros o haciendo un analisis de las razones financieras de la entidad para

observar su comportamiento.

3. Las pruebas sustantivas.- son las que se aplican a cada cuenta en particular en busca
de evidencias comprobatorias. Ejemplo, un arqueo de caja chica, circulacion de

saldos de los clientes, etc.

2.2.4. MUESTREO EN LA AUDITORIAS

El muestreo es el proceso de determinar una muestra representativa que permita concluir
sobre los hallazgos obtenidos en el universo de operaciones. Por muestra representativa se
entiende una cantidad dada de partidas que considerando los valores otorgados a elementos
tales como el “riesgo”, permite inferir que el comportamiento de esa muestra es

equivalente al comportamiento del universo.

El muestreo en auditoria, es la aplicacién de un procedimiento de auditoria a menos del
100% de las partidas dentro de un grupo de operaciones, con el propoésito de evaluar alguna

caracteristica del grupo.
La aplicacion del muestreo en auditoria tiene los siguientes objetivos:

a) Obtener evidencia del cumplimiento de los procedimientos de control establecidos.

b) Obtener evidencia directa sobre la veracidad de las operaciones que se incluye en los

registros y controles.
Los auditores emplean los dos enfoques de las técnicas de muestreo, como son:

De apreciacibn o no estadistico.- Los items a ser incluidos en la muestra son
determinados de acuerdo a criterio; en este tipo de muestreo el tamafio, seleccion y
evaluacion de las muestras son completamente subjetivos; por lo tanto, es mas facil que
ocurran desviaciones. Esta técnica es la mas tradicional que viene aplicando el auditor; se

sustenta en una base de juicio personal.

8 IBID 4 P4g. 65
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Estadistico.- Aplica técnicas estadisticas para el disefio, seleccion y evaluacion de la
muestra; provee al auditor de una medicion cuantitativa de su riesgo. Este muestreo ayuda
al auditor a: 1. Disefiar una muestra eficiente; 2. Medir la eficiencia de la evidencia

comprobatoria obtenida; y, 3. Evaluar los resultados de la muestra.
2.2.6. Técnicas mas Utilizadas

En la auditoria de gestion es fundamental el criterio profesional del auditor para la
determinacion de la utilizacion y combinacion de las técnicas y practicas méas adecuadas,
que le permitan la obtencién de la evidencia suficiente, competente y pertinente, que le den
una base objetiva y profesional, que fundamenten y sustenten sus comentarios,
conclusiones y recomendaciones. Se considera importante a continuacién definir las

técnicas y las practicas que pueden ser mas utilizadas en este tipo de auditorias.

Tabla 2: Técnicas mas Utilizadas

VERIFICACION TECNICAS

Ocular a) Comparacion
b) Observacion

c) Rastreo

Verbal a) Indagacion
b) Entrevista

c) Encuesta

Escrita a) Analisis
b) Conciliacion
c) Confirmacién

d) Tabulacién
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Documental a) Comprobacién
b) Calculo

c) Revisidn Selectiva

Fisica a) Inspeccion

2.2.7. PAPELES DE TRABAJO

2.2.7.1. Definicion®

Los papeles de trabajo, se definen como el conjunto de cédulas y documentos elaborados u
obtenidos por el auditor gubernamental, producto de la aplicacion de las técnicas,
procedimientos y mas préacticas de auditoria, que sirven de evidencia del trabajo realizado

y de los resultados de auditoria revelados en el informe.

2.2.7.2. Propositos de los papeles de trabajo!®

a) Constituir el fundamento que dispone el auditor para preparar el informe de la auditoria.

b) Servir de fuente para comprobar y explicar en detalle los comentarios, conclusiones y

recomendaciones que se exponen en el informe de auditoria.

c¢) Constituir la evidencia documental del trabajo realizado y de las decisiones tomadas,
todo esto de conformidad con las NAGAS.

2.2.7.3. Archivo de los papeles de trabajo
Los papeles de trabajo Unicamente pueden ser exhibidos y entregados por requerimiento

judicial. Estos papeles de trabajo deben ser organizados y archivados en forma

sistematizada, sea preparando legajos, carpetas o archivos que son de dos clases:

°|BID 7 Pag. 72
10BjD 7 Pag. 74
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a) ARCHIVO PERMANENTE O CONTINUO.- Este archivo permanente contiene
informacion de interés o atil para mas de una auditoria 0 necesarios para auditorias

subsiguientes.
2.2.7.4. Finalidad del archivo permanente®!

1. Recordar al auditor las operaciones, actividades o hechos que tienen vigencia en un
periodo de varios afos.

2. Proporcionar a los auditores nuevos, una fuente de informacion de las auditorias
realizadas.

3. Conservar papeles de trabajo que seran utilizados durante varios afios y que no

requieren ser preparados afio tras afio, ya que no se ha operado ningun cambio.

b) ARCHIVO CORRIENTE.- En estos archivos corrientes se guardan los papeles de
trabajo relacionados con la auditoria especifica de un periodo. La cantidad de legajos o
carpetas que forman parte de este archivo de un periodo dado varia de una auditoria a otra
y aun tratandose de la misma entidad auditada.

2.2.7.5. Indices y Referenciacion

Es necesaria la anotacién de indices en los papeles de trabajo ya sea en el curso o al
concluirse la auditoria, para lo cual primeramente se debe definir los codigos a emplearse
que deben ser iguales a los utilizados en los archivos y su determinacion debe considerarse

la clase de archivo y los tipos de papeles de trabajo.
Marcas de Auditorial?

Las marcas de auditoria, conocidas también como: claves de auditoria o tildes, son signos
particulares y distintivos que hace el auditor para sefialar el tipo de trabajo realizado de
manera que el alcance del trabajo quede perfectamente establecido. Estas marcas permiten
conocer ademas, cuéles partidas fueron objeto de la aplicacion de los procedimientos de

auditoria y cuales no.

1 BID 7 P4g. 74
2BID. 5, Pag. 80
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Existen dos tipos de marcas, las de significado uniforme, que se utilizan con frecuencia en
cualquier auditoria. Las otras marcas, cuyo contenido es a criterio del auditor, obviamente
no tienen significado uniforme y que para su comprensién requiere que junto al simbolo

vaya una leyenda de su significado.

2.2.8. HALLAZGOS DE AUDITORIA®

DEFINICION.- Los hallazgos en auditoria son las diferencias significativas encontradas

en el trabajo de auditoria con relacion a lo normado o a lo presentado por la gerencia.

Atributos del hallazgo:

1. Condicion: la realidad encontrada

2. Criterio: como debe ser (la norma, la ley, el reglamento, lo que debe ser)
3. Causa: qué originé la diferencia encontrada.

4. Efecto: qué efectos puede ocasionar la diferencia encontrada.

Al plasmar el hallazgo el auditor primeramente indicara el titulo del hallazgo, luego los
atributos, a continuacion indicaran la opinion de las personas auditadas sobre el hallazgo
encontrado, posteriormente indicaran su conclusion sobre el hallazgo y finalmente haré las
recomendaciones pertinentes. Es conveniente que los hallazgos sean presentados en hojas

individuales.
2.2.9. PARAMETROS E INDICADORES DE GESTION
2.2.9.1. DEFINICION.-4

“Al Indicador se le define como, la referencia numérica generada a partir de una o varias
variables, que muestra aspectos del desempefio de la unidad auditada. Esa referencia, al ser
comparada con un valor estandar, interno o externo a la organizacion, podra indicar

posibles desviaciones con respecto a las cuales la administracion deberd tomar acciones”.

13 |BID 10 P4g. 105
141BID 7 Pag. 94
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2.2.9.2. CONSTRUCCION DE INDICADORES PARA EL SECTOR PUBLICO®

La medicion de indicadores de gestion, que en estricta l6gica tendria que iniciarse por el
proceso integral Planificacion Estratégica, debe involucrar en forma democrética y
participativa a todos los funcionarios implicados en la produccién de un servicio o funcion,
por lo que su desarrollo e implementacion deberia beneficiar tanto a sus productores como

a sus destinatarios.
Sus principales ventajas son:

- Introducir un proceso de participacion en la responsabilidad que implica prestar el
servicio o funcion, asi como compartir el mérito que significa alcanzar niveles
superiores de eficiencia.

- Adecuar los procesos internos, detectando inconsistencias entre los objetivos de la
institucion 'y su quehacer cotidiano. Es frecuente que como resultado de la
implementacién de un sistema de evaluacion, se eliminen tareas innecesarias 0
repetitivas o se inicie un proceso de adecuacion organizacional.

- Apoyar el proceso de planificacion o de formulacion de politicas de mediano y largo
plazo, en la medida en que todos los implicados tienen la oportunidad de analizar el
qué y el como de sus afanes cotidianos.

- Mejorar la informacion respecto del uso de los recursos publicos y sentar las bases de
un mayor compromiso y confianza entre los productores del servicio, que facilite la
relacion entre las instituciones publicas, los ministerios, la administracion central y el

Congreso Nacional.

- Integrar en el sentido del trabajo funcionario la satisfaccion de expectativas y necesidades
de realizacion personal y profesional, a las que todos tienen derecho, introduciendo
sistemas de reconocimiento al buen desempefio, tanto institucional como grupal e

individual, sobre bases méas objetivas.

En cuanto al relevamiento de Indicadores, los auditores utilizaran parametros o indicadores

convenientes como términos de referencia o estandares razonables de la gestién y control,

15 |bid. 5, Pag. 92
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contra los cuales se puedan realizar comparaciones y evaluaciones del grado de economia,

eficacia y eficiencia en el logro de los objetivos y en la administracién de los recursos.

2.2.9.3. USO DE INDICADORES EN AUDITORIA DE GESTION!6

El uso de INDICADORES en la Auditoria, permite medir:

- La eficiencia y economia en el manejo de los recursos
- Las cualidades y caracteristicas de los bienes producidos o servicios prestados (eficacia)

- El grado de satisfaccion de las necesidades de los usuarios o clientes a quienes van
dirigidos (calidad)

Todos estos aspectos deben ser medidos considerando su relacion con la mision, los

objetivos y las metas planteados por la organizacion.

2.2.10. FASES DEL PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION

2.2.10.1.FASE I: CONOCIMIENTO PRELIMINAR Y DIAGNOSTICOY

Consiste en obtener un conocimiento integral del objeto de la entidad, dando mayor énfasis
a su actividad principal; esto permitira una adecuada planificacion, ejecucion vy
consecucion de resultados de auditoria a un costo y tiempo razonables.

2.2.10.2.FASE 11: PLANIFICACION

Consiste en orientar la revision hacia los objetivos establecidos para los cual debe
establecerse los pasos a seguir en la presente y siguientes fases y las actividades a
desarrollar. La planificacion debe contener la precision de los objetivos especificos v el
alcance del trabajo por desarrollar considerando entre otros elementos, los parametros e
indicadores de gestion de la entidad; la revision debe estar fundamentada en programas

detallados para los componentes determinados, los procedimientos de auditoria, los

8|IBID 6 Pag. 248
17 Blanco, Yanel. (2003). Auditoria Integral Normas y Procedimiento. Bogota Ed. Ecoe Ediciones
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responsable, y las fecha de ejecucion del examen; también debe preverse la determinacién
de recursos necesarios tanto en numero como en calidad del equipo de trabajo que sera
utilizado en el desarrollo de la revision, con especial énfasis en el presupuesto de tiempo y
costos estimados; finalmente, los resultados de la auditoria esperados, conociendo de la
fuerza y debilidades y de la oportunidades de mejora de la Entidad cuantificando en lo

posible los ahorros y logros esperados.

2.2.10.3. FASE I11: EJECUCION

En esa etapa, es donde se ejecuta propiamente la auditoria, pues en esta instancia se
desarrolla los hallazgos y se obtienen toda la evidencia necesaria en cantidad y calidad
apropiada (suficiente, competente y relevante), basada en los criterios de auditoria y
procedimientos definidos en cada programa, para sustentan las conclusiones y

recomendaciones de los informes.

2.2.10.4.FASE IV: COMUNICACION DE RESULTADOS

Ademas de los informes parciales que puedan emitirse, como aquel relativo al control
interno, se preparara un informe final, el mismo que en la auditoria de gestién difiere, pues
no solo que revelard las deficiencias existentes como se lo hacia en las otras auditorias,
sino que también, contendra los hallazgos positivos; pero también se diferencia porque en
el informe de auditoria de gestion, en la parte correspondiente a las conclusiones se
expondra en forma resumida, el precio del incumplimiento con su efecto econémico, y las
causas y condiciones para el cumplimiento de la eficiencia, eficacia y economia en la

gestion y uso de recursos de la entidad auditada.

2.2.10.5.FASE V: SEGUIMIENTO

Con posterioridad y como consecuencia de la auditoria de gestion realizada, los auditores
internos y en su ausencia los auditores internos que ejecutaron la auditoria, deberan realizar

el seguimiento
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Etapas para la realizacion de la auditoria de gestion

Grafico No. 1 PROCESO DE LA AUDITORIA DE GESTION
i 3 LEGAIO LEGAIOD
BROGRAMA |.FAMILIARIZACION REVISION
DE LEGISLACION | PLANIFIC INFORME
FASE | |
PROGRAMA 1. EVALUACION DEL SISTEMA 1| ARCHIVO ARCHIVO
FASE Il DE CONTROL INTERNO ' CORRIENTE PERMAMEN
PROGRAMA ll. DESARROLLO DE
FASE 1l HALLAZGOS (EXAMEN PAPELES DE TRABAJO
PROFUNDO DE AREAS
i
IV. REDACCION DEINFORME Y
PROGRAMA COMUNICACION DE | INFORME ¥
PROGRAMA | V. MONITORED ESTRATEGICO
FASE W DE RECOMENDACIOMES .
|

FUENTE: MALDONADO E. Milton (2011). Auditoria de Gestion, 4a Ed. Pag. 45

“Para su organizacion y desarrollo la auditoria de gestion comprende cinco etapas

generales:

1 Familiarizacion y revision de legislacion y normatividad.
2 Evaluacion del Sistema de Control Interno.
3. Desarrollo de Hallazgos o examen profundo de areas criticas
4. Comunicacion de Resultados e informe de auditoria
5. Monitoreo estratégico de recomendaciones
2.2.11. Método COSO I8

“El control interno es definido de manera diferente y por consiguiente aplicado en formas
distintas. Ese es, posiblemente, su mayor dificultad inherente. En la busque de soluciones a
ello, se ha intentado recoger en una sola definicion los distintos elementos comunes que

permiten alcanzar consenso sobre el particular.

'8 |BID 8 Pag. 146
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COSO define el control interno como un proceso, ejecutado por la junta de directores, la
administracion principal y otro personal de la entidad, disefiado para promover seguridad
razonable en relacion con el logro de los objetivos de la organizacion. COSO, publicé en
1992 su reporte y genero una autentica revolucion en el control interno que todavia esta
aislando.”*® Es un método que permite medir el nivel de cumplimiento de los objetivos,

procedimientos, politicas, normativas a través de la aplicacion de sus componentes.

2.2.11.1. Componentes del control interno

“El control interno consta de cinco componentes interrelacionados, derivados de la manera
como la administracion realiza los negocios y estan integrado al proceso de administracion.
Aunque los componentes se apliquen a todas las entidades, las compafias pequefias y
medianas pueden implementarlos de forma diferente a como los implementan las grandes.
Sus controles pueden ser menos formales y menos estructurados, no obstante lo cual una

compafiia pequefia puede tener un control interno efectivo.

Los componentes del control interno son:

1. Ambiente de control

El ambiente de control da el tono de una organizacion, influenciando la conciencia de
control de sus empleados. Es el fundamento de todos los deméas componentes de control
interno, proporcionando disciplina y estructura. Los factores del ambiente de control
incluye la integridad, los valores éticos y la competencia de la gente de la entidad, la
filosofia y el estilo de operacion de la administracion; la manera como la administracion
asigna autoridad y responsabiliza, como organiza y desarrolla a su gente; y la atencion y

direccién proporcionada por la junta de directores.

2. Valoracion de riesgos

Cada entidad enfrenta una variedad de riesgos de fuentes externas e internas, los cuales
deben valorarse. Una condicién previa a la valoracion de riesgo es el establecimientos de
objetivos, en lazados e distintos niveles y consistentes internamente. La valoracion de

riesgos es la identificacion y el analisis de los riesgos relevantes para la consecucion de los
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objetivos, constituyendo una base para determinar como se deben administrar los riesgos.
Dado que la economia, la industria, las regulaciones y las condiciones de operacion
continuaran cambiado, se requieren mecanismos para identificar y tratar los riegos

especiales asociados con el cambio.

3. Actividades de control

Las actividades de control son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que
las directivas administrativas se lleven a cabo. Ayuda a asegurar que se tomen las acciones
necesarias para orientar los riegos hacia la consecucion de los objetivos de la entidad. Las
actividades de control se da a todo lo largo de la organizacion, en todos los niveles y en
todas las funciones incluyen un rango de actividades diversas, como aprobacion,
autorizaciones, verificaciones, conciliaciones, revisiones de desempefio operacional,

seguridad de activos y segregacion de funciones.”?°

4. Informaciony comunicacion

“Debe identificarse, capturarse y comunicarse informacion pertinente en una forma y en un
tiempo que les permita a los empleados cumplir con sus responsabilidades. Los sistemas de
informacion producen reportes contienen informacion operacional, financiera y
relacionada con el cumplimiento, que hace posible operar y controlar el negocio. Tiene que
ver no solamente con los datos generados internamente, sino también con la informacion
sobre eventos, actividades y condiciones externas necesarias para la toma de decisiones,
informe de los negocios y reporte externos.

La comunicacion efectiva también debe darse en un sentido amplio, fluyendo hacia abajo,
a lo largo y hacia arriba de la organizacién. Todo el personal tiene la responsabilidad del
control y deben tomare seriamente. Deben entender su propio papel en el sistema de
control interno, lo mismo que la manera como las actividades individuales se relaciona con
el trabajo de otros. Debe tener un medio de comunicar la informacion significativamente

con las partes externas, como clientes, proveedores, reguladores y accionistas.

20|BID 7 Pag. 104
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5. Supervision y monitoreo

Se deben monitorearse, proceso que valora la calidad del desempefio del sistema en el
tiempo. Es realizado por medios de actividades de monitoreo ongoing (continuo),
evaluaciones separadas (independientes) o combinacion de las dos. EI monitoreo ongoing
ocurre en curso de las operaciones. Incluye actividades regulares de administracion y
supervision y otras acciones personales realizadas en el cumplimiento de sus obligaciones.
El alcance y la frecuencia de la evaluaciones separadas depende primeramente de la
valoracion de riesgo y de la efectividad de los procedimientos de monitoreo ongoing. Las
deficiencias del control interno deberan reportarse a lo largo de la organizacion,

informando a la alta gerencia y la junta solamente los asuntos serios.”?

Los componentes del control interno como ambiente de control, valoracion de riesgo,
actividades de control, informacién y comunicacion, y supervision y monitoreo permite
determinar la disciplina institucional, identificacion de riesgos internos y externos,
determinar si estan cumpliendo los procedimientos, si mantienen una comunicacion

efectiva y la supervision para valorar el desempefio institucional.

2.2.11.2.Documentacion de la evidencia y papeles de trabajo

Tomando la teoria referencial de la auditoria de gestion realizada analizamos de acuerdo a
“Los papeles de trabajo son el conjunto de documentos donde constan las tareas realizadas,
los elementos de juicio obtenidos y las conclusiones a las que llego el auditor. Constituyen
por tanto, la base para la emision de informe y su respaldo.

Su funcién es la de ayudar al auditor a planificar y ejecutar una auditoria y, posteriormente
a facilitar su revision y supervision ya que en ellos se encuentra la evidencia obtenida por

el auditor en el desarrollo de su trabajo.

Han de ser siempre lo suficientemente detallados y completos para que otro auditor sin
relacion previa con la auditoria efectuada sea capaz de identificar el trabajo realizado para

soportar las conclusiones obtenidas.

2 |BID 5, Pag. 70

33



En definitiva, los papeles de trabajo son el registro material que el auditor conserva del
trabajo planificado y ejecutado, donde recoge los procedimientos de auditoria empleados
en cada area de trabajo, la informacidn obtenida y las conclusiones formuladas, por lo que
deben elaborarse a medida que se van ejecutando cada una de las fases que componen el
desarrollo de una auditoria. Los objetivos que se persiguen con su elaboracién son los
siguientes:
v" Objetivo principal: servir como evidencia del trabajo realizado por el auditor y de
base para las conclusiones del mismo que posteriormente se plasmaran en el informe

de auditoria.

v" Objetivos secundarios:

X/
°

Facilitar el desarrollo del trabajo y la supervision de los colaboradores.
++ Constituir un precedente valioso para la programacion de posteriores auditorias del

mismo cliente o de otros de similares caracteristicas.

% Permitir informar al cliente sobre las deficiencias observadas.

+¢+ Facilitar la continuidad del trabajo en el caso de que este deba ser concluido por
una persona distinta de la que lo inicid.

¢+ Permitir la revision de la calidad del trabajo efectuado a los Organismos encargados

del control de calidad de la auditoria (Corporaciones de auditores, ICAC, etc.).
Los papeles de trabajo son propiedad del auditor, ya que es el elemento tangible donde

queda constancia del trabajo efectuado y de las conclusiones obtenidas por el mismo,

quien debe conservarlos durante un periodo de seis afios
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2.2.13. Normas de auditoria de general aceptacion (NAGA)

NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS

Directrices, principios basicos,
Fequisitos que permiten una
audtoria de calidad y consistencia.

Marmas Generales

Mormas Relativas a la Ejecucidn del Trabajo I

Mormas Relativas al Informe

Capacitacian
tecnica
adecuada y
competente
Fersonal
calificado y
expefimentado
Bn las
industrias
donde auditan.

Actitud mental
independiente.
Auditor no
subordinado a
su cliente.

[ntegridad
profesional.
Auditor con
honestidad y

sensatez
—1 danandola
COOpEracian
rmaKima por
parte de suUs

clientes.

Planificacion, Recopilacidn de
evidencia, preparar un
programa escrito,
procedimientos a seguir para
alcanzar ohjetivos, analizado
tiempo naturaleza v extension
del trabajo.

Evaluacian del cortrol interno.
Base para la confiarea, siel
auditor considera un buen
cantral interno, & cantidad de
evidencia sera menor que
cuando no exista datos
confiahles.

Evidencia suficiente.
Inspeccion, ohservacion,
preguntasy confirmaciones,
hases rafonables para una
apinian, limitando a un nivel
bajo el iesgo.
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Principios contables.
Auditor actualizado
BN NOFMasy
procedimientos, asi
como temas sobre gl
negOcio.

Consistencia.
Comparacion de oS
principiosy practicas

empleadas en la
elaboracion de los
estados financieros
con log anteriores.

Desglose. Faorma,
descripcion,
contenido del
material para no
inducir errores.

Experiencia de una
opinidn. Audtor
asurre la
responsahilidad de
EXpresar una opinion
0 emitir las razones
en caso de no emitir.




CAPITULO Il

3. MARCO METODOLOGICO
3.1.HIPOTESIS o IDEA A DEFENDER

Las hipdtesis y las ideas a defender son los supuestos o las ideas que dardn solucién al
problema declarado en el primer capitulo. La diferencia entre una hipotesis y una idea a
defender es que la primera tiene variables (independiente y dependiente) que deben ser

demostradas.

3.1.1. Hipdtesis General

Efectuando una auditoria de gestion se podra determinar la evaluacion de los niveles de
eficiencia, eficacia y economia para la toma correcta de decisiones en la gestion

administrativa y financiera del GAD Parroquial de Rio Verde del canton Bafios.

3.1.2. Hipdtesis alternativas. (Opcional)

1. Con el Diagndstico del control interno, se podra determinar la calidad de gestion y
el nivel de cumplimiento de los objetivos del GAD Parroquial de Rio Verde del

cantén Barios.

2. Aplicando métodos y técnicas de auditoria de gestion, permitira establecer los
riesgos y determinar el nivel de cumplimiento de las politicas e indicadores de

gestion

3. La generacion de un informe final sobre los hallazgos obtenidos durante el
proceso de la auditoria, le permitird al nivel ejecutivo la toma adecuada de

decisiones en la gestion administrativa y financiera
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3.2 VARIABLES

3.2.1 Variable Independiente
Niveles de eficiencia, eficacia y economia

3.2.2 Variable Dependiente

Toma correcta de decisiones en la gestion administrativa y financiera.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion se realizard basada en el paradigma cuantitativo y cualitativo, es
decir la investigacion mixta. El objetivo de la investigacion cualitativa aplicada es
la comprension, centrando la indagacion en los hechos; mientras que la
investigacion cuantitativa se fundamenta su busqueda en las causas, persiguiendo el
nivel de confianza y el nivel de riesgo desde el enfoque del talento humano, lo que

sirvio de base el control y la explicacion de las variables en estudio

El planeamiento del paradigma cuantitativo radica en la auditoria, que se refiere a la
determinacion de los objetivos y alcance de la auditoria, el tiempo que requiere, los
criterios, la metodologia a aplicarse y la definicidn de los recursos que se considera
necesarios para garantizar que el examen cubra las actividades méas importantes de

la entidad, los sistemas y sus correspondientes controles claves.

En la investigacion cualitativa empleada se logrdé una comprension experiencial y
multiples realidades del servicio publico del GAD Parroquial vy la realidad de la

atencion al usuario.
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3.3.1 Tipos de estudios de investigacion

Descriptiva

Con la presente investigacion se pudo dar a conocer los hechos como fueron
observados, de acuerdo a la informacién contable manejados por el GAD Parroquial,
lo que nos permite analizar los pardametros de la gestion administrativa que se detalla a

continuacion

e Se examino las caracteristicas del problema planteado.

e Se define y se sustenta en datos las hipotesis planteadas.

e Se enuncian los supuestos en que se basan las hip6tesis y los procesos adoptados.

e Se selecciond o se elabord técnicas para la recoleccién de datos.

e Se Establece, a fin de clasificar los datos, categorias precisas, que se adecuen al
proposito del estudio y permitan poner de manifiesto las semejanzas, diferencias y
relaciones significativas sobre los niveles de eficiencia, eficacia, economia y ética
de la gestion realizada por el GAD Parroquial.

e Verifican la validez de las técnicas empleadas para la recoleccion de datos.

e Se realizan observaciones objetivas y exactas.

e Se describen, analizan e interpretan los datos obtenidos, en términos claros y

precisos.

Correlacional

La investigacion correlacional tiene como objetivo medir el grado de relacion que
existe entre dos o mas conceptos o variables, es decir medir el nivel de eficiencia,
eficacia, econoOmis en relacion con la alta gerencia en la toma correcta de las

decisiones en la gestion administrativa y su contexto en particular.

Con el presente tipo de investigacion se pretendid visualizar cobmo se relaciond o se
vincul6 diversos fendmenos entre si, o si por el contrario no existe relacion entre ellos.
Lo principal de estos estudios es saber como se puede comportar una variable
conociendo el comportamiento de otra variable relacionada (evalué el grado de relacion
entre dos variables).
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Explicativo.

Se centrd en explicar por quée ocurre un fendmeno y en qué condiciones se da éste,
con los resultados de su investigacion se orientd a la comprobacion de hipotesis,
Los resultados de su trabajo pueden constituirse en un aporte al modelo tedrico de
la explicacién de hechos y fendmenos que puedan generalizarse a partir de su
problema de investigacion.

La utilidad de este tipo de investigacion es determinar el comportamiento de las
variables de estudio u otras variables relacionadas. En el caso de que dos variables
estén correlacionadas, ello significa que una varia cuando la otra también varia y la
correlacion determino que puede ser positiva o negativa en la cual lo
comprobaremos en la ejecucion de la auditoria. Si es positiva quiere decir que
sujetos con altos valores en una variable tienden a mostrar altos valores en la otra
variable. Si es negativa, significa que sujetos con altos valores en una variable

tenderan a mostrar bajos valores en la otra variable.

Si no hay correlacion entre las variables, ello indica que estas varian sin seguir un
patron sistematico entre si: habra sujetos que tengan altos valores en una de las dos
variables y bajos en la otra, sujetos que tengan altos valores en una de las variables
y valores medios en la otra, sujetos que tengan altos valores en las dos variables y

otros que tengan valores bajos 0 medios en ambas variables.

Si dos variables estan correlacionadas y se conoce la correlacién, se tienen las bases
para predecir el valor aproximado que tendrd un grupo de personas en una variable,

sabiendo el valor que tienen en la otra variable.

3.3.2. Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion es de tipo no experimental, es decir que no se manipula
las variables en estudio, por lo tanto analizaremos como incide el grado de eficiencia y
eficacia como indicadores de gestidn para lograr el grado de objetivos estratégicos en

el GAD Parroquial, bajo los indicadores de gestion basados en indicadores de gestion.

Apliqué diferentes criterios para clasificar la investigacion no experimental,

adoptaremos la dimension temporal, es decir de acuerdo con el nimero de momentos o
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puntos en el tiempo en los cuales se recolectan los datos del comportamiento de los

usuarios de la parroquia.
Investigacion transversal

Recolecté los datos de los usuarios que solicitan diferentes servicios como mecanismo
de consulta y comunicacion permanente entre todos los ciudadanos, sus organizaciones
sociales y los 6rganos de gobierno méas proximos. EI GAD Parroquiales es importante
porque promueven la participacion ciudadana en los asuntos comunitarios. Y esto
sucede en un solo momento, que es la constante en la atencion al usuario, en un tiempo
Unico. Mi propdsito es describir variables que inciden en la gestion del GAD
Parroquial de Rio Verde de Bafos de Agua Santa, y analizar su incidencia en la
atencion al usuario de acuerdo al plan estratégico en la interrelacion en un momento
dado.

Este tipo de investigacion que se aplicé se describid el problema que se esta estudiando
y serd descriptivo y de correlacién, de tal manera que se analizara la variable

independiente y dependiente segun el problema en estudio
Investigacion longitudinal

A diferencia de la investigacion transversal en la investigacion se obtuvo datos de la
misma poblacion en diferentes momentos de los usuarios que llegan a solicitar
servicios seccionales. Aqui se contrastd los datos obtenidos en las diferentes
oportunidades a la misma poblacion o muestra y se podran analizar los cambios a

través del tiempo de determinadas variables o en las relaciones entre ellas.

Posteriormente se realizard un analisis y una evaluacion a través de la utilizacion de las
técnicas investigativas como: la observacion, la entrevista y la encuesta que permitiran
la investigacion y la sistematizacion de datos con la opinion de especialistas y

beneficiarios de los servicios de obra locales y las politicas de atencion al usuario.
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3.4 POBLACIONY MUESTRA

La poblacion en el estudio se tomaré a los administradores 6 funcionarios y 800

usuarios que segun los datos sistematizados que acuden al GAD Parroquial de Rio

Verde.
POBLACION MUESTRA
USUARIOS 800 109
FUNCIONARIOS 6 6
806 115

3.4.1. Muestra

Muestra para los usuarios del GAD Parroquial H

5 ZPQN N = tamafio de la muestra
n = m Z = Nivel de confiabilidad (95%)
P = Probabilidad de ocurrencia 0.70
5 Q = Probabilidad de no ocurrencia 1 - 0.70
. (1.296) (0.70)(0.30)*800 2 s
(1.96)(0.70)(0.30) +800(0.08) \ - oobiacién 800
n= 109 E=0.08

La muestra para los funcionarios es toda la poblacion

3.5 METODOS, TECNICAS E INSTRUMENTOS

3.5.1. Método Inductivo Deductivo

La induccion se aplicard como una forma de razonamiento, por medio de la cual se pasa
de los conocimientos particulares a un conocimiento mas general, que reflejo lo que hay de
comun en los fenomenos individuales. Esto permitira llegar a generalizaciones a partir de
casos particulares de la informacion administrativa, lo que posibilitard a este método
empleado, poder desempefiar un papel esencial en el proceso de comprobacion empirica de

la hipétesis propuesta
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La deduccidn es la forma de razonamiento, mediante la cual se pas6é de un conocimiento
general a otro de menor generalidad. En este caso, el hecho hard comprender que un
conocimiento verdadero garantice una conclusion verdadera de la auditoria de gestion y la

incidencia en la eficiencia, eficacia y economia.

La induccion y la deduccion se complementaran en el proceso del conocimiento cientifico.
A partir del estudio de los numerosos de los datos de riesgos y evidencias del GAD
Parroquial Rural de Rio Verde de Bafios de Agua Santa, por el método inductivo se llega a
determinadas generalizaciones, lo cual constituird el punto de partida para inferir o

confirmar formulaciones tedricas propuestas.
Meétodo descriptivo

Se utilizara este método en la investigacion para clasificar y ordenar estadisticamente los
datos conseguidos de los estados financieros, y nos facilitara conseguir la interpretacion y

analisis obtenidos en la recoleccion de la informacion

Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Observacion

La observacion es una de las técnicas cualitativas que se aplicara en la investigacion y

precisamente en el marco de la informacion contable y operativa.

Encuesta

Se utilizara la encuesta como técnica que le posibilita descubrir los componentes de los
mundos de sus participantes y los constructos con arreglo a los cuales esos mundos

estan estructurados desde los diferentes enfoques de la opinion y el pensamiento
Entrevista

La entrevista sera un instrumento fundamental en las investigaciones, pues a través de
ella se podrd recoger informacion de muy diversos ambitos relacionados con la
participacion ciudadana, la entrevista se aplicara a personas especialistas y/o

conocedores de varios ambitos de las funciones del GAD Parroquial Rural y el
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cumplimiento a la normativa y a los principios de los municipios y del gobierno

central.

INSTRUMENTOS

e Guia de observacion

e Guia de encuestas
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO SITUACIONAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

ANALISIS FODA

Al realizar el andlisis FODA cuya finalidad es determinar la situacion real del GAD
Parroquial, para lo cual se constituye en una herramienta de diagnostico, el cual aporta
elementos claves al proceso de planeacion estratégica, proporcionando informacion para
luego sistematizarlas con la finalidad de identificar la situacion problémica y llevar a cabo
medidas de gestion que ayudan en la minimizacion de los riesgos y amenazas y el logro de

los objetivos propuestos.

Asumiendo el diagnostico la importancia de la investigacion y paralelamente el analisis
FODA empezado con una indagacion de los elementos internos los cuales son las
fortalezas y debilidades; asi como también los elementos externos que son las
oportunidades y amenazas las cuales siempre estaran presente en el desarrollo del
proyecto; y, depende de un buen analisis que permita conocer a detalle cada una de ellas y
saber como explotar al maximo las fortalezas y oportunidades y saber qué medidas l6gicas

y correctivas adoptar para minimizar el impacto de los riesgos.

Este andlisis facilita el logro de los objetivos y el alcance de las metas de una manera
eficiente y efectiva, a través de la visualizacion de las ventajas competitivas en relacién a

otros proyectos.
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CUADRO 2:

MATRIZ FODA

ANALISIS FODA

ANALISIS INTERNO

e Mandatos y leyes oportunas

Talento humano con deseos de superacion

Existencia del Manual interno y operativo del GAD Parroquial.

Seleccion adecuada de especialistas y consultores.

Uso de estructuras organizacionales existentes.

Disponibilidad de materiales técnicos para la implementacion y monitoreo
de los programas y proyectos.

OMOP>O0O-C—-WOMO OW>NMEC>-X00T

Desconocimiento de mandatos y leyes

Falta de pertinencia y empoderamiento para asumir otras competencias.
Demora en la ejecucidn de obras por carencia de los departamentos técnicos.
Limitados conocimiento de filosofia del GAD Parroquial.

Cambio constante de personal técnico y administrativo.

Manejo empirico de la gestion y resistencia al cambio.

Inadecuada aplicacion de normas y manual operativo.

Demora en el despacho de tramites con el GAD Parroquial

ANALISIS EXTERNO

LOmMO>»U0—Z2CHXITOTO

Dinamico compromiso de los grupos interesados nacionales, de los Gobiernos
Seccionales Autonomos y no gubernamentales en la supervision,
implementacién y disefio de proyectos.

Promocidn de cooperacién institucional y uso de fondos de contrapartida para
las actividades de pre-inversion para facilitar la preparacion de sub-proyectos.
Liderazgo y capacidad de gestion.

Mayores incentivos por parte del Gobierno para proyectos productivos que
generen productividad agricola.

Adecuados niveles de presupuesto y monitoreo.

Eficiencia en la sincronizacion de la documentacion, tales como, planes de
implementacion, planes operativos anuales, planes de adquisiciones,
presupuesto y plan de cuentas.
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e Limitado capital humano y capacidad local para implementar sub-proyectos.

¢ Incapacidad para evitar presiones politicas de parte de grupos sociales.

e Falta de sostenibilidad financiera por parte del GAD Parroquial.

La fuerte dependencia del presupuesto provincial de las transferencias del
gobierno nacional.

e Normativa externa cambiante.

e No contar con los recursos de contraparte en forma oportuna.

e Dificultades de las Juntas Administradoras de Aguas elegibles para generar
propuestas de sub-proyectos.

OWBNP>ZMZ >
[ ]

FUENTE: GAD Parroquial
ELABORADO POR: Diana Pérez
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3.3 MATRIZ DE CORRELACION DE FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES.

Esta matriz permitird determinar la relacion entre los factores internos y externos, y priorizar los hechos o tendencias mas importantes que

cooperan al logro de los objetivos del proyecto o favorecen su desarrollo; para lo cual la ponderacion se realizara de acuerdo a lo siguiente:

1.- Si la fortaleza tiene relacién con la oportunidad = 5
2.- Si la fortaleza no tiene relacion con la oportunidad =1
3.- Si la fortaleza y la oportunidades tienen mediana relacion = 3

TABLA 3: MATRIZ DE CORRELACION DE FORTALEZAS Y OPORTUNIDADES

F F1 F2 F3 F4 F5 F6 TOTAL
Mandatos y | Talento Existencia del | Seleccion Uso de | Disponibilidad de  materiales
leyes humano con | Manual interno y | adecuada de | estructuras técnicos para la implementacién y
oportunas deseos de | operativo del | especialistas | organizacionales | monitoreo de los programas Yy

o superacion GAD Parroquial. | y consultores | existentes proyectos
0O1 5 1 5 1 5 5 22

Dinamico compromiso

de los grupos

interesados nacionales,

de los  gobiernos

seccionales 'y no

gubernamentales
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F F1 F2 F3 F4 F5 F6 TOTAL
Mandatos y | Talento Existencia del | Seleccion Uso de | Disponibilidad de  materiales
leyes humano con | Manual interno y | adecuada de | estructuras técnicos para la implementacion y
oportunas deseos de | operativo del | especialistas | organizacionales | monitoreo de los programas Yy
superacion GAD Parroquial. | y consultores | existentes proyectos
o]
- 02 3 3 5 1 1 1 14
Promocidn de
cooperacion
institucional y uso de
fondos de contrapartida
03 5 5 3 5 3 5 26
Liderazgo y capacidad
de gestion.
04 3 3 1 1 1 1 10
Mayores incentivos por
parte del Gobierno para
proyectos productivos.
05 1 5 1 1 1 1 10
Adecuados niveles de
presupuesto y
monitoreo de las
actividades en forma
oportuna.
06 3 5 3 1 1 1 14
Eficiencia en la
sincronizaciéon de la
documentacion.
TOTAL 20 22 18 10 12 14 96

FUENTE: GAD Parroquial

ELABORADO POR: Diana Pérez
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3.4 MATRIZ DE CORRELACION DEBILIDADES Y AMENAZAS

Esta matriz permitira determinar la relacion entre las variables internas y externas, y priorizar los hechos o tendencias mas relevantes que
dificultan el desarrollo operativo del GAD Parroquial Rural de Rio Verde.

TABLA 4: MATRIZ DE CORRELACION DE DEBILIDADES Y AMENAZAS

D D1 D2 D3 D4 D5 D6 TOTAL

Desconocimiento Falta de | Demoraen | Inadecuada | Limitados Cambio

de mandatos y pertinencia y | el despacho | aplicacion conocimiento | constante  del

leyes empoderamiento de tramites | de normasy | de filosofia del | personal técnico

para asumir otras | con el GAD | manual GAD y administrativo
A competencias Parroquial. | operativo
Al 5 3 1 3 1 5 18
Limitado
capital humano
y capacidad
local para
implementar
sub-proyectos.
A2 5 1 1 1 1 1 10

Incapacidad
para evitar
presiones
politicas de
parte de grupos
sociales.
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D D1 D2 D3 D4 D5 D6 TOTAL
Desconocimiento Falta de | Demoraen | Inadecuada | Limitados Cambio
de mandatos y pertinencia y | el despacho | aplicacion conocimiento | constante  del
leyes empoderamiento de tramites | de normasy | de filosofia del | personal técnico
para asumir otras | con el GAD | manual GAD y administrativo
competencias Parroquial. | operativo
A
A3 1 1 5 1 1 1 10
Falta de
sostenibilidad
financiera por
parte del GAD
Parroquial
A4 1 1 5 1 1 1 10
Normativa
externa
cambiante.
TOTAL 12 6 12 6 4 8 48

FUENTE: GAD Parroquial
ELABORADO POR: Diana Pérez
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3.5 MATRIZ PRIORIZADA

Esta matriz sintetiza un resumen los principales factores internos y externos; fortalezas y
oportunidades que cooperan al desarrollo en todos los aspectos de las Coordinaciones
Administrativa y Financiera, asi como también las debilidades y amenazas que dificultan el

normal desenvolvimiento de actividades.

TABLA 5: MATRIZ DE PRIORIDADES

CODIGO | VARIABLE
FORTALEZAS
F2 Talento humano con deseos de superacion
F1 Mandatos y leyes oportunas
F3 Existencia del Manual interno y operativo del GAD Parroquial
F6 Disponibilidad de materiales técnicos para la implementacion y
monitoreo de los programas y proyectos
F5 Uso de estructuras organizacionales existentes.
DEBILIDADES
D1 Desconocimiento de mandatos y leyes
D3 Demora en el despacho de tramites con el GAD Parroquial.
D6 Cambio constante de personal técnico y administrativo
D4 Inadecuada aplicacién de normas y manual operativo
D2 Falta de pertinencia y empoderamiento para asumir otras competencias

OPORTUNIDADES

03 Liderazgo y capacidad de gestion.

01 Dinamico compromiso de los grupos interesados nacionales, de los
gobiernos seccionales y no gubernamentales.

02 Promocion de cooperacion institucional y uso de fondos de contrapartida

06 Eficiencia en la sincronizacion de la documentacion.

04 Mayores incentivos por parte del Gobierno para proyectos productivos.

AMENAZAS

A2 Limitado capital humano y capacidad local para implementar sub-
proyectos.

Al Inestabilidad politica, dado que el proyecto esta situado entre dos
administraciones.

A5 Dificultades para generar propuestas de sub-proyectos.

Ab Normativa externa cambiante.

FUENTE: GAD Parroquial.
ELABORADO POR: Diana Pérez.
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3.6. PERFIL ESTRATEGICO INTERNO

TABLA 6: PERFIL ESTRATEGICO INTERNO

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ASPECTOS INTERNOS

CLASIFICACION DE IMPACTO

DEBILIDAD

NORMAL

FORTALEZA

GRAN
DEB.

DEBILIDAD

EQUILIBRIO

FORTALEZA

GRA
N
FOR
T.

5

D1 Desconocimiento de
mandatos y leyes

D3 | Demora en el
despacho de tramites
con el GAD
Parroquial

D6 Cambio constante de
personal técnico y
administrativo

D4 | Inadecuada
aplicacion del
Manual Operativo.

D2 | Falta de pertinencia
y empoderamiento
para asumir otras
competencias

F2 Talento humano con
deseos de superacion

F1 Mandatos y leyes
oportunas

F3 Existencia del
Manual Operativo.

Disponibilidad de
F6 materiales técnicos
para la
implementacion y
monitoreo de los
programas y
proyectos.

F5 Uso de estructuras
organizacionales
existentes.

TOTAL

4

1

PORCENTAJE

40%

10%

0%

20%

30%

FUENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

ELABORADO POR: Diana Pérez.
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3.7 PERFIL ESTRATEGICO EXTERNO

TABLA 7: PERFIL ESTRATEGICO EXTERNO

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ASPECTOS EXTERNOS

CLASIFICACION DE IMPACTO

AMENAZA

NORMAL

OPORTUNIDAD

GRAN
AMENAZA

AMENAZA

EQUILIB
RIO

OPORT.

GRAN
OPOR.

1 2 3 4 5

A2 | Limitado capital humano y
capacidad local para

implementar sub-proyectos.

Al | Inestabilidad politica, dado que
el proyecto estd situado entre

dos administraciones.

A5 Dificultades de las Asociaciones
de Usuarios de Agua elegibles
para generar propuestas de

sub-proyectos.

AN

A6 Normativa existente cambiante.

03 | Liderazgo vy

gestion.

capacidad de

01 | Dindmico compromiso de los
grupos interesados nacionales,
de los gobiernos seccionales y

no gubernamentales

02 | Promocion de  cooperacion
institucional y uso de fondos de

contrapartida

06 Eficiencia en la sincronizacién

de la documentacién.

TOTAL 3 1 0 1 3

PORCENTAJE 30% 10% 0% 10% 30%

FUENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
ELABORADO POR: Diana Pérez.

3.7.1 MATRIZ DE MEDIOS INTERNOS

Para la evaluacion del desenvolvimiento del Proyecto (PIDS) la ponderacion serd la
siguiente: Cada factor tendré una ponderacion, la misma que fluctuara entre 0 hasta 1, por

lo que la suma sera igual a uno.

La clasificacion que se usara en los parametros son:
1. = debilidad grave o0 muy importante

2. = debilidad menor
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3. =equilibrio

4. = fortaleza menor

5. = fortaleza importante

El resultado ponderado se obtiene entre la ponderacién y el pardmetro asignado. Se suma

el resultado ponderado de cada uno de los factores.

Para los resultados internos la calificacion puede ser entre 5 maximo que implica que la

empresa estd estable y 1 minimo que indica que la empresa tiene problemas, la media es

igual a 3,5. Cuando el resultado es inferior al promedio se tiene mas debilidades que

fortalezas, y si el resultado es mayor al promedio se posee mas fortalezas que debilidades.

TABLA 8: MATRIZ DE MEDIOS INTERNOS

N° | FACTORES INTERNOS CLAVES PONDERACION | CALIFICACION | RESULTADO
PONDERADO
FORTALEZAS

01 | Mandatos y leyes oportunas 0.10 5 0.50

02 | Talento humano con deseos de 0.10 5 0.50
superacion.

03 | Existencia del Manual interno y 0.10 5 0.50
operativo del GAD Parroquial

04 | Disponibilidad de materiales técnicos 0.10 5 0.50
para la implementacion y monitoreo de
los programas y proyectos

05 | Uso de estructuras organizacionales 0.10 4 0.40
existentes.

DEBILIDADES

06 | Falta de empoderamiento para asumir 0.10 1 0.10
otras competencias.

07 | Demora en el despacho de tramites con 0.10 2 0.20
el GAD Parroquial

08 | Cambio constante de personal técnico y 0.10 1 0.10
administrativo

09 | Inadecuada aplicacién de normasy 0.10 1 0.10
manual operativo.

10 | Desconocimiento de mandatos y leyes 0.10 2 0.20

TOTAL | 1 31 3.10

FUENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE
ELABORADO POR: Diana Pérez.
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3.7.1.1 ANALISIS DE LOS FACTORES INTERNOS CLAVES:

El resultado de 3.10 indica que el Proyecto (PIDS) tiene mas debilidades que fortalezas,
por lo que se requiere mantener, analizar y mejorar la estructura interna en varios aspectos;
como son: evitar el cambio constante de personal técnico y capacitar al personal en el

manejo y aplicacion del manual operativo y reducir la demora en el despacho de tramites.

Persistir en las acciones que incrementan las fortalezas del proyecto PIDS como: existencia
del manual operativo lo cual permite tener una guia practica para el desarrollo de los
proyectos, sistema informatico apropiado, recursos humanos adecuados, y estructura

orgénica existente que cuenta con el factor experiencia.

3.7.2. MATRIZ DE MEDIOS EXTERNOS

Para medir las influencias externas sobre el Proyecto PIDS llevado a cabo por el Gobierno
Autonomo Descentralizado de la Provincia de Tungurahua, de cualquier cambio que se
experimente, se elabora la siguiente matriz: se evalla a cada factor mediante una

ponderacion, la misma que fluctuara entre 0 hasta 1, por lo que la suma seré igual a uno.

La clasificacion que se usara en los parametros son:

1. = amenaza importante 0 mayor
2. = amenaza menor

3. =equilibrio

4. = oportunidad menor

5. = oportunidad importante

El resultado ponderado se obtiene entre la ponderacion y la clasificacion. Se calcula la
suma del resultado ponderado de cada uno de los factores. En los resultados externos la
clasificacion puede ser de entre oportunidades y 1 minimo, lo que indica que la empresa
enfrenta amenazas importantes, la media es igual a 3.5. Cuando el resultado es inferior al
promedio se tiene mas amenazas que oportunidades, y si el resultado es mayor al promedio

la institucion tiene mas oportunidades que amenazas.
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TABLA: 9 MATRIZ DE MEDIOS EXTERNOS

N° | FACTORES EXTERNOS CLAVES PONDERACION | CALIFICACION | RESULTADO

PONDERADO
OPORTUNIDADES

01 | Liderazgo y capacidad de gestion. 0.10 5 0.50

02 | Fuerte involucramiento de los grupos 0.10 5 0.50
interesados nacionales.

03 | Promocion de alianzas y uso de 0.10 5 0.50
fondos de contrapartida.

04 | Eficiencia en la sincronizacion de la 0.10 5 0.50
documentacion.

05 | Mayores incentivos por parte del 0.10 5 0.50
Gobierno para proyectos de riego.

AMENAZAS

06 | Limitado capital humano y capacidad 0.10 2 0.20
local para implementar sub-proyectos.

07 | Inestabilidad politica, dado que el 0.10 2 0.20

proyecto estd situado entre dos
administraciones.

08 | Dificultades de las Juntas 0.10 1 0.20
Administradoras de Aguas elegibles
para generar propuestas de sub-

proyectos.
09 | Normativa externa cambiante. 0.10 1 0.10
10 | contar con los recursos de contraparte 0.10

en forma oportuna.

TOTAL 1 32 3.20

FUENTE: PROYECTO DE INVERSION Y DESARROLLO SOCIAL
ELABORADO POR: Diana Pérez.

3.7.2.1 ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS CLAVES:

Como resultado del analisis se obtuvo 3.20 lo cual indica que el GAD Parroquial, tiene
mayores amenazas que oportunidades, entre ellas son: la normativa externa cambiante

debido a la inestabilidad politica.

3.8. MATRIZ DE RIESGO

Los riesgos asociados con este proyecto estan relacionados con: su naturaleza innovadora
como el primer préstamo del Banco del Estado y las condiciones del pais. EI proyecto ha
sido preparado durante un tiempo de transicion politica y elevada inestabilidad en los afios
recientes con frecuentes cambios en el personal del gobierno nacional. Aunque la
combinacion de estos riesgos lleva a un proyecto con riesgo general clasificado como

substancial, varias medidas fueron introducidas en el disefio del proyecto para mitigar el
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impacto de los riesgos sobre la implementacién del proyecto y sus resultados. La matriz de

riesgo, que se presenta mas adelante, serd cercanamente monitoreada durante la

implementacion, y nuevas medidas seran introducidas cuando sean necesarias en respuesta

a la retroalimentacion del proceso.

TABLA 10: MATRIZ DE RIESGO

Riesgos Potenciales

Nivel
de
Riesgo

Medidas de Mitigacion

1. Dado que el GAD Parroquial esta
situado entre dos administraciones del
gobierno provincial, el compromiso se
puede erosionar después de la proxima
eleccion.

M

Ligar el proyecto con el plan de
desarrollo parroquial, anclado en una
fuerte participacion ciudadana.

2. Incertidumbre sobre la estrategia del
gobierno nacional a mediano plazo
para el financiamiento de proyectos de
desarrollo con agencias nacionales e
internacionales.

Fuerte involucramiento de los grupos
interesados nacionales, del gobierno
parroquial y no gubernamentales en la
supervision, implementacién y disefio
del proyecto.

3. La fuerte dependencia del
presupuesto  parroquial de las
transferencias del gobierno nacional
que a la vez dependen de ingresos
petroleros volatiles puede afectar la
capacidad y oportunidad de la
implementacién del proyecto.

Los costos del proyecto, la estructura
financiera y las capacidades de
deuda/pago cuidadosamente
evaluadas durante la preparacion y
resueltas en cercana consulta con las
autoridades nacionales.

4. Insuficiente capacidad de manejo en
la gestion administrativa del GAD
Parroquial

Asistencia técnica en implementacion
del proyecto, adquisiciones y manejo
financiero, y mejoramiento de los
sistemas proporcionados durante la
preparacion.
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Riesgos Potenciales

Nivel
de
Riesgo

Medidas de Mitigacion

Para adquisiciones, fue establecido un
plan de implementacion entre las
negociaciones y la firma del préstamo
Contratacion de personal calificado
para el equipo de administracion del
GAD vy capacitacion del personal del
Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Rio Verde.
Establecer una Unidad de
Adquisiciones para asegurar el
seguimiento de los procedimientos
del Banco y para mantener un sistema
de informacion de contratos del ciclo
de adquisiciones. Realizara todas las
contrataciones y adquisiciones, por
ejemplo, obras, bienes, servicios y
servicios de consultoria.

5. El limitado capital humano y la
limitada  capacidad local para
implementar sub-proyectos, conservar
la biodiversidad y manejar recursos
naturales.

El desarrollo del capital humano es
una parte integral de cada
componente con un enfoque de
aprendizaje “funcional”. Expandir
exitosamente las experiencias en el
manejo de recursos naturales y
conservacion de la biodiversidad a
través de métodos probados de
elevacion de la capacidad.

6. La incapacidad para evitar presiones
politicas de parte de grupos sociales
poderosos sobre los procesos de
gestion administrativa.

Cuidadoso disefio del Fondo de
Inversiones de Riego, incluyendo
apropiados criterios y salvaguardas
para proteger la transparencia de las
decisiones del Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de
Rio Verde y del equipo del Proyecto.

Riesgos Potenciales

Nivel
de
Riesgo

Medidas de Mitigacion

7. Las dificultades de las Juntas de
Aguas de Usuarios elegibles para
generar propuestas de sub-proyectos de
un adecuado disefio y calidad técnica.

Promocion de alianzas o acuerdos
institucionales, y uso de fondos de
contrapartida para las actividades de
pre inversion para facilitar la
preparacion de sub-proyectos.
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8. Los bajos retornos econdémicos y
financieros de las propuestas de sub-
proyectos debido a la persistencia de
patrones tradicionales de siembra de
cultivos de bajo valor.

Se realizaran capacitaciones activas y
campafas de difusion utilizando los
sub-proyectos de demostracion en el
primer afo de la implementacién del
proyecto

9. La limitada capacidad de proteccion
de la biodiversidad y la proteccion del
medio ambiente

Incluir medidas de sostenibilidad
sustentabilidad en la proteccion
ambiental

Clasificacion General de Riesgo

S

FUENTE: GADPT -GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ELABORADO POR: Diana Pérez.

A = Alto (Mayor que el 75 por ciento de probabilidad que los resultados no sean

alcanzados).

S = Substancial (50 a 75 por ciento de probabilidad que los resultados no sean alcanzados).

M = Modesto (25 a 50 por ciento de probabilidad que los resultados no sean alcanzados).

B = Bajo o Nulo (probabilidad de menos del 25 por ciento de que los resultados no sean

alcanzados).

En conclusion luego de haber efectuado el analisis FODA del GAD PARROQUIAL
RURAL DE RIO VERDE que es llevado a cabo a través del Gobierno Auténomo

descentralizado de la Provincia de Tungurahua; se ha determinado que existe un porcentaje

considerable en cuanto a situaciones tanto internas como externas que afectan el normal

desenvolvimiento del GAD.
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4.1.2 INFORMACION GENERAL.
EL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE
41.2.1. OBJETIVO DEL GAD PARROQUIAL

Incrementar la inversion, el desarrollo social, para promover el bienestar y el mejoramiento
de las condiciones de vida de las familias rurales que viven en las cuencas de los rios: Rio
Verde, Chin-chin, La Merced, San Pedro y el Rio Pastaza, a través de inversiones en

servicios bésicos, vialidad, regeneracion urbana, infraestructura, proyectos productivos

4.1.2.2. BENEFICIARIOS Y COBERTURA GEOGRAFICA

A la finalizacion del proyecto se espera que aproximadamente 2.081 familias rurales que
viven en las cuencas de los rios, hayan incrementado el valor de su produccion y 1.500
hogares/familias rurales hayan incrementado sus ingresos como resultado de las
inversiones en riego y mejoramiento vial.

Los beneficiarios previstos a nivel de cada uno de los sub-componentes de riego y vialidad,

respectivamente, son:

4.1.2.2.1. Inversiones en proyectos productivos:

Se espera que estas inversiones beneficien alrededor de 100 hectareas o 2.081 familias con
el incremento de la disponibilidad de agua y de la eficiencia a nivel del sistema. Ademas,
se espera que las actividades en pequefias areas demostrativas den como resultado no
solamente la aplicacién de tecnologia de riego no convencional por parte de 100 familias,
sino también la familiarizacion de 1.500 familias con la tecnologia a través de

oportunidades de capacitacion y de visitas al sitio.
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4.1.2.2.2. Mejoramiento vial: Las actividades propuestas bajo este subcomponente se
espera que beneficien a los residentes locales que viven cerca de los caminos y a los

usuarios de las vias no residentes, incluyendo a las empresas de transporte.

Las vias sirven al Canton Bafios, las parroquias aledafias de Lligua, Runtin, Vizcaya, etc.,
del Canton Bafos, Estas localidades tienen una poblacion total de aproximadamente
20.018 habitantes. La economia de estas zonas se basa principalmente en la agricultura y la
ganaderia con algunas industrias y servicios, incluido el turismo. Ademas, las vias

beneficiaran a usuarios de las vias no residentes incluyendo a las empresas de transporte.

4.1.2.3 COMPONENTES DEL PROYECTO

4.1.2.3.1. Componente 1. Inversiones Productivas

Este Componente contribuird al desarrollo de dos sistemas claves de infraestructura
productiva que juegan un papel importante en el desarrollo de la economia local rural: i)
rehabilitacion y mejoramiento de riego para un mejor sistema de produccién agricola, v ii)

mejoramiento de camino.

4.1.2.3.2. Sub-Componente 1.1: Mejoramiento de insumos de produccion

Este sub-componente financiara la rehabilitacion y modernizacion de los sistemas de
cultivo con fertilizantes organicos y el fortalecimiento de las técnicas de sembrios con la
reduccion del impacto ambiental, en la operacidon, del sub-componente esta disefiado de

acuerdo a los siguientes principios:
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Un enfoque participativo y dirigido por la demanda en la produccién agricola, en el
cual los grupos de pobladores participan en el disefio, financiamiento, ejecucion y
supervision del sub-proyecto y son completamente responsables de su operacion y
mantenimiento . Este enfoque, mediante el aseguramiento de la apropiacion del sub-
proyecto, incrementa su sostenibilidad y su uso efectivo bajo la coordinacion del
MAGAP.

e Un enfoque integrado hacia el mejoramiento de riego, incluyendo el fortalecimiento de
la capacidad de Planificar y mantener, en coordinacion con los gobiernos
provinciales, para mejorar las practicas de riego y las practicas agricolas, asi como la
comercializacion de los productos agricolas, con el objeto de obtener los beneficios

totales de la modernizacion de la infraestructura.

e Los techos del costo unitario del sub-proyecto han sido establecidos con el objeto de
alcanzar a un mayor namero de beneficiarios y asegurar su efectividad en términos de

costo.

Los sub-proyectos de riego serdn una combinacién de obras (aproximadamente 95 por
ciento de los costos de inversién del sub-proyecto) y capacitacion o fortalecimiento

institucional (aproximadamente 5 por ciento).

Las obras se enfocaran al mejoramiento y rehabilitacién de los sistemas existentes con
disefios de las obras simples y convencionales. Las inversiones de mejoramiento de riego
se realizaran fuera de la finca. Sin embargo, el Proyecto financiara un maximo de 3
parcelas demostrativos por sub-proyecto tendientes a promover tecnologias mejoradas en

proyectos agricolas.
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Las obras incluyen principalmente el mejoramiento de tomas de agua, recubrimiento de
canales y la construccion o mejoramiento de pequefios reservorios. EI mejoramiento de la
infraestructura de riego en finca es clave para pasar a la produccion de cultivos de mas alto
valor, ya que asegura la cantidad y frecuencia del riego requerido por dichos cultivos. Sin
embargo, esta tecnologia es costosa y su Operacion y Mantenimiento algo sofisticada.

EL mejoramiento de los sistemas de riego tendra como resultado un incremento en la
disponibilidad de agua de riego a nivel de finca y una frecuencia de aplicacion mas
racional. Aunque el proyecto no realizara acciones considerables a nivel de finca de forma
directa, financiard algunas pequefias &reas demostrativas dirigidas a promocionar la
modernizacion de métodos de riego en finca, con el objeto de familiarizar a la comunidad
agricola sobre las oportunidades que ofrecen las tecnologias de riego en finca mejoradas.
Se organizaran capacitaciones y visitas al sitio de las fincas con riego; lo cual alentara a los
agricultores a adoptar las tecnologias mejoradas. Las tecnologias en finca a ser
demostradas son el riego por goteo y por aspersores, asi como superficies con riego
mejorado, incluyendo nivelacion del suelo, caracteristicas importantes para la optimizacion

de la produccién

La asistencia técnica y el fortalecimiento de la capacidad de las JR seran claves para
asegurar: (a) la adecuada y oportuna implementacion de los sub-proyectos; y (b) que los
beneficios de los mejoramientos de riego con competencia directa al GAD Provincial se
materialicen en el terreno (incremento de la produccion y de la comercializacion). Un
proceso riguroso de seleccidn de consultores sera particularmente importante considerando
gue no mas del 20 por ciento del monto del préstamo serad asignado a asistencia técnica e
incremento de la capacidad. Estos recursos seran utilizados para: (a) fortalecimiento de la
capacidad del Gobierno Provincial para identificar, evaluar, seleccionar y supervisar los
sub-proyectos de riego; y (b) fortalecer la capacidad del GAD Parroquial, y de los

agricultores en cuatro areas clave: (i) Operacién y Mantenimiento y administracion de
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sistemas de riego (ii) métodos de riego en finca y practicas agricolas; (iii) procesamiento; y
(iv) comercializacion.

1.1.2.3.21 Resultados Esperados, Indicadores y Objetivos: Los mejoramientos de
los sistemas dardn como resultado un incremento en la disponibilidad y confiabilidad de la
entrega de agua de riego en las fincas, asi como una aplicacion mas racional del agua en

200 fincas que cubren 100 has.

Los indicadores de resultado y los objetivos del sub-componente son: (i) 30% de
incremento en la disponibilidad de agua conducida y distribuida en los sistemas que
participen en el proyecto, (ii) 70% de las JR que participan en el proyecto utilizan el
sistema de programacion de riego establecido en los programas de capacitacion cargo del
GAD Provincial teniendo en cuenta las mingas , (iii) 80% de las JR cuentan con un equipo
basico para la administracion y manejo de sus sistemas de riego y (iv) 15% de incremento
en los cultivos de productos de alto valor en las parcelas demostrativas de los sistemas de

riego seleccionados.

El sub-componente de inversion de riego operara con base a propuestas de rehabilitacion y
mejoramiento de riego a ser presentadas por las Juntas de Regantes; las cuales seran
seleccionadas de forma competitiva y transparente, mediante la aplicacién de los siguientes
criterios de elegibilidad: (a) que el sub-proyecto tenga un costo total por debajo de US$
500,000,00; (b) un techo maximo de inversion por caudal concesionado es de US$ 5,000
por litro por segundo; (c) que sea identificado siguiendo un proceso participativo; (d) que
Tenga estandares aceptables de disefio; (f) que cumpla con las salvaguardias sociales y

ambientales; (g) que sea financiera y econdmicamente viable.
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4.1.2.3.2.2 Mecanismo de Priorizacion: En caso de que el nimero de propuestas elegibles
sea tan elevado que exceda el presupuesto anual asignado al subcomponente, las
propuestas seran seleccionados mediante la aplicacion de un mecanismo de priorizacion en
el cual se aplicaran los siguientes criterios: (a) La fortaleza del GAD Parroquial; (b)

aspectos sociales.

4.1.2.3.2.3 Sub-Componente 1.2: Mejoramiento vial

Este sub-componente realizard el mejoramiento de los senderos carrozables en el Centro
Parroquial: el sendero carrozable “La Regina y el Corazon”. En el Caserio La Merced el
sendero carrozable “La Merced el Corazén”, en una distancia de unos 3 kildbmetro de
apertura para cada sendero carrozable, el mismo que servira para mejorar la cultura socio-

econdmica de estos lugares.

4.1.2.3.1 Resultados Esperados: Los principales resultados de este sub-componente son:
(i) 30% de reduccion del tiempo de viaje en los caminos mejorados, (ii) 30% de reduccién
de los costos de operacion y mantenimiento de vehiculos, (iii) microempresas fortalecidas
en aspectos técnicos y administrativos, (iv) 12 km. de caminos mantenidos en buena
condicion y en forma regular, y (v) 18 puestos de trabajo permanentes y 20 puestos de
trabajo temporales generados mediante la creacion de 2 nuevas Asociaciones de
Conservacion Vial (ACV).

Obras: Las actividades de inversién propuestas bajo este sub-componente son la
rehabilitacion y obras de mejoramiento en los caminos antes mencionados, asi como su
mantenimiento. También se realizara rehabilitacion simple de los caminos vecinales que
alimentan a las vias principales. Los trabajos de preparacion (el ensanchamiento de las vias
y la reconformacion de la sub-rasante, transporte y colocacion de sub-base y base) seran
realizados por el GAD Provincial Tungurahua utilizando su propio equipo; la construccion
de obras de drenaje podra ser realizada por microempresas comunitarias en casos viables; a

través de un proceso de licitacion nacional competitiva. La fiscalizacion de estas obras y
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trabajos serd realizada por una empresa privada contratada por el GAD Provincial
Tungurahua. La Unidad de fiscalizacion vigilard el cumplimiento de todos los contratos.

4.1.2.3.2 Administracion del Proyecto

El objetivo de este Componente es asegurar: (i) la eficiente y efectiva coordinacion y
manejo del proyecto que serd implementado utilizando la estructura existente del GADPT,;
(i) un adecuado funcionamiento del Sistema de Monitoreo y Evaluacion (SM&E); v (iii) la
aplicacion de una estrategia de comunicacién para proporcionar amplia divulgacion de las
actividades del proyecto, resultados, progreso en la implementacion, etc. en varios niveles

y a los grupos interesados pertinentes.

Este componente proporcionara asistencia técnica especializada, a traves de un
Coordinador que coordinara la implementacion de todas las actividades del proyecto, y de
un grupo de consultores externos (financiero, adquisiciones, M&E, ambiental vy
especialistas sectoriales en riego y vialidad), para fortalecer la capacidad técnica del GAD
Provincial Tungurahua para la implementacion del proyecto y cumplir con todas las
salvaguardas, requisitos y procedimientos del Banco del Estado y del GAD Parroquial de
Rio Verde .
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Ademaés de proveer adecuadas instalaciones de apoyo para la implementacion del proyecto
al GADPT, a través del equipamiento con mobiliario adicional, computadoras y
suministros. Una estrategia de comunicacion para realizar una amplia difusiéon a varios
niveles y a los grupos interesados pertinentes sobre las actividades del proyecto, resultados,
progreso en la ejecucion, etc., serd disefiada y ejecutada por el GADPT dentro del primer
afio de implementacion del proyecto. Esta estrategia serd un instrumento clave para
facilitar la supervision y la responsabilidad social del proyecto y sera apoyada con la

provision de asistencia técnica, capacitacion y adquisicién de bienes.

Reportes anuales de auditorias independientes (de adquisiciones y financieras) también
seran preparados bajo este Componente a través de empresas de auditoria independientes a

ser contratadas por el GAD Parroquial de Rio Verde.

FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

PRESUPUESTO DEL PROYECTO
En millones de US dodlares

responsable
Componentes/Subcomponentes BDE | GADPT | Benef. | Total
1: Inversiones Productivas 14.1 4.9 3.4 22.4
1.1: Rehabilitacion y Mejoramiento de Riego | 10.4 2.4 3.4 16.2 GADPT
1.2: Mejoramiento Vial 3.7 2.5 0.0 6.2 GADPT
2: Administracion de Proyecto 1.1 0.7 0.0 1.8
Total 15.20 5.6 3.4 |24.20

4.1.2.3.3 PERIODO DE EJECUCION

La fase de ejecucion del Proyecto tendra una duracion de cuatro afios, a partir del mes de
agosto de 2010 hasta septiembre del presente afio. La fecha de cierre esta prevista para el

diciembre del 2014, seis meses despues de la fecha de terminacion del Proyecto.
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4.1.3 HOJA DE MARCAS DE AUDITORIA.
TABLA 12: MARCAS Y SIGNIFICADO.

MARCAS SIGNIFICADO
> Hallazgo
Z Suman
%) No existe documentacion
.H..' Revisado
* Controlado
» Sustentado con Evidencia.
> 4 No relne requisites
Y Confrontado con libros
§ Cotejado con documentos
"l Correccion realizada
¢ Comparado en auxiliar
ﬂ Sumado verticalmente
© Confrontado correcto
N\ Sumas verificadas
« Pendiente de registro
S Solicitud de confirmacion enviada
| Solicitud de conformacién recibida inconforme
SIA Solicitud de confirmacion recibida inconforme pero
aclarada
SC Verificacién de confirmacion recibida conforme
S Totalizado
Y Inspeccionado
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4.1.4 PROGRAMA DE AUDITORIA.

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
.COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE.
PERIODO: 2012

OBJETIVO: Obtener un Conocimiento Preliminar del GAD Parroquial Rural de Rio Verde
y de su estructura organizacional con el propdsito de encaminar la Auditoria de Gestion.

Tabla 13: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE |

NO

PROCEDIMIENTO REF. PT | RESPONSABLE | FECHA

Realice una Carta al Presidente del
GAD Parroquial Rural de Rio Verde,
con el fin de dar a conocer el inicio | CP11/1 D.P
de la auditoria y solicitar facilidades
de informacion pertinente.

15/12/2012

Realice una entrevista con el
Presidente del GAD Parroquial Rural D.P
de Rio Verde, para dar a conocer la| CP21/1
conformacidn del equipo de auditoria
y obtener la informacion necesaria.

16/12/2012

Efectué una visita preliminar:

1.- Obtener la normativa legal del
GAD Parroquial de Rio Verde CP31/13 D.P
2.- Solicite la Base Legal, Organico -
estructural y deméas disposiciones 13/13
legales.

17/12/2012

Verifigue la existencia de los
Indicadores de Gestion con el | CP41/1 D.P
propésito de medir el cumplimiento
de los objetivos.

18/12/2012

Elabore y aplique un cuestionario de
Anadlisis de Objetivo del Proyecto con | CP5 ¥ - D.P
el fin de determinar si ha existido 4/4
socializacion de los mismos al
personal.

20/12/2012

Entrevistar al presidente del GAD
para determinar si existe control en | CP6 1/16 D.P
los proyectos que se desarrollan. —16/16

22/12/1012

Elabore el informe correspondiente a | CP7 1/1 D.P
la primera fase.

25/12/2012
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OBJETIVO: Analizar el GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE, con el fin de
evaluar la organizacion, el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos y
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4.1.5. PROGRAMA DE AUDITORIA FASE II
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: PROYECTO DE INVERSION Y DESARROLLO
PERIODO: 2012

determinar los procedimientos de auditoria a aplicarse.

TABLA 14: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE 11

N PROCEDIMIENTO REF. | RESPONSIBLE | FECHA
PT
1 |Evalde el Control Interno
a) Ambiente de Control
Cuestionarios
b) Evaluacion de Riesgos
Cuestionarios D.P 26/12/2012
c) Actividades de Control | CI 1/17
Cuestionarios - 17/17
d) Informacion y Comunicacion
Cuestionarios
e) Supervision
2  Elaborar hallazgos de Auditoria segin |HH 1/11 D.P 28/12/2012
la evaluacion del Control Interno. | 11/11
Elaborar las conclusiones y HCR
3 recomendaciones de las deficiencias | 1/3 -3/3 D.P 29/12/2012
encontradas
4 Realice el Informe de Control ICI Y4
Interno correspondiente a la Fase Il | 4/4 D.P 30/12/2012
5 Realice la orden de trabajo OT 1/1 D.P 01/01/2013
MP 1/1
6 Elabore el Plan Especifico 3/3 D.P 04/01/2013
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1.1.6  PROGRAMA DE AUDITORIA FASE III
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE
COMPONENTE: “TALENTO HUMANO”.
PERIODO: 2012
OBJETIVOS:

v' Obtener evidencia suficiente y relevante mediante la aplicacién de pruebas y
procedimientos de auditoria.

v" Desarrollar los hallazgos que sustenten las conclusiones y recomendaciones.

Tabla 15: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE |11

N° PROCEDIMIENTO REF. PT RESPONSABLE FECHA

Realice una entrevista para
1 |evaluar a los empleados con el
propésito de  establecer el |E1 1/1 D.P 15/01/2013
rendimiento laboral en el GAD.

2 Realice un analisis de la matrizde | E2 % -

monitoreo de Resultados. 4/4 D.P 18/01/2013
3 | Aplicar indicadores de gestion de
Eficiencia, eficacia y efectividad | E3 % - D.P 19/01/2013
para cada uno de los proyectos 4/4
analizados.
4 Determinar los hallazgos de | HH % -
auditoria encontrados en el 2/2 D.P 19/01/2013

analisis de los indicadores.

5 [Analice las Funciones del Equipo | E4 1/12 -

Operativo del Proyecto. 12/12 D.P 20/01/2013
Analisis de los perfiles

6 | establecidos en el Manual | E51/11 - D.P 22/01/2013
Operativo del Proyecto. 11/11
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PROGRAMA DE AUDITORIA FASE IV

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE.
COMPONENTE: “INFORME”.
PERIODO: 2012

OBJETIVO: Emitir las respectivas conclusiones y recomendaciones en el informe de

Auditoria.
Tabla 16: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE IV
Ne° PROCEDIMIENTO REF. PT RESPONSIBLE FECHA
1 Informe Final de Auditoria D.P 31/01/2013

de Gestion

66




/>

0, X
o\ _erde

CASCADAS. ORQUIDEAS

GAD PARROQUIAL RURAL DE LEGAJO N°
RIO VERDE 2/2
AC

CLIENTE:

GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.

COMPONENTE:

PROYECTO DE INVERSION Y DESARROLLO (PIDS)

FECHA DE CIERRE:

AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

1.2 Archivo Corriente

INICIALES Y FECHA

PLANIFICACION FINAL

SENIOR: Diana Pérez

D.P06/06/2011 15/01/2013

SUPERVISOR: Luis Sanandrés D.P. 06/06/2011 15/01/2013
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4.2.1 INDICE
GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
TABLA 17: INDICE DE ARCHIVO CORRIENTE.

AC
ARCHIVO CORRIENTE
FASE |

CP
Conocimiento Preliminar PA
Programa de Auditoria CP1
Carta al Coordinador del Proyecto CP2
Planificacion Estratégica CP3
Cuestionarios Analisis Mision y Vision CP4
Informe de Conocimiento Preliminar
FASE 11
Planificacién P
Programa de Auditoria PA/P
Evaluacion de Control Interno Cl
Matriz de Hallazgos HH
Informe de Control Interno ICI
Orden de Trabajo oT
Memorandum de Planificacion MP
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FASE |11
Ejecucion de la Auditoria E
Evaluacién Administrativa
Anélisis de la Matriz de Monitoreo de Resultados del Proyecto. E2
Indicadores de Gestidn E3
Matriz de Hallazgos HH
Anélisis de las funciones del Equipo Operativo del Proyecto E4
Anélisis de las funciones del Equipo Operativo del Proyecto E5
FASE IV
Comunicacion de Resultados
Programa de Auditoria
Informe Final de Auditoria de Gestién
PA/CR
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4.2.2 FASE I

CONOCIMIENTO PRELIMINAR

4.2.2.1 PROGRAMA DE AUDITORIA.

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

PERIODO: 2012

OBJETIVO: Obtener un Conocimiento Preliminar del GAD Parroquial de Rio Verde y de
su estructura organizacional con el propésito de encaminar la Auditoria de Gestion.

Tabla 18: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE |

NO

PROCEDIMIENTO

REF. PT

RESPONSABLE

FECHA

Realice una Carta al Presidente del
GAD Parroquial de Rio Verde, con
el fin de dar a conocer el inicio de la
auditoria y solicitar facilidades de
informacion pertinente.

CP111

D.P

15/12/2012

Realice una entrevista con el
Presidente del GAD Parroquial de
Rio Verde, para dar a conocer la
conformacién  del equipo de
auditoria y obtener la informacion
necesaria.

CP21/1

D.P

16/12/2012

Efectué una visita preliminar:

1.- Obtener la normativa legal del
GAD Parroquial de Rio Verde

2.- Solicite la Base Legal, Organico
estructural y demas disposiciones
legales.

CP31/13

13/13

D.P

17/12/2012

Verifiqgue la existencia de los
Indicadores de Gestion con el
propdsito de medir el cumplimiento
de los objetivos.

CP4 11

D.P

18/12/2012

Elabore y aplique un cuestionario de
Anadlisis de Objetivo del Proyecto
con el fin de determinar si ha
existido socializacion de los mismos
al personal.

CP5 Y4 -
414

D.P

20/12/2012

Entrevistar al presidente del GAD
para determinar si existe control en
los proyectos que se desarrollan.

CP6 1/16
—16/16

D.P

22/12/1012

Elabore el informe correspondiente
a la primera fase.

CP711

D.P

25/12/2012
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CARTA AL COORDINADOR DEL PROYECTO

Bafios, 7 de enero del 2013

Sefior:
Angel Polivio Aguagallo

PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

Presente.
De mi consideracion:

Reciba un cordial saludo, me permito dirigirme a usted en referencia a la solicitud que
hiciere en meses pasados para la realizacion de la “AUDITORIA DE GESTIONAL AL
MANEJO DE LOS RECURSOS ECONOMICOS Y SU INCIDENCIA EN LA
EJECUCION DE PROYECTOS DE OBRAS PUBLICAS EN EL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE DEL
CANTON BANOS DE AGUA SANTA, DURANTE EL ANOS 2012, misma que fue
aprobada por el consejo, y en virtud de ello, informarle que una vez concluidos los
requisitos previos al inicio de este trabajo, he planificado empezar el desarrollo de esta

actividad desde el dia 14 de enero del 2013.

Para lo cual solicito me facilite la informacion detallada en el Anexo Adjunto.

Atentamente,

Diana Pérez
Egresada- Escuela de Contabilidad y Auditoria
Adjunto: Anexo |

ANEXO |
Copia del Manual Operativo.
Proyectos en ejecucion o en estudios

Copia de Orgénico Funcional o Manual de Funciones.

Normas de Contratacion.
Normas de Seleccion y Contratacion de Consultores.
Flujogramas de Pagos.

VVVVVVVYVYYY
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Estructura Organizacional del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
Copia de las Funciones y Perfiles del Equipo Operativo del Proyecto (PIDS).

Listado del personal del nivel de apoyo tanto a nombramiento como a contrato.
Designar una contraparte institucional para coordinar las actividades.
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ENTREVISTA AL PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO
VERDE

Personal entrevistado: Sr. Angel Polivio Aguagallo

Objetivo: Comunicar al encargado del GAD Parroquial Rural de Rio Verde la

conformacién del equipo de auditoria y obtener informacion necesaria.

Con previa comunicacion al presidente del GAD Parroquial Rural de Rio Verde, el dia
16 de Diciembre del 2012 siendo las diez de la mafiana se procede a reunirse con la

autoridad para dar a conocer al equipo de auditoria que esta conformado por:

Lic. Luis Sanandrés AUDITOR RESPONSABLE
Diana Pérez AUDITOR JUNIOR

1. ¢La informacion que se le solicitara para realizar la presente Auditoria de
Gestion esta al alcance de su autoria y esta serd brindada al equipo para dar la

facilidad del trabajo y de esta manera poder brindar los mejores resultados?

Si, la informacion y todos los papeles de trabajo que garantizan el desarrollo de los
proyectos de obra en nuestra localidad se encuentran bajo la supervision de mi persona
y esta misma informacién con los informes oportunos que se han dado se le facilitara a
usted para que pueda desarrollar su trabajo y asi garantizar el cumplimiento de los
objetivos a fines.

Sr. Angel Polivio Aguagallo
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4.2.2.3 PLANIFICACION ESTRATEGICA

GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

OBJETIVOS DEL GAD PARROQUIAL

Incrementar la Inversion y desarrollo social, favoreciendo el bienestar y el
mejoramiento de las condiciones de vida de las familias rurales que viven en las cuencas
de los rios: Rio Verde, Chin-chin, La Merced, San Pedro y el Rio Pastaza, a través de

inversiones en produccion y vialidad.

EJES ESTRATEGICOS

Para alcanzar el desarrollo de la Provincia de Tungurahua en coordinacion y con el
apoyo del Estado, gobiernos seccionales, ONG’s, iglesias, universidades, gremios de
profesionales, empresa privada, organizaciones de la sociedad civil, etc. Se plantea el

impulso de los siguientes cuatro ejes de desarrollo:

e Fortalecimiento del manejo sustentable del medio ambiente
e Dinamizar la economia local y el incremento de su productividad
e Mejorar los procesos de comercializacion

e Plan Social Provincial para enfrentar la pobreza

Los Proyectos de Inversion y Desarrollo Social (PIDS), contribuye a los ejes
estratégicos del Plan de Desarrollo Provincial, mediante el desarrollo de acciones de
mantenimiento, construccion y rehabilitacion de la red vial provincial; construccion y
mantenimiento de la red vial secundaria; mejoramiento de la productividad agricola;
mejoramiento y rehabilitacion de infraestructura tecnoldgica; optimizacion de los
sistemas de gestion con participacion comunitaria; capacitacion técnica y administrativa
para el manejo de los sistemas productivos;, manejo sustentable de los recursos

naturales, entre otros.
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ESTRUCTURA ORGANICA PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO EN EL

GAD PARROQUIAL.
La estructura organica para la implementacion del Proyecto, esta integrada a la

estructura organica del GADPT y se encuentra conformada en el Nivel Asesor por el

Comité de Asesoria del Proyecto, la Coordinacién General, y el Equipo Técnico

Operativo del Proyecto; a Nivel Directivo conformada por la Direccién del Proyecto

(Director de Obras Publicas) y a nivel Operativo por las instancias operativas del

GADPT,; la estructura organica se presenta en el grafico siguiente:

ORGANIGRAMA FUNCIONAL DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

GOBIERNO
PARROQUIAL
PRESIDENTE

SECRETARIA -
............................. TESORERA
COMISION DE COMISION COMISION DE COMISION DE
OBRAS DE ASUNTO PLANIEICACION Y ORNATOE
PUBLICAS SOCIAL URBANIZACION HIGIENE

FUENTE: Manual Operativo del Proyecto (PIDS)
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COMITE DE ASESORIA DEL PROYECTO DEL GAD PARROQUIAL (CAP)

Para definir los lineamientos y orientar estratégicamente el Proyecto, y apoyar la

implementacion del mismo, se establecera el Comité de Asesoria del Proyecto (CAP)

integrado por los siguientes miembros:

El Prefecto Provincial o su Delegado, quien lo presidira.

El presidente del GAD Parroquial

1 Fiscalizador que participaran en el Comité por periodos anuales durante la
implementacién del Proyecto (PIDS)

El Director de Obras Publicas

El Director de Produccién y Medio Ambiente.

3 representantes del GAD Parroquial provenientes de la eleccion “popular, uno por
cada una de las siguientes areas: riego, vias y ambiente. Estos miembros participaran
en el Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) por periodos anuales durante la
implementacién del Proyecto.

El Director Financiero

El Comité se reunird al menos una vez por semestre o cuando sea necesario, previa

convocatoria por parte del Secretario Técnico del Comité. EI Coordinador General del

Proyecto cumplira las funciones de Secretario Técnico del Comité y sera responsable de

llevar las actas de todas las sesiones, ademas de brindar asesoramiento a los miembros

del Comité, respecto de las normas internas que rigen la ejecucion del Proyecto. Las

decisiones del Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) se tomaran por consenso. En

casos de discrepancias, el Presidente del (CAP) serd quien las dirija y tome las

decisiones correspondientes.
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FUNCIONES:

El Comité tendré las siguientes funciones:

e Establecer y garantizar el cumplimiento de los lineamientos estratégicos para la
implementacién del Proyecto (PIDS) por parte del GAD Parroquial

e Aprobar la designacion del Coordinador General del Proyecto (PIDS).

e Planificar y asegurar la asignacion presupuestaria de los fondos de contraparte
para cada ejercicio fiscal durante el periodo de implementacién del Proyecto.

e Aprobar los Planes Operativos Anuales (POA’s) del GAD Parroquial y de los
Proyectos que incluyen El Plan de Adquisiciones.

e Aprobar el Manual Operativo y las modificaciones que se surgieran en el
desarrollo del Proyecto.

e Revisar y aprobar los reportes semestrales de progreso y los informes de
evaluacion externa del Proyecto para efectos de la orientacion estratégica del
mismao.

e Conocer y revisar los informes de auditoria anual financiera y de adquisiciones
del Proyecto.

e Apoyar la coordinacién inter-institucional y el establecimiento de alianzas
estratégicas con otros actores relevantes con el fin de apoyar y complementar las
actividades del Proyecto y contribuir a su sostenibilidad.

e Apoyar el disefio e implementacion del sistema de seguimiento y evaluacion del

Proyecto
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Gobierno Porroquial
CASCADAS. ORQUIDEAS

COORDINACION GENERAL

El

Coordinador General, tendra la responsabilidad de llevar adelante la coordinacion

general del Proyecto (PIDS) con las instancias directivas del Gobierno Auténomo

Descentralizado de la Provincia de Tungurahua, en los aspectos técnicos,

administrativos y financieros, a fin de cumplir con las metas y actividades del Proyecto,

y cumplira las siguientes responsabilidades:

v

v

Apoyar técnica y operativamente a los niveles directivos del GAD Parroquial
involucrados en la ejecucion del Proyecto.

Apoyar el cumplimiento de las directrices operativas y técnicas emitidas por el
Comité de Asesoria del Proyecto.

Establecer mecanismos de coordinacion que aseguren la integracion y
complementariedad de las acciones del Proyecto.

Facilitar la integracion y apoyos del personal de planta del Gobierno Auténomo
Descentralizado de la Provincia de Tungurahua con el Equipo Técnico para la
implementacion del Proyecto.

Coordinar y supervisar la preparacién del POA y del Plan de Adquisicion del
Proyecto.

Velar por el cumplimiento de las programaciones operativas del Proyecto, de forma
integral y coordinada.

Coordinar la entrega de informacion y reportes a las instituciones nacionales y el
Banco Mundial en los plazos y estructura previstos en el contrato de préstamo.
Coordinar con los responsables de las instituciones nacionales y el BEDE durante la
ejecucion del Proyecto.

Coordinar y supervisar que los procesos de contrataciones y adquisiciones para el
desarrollo de las acciones del Proyecto, se lleven a cabo de forma oportuna y
eficiente.

Actuar como secretario técnico del Comité de Asesoria del Proyecto.

Las deméas que el Comité de Asesoria del Proyecto le asigne en el &mbito de su

competencia.
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DIRECCION DEL PROYECTO

La Direccion del Proyecto estaré a cargo del Consejo del GAD Parroquial Rural de Rio
Verde, quien sera responsable de dirigir la implementacion del Proyecto. Esta Direccién
estd conformada por las actividades de Vialidad, Infraestructura y Vivienda; Sanidad,
produccion, proteccion de la biodiversidad, Medio Ambiente y Salud. El Director o
Presidente de la comision permanente u ocasional tendrd las siguientes

responsabilidades:

e Dirigir y supervisar la ejecucion de todas las actividades programadas en
desarrollo de la ejecucion del Proyecto.

e Velar por el cumplimiento de las directrices técnicas y operativas establecidas
por el Comité de Asesoria del Proyecto

e Supervisar al Coordinador del Proyecto y por su intermedio a todo el Equipo
Operativo del Proyecto.

e Facilitar los mecanismos de coordinacion que sean necesarios entre las distintas
Direcciones y Unidades del Gobierno Auténomo de la Provincia de Tungurahua
participantes en la ejecucién del Proyecto.

e Vigilar los procesos de planificacion y ejecucion de las adquisiciones y
adquisiciones y contrataciones del Proyecto

e Presentar al Comité de Asesoria de Proyecto (CAP) y a la Asamblea del GAD
Parroquial de Rio Verde para su aprobacion del POA, el Plan de Adquisiciones y
el Manual Operativo del Proyecto.

e Aprobar las inversiones (para el estudio y la construccion) de los sub-proyectos
de riego y vias bajo las recomendaciones técnicas del Equipo Operativo del
Proyecto.

e Integrar el Comité de Asesoria del Proyecto.
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EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (EOP)

El equipo Operativo del Proyecto tendra la responsabilidad de apoyar a los niveles
directivos, técnicos y operativos del GADPT en la ejecucion del Proyecto. Estara
integrado de forma mixta por el personal de planta del GADPT y consultores externos
todos liderados por un Coordinador General, bajo la supervision del Director del
Proyecto. Los miembros del equipo operativo del Proyecto que corresponden a
consultores externos, seran seleccionados mediante un proceso competitivo abierto y
transparente, de acuerdo a las normas de contratacion del Banco con base a TDR
(términos de referencia) y los perfiles técnicos y funciones. Los contratos de este
personal seran anuales y su desempefio serd evaluado para efectos de definir su

continuidad.
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ESTRUCTURA
Los miembros del EOP integrados como consultores externos seran los siguientes:

e EIl Coordinador General del Proyecto,

e Dos especialistas en riego y un especialista en vialidad que apoyaran a la Direccion
de Obras Publicas;

e Un especialista ambiental que apoyara a la Direccion de Produccion y Medio
Ambiente;

e Un especialista en Seguimiento y Evaluacién que apoyara a la Direccion de
Planificacion;

e Un Especialista en Adquisiciones y un asistente; un Contador y un Asistente de
Contabilidad apoyaran a la Direccion Financiera

e Un Asistente Administrativo que apoyara al Coordinador General

RESPONSABILIDADES

e Planificar, coordinar, implementar y monitorear las actividades del Proyecto;

e Manejo de las adquisiciones y contrataciones de las obras, bienes y servicios de
consultoria del Proyecto, con la asistencia de los Proveedores de Asistencia Técnica

e Revision y actualizacion del Manual de Operaciones;

e Preparacion de los informes semestrales de progreso y de los planes operativos
anuales que se enviaran al Comité Asesor de Proyectos; y

e Provision de asesoramiento técnico al Director del Proyecto para la seleccion de los
Sub-proyectos de produccidn agricola y ganadera.
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OTROS ACTORES PARTICIPANTES EN LA IMPLEMENTACION
PROVEEDORES DE ASISTENCIA TECNICA (PAT)

Para apoyar la ejecucion de las actividades previstas en el Proyecto bajo la
responsabilidad del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE, contratara
Proveedores de Asistencia Técnica, que pueden ser Organizaciones No
Gubernamentales (ONG’S), Universidades, Organizaciones de Segundo Grado (OSG),
Firmas Consultoras, Consultores Individuales, etc. Los Proveedores de Asistencia

Técnica (PAT) apoyaran entre otras, las siguientes tareas:

e La difusion del Proyecto y particularmente del Sub-componente de produccion
agricola.

e La preparacion de las propuestas de inversion en riego.

e La revision de las propuestas de inversion en riego en el cumplimiento de los
requisitos previos.

e Laelaboracion de estudios de factibilidad de riego.

e La evaluacion técnica de los sub-proyectos de riego con base en criterios de
elegibilidad y priorizacion previo a la aprobacién de las inversiones en riego.

e La preparacion de estudios de factibilidad y disefios definitivos para los
mejoramientos viales que estan previstos intervenir.

e Supervision de sub-proyectos de riego y mejoramiento vial.

e Fortalecimiento institucional de las JR para la implementacién de los sub-
proyectos de riego y a las Asociaciones de Conservacion Vial - (ACV).

e Capacitacion a los usuarios de los sistemas de riego y a los miembros de (ACV)
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Para evitar conflicto de intereses durante la implementacién del proyecto, los
Proveedores de Asistencia Técnica contratados para la revision de las propuestas de
inversion de riego no podran ser los mismos que se encarguen de la preparacion de las
propuestas de inversion o en su caso apoyar la realizacion de estudios de factibilidad o
de actividades de capacitacion. Para lo cual el GADPT mantendra bases de datos de
Proveedores De Asistencia Técnica (PAT) diferenciados de acuerdo al tipo de

especialidad, requeridos por el GADPT vy los beneficiarios del Proyecto.

ASOCIACIONES DE CONSERVACION VIAL (ACV)

Son microempresas locales de base comunitaria que cuentan con personeria juridica,
legalmente constituidas y conformadas por miembros de las comunidades rurales, que
han logrado un espacio de organizacidon comunitaria y vecinal, generando trabajo
remunerado a

hombres y mujeres; son las encargadas de cuidar y mantener bienes publicos,
empoderandose de ellos y convirtiéndoles en bienes comunitarios. Actualmente existen
alrededor de 15 Asociaciones de Conservacién Vial (ACV) que operan en la Provincia

generando empleo y promoviendo la capacidad empresarial a nivel local.

Bajo el proyecto, aproximadamente 2 nuevas ACV seran creadas y consolidadas con el
apoyo del GADPT. Las Asociaciones de Conservacion Vial tendran la responsabilidad
directa del mantenimiento rutinario de caminos bajo la supervision del Gobierno
Auténomo de la Provincia de Tungurahua, mediante la firma de contratos especificos de
mantenimiento vial entre las ACV y el GADPT.
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¢SE HAN REALIZADO AUDITORIAS DE GESTION AL GOBIERNO
AUTONOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE?

Sl ()
No X)

ALCANCE DEL EXAMEN

Auditoria de Gestion al Manejo de los Recursos Econdmicos y su Incidencia en la
Ejecucion de Proyectos de Obras Publicas en el Gobierno Autdnomo Descentralizado
Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa, sera realizada por el

ejercicio fiscal 2012.
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4.2.2.4 EVALUACION DEL OBJETIVO Y LA ESTRUCTURA ORGANICA
PARA LA EJECUCION DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

Para el analisis del Objetivo y la Estructura Organica del GAD Parroquial de Rio Verde,
se han preparado dos cuestionarios, que al ser aplicados a 10 personas pertenecientes del

GAD, se establecieron los siguientes resultados.

EVALUACION DEL OBJETIVO DEL GAD PARROQUIAL

OBJETIVO:

Incrementar la produccion agricola y facilitar el acceso al mercado de los productos
locales, favoreciendo el bienestar y el mejoramiento de las condiciones de vida de las
familias rurales que viven en las cuencas de los rios a través de inversiones en riego y

vialidad.

EVALUACION DE LA ESTRUCTURA ORGANICA PARA LA EJECUCION
DEL PROYECTOS.

La estructura organica para la implementacion del Proyecto, estd integrada a la
estructura organica del GAD Parroquial de Rio Verde y se encuentra conformada en el
Nivel Asesor por el Comité de Asesoria del Proyecto, la Coordinacion General, y el
Equipo Técnico Operativo del Proyecto; a Nivel Directivo conformada por la Direccién
del GAD encabezado por el Presidente Angel Polivio Aguagallo Presidente electo
periodo 2009 - 2014 Proyecto (Director de Obras Publicas) y a nivel Operativo por las
instancias operativas del GADPT; la estructura organica se presenta en el grafico

siguiente:
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FIGURA: 2 ORGANIGRAMA DEL PROYECTO DE INVERSION Y
DESARROLLO (PIDS)

ASAMBLEA
PROVINCIAL |
JUNTA DE
GOBIERNO
SECTORES FORMACION
SOCIALES CIUDADANA
PARTICIPACION CIUDADANA SECRETARIA DIRECCION
E GENERAL FINANCIERA
LEGISLACION Y FISCALIZACION
RELACIONES DIRECCION
EXTERNAS ADMINISTRATIVA
NIVEL DE APOYO
NIVEL OPERATIVO SISTEMAS e o= ]
i DIRECCION DE DIRECCION DE
| DIRECCIONVIAS Y DIRECCION DE DESARROLLO RECURSOS HIDRICOS
: CONSTRUCCIONES PRODUCCION HUMANO Y Y GESTION
; ‘CULTURA AMBIENTAL

FUENTE: Manual Operativo del Proyecto (PIDS)
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NARRATIVA DE SUPERVISION DE EXISTENCIA DE INDICADORES DE
GESTION EN EL GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

El dia 18 de Diciembre del 2012 siendo las nueve de la mafiana se procede a revisar los
papeles y el Balance Score Card que posee este organismo y se procede a conocer los
indicadores que usan para verificar el cumplimiento de los objetivos propuestos en cada
uno de los proyectos.

Los indicadores que son usados dentro del organismo y los que se usara para el
desarrollo de nuestro trabajo de auditoria son indicadores de Eficiencia, Eficacia y
Efectividad.

Dentro de cada Objetivo del proyecto se ha encontrado metas a cumplirse para lo cual el

indicador de eficacia usado en este punto es:

Objetivos alcanzados

Objetivos esperados

Tiempo real del Proyecto

Tiempo de Entrega Previsto
Para medir la eficiencia de recursos se ha usado el siguiente indicador:

Costo de Contratacion real

Costo presupuestado

Y para dar la razonabilidad si el cumplimiento de Objetivos esta efectivamente

cumplido se ha encontrado a disposicion el siguiente indicados:

Eficiencia * Eficacia
100
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TABLA 19: CUESTIONARIO DE ANALISIS DEL OBJETIVO.

(PIDS).

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE.
TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION ANO 2011
COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

OBJETIVO: Determinar si el objetivo planteado en el Proyecto (PIDS) ha sido
difundido de manera efectiva con el fin de que todo el equipo operativo del proyecto

(EOP) tenga claramente definido la orientacion a seguir.

CUESTIONARIO PARA EL ANALISIS DEL OBJETIVO DEL PROYECTO

EOP

N° | PREGUNTAS Sl NO

1 | ¢El Equipo Operativo del Proyecto conoce el objetivo 9 1
principal del Proyecto (PIDS)?

2 | ¢El objetivo es difundido y se mantiene presente en el 8 2
nivel operativo?

3 | ¢El objetivo del proyecto (PIDS) esta sujeto a 9 1
evaluacion?

4 | ;Se da seguimiento continuo al objetivo del proyecto 8 2
(PIDS)?

5 | ¢Cree usted que el objetivo del Proyecto (PIDS) es 8 2
alcanzable?

TOTAL 2 42N 8\

» Sustentado con Evidencia

2

Sumatoria

Revisado
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CONFIANZA = 42/50 * 100

= 84% CONFIANZA

=16% RIESGO

Gréfico 2:
RESULTADO ANALISIS DEL OBJETIVO DEL PROYECTO (PIDS)

ANALISIS DEL OBJETIVO

RIESGO
16%

CONFIANZA
84%

EVALUACION Y ANALISIS DEL OBJETIVO DEL PROYECTO (PIDS)

Al evaluar el objetivo del Proyecto (PIDS) se ha determinado que su planteamiento,
aplicacion y difusion, se encuentra en un porcentaje del 84% de confianza, y apenas un
16% de riesgo, lo cual es satisfactorio ya que evidencia que la mayor parte del Equipo
Operativo del Proyecto conoce claramente el objetivo y enfoca sus esfuerzos hacia la

consecucion del mismo.
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TABLA 20: CUESTIONARIO DE LA ESTRUCTURA ORGANICA PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO.

CUESTIONARIO PARA EL ANALISIS DELA ESTRUCTURA ORGANICA
PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO.®

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.

TIPO DE AUDITORIA: AUDITORIA DE GESTION ANO 2011

COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

OBJETIVO: Determinar si la Estructura Organica para la Ejecucion del GAD Parroquial
de Rio Verde ha sido estructurado de manera adecuada y difundido de manera efectiva con
el fin de que todo el equipo operativo del proyecto (EOP) tenga claramente definido los
tipos de autoridad.

EOP
N° | PREGUNTAS Sl NO
1 | ¢El Equipo Operativo del Proyecto conoce la estructura | 8 2
organica para la ejecucién del Proyecto del GAD
Parroquial?
2 | ¢La estructura orgéanica ha sido difundida de manera | 7 3
adecuada?
3 | ¢El Equipo Operativo del GAD Parroquial y del Proyecto | 7 3
entiende claramente los tipos de autoridad lineal, staff y
funcional que inciden dentro de su &mbito?
4 | ¢Conoce y comprende usted la importancia de su |9 1
participacion dentro del proyecto (PIDS)?
5 | ¢Cree usted que la estructura organica para la ejecucion del | 10 0
proyecto es la adecuada?
TOTAL 2 41\ 9

g Sustentado con Evidencia
| Sumatoria
Vv Revisado
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CONFIANZA = 41/50 * 100
=82% CONFIANZA

= 18% RIESGO

Grafico 3: RESULTADO ANALI,SIS DELA ESTRUCTURA ORGANICA PARA
LA EJECUCION DEL PROYECTO (PIDS).

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA
ORGANICA

RIESGO 0% 0%
18% .

EVALUACION Y ANALISIS DE LA ESTRUCTURA ORGANICA PARA LA
EJECUCION DEL PROYECTO (PIDS)
Una vez realizada la evaluacion de la estructura organica para la ejecucién del proyecto
podemos decir que existe un 82 % de confianza lo cual indica que esta estructura es la
adecuada para la ejecucion del proyecto; obteniéndose ademas un 18% de riesgo que se
debe a que la difusién de la estructura organica no ha llegado a tres de las diez personas

encuestadas.
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ENTREVISTA AL PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO
VERDE PARA EVALUAR EL CONTROL INTERNO DE LOS PROYECTOS.

Personal entrevistado: Sr. Angel Polivio Aguagallo

Objetivo: Evaluar el si existe control interno dentro del desarrollo de los proyectos

implementados.

1. ¢Contribuye El Proyecto (PIDS) a los Ejes Estratégicos del Plan de
Desarrollo Parroquial?

El Proyecto (PIDS), contribuye a los ejes estratégicos del Plan de Desarrollo Parroquial,
mediante el desarrollo de acciones de mantenimiento, construccion y rehabilitacion de
la red vial provincial; construccion y mantenimiento de la red vial secundaria;
mejoramiento de la biodiversidad y proteccion del ambientes;; optimizacion de los
sistemas de gestion con participacion comunitaria; capacitacion técnica y administrativa
para el manejo de los sistemas de produccion; manejo sustentable de los recursos

naturales, entre otros.

2. ¢Cudles son los arreglos de Implementacion del Proyecto (PIDS)?

Los arreglos institucionales para la implementacion del Proyecto han sido definidos
para responder a los principios institucionales del GAD Parroquial de descentralizacion,
participacion, transparencia, responsabilidad social y fortalecimiento de las capacidades
institucionales en los niveles provincial y local. La ejecucion del Proyecto serad
responsabilidad del GAD Parroquial de Rio Verde, utilizando su propia estructura

funcional existente como un medio para fortalecer su capacidad institucional.

3. ¢Cual es la competencia del Proyecto (PIDS)?

e Planificar el desarrollo parroquial y su correspondiente ordenamiento territorial, en

coordinacion con el gobierno cantonal y provincial.
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e Planificar, construir y mantener la infraestructura fisica, los equipamientos y los
espacios publicos de la parroquia, contenidos en los planes de desarrollo e incluidos

en los presupuestos participativos anuales.

4. . ¢Como se encuentra compuesta la Estructura Orgéanica y Funcional del

GAD Parroquial y la Asamblea parroquial?

La estructura organica y funcional del Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial
Rural de Rio Verde.

Art. 7.- INTEGRACION.- EI GAD Parroquial Rural estard integrada por cinco
miembros principales y por sus respectivos suplentes, elegidos mediante votacion
popular y directa, en la forma que sefiala la ley. Duraran cuatro afios en sus funciones y
podrén ser reelegidos. Para la designacion de Presidente, Vicepresidente, Primero,
Segundo y Tercer Vocal, se respetara y adjudicara de forma obligatoria, segun la
mayoria de votacion alcanzada en el proceso electoral respectivo por cada uno de los
integrantes del GAD Parroquial. Asi, el de mayor votacion serd designado Presidente,
el segundo en votacién sera designado Vicepresidente y asi sucesivamente.

En forma excepcional y solo por unanimidad de los cinco miembros del GAD
Parroquial, mediante resolucion debidamente firmada por sus integrantes y certificada
en actas, podran convenir en areas de su mejor y armonico funcionamiento en una
forma de integracion diferente a la que establece la regla anterior, en cuanto a la
designacion de sus dignidades.

Art. 8.- DE LAS SESIONES.- Las sesiones del GAD Parroquial seran ordinarias y
extraordinarias. Las sesiones ordinarias se realizaran cada quince dias, por o menos,
seran convocadas por el Presidente del GAD con el Orden del Dia y con anticipacion de

cuarenta y ocho horas.

92




GAD PARROQUIAL RURAL DE CP6 3/16

P iy RIO VERDE
?‘;

Gobierno Porroquial
CASCADAS. ORQUIDEAS

Las sesiones extraordinarias se realizaran en cualquier tiempo por convocatoria
directa del Presidente, o a pedido de por lo menos tres de sus miembros. La
convocatoria se lo haré con veinte y cuatro horas de anticipacion por lo menos, y solo se

podré conocer y resolver los asuntos que consten en la respectiva convocatoria.

5. ¢Como se encuentra compuesta la Estructura Organica y Funcional del

GAD Parroquial y la Asamblea parroquial?

La estructura organica y funcional del Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial
Rural de Rio Verde.

Art. 7.- INTEGRACION.- EI GAD Parroquial Rural estard integrada por cinco
miembros principales y por sus respectivos suplentes, elegidos mediante votacion
popular y directa, en la forma que sefiala la ley. Duraran cuatro afios en sus funciones y
podran ser reelegidos. Para la designacion de Presidente, Vicepresidente, Primero,
Segundo y Tercer Vocal, se respetard y adjudicara de forma obligatoria, segin la
mayoria de votacién alcanzada en el proceso electoral respectivo por cada uno de los
integrantes del GAD Parroquial. Asi, el de mayor votacion sera designado Presidente,

el segundo en votacion sera designado Vicepresidente y asi sucesivamente.

En forma excepcional y solo por unanimidad de los cinco miembros del GAD
Parroquial, mediante resolucion debidamente firmada por sus integrantes y certificada
en actas, podran convenir en areas de su mejor y armonico funcionamiento en una
forma de integracion diferente a la que establece la regla anterior, en cuanto a la
designacion de sus dignidades.

Art. 8.- DE LAS SESIONES.- Las sesiones del GAD Parroquial seran ordinarias y
extraordinarias. Las sesiones ordinarias se realizaran cada quince dias, por o menos,
seran convocadas por el Presidente del GAD con el Orden del Dia y con anticipacion de

cuarenta y ocho horas.
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Las sesiones extraordinarias se realizaran en cualquier tiempo por convocatoria
directa del Presidente, o a pedido de por lo menos tres de sus miembros. La
convocatoria se lo hara con veinte y cuatro horas de anticipacion por lo menos, y solo se

podré conocer y resolver los asuntos que consten en la respectiva convocatoria.

Art. 9.- QUORUM.- El quérum para las sesiones del GAD Parroquial la
conforman minimo tres de sus miembros. Las decisiones deberdn adoptarse por

mayoria de los presentes, en caso de empate el voto del Presidente sera dirimente.

Art. 10.- SEDE DEL GAD PARROQUIAL.- EI GAD Parroquial tendra su sede en
la cabecera parroquial creada segun registro oficial N.- 305 publicado el 21 de octubre
del 2.000.

Art. 11.- DEL SECRETARIO - TESORERO DEL PARROQUIAL.- EI GAD
Parroquial, de fuera de su seno, nombrar4d a su Secretario-Tesorero, quien
desempefiard sus funciones durante cuatro afios. Previo a su posesion y durante el
desempefio de sus funciones, debera rendir caucion en la forma y monto que
resuelva el GAD Parroquial, en ningan caso dicha caucion sera inferior al diez por

ciento del presupuesto anual disponible bajo la administracion directa de la misma.

Art. 12.- REMUNERACION DEL PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL.- El
GAD Parroquial fijara la remuneracion mensual que deba percibir su Presidente. Este
por tanto no percibird dietas por sesion, tal remuneracion estara en relacion con

el monto de los recursos presupuestarios de la parroquia.
5 ¢ Estructura funcional

Art. 14.- ESTRUCTURA DIRECTIVA.- El nivel directivo del GAD Parroquial, es
responsabilidad del Presidente.
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Art. 15.- ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y OPERATIVA.- La conformacién
técnica, administrativa y operativa del GAD Parroquial, se resolverd segun los
requerimientos de cada parroquia y en ningln caso se comprometerd para ello més

del diez por ciento (10%) de la disponibilidad financiera de la misma.

Art. 16.- ASESORIA.- Si el GAD Parroquial cuenta con los recursos suficientes
podra conformar niveles de asesoria o consultoria, en las &reas que se considere
necesarias. Prohibase contratar asesorias con los recursos del Estado.

Art. 17.- ASOCIACION ENTRE PARROQUIAS.- Los GADS Parroquiales podran
asociarse con el fin de fortalecer el desarrollo parroquial y la gestién de las areas

rurales de su circunscripcion territorial

6. ¢Cuales son las funciones del Comité de Asesoria del Proyecto (PIDS)?
El Comité tendra las siguientes funciones:

e Establecer y garantizar el cumplimiento de los lineamientos estratégicos para la
implementacion del Proyecto (PIDS).

e Aprobar la designacion del Coordinador General del Proyecto (PIDS).

e Planificar y asegurar la asignacién presupuestaria de los fondos de contraparte
para cada ejercicio fiscal durante el periodo de implementacion del Proyecto.

e Aprobar los Planes Operativos Anuales (POA’s) del Proyecto que incluyen El
Plan de Adquisiciones.

e Aprobar el Manual Operativo y las modificaciones que se surgieran en
desarrollo del Proyecto.

e Revisar y aprobar los reportes semestrales de progreso y los informes de
evaluacion externa del Proyecto para efectos de la orientacion estratégica del
mismao.

e Revisar los informes de auditoria anual financiera y de adquisiciones del

Proyecto.
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e Apoyar la coordinacion inter-institucional y el establecimiento de alianzas
estratégicas con otros actores relevantes con el fin de apoyar y complementar
las actividades del Proyecto y contribuir a su sostenibilidad.

e Apoyar el disefio e implementacion del sistema de seguimiento y evaluacion

del Proyecto.

7. ¢Cual es la Coordinacion General del Proyecto (PIDS)?
El Coordinador General, tendra la responsabilidad de llevar adelante la coordinacion
general del Proyecto (PIDS) con las instancias directivas y técnicas del GAD Parroquial
de Rio Verde, en los aspectos técnicos, 2 administrativos y financieros, a fin de cumplir
con las metas y actividades del Proyecto, y cumplira las siguientes responsabilidades:

e Apoyar técnica y operativamente a los niveles directivos del GADPT involucrados
en la ejecucion del Proyecto.

e Apoyar el cumplimiento de las directrices operativas y técnicas emitidas por el
Comité de Asesoria del Proyecto.

e Establecer mecanismos de coordinacion que aseguren la integracion vy
complementariedad de las acciones del Proyecto.

e Facilitar la integracion y apoyos del personal de planta del GAD Parroquial con el
Equipo

e Técnico para la implementacion del Proyecto.

e Coordinar y supervisar la preparacion del Plan Operativo Anual (POA) y del Plan de
Adquisicién del Proyecto.

e Velar por el cumplimiento de las programaciones operativas del Proyecto, de forma
integral y coordinada.

e Coordinar la entrega de informacién y reportes a las instituciones nacionales y el
Banco Mundial en los plazos y estructura previstos en el contrato de préstamo.

e Coordinar con los responsables de las instituciones nacionales y el Banco Mundial

durante la ejecucion del Proyecto
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Coordinar y supervisar que los procesos de contrataciones y adquisiciones para el
desarrollo de las acciones del Proyecto, se lleven a cabo de forma oportuna y
eficiente.

Actuar como secretario técnico del Comité de Asesoria del Proyecto.

Las deméas que el Comité de Asesoria del Proyecto le asigne en el &mbito de su

competencia

¢ Cual es el periodo de ejecucion del Proyecto (PIDS)?
La fase de ejecucion del Proyecto tendrd una duracion de cinco afios, a partir del
mes de agosto del 2010 hasta diciembre del 2014
La fecha de cierre esté prevista para Diciembre del 2014, seis meses después de la
fecha de terminacion del Proyecto.
¢A cargo de quién esté la Direccion del Proyecto (PIDS)?
La Direcciodn del Proyecto estara a cargo del Director de Obras Publicas del GADPT
quien sera responsable de dirigir la implementacion del Proyecto. Esta Direccion
estd conformada por los Departamentos de Vialidad, Infraestructura y Vivienda;
Sanidad, Riego y Agua Potable. El Director tendré las siguientes responsabilidades:
Dirigir y supervisar la ejecucion de todas las actividades programadas en desarrollo
de la ejecucion del Proyecto.
Velar por el cumplimiento de las directrices técnicas y operativas establecidas por el
Comité de Asesoria del Proyecto.
Supervisar al Coordinador del Proyecto y por su intermedio a todo el Equipo
Operativo del Proyecto.
Facilitar los mecanismos de coordinacion que sean necesarios entre las distintas
Direcciones y Unidades del GADPT participantes en la ejecucion del Proyecto.
Vigilar la preparacion oportuna de los informes de progreso semestrales del
proyecto y presentarlos para su revision al CAP.
Vigilar los procesos de planificacion y ejecucion de las adquisiciones vy
contrataciones del Proyecto.
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e Presentar al Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) para su aprobacién el Plan
Operativo Anual (POA), el Plan de Adquisiciones y el Manual Operativo del
Proyecto.

e Presentar al Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) para su aprobacion el Plan
Operativo Anual (POA), el Plan de Adquisiciones y el Manual Operativo del

Proyecto

e Aprobar las inversiones (para el estudio y la construccion) de los sub-proyectos
de produccion agricola y vias bajo las recomendaciones técnicas del Equipo
Operativo del Proyecto.

e Presentar al CAP las recomendaciones técnicas bajo las cuales fueron aprobados
los sub-proyectos de riego.

e Vigilar la presentacion oportuna al Ministerio de Economia y Finanzas (en
calidad de Garante del Préstamo con el Banco Mundial), de los informes de
avance del Proyecto y de cualquier otra informacion que solicite.

e Integrar el Comité de Asesoria del Proyecto.

8. ¢Como esta conformado el Equipo Operativo del Proyecto?

El equipo Operativo del Proyecto tendra la responsabilidad de apoyar a los niveles
directivos, técnicos y operativos del GADPT en la ejecuciéon del Proyecto. Estara
integrado de forma mixta por el personal de planta del GADPT y consultores externos
todos liderados por un Coordinador General, bajo la supervisién del Director del

Proyecto.

Estructura

Los miembros del Equipo Operativo del Proyecto (EOP) integrados como consultores

externos seran los siguientes:
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» El Coordinador General del Proyecto,

» Dos especialistas en riego y un especialista en vialidad que apoyaran a la Direccion de
Obras Publicas;

* Un especialista ambiental que apoyara a la Direccion de Produccion y Medio Ambiente;

« Un especialista en Seguimiento y Evaluacion que apoyard a la Direccién de Planificacion

« Un Especialista en Adquisiciones y un asistente; un Contador y un Asistente de

Contabilidad apoyaran a la Direccion Financiera.

 Un Asistente Administrativo que apoyara al Coordinador General.

9. ¢Cuédles son las responsabilidades del Equipo Operativo del Proyecto (PIDS)?

e Planificar, coordinar, implementar y monitorear las actividades del Proyecto;

e Manejo de las adquisiciones y contrataciones de las obras, bienes y servicios de

e consultoria del Proyecto, con la asistencia de los Proveedores de Asistencia
Técnica

e Reuvision y actualizacion del Manual de Operaciones;

e Preparacion de los informes semestrales de progreso y de los planes operativos
anuales que se enviaran al Comité Asesor de Proyectos; y

e Provision de asesoramiento técnico al Director del Proyecto para la seleccion de
los

e Sub-proyectos de produccion agricola.

10. ¢De acuerdo a qué Normas son seleccionados los Consultores Externos que
participan en el Proyecto (PIDS)?
Los miembros del equipo operativo del Proyecto que corresponden a consultores
externos, seran seleccionados mediante un proceso competitivo abierto y transparente,
de acuerdo a las normas de contratacion del Banco, con base a Términos De Referencia
(TDR) vy los perfiles técnicos y funciones del Manual Operativo del Proyecto. Los
contratos de este personal seran anuales y su desempefio serd evaluado para efectos de
definir su continuidad.
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11. ¢Cuél es el mecanismo de Seleccién y Financiamiento de Sub-proyectos de
Riego (PIDS)?

El Proyecto (PIDS) implementara el sub-componente de Mejoramiento de produccion
agricola a través de sub-proyectos de rehabilitacion y mejoramiento de sistemas de riego
en las cuencas de los rios: Chin chin, La Merced, Rio Verde, San Pedro y Rio Pastaza
Planificar y mantener, en coordinacion con los gobiernos provinciales, la vialidad
parroquial rural.

Las propuestas de sub-proyectos seran presentadas por las Juntas de Regantes (JR),
posteriormente evaluadas y seleccionadas con base a criterios de elegibilidad y
priorizacion, que cubren los aspectos técnicos, sociales, econdmicos, financieros y

ambientales, que garanticen la rentabilidad y la sostenibilidad de las inversiones.

12. ¢Cuél es el proceso operativo para el financiamiento de los sub-proyectos de
riego?
El proceso operativo para el financiamiento de los sub-proyectos de riego se detalla a

continuacion:

v" Difusion y promocion del Proyecto del GAD Parroquial
El GAD Parroquial Rio Verde, con el apoyo del Equipo Operativo del Proyecto (EOP)
y de los organismos de Proveedores de Asistencia Técnica (PAT), realizara la difusién y
promocion de los objetivos y el mecanismo de operacion del sub-componente. Estas
actividades de difusion se enmarcaran en la estrategia de difusion global del Proyecto a

ser desarrollada al inicio de su implementacion.

v Convocatoria para la presentacion de propuestas

Cada afio fiscal el GADPT brinda con el apoyo del Equipo Operativo Del Proyecto
(EOP) realizara una convocatoria para la presentacion de propuestas de financiamiento
de sub-proyectos de mejoramiento de produccién y paralelamente el riego como
competencia del GADPT.
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Se realizaran talleres de preparacion de propuestas para apoyar a las Juntas de Regantes

(JR) con los servicios de Proveedores de Asistencia Técnica (PAT), en caso de ser

necesario.

v' Preparacion y presentacion de propuestas de financiamiento

Las propuestas seran presentadas por las Juntas de Regantes a través de una solicitud al

(JR) con los servicios de Proveedores de Asistencia Técnica (PAT), en caso de ser

necesario.

v' Preparacion y presentacion de propuestas de financiamiento

Las propue
GADPT

stas seran presentadas por las Juntas de Regantes a través de una solicitud al

, adjuntando los siguientes documentos e informacion:

1. Estudio de Prefactibilidad, Factibilidad o Disefio Definitivo, si existen; o una

descripcidn sucinta del sub proyecto propuesto que incluya lo siguiente:

Numero de beneficiarios y su listado.

Dibujo de ubicacion.

Breve descripcién del sistema que incluya la extension (longitud) de los
canales primarios y secundarios.

Descripcion de las obras propuestas.

Presupuesto estimado.

2. Documento de la concesion de la Junta Administradora del agua (vigente);

3. Documento que autoriza el nombramiento de la directiva de la JAA (actualizado);

4. Una Carta de compromiso de la disponibilidad al aporte de contraparte por la JR

para

los estudios de factibilidad y/o construccion de los sub-proyectos (mano de

obra, materiales de la zona y dinero en efectivo);

v Revision y seleccion de las propuestas a nivel de perfil/prefactibilidad.

Las propuestas presentadas seran revisadas por el Equipo Operativo Del Proyecto

(EOP) para comprobar la presentacion de los documentos anteriores. Las propuestas que

cumplan, pasaran a la fase de realizacion de estudios de factibilidad. Las propuestas que
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no cumplan los requisitos sobre la concesion de agua, la constitucion legal de la Junta
Administradora (JAA) y el compromiso de aporte de la contraparte, seran rechazadas.
Las propuestas rechazadas podran ser complementadas y volver a presentarse
posteriormente en una nueva convocatoria. Las propuestas que requieren completar
informacion referente a la descripcién del sub-proyecto tendran un plazo perentorio para

la presentacion de la informaciéon requerida.

El Equipo Operativo Del Proyecto (EOP) realizara visitas de inspeccion técnica a los
sistemas de riego cuyas propuestas pasaron a la fase de Estudios, a fin de: 1) verificar,
por lo menos a groso modo, la informacion que constituye la descripcion del sistema de
riego, para establecer un presupuesto referencial para cada estudio; 2) llenar una ficha
para cada sistema de riego para establecer un orden preferencial en la contratacion de
los estudios, segun los criterios mencionados subsecuentemente, porque el monto de los
estudios puede sobrepasar el monto asignado para este fin por el GADPT durante el

periodo fiscal.

v Aprobacion del financiamiento y la realizacion de los estudios de factibilidad

y/o disefio definitivo

El Director del Proyecto analizara el informe presentado por el Equipo Operativo Del
Proyecto (EOP) sobre el proceso de seleccién de los Estudios, y procedera a aprobar el
financiamiento de los estudios seleccionados. El Director firmaréa el acta respectiva en la
cual se detallaran los estudios seleccionados, los montos aprobados y la Junta Regante
(JR) que presentd la propuesta. Los resultados seran difundidos a través de la pagina
Web del GADPT, con el propdsito de que la informacion sea de conocimiento publico a

nivel de la provincia.

Subsecuentemente, el GADPT firmara un convenio con la JR sobre las obligaciones que

corresponde a cada parte en cuanto a la preparacion de Estudios de Factibilidad y
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Disefos Definitivos del sistema de riego. Si la Junta Regante (JR) no cumple con el
aporte de fondos de acuerdo al plazo establecido en el convenio, el sub-proyecto
correspondiente pasara a la siguiente convocatoria y sera reemplazado por otro sub-
proyecto, de acuerdo al orden de priorizacion establecido. Después de que la JR cumpla
con el deposito de contraparte en dinero (10% del costo del Estudio), el GADPT
aportard el 90% restante e iniciara el proceso de seleccion y contratacion de los

Estudios, y realizard la supervision del mismo.

v" Revisién y priorizacion de las propuestas a nivel de disefio definitivo

El EOP (con el apoyo de los PAT, cuando sea necesario) procedera a evaluar y calificar
los estudios en dos etapas. Previamente el EOP realizara visitas de inspeccion técnica a
los sistemas de riego para obtener la siguiente informacion: 1) verificar, por lo menos a
groso modo, la informacién que contienen los Estudios (si no los han realizado bajo la
supervision de GADPT.

Para establecer un presupuesto referencial para la etapa de implementacion del sub-
proyecto; 2) reunir la informacion necesaria para que se puedan realizar los procesos de

elegibilidad y priorizacion definidos mas adelante.

13. ¢Cuédles son los criterios de elegibilidad para la evaluacion de los sub-

proyectos?

Los sub-proyectos de la JP seran evaluados sobre la base de los siguientes criterios de
elegibilidad:

v" El techo maximo de inversién para una JR es de US$ 500.000 durante toda la vida

del (PIDS). Esta cantidad podra dividirse en varios sub-proyectos.
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v El techo maximo de inversion por caudal concesionado es de US$ 5,000 por litro
por segundo

v" Viabilidad técnica de los disefios.

v Cumplimiento de las salvaguardas ambientales y sociales del Banco Mundial.

v Oferta de cofinanciamiento de la obra por parte de la JR que incluya:

a) Mano de obra no cualificada y materiales de la zona hasta un maximo del 20%
del costo de la obra.

b) Pago por adelantado del 5% en dinero en efectivo del presupuesto de la obra

menos los rubros incluidos.

Priorizacion. Los sub-proyectos que hayan sido declarados elegibles, participaran
en un proceso de priorizacion, si es necesario, que tendra lugar dos veces al afio,
en enero y en junio. En cada priorizacion se seleccionarén los sub-proyectos que
se puedan atender con los fondos disponibles. EI Proyecto no seleccionado se

incorporaran automaticamente al proceso de priorizacion siguiente.

14. ¢ A quién corresponde la responsabilidad de Operacion y Mantenimiento de
los Sistemas de Riego?

La responsabilidad de la operacion y mantenimiento (O y M) de los sistemas de riego, le
corresponde a las Juntas Regantes (JR), de acuerdo al convenio de implementacion de
sub-proyectos que sera suscrito entre cada Junta Regante (JR) y el GADPT. Las
actividades de (O y M) comprenden, entre otras, distribucion de agua, mantenimiento de

canales y bocatomas, lectura de medidores, establecimiento y cobro de tarifas.

104




GAD PARROQUIAL RURAL DE CP6 15/16
" /M\ RIO VERDE
%

Gobierno Porroquia
CASCADAS. ORQUIDEAS

15.  ¢Quién es el Responsable de la Capacitacion?

La capacitacion serd realizada por los Proveedores de Asistencia Técnica (PAT) que
cuenten con las calificaciones y con amplia experiencia en trabajos similares a nivel de

la provincia. Tendra dos modalidades:

o Delas JR. Con el objetivo de mejorar el manejo y administracién de los sistemas
de riego a ser rehabilitados con el apoyo financiero del Proyecto y de participar
en el sistema de monitoreo y evaluacion, quienes apoyarian en la recopilacién de

la informacion para alimentar la base informatica del (PIDS).

2. De los usuarios. La capacitacion a los beneficiarios de la parroguia Rio Verde de

los sub-proyectos se cubriran aspectos relacionados con:

e Sensibilizacion sobre el rol de la JR, las tarifas etc.

e Estructura organizativa empresarial (que garantice el empoderamiento de
productores definiendo y asumiendo roles y responsabilidades desde los
Directorios de las JR).

e Base productiva y de procesamiento (que asegure la competitividad a través de
tecnologias de bajo impacto ecoldgico y bajos costos: planes de produccion,
control de calidad, riego tecnificado, técnicas de conservacion de suelos).

e Cultura financiera (que genere informacion contable financiera a través de
sistemas simples y adaptados a las posibilidades de los usuarios).

¢ Inteligencia de mercados (que consolide y potencie a través de estrategias de

marketing los mercados actuales y genere la apertura de nuevos mercados)
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16. ¢De acuerdo a qué son disefiados los mecanismos de Monitoreo y

Evaluacion de los sub-proyectos?

Los mecanismos de monitoreo y evaluacion de los sub-proyectos seran disefiados como
parte del Sistema de Seguimiento y Evaluacién del Proyecto, y contemplaran
herramientas de control y veeduria social, con la participacion activa de los usuarios de
las JR. Las actividades de seguimiento y supervision de los sub-proyectos sera
responsabilidad del Equipo Operativo Del Proyecto (EOP) con el apoyo de los
Prestadores de Servicios; la informacion generada de la implementacion de los sub-
proyectos, sera sistematizada y consolidada por la Direccion de Planificacion

responsable del manejo del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Proyecto.

Sr. Angel Polivio Aguagallo
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4.2.2.5 INFORME DE CONOCIMIENTO PRELIMINAR

Banos, 22 de enero del 2013

Sefior.
Angel Polivio Aguagallo
PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

Una vez realizada la visita previa a la institucion y luego de haber aplicado
cuestionarios de andlisis del objetivo y estructura orgénica para la ejecucion del
Proyecto (PIDS) obtuve informacién relevante que me ha permitido tener una
perspectiva mas amplia del entorno en el que se desenvuelve el nivel operativo del
proyecto. En la Fase de Conocimiento Preliminar no se han detectado deficiencias

relevantes. El Unico detalle importante y sugerencia es la siguiente:

Realizar una capacitacion al Equipo Operativo del Proyecto en cuanto a la estructura
organica que es la base para la ejecucion del Proyecto (PIDS); con el propdsito que
todos los integrantes del equipo conozcan oportunamente la estructura organica y pueda

desenvolverse adecuadamente en su @mbito laboral.

ATENTAMENTE,

AUDITORA SUPERVISOR
Diana Pérez

EGRESADA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA.
107




.
-
werde
G er ST Ji
cAsScAaovAas, ORQ:;I:)LIIS(

GAD PARROQUIAL RURAL DE
RIO VERDE

PA 1/1

4.2.3. FASE Il PLANIFICACION DE LA AUDITORIA

4.2.3.1 PROGRAMA DE AUDITORIA

ENTIDAD: GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PROVINCIA
DE TUNGURAHUA.
COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
PERIODO: 2011
OBJETIVO: Analizar el GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE, con el fin de

evaluar la organizacién, el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos y

determinar los procedimientos de auditoria a aplicarse.

TABLA 21: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE Il

N° PROCEDIMIENTO REF. | RESPONSIBLE | FECHA
PT
1 |EvalGe el Control Interno
f) Ambiente de Control
Cuestionarios
g) Evaluacion de Riesgos
Cuestionarios D.P 26/12/2012
h) Actividades de Control | CI 1/17
Cuestionarios - 17/17
i) Informacion y Comunicacion
Cuestionarios
j) Supervision
2  Elaborar hallazgos de Auditoria segin |HH 1/11 D.P 28/12/2012
la evaluacion del Control Interno. | 11/11
Elaborar las conclusiones y HCR
3 recomendaciones de las deficiencias | 1/3 -3/3 D.P 29/12/2012
encontradas
4 Realice el Informe de Control ICI Y,
Interno correspondiente a la Fase Il | 4/4 D.P 30/12/2012
5 Realice la orden de trabajo OT 1/1 D.P 01/01/2013
MP 1/1
6 Elabore el Plan Especifico 3/3 D.P 04/01/2013
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TABLA 22: DE VALORACION DE CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO
NIVEL DE CONFIANZA RIESGO
CONFIANZA
15%-50% Baja Alto
51%-59% Moderada Baja Moderado Alto
60%0-66% Moderada Moderado
67%-75% Moderada Alta Moderado Bajo
76%-95% Alta Bajo

A mayor nivel de confianza menor nivel de Riesgo.
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mantiene una cultura de organizacion que debe ser comunicada y puesta en préctica.

4.2.3.2CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Integridad y valores éticos.
MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si el GAD Parroquial establece valores éticos basados en estandares de conducta, es decir, si

TABLA: 23 CUESTIONARIOS DE CONTROL INTERNO

INTEGRIDAD Y VALORES
DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI{NO| SI | NO |S| N OBSERVAC.
e
1 ¢ Tiene el proyecto un codigo de conducta? 1 1 1 MOP.
2 ¢Existen pronunciamientos relativos a los valores | 1 1 1
éticos?
3 ¢Mantienen comunicacion y fortalecimiento sobre el | 1 0 0 |El EOP y PAT no reciben
tema de valores éticos y de conducta? charlas sobre valores éticos.
4 ¢En la Direccion ven a una persona a imitar? 1 1 1
5 ¢Existen sanciones para quienes no respetan los 0 0 1
valores éticos?
TOTAL 4 3 4 11
p_CT_ 11
CP 15
Confianza= 73 % Nivel Confianza: Moderada Alta
Riesgo = 27% Nivel Riesgo: Moderado Bajo
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Gobierno Porroquia

<
CASCADAS. ORQUIDEAS

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Compromiso por la competencia profesional del personal
MOTIVO DEL EXAMEN: Evaluar si el Comité del GAD Parroquial se interesa por el grado de competencia existente en el Equipo
Operativo del Proyecto y el nivel de habilidad y conocimientos que se requiere para la ejecucion del Proyecto del GAD Parroquial.

COMPROMISO POR LA COMPETENCIA PROFESIONAL DEL PERSONAL
DIREC. | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
Sl NO | SI | NO | S| N | OBSERVAC.
1| O
1 ¢Existen descripciones formales o informales sobre las funciones que | 1 1 1
comprenden los trabajos especificos?
2 ¢Se analizan los conocimientos y las habilidades requeridos para | 1 1 1
realizar los trabajos adecuadamente?
3 ¢(El GAD Parroquial de Rio Verde se preocupa por la formacion | 1 1 1
profesional del Equipo Operativo del Proyecto?
4 ¢ Tienen deseos de superarse para contribuir con los proyectos? 1 1 1
5 ¢Sus habilidades son valoradas en el desarrollo del GAD? 0 1 1
TOTAL 4 5 4 13
_ST B g
CP 15
Confianza= 87% Nivel Confianza: Alto
Riesgo = 13% Nivel Riesgo: Bajo
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Filosofia Administrativa y Estilo de Operacion
MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si los factores méas relevantes en el GAD Parroquial y el Proyecto (PIDS) son las actitudes
mostradas hacia la informacion financiera, el procedimiento de la informacion, principios y criterios contables entre otros.

FILOSOFIA ADMINISTRATIVA Y ESTILO DE OPERACION
DIREC | OPER PAT
Ne° PREGUNTAS CAP AT
EOP
S| N|S|N|S|N OBSERVAC.
IO |1 |O|1]O
1 ¢La direccion analiza los riesgos y beneficios? 0 0 0
2 ¢Existe delegacion de autoridad y de responsabilidad? 1 1 1
3 ¢Se da rotacion de personal en las funciones operativas, de contabilidad, y 0 0 0 | Por renuncias del
proceso de datos? personal.
4 ¢El Comité Asesoria del Proyecto, controla las operaciones financieras 0 0 0
5 ¢La informacién financiera se mantiene en red desde la Direccion, hasta | 1 1 1
el Equipo Operativo del Proyecto?
6 ¢ Existen desacuerdos con respecto a la informacion contable? 1 0 0 | Informacion para el
BM
7 ¢Existen desacuerdos con respecto a la informacion contable en la forma? | 1 110 0
TOTAL 4 3 2 8
CP :CT - 2 — 230
CP =5 43%
Confianza= 43% Riesgo=  62% Nivel Confianza: Baja Nivel Riesgo: Alto
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Estructura Organizativa
MOTIVO DE EXAMEN: Verificar si con la estructura organizativa se puede controlar eficazmente las actividades que realiza el GAD y
que al mismo tiempo la informacion fluya de una manera comprensiva.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | NO Sl N | SI | N | OBSERVAC.
O O

1 ¢La estructura organizativa es apropiada? 1 1 1
2 ¢La definicion de responsabilidades de los principales directivos es | 1 1 1

adecuada?

¢Los principales directivos reflejan los conocimientos necesarios para | 1 1 1
3 cumplir con sus responsabilidades?

¢El organigrama estructural define claramente las lineas de autoridad, | 1 1 1
4 responsabilidad y dependencia?

¢La administracion define la estructura organizativa en base a| 1 1 1 Estructura
5 procedimientos de control? Horizontal

¢Hay empleados suficientes con capacidad de direccion y | 1 1 0
6 supervision?

TOTAL 6 6 5 17
_CT 17 _ .,
P= CP " 18 94%

Confianza= 94% Nivel Confianza: Alta
Riesgo = 6% Nivel Riesgo: Bajo
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Asignacion de Autoridad y Responsabilidad.
MOTIVO DE EXAMEN: Establecer si se toma en cuenta la asignacion de responsabilidad y autoridad, para las actividades de gestion

ASIGNACION DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | N Sl NO | SI | N OBSERVAC.
O O
1 ¢Existen politicas que describan las practicas apropiadas para el 1
proyecto, el conocimiento y la experiencia del personal clave? 1 1
2 ¢Se toma en cuenta la antigliedad de trabajo de los empleados
para delegar responsabilidad y autoridad? 0 1 1
¢Delegan autoridad para la consecucidn de los objetivos? 1 1 1
4 ¢El CAP revisa si se estd cumpliendo con la funcién designada
al Equipo Operativo del Proyecto? 1 0 1
5 ¢Se hace la delegacion de autoridad en base al Consultores definidos
desenvolvimiento de cada individuo 0 1 0 |y con no objecion del
Banco Mundial
TOTAL 3 4 4 11
P= T _1_ 73%
CP 15
Confianza= 73% Nivel Confianza: Alto Riesgo = 20% Nivel Riesgo: Bajo
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE.
COMPONENTE: Ambiente de Control
ALCANCE: Politicas y Practicas en Materia de Recursos Humanos.
MOTIVO DEL EXAMEN: Conocer si se tiene como objetivo poner en practica politicas que determinan un mejor reclutamiento de
personas, que se mantengan y que sean componentes dentro de los planes que tiene el GAD.
POLITICAS Y PRACTICAS EN MATERIA DE RECURSOS HUMANOS.
DIREC. | OPERAT PAT

N PREGUNTAS CAP EOP
° SI | NO | SI | NO | SI | NO OBSERVAC.
1 | ¢Para la seleccion del personal técnico de los proyectos se Normas de
convoca a concurso? 1 1 1 Contratacion del BM
2 | ¢Tienen politicas y procedimientos para contratar? 1 1 1
3 | ¢Se procede con la entrevista previa, pruebas de conocimiento y
técnicas? 1 0 1

4 | ¢Se averigua sobre las referencias personales y profesionales en
el reclutamiento del personal? 1 0 1
5 | ¢Se les incentiva a los empleados a la constante preparacion y 0 1 1
actualizacion?

TOTAL 4 3 5 12
CP= CT = 12 = 80%
CP 15
Confianza = 80% Nivel Confianza: Alta Riesgo = 20% Nivel Riesgo: Bajo
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1. EVALUACION DE RIESGOS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE.
COMPONENTE: Evaluacion de Riesgos.
ALCANCE: Objetivos.
MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si el GAD tiene definidos los objetivos ya que es una condicion previa para la elaboracién de
riesgos lo cual se constituye en un prerrequisito para hacer posible el control.

OBJETIVOS
DIREC. | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
Sl N [SI| NO|S| N OBSERVAC.
O I | O

1 ¢Los objetivos del GAD y de los Proyectos (PIDS) son

claros y conducen al establecimiento de metas? 1 1 1
2 ¢Los objetivos se han definido en base a los sub-proyectos | 1 1 1

de riego y viabilidad?
3 ¢La administracion evalla el desempefio y cada area con Se contrata fiscalizadores

relacion a la meta de Proyecto? 0 0 0 | para la evaluacién del EOP
4 | ¢El proyecto tiene establecidos objetivos de informacion

financiera y de cumplimiento? 1 1 1
5 ¢Es confiable la preparacion de estados financieros? 1 1 1

¢El Proyecto cumple con las leyes y regulaciones | 1 1 1
6 ambientales establecidas en el pais?

¢Cuéndo los objetivos del proyecto no estdn siendo | 1 1 1 El accionar del proyecto lo
7 cumplidos la administracion toma debidas precauciones? vuelve dificil.

TOTAL 6 6 6 18

CP= CT = 18 = 8% Confianza = 86% Nivel Confianza: Alta

CP 21 Riesgo = 14% Nivel Riesgo: Bajo
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Gobierno
ASCADAS. ORQUIDEAS

2. EVALUACION DE RIESGOS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Evaluacién de Riesgos.
ALCANCE: Riesgos
MOTIVO DEL EXAMEN: Evaluar los riesgos en un proceso interactivo, la administracion debe centrar los riesgos en todos los niveles
de la entidad, poniendo énfasis en aquellos que puedan afectar el desarrollo del proyecto.

RIESGOS
DIREC | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS . EOP
CAP
S| N Sl N | S| N OBSERVAC.
1| O oO|Il| O
1 ¢Se identifican los riesgos y se discuten abiertamente con
EOP? 1 1 1
2 ¢Se clasifican los riesgos segun el nivel de importancia? 1 0 0
3 ¢En el proceso de identificacion de riesgos internos y | 1 1 1
externos?
4 ¢Se recopila y comunica oportunamente la informacion
interna y externa importante a aquellos que deben tomar | 1 1 1
accion?
5 ¢ Es confiable la preparacion de estados financieros? 1 1 1 Ajustes por errores anteriores
TOTAL 5 4 4 13
CP= CT = 13 = 87%
CP 15
Confianza = 87%  Riesgo =13% Nivel Confianza: Alta Nivel Riesgo: Bajo
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2. EVALUACION DE RIESGOS
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
COMPONENTE: Evaluacién de Riesgos.
ALCANCE: Anadlisis de Riesgos y su Proceso
MOTIVO DEL EXAMEN: Medir los posibles impactos y consecuencias de los riesgos identificados; una vez hecha la medicion se
podrén clasificar en orden de prioridad.

ANALISIS DE RIESGOS Y PROCESO
DIREC. OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | NO | SI NO | SI | N OBSERVAC.
O
1 ¢Se analizan los riesgos y se toman acciones para| 1 1 1
mitigarlos?
2 ¢Se valora la probabilidad de ocurrencia del riesgo? 1 1 1
3 ¢Para la interpretacion del efecto de un riesgo existe un No existe proceso de
proceso de valoracion? 0 1 1 valoracion
4 | ¢En caso de cumplirse un determinado riesgo existen
medidas de precaucion? 0 1 1
TOTAL 2 4 4 10
CP= CT = 10 = 83%
CP 12
Confianza = 83% Nivel Confianza: Alta Riesgo = 17% Nivel Riesgo: Bajo %
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Gobierno Porroquial
~ASCADAS. ORQUIDEAS

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO.
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE
COMPONENTE: Evaluacion de Riesgos.
ALCANCE: Manejo del Cambio
MOTIVO DEL EXAMEN: Verificar si los ambientes econdmicos y reguladores cambian y envuelven la actividad del GAD.

MANEJO DEL CAMBIO
DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
Sl N Sl N | SI N OBSERVAC.
O O O
1 ¢Se ha determinado sistemas de informacién que Elaboran en Excel los
procesen informacion sobre hechos y cambios? 0 0 0 | Estados Financieros
solicitados por la JR
2 ¢Existen controles que aseguren que las acciones de la
direccion se llevan a cabo correctamente? 1 1 1
3 ¢Se le comunica al personal sobre los riesgos posibles
que pueden afectar al proyecto? 0 1 0
4 | ¢Estén en la capacidad de reaccionar frente a los riesgos | 1 1 0
del personal?
¢Se controla el cumplimiento de las medidas
5 precautelares tomadas frente a un riesgo? 1 1 1
¢Existe algin mecanismo para anticiparse a los
6 cambios? 0 0 0
TOTAL 3 4 2 9
CP= CT = 9 = 50%
CP 18
Confianza = 50% Nivel Confianza: Moderada Baja Riesgo = 50% Nivel Riesgo: Moderado

Alto
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL
ALCANCE: Tipos de Actividades de Control
MOTIVO DEL EXAMEN: Interpretar los controles preventivos, controles computarizados y controles administrativos.

TIPOS DE ACTIVIDADES DE CONTROL
DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | NO | SI | NO | SI | NO | OBSERVAC.

1 ¢Las tareas y responsabilidades relacionadas al tratamiento,

autorizacion, registro y revision de las transacciones las realizan

personas diferentes? 1 1 1
2 ¢Cada area opera en forma coordinada con otras areas? 1 1 1
3 | ¢La documentacion sobre transacciones y hechos significativos

es exactay completa? 1 1 1
4 | ¢Para los diversos actos y transacciones a nivel del proyecto se

tiene primero la autorizacion de la direcciéon? 1 1 1

¢Las transacciones o hechos se registran en el momento de su
5 | ocurrencia y se procesan de manera inmediata? 1 1 1

¢El acceso a los recursos, activos, registros y comprobantes, esta | 1 1 1
6 protegido por mecanismos de seguridad?
7 1 1 0

¢Cuenta con indicadores de desempefio?

TOTAL 7 7 6 20
CP= CT = 20 = 5%
CP 2T Confianza = 95% Riesgo = 5% Nivel Confianza: Alta Nivel Riesgo: Bajo
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE del GADPT.
COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL

ALCANCE: Control sobre los Sistemas de Informacion
MOTIVO DEL EXAMEN: Verificar que las politicas y procedimientos se cumplan a controles generales como de aplicacion.

CONTROL SOBRE LOS SISTEMAS DE INFORMACION

DIREC | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | N Sl N | S| N OBSERVAC.
O oO|l1] O
1 ¢El paquete de Software de la entidad posee una estructura Sistema Contable del
para disefio e implementacién del sistema, de manera que GADPT
se controle el desarrollo 0 mantenimiento del mismo? 1 1 1
2 ¢El sistema cuenta con medidas de seguridad que alcancen
a las entradas, procesos, almacenamiento y salida de datos? | 1 1 1
3 ¢El sistema ayuda a registrar, supervisar acciones y eventos
en el momento que ocurren? 1 1 1
4 ¢Monitorea la administracion en forma rutinaria? 1 1 1
¢El paquete permite identificar errores de entrada al
5 sistema, su deteccion, correccion, donde se encuentren? 1 1 1
¢El personal que maneja el sistema entiende todas las
6 aplicaciones del mismo? 1 1 1
7 1 0 0
¢Existen opciones de auditoria en el paquete contable?
TOTAL 7 6 6 20
CP= CT = 20= 92%
CP 21 Confianza = 92% Riesgo = 8% Nivel Confianza: Alto Nivel Riesgo:
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4. INFORMACION Y COMUNICACION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: Informacion y Comunicacion
ALCANCE: Informacién.
MOTIVO DEL EXAMEN: Capturar informacion pertinente, financiera y no financiera, relacionada con actividades internas y externas.

INFORMACION
DIREC. | OPERAT PAT
Ne PREGUNTAS CAP EOP
SI | N|[SI|NO/|SI|NO OBSERVAC.
o)

1 ¢En un determinado proceso se identifica, captura,
procesa y comunica informacion pertinente en forma y
tiempo indicado? 1 1 1

2 ¢La informacion es recopilada mediante sistemas?

1 1 1
3 ;Se coordina los sistemas de informacion con
informacién externa? 1 1 1
4 ¢Se utilizan reportes para brindar informacion en los
niveles de entidad? 1 1 0
¢El flujo informativo circula en sentido horizontal,
5 transversal, ascendente y descendente? 1 1 1 Horizontal
TOTAL 5 5 4 14
CP= CT = 14 = 93%
“CP 15
Confianza = 93% Riesgo = 7% Nivel Confianza: Alta Nivel Riesgo: Bajo
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
COMPONENTE: Informacion y Comunicacion
ALCANCE: Comunicacion.
MOTIVO DEL EXAMEN: Apoyar la difusion y sustentacion de sus valores éticos, asi como los de su misién, politicas, objetivos y
resultados de su gestion.

COMUNICACION
DIREC | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS . EOP
CAP
S| N Sl N | S| N OBSERVAC.
1| O O|lI] O
1 ¢Los datos que recibe todo el Equipo Operativo del
Proyecto son comunicados con claridad y efectividad? 1 1 1
2 ¢Existen canales abiertos de comunicacion de abajo hacia
arriba en la entidad? 1 1 1
3 ¢Se comunican los aspectos relevantes del control interno
del Proyecto y sus responsabilidades? 1 1 0
1 1 0 | Se sigue el debido proceso de
4 ¢Existe comunicacion abierta con los auditores externos? auditoria practicada por la CGE
¢Las planillas de pago son revisados inmediatamente por
5 contabilidad? 1 0 0
TOTAL 5 4 2 11
CP= CT = 11 = 73%
CP 5
Confianza =73% Riesgo = 27% Nivel Confianza: Moderada Baja Nivel Riesgo: Moderado Alto
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5. SUPERVISION
CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE del GADPT.
COMPONENTE: Supervision
ALCANCE: Actividades de Monitoreo
MOTIVO DEL EXAMEN: Determinar si las actividades de monitoreo sobre la efectividad del control interno son practicas y seguras.

ACTIVIDADES DE MONITOREO
DIREC. | OPERAT | PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP
SI | N Sl N | S| N | OBSERVAC.
O oO|1] O
1 ¢Se supervisa al personal en las actividades regulares que desempefia? 1 1 1
2 ¢Se realiza verificaciones de registros con la existencia fisica de los
recursos? 1 1 1
3 ¢ Se analiza los informes de auditoria? 1 1 0
0 0|1
4 (El Comité Administrativo del Proyecto realiza una evaluacién por sus
medios para verificar la situacion?
¢Se compara informacién generada internamente con otra preparada por
5 entidades externas? 1 0 0
TOTAL 4 3 3 10
CP= CT = 10 = 67%
CP 5
Confianza =67% Nivel Confianza: Moderada Baja
Riesgo = 33% Nivel Riesgo: Moderado Alto
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CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE
COMPONENTE: Supervision
ALCANCE: Reporte de Deficiencias
MOTIVO DEL EXAMEN: Comunicar las debilidades y oportunidades de mejoramiento del sistema de control, junto con la magnitud del
riesgo y la probabilidad de ocurrencia.

REPORTES DE DEFICIENCIAS
DIREC. | OPERAT PAT
N° PREGUNTAS CAP EOP

SI N [ SI | NO | SI | NO OBSERVAC.
@)
1 ¢Se considera los informes provenientes de fuentes externas Informe de Auditoria
para valorar el sistema de control interno? 1 1 1 Externa.

2 ¢Se comunica los hallazgos de deficiencias a los superiores
inmediatos y a los responsables de la funcién o actividad
implicada? 1 1 1
3 ¢Cuando los hallazgos cruzan los limites organizacionales,
se informa al nivel directivo para que se tome las medidas

necesarias? 1 1 1
TOTAL 3 3 3 9
CP= CT = 9 = 100%
CP 9
Confianza = 100%Nivel Confianza: Alto
Riesgo = 0% Nivel Riesgo: Bajo
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CASCADAS. ORQUIDEAS

HALLAZGO N.-01

Titulo: Inexistencia de charlas sobre valores éticos.

Condicion:

El GAD Parroquial Rural de Rio Verde no mantiene comunicacion y fortalecimiento de
los valores éticos y de conducta en los empleados y trabajadores.

Criterio:

Mantener permanentemente comunicacion con los empleados y trabajadores sobre valores
éticos y de conducta asi como lo manifiesta las buenas practicas administrativas y el
Codigo de Etica de la Contraloria General del Estado.

Causa:

v Desconocimiento de las buenas practicas administrativas.

v" Desconocimiento del Codigo de Etica emitido por la Contraloria General del
Estado.

v" Despreocupacion del dirigente del organismo.

Efecto:

v" El personal realiza su trabajo y desarrollo de los proyectos sin apego a los valores
que poseen por lo que ha existido una tencién las obras y trabajo que se esta
efectuando.

Conclusion:

El GAD Parroquial de Rio Verde cuenta con un Manual Operativo sin embargo no existe
un manual de valores éticos, formalmente establecido y conocido por el personal del
equipo operativo y los proveedores de asistencia técnica.

Recomendacion:

Realizar un manual formalmente establecido en el cual se inculque por ejemplo el respeto
que es la base fundamental para el comportamiento ético e insistir en la socializacion de

dicho manual.
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HALLAZGO N.-02

Titulo: Desinterés por la competitividad del Equipo Operativo del Proyecto

Condicion:
El Comité de Asesoria del Proyecto no presta interés en la competitividad que posee el
Equipo Operativo del Proyecto y el nivel de habilidad y conocimientos que se requiere.
Criterio:
Analizar permanentemente el perfil competitivo que mantiene el Equipo Operativo, su
nivel de habilidad y conocimiento para que pueda desarrollar los proyectos previstos.
Causa:
v" Despreocupacion de revision del perfil profesional de los trabajadores.
v"Inexistencia de reclutamiento de personal.
Efecto:
v Contratacion de personal incompetente para desarrollar los proyectos previstos.
v Debido a mantener personal incompetente existe demora en la entrega de las obras.
Conclusion:
El Comité de Asesoria del Proyecto se interesa por el grado de competencia existente en el
Equipo Operativo del Proyecto y el nivel de habilidad y conocimientos que se requiere.
Recomendacion:
Continuar con el interés mostrado hacia la competencia y habilidad existente en el EOP y

la valoracion de las destrezas.
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HALLAZGO N.-03

Titulo: Demora en la entrega de planillas

Condicion:
Debido a la demora de las planillas el personal contable no puede desarrollar su trabajo de
manera eficiente por lo que se divergen terribles desacuerdos.
Criterio:
Establecer un cronograma de entrega inmediata de las planillas y otros documentos en
general para que el personal de la obra pueda desarrollar sus labores de manera eficiente y
oportuna.
Causa:

v" Conflictos debido a burocracia existente

v" Despreocupacion del personal
Efecto:

v Demoras en la entrega de informes y desarrollo de tareas asignadas.

v" Incumplimiento a tiempo de los objetivos propuestos.
Conclusion:
El personal contable ejecuta sus responsabilidades de manera eficiente, pero se producen
desacuerdos contables debido a la demora de la entrega de planillas; en cuanto al personal
no se realiza rotacion salvo el caso de renuncia del mismo.
Recomendacion:
Promover la entrega inmediata de planillas por parte de los contratistas con la finalidad de
evitar desacuerdos contables que conllevan a resultados ineficientes segin auditoria

financiera.
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HALLAZGO N.-04

Titulo: Asignacion de autoridad y responsabilidad

Condicion:
En el desarrollo del proyecto (PIDS) no siguen los lineamientos establecidos en el Manual
Operativo para la contratacion de consultores.
Criterio:
Desarrollar los proyectos planteados con apego a los lineamientos establecido en el
Manual Operativo para la contratacion de consultores.
Causa:
v Desconocimiento del Manual Operativo
v" Despreocupacion de seguir los lineamientos.
Efecto:
v" Ir razonabilidad del proceso y desarrollo del proyecto.
v Incumplimiento de procesos en el proyecto.
Conclusion:
El proyecto (PIDS) al establecer actividades de gestion si toma en cuenta la asignacion de
responsabilidad y autoridad.
Recomendacion:
Continuar cumpliendo los lineamientos establecidos en el Manual Operativo con respecto

a la contratacion de firmas consultoras.
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Titulo: Inexistencia de objetivos especificos en el proyecto.

Condicion:
El proyecto que se desarrolla en el organismo no posee objetivos especificos que
coadyuven al cumplimiento del objetivo principal.
Criterio:
Establecer objetivos especificos claros en todos los proyectos para que ayuden
eficientemente a cumplir el objetivo principal del mismo.
Causa:
v" Despreocupacion del encargado
v" Incompetencia de formular objetivos claros
Efecto:
v" Insatisfaccién de cumplimiento de objetivos en el proyecto
v" Inseguridad de cumplimiento del objetivos principal
Conclusion:
El proyecto (PIDS) no tiene definidos los objetivos especificos los cuales son importantes
ya que coadyuvan al cumplimiento del objetivo general.
Recomendacion:
Plantear los objetivos especificos del proyecto ya que son indispensables para el monitoreo
y control del riesgo.
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HALLAZGO N.-06

Titulo: Clasificacion de los riesgos por el nivel de importancia

Condicién:
En el proyecto a desarrollarse se identifica claramente los riesgos que posee este, pero no
se los clasifica por grado de importancia y magnitud.
Criterio:
Desarrollar los proyectos identificando, clasificando los riesgos existentes para establecer
estrategias para poder mitigarlos.
Causa:

v" Desinterés del personal.
Efecto:

v Impacto intenso en el proyecto de los riesgos que no se clasificaron, provocando

atrasos en la entrega de la obra.

Conclusion:
Los riesgos son identificados y se discuten abiertamente en base a factores internos y
externos pero lamentablemente no son clasificados segln su nivel de importancia.
Recomendacion:
Clasificar los riesgos segun el nivel de importancia con la finalidad de dar prioridad al

riesgo que mas lo requiere.
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Titulo: Andlisis de riesgos y su proceso

Condicion:
El proyecto que se desarrolla mide los posibles impactos y consecuencias de los riesgos, se
los mide y se los clasifica pero dicho proceso solo se realiza a nivel EOP y PAT.
Criterio:
Clasificar, medir todos los riesgos de los proyectos en todos los niveles que se sujeten
dichos proyectos para tener buenos resultados.
Causa:

v" Despreocupacion del personal

v" Desconocimiento de los niveles previstos
Efecto:

v Incumplimiento de procesos

v Incumplimiento del objetivo principal
Conclusion:
El proyecto mide los posibles impactos y consecuencias de los riesgos identificados, una
vez hecha la medicién se procede a clasificarlos en orden de prioridad, pero esto solo
sucede a nivel del EOP y PAT.
Recomendacion:

Implementar el nivel CAP procesos de valoracion de riesgo y medidas de precaucion.
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Titulo: Inexistencia de un estructurado proceso de informacion.

Condicion:
En las reuniones que mantienen permanentemente el personal a nivel CAP no trata sobre
los riesgos que pueden afectar el proyecto por lo que no existe un proceso de informacion
oportuno.
Criterio:
Establecer un mecanismo estructurado del proceso de informacion para mitigar los riesgos
presentes en los proyectos a desarrollarse.
Causa:

v" Falta de preocupacion e interés al desarrollar eficientemente el proyecto

v" Desconocimiento total
Efecto:

v" Impacto de riesgo fuertemente en el proyecto

v" Incumplimiento de los objetivos
Conclusion:
El proyecto no tiene estructurado un proceso de informacion de cambios ni de anticipacion
a ellos. Existen reuniones semanales a nivel CAP pero no se trata sobre los riesgos que
pueden afectar el proyecto.
Recomendacion:
Implementar un sistema de informacién de manera que los cambios sean advertidos a fin

de que se tomen medidas correctivas a tiempo.
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Titulo: Inexistencia de un mddulo de Auditoria en el proyecto.

Condicion:
Los proyectos cuentan con un sistema de informacion financiera para el desarrollo y
control del mismo, pero este sistema no cuenta con un modulo de auditoria.
Criterio:
Adquirir un sistema de informacién financiera completo para el desarrollo de los proyectos
en donde incluya médulos de auditoria.
Causa:

v' Falta de recursos para disponer de un sistema completo

v" Desconocimiento de las personas que adquieren el sistema

v" Incumplimiento estudio de necesidades del proyecto
Efecto:

v’ Estancamiento de procesos utilizarse

v"Inconformidad con el sistema y la informacion que suministra.
Conclusion:
El proyecto cuenta con un sistema de gestion financiera denominado VISUAL SINFO, el
mismo que es utilizado desde 1998 y que consta de los moédulos de: presupuesto,
contabilidad, tesoreria, activos fijos, SRI y nomina; pero este sistema no cuenta con un
maddulo de auditoria.
Recomendacion:
Implementar en el sistema existente un modulo de auditoria que permite detectar falencias
en el control interno de manera oportuna para tomar las medidas correctivas a tiempo a fin

de evitar perdida de recursos.
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Titulo: Desconocimiento de informacidn del proyecto a todos los involucrados

Condicién:
El personal que colabora con el desarrollo del proyecto no posee toda la informacion
relacionado con el mismo.
Criterio:
Socializar toda la informacion necesaria y oportuna a los involucrados con el proyecto para
gue estos conozcan los puntos clave y precisos para el buen manejo de resultados.
Causa:

v" Despreocupacion del personal encargado

v" Inexistencia de un sistema de comunicacion
Efecto:

v" El personal desconoce informacion clave del proyecto

v Se ha cometido errores en el proyecto por desconocimiento de la informacion.
Conclusion:
El proyecto cuenta con informacion financiera y no financiera pertinente, relacionada con
actividades internas y externas pero estas no son comunicadas a todos los involucrados.
Recomendacion:
Difundir la informacién a todos los niveles involucrados con el desarrollo del proyecto
con la finalidad de contar con sus opiniones y recomendaciones que enriquezcan el

desarrollo del mismo.
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Titulo: Obstaculos en suministrar informacion para realizar auditoria.

Condicién:
Los involucrados con el proyecto no suministran la informacion pertinente y completa para
realizar la auditoria y determinar el cumplimiento de objetivos.
Criterio:
Suministrar toda la informacién necesaria que necesite los auditores externos para
desarrollar su trabajo y determinar si el proyecto desarrollado ha cumplido con los
objetivos previstos.
Causa:
v Desconocimiento del personal que se esta realizando auditoria a los proyectos
efectuados.
Efecto:
v Incumplimiento del objetivo propuesto en la auditoria
v" Obstaculos para emitir el informe final de auditoria
Conclusion:
El personal que lleva a cabo el proyecto no colabora abiertamente con la informacion
que requieren los auditores externos del CGE
Recomendacion:
Implementar las recomendaciones de auditoria con el fin de corregir las falencias

detectadas.
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1. AMBIENTE DE CONTROL
CONCLUSIONES RECOMENDACIONES

El GAD Parroquial de Rio Verde | Realizar un manual
cuenta con un Manual de | formalmente establecido en
Operativo sin embargo no existe | el cual se inculque por
un manual de valores éticos, | ejemplo el respeto que es la

INTEGRIDAD Y formalmente  establecido  y | base fundamental para el

VALORES ETICOS.

conocido por el personal del
equipo  operativo y  los
proveedores de asistencia
técnica.

comportamiento  ético e
insistir en la socializacién
de dicho manual.

COMPROMISO POR

LA COMPETENCIA

PROFESIONAL DEL
PERSONAL.

El Comite de Asesoria del
Proyecto se interesa por el grado
de competencia existente en el
Equipo Operativo del Proyecto y
el nivel de habilidad vy
conocimientos que se requiere.

Continuar con el interés
mostrado hacia la
competencia y habilidad
existente en el EOP vy la
valoracion de las destrezas.

FILOSOFIA
ADMINISTRATIVA
Y ESTILO DE
OPERACION.

El personal contable ejecuta sus
responsabilidades de manera
eficiente pero  se producen
desacuerdos contables debido a
la entrega demorada de las
planillas; en cuanto al personal
no se realiza rotacion salvo el
caso de renuncia del mismo.

Promover la entrega
inmediata de las planillas
por parte de los contratistas
con la finalidad de evitar
desacuerdos contables que
con llevan a resultados
ineficientes segun auditoria
financiera.

ESTRUCTURA
ORGANIZATIVA.

La estructura organizativa es
apropiada al igual que su
capacidad de suministrar
informacion.

Continuar brindando la
cooperacion necesaria con
respecto a la informacion
que es requerida por el CAP
por parte del Equipo
Operativo.

ASIGNACION DE
AUTORIDAD Y
RESPONSABILIDAD

El proyecto (PIDS) al establecer
actividades de gestion si toma en
cuenta la  asignacion  de
responsabilidad y autoridad.

Seguir los lineamientos
establecidos en el Manual
Operativo del Proyecto para
la contratacion de
consultores.

POLITICAS Y
PRACTICAS EN
MATERIA DE
RECURSOS Y
HUMANOS.

En el reclutamiento de personal
se procede a cumplir con lo
establecido en el manual
operativo del proyecto.

Continuar cumpliendo los
lineamientos  establecidos
en el Manual Operativo con
respecto a la contratacion
de firmas consultoras.
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2. EVALUACION DE RIESGOS

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

El Proyecto (PIDS) no tiene
definidos los objetivos
especificos los cuales son

Plantear los objetivos
especificos del proyecto ya
que son indispensables para

OBJETIVOS. . .
importantes ya que coadyuvan | el monitoreo y control de
al cumplimiento del objetivo | riesgos.
general.
Los riesgos son identificados | Clasificar los riesgos segun
y se discuten abiertamente en | el nivel de importancia con la
RIESGOS. base a factores internos y | finalidad de dar prioridad al
externos pero | riesgo que mas lo requiera.
lamentablemente  no  son
clasificados segun el nivel de
importancia.
El proyecto mide los posibles | Implementar a nivel de CAP
ANALISIS DE impactos y consecuencias de | procesos de valoracion de
RIESGOS Y SU los riesgos identificados; una | riesgos y  medidas de
PROCESO. vez hecha la medicion se | precaucion.
procede a clasificarlos en
orden de prioridad; pero esto
solo sucede a nivel del EOP y
PAT.
El  proyecto no tiene | Implementar un sistema de
estructurado un proceso de | informacién de manera que
MANEJO DEL informacion de cambios ni de | los cambios sean advertidos a
CAMBIO. anticipacion a ellos. Existen | fin de que se tomen medidas
reuniones semanales a nivel | correctivas a tiempo.
CAP pero no se trata sobre los
riesgos que pueden afectar el
proyecto.
3.- ACTIVIDADES DE CONTROL
CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
Existe una adecuada segregacion | Continuar con la
de funciones asi como también | aplicacion de medidas de
TIPOS DE una coordinacion entre areas y | control interno con el fin
ACTIVIDADES DE pol_l'tlcas de control interno Qe salvaguardar los
CONTROL. aplicadas a la salvaguarda de los | intereses del proyecto y

recursos del proyecto.

mantener el sistema de
monitoreo aplicado por el
Banco Mundial.
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CONTROL SOBRE
LOS SISTEMAS DE
INFORMACION.

El proyecto cuentacon

un moédulo de auditoria.

un

sistema de gestion financiera
denominado VISUAL SINFO,
el mismo que es utilizado desde

1998 y que consta de los
modulos  de:  Presupuesto;
Contabilidad; Tesoreria;

Activos fijos; SRI; y, Némina;
pero este sistema no cuenta con

Implementar en el sistema
existente un modulo de
auditoria que permita detectar
falencias en el control interno
de manera oportuna para
tomar las medidas correctivas
a tiempo a fin de evitar
pérdida de recursos.

4.- INFORMACION Y COMUNICACION.

INFORMACION

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

El proyecto cuenta con
informacion financiera y no
financiera pertinente,

relacionada con actividades
internas y externas.

Difundir la informacién a
todos los niveles
involucrados con el

desarrollo del proyecto con
la finalidad de contar con sus
opiniones y recomendaciones
que enriquezcan el desarrollo
del mismo.

COMUNICACION

El personal que lleva a cabo
el proyecto no colabora
abiertamente con la
informacion que requieren
los auditores externos del
CGE

Implementar las
recomendaciones de
auditoria con el fin de
corregir las falencias
detectadas.

5.- SUPERVISION

CONCLUSIONES

RECOMENDACIONES

Los informes provenientes de | Garantizar que el
fuentes externas son tomados | coordinador del proyecto
ACTIVIDADES DE | €n cuenta para _eI_ hal_lazgo y | adopte _ las medidas

reporte de deficiencias; las | necesarias sobre los
MONITOREDO. ! ; i

mismas que son comunicadas | hallazgos informados.

al CAP.

El proyecto (PIDS) valora el | Tomar en cuenta los
REPORTE DE sistema de control interno y | informes de auditoria externa
DEFICIENCIAS. de encontrarse deficiencias | para el fortalecimiento del

estas son comunicadas al
CAP que es el encargado de
la administracion del
proyecto.

sistema de control interno.

139




GAD PARROQUIAL RURAL DE ICl Y4
e /\é\ R10 VERDE
?‘g

Gobierno Porroquia

<
CASCADAS. ORQUIDEAS

4.2.3.3 INFORME DE CONTROL INTERNO

Sefior

Angel Polivio Aguaguallo )
PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
Presente.-

De mi consideracion:

En atencién al oficio emitido el 28 de noviembre del 2012 en el cual se me permite
realizar una “Auditoria de Gestion al manejo de los Recursos Econdmicos y su
incidencia en la ejecucion de proyectos obras publicas en el Gobierno Auténomo
Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa,
durante el afio 2012”.

Los resultados obtenidos pongo a su consideracion con el fin de que las

recomendaciones sean consideradas.
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1. COMPONENTE: AMBIENTE DE CONTROL
DEBILIDADES

El GAD Parroquial de Rio Verde, no cuenta con un manual de valores éticos,
formalmente establecido y conocido por el personal del equipo operativo y los
proveedores de asistencia técnica.

En el &rea contable se producen desacuerdos contables; en cuanto al personal no se
realiza rotacion salvo el caso de renuncia del mismo.

Los organigramas no estan difundidos de manera adecuada en el personal que participa
en el desarrollo del proyecto.

RECOMENDACIONES
Al Presidente del GAD y Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS)

Disefiar e implementar un Cddigo de Etica, formalmente establecido en el cual se
inculque: el respeto que es la base fundamental para el comportamiento ético asi como
la difusion y capacitacion mediante el desarrollo de seminarios, talleres, charlas de
principios y valores cuando menos dos veces al afio con la finalidad de formar el
comportamiento y conducta del personal involucrado en el desarrollo del proyecto.

Continuar con el interés mostrado hacia la competencia y habilidad existente en el
Equipo Operativo del Proyecto (EOP) y la valoracion de las destrezas en el desarrollo
del proyecto (PIDS).

Promover la entrega inmediata de las planillas por parte de los contratistas con la
finalidad de evitar desacuerdos contables que con llevan a resultados ineficientes segln
auditoria financiera. Continuar brindando la cooperacion necesaria con respecto a la
informacidn que es requerida por el Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) por parte
del Equipo Operativo como los proveedores de Asistencia Técnica.

Seguir los lineamientos establecidos en el Manual Operativo del Proyecto para la
contratacion de consultores Continuar cumpliendo los lineamientos establecidos en el
Manual Operativo con respecto a la contratacion de firmas consultoras.

Brindar capacitacion continua al personal del Comité de Asesoria del Proyecto (CAP)
con la finalidad que de producirse un cambio de personal por renuncia este se encuentre
apto para asumir y cumplir diferentes funciones.

Sociabilizar la estructura organica mediante charlas priorizando esta capacitacion al
personal del Equipo Operativo del Proyecto que lleva a cabo el desarrollo del mismo.
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1. COMPONENTE: EVALUACION DEL RIESGO
DEBILIDADES

No tiene definidos los objetivos especificos, y el objetivo general no se encuentra
totalmente difundido a nivel del Equipo Operativo del Proyecto.

Los riesgos no son clasificados segun el nivel de importancia.

El proyecto no tiene estructurado un proceso de informacion de cambios ni de
anticipacion a ellos.

Existen reuniones semanales a nivel Comité de Asesoria del Proyecto (CAP) pero no se
trata sobre los riesgos que pueda afectar el proyecto.

RECOMENDACIONES
Al Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS)

Plantear los objetivos especificos del proyecto y difundirlos al personal que interviene
en el proyecto ya que son indispensables para el monitoreo y control de riesgos.

Implementar y clasificar procesos de valoracion de riesgos segun el nivel de
importancia y adoptar medidas de precaucion.

Implementar un sistema de informacion de manera que los cambios sean advertidos a
fin de que se tomen medidas correctivas a tiempo; mediante reuniones periddicas en las
que se comunicaré a todos los involucrados del proyecto el andlisis de posibles riesgos
en los que se puede incurrir.

2. COMPONENTE: ACTIVIDADES DE CONTROL.
DEBILIDADES

El proyecto no cuenta con un modulo de auditoria dentro de su sistema de gestion
administrativa.

RECOMENDACIONES
Al Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS)

Implementar en el sistema existente un modulo de auditoria que permita detectar
falencias en el control interno de manera oportuna para tomar las medidas correctivas a
tiempo a fin de evitar pérdida de recurso.
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3. COMPONENTE: INFORMACION Y COMUNICACION.

DEBILIDADES

El personal que lleva a cabo el proyecto no colabora abiertamente con la informacion
que requieren los auditores externos del Contraloria General del Estado (CGE).

RECOMENDACIONES

Implementar las recomendaciones de auditoria mediante reuniones que incluyan los
niveles involucrados con el desarrollo de los proyectos con el fin de corregir las

falencias detectadas.
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4.2.3.4 ORDEN DE TRABAJO

ASUNTO:
ORDEN DE TRABAJO

FECHA: 16/01/2013

Por el presente se estipula el desarrollo de la “Auditoria de Gestion al manejo de los
recursos econdémicos y su incidencia en la ejecucion de los proyectos de obras publicas
en el Gobierno Autonomo Descentralizado Parroquial Rural de Rio Verde del cantdn
Bafos de Agua Santa, durante el afio 2012”, sujetandose a las normas, procedimientos y
otras disposiciones legales de la profesion, para lo cual se elaboraré el Plan Especifico,
los correspondientes Papeles de Trabajo con indices, marcas y referencias, asi como el
Borrador del Informe. Por el periodo fiscal 2012.

Atentamente,

Diana Pérez.
EGRESADA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
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4.2.3.5 MEMORANDO DE PLANIFICACION.
Entidad: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
Periodo: Periodo Fiscal 2012
1. REQUERIMIENTO DE LA AUDITORIA

Memorando de Antecedentes
Informe de Auditoria

2. FECHA DE INTERVENCION Fecha Estimada
Orden de Trabajo 15/12/2012
Inicio del trabajo de campo 15/12/2012
Finalizacion del trabajo de campo 10/01/2013
Presentacion del informe 15/04/2013
Emisidon del informe final de Auditoria 19/04/2013

3. EQUIPO DE AUDITORIA

Egresada Escuela de Contabilidad y Auditoria Diana Pérez Parra

4. DIAS PRESUPUESTADOS

FASE | Conocimiento Preliminar 3 semanas
FASE Il Planificacion de la Auditoria 4 semanas
FASE Il Ejecucion de la Auditoria 12 semanas
FASE IV Informe de Resultados 2 semanas

145



GAD PARROQUIAL RURAL DE MP 2/3
7z - R10 VERDE

4. ENFOQUE DE LA AUDITORIA

“Auditoria de Gestion al GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE” para el
mejoramiento de las operaciones economicas y financieras, periodo 2012, que permita
verificar el cumplimiento del objetivo, estructura organica y disposiciones normativas
que regulan el desarrollo del proyecto, con la finalidad de detectar desviaciones e
identificar posibles acciones correctivas.

5.1 Objetivos
5.1.1 Objetivo General

Determinar el grado de cumplimiento en forma econémica, eficiente, eficaz y ética del
objetivo del proyecto y estructura organica a través de indicadores.

5.1.2 Objetivos Especificos

v' Realizar un diagndstico del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE
mediante un andlisis FODA.

v" Determinar el grado de confiablidad de la estructura del control interno

v Evaluar el sistema de control interno del GAD PARROQUIAL RURAL DE
RIO VERDE

v" Formular comentarios, conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar los
procedimientos relativos a la gestion.

5.2 Alcance

Auditoria de Gestion GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE para el
mejoramiento de las operaciones econémicas y financieras, periodo 2012

5.3 Trabajo a realizar en la Fase de Ejecucion

Realice la evaluacion a los empleados con el propdésito de establecer el rendimiento
laboral en el GAD Parroquial.

Evalue la eficacia de la proyeccion semestral para identificar el grado de cumplimiento
de la meta propuesta.

Analice las Funciones y perfiles del Equipo Operativo del Proyecto.
Evalue los procedimientos correspondientes a la seleccion de sub-proyectos.

Evalue los parametros correspondientes a la evaluacion del proyecto.
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Realice un analisis de la matriz de monitoreo de Resultados

Evalle si los proyectos de riego que forman parte del Proyecto (PIDS) del GAD
Parroquial, los cuales fueron calificados y clasificados en funcién del nivel de
sensibilidad con el medio, tomando en cuenta la Legislacién Nacional y las Politicas de
Salvaguarda del Banco del Estado
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4.2.4. FASE I1I: EJECUCIQN DE LA
AUDITORIA

4.2.4.1 PROGRAMA DE AUDITORIA
ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.
COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE
PERIODO: 2012
OBJETIVOS:

v Obtener evidencia suficiente y relevante mediante la aplicacion de pruebas y
procedimientos de auditoria.

v Desarrollar los hallazgos que sustenten las conclusiones y recomendaciones.

Tabla 24: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE |11

N° PROCEDIMIENTO REF. PT RESPONSABLE FECHA

Realice una entrevista para
1 |evaluar a los empleados con el
proposito de  establecer el |E1 1/1 D.P 15/01/2013
rendimiento laboral en el GAD.

2 Realice un analisis de la matrizde | E2 ¥ -

monitoreo de Resultados. 4/4 D.P 18/01/2013
3 | Aplicar indicadores de gestion de
Eficiencia, eficacia y efectividad | E3 % - D.P 19/01/2013
para cada uno de los proyectos 4/4
analizados.
4 Determinar los hallazgos de | HH % -
auditoria encontrados en el 2/2 D.P 19/01/2013

analisis de los indicadores.

5 |Analice las Funciones del Equipo | E4 1/12 -

Operativo del Proyecto. 12/12 D.P 20/01/2013
Anélisis de los perfiles

6 | establecidos en el Manual | E51/11 - D.P 22/01/2013
Operativo del Proyecto. 11/11
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ENTREVISTA AL PERSONAL DEL GAD PROVINCIAL RURAL DE RIO
VERDE.

Personal entrevistado:
v" Sr. Angel Polivio Aguagallo

Objetivo: Evaluar a los empleados del GAD Parroquial Rural de Rio Verde con el

proposito de establecer el rendimiento laboral.

Con previa comunicacion a los empleados del GAD Parroquial Rural de Rio Verde, el
dia 15 de Enero del 2013 siendo las nueve y treinta minutos de la mafiana se procede a

entrevistar al personal del organismo previa planificacion entregada con anterioridad.

1. ¢Conoce usted cuales son los objetivos planteados que ayudan a cumplir el

proyecto de obray cuantos de ellos ha cumplido?

Empleado Metas Conocimiento | Rendimiento | Conocimiento
programadas laboral GAD
Angel Aguagallo 200 Si 88% 100%
Francisco Freire 200 Si 88% 98%
Carlos Guevara 200 Si 88% 98%
Isabel Paredes 200 Si 88% 95%
Alcides Diaz 200 Si 88% 95%
Emilia Guano 200 Si 88% 99%

La entrevista que se realiz6 al personal en el periodo que se ha desarrollado la auditoria
supo facilitarnos su rendimiento y cumplimiento de las metas establecidas para la
culminacion del proyecto que se debia entregar a la comunidad, el 88% de las metas
propuestas es el rendimiento laboral ya que debido a percances del clima y otros
motivos no se cumplieron a cabalidad en el tiempo establecido por lo que para el tiempo
que llevaban en marcha la obra su rendimiento fue 6ptimo para los resultados obtenidos

en dicho periodo.
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ANALISIS DE LA MATRIZ DE MONITOREO DE RESULTADOS.

incrementado su valor de
produccion en 10% por lo
menos

incrementado el valor
de su produccion en
10%

INDICADORES DE RESULTADOS RESULTADOS
RESULTADO (ANO ESPERADOS ANO | ALCANZADOS 2011
1/213/4/5) 2011
2.081 familias rurales han | 1.500 familias han | 800 familias han

incrementado el valor
de su produccion en
10%

1.200 familias rurales han
incrementado las ventas de su
produccion en 5% por lo
menos

500 familias
incrementado
ventas en 15%

han
sus

300 familias
incrementado
ventas en 15%

han
sus

Componente 1 — Riego:

30% de incremento medio en
el agua conducida vy
distribuida en los sistemas
que participen en el proyecto

30% de incremento

27% de incremento

participan en el proyecto
emplean tarifas de riego

El 70% de las JR que | 50% 46%
participan en el proyecto

utilizan el sistema de

programacion  de riego

establecido en los programas

de capacitacion

El 80% de las JR que |50% 44%

Componente 1- Vias:

indicador base el costo de
vehiculos livianos)

30% de reduccion en el | 30% de reduccion 28% de reduccion
tiempo de viaje en las vias

mejoradas

30% de reduccion en los

costos de vehiculos (el | 30% de reduccion 27% de reduccion

12 km de vias mejoradas son | 5 km 5km

mantenidas regularmente y en

buena condicion

8 micro empresas fortalecidas | 5 3

en aspectos técnicos 'y

administrativos

18 empleos permanentes y 20 | 15 empleos | 9 empleos
empleos temporales creados | permanentes 17 | permanentes 12
debido a la creacion de 2 | empleos temporales | empleos  temporales
nuevas ACV creados creados
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INDICADORES DE GESTION
GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

INDICADOR

INTERPRETACION

Familias Rurales que han incrementado su valor de produccion en 10% por lo

menos

Objetivos alcanzados 800 familias
78%

Obijetivos esperados 1.500 familias

*100 =

El 78% de familias rurales han
incrementado su  valor de
produccién en 10% por lo menos

Familias rurales han incrementado las ventas comerciales netas de su produccion

en un 15% por lo menos

Objetivos alcanzados 300 familias
84%
Objetivos esperados 500 familias

*100 =

El 84% de familias rurales han
incrementado sus ventas netas de
su produccion en un 12% por lo
menos.

COMPONENTE I: RIEGO

Incremento en la eficiencia de riego a nivel del sistema y a nivel de finca

Obijetivos alcanzados 27
90%
Obijetivos esperados 30

*100 =

Se ha alcanzado el 90% de
eficiencia de riego a nivel del
sistema y a nivel de finca.

Incremento en el nimero de Juntas de Riego utilizan el sistema de programacion
de riego establecido en los programas de capacitacion

Obijetivos alcanzados 46
92%
Obijetivos esperados 50

*100 =

Se ha alcanzado en el tercer afio

del Proyecto un 92% de
incremento en el numero de
Juntas de Riego utilizan el

sistema de programacion de riego
establecido en los programas de
capacitacion.
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INDICADOR

INTERPRETACION

Incremento en Juntas de Riego que emplean tarifas

de riego.

Objetivos alcanzados 44

*100 = 88%

Objetivos esperados

50

Se ha alcanzado un 88% de
incremento en las Juntas de Riego
que emplean tarifas de riego.

COMPONENTE II: VIAS

Reducciodn en el tiempo de viaje en las vias mejoradas

Obijetivos alcanzados 28

*100 = 93%

Objetivos esperados

30

Se ha logrado un 93% de
reduccion en el tiempo de viaje en
las vias mejoradas

Reduccion en los costos de Operacion y Mantenimiento de vehiculos

Obijetivos alcanzados 23

Obijetivos esperados

*100 = 77%
30

Se ha logrado reducir los costos de
Operacién 'y Mantenimiento de
vehiculos en un 77% en el tercer
afo del proyecto.

Vias mejoradas mantenidas regularmente y en buena condicion

Obijetivos alcanzados 5 km

*100 = 100%

Objetivos esperados 5 km

Se han construido los 5 km de vias
planificadas par el afio 2011 las
cuales son mantenidas
regularmente en buena condicién

Micro empresas fortalecidas en aspectos técnicos y administrativos

Obijetivos alcanzados 3

*100 = 67%

Objetivos esperados 5

Se ha alcanzado fortalecer en un
67% las microempresas en
aspectos técnicos y administrativos.
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Luego del analisis de la Matriz de Resultados podemos observar que los resultados
alcanzados en relacion con los resultados esperados se han logrado de manera eficiente
obteniéndose como resultado 33 mejoramientos de sistemas de riego en Tungurahua lo
cual ha conducido a que el 78% de familias rurales incrementen su valor de produccion
en 10% por lo menos; Se ha alcanzado el 90% de eficiencia de riego a nivel del sistema
y a nivel de finca; y se ha alcanzado en el tercer afio del Proyecto un 92% de incremento
en el numero de Juntas de Riego que utilizan el sistema de programacion de riego
establecido en los programas de capacitacion.

En cuanto al Componente Vial se han construido los 5 km de vias planificadas para el
afio 2011 las cuales son mantenidas regularmente en buena condicion y estas son:
‘sendero carrozable “La Regina y el Corazén”, sendero carrozable “La Merced el
Corazén™; con lo cual se ha logrado un 93% de reduccion en el tiempo de viaje lo que
conlleva a reducir los costos de Operaciéon y Mantenimiento de vehiculos en un 77% a
demas que con ello se ha fortalecido en un 67% las microempresas tanto en aspectos
técnicos como administrativos.

El Proyecto de Inversion y Desarrollo Social (PIDS) beneficia a mas de dos mil
familias, evidenciandose los beneficios del riego tecnificado en el incremento de la
produccion, lo que ha generado que los agricultores incursionen en otros cultivos de alto
valor comercial como la naranjilla, tomate de arbol, mandarina, babaco, tomate rifién,
granadilla.

En el afio 2011 el 65% son cultivos permanentes y semi permanentes como tomate de
arbol, mora, granadilla, mandarina entre otros. EIl GAD PARROQUIAL RURAL DE
RIO VERDE ha generado nuevas esperanzas en los usuarios en la medida que tienen
agua segura y continua. De este modo pueden desarrollar actividades agricolas sin
necesidad de esperar Unicamente el agua de lluvia.
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INDICADORES DE GESTION
1. PROYECTO DE RIEGO PARA INVERSIONES PRODUCTIVAS

Objetivo del Proyecto.
v" Construir un Sistema de Canal de Riego para 130 familias con un presupuesto de
60.000,00 USD que seré entregado en 120 dias laborables.
Nombre del Indicador
Porcentaje de Familias Beneficiadas con el Canal de Riego para el afio 2012.
Unidad de Medida
Porcentual %
Frecuencia de Analisis
Anual
Variables
v Numero de Familias
v" Dinero usado (délares)
v Tiempo
Formula de calculo

N. de Familias Beneficiadas por el Canal de Riego

1. Eficacia = !
1cacia Total Familias Estimadas X100

Eficacia = 117 100
icacia = 770 X

Eficacia = 90%

o Tiempo real
Eficacia en entrega = — - x100
Tiempo estimado de entrega

Eficaci t _ 10 100
icacia en entrega = -0 X

Eficacia en entrega = 125%
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o Costo de contrataciéon Real
2. Eficiencia = x100
Costo Presupuestado

67.900,00

Eficiencia = m x100

Eficiencia = 113%

Eficiencia * Eficacia

3. Efectividad = 100

113 x 90
100
Efectividad = 101,70%

Efectividad =

ANALISIS

Aplicando los indicadores de gestion en el GAD Parroquial Rural de Rio Verde se
determina que cumple con el objetivo establecido pero con una ineficiencia en el
presupuesto del proyecto, debido a que en la eficacia existe un 90% de satisfaccion de
las familias beneficiadas con la obra, mientras del total del presupuesto establecido para
este fin se ha invertido un 113% debido a un incremento de volimenes de obra que no
fueron previstos pero para solventarlos se tuvo que realizar una reforma presupuestaria
para cubrir dicho desembolso, esto implica una efectividad muy alta del con un 101,
70% para lo cual los encargados de la creacidn del proyecto en presupuesto y tiempo de
entrega fueron ineficiente ya que no presupuestaron lo correcto ni se entregé en el
tiempo acordado por incidentes climaticos que no supieron mitigar ni valorar los riesgos

con anterioridad, pero aun asi se cumplio el objetivo establecido.
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2. PROYECTO DE MEJORAMIENTO VIAL

Objetivo del Proyecto.

v Mejorar las vias de acceso al sector de Rio Verde para reducir el tiempo de
acceso con un presupuesto de 50.000,00 USD que sera entregado en 120 dias
laborables.

Nombre del Indicador

Porcentaje de Objetivos y metas planteadas.
Unidad de Medida

Porcentual %

Frecuencia de Analisis

Anual

Variables

v Numero de Obijetivos establecidos

v" Dinero usado (ddlares)

v Tiempo

Férmula de céalculo

o Objetivos Alcanzados
1. Eficacia = — x100
Objetivos esperados

Eficacia = >9 100
icacia = o X

Eficacia = 84%

o Tiempo real
Eficacia en entrega = — - x100
Tiempo estimado de entrega

Eficaci t _ 10 100
icacia en entrega = -0 X

Eficacia en entrega = 125%
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o Costo de contratacién Real
2. Eficiencia = x100
Costo Presupuestado

50.000,00

Eficiencia = m x100

Eficiencia = 100%

Eficiencia * Eficacia
100

3. Efectividad =

84% * 100%
100
Efectividad = 84%

Efectividad =

ANALISIS

Aplicando los indicadores de gestion en el GAD Parroquial Rural de Rio Verde se
determina que cumple con el objetivo establecido pero con una ineficiencia en el
tiempo de entrega del proyecto, debido a que en la eficacia existe un 84% de
cumplimiento de todos los subjetivos y metas establecidas, mientras que la eficiencia de
optimizacion de recursos fue en un 100% ya que se utilizd todos los recursos
disponibles y presupuestados para él desarrollo y entrega de la obra, esto implica una
efectividad muy alta del con un 84% que es un rango aceptable, debido al
incumplimiento de ciertos pardmetros u objetivos pequefios en el desarrollo de la obra,
cabe recalcar que el contratista fue eficiente, eficaz y efectivo al cumplir con el objetivo
propuesto que era la mejora de la red vial y la reduccién del tiempo para ingresar al
sector, pero el mismo fue ineficiente al momento de entregar la obra ya que se termino
la misma dias mas tardes de los establecidos debido a riesgo climaticos que fueron

previstos pero no implementaron estrategias para mitigarlos.
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HALLAZGOS N.12

Titulo: Ineficiencia en optimizacion de recursos disponibles para el desarrollo del
proyecto de Riego.

Condicion:

El contratista encargado de la obra de riego utilizo recursos excesivos superiores a los
que la partida presupuestaria poseia.

Criterio:

Optimizar los recursos monetarios disponibles y aprobados en las partidas
presupuestarias para el desarrollo de todo proyecto y obra.

Causa:

v Incompetencia para una buena presupuestacion.
v’ Excesivo volumen de obra

Efecto:

v" Modificacion en la partida presupuestaria y desequilibrio econémico.
v"Indicadores tajantes para garantizar el cumplimiento de objetivos

Conclusion:

El desarrollo del proyecto de Riego para el sector de Rio Verde se cumplié con una
satisfaccion aceptable en cuanto a terminacién de la obra, pero no fueron eficientes al
usar los recursos que se estimaron para su desarrollo.

Recomendacion:

Presupuestar eficazmente los proyectos que se vayan a desarrollar para no tener ningdn
altercado ni desequilibrio en la economia del organismo.
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HALLAZGOS N.12

Titulo: Ineficiencia en la entrega de obra terminada en cuanto al riego y mejora de la
via.

Condicion:

Los contratistas que se encargaron de las obras no entregaron oportunamente las mismas

debido a problemas climaticos y otros incidentes.
Criterio:

Entregar las obras terminadas al organismo en el tiempo y fecha establecida para el
buen desarrollo de las actividades que se paralizaron por las mismas.

Causa:

v Incompetencia para estimar tiempo de entrega de obra.
v Problemas climaticos y otros factores.
v" Ineficiencia de estimar riesgos y establecer estrategias para mitigarlos.

Efecto:

v" Retrasos en la obra y entrega de la misma
v Molestias de los habitantes del sector y organismos de control.

Conclusion:

Los encargados de los proyectos de obra fueron ineficientes al establecer los riesgos que
podian ocurrir en el desarrollo de los mismos, por lo cual estos riesgos dieron un
impacto considerable al proyecto retrasandolo en la entrega y terminacion.

Recomendacion:

Establecer estrategias claras y precisas que ayuden a mitigar los riesgos potenciales que
perjudiquen al desarrollo de la obra para de esta manera mitigarlos o desaparecerlos por
completo para que no exista afectacion en la misma.
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GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

TABLA: 25 ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

CUMPLE

NOMBRE CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL
PROYECTO

Sl

NO

Dr. Morales Razo
Edwin Fabian COORDINADOR
DEL PROYECTO

Apoyar a la Direccién de Obras Pablicas en la ejecucion general del Proyecto del
GAD Parroquial.

Articular las actividades de las areas técnicas y sociales del GADPT para concretar
los procesos de capacitacion a los beneficiarios desarrollados por el proyecto.

Coordinar y monitorear la implementacion del proyecto con las areas técnicas,
administrativas y financieras del GAD Parroquial y con el GADPT.

Supervisar la ejecucidn de las obras y actividades desarrolladas por el Proyecto.

Coordinar la elaboracion de los Presupuestos, Planes Operativos Anuales, y
Programaciones trimestrales del Proyecto.

Coordinar y monitorear la preparacién de los informes de avance fisico y financiero
del Proyecto.

Apoyar y coordinar la suscripcién de convenios con las Juntas de Regantes (JR)
para la implementacion de sub-proyectos.

Coordinar el disefio y operacion del sistema de seguimiento y evaluacion del
Proyecto.

Apoyar el establecimiento de alianzas estratégicas y convenios con otros actores
locales para apoyar la implementacion del Proyecto.

Coordinar el desarrollo de las Misiones de Seguimiento periddicas.

Desempefiarse como Secretario Técnico del (CAP)

X

COMENTARIO: EL Ing. Edwin Morales cumple con 5 funciones de las 11 establecidas en el Manual Operativo del Proyecto (MOP) N
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ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE

CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL PROYECTO

CUMPLE

Sl

NO

Ing. Bonilla Paz
Segundo
Vinicio

Especialistas
en
Riego

Apoyar a la Direccion de OOPP en la preparacion y suscripcion de convenios de ejecucion
de los sub-proyectos de riego seleccionados.

Elaborar Términos de referencias para la contratacion de estudios de factibilidad de sub-
proyectos de riego.

Elaborar Términos de Referencias para la contratacion de obras de los sub-proyectos de
riego.

Supervisar y fiscalizar los contratos de consultoria para la realizacion de estudios de
factibilidad de los sub-proyectos de riego.

Supervisar en forma conjunta con las Juntas de Riego en la implementacion de los sub-
proyectos de riego.

X X X XX

Fiscalizacion de las obras de infraestructura previstas en los sub-proyectos de riego.

Participar en los procesos de revision de las propuestas de inversiones en riego presentadas
por las Juntas de Riego.

Apoyar en los procesos de evaluacion y aprobacién de financiamiento sub-proyectos.

Supervisar a los Proveedores de Asistencia Técnica en los procesos de revision y analisis
previo a la seleccion de sub-proyectos de riego.

Coordinar y supervisar los procesos de capacitacion en el manejo de riego a las Juntas de
Riego.

X[ X|X| X

Preparar informes de monitoreo y evaluacion de los sub-proyectos de riego implementados.

X

COMENTARIO: El Ing. Segundo Bonilla cumple con 10 de las 11 funciones establecidas segtn el Manual Operativo del Proyecto (MOP). ¥
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GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO

NOMBRE

CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL PROYECTO

CUMPLE

S

NO

Ing. Chavez
Portilla
Fabian
Ernesto

Especialistas
en
Riego

Apoyar a la Direccion de Obras Pablicas en la preparacion y suscripcion de convenios de
ejecucidn de los sub-proyectos de riego seleccionados.

Elaborar Términos de referencias para la contratacion de estudios de factibilidad de sub-
proyectos de riego.

Elaborar Términos de Referencias para la contratacion de obras de los sub-proyectos de riego.

Supervisar y fiscalizar los contratos de consultoria para la realizacién de estudios de
factibilidad de los sub-proyectos de riego.

Supervisar en forma conjunta con las Juntas de Riego en la implementacion de los sub-
proyectos de riego.

Fiscalizacion de las obras de infraestructura previstas en los sub-proyectos de riego.

Participar en los procesos de revision de las propuestas de inversiones en riego presentadas por
las Juntas de Riego.

Apoyar en los procesos de evaluacion y aprobacién de financiamiento su-b-proyectos.

Supervisar a los Proveedores de Asistencia Técnica en los procesos de revision y analisis
previo a la seleccion de sub-proyectos de riego.

Coordinar y supervisar los procesos de capacitacion en el manejo de riego a las Juntas de
Riego.

Preparar informes de monitoreo y evaluacion de los sub-proyectos de riego implementados.

X X X|X| X|X| X| X|I|X| XX

COMENTARIO: El Ing. Fabian Chavez cumple con las 11 funciones establecidas segln el

Manual Operativo del Proyecto (MOP).
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ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL PROYECTO CUMPLE
Sl NO
Elaborar o actualizar los disefios, especificaciones técnicas, presupuestos y costos unitarios
para el mejoramiento y mantenimiento de las vias previstas en el Proyecto. X
Preparar Términos de referencias para la contratacion de obras viales y fiscalizacién de las X
mismas.
Apoyar la elaboracion y suscripcion de convenios para el mantenimiento rutinario de vias
entre el GADPT y las Asociaciones de Conservacion Vial. X
Supervisar y apoyar a las asociaciones de conservacion vial en la ejecucion de los contratos X
Ing. Galarza para el mantenimiento rutinario de caminos comunales.
Diaz Wilber | Especialista | Supervisar a las empresas contratadas para la construccion de obras de mejoramiento vial X
Patricio en previstas en el Proyecto.
Vialidad | Apoyar y coordinar la construccion de obras de mejoramiento vial por administracion directa X
del GADPT
Participar en las comisiones técnicas para la contratacion de obras de infraestructura vial. X
Coordinar con la Direccion de Gestion la implementacién de los mecanismos de control
social y veeduria ciudadana durante la construccion de las obras de infraestructura vial. X
Preparar informes mensuales sobre el avance de las obras de mejoramiento y mantenimiento
vial. X

COMENTARIO: El Ing. Patricio Galarza cumple con 7 de las 9 funciones establecidas seglin el Manual Operativo del Proyecto (MOP).V
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ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL CUMPLE
PROYECTO Sl NO
Disefio e implementacion del Sistema de Seguimiento y Evaluacion del Proyecto en
coordinacion con la Direccion de Planificacion. X
Elaboracion de las programaciones operativas anuales del Proyecto. X
Preparar y presentar al Coordinador del Proyecto los informes mensuales de
monitoreo de las actividades del Proyecto, registrando el nivel de cumplimiento y las X
desviaciones importantes de las metas programadas.
Preparar Términos de referencias (TDR) para la contratacion de las evaluaciones X
Ing. Palma intermedia y final del Proyecto.
Duran Alex Especialistaen | Organizar Ia recopilacion de una linea base de las Juntas de Riego. X
Hernan monltore_g y Coordinar y supervisar la realizacion de estudios de efectos e impactos de la X
evaluacion implementacién del Proyecto.
Preparar los Informes Interinos del Proyecto trimestrales de acuerdo a los X
requerimientos del Banco Mundial.
Establecer mecanismos para el monitoreo y evaluacion participativa de los
componentes de construccion y capacitacion a los beneficiarios de los sub-proyectos X
de riego y dirigir tales actividades.

COMENTARIO: El Ing. Alex Palma cumple con 6 de las 8 funciones establecidas segun el Manual Operativo del Proyecto (MOP). N
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GAD PARROQUIAL RURAL DE RiO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL CUMPLE
PROYECTO Sl NO
Elaborar los lineamientos y medidas de proteccion y conservacion ambiental que
seran aplicados en la implementacion de las actividades y obras del proyecto. X
Establecer los mecanismos de proteccion ambiental en la construccion de obras de X
infraestructura de riego y mejoramiento vial.
Monitorear el cumplimiento de las salvaguardas ambientales en la implementacion X
del Proyecto.
Participar en los procesos de evaluacion de los sub-proyectos de riego en lo X
o referente a la proteccion ambiental.
Ing. Gamboa Especialista [ Apoyar a las Juntas de Regantes en la aplicacion de las medidas de proteccion y X
Razo I_I)arl’o Ambiental mitigacion ambiental en la implementacion de los sub-proyectos de riego.
Javier Apoyar a las organizaciones de productores en el establecimiento de actividades de X
proteccién ambiental en los procesos productivos.
Preparar reportes trimestrales de cumplimiento de las salvaguardas ambientales X
establecidas en el proyecto.
Capacitar a los beneficiarios en la aplicacion de las medidas de proteccién ambiental X
en el desarrollo de las actividades del Proyecto.

COMENTARIO: La Ing. Dario Gamboa cumple con 6 de las 8 funciones establecidas segun el Manual Operativo del Proyecto (MOP). N
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ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL PROYECTO

CUMPLE

Sl NO

Especialista
Dr. Morales en Adquisiciones
Razo Edwin
Fabian

Preparar y actualizar periodicamente y monitorear la ejecucion del Plan de Adquisiciones de los
Proyectos.

X

Elaborar conjuntamente con la Sindicatura los documentos estandar para los procesos de
adquisiciones y contratacion de obras y consultorias.

Programar, organizar y coordinar con la Unidad de Adquisiciones del GADPT los procesos
precontractuales de adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios de consultoria.

Llevar el control de los procesos de adquisicion y contratacion de obras y servicios de consultoria
para los Proyectos, sobre cumplimiento de plazos, especificaciones técnicas y entregas.

X

Apoyar a los Equipos Técnicos de los Proyectos en la preparacion de términos de referencia.

Asesorar y participar en el Comité de Contrataciones del GADPT.

Preparar los documentos de licitacion y los pedidos de propuestas.

Capacitar en los procesos de adquisiciones a los técnicos del Equipo Operativo del Proyecto

Participar en la elaboracion del Plan Operativo Anual (POA) de los Proyectos.

Elaborar los informes mensuales y trimestrales sobre el avance de los procesos de adquisiciones y
contrataciones.

XX |X[X|X

Supervisar el manejo del archivo de contrataciones y adquisiciones.

Preparar los pedidos de no objecion al Banco Mundial de los documentos que requieran revision
previa y la documentacion para la revision posterior.

X | X

Monitorear la ejecucion de los contratos, establecer y mantener el sistema de administracién de los
mismos, a partir del plan de adquisiciones

COMENTARIO: El Ing. Edwin Morales cumple con las 13 funciones establecidas segin el Manual Operativo del Proyecto (MOP).V

v Revisado

166

INICIALES

FECHA

ELABORADO POR: D.P

15/04/2013

REVISADO POR: LS

15/04/2013




CASCcACAS. ORrQuTCEAS

E4 8/12
GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE

CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL

CUMPLE

PROYECTO

Si

NO

Ing. Lazcano
Alban Ligia
Narcisa

Asistente
de
Adquisiciones

Apoyar la preparacion y actualizacion periodica del Plan de Adquisiciones del
Proyecto y su implementacion.

X

Apoyar al Especialista de Adquisiciones en la ejecucién de los procesos
precontractuales de adquisicion de bienes y contratacion de obras y servicios de
consultoria del Proyecto.

Llevar el registro de los procesos de adquisicion y contratacion de obras y servicios
de consultoria para el Proyecto.

Apoyar en los procesos de Ilamados a licitacion y las invitaciones para presentar
expresiones de interés.

Monitorear la ejecucion de los contratos, establecer y mantener el sistema de
administracion de los mismos, a partir del plan de adquisiciones.

Manejar el archivo de contrataciones y adquisiciones del Proyecto.

Apoyar la elaboracion de informes mensuales y trimestrales del avance de los
procesos de adquisiciones y contrataciones del Proyecto.

XX X| X X

COMENTARIO: La Ing. Ligia Lazcano le las funciones establecidas. N
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GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL PROYECTO

CUMPLE

S NO

Ing. Guano
Merino Emilia
Elizabeth Contador

Implantar y mantener actualizado el Sistema de Contabilidad de acuerdo a las
transacciones realizadas bajo el Proyecto

Preparar Estados Financieros periddicos del Proyecto.

Implementar las recomendaciones de la auditoria externa y examenes especiales.

Preparar los Informes de Seguimiento Financiero del Proyecto.

XXX |[X

Revisar las conciliaciones mensuales de las cuentas bancarias.

Mantener actualizados los archivos de la documentacion soporte.

XX

Facilitar y colaborar con las auditorias externas del Proyecto.

Revisar y presentar las solicitudes de desembolsos al Banco Mundial.

Realizar la formulacion del presupuesto anual del proyecto.

Apoyar la preparacion del presupuesto del Proyecto.

Participar en la preparacion del Plan Operativo Anual (POAS) del Proyecto.

Establecer de manera permanente el Estado de Ejecucion Presupuestaria del
proyecto.

XX XX XX

Elaborar los informes presupuestarios periodicos requeridos a nivel del GADPT vy los
organismos de control.

Preparar las modificaciones del presupuesto, asi como someterlas a la aprobacion
legal respectiva.

Asegurar que exista un buen manejo de los bienes adquiridos.

Llevar el registro y control del movimiento presupuestario del Proyecto.

COMENTARIO: La Ing. Emilia Guano funciones de las 16 establecidas en el Manual Operativo del.
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ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE CARGO FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL CUMPLE
PROYECTO Sl NO
Conciliar mensualmente los saldos de las cuentas contables del Proyecto con los X
estados bancarios.
Mantener un control exhaustivo y detallado de las transacciones realizadas,
pagadas y pendientes (por actividad, fuente de financiamiento) por cada uno de X
Lic. Vaca Asistente los Sub-proyectos de Riego.
Lopez Veronica de Mantener un control exhaustivo y detallado de las transacciones realizadas,
Marina. Contabilidad pagadas y pendientes (por actividad, fuente de financiamiento) por cada via X
contemplada en el financiamiento del proyecto.
Apoyara todas las demas actividades de su competencia que le solicite el Contador
del Proyecto. X

COMENTARIO: La Lic. Veronica Vaca cumple con las cuatro sunciones establecidas en Manual Operativo del Proyecto. N
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GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

NOMBRE

CARGO

FUNCIONES ESTABLECIDAS EN EL MANUAL OPERATIVO DEL

CUMPLE

PROYECTO

S

NO

Lic. Vallejo
Chicaiza
Rebeca Lucia.

Asistente
Administrativo

Recibir visitas y llamadas telefonicas de los clientes de los proyectos y dirigirlas a
las personas correspondientes.

X

Recibir todos los documentos de los proyectos y remitirlos a las personas
correspondientes.

X

Organizar todas las comunicaciones administrativas internas y externas de los
proyectos en archivos y apoyar a los especialistas a organizar y archivar los
documentos de cada area técnica.

Apoyar en la organizacion de las reuniones internas y externas convocadas por el
personal de los proyectos y preparar las actas y memorias respectivas.

Apoyar al Coordinador y a otros técnicos de los proyectos en la preparacion de las
comunicaciones internas y externas.

Custodiar los equipos y materiales de uso comun y muebles de la oficina de los
proyectos y mantenerlos en buen orden.

Manejar la caja chica del (PIDS) y emitir los informes econdémicos respectivos para
su reposicion.

Organizar y facilitar cualquiera actividad adicional razonable que solicitan sus
superiores de los proyectos y del GADPT.

X X| X| X| X

COMENTARIO: La Lic. Rebeca Vallejo cumple con las funciones establecidas en el Manual Operativo del Proyecto N
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RESUMEN DEL ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO OPERATIVO
DEL PROYECTO (PIDS).

TABLA: 26 RESUMEN DEL ANALISIS DE LAS FUNCIONES DEL EQUIPO
OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS).

N° PERSONAL DEL EOP FUNCIONES FUNCIONES
QUE ESTABLECIDA

REALIZA SEN EL MOP

1 Morales Razo Edwin Fabian 5 11

2 Bonilla Paz Segundo Vinicio 10 11

3 Chavez Portilla Fabian Ernesto 11 11

4 Galarza Diaz Patricio Wilber 7 9

5 Palma Duran Alex Hernan 6 8

6 Gamboa Razo Dario Javier 6 8

7 Morales Razo Edwin Fabian 13 13

8 Lazcano Alban Ligia Narcisa 7 7

9 Guano Merino Emilia Elizabeth 12 16

10 Vaca Ldpez Veronica Marina 4 4

11 Vallejo Chicaiza Rebeca Lucia

TOTAL

8
89Z

8
106 Z

Z Sumatoria

EFEOP = FUNCIONES REALIZADAS / FUNCIONES ESTABLECIDAS * 100

EFEOP = 89/106
EFEOP= 84%

Luego de efectuar el analisis de las funciones que desempefia el Equipo Operativo del
Proyecto se pudo establecer que se cumple con un 84% de las funciones establecidas en
el Manual Operativo del Proyecto y el 16% de estas funciones no se han cumplido
debido a que existen funciones que no corresponden al cargo.
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL COORDINADOR DEL PROYECTO CUMPLE
Sl NO
> Profesional de la ingenieria civil con experiencia profesional o académica en areas de economia o ciencias sociales.
X
> Experiencia minima de 5 afios en la gerencia de proyectos de desarrollo social y/o productivo en areas rurales. X
» Conocimiento y manejo de herramientas de planificacion participativa, control social y rendicion de cuentas.
X
» Amplio conocimiento de la realidad socio econdmica del &rea rural ecuatoriana, especialmente en la zona andina. X
» Capacidad e iniciativa para la toma de acciones. X
» Capacidad para coordinar equipos multidisciplinarios. X
COMENTARIO: EI Sr Edwin Morales no cumple con el perfil requerido segun el MOP para ocupar el cargo de Coordinador del
Proyecto; puesto que su titulo es Doctor en Jurisprudencia el cual no es el requerido para este cargo.

No redne requisitos. X
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ESPECIALISTA EN RIEGO. CUMPLE
Sl NO

» Profesional de la ingenieria civil o agropecuaria. X
» Experiencia de al menos 10 afios en la formulacion y ejecucion de proyectos de riego. X
» Experiencia en gestion de cuencas hidrogréaficas y recursos hidricos. X
» Conocimiento de herramientas de planificacion participativa y de control social con organizaciones de beneficiarios. X
» Manejo de paquetes utilitarios de computacion. X
COMENTARIO: El Sr. Segundo Bonilla'y el Ing. Fabian Chavez cumplen con el perfil requerido segun el MOP para ocupar los cargos
de Especialistas en Riego. Poseen el titulo de Ingeniero Civil e Ing. Agronomo respectivamente. Al
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CASCADAS. ORQIDEAS

ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)

PERFIL DE ESPECIALISTA EN VIALIDAD. CUMPLE
Sl NO
» Profesional de la ingenieria civil con especialidad en vialidad.
X
» Experiencia de 10 afios en el disefio y fiscalizacion de obras viales a nivel nacional y en el area rural.
X
» Conocimiento de herramientas de planificacion participativa y de control social con organizaciones de
beneficiarios. X
» Manejo de paquetes utilitarios de computacion.
X

COMENTARIO: EI Sr. Patricio Galarza cumple con el perfil requerido segln el Manual Operativo (MOP) para ocupar el cargo de
Especialista en Vialidad excepto porque solo cuenta con cinco afios de experiencia en disefio y fiscalizacion de obras viales. Posee

el titulo de Ingeniero Civil. N
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CASCADAS. ORQIDEAS

ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)

PERFIL DE ESPECIALISTA EN MONITOREO Y EVALUACION CUMPLE

» Profesional de la ingenieria civil, agronomia, economia o ciencias sociales. > e
» Conocimiento y experiencia de 10 afios en el disefio y aplicacion de sistemas de S&E de proyectos de :
desarrollo rural, especialmente de riego. X

» Conocimiento de herramientas de planificacion y evaluacion participativa

» Capacidad para trabajar en grupos multidisciplinarios : X
» Manejo de paquetes utilitarios de computacion :
X

COMENTARIO: EI Sr. Alex Palma cumple con el perfil establecido en el Manual Operativo del Proyecto (MOP); para

ocupar el cargo de Especialista en Monitoreo y Evaluacion. Posee el titulo de Ingeniero Agrénomo. N
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ESPECIALISTA AMBIENTAL CUMPLE
SI | NO
» Profesional de la ingenieria, agronomia, ciencias sociales o economia con especialidad en gestion
ambiental X
> Experiencia de 10 afios en la formulacién e implementacion de mecanismos de proteccién ambiental.
X
> Experiencia en trabajos de proteccién y conservacion ambiental en las areas rurales de la region
interandina. X
» Conocimiento de herramientas de planificacion participativa y de control social con organizaciones de
beneficiarios. X
> Manejo de paquetes utilitarios de computacion.
X
COMENTARIO: La Sr. Dario Gamboa cumple con las especificaciones de perfil requerido para ocupar el cargo de
Especialista ambiental. Posee el titulo de Ingeniera Ambiental. N
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ESPECIALISTA EN ADQUISICIONES CUMPLE
SI | NO
> Profesional de la ingenieria, derecho o0 administracién de empresas. X
» Conocimiento y experiencia de 10 afios en planificacion e implementacion de procesos de contratacion
publica. X
> Experiencia en los procedimientos de adquisiciones bajo normas de organismos internacionales, de
preferencia del Banco Mundial. X
» Conocimientos de computacién y manejo de paquetes utilitarios.
X
> Experiencia en manejo de proyectos y elevada iniciativa para la toma de acciones.
X
COMENTARIO: EI Sr. Edwin Morales cumple con las especificaciones del Manual Operativo del Proyecto (PIDS) para
ocupar el cargo de Especialista en Adquisiciones. Posee el titulo de Doctor en Jurisprudencia. N
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ASISTENTE EN ADQUISICIONES CUMPLE
SI | NO
» Profesional de la ingenieria, derecho o administracion de empresas. X
» Conocimiento y experiencia de 5 afios en contratacion publica.
X
> Experiencia en los procedimientos de adquisiciones bajo normas de organismos internacionales, de
preferencia del Banco Mundial. X
» Conocimientos de computacion y manejo de paquetes utilitarios.
X
COMENTARIO: La Sra. Ligia Lazcano cumple con el perfil requerido; posee el titulo de Ingeniera en Administracion de
Empresas. N
V' Revisado
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE CONTADOR. CUMPLE
SI | NO
> Profesional en auditoria, economia o contabilidad.
X
> Titulo de CPA actualizado
X
» Solidos conocimientos de la normativa legal que rige el manejo de recursos financieros publicos
(LOAFYC, SIGEF, Normas Tecnicas de Contabilidad, Catadlogo de Cuentas, Ley de Presupuestos del
sector Publico, Ley de Régimen Tributario entre otras). X
> Experiencia de 5 afios en administracion financiera de proyectos de desarrollo financiados por organismos
internacionales, especialmente del Banco Mundial. X
» Capacidad e iniciativa para la toma de acciones.
X
» Conocimiento de las normas y regulaciones de administraciéon de préstamos externos del Banco Mundial.
X
COMENTARIO: La Sra. Emilia Guano cumple con los requisitos establecidos en el MOP posee el titulo de Ingeniera en
Contabilidad y Auditoria. N
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ASISTENTE DE CONTABILIDAD CUMPLE
SI | NO
» Estudios superiores en contabilidad y auditoria.
X
» Conocimientos de la normativa legal que rige el manejo de recursos financieros publicos
X
> Experiencia de 3 afios en el manejo contable de proyectos con financiamiento externo.
X
» Conocimiento y manejo de sistemas computarizados de contabilidad. X
COMENTARIO: La Sra. Veronica Vaca si cumple con los requisitos establecidos en el Manual Operativo del Proyecto para
ocupar el cargo de Asistente en Contabilidad; posee el titulo de Licenciada en Contabilidad y Auditoria. \
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ANALISIS DEL PERFIL DEL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO (PIDS)
PERFIL DE ASISTENTE ADMINISTRATIVO CUMPLE
SI | NO
> Titulo profesional nivel superior relacionado con Secretariado Ejecutivo.
X
> Experiencia minima de 5 afios como secretario/ asistente administrativo de instituciones y/o proyectos de
desarrollo. X
> Destrezas en taquigrafia, escritura y redaccion de documentos.
X
» Destrezas en el manejo de programas de computacion y comunicacion. X
> Destrezas en comunicacion interpersonal y experiencia en relaciones pablicas y trabajo en equipo. X
> Disponibilidad para trabajar horarios largos de acuerdo a las necesidades de los Proyectos. X
> De preferencia con experiencia en actividades de contabilidad y adquisicion. X
» De preferencia con conocimiento del idioma quichua e inglés. X
COMENTARIO: La Sra. Rebeca Vallejo si cumple con los requisitos establecidos en el anual Operativo del Proyecto para
ocupar el cargo de Asistente Administrativo; posee el titulo de Licenciada en Secretariado Ejecutivo. N

\
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Gobierno Parroquia
CASCADAS, ORQUIDEAS

E511/11

Después de analizar los perfiles establecidos en el Manual Operativo del Proyecto para
la integracion del Equipo Operativo del Proyecto se ha identificado que el Dr. Edwin
Morales ocupa el cargo de Coordinador del Proyecto para lo cual no esti capacitado
puesto que su titulo no es acorde con el perfil establecido en el manual; ademas de ello
cumple con el cargo de Especialista en Adquisiciones para lo cual su perfil si es el
establecido; llegando de esta manera a detectarse que existe duplicidad de funciones lo

cual va en deterioro del control interno del proyecto.

182

INICIALES

FECHA

ELABORADO POR:

D.P

15/04/2013

REVISADO POR:

L.S

15/04/2013




GAD PARROQUIAL RURAL DE

o e A RIO VERDE

obiernc
~ASCADAS. ORQUIDEAS

PA/CR 1/1

4.2.5. FASE IV COMUNICACION DE
RESULTADO

4.2.5.1 PROGRAMA DE AUDITORIA

ENTIDAD: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE

COMPONENTE: GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE.

PERIODO: 2012

OBJETIVO: Emitir las respectivas conclusiones y recomendaciones en el informe

de
Auditoria.
Tabla 27: PROGRAMA DE AUDITORIA FASE IV
N° PROCEDIMIENTO REF. PT RESPONSIBLE FECHA
1 | Informe Final de Auditoria de D.P 31/01/2013

Gestion
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INFORME DE AUDITORIA DE GESTION AL GAD PARROQUIAL RURAL
DE RiO VERDE.

DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012.

4.2.5.2 INFORME DE AUDITORIA DE’GESTION AL GAD PARROQUIAL
RURAL DE RIO VERDE.

Sr.

Angel Polivio Aguagallo )
PRESIDENTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE.

1. Se ha efectuado el estudio y evaluacion del Sistema de Control Interno del GAD
PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE llevado a cabo por la Auditoria de
Gestion del periodo comprendido del 1° de enero al 31 de diciembre del afio 2012.

Mi responsabilidad consiste en emitir una opinion sobre la seguridad razonable en
cuanto al logro del objetivo y los resultados esperados; eficiencia y eficacia de los
proyectos y cumplimiento de las leyes y regulaciones correspondientes.

2. Mi andlisis se ha realizado de acuerdo con las Normas Ecuatorianas de Auditoria y
Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas. Estas normas requieren que
planifique y ejecute la evaluacion del Sistema de tal manera que podamos obtener
una seguridad razonable de que la aplicacion del control interno es la adecuada. La
gran mayoria de los sintomas percibidos a lo largo de la ejecucion de la auditoria de
gestion obedecen a la dindmica a la que ha estado sujeto el proyecto, producto de su
rapido desarrollo, a las crecientes demandas de Juntas de Riego y a la inexperiencia
derivada de un cambio de condiciones de funcionamiento tan vertiginoso. La
informacion, actividades y procesos ejecutados son de responsabilidad de la
administracion del GAD Parroquial Rural de Rio Verde.

3. Mi responsabilidad es la de emitir comentarios, conclusiones y recomendaciones
sobre si la informacion, actividades y procesos presentados y desarrollados por el
proyecto se los realiza y ejecuta de manera adecuada con base en nuestra auditoria y
a la normativa que la regula. La evaluacion incluye el entendimiento y estudio de
cada uno de los componentes del control interno, ambiente de control, evaluacion
del riesgo, actividades de control, informacion y comunicacion, y supervision.
Considero que mi estudio proporciona una base razonable para expresar mi opinion.
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En el ambiente de control se determin6é que no cuenta con un manual de valores
éticos, formalmente establecido y conocido por el personal del equipo operativo y
los proveedores de asistencia técnica; en la evaluacion de riesgos no tiene definidos
los objetivos especificos, y el objetivo general no se encuentra totalmente difundido
a nivel del Equipo Operativo del Proyecto; en cuanto a las actividades de control el
proyecto no cuenta con un mddulo de auditoria dentro de su sistema de gestion
administrativa.

En mi opinidn, excepto por los hechos mencionados en el parrafo anterior, el
Control Interno del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE se presenta
razonablemente en todos los aspectos importantes a nivel del Consejo
Administrativo de los Proyectos, Equipo Operativo del Proyecto y Proveedores de
Asistencia Técnica.

Los Objetivos de los proyectos de Riego y Viabilidad fueron alcanzados y
cumplidos de una manera aceptable por lo que la comunidad en general esta
satisfecha con el resultado de las mismas, cabe recalcar que se recomienda al
encargado del organismo de control presionar a los contratistas para el uso 6ptimo
de los recursos y entrega de la obra, para que de esta manera la gestion
administrativa que este manejando sea eficiente, eficaz y efectivas en todos sentido.

Luis Sanandrés Diana Pérez
AUDITOR RESPONSABLE AUDITOR JUNIOR
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ENFOQUE DE LA AUDITORIA

MOTIVO

Auditoria de Gestion al manejo de los Recursos Econdmicos y su incidencia en la
ejecucion de proyectos obras publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa, durante el afio 2012

OBJETIVOS

e Realizar un diagndstico del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE
mediante un andlisis FODA.

e Evaluar el sistema de control interno, que posee el Proyecto (PIDS) del
GADPT.

e Determinar y analizar las funciones del Equipo Operativo del Proyecto.
e Analizar los indicadores de Gestion del Proyecto (PIDS).

e Emitir conclusiones y recomendaciones como resultado del desarrollo de la
Auditoria de Gestion

ALCANCE

Auditoria de Gestion al manejo de los Recursos Econdmicos y su incidencia en la
gjecucion de proyectos obras publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa, durante el afio 2012

ENFOQUE

Auditoria de Gestion al manejo de los Recursos Econdémicos y su incidencia en la
gjecucion de proyectos obras publicas en el Gobierno Auténomo Descentralizado
Parroquial Rural de Rio Verde del Canton Bafios de Agua Santa, durante el afio 2012

COMPONENTES AUDITADOS
Los componentes a ser evaluados son:

Consejo Administrativo del Proyecto.
Equipo Operativo del Proyecto.

INDICADORES UTILIZADOS
Durante la ejecucién de la auditoria se aplicaron los siguientes indicadores:

* Indicadores de Eficiencia
« Indicadores de Eficacia
* Indicadores de Efectividad
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INFORMACION DEL GAD PARROQUIAL RURAL DE RIO VERDE DEL
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO DE LA PROVINCIA DE
TUNGURAHUA.

OBJETIVO DEL PROYECTO

BENEFICIARIOS Y COBERTURA GEOGRAFICA

Los beneficiarios previstos a nivel de cada uno de los sub-componentes de riego y
vialidad, respectivamente, son:

Inversiones en Riego: Se espera que estas inversiones beneficien alrededor de 100
hectareas o 2.018 familias con el incremento de la disponibilidad de agua y de la
eficiencia a nivel del sistema. Ademas, se espera que las actividades en pequefias areas
demostrativas den como resultado no solamente la aplicacion de tecnologia de riego no
convencional por parte de 300 familias, sino también la familiarizacion de 1.500
familias con la tecnologia a través de oportunidades de capacitacion y de visitas al sitio.

Mejoramiento vial: Las actividades propuestas bajo este subcomponente se espera que
beneficien a los residentes locales que viven cerca de los caminos y a los usuarios de las
vias no residentes,

La economia de estas zonas se basa principalmente en la agricultura y la ganaderia con
algunas industrias y servicios, incluido el turismo. Ademas, las vias beneficiaran a
usuarios de las vias no residentes incluyendo a las empresas de transporte.

Resultados Esperados, Indicadores y Objetivos: Los mejoramientos de los sistemas
daran como resultado un incremento en la disponibilidad y confiabilidad de la entrega
de agua de riego en las fincas, asi como una aplicacién mas racional del agua en 200
fincas que cubren 100 has. Los indicadores de resultado y los objetivos del sub-
componente son: (i) 30% de incremento en la disponibilidad de agua conducida y
distribuida en los sistemas que participen en el proyecto, (ii) 70% de las JR que
participan en el proyecto utilizan el sistema de programacién de riego establecido en los
programas de capacitacion, (iii) 70% de las JR que participan en el proyecto emplean
tarifas de riego que cubren costos de O&M teniendo en cuenta las mingas , (iv) 80% de
las JR cuentan con un equipo bésico para la administracién y manejo de sus sistemas de
riego y (v) 15% de incremento en los cultivos de productos de alto valor en las parcelas
demostrativas de los sistemas de riego seleccionados.

El sub-componente de inversion de riego operara con base a propuestas de
rehabilitacion y mejoramiento de riego a ser presentadas por las Juntas de Regantes; las
cuales seran seleccionadas de forma competitiva y transparente, mediante la aplicacion
de los siguientes criterios de elegibilidad: (a) que el sub-proyecto tenga un costo total

por debajo de US$ 500.000,00; (b) un techo méaximo de inversién por caudal
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concesionado es de US$ 5,000 por litro por segundo; (c) que sea identificado siguiendo
un proceso participativo; (d) que tenga estandares aceptables de disefio; (f) que cumpla
con las salvaguardias sociales y ambientales; (g) que sea financiera y econémicamente
viable.

Mecanismo de Priorizacion: En caso de que el nimero de propuestas elegibles sea tan
elevado que exceda el presupuesto anual asignado al subcomponente, las propuestas
seran seleccionados mediante la aplicacién de un mecanismo de priorizacion en el cual
se aplicaran los siguientes criterios: (a) La fortaleza de la JR; (b) aspectos de sociales.

Administracion del Proyecto

El objetivo de este Componente es asegurar: (i) la eficiente y efectiva coordinacion y
manejo del proyecto que serd implementado utilizando la estructura existente del
GADPT; (ii) un adecuado funcionamiento del sistema de monitoreo y evaluacion
(SM&E); vy (iii) la aplicacion de una estrategia de comunicacidén para proporcionar
amplia divulgacion de las actividades del proyecto, resultados, progreso en la
implementacidn, etc. en varios niveles y a los grupos interesados pertinentes.

Este Componente proporcionara asistencia técnica especializada, a través de un
Coordinador que coordinara la implementacion de todas las actividades del proyecto, y
de un grupo de consultores externos (financiero, adquisiciones, M&E, ambiental y
especialistas sectoriales en riego y vialidad), para fortalecer la capacidad técnica del
GADPT para la implementacion del proyecto y cumplir con todas las salvaguardas,
requisitos y procedimientos del Banco Mundial y del GADPT.

Ademas de proveer adecuadas instalaciones de apoyo para la implementacion del
proyecto al GADPT, a través del equipamiento con mobiliario adicional, computadoras
y suministros.

Una estrategia de comunicacion para realizar una amplia difusion a varios niveles y a
los grupos interesados pertinentes sobre las actividades del proyecto, resultados,
progreso en la ejecucion, etc., sera disefiada y ejecutada por el GADPT dentro del
primer afio de implementacion del proyecto.

Esta estrategia serd un instrumento clave para facilitar la supervision y la
responsabilidad social del proyecto y sera apoyada con la provision de asistencia
técnica, capacitacion y adquisicién de bienes.

Reportes anuales de auditorias independientes (de adquisiciones y financieras) también

seran preparados bajo este Componente a través de empresas de auditoria
independientes a ser contratadas por el GADPT.

188



FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO
PRESUPUESTO DEL PROYECTO

En millones de US doélares

Componentes/Subcomponentes BM CPCH | Benef. | Total
1: Inversiones Productivas 14.1 4.9 3.4 224
1.1: Rehabilitacion y Mejoramiento de Riego | 10.4 2.4 34 16.2
1.2: Mejoramiento Vial 3.7 2.5 0.0 6.2
2: Administracion de Proyecto 1.1 0.7 0.0 1.8
Total 15.20 5.6 3.4 24.20

PERIODO DE EJECUCION

La fase de ejecucion del Proyecto tendra una duracién de cinco afios, a partir del mes de
Agosto del 2010 hasta septiembre del presente afio.

La fecha de cierre esté prevista para Diciembre del 2014, seis meses después de la fecha
de terminacion del Proyecto.
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RESULTADOS ESPECIFICOS POR COMPONENTE
1. INEXISTENCIA DE UN MANUAL DE VALORES ETICOS.

El proyecto (PIDS) no cuenta con un manual de valores éticos, formalmente establecido
y conocido por el personal del equipo operativo y los proveedores de asistencia técnica.

RECOMENDACION

Al Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS).

Disefiar e implementar un Codigo de Etica formalmente establecido en el cual se
inculque por ejemplo el respeto que es la base fundamental para el comportamiento
ético asi como la difusion y capacitacion mediante el desarrollo de seminarios, talleres,
charlas de principios y valores cuando menos dos veces al afio con la finalidad de
formar el comportamiento y conducta del personal involucrado en el desarrollo del
proyecto.

2. AUSENCIA DE OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO
No tiene definidos los objetivos especificos, y el objetivo general no se encuentra
totalmente difundido a nivel del Equipo Operativo del Proyecto.

RECOMENDACION

Al Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS).

Plantear los objetivos especificos del proyecto y difundirlos al personal que interviene
en el proyecto ya que son indispensables para el monitoreo y control de riesgos.

3. INEXISTENCIA DE UN MODULO DE AUDITORIA

El proyecto no cuenta con un mdédulo de auditoria dentro de su sistema de gestion
administrativa.

RECOMENDACION

Al Coordinador Administrativo del Proyecto (PIDS).
Implementar en el sistema existente un modulo de auditoria que permita detectar

falencias en el control interno de manera oportuna para tomar las medidas correctivas a
tiempo a fin de evitar pérdida de recursos.
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4. INADECUADA SELECCION DEL PERSONAL QUE CONFORMA EL
EQUIPO OPERATIVO.

Se ha inobservado el Manual Operativo del Proyecto (PIDS) en cuanto al perfil
establecido para ocupar el cargo de Coordinador del Proyecto; mismo que especifica
que para ocupar dicho puesto el candidato debera tener un titulo de ingenieria civil o
agronomia.

RECOMENDACION

Al comité de asesoria del proyecto.

Exigir el cumplimiento de las exigencias del Manual Operativo del Proyecto para la
seleccion del personal idéneo a ocupar los cargos establecidos para el desarrollo del
proyecto.

5. DUPLICIDAD DE FUNCIONES
Se ha inobservado un principio del proceso de control interno al asignar dos cargos a

una misma persona como es el caso del Dr. Edwin Morales a quién se le asigno el cargo
de Coordinador del Proyecto y Especialista de Adquisiciones.

RECOMENDACION

Al comité de asesoria del proyecto.

Considerar el cambio de Coordinador del Proyecto debido a que la persona asignada a
este cargo no cumple con el perfil establecido en el Manual Operativo del Proyecto; por
lo tanto no esté capacitado para desempefiarse en este cargo y ademas ocupa el cargo de
Especialista de Adquisiciones; para lo cual seria adecuado reasignarle funciones
Unicamente de Especialista de Adquisiciones cargo para el cual su perfil es adecuado.

6. INEXISTENCIA DE UN CONTROL DEL PERSONAL QUE INTEGRA
EL EQUIPO OPERATIVO DEL PROYECTO.

No existe un adecuado control del personal ya que después de la renuncia de la Lcda.
Rebeca Vallejo que no se ha vuelto a contratar un profesional que ocupe la vacante de
Asistente de Contabilidad; ademéas existe personal en exceso no requerido por el
Proyecto (PIDS) como es el caso del Sr. Carlos Rodriguez Tecnologo en
Administracion de Empresas y los Ingenieros Civiles Mauricio Cardenas y Edison
Cajamarca quienes constan en la lista de personal.
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RECOMENDACION

Al Comité de Asesoria del Proyecto.

Promover el cumplimiento del Manual Operativo del Proyecto en lo referente al
personal requerido para la conformacion del Equipo Operativo y contratar personal
idéneo para ocupar la vacante de Asistente de Contabilidad con el objetivo de apoyar las
funciones de la contadora.

Bafos, 20 de mayo del 2013.

Diana Cristina Pérez Parra.
EGRESADA DE LA ESCUELA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

1.

El objetivo general y los objetivos especificos propuestos en mi trabajo de tesis
de grado previa la obtencion del titulo de Licenciatura en Contabilidad y
Auditoria Contador Publico Autorizado se han cumplido satisfactoriamente.

La comprobacion de la hipotesis planteada para determinar si la auditoria de
gestion del GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE, cumple con los
resultados esperados y la aplicacion del Manual Operativo del Proyecto de
manera econdmica, eficiente y eficaz, fue comprobada mediante el desarrollo de
la Auditoria de Gestién al Proyecto (PIDS) y los respectivos procedimientos de
auditoria.

El FODA realizado al GAD PARROQUIAL RURAL DE RIiO VERDE,
determiné debilidades y amenazas que pueden ser controladas mediante una
buena capacidad de gestion institucional (comité de asesoria del proyecto,
equipo operativo del proyecto y proveedores de asistencia técnica),
administracion eficiente de recursos.

A través de la aplicacion de la Evaluacion del Sistema de Control Interno se
determind que las Coordinaciones Administrativa del Proyecto (PIDS)
mantienen un control eficiente debido a que proporciona un grado de seguridad
razonable, basado en el analisis del funcionamiento de los cinco componentes en
su conjunto.

Mediante la aplicacién de pruebas de auditoria, indicadores de gestion y demas
procedimientos pertinentes aplicadas a las Coordinacion Administrativa se
detectaron hallazgos en las distintas dependencias que permitieron identificar las
debilidades existentes.

El informe final de auditoria de gestion constituird una guia para la toma de
decisiones por parte del Comité Administrativo del Proyecto; encaminadas a
corregir el desempefio del Personal del Equipo Operativo del Proyecto quiénes
son la base fundamental para el logro eficiente de los resultados del proyecto.
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5.2 RECOMENDACIONES

1. El Equipo Operativo del Proyecto debe sujetarse a la normativa del Manual
Operativo que le permitira un correcto desenvolvimiento de las funciones que
realizan, evitando que en el desarrollo del proyecto exista incumplimiento de
leyes, reglamentos y demas disposiciones legales, que forman parte esencial para

un mejor desempefio de la gestion.

2. Es necesario que el Comité de Asesoria del Proyecto tome en cuenta las
recomendaciones planteadas en el Informe de Auditoria para lograr que los

procesos se lleven a cabo de forma eficiente, efectiva y econémica.

3. Socializar los resultados de la Auditoria de Gestion en cuanto a los hallazgos; a
todo el personal involucrado con el desarrollo del proyecto con la finalidad de
crear conciencia de cooperacidon y compromiso para la busqueda de soluciones y

se efectué el seguimiento pertinente de los mismos.

4. Fortalecer el proceso de control interno tomando en cuenta las sugerencias
correspondientes dentro de cada componente para mitigar riesgos y disminuir las
debilidades encontradas; consiguiendo con ello la consecucion de los objetivos

del proyecto y el logro de los resultados esperados.

5. La Coordinacion Administrativa debe analizar la matriz de hallazgos con las
respectivas debilidades, para corregirlas y tomar adecuadas y oportunas

decisiones que le permitan optimizar los procesos de la gestion administrativa.

6. La alta administracion del GAD Parroquial Rural de Rio Verde, debe realizar un
seguimiento, monitoreo, control y evaluacion del informe de auditoria, con el
propdsito de mejorar los niveles de eficiencia y eficacia y contribuir desde sus

competencias al desarrollo arménico del plan del buen vivir.
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